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RESUMEN

Diversas investigaciones refieren que el blog es un recurso en red favorable para la
produccion de textos escritos y el aprendizaje cooperativo. Al respecto, el presente
trabajo es un estudio sobre cOmo se construyen cooperativamente los textos académicos
en el edublog de los estudiantes del curso de Lengua de una universidad privada de
Lima Metropolitana.

Se trata de una investigacion de nivel descriptivo a partir de un enfoque cualitativo.
Bajo el método de estudio de casos, se analiza la construccion cooperativa del proceso
de composicién (planificacion, elaboracion y revision) de textos académicos en cuatro
edublogs grupales, pertenecientes a tres coautores, estudiantes universitarios, por blog.
Los resultados del estudio de caso muestran que los procesos de la construccién
cooperativa de textos académicos en el edublog fueron distintos para cada grupo.
Algunos grupos participaron de las tres fases y lograron presentar el texto académico
solicitado. Otros no avanzaron y se detuvieron en la fase de planificacion.

Los medios empleados por los estudiantes para la realizacion de estos procesos fueron
las reuniones presenciales y el uso de espacios virtuales como el correo electronico, el
chat y mensaje de texto del facebook. Utilizaron mas el blog para la fase de elaboracion
y la presentacion corregida de las actividades. Se evidencia que emplean los recursos en
red de forma privada, si se trata de presentar el borrador de la tarea a sus compafieros, y
de forma publica, si la tarea ya ha sido revisada previamente por el grupo en un espacio
privado. También se hallo que la escritura academica convencional es trasladada a la
alfabetizacion académica en red, sin considerar que en el espacio virtual se cuenta con
otras herramientas que permiten la hipertextualidad.
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« INTRODUCCION »

En la universidad, hay un insuficiente apoyo en el proceso de escribir y leer textos
académicos, dado que se asume que el alumnado que inicia sus estudios universitarios
ha adquirido las habilidades necesarias en la etapa escolar para poder interpretar y
escribir nuevas formas discursivas. Sin embargo, es evidente la dificultad que presentan

los estudiantes de pregrado para producir estos tipos de trabajos escritos.

En relacion con lo anterior, no solo existe la carencia de un enfoque pedagdgico que
permita al estudiante afianzar sus conocimientos sobre los procesos de escritura
académica, en algunas instituciones de educacion superior aun prevalece la escasa
formacion en torno a la alfabetizacion digital, pese al incremento de las practicas de
lectura y escritura en los “sistemas de hipertexto multimodal” que se acceden por medio

de internet (Snyder, 2004, p.9).

Si bien la red ha generado nuevos “géneros textuales” (Cassany, 2012, p. 70), dentro del
campo educativo, también ha causado nuevos entornos de aprendizaje que permiten
mejorar las précticas lecto-escriturales. Una de las herramientas de internet que se
configura en este entorno es el blog. Sus caracteristicas propias del formato, como son
su facilidad y la interaccion entre los usuarios, genera que este recurso sea un medio
para construir y compartir conocimientos en las distintas areas académicas (Huffaker,
2005; De Pablos, 2010), de ahi que diferentes contextos académicos utilicen el blog
educativo en red como una herramienta para aprender a escribir en colaboracién con

otros.
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Afin a Vigotsky y Luria (como se citd en Moral, Rodriguez y Romero, 2009), las
personas “construyen sus mentes a través de la interaccion con los otros, y a través de la
interaccion construyen estructuras mentales que les permiten organizar la informacién
que les llega del exterior” (p. 195). Por ello, el aprendizaje cooperativo resulta ser “una
estrategia basica de ensefianza en la educacion superior” (Moral, Rodriguez y Romero,
2009, p.196). En ese sentido, el blog es un medio que favorece este aprendizaje pues,
segun las investigaciones, ofrece funciones que permiten que el docente y los
estudiantes puedan retroalimentarse, realizar un seguimiento e intercambiar opiniones
sobre los logros y las dificultades que se presentan en la elaboracidn de un texto escrito
(Bloch, 2007).

Todos estos aspectos mencionados generaron que nuestra linea de investigacion parta
del aprendizaje cooperativo en red. Ademas, los estudios hallados, las reflexiones frente
a estos y las necesidades que presentan una determinada poblacién universitaria
produjeron que se formule en este estudio la siguiente pregunta: ;Cdémo se construyen
de forma cooperativa los textos académicos en el edublog de los estudiantes del curso

de Lengua de una universidad privada de Lima Metropolitana?

Frente a ese cuestionamiento, se planteo el siguiente objetivo general: identificar cbmo
se construyen cooperativamente los textos académicos, a través del edublog grupal, en
los estudiantes del curso de Lengua de una universidad privada de Lima Metropolitana.
Para lograr lo propuesto, en esta investigacion, se trazaron tres objetivos especificos: 1)
describir el proceso de planificacion en la creacion cooperativa de textos académicos en
el edublog grupal; 2) describir el proceso de elaboracion en la creacion cooperativa de
textos académicos en el edublog grupal; y, 3) describir el proceso de revision en la

creacion cooperativa de textos académicos en el edublog grupal.

Los objetivos planteados se reflejan a lo largo de este trabajo de investigacién, cuyo
contenido se divide en dos partes. La primera, constituida por dos capitulos,
corresponde a la base tedrica que sustenta nuestro estudio. El primer capitulo explica,
primero, la definicion, las caracteristicas y los tipos de textos académicos, segundo, la
construccién de la escritura académica bajo un enfoque procesual vy, tercero, en torno a
la construccion de la escritura cooperativa. El segundo capitulo presenta los

antecedentes, definicion y estructura del blog, luego, da a conocer sobre el uso de éste
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en el ambito académico y finalmente, estudia la construccion cooperativa de textos

académicos en el blog.

La segunda parte de este trabajo consta de dos capitulos. EI primer capitulo muestra el
disefio metodoldgico de la investigacion, en este se sefiala el enfoque, la categoria y
muestra del estudio utilizados, asi como el disefio de instrumentos y los procedimientos
para organizar y analizar la informacion recogida. El capitulo dos se focaliza en el

analisis e interpretacion de resultados.

Desde una visién general, el contenido de este trabajo aborda la ensefianza-aprendizaje
de la escritura como proceso de composicion, centralmente desde un enfoque cognitivo
(las operaciones mentales y algunas estrategias que se utilizan durante los procesos de
planificacion, elaboracién y revision del texto) y un enfoque sociocultural (el género

textual y su influencia del entorno social).

Asimismo, se examina la elaboracion de textos académicos desde una construccion
cooperativa y se describe, después, las potencialidades del edublog - como la
posibilidad de publicar, leer, analizar opinar y evaluar acontecimientos personales y
grupales (Contreras, 2004; Hiler 2002, citado en Williams & Jacobs: 2004) - para

elaborar textos académicos bajo un enfoque procesual y de forma cooperativa.

Con respecto al disefio metodoldgico, se optd por trabajar un estudio de caso a nivel
descriptivo. Se orient6 a un método cualitativo, por lo que interesa primero, estudiar el
fendbmeno educativo en el propio contexto donde ocurre, y, segundo, priorizar los
aspectos subjetivos de la conducta humana sobre las caracteristicas objetivas (Ruiz e
Ispizua, 1989). Se utilizé el cuaderno de campo, la guia de grupo focal y la guia de
entrevista semiestructurada como instrumentos de exploracion, estas guias no se limitan
a un disefio preestablecido sino que presentan un caracter abierto y flexible (Suarez,
2013), lo que permitira que a lo largo de la investigacion se realicen las modificaciones

pertinentes para alcanzar los objetivos planteados.

El estudio de casos es un método que centra la investigacién en una situacién concreta e
identifica los diversos procesos interactivos que lo componen (Latorre, Del Rincon y

Arnal, 1996, p.233). Es asi que este trabajo centra su estudio en la descripcion de la
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construccion cooperativa del proceso de composicion (planificacion, elaboracion y
revision) de textos académicos en un entorno digital: el blog. De acuerdo con
Rodriguez, Gil y Garcia (1999), este seria un ejemplo de estudio de casos unico (la

composicion de textos académicos) inclusivo (varias unidades de analisis).

Una de las limitaciones de nuestro estudio es la poca posibilidad de generalizar sus
resultados para otra poblacion de ingresantes universitarios porque se trata de un estudio
de caso de un contexto particular. Otra limitacion es el no haber considerado otras
variables que pueden ser Utiles para nuevas investigaciones, como, por ejemplo, el
conocimiento previo del uso del blog, la edad, la experiencia en trabajo en grupo, entre
otros. A pesar de ello, los resultados de esta investigacidn seran utiles para la institucion

del estudio de caso y para otros estudios semejantes.
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PRIMERA PARTE: MARCO TEORICO

< Capitulo 1»

ESCRITURA ACADEMICA DESDE UN ENFOQUE COOPERATIVO

«El lenguaje se adquiere a través del didlogo (Vigotsky, 1979),
y nuestros enunciados, inclusive los pensamientos silenciosos,
estan moldeados por la experiencia de la conversacion.

Para desarrollar una voz académica, los estudiantes necesitan
oportunidades de ponerla a prueba con un interlocutor fluido

y preferentemente no amenazante»

(Chanok, 2000)

1.1 Textos académicos en el contexto universitario

De acuerdo con Bajtin (1999), la construccién del lenguaje se desarrolla bajo la
concepcion de un “yo” esencialmente social. La razon es porque el sujeto esta en
frecuente contacto con diversas “voces” que ha escuchado a lo largo de su vida, las
cuales ya forman parte de su ideologia. Un texto académico se situa desde esa vision, de
ahi que se caracterice por ser un texto propio que se construye a partir de otros textos
(intertextualidad). Para ello, el autor ha tenido que actuar de ‘“escriba, escritor,
compilador, lector de textos ajenos y propios” para presentar su texto final (Teberosky,
2007, p.17).

Con la intencion de comprender mas sobre los textos académicos, iniciamos este
capitulo, primero, con el estudio de su definicion; luego, con las caracteristicas que este
texto posee y, por ultimo, con la descripcién de los tipos de escritos académicos mas

solicitados en los centros de estudios superiores.

1.1.1 Definicién de textos académicos

Castello, Corcelles, Ifiesta, Bafiales y Vega (2011) mencionan que producir un texto
académico implica recurrir y dialogar intencionalmente con los discursos existentes y,

ademas, la identidad del escrito se revela en la forma en como se construye el texto en
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relacion con los otros textos. Esta produccion escrita se caracterizaria, entonces, por
presentar una “toma de postura—monoldgica— Yy discusion con otras posturas y discursos
—dialogica” (Castello et al., 2011, p. 108).

Estas précticas de escritura, entendida como la construccion de un discurso propio a
partir de la intertextualidad explicita, se generan en el &mbito educativo. No obstante,
su desarrollo varia de acuerdo al contexto académico. En la comunidad discursiva
universitaria, el estudiante se acerca a géneros de textos académicos diferentes al &ambito
escolar (Narvaja, Bentivegna, Di Stefano, Martinez, Niro, Nogueira, Pereira, Silvestri,
Speranza, Valente, 2009).

Para esta investigacion, denominaremos textos académicos escritos a las practicas
discursivas con determinadas caracteristicas y registro linguistico que la universidad
solicita. Esos escritos se reflejan en los diversos trabajos que se redactan. Por ejemplo,
en los primeros afios de formacion universitaria los estudiantes escriben: resefias, breves

articulos, ensayos, informes, entre otros.

1.1.2 Caracteristicas generales

De acuerdo con Séanchez (2007), los tipos de trabajo académico dependen,
esencialmente, del contenido y de la finalidad propuesta; el ensayo es distinto a una
monografia o a una resefia, por ejemplo. No obstante, agrega el autor, “todos ellos
pertenecen al ambito de los trabajos cientificos y presentan semejanzas a la hora de
redactarse” (p.433). De esta manera, mostramos, a continuacion, caracteristicas propias

de todo texto académico (Alayza, Cortés, Hurtado, Mory & Tarnawiecki, 2010):

Caracter expositivo del discurso académico

- La exposicion de la informacion es presentada de una forma clara, ordenada,
sistematica y desde una vision objetiva.

- El discurso intenta transmitir los resultados de una investigacion siguiendo un
cierto orden logico, procura utilizar términos y conceptos precisos para evitar las
ambiguedades propias del lenguaje cotidiano.

- El asunto investigado se expone con independencia de las opiniones personales y

la forma de sentir del autor.
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Unidad tematica y coherencia en el discurso

El texto académico constituye una unidad en si mismo y esa unidad esta en
funcién de la delimitacion tematica de la investigacion.

La unidad tematica se vincula con la organizacion interna del escrito. Se trata de
exponer en torno a la tematica propuesta con informacién adecuada y pertinente.
La exposicion del tema investigado sigue una organizacién coherente vy
articulada. Esto significa que todo lo que se presenta en el texto guarda relacion,
estd enlazado y contribuye con el discurso.

La coherencia entre las diversas partes del texto se debe reflejar de forma
discursiva; puesto que el escrito académico es una unidad enfocada a desplegar

un argumento.

Originalidad

El autor contribuye de alguna u otra forma con su investigacion. Sus aportes
pueden girar en torno a nuevos datos obtenidos sobre el tema; al enfoque o
métodos empleados; a la presentacion de una nueva sintesis sobre los recursos
ya existentes, como por ejemplo, elaborar una nueva organizacion o establecer
nuevas relaciones entre ellos.

El texto académico presenta el aporte personal y original de cada investigador.

El emisor de un texto académico escrito forma parte de la comunidad académica vy el

lector también pertenece a dicha comunidad. Este ultimo tendra la funcion de juzgar y

evaluar el texto creado (Teberosky, 2007). El papel del lector, lo asume, por lo general,

un docente cuando evalua el escrito acadéemico de un estudiante (emisor).

El registro utilizado en un texto académico es formal, no es coloquial ni cotidiano. La

tipografia, disposicion, normas y convenciones son las establecidas por la comunidad

académica especifica a la que pertenece. Teberosky (2007) indica que el citado es parte

de las practicas discursivas. Segun el argumento que se cita se halla cuatro tipos

basicos: de definicidn, de confirmacion, de posicién, dialéctica o doctrinal (Kara, 2003,
citado en Teberosky, 2007, p.26):
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e La cita de definicion es basicamente conceptual y se usa para precisar conceptos.
Por ejemplo: “De acuerdo con Fontanier (1977) la retorica se define como el arte
de persuadir...” (Kara, 2003, citado en Teberosky, 2007, p.26)

e La cita confirmatoria es la mas frecuente, forma parte de las justificaciones de
autoridades conocidas que se convocan para corroborar afirmaciones, resultados,
etc. Por ejemplo: “La clara distincion entre formas de citacion integradas y no
integradas, creada por Swales, de acuerdo con la sintesis de Thompson...”

e La cita de posicion entra dentro de la dialéctica de toma de posicion. Por
ejemplo: “La posicion constructivista piagetiana se diferencia de la
socioconstructivista...”

e La cita dialéctica es la que pone a dialogar a varios autores para indicar
aproximaciones, confirmaciones, comparaciones o afiliaciones tedricas. Por
ejemplo: “Mientras Piaget afirma que es importante el conflicto cognitivo,

Vigotsky defiende las relaciones interpersonales...”

1.1.3 Tipos de textos académicos

Los tipos de textos pueden clasificarse de diversas formas. Previamente a su analisis es
conveniente sefialar sucintamente su diferencia con el género textual. Para ello, se
considerara lo postulado por Bjork y Blomstrand (2000), quienes anotan que el género
es un concepto mas amplio que el de tipo textual. El primero, se vincula, por ejemplo,
con los géneros literarios (cuentos, novelas, entre otros) y, el segundo, con los géneros
discursivos (articulos cientificos, resefias, entre otros): “los tipos textuales son los
componentes basicos con los que se construyen los géneros” (p 33). Ambos aspectos
pueden converger en un texto. En un articulo de género periodistico no es extrafio hallar
rasgos propios de los distintos tipos textuales: descriptivos, narrativos, analisis de

causas, etc.

Como se observa, un texto no es totalmente “puro”. Sin embargo, reconocer el
propdsito e identificar las caracteristicas mas resaltantes de un escrito permitira definir
qué tipo de textos se esta leyendo o se desea escribir. Algunos autores identifican, de
forma general, cinco tipos de textos que abarcarian la cantidad de textos existentes
(Miralles, Montecino, Muller, Valenzuela & Zufiga, 2003): discurso descriptivo,

discurso narrativo, discurso expositivo, discurso argumentativo y discurso publico y
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privado. Esta clasificacion guarda cierta semejanza con la propuesta por Sanchez
(2007), quien da cuenta que, en la actualidad, se utilizan “la narracion, la descripcion, la
exposicion, la argumentacion, el didlogo y la forma epistolar como secuencias textuales

esenciales y también como modelos de textos” (p.333).

Sanchez, ademas, indica que cada texto presenta un modo de organizacion, una
estructura, registro y estilo propio; vy, la utilizacion de cualquier tipo de texto dependera
de un propésito especifico. Con el fin de centrarnos en nuestro estudio, se abordara, en
las siguientes lineas, dos textos académicos: el texto expositivo y el texto

argumentativo.

1.1.3.1 Texto expositivo

Los textos expositivos basicamente describen, explican o dan a conocer los aspectos de
un determinado tema o problematica. Procuran presentar la informacién de manera
objetiva, precisa y de forma sistematica. Para Alvarez (2001) el texto expositivo,
denominado por él como texto expositivo-explicativo, es “todo texto cuyo objetivo
principal es expresar informacion o ideas con la intencion de mostrar y de explicar o
hacer mas comprensible dichas informaciones” (p.16). En linea con lo sefialado por
Alvarez, la concepcion del texto expositivo, por nuestra parte, traspasa la vision de
pensar solamente en informar sobre un contenido. Se considera que un texto expositivo
explica, analiza y detalla la informacidén acerca de un tema en varios o todos sus

aspectos.

Con respecto a la estructura del texto expositivo, Alvarez (2001) indica que dentro de
un mismo tipo de texto expositivo hay varias maneras basicas de organizacion, como
por ejemplo: definicion, identificacion, clasificacién, comparacion, causa-consecuencia,
problema-solucion, etc. Estos aspectos “son las respuestas a las posibles preguntas de
un imaginario lector que inquiere todo acerca del tema” (Carnerio, 2011, p.223).
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Introduccién

Idea 1.1.
éldea 1.2.
Subtema 1=—~Ildea 1.3.

Tema Subtema ZYIdea 2.1.
(exp.) Idea 2.2.

Subtema 3§Idea 3.1
Idea 3.2.
Idea 3.3.
Conclusién

Figura 1. Estructura de un texto expositivo.
Tomado de Carneiro (2011, p.223)

Carneiro (2011) menciona que mientras que el texto expositivo se propone mostrar, al
texto argumentativo le interesa demostrar. El expositivo solo desarrolla la informacion y
el argumentativo se sostiene de esa informacion para sustentar la idea principal del

texto.

1.1.3.2 Texto argumentativo

En diversas ocasiones, los estudiantes que ingresan a la universidad expresan opiniones
0 ideas que se encuentran ausentes de argumentos solidos; presentan facilmente una
apreciacion subjetiva sobre un tema, pero les resulta dificil emitir juicios criticos y
argumentar sus ideas. Mas aun, si estos argumentos deben ser reflejados en una
monografia, ensayos, resefias, entre otros. Es necesario que los educandos, en principio,
tengan un conocimiento claro de lo que es un texto argumentativo en un contexto

formal.

Se entiende por argumentos a “los hechos, las pruebas o datos que se tienen sobre una
problematica determinada”; son afirmaciones que defienden una tesis, es decir, una
opinidn, o conclusién (Plantin, 2001, en Pérez y Vega, 2003, p.28). El autor explica que
estos hechos “adquieren el estatus de argumento” al sostenerse sobre un principio
general para respaldar un punto de vista. A manera de ilustracion, se presenta el

siguiente esquema:
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Hay humo en el bosque. Algo se esta incendiando ahi.

Dato » Conclusion
Hay humo en el bosque. Algo se esta incendiando ahi.

Principio general
El incendio produce humo.

Figura 2. Vinculo entre dato, conclusién y principio general
Adaptado de Técnicas argumentativas por Pérez y Vega (2003, p.28)

En la figura 2 se muestra la relacion entre el dato, la conclusion y el principio general.
Este ultimo, presentado de forma implicita, es llamado también premisa y permite que
el dato adquiera el caracter de argumento. Acorde con este ejemplo, se reconoce que el
argumento es el razonamiento que se usa “para apoyar la veracidad o la falsedad de una
afirmacion” (Ezcurra, 2007, p. 125). Se construye un argumento con la presentacion de

auténticas razones que generan una vision critica frente a un tema controversial.

La argumentacion esta inmersa en diversos contextos, traspasa el ambito académico.
Herrero (2006) sostiene que un texto argumentativo busca sostenerse en la experiencia
cotidiana (saberes, valores, creencias, comportamientos) para extraer de ella argumentos
que apoyen la tesis o el punto de vista que el emisor presenta a un receptor o publico
destinatario para lograr su conformidad. Ademas, afirma que “los temas tratados de la
argumentacion estan vinculados con los problemas de la vida social e individual
(problematica de tipo moral, ético, juridico, politico, religioso, etcétera) y con las
actitudes y comportamientos requeridos para solventar esos problemas” (p. 44). Al
respecto, Weston (2008) aclara que un argumento no es tan solo la afirmacién de
algunas opiniones, ni es simplemente una disputa, los argumentos “son intentos de
apoyar ciertas opiniones con razones” (p.12). El autor enfatiza la importancia de un
argumento. Sostiene que el argumento es una forma de poder informarse sobre qué
opiniones son mejores que otras; para ello, se requiere evaluar, lo que implica

investigar, sobre las afirmaciones que conduce a una conclusion razonada.
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A partir de las conceptualizaciones presentadas, en esta investigacion se considera que
la argumentacidn consiste en presentar criterios racionales para defender una opinion; se
presenta razones para sustentar el porqué se afirma lo sefialado en la tesis. No se trata de
persuadir a los interlocutores, se busca principalmente “un convencimiento, una
aceptacion de una forma de interpretar un hecho o situacion, y no propiamente la
manipulacion para realizar una accion” (Diaz, 2002, p.5). La préctica de argumentar
sera un camino para que los estudiantes ordenen sus razonamientos, comprendan las

ideas de los demas y aprendan a reflexionar y tolerar otras formas de pensar.

Sobre la estructura del texto argumentativo, Carneiro (2011) presenta el siguiente
esquema:

Introduccioén

Tesis: afirmacién

Arg. 1:

Arg. 2:
Tema Arg. 3:
(Arg.) Arg. 4.

Conclusién

Figura 3. Estructura de un texto argumentativo
Tomado de Carneiro (2011, p.239)

1.2. La construccion de la escritura académica bajo un enfoque procesual

Diversos investigadores distinguen dos enfoques sobre el estudio de la composicion
escrita: la escritura como producto y la escritura como proceso. En el primero,
predomina la atencion en la gramatica (ortografia, morfosintaxis, Iéxico, entre otros) y
la presentacion de los textos escritos; en el segundo, el interés se torna sobre las
microhabilidades que desarrolla el escritor cuando produce un texto (Cassany, 1994).
En este apartado, nos centraremos en el analisis de la escritura como proceso dado que
diversos estudios evidencian que desde la ensefianza procesual se responde
adecuadamente a las dificultades especificas de un texto escrito (The University of
Birmingham, 2011) y porgue nuestra investigacion asientan sus bases tedricas en este

tipo de enfoque.
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La escritura como proceso se nutre de diversas corrientes, entre ellas se encuentran la
cognitiva y la sociocultural. En el marco cognitivo se destacan los aportes de Flower y
Hayes (1981). Estos autores sostienen que algunos de los procesos cognitivos que
realizamos mientras escribimos son el generar ideas, organizarlas, desarrollarlas,
textualizar, revisar, entre otros. A partir de ello, plantean que el acto de escribir es un
proceso que a su vez comprende tres categorias: la planificacion, la traduccion (en
nuestro trabajo la denominaremos “elaboracion™) y la revision del texto (Flower y
Hayes, 1981). Desde ese enfoque, entonces, este proceso de escritura permite al
estudiante-autor planificar, organizar, revisar su texto y autorregularse. No obstante, a
partir de los estudios de Bereiter y Scardamalia (1987) se puede afiadir que el proceso
de escritura entre un escritor y otro es distinto; implica la forma en cdmo plasma, ya sea
el novato o el experto, el conocimiento en la escritura y como lo transforma durante el

proceso de composicion.

Otra de las corrientes importantes para el estudio de la ensefianza-aprendizaje de la
escritura como proceso es el enfoque sociocultural. Su maximo representante, Vigotsky
(como se cito en Bjork y Blomstrand, 2000; Camps, 2003), sostiene que el lenguaje y el
pensamiento se desarrollan por la interaccion con lo social. Entonces, en nuestro estudio
se parte de la premisa de que el género textual -por ende, la escritura académica- se
construye sobre la base de un determinado contexto social en donde diversos agentes
(lenguaje, docente, comparieros, herramientas de internet, entre otros) influyen en el
aprendizaje de la persona (escritor). Desde la vision vigotskyana, estos agentes que
ayudan a desarrollar en el escritor mayores habilidades, en nuestro caso a producir

textos académicos, son denominados mediadores. Méas adelante se retomar este punto.

Con respecto a las categorias de la escritura como proceso, estas se denominaran fases.
Es necesario aclarar que utilizamos ese término para denotar estados, lo que no implica
gue estos sean continuos, puesto que las fases de planificacion, elaboracién y revision
“se influyen y transforman mutuamente, segin sea necesario” (Arciniegas y Ldpez,
2012, p. 79). Asimismo, como sefiala Cassany (2012) debe entenderse que las
categorias o fases de este enfoque no ofrecen nunca una imagen lineal, no es un camino

recto, mas bien recuerda a una espiral.
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A. Fase de
planificacion

C. Fase de B. Fase de
revision elaboracion

N~

Figura 4. Proceso de escritura
Elaboracion propia

1.2.1 Fase de planificacion

En la fase de planificacion, llamada también preescritura por algunos autores (Rohman,
1965; Serafini, 2007), el estudiante realiza un plan de escritura que le permitira apreciar
de manera conjunta y en partes la estructura de su texto. Montolio (2002) refiere que la
planificacion es un “proceso de reflexion previo a la escritura” (p.15) que muchos
escritores novatos hacen omision a ella. Ademas, afiade que a menudo los estudiantes
empiezan a redactar sin haber realizado una planificacion previa de lo que van a
escribir. Uno de los factores podria ser por el poco conocimiento del escritor novato
acerca de como elaborar un plan de redaccion. Por tanto, es necesario que el docente
brinde en el aula diversas estrategias que se utilizan en la planificacion y oriente al

estudiante a elegir las mas apropiadas para su propio plan de escritura.

La creacion de este plan no es determinante, por el contrario, es flexible. El escritor ira
adaptando lo planificado a lo largo de su proceso de redaccién segin cémo vaya
construyendo su conocimiento. Para diversos autores en el plan debe considerarse los

siguientes aspectos:
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» Tema que se tratara
1. Objetivos del texto « Clarificar el propésito de escribirlo
(Bjork y Blomstrand,
2000; Luchetti, 2005;

Sanchez, 2007).

« Tipos textuales (expositivos,
argumentativos, etc.)
« Audiencia a quien va dirigido el

texto

« Generacion de las ideas: lluvia de
ideas (hacer listados, mapas
conceptuales, mentales,
ideogramas, palabras clave, etc.),

recopilar datos a partir de

2. Técnica y estrategias entrevistas, conversatorios,
cognitivas  (Cassany, opiniones, anécdotas vividas y
Luna y Sanz, 1994; revision bibliogréfica.

Martinez, 2009). Organizacién de las ideas: se

puede realizar por medio de un
esquema del texto, un organizador
grafico (mapa mental, esquema
con llaves, esquema enumerativo,
diagrama causa-efecto, lineas de

tiempo, entre otros).

Cuadro 1. Fase de planificacion
Elaboracion propia a partir de los autores citados

Como se puede observar, para iniciar la redaccién de un texto es importante una
planificacion previa, que implica, en primer lugar, aclarar el objetivo de la escritura,
luego, identificar el tipo de texto que se empleara y al lector (es) que va dirigido para
adecuar el lenguaje y el estilo (variedad formal o no formal) al contexto. Es importante
que el docente explicite estos aspectos al estudiante, ya sea en el ambito escolar o
universitario. Al tener claro los objetivos, el escritor novato podra utilizar las estrategias

cognitivas con una mayor coherencia.

1.2.2 Fase de elaboracion

Flower y Hayes (2009) denominan a este proceso “traduccion”, pues “the information

generated in planning may be represented in a variety of symbol systems other than
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language, such as imagery or kinetic sensations™ (p.373). Asi pues, los autores
consideran que, en la fase de planificacion, el escritor utiliza una serie de estrategias
visuales -plasmadas en palabras, dibujos o graficos- que luego debera “traducirla” en un

texto escrito.

El proceso de elaboracion del texto se torna mas complejo, puesto que el escritor
verbaliza de forma lineal lo planificado, A diferencia de la fase anterior, Cassany, Luna
y Sanz (1994) mencionan que en esta fase es necesario prestar mayor atencién al
contenido del texto, a los aspectos gramaticales, a la estructura textual, al registro, entre
otros. Los autores agregan que lo méas probable es que utilicemos méas de una redaccion
para poder ajustarnos a estos parametros. Con frecuencia, los escritores novatos tienden
a revisar excesivamente los parrafos o algunas lineas recién acabadas. Segun Castello
(2007), este ejercicio es una tarea innecesaria pues dificulta retomar el plan e irrumpe
las ideas posteriores que se tenia en mente para los préximos péarrafos, y puede que se
haya dedicado un tiempo innecesario a una parte del texto, que al final cuando se valore
en su conjunto sea apreciado como innecesario. Por tanto, la autora sugiere que en el
momento del proceso se revise solo en funcion del contenido y de la “progresion
tematica” y no en funcién de la correccion y ajuste de los parrafos y de las ideas recién

formuladas.

Flower y Hayes (como se citd en Martinez, 2009) consideran que en esta fase se
desarrollan acciones motrices, vinculadas al acto de escribir, y a la textualizacion de
proposiciones. Durante la escritura, hay una serie de actividades mentales que se
procesan (debemos seleccionar y colocar términos, seguir un estilo textual, releer el
texto, entre otros). Estas acciones para Castell6 (2007) son quiza las mas dificiles de
controlar conscientemente “a lo largo del proceso de composicion, a la vez que

constituyen la esencia misma del proceso de textualizacion” (2007, p.64).

1.2.3 Fase de revision

Flower y Hayes (1981) sostienen que para un escritor experimentado la revision es un

proceso constante que estd vinculado con lo planificado. También refieren que

1 “La informacién que se genera en la planificacion puede ser representada en una variedad de sistemas
de simbolos distintos del lenguaje [en letras], tales como imagenes o sensaciones cinéticas”.
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bésicamente la revision depende de dos subprocesos: la evaluacion y la revision.
Explican que la revision en si podria ser un “conscious process”, es decir, los escritores
leen sus textos, ya sea como un vaivén para posteriores elaboraciones escritas o con el
fin de evaluar sistematicamente y revisar el texto. En ese sentido, Bjork y Blomstrand
(2000) mencionan que Flower y Hayes (1981) dan cuenta de que la revision se
desarrolla en distintos momentos durante la actividad de escribir y no se ubica
exclusivamente en la fase final. Asi pues, la revision intervendria en otros subprocesos

de la composicion del texto.

La revision remite al “trabajo consciente, metalingiiistico y metadiscursivo realizado
por el sujeto de manera parcial o total sobre el texto” (Martinez, 2009, p.34). Castelld
(2007) considera que uno de los puntos que se tendran que tomar en cuenta para mejorar
la revision son los objetivos que la guian, por ejemplo, “los escritores expertos
consideran que la revision debe ayudarles a mejorar el texto” y aproximarlo mas a los
objetivos previstos; otro de los aspectos a considerar es la extension de las actividades,
que no se limita a cambiar las frases o palabras, es necesario revisar desde una visién
global del texto, es decir, analizar fragmentos amplios en base a la estructura general del
escrito. La autora también menciona el uso de diferentes técnicas de acuerdo al tipo de

problema (interrogantes, asteriscos, etc.) para elaborar un diagnostico preciso.

Lo estudiado hasta aqui nos permite apreciar la produccién escrita como un proceso
comunicativo y sociocultural en donde interviene las diversas actividades cognitivas y

el entorno social para elaborar el discurso.

1.3 Escritura cooperativa

La escritura cooperativa se funda sobre la base del aprendizaje cooperativo, que es un
enfoque pedagdgico cuyo fin es que los estudiantes se ayuden mutuamente para lograr
sus objetivos (Vinagre, 2010). Hay autores que usan indistintamente los términos
cooperacion y colaboracion. Sin embargo, otros estudiosos, como Suérez (2008),
presentan algunas diferencias y semejanzas entre el aprendizaje cooperativo y el

aprendizaje colaborativo:
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APRENDIZAJE APRENDIZAJE
COOPERATIVO COLABORATIVO

e Proceso orientado
por el docente

e Proceso mas flexible e

o Compromiso interpersonal , :
independiente

entre sus miembros para
alcanzar la meta del grupo
(aprendizaje).

e Se apoyaen
estructuras de
aprendizaje
recomendadas por
el docente o tutor

o Admite una interaccién
que se adecua a la
dindmica interna de
sus integrantes

e Interaccion entre los
participantes

Figura 5. Aprendizaje cooperativo y aprendizaje colaborativo: semejanzas y diferencias
Elaboracion propia sobre la base de Suéarez (p.129, 2008)

El aprendizaje cooperativo es, en cierta forma, “un tipo concreto de colaboracion”
(Ronkowski, 1998, como se citd en Suarez, p. 129, 2008). Este aprendizaje es valorado
en el contexto universitario, primero porque genera que interactien diversos niveles de
conocimientos entre los estudiantes, lo que permitira una ayuda mutua; y, segundo
porque estimula actividades de trabajo auténomo, posibilitando que los estudiantes
puedan ser un medio en la construccién del conocimiento de sus compafieros (Monereo
y Duran, 2002, como se cito en Duran, p.183, 2009).

Para nuestro estudio, se considerara el concepto de aprendizaje cooperativo planteado

por Monereo y Duran (2002) y, el mencionado por Suarez (2008):

El aprendizaje cooperativo es una forma pedagdgica de estructurar la
intersubjetividad (es decir, un sistema de accién para organizar el aprendizaje)
como interaccion reciproca (forma particular de interaccion) entre alumnos
organizados en pequefios equipos (unidad de intersubjetividad), para que éstos
avancen a niveles superiores de aprendizaje (finalidad que no es otra que buscar la
internalizacion) (Suarez, p.133).

Si bien en este tipo de aprendizaje adquiere una especial relevancia en la interaccion
entre los estudiantes, Coll y Colomina (1990) advierten que lo importante “no es la
cantidad de la interaccion sino la calidad de la misma” (como se citdo en Sudrez, p.S8,

2013). Esta calidad se vincula con los diversos aspectos que se generan durante el
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proceso de trabajo en equipo: la gestion interna entre los miembros, la negociacion, el
compromiso individual y grupal, el apoyo entre uno y otro integrante.

Como se observa, el trabajo en grupo o en equipo es una adecuada estrategia para
trabajar la escritura cooperativa. De acuerdo con Brown y Atkins (1991, como se cit6 en
Prado, 2004), este tipo de estrategia permite fomentar la interaccién y el desarrollo de
las habilidades comunicativas (vinculadas con el andlisis, sintesis y pensamiento
critico), sociales y personales (autoconfianza, forma de aprendizaje y trabajo

cooperativo). Hay que considerar algunos aspectos durante el trabajo en grupo:

* Todos los miembros que componen el grupo deben estar
perfectamente coordinados

* Marcar unos objetivos comunes de trabajo y un tiempo de
realizacion

* Distribuir de forma organizada y equitativa las tareas entre todos

* Cada miembro del grupo debe desempefiar su cometido de una
forma responsable y coordinada con el resto

* Realizar una puesta en comun y obtener conclusiones del

trabajo efectuado

Cuadro 2. Estrategias para trabajar en grupos
Tomado de Prado (p. 172, 2004)

Durante las préacticas de escritura cooperativa es necesario tener presente una evaluacion
participativa de parte de los estudiantes, puesto que el alumnado se involucra
continuamente en las valoraciones de textos de sus pares y de los suyos propios
(Casaseca, 2004).

1.3. 1. Interaccidén entre los estudiantes

Desde el enfoque de Vigotsky (2000), la interaccion entre los estudiantes se situaria en
una actividad mediada socialmente. La nocién de zona de desarrollo proximo (ZDP),
propuesta por el autor, ayuda a esclarecer el rol de la interaccidn social como medio

para el aprendizaje:
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[La ZDP es] la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la
capacidad de resolver independientemente un problema, y el nivel de desarrollo
potencial, determinado a través de la resolucion de un problema bajo la guia de un
adulto o en colaboracion con otro compafiero mas capaz (p. 133).

La ZDP se describe como la distancia, brecha o diferencia entre habilidades que ya
posee el estudiante (nivel de desarrollo real) y lo que puede lograr aprender (nivel de
desarrollo potencial) a través de la guia o apoyo que le puede proporcionar un adulto o

un par mas competente. La figura 6 explica con mas detalle este aspecto.

-
pr— AR

~

Nivel de ZDP Nivel de
desarrollo eeccccccccccccsssccccccccccccccssccccccccccccccp desarrollo
real (Participacion activa / potencial

dialogo cooperativo)

l

Competencia que puede

resuelve tareas o problemas alcanzar el estudiante cuando
sin ayuda de otro. es guiado y apoyado por otros

(Nivel actual de desarrollo) agentes: pares o docente.

\ (Nivel de desarrollo prc')ximo)/

Figura 6. Esbozo sobre el concepto de Zona de Desarrollo Proximo (ZDP).
Elaborado sobre la base de Vigotsky (2000).

El estudiante trabaja y

Existen ciertos principios conceptuales sobre las que se asientan las distintas
metodologias enfocadas en un trabajo en equipo. Duran (2009) resalta cinco
condiciones en el que se evidencia el trabajo en equipo y el aprendizaje entre
estudiantes (2009, p.187):

1. Interdependencia positiva: el participante reconoce que el éxito de cada miembro del
equipo va vinculado con el resto del equipo y viceversa. Para lograr esta
interdependencia es necesario establecer objetivos de equipo (aprender y asegurarse
que los demas miembros del equipo también lo hagan); identificacion con el grupo
(evaluacion y nota de equipo), division de recursos (distribucion de la informacién y

limitacion de materiales y otros roles complementarios.
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2.

5.

Interacciones personales ricas: se genera mayores oportunidades de interaccion entre
los participantes del equipo de manera que se crean dindmicas de ayuda, apoyo y
animo. Para ello, es necesario limitar el nimero de integrantes del equipo a un
maximo de cuatro. Las herramientas de Internet pueden facilitar la creacion de

espacios de trabajo virtual de equipo.

Responsabilidad individual: apunta a que los estudiantes eviten evadir su
responsabilidad en el trabajo de grupo. Se procura asegurar la aportacion de todos
por medio de la division de tareas, roles, evaluaciones individuales para alcanzar el
objetivo como equipo. Suérez (2013) agrega que hay un sentido de responsabilidad
con la tarea personal, asi como la tarea en conjunto, que permitird no descuidar la
parte del todo. Es necesario que cada miembro (autor) realice aportaciones que
apunten a enriquecer el aprendizaje de todos los integrantes del grupo (Cots,
Armengol, Arnd, Iran, Llurda, 2007)

Ensefianza deliberada de habilidades sociales: lo miembros deberan aprender a
trabajar en equipo y, para ello, requeriran desarrollar habilidades sociales complejas
(comunicacion apropiada, resolucion de conflictos, empatia, negociacion, regulacion
de turnos de trabajo, entre otros), las cuales seran ensefiadas a partir del trabajo con

otros.

Autorreflexion de equipo: requiere que los integrantes del equipo se concedan un
tiempo suficiente para reflexionar de forma conjunta sobre el proceso de trabajo y
tomar decisiones de ayuda y mejora para proximas ocasiones. El objetivo es aprender

a cooperar y de conocerse mejor por medio del aprendizaje de equipo.

Para el estudio de la escritura de forma cooperativa, se parte de la premisa de que el

tra

bajo en equipo posibilita que la persona desarrolle destrezas interpersonales y

cognitivas que serviran de base para la construccion de sus propios argumentos, la

escucha atenta de las opiniones de los demas, la resolucion de conflictos y el

compromiso de acuerdos (Slavin, 1995, como se citd en Duran, 2009).
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Suérez (2013) indica que una de las formas de fomentar el aprendizaje cooperativo es a
partir de la cooperacion entre estudiantes, pares o iguales. También, sefiala que dicha
cooperacion implica la intervencidn dindmica y reciproca entre pares o iguales quienes
cooperan Yy logran resolver tareas de aprendizaje a partir de la negociacién en torno a

una finalidad educativa planeada en conjunto.

1.3.2. Rol del docente

Vinagre (2010) refiere que con la introduccion de los recursos tecnoldgicos en el aula,
el docente se convierte en un facilitador, “orientador del aprendizaje que debe encontrar,
seleccionar y ofrecer informacion en una diversidad de maneras, segun los objetivos de
aprendizaje de los estudiantes” (p.153). En esa interaccion, el docente actia como
mediador en el proceso de construccion de conocimientos de su alumnado y se

incrementa, ademas, la relacion horizontal entre profesor y estudiante.
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< Capitulo 2»

LA CONSTRUCCION COOPERATIVA DE TEXTOS ACADEMICOS EN EL
EDUBLOG

«La doble dimensién de uso del blog, personal y colaborativa,
por parte de su autor, se adapta muy bien a la exigencia

de un aprendizaje horizontal y cooperativo, como es la red,
pero al tiempo perfectamente adaptado al ritmo e intereses
propios de cada educando.»

(Miguel Angel Marzal y Maria Jesus Butera, 2007)

2.1 Aspectos generales el blog

En sus inicios, en internet solo se podia navegar y procesar la informacion, pero con la
llegada de la Web 2.0 ya es comdn que los usuarios puedan generar informacion para
ser publicada en la red. Las diversas herramientas que ofrece esta web posibilitan un
protagonismo mas activo en internet, dado que se puede crear y compartir contenidos y
elaborar distintos recursos de forma cooperativa y colaborativa. Estas multiples
posibilidades han generado que estas herramientas sean apreciadas, en el ambito
educativo, como un medio para ayudar a los estudiantes a desarrollar diversas
habilidades de expresion (oral y escrita) y, también, habilidades de comprension

(escuchar vy leer).

Algunas de las herramientas de internet que se utilizan en la educacién son: el blog, el
wiki, las redes sociales, el podcast, el google, entre otros. En esta investigacion compete
analizar el blog, dado que diversos estudios indican que es un soporte digital de

escritura que favorece al aprendizaje cooperativo.

2.1.1 Antecedentes y definicion de blog

Se considera que el blog tiene sus “raices, a la vez en la revista de investigacion, el
cuaderno de bitacora, el diario privado y los periddicos” (Mortensen, citado en
Lankshear y Knobel, 2008, p. 143). Para algunos autores, este soporte digital seria una
evolucion de estos formatos de divulgacion. No obstante, un recurso mas cercano y que

le precede al blog es el diario en linea. Este es una especie de diario personal donde uno
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puede escribir sobre su vida y mostrar el texto de forma virtual a otros lectores. Estos
antecedentes revelan que hay una necesidad en mayor nimero de usuarios por encontrar
herramientas que brinden las posibilidades de producir y compartir facilmente diversos
escritos; en ese sentido, se puede afirmar que el blog tiene, en cierto modo, como uno de

sus propositos responder a estos requerimientos.

Hay distintas acepciones con respecto al término blog. En la vigésima tercera edicion
del Diccionario de la lengua espafiola (DRAE) se incluira este vocablo. De hecho, en
su pagina en linea ya aparece la definicion de esta palabra: “Sitio web que incluye, a
modo de diario personal de su autor o autores, contenidos de su interés, actualizados
con frecuencia y a menudo comentados por los lectores” (DRAE en linea, 2014). Sin
embargo, las palabras bitacora y weblog no son consideradas en el DRAE como otras
formas de referirse al blog. Con relacion al ambito educativo, el blog es denominado
como “edublog”, término que se deriva de “la unioén de education y blog”, dado que la

finalidad es “apoyar un proceso de ensefianza aprendizaje en un contexto educativo”

(Lara, 2005; Roig, 2007).

En lo que respecta a esta investigacion, se usa indistintamente el vocablo blog y
edublog. También, por la orientacion del trabajo, este recurso se concibe como un
soporte digital que posibilita la construccion cooperativa de textos académicos, dado
que es, segun diversos estudios, un espacio de reflexion “para escribir, organizar
nuestros pensamientos, compartir informacion” y “construir aprendizajes” (Cross, 2002,
citado en Robles, 2004; Garcia, 2009). Asi pues es un medio para aprender a
comunicarnos a traves de la interaccién con otros. Debido a su estructura, el blog
permite la reflexién de la propia escritura. Al respecto, el funcionamiento de los blogs
ha sido mas sencillo, en el transcurso de los afios, para facilitar su uso. Existen muchos
sitios webs gratuitos para obtener un blog: blogger, wordpress, blog.com, blogetery,

entre otros.

2.1.2 Estructura del blog

El blog esta estructurado por una parte externa que es visible para todos los usuarios y
una parte interna que es administrada por el autor o autores del blog. A continuacion se
detalla ambos aspectos (Educastur, 2006):
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A) Parte externa: en toda pagina principal de un blog, por lo general, se encuentran las
siguientes herramientas:

« entradas o articulos ordenados cronologicamente, empieza por los mas actuales
- comentarios a los distintos articulos

. calendario, o archivos por afio/mes/dia

« categorias o temas en que se clasifican los articulos

blogroll, o repertorio de enlaces a otros blogs o sitios web

....-===» Titulo de la entrada

aunne®®
JUPPPETT YT EL LR T T TP FPPTTL L
aunn®

Febrero 13, 2008° **PEXTO ARGUMENTATIVO ® Tegwerett Febrero 2008
0,. Filed under: 4%eso,Trabajos de Lengua ~'by janiblog @

oeupmn LMX31¥SD

1 253
4 5 6 7 8 9 10
1112 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29

« Dic Abr s
En clase de lengua hemos aprendido a redactar textos Blogroll
: ¥ & 3 emARTa R,
argumentativos y aqui teneis un texto argumentativo angela B|Ogl’0|| en|aCeS a

asier g

blog de jose

blog de Laura e
Blog de laura v

blog de Lorea

David

COMPARTIR HABITACION

En este texto os hablare sobre que compartir habitacién esta mejor que no compartirla
aunque muchas veces prefieras no compartirla y para eso usaré unos argumentos.

Al compartir habitacién convives con otra persona y aprendes a compartir cosas,
armarios, aunque muchas veces no tienes mucho espacio para tus cosas.

Por las noches estas acompafiado y esto tiene ventajas para las personas que tengan
miedo por las noches pero para los que no puede ser una desventaja porque no tiene

..-~-¥ otras paginas web

Pdgina de lengua

»
.

m_t'mldad' x 4 Blog de WordPress.com. Categorlas
Si te llevas bien con esa persona te puedes comunicar con ella, le cuentas cosas, ella .‘
te cuenta a ti, te das consejos mutuamente. De esta forma te puedes alternar para 0000000000000000000007 e
ordenar la habitacién y asi no se te hace tan duro tener que ordenar todo tu solo como  « B . - ."
les pasaria a los que no comparten habitacidn. :__ [Selecclonar Categoria 2
Si te llevas mal con esa persona se te hace mas dificil comunicarte con ella, compartir, Posts Mas Vistos o Entradas mas
ordenar la habitacién porque por ejemplo si ella no ha recogido algo que a ti te 'TEXTO ARGUMENTATIVO '- 9
molesta o viceversa, si te llevas mal por mucho que la digas o te digan haber si lo : : TEXTO DE COMPARACION/ & -° \/isitadas
puede quitar, si no quiere no lo va a quitar. Asi es como empiezan las peleas entre i = CONTRASTE E
hermanos y hermanas que comparte habitacién. :TEXTO DE CAUSA Y =
También una de las buenas cosas que tiene es que asi la gente no se aisla ni se queda = EFECTO a
solo en ningdn momento ¥ tiene apollo por la persona que comparte habitacién con el. : TEXTO DE ) =
Yo creo que con los argumentos que os he explicado ha quedado claro de que : PROBLEMA/SOLUCION E
compartir habitacién es mucho mejor que no compartirla ,porque haces muchas cosas & LA OBESIDAD =
que si no la compartieras no las podrias hacer como hablar con tu compafiero o estar = TEXTO DE PROBLEMA / .
acompafiado en todo momento. : = SOLUCION =
RN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESAEEESSEEEESSEEEEESEEEEEEEEEEEEEEE v, 5 I La vida y obra de Larra H
B g

.

22 comentarios »

una introduccién del tema, ni una tesis, tampoco se ve reflejada tu
posicién en el tema y tampoco tienes una conclusién. Ademds de

todo esto creo que es un poco corto ¥ podrias incluir alguna foto més para
captar la atencién del leyente.

1. Janire creo que tu texto necesita varias mejoras, ya que, ni tienes
& ...pr Comentarios de
ue®

ws
nnn®
.s

los visitantes

ws
ann®

Los argumentos no estdn mal ¥ si consigues mejorar los aspectos que te he
dicho creo que quedaria un buen texto argumentativo.

Comentario por davidsanturce — Febrero 14, 2008 @ 7:44 pm |Responder
demasiadas mejoras, ya que no tienes introduccidn ni tesis alguna, v

lo mds importante, no se ve de que parte estds para el tema de
compartir habitacién. El tema de la imagen también puede ser un problema, ya

2. Janire, tu texto, como bien te ha dicho antes David necesita E

CssssssssssssssssssssgEssnnEnmnnnnnEn?

Figura 7. Blog “Textos Janire”, creado por una alumna de Cuarto de Educacion Secundaria
Obligatoria. (Janire, 2008).

B) Parte interna: el blog se administra a través de un panel de control en linea. Cada

herramientas tiene una funcién particular, tales como:

« administrar los usuarios y los permisos que estos tienen: administrador, editor,
colaborador,.. ., etc.
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. configurar el aspecto visual del blog, a través de un repertorio de plantillas.
. escribir y editar articulos y paginas.

. configurar las distintas opciones: escritura, lectura, discusion,..., etc.

. establecer las categorias o temas y los enlaces a otros sitios web.

« moderar los comentarios que hacen los visitantes.

Ademas de que los blogs contengan listas de entradas, comentarios, categorias
temaéticas, entre otros, estos pueden vincularse con otros blogs y a sitios recomendados.
Asimismo, el usuario no requiere de un conocimiento amplio sobre la codificacion
HTML vy, por su parte, el lector puede realizar comentarios sobre las entradas

publicadas por el autor.

En la siguiente figura se indica algunas partes de la estructura interna del blog
“Aprendiz de pedagogia™:

8 Aprendiz de pedagogia

Marco donde se edita

Estadisticas .
el titulo de la entrada

Creacion de entradas

Comentarios Configuracién Disefio Manetizar

Nueva entrada | Editar entradas | Editar piginas | -------------------------
e dl —— | .
................................ Edicion de. HRE car‘ Opciones de escritura,
ageeasannasene Mista previ: . z H
- e de imagenes, de video,

#froqué el timbre. No era la primera vez gue visitaba ese colegio; pero ese dia, lunes, entre otros.
H fue distinto. Ingresaba, ahora, como una estudiante en transicidén a ser docente. Desde
adentro, contrastaria verdaderamente la teoria, "lo ideal en la educacidén” con la
préactica real. Es algo gue no me emocionaba del todo, porgque en épocas pasadas lo

: llmenos que he deseado es aterrizar. "Secuelas” de mi primera carrera. Ser, o en camino
: ||a SER, docente es distinto. Existen personas, admirables por cierto, que desde siempre
han sido formadoras de seres humanos. Muchos (as) de mis profesores (as) de la

universidad son asi. Su vocacidén docente se manifiesta en cada pensamiento, actitud y
servicio hacia los demds. Pensards que es ilusorio ver de esa forma a los educadores
(as), quizd lo sea, peroc fue una las causas que me llevaron a explorar -m&s que
animar- ese camino pedagdgico. Por eso, ignoro si algun dia perciba que realmente soy
educadora. No sé si deseo librarme de responsabilidades, pero por ahora me agrada

_ Hoja de trabajo donde
. ¥ se edita el contenido
: de la entrada

decir que soy una aprendiza en el guehacer educativo.

otofiol-

» Opciones de  Etiquetas de esta entrada:
en por ej., i

LTI » Marco donde se
escribe las etiquetas

Métodos

pi
PUBLICAR ENTRADA GUARDAR COMO BORRADOR

Figura 8. Ventana donde se edita la entrada (Blog personal “Aprendiz de pedagogia”)

La autoria del blog puede ser compartida por otros usuarios, desde cualquier lugar se
puede acceder, el autor o los autores definen qué informacion publicar (textos,
imagenes, sonido, video, etc.), puede ser al instante o en borrador para posterior
publicacion (Lara, 2011).
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2.2 El uso del blog en el ambito educativo

Desde la teoria constructivista, se reconoce que el conocimiento es un proceso de
construccion que implica las experiencias previas del estudiante y su interaccion con su

entorno social.

Con respecto al blog, Lara (2005) afirma que este se presenta como un instrumento
apropiado en el ambito de la ensefianza-aprendizaje constructivista, ya que su uso
favorece: 1) que el docente actie como mediador en las tareas de aprendizaje; y, 2) que
el estudiante construya su propio aprendizaje en base a la interaccion social y aprenda
de forma significativa. De esta manera, entonces, esta herramienta puede ser un medio
para crear actividades que promuevan la construccion de textos académicos a partir de
un trabajo cooperativo. Por ejemplo, el estudiante puede interactuar con sus compafieros
escribiendo, leyendo, opinando y reflexionando en el blog; mientras que el docente,
como otro mediador, acompafiaria los procesos de produccion de texto proponiendo los
objetivos, pautas para redactar e incitar el dialogo.

En clase de lenguas, el blog puede ser utilizado de diversas maneras. Su uso dependera
de las habilidades comunicativas que se desean alcanzar. A continuacion se presenta un
mapa conceptual, disefiado por Felipe Zayas, sobre los tipos de edublogs en el curso de

Lengua:

Blogs de aula

Proyectos
pueden ser colectlvos
Segmmlento
de Iecturas funcsonei
= : Proyecto
funaones o

< de investigacion
Recapitulacion de formato enlazados £on /
aprendizajes formato mduye
(=]

[ Enlaces y categorias,

responabilidad del alumnado - Categonas v enlaces
preestablecndos
con

Proyectos
de escritura

funcnones

Figura 9. Usos del blog en el aula de Lengua Felipe Zayas.
Tomado de Lara (2006)
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2.3 El blog y la construccion cooperativa de textos académicos

Martinez (2008) refiere que los alumnos aprenden con la solucion de solucion de
problemas, por lo general, en cooperacion con sus pares. De esta manera, indica el
autor, el estudiante puede esclarecer sus ideas y compartir sus conclusiones con el resto
de sus comparieros. El concluye que el blog es una herramienta que permite aprender a
aprender desde la propia experiencia y desde el trabajo solidario en grupo.

Los resultados de diversas investigaciones coinciden con lo sefialado por Martinez: el
blog colectivo permite la creacion de comunidades de aprendizaje (Torres, 2007; Lara
2005), en las que se generan "collaborative spaces where people negotiate and construct

meaning and texts"?

(Richardson, 2006, p. 74, como se citdé en Hourigan & Murray,
2010). En este espacio de interaccion, el docente puede ser un autor mas en el blog,
situdndose “al mismo nivel que sus alumnos, quienes, de esta forma, se sentiran mas
reconocidos en el proyecto y con mayor grado de autonomia” (Dickison, 2003, como se

cito en Lara 2005).

Ahora bien, las herramientas del blog, como la ventana de entrada y la ventana de
comentario, son los medios para construir de forma participativa y cooperativa
conocimientos. Pero, la manera en cémo surge la interaccion entre autores y entre
autores y lectores dependeran de los objetivos y la orientacién pedagdgica propuestos
por el docente. Al respecto, en esta investigacion, se considera que esas interacciones
sociales son propicias para regular la escritura académica procesual (planificacion,
elaboracion y revision) desde el enfoque de un trabajo cooperativo. Desde esa vision, a
continuacion, se estudiara los procesos de escritura académica de forma cooperativa que

se pueden generar en la bitacora virtual y la regulacion del aprendizaje.

2.3.1. La planificacion cooperativa en el blog

Esta fase de la escritura aborda aspectos tales como la lectura de fuentes bibliogréaficas,

la lluvia de ideas, la lista de palabas, las imagenes o dibujos, la propuesta de tema, el

2 “espacios de colaboracion donde las personas negocian y construyen significados y textos”.
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objetivo del texto, la elaboracion de un esquema, entre otros (Cassany, 1994; Boeglin,
2008; Prado, 2004). Pérez y Zayas (2007) dan cuenta de lo siguiente:

“el terreno de la planificacion del texto son (tiles recursos como los «esquemas
numerados» del mend Formato de los procesadores de textos, que permiten
elaborar planes de texto jerarquizando las ideas; (...). También es posible recurrir a
herramientas en linea para elaborar mapas mentales (por ejemplo, Mindomo), un
recurso muy recomendable en la fase de planificacion de texto” (pp. 201-2012)

Con respecto a la elaboracion de esquemas, el blog presenta algunos recursos similares
a un procesador de texto en el panel de control interno de la ventana entrada. Entre

ellos, se encuentra la posibilidad de enumerar y jerarquizar el texto que se esté editando:

Lista Lista con
numerada vifietas

A «

Aprendiz de pedam - Entrada LAPLANIFICACION COOPERATIVA EN EL BLOG

Redactar HTML

w F ~ 1T » Norma + B I U #ax A~ &~ Enlace ua “ i*}

1. Lluvia de 1deas

e Lectura previa

o Lista de palabas, umagenes o dibujos
e Causay consecuencia

¢ Mapa conceptual

Figura 10: Parte interna de la opcién “Entrada”
Fuente: Blog personal “Aprendiz de pedagogia”

Sobre la elaboracion de organizadores graficos, como mapas conceptuales, mentales,
entre otros, luego de finalizar su elaboracion en Mindomo, por ejemplo, se puede
compartir el mapa a traves del codigo embed que sera insertado dentro de la edicion de
HTML de la entrada.

Los autores (integrantes) de un blog colectivo pueden, de esa manera, realizar de forma
cooperativa la fase de planificacion. Para esta etapa, cada miembro podria aportar con
lluvia de ideas en la ventana de entrada. Ademas, uno de ellos podria presentar un mapa

conceptual y los demas autores brindar retroalimentacién en la ventana de comentarios.
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2.3.2. La elaboracion cooperativa en el blog

Luego de haber realizado el proceso de planificacion de forma cooperativa, se inicia el
proceso de elaboracion del texto. Esta etapa inicia con la escritura preliminar de lo
planificado y requiere de diversos borradores para lograr la cohesion y coherencia

textual.

La escritura cooperativa solicita que sus co-autores compartan los objetivos, acuerden la
estructura y el contenido; negocien la presentacion de la informacion; y, ademas, es
necesario que los coautores conozcan facil e inmediatamente los cambios (Castelld,
2009). El blog puede ser atil para realizar estos procesos, ya que la entrada se

caracteriza por:

1. Diversidad de funciones: informar, proporcionar ayuda, opinar, suscitar el
debate, mantener el contacto con la comunidad de blogueros...

2. Estructura clara que facilite la lectura: un tema estructurado en unos pocos
parrafos

3. Uso de recursos tipograficos como la negrita, la numeracion y vifietas en series

de datos o ideas...

Reutilizacion de fragmentos ajenos, uso de citas y enlace de fuentes

Uso de multimedia: imagenes audio, video...

Implicacion del “yo” (uso de la primera persona, subjetividad...) y presencia

del destinatario (preguntas, apelaciones...) (Pérez y Zayas, 2007, p. 201)

o o

Como se aprecia, la entrada podria ser un soporte donde los coautores tengan la
posibilidad de gestionar de forma estratégica el proceso de composicién de textos.
Asimismo, esta herramienta permitiria que el docente observe los aportes de los
coautores y podria orientarlos en el trayecto a partir de las anotaciones que realice en la

ventana de comentarios.

2.3.3. La revision cooperativa en el blog

En la fase de revision implica que los coautores se distancien de su texto para poder ser
criticos de su propio escrito. Al respecto, Luchetti (2005) sefiala que debe de haber un
gran compromiso intelectual de parte del autor y afiade que esta fase se subdivide en dos
subprocesos: evaluar y corregir. El primero consiste en valorar los aspectos positivos y

negativos del escrito; el segundo es la modificacidn necesaria si lo requiere el texto.

La revision demanda una serie de estrategias cognitivas (tipologias textuales, normas

del sistema de la lengua, las convenciones socio-culturales establecidas, entre otros) y
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metacognitivas (revision de las estrategias y el plan vinculado con el texto) de modo
dindmico. Asimismo, la revision se desarrolla a lo largo del proceso de composicion.
Para ello, es necesario que cuenten con algunas guias de revisién conforme van

escribiendo, de esta manera podran revisar los diversos aspectos de su texto.

Entonces, el blog, por sus caracteristicas propias, puede ser entendido como un formato
y COMO un proceso que genera un espacio favorable para un aprendizaje constructivista
(Lara, 2005); que sera fructifero en la medida en que el docente utilice las metodologias

apropiadas.

2.3.4 Regulacién del aprendizaje de la escritura en el proceso cooperativo en el
blog

Tal como se menciono en parrafos anteriores, la escritura cooperativa asienta sus bases
en el aprendizaje cooperativo. Ello implica un énfasis en el esfuerzo grupal, en la
participacion activa y la interaccién entre estudiantes y entre estudiantes y docente. En
ese sentido, una manera de regular el aprendizaje de la escritura es a partir del activo
dialogo, intercambio de ideas y conocimientos y de la evaluacidn, que se generan entre
los participantes, durante la construccion cooperativa de los textos académicos que se
desarrolla en el blog.

Ahora bien, no basta con la interaccion entre los participantes, es imprescindible que
estos conozcan sobre las actividades comprendidas en torno a la escritura académica
como proceso, pues de esa manera seran capaces de gestionarlas y regularlas. Castell6
(2009) refiere que es fundamental “ensefiar a los estudiantes a conocer primero y a
regular después la propia escritura” (p.131). Para ello, afade la autora, es necesario que
el docente plantee estrategias que permitan a los estudiantes comprender en qué consiste
la escritura académica con el fin de que luego el alumnado gestione su propio proceso

de composicion.

En relacion a ello, Pozo y Mateos (2009) sugieren que el estudiante cuente con un plan
de accidn cuando se enfrente a la lectura y escritura de un texto académico. En esa linea,
Arciniegas y Lopez (2012) estudian sobre el control y regulacion del proceso durante y

después de la elaboracion de un texto. En la etapa de planificacion, por ejemplo, los
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estudiantes (coautores) deberdn comprobar si este proceso se lleva a cabo o es necesario
modificar el plan inicial; asimismo, durante el proceso de la escritura deberdn ser
conscientes de elementos importantes como el plan global para la composicion del
texto; el proposito de la tarea; los lectores, las estrategias que se empleard durante el
desarrollo de la redaccion y de la revision del texto. Ciertamente, estos aspectos pueden
ser registrados en el edublog (véase al respecto el acépite 2.3.1 de este trabajo de

investigacion).

Asimismo, los autores tendran que reconocer que las dificultades pueden presentarse en
varios niveles de produccién textual escrita: en la parte conceptual, en el manejo de los
datos, en la organizacién de las ideas y en la parte formal. En suma, los estudiantes-
coautores deberan controlar dos aspectos esenciales en el proceso: “el retorico y el
contenido” (Arciniegas y Lopez, 2012, p.37). En este caso, el edublog, desde un punto
de vista técnico, puede apoyar en esta labor. Los coautores cuentan con la ventana
entrada que permite releer lo que han escrito y cuentan con la ventana de comentarios
para presentar sus puntos de vista sobre su produccién. De la misma manera en coémo
Castelld (2009) observa la utilidad del foro, se puede apreciar el edublog; es decir, como
un soporte digital que permite “seguir el rastro del proceso” y “las aportaciones de cada
uno de los escritores” y el docente, ademéas de que pueda seguir la evolucion de la
escritura cooperativa, también puede “incidir en el momento preciso para ofrecer sus
indicaciones y su apoyo a los grupos” (p.133). En este Gltimo punto, el papel del
docente seria el de facilitador que acompafia a los coautores en su camino de

experimentacion y aprendizaje por medio del blog (O’ Donnell, citado en Lara, 2005).
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SEGUNDA PARTE: DISENO METODOLOGICO Y RESULTADOS

< Capitulo 1»

DISENO METODOLOGICO

En el campo pedagdgico, la investigacion es un elemento fundamental que aporta en las
bases teodricas y metodoldgicas para la construccion de nuevos conocimientos
educativos (Rodriguez y Valldeoriola). Por tanto, toda investigacién requiere una
organizacion conceptual y un disefio metodoldgico. Este capitulo desarrolla este Gltimo
aspecto. En la primera parte presenta el nivel, la finalidad, el enfoque y la metodologia;
en la segunda, el objetivo general y los objetivos especificos; en la tercera, las
categorias de andlisis; y, en la Ultima, las técnicas, tipos de instrumentos y los

procedimientos para organizar y analizar la informacion acopiada.

1.1 Nivel, finalidad y enfoque metodoldgico

Nuestro estudio presenta las caracteristicas de una investigacion de nivel descriptivo
puesto que se busca analizar y describir el proceso de la composicién (planificacion,
elaboracion y revisién) de textos académicos que los estudiantes producen de forma
cooperativa en su edublog grupal del curso de Lengua de una universidad privada.
Ademaés, porque se requiere identificar elementos para luego relacionarlos; por ello, se
realizd una observacion sistematica, una caracteristica propia del nivel descriptivo
(Echevarria, 1983; citado en Latorre, Del Rincén y Arnal, 1996). Como se busca llevar
a la praxis un determinado conocimiento teorico, este trabajo se centra en la

investigacion aplicada.
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El enfoque es cualitativo ya que nos interesa estudiar el fenémeno educativo en el
propio contexto donde ocurre; priorizar los aspectos subjetivos de la conducta humana
sobre las caracteristicas objetivas; y, utilizar la observacion y la entrevista abierta como
herramienta de exploracién (Ruiz e Ispizua, 1989). Asimismo no se limita a un disefio
preestablecido sino que presenta un caracter abierto y flexible (Suéarez, 2013), lo que
permitira que a lo largo de la investigacion se realicen las modificaciones pertinentes

para alcanzar los objetivos planteados.

De acuerdo al enfoque de nuestra investigacion, el método a utilizar serd el estudio de
casos; porque este método tiene la potencialidad de permitir centrar la investigacion en
una situacion concreta e identificar los diversos procesos interactivos que lo componen
(Latorre, Del Rincén y Arnal 1996, p.233). Afin a ello, nuestro foco de estudio se sitda
en un hecho determinado: en el proceso de composicion de textos académicos
desarrollado de forma cooperativa en el edublog grupal. Consideramos que es un caso
particular en tanto que el objeto de estudio es la composicion de textos académicos,
donde el centro de analisis es la construccion cooperativa del proceso de composicion
(planificacion, elaboracion y revision) de textos académicos en un entorno digital: el
blog. De acuerdo con Rodriguez, Gil y Garcia (1999), este seria un ejemplo de estudio
de casos unico (la composicion de textos académicos) inclusivo (varias unidades de

analisis).

Existen diversos objetivos de un estudio de caso, interesa dos de ellos pues se
relacionan con los propios objetivos de este trabajo: 1) Comprender el fendmeno que se
estd estudiando desde el punto de vista de las personas que lo protagonizan; y, 2)

Proporcionar informacién sobre el fendmeno objeto de estudio (Rodriguez et. al 1999).

En sintesis, nuestro estudio es una investigacion aplicada de nivel descriptivo, que sigue
el enfoque cualitativo y que analiza un determinado fendmeno educativo a partir del

método de estudio de casos.
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1. 2 Objetivo de la investigacion

A. Objetivo general: Identificar como se construyen cooperativamente los textos
académicos, a través del edublog grupal, en los estudiantes del curso de Lengua de

una universidad privada de Lima Metropolitana.

B. Objetivos especificos:
1. Describir el proceso de planificacion en la creacion cooperativa de textos
académicos en el edublog grupal.
2. Describir el proceso de elaboracién en la creacion cooperativa de textos
académicos en el edublog grupal.
3. Describir el proceso de revision en la creacion cooperativa de textos académicos

en el edublog grupal.

1.3 Categoria de estudio
Para la presente investigacion se determinaron las siguientes tres categorias de andlisis

con sus respectivas subcategorias:

Categorias Subcategorias

Proceso de escritura e Proceso de planificacion
de textos académicos e Proceso de elaboraciéon
Proceso de revision

Capacidad técnica del e Caracteristica hipertextual

edublog grupal para ¢ Formato externo de un blog

la creacion colectiva e El blog visto desde las teorias de aprendizaje
de un texto

académico

Creacién cooperativa e Interaccion entre los estudiantes

en el blog e Construccién compartida del conocimiento en

los tres procesos
e Regulacion del aprendizaje

Cuadro 3. Elaboracion propia (2013)
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1.4 Poblacion y seleccion de la muestra

El centro de educacion superior, donde se realiza el estudio, es en una universidad
privada que se ubica en Lima Metropolitana. Tiene una poblacion estudiantil
conformada por 500 estudiantes y 150 docentes aproximadamente. Cuenta con dos
laboratorios de cémputo y cada uno estd equipado con 40 computadoras, las cuales

tienen acceso a internet.

Esta institucion tiene como uno de sus objetivos generar la critica constructivista a partir
del mismo estudiante y de su entorno social y cultural. Por ello, desde el primer afio de
estudios, en el Programa de Humanidades, promueve el analisis critico, el

conocimiento, la reflexion, la sintesis y la produccion de escritos de textos académicos.

Los cursos de Lengua | y Il son asignaturas propedéuticas del programa de
Humanidades. Estos tienen el objetivo de fortalecer, en su alumnado, las habilidades
comunicativas bésicas vinculadas a la interpretacion y produccion de textos académicos,
como el expositivo y argumentativo. Es un requisito indispensable haber aprobado
Lengua | para poder estudiar Lengua Il. Ambos cursos tienen una orientacion teorico-
practica. Presentaremos solamente las caracteristicas de Lengua I, porque es en este

curso donde se sitla el contexto de nuestra investigacion.

En la clase de teoria, cada grupo de Lengua | esta conformado por 40 estudiantes. Se
subdivide en dos comisiones de 20 para las clases de préctica.

Curso de Lengua |

A 4

Grupo de teoria
(40 estudiantes)

Comision de Comision de
practica A practica B
(20 estudiantes) (20 estudiantes)

Figura 11. Elaboracion propia (2013)
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El trabajo del edublog grupal estuvo dirigido a los estudiantes de dos comisiones de
practica de un grupo de Lengua. Si bien este grupo, estaba conformado por 40
estudiantes a inicio del ciclo, algunos fueron desertando en el transcurso del ciclo
académico. Cuando se inici0 las actividades en el blog, la comision A estaba

conformada por 15 estudiantes y la comision B por 14 estudiantes.

Curso de Lengua |

A 4

Teoria
(34 estudiantes)

— B

Comi??” 16 dpréct:tica e Comision de practica “B” (14 estudiantes)
; ((j bles u |anf es) ; (4 edublogs conformado por 3 estudiantes-
(5 edublogs conformado autores en cada uno y un blog constituido

por 3 antucc:ggtsiga)utores por dos estudiantes-autores).

.......... )

Estudio 1| 4edublogs
de caso

Figura 12. Elaboracion propia (2013)

Las docentes de practica organizaron a los estudiantes por grupos afines, es decir, en
funcién a intereses comunes. Barkley, Cross y Howell indican que los grupos
homogéneos “pueden dominar con mas eficacia las tareas muy estructuradas de
construccion de competencias, dado que los alumnos pueden comunicarse entre si
partiendo de un nivel similar de conocimientos. Los grupos homogéneos pueden ser
muy Utiles para el aprendizaje del lenguaje o para el dominio de otros contenidos
especificos en los que sea importante el refuerzo del grupo de semejantes conocimientos
o0 competencias (Cooper, Prescott, Cook, Smith, Mueck y Cuseo, 1990; Jhonson y
Jhonson, 1984).

La mayoria de los participantes de las dos comisiones no ha desarrollado las suficientes
habilidades comunicativas como para poder adaptar sus escritos a los tipos de textos
académicos, de modo que las tareas del blog fueron pensadas a partir de esas

dificultades.
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Por ser un enfoque cualitativo, este trabajo de investigacidén no requiere de una muestra
representativa de la poblacion, dado que no se generalizardn los resultados; es por esta
razon que nuestro estudio de caso centro su atencion en cuatro edublog correspondientes
a la comision de practica “A”. En esta seleccion se considerd a los grupos que tuvieron
mayor participacion en las tareas propuestas en el blog. Para el estudio, no se eligieron
los edublog de la comision de practica “B”, porque la investigadora de este trabajo es la

docente de dicha comision.

Se eligi6 analizar los edublog grupales en las clases de préctica, pues en este espacio se
desarrolla con mayor énfasis los procesos de composicion escrita de textos académicos.
Luego de solicitar los permisos respectivos a la docente, a los estudiantes de la muestra
y al Director del programa de Humanidades se logré aplicar la entrevista y el grupo

focal.

1.5 Técnicas e instrumentos para el recojo de informacion, y procedimiento para la

organizacion y analisis de datos

Con respecto a la recoleccion de datos, una de las técnicas que se usard serd la
observacién y se elegird como instrumento, el cuaderno de campo. En el cuaderno se
describird el proceso de interaccion entre los estudiantes para construir las fases de
planificacion, elaboracion y revision de su produccion escrita. Recogeremos esa
informacion en el mismo blog a través de las publicaciones y comentarios que los

estudiantes mismos han realizado.

Segtin Stake (2005), durante el andlisis de la informacion “tenemos que separar la nueva
impresion, y dar sentido a las partes. No al principio, la mitad y el final, no a esas
partes, sino a aquéllas que son importantes para nosotros” (p.67). Entonces, durante el
analisis de los apuntes del cuaderno de campo se examinara las relaciones que pudiese

haber entre una informacion y otra, con la finalidad de dar un sentido a la interpretacion.

También se utilizaron las técnicas de grupo focal y la entrevista, la primera tuvo como
apoyo una guia de preguntas dirigida a 7 estudiantes de la muestra. El tiempo de
duracion de esta reunion fue de una hora y media. La segunda, se valié de una guia de

entrevista semiestructurada constituida por 19 preguntas, que fueron respondidas por la
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docente de préactica alrededor de 60 minutos. Se utilizaron una videograbadora y un
reproductor de audio para registrar el desarrollo del grupo focal. En el caso de la
entrevista solo se empled para su registro una grabadora de audio y un cuaderno de

apuntes.

El objetivo de aplicar estas técnicas fue recoger las opiniones del estudiante y del
docente con respecto al proceso de aprendizaje de escritura académica usando el blog
grupal. Para la construccion de los instrumentos, se cont6 con el apoyo de dos expertos
en el tema de interés. Ellos recibieron por correo electronico un primer esbozo de la
guia de preguntas de las dos técnicas que se aplicarian. Luego, se realizd los cambios de
acuerdo con la retroalimentacion enviada por estos especialistas. Sus observaciones se
basaron centralmente en la precision de algunas preguntas, en la formulacion de estas en
base a los objetivos propuestos, entre otros aspectos. Se les envio nuevamente las guias
con las respectivas correcciones. Por ultimo, los expertos validaron los instrumentos y,

luego de ello, se aplicaron a la muestra.

Para el procesamiento de los datos se transcribira la informacion obtenida en la
aplicacion de los instrumentos y se organizara la informacion en matrices segin las
categorias de estudio propuestas para luego codificar los datos y consolidarlos en

cuadros comparativos que faciliten el andlisis (Suarez, 2013).
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< Capitulo 2»

PRESENTACION DEL ANALISIS E INTERPRETACION DEL CASO

Este capitulo presenta la descripcion y la interpretacion de los datos obtenidos, los
cuales reflejan, por un lado, la perspectiva de los estudiantes sobre el uso del edublog
grupal como medio para la construccién cooperativa de textos académicos y, por el otro,
la vision de la docente acerca del proceso de escritura académica de manera cooperativa

usando el edublog grupal.

Para el ordenamiento, analisis e interpretacion de los datos cualitativos se considero las
categorias planteadas en nuestro trabajo de investigacion: 1) Proceso de escritura de
textos académicos; 2) Capacidad técnica del edublog grupal para la creacién colectiva
de un texto académico y, 3) Creacion cooperativa en el blog. A continuacion se

desarrollara cada una de estas categorias.

2.1. Proceso de escritura de textos académicos
a. Fase de planificacion
Durante este proceso, la docente planted tres actividades que el estudiante debia

desarrollar de forma cooperativa con sus comparieros de grupo:
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Actividad 1: Delimitar el tema

* Postear en el blog la propuesta del tema: cada autor del blog grupal propone uno o dos
temas para el trabajo de redaccion en equipo.

* Eleccion del tema: el grupo debera decidir, por medio del blog, qué tema elegira para
redactar su texto cooperativo

Actividad 2: Presentar dos oraciones tematicas para el desarrollo del texto

* Propuesta de las dos oraciones tematicas: cada autor del blog grupal propone una o dos
oraciones tematicas en el blog

* Eleccion de las dos oraciones tematicas: el grupo debera acordar, por medio del blog,
qué oraciones tematicas trabajaran. Pueden utilizar las entradas o la ventana de
comentario como espacio para ponerse de acuerdo.

Actividad 3: Presentacion de un esquema
* Elaboracién grupal de un esquema numérico: este esquema se puede ir ajustando de
acuerdo a la propuesta de los autores.

Fuente: http://escrituracompartidaenred.blogspot.com/

Cuadro 4. Actividades de la fase de planificacion.
Tomado del blog de clase Escritura compartida en red (2013)

Los estudiantes tuvieron que ‘“‘establecer objetivos, generar ideas y organizar los
contenidos” propios de esta etapa de planificacion (Pérez y Zayas, 2007, p.49). Por la
naturaleza de las actividades, la etapa de planificacion requeria, ademas de las
operaciones sefialadas, una interaccidn oral y escrita entre iguales sobre el proceso a
seguir: coordinacion, organizacion, tomar acuerdos, presentacion de las tareas. Se les

sugirio a ellos que evidenciaran todo ese proceso en el mismo blog.

Durante la reunion del grupo focal, los estudiantes manifestaron que utilizaron medios
como “gmail, el chat de gmail” (linea 249) y, también, el blog y el Facebook para la
coordinacion y organizacion del grupo. Entre todos los medios digitales sefialados,
destacaron el uso frecuente del Facebook para poder planificar. También se subrayé la

importancia de las reuniones presenciales para la coordinacion y toma de acuerdos:

SG: (...) basicamente, los acuerdos que constituyeron la esencia en nuestro
blog, los que hemos desarrollado, lo hicimos este..., nos reunimos,
aprovechando las horas que teniamos libres. (lineas 254-259).

AO: Personalmente, yo no me llevo muy bien con las coordinaciones
virtuales. Yo prefiero cara a cara (...) (lineas 159-160)
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Cuando se les pregunto si les parecia interesante el blog para presentar sus propuestas y
opiniones para lograr un acuerdo en esta etapa, cinco de los estudiantes enfatizaron

nuevamente que utilizaron el Facebook para ese proceso:

TR: La coordinacion, (...) mas que todo, porque casi todos entramos al
Facebook seguidamente que estar esperando al blog.

JH: (...) hasta hay celulares que tienen el Face, en cualquier instante te
comentan y (...) mejor todavia si es chat: hablas y te responden al toque. En
cambio en el blog, esperas que te comenten. En si, un poco mas lento.

AO: Uno, (...) lo primero que hace al prender una computadora es entrar al
Facebook, ¢no? No entran al blog. Ponte, quedabamos las oraciones
temaéticas y decian ya, ya las tengo pero nunca las... o sea, faltaba una, creo
y pasaban dias para que las ponga, cuando ya lo habia visto por Facebook.
(lineas 265-274).

Apreciamos que la mayoria de los participantes concuerda que el Facebook fue una
herramienta que sirvié para coordinar, lograr acuerdos e incluso presentar primero en
ese espacio las tareas antes de postearlas en el edublog de grupo. Ellos sefialan que las
razones de su uso son porque visitan esa pagina frecuentemente; coordinan o toman
acuerdos de forma mas rapida a través del chat del Facebook; y, que pueden enviar y
recibir mensajes de forma automatica. Por el contrario, ellos aprecian que el blog “es
mas lento” (JH) mientras que en el Facebook “no te libras, porque uno sabe cuando lo
has leido 0 no.” (AO); permite “recordar” “al dia siguiente cuando me volvi a conectar,

ahi, en la seccion de mensajes recibi la propuesta ...” (SG).

Otra razdén mas es porque perciben que hay momentos de informalidad que no deben
mostrarse en el edublog. Asi lo confirmaron dos estudiantes: “porque, para empezar,
iban hacer, «oye, ya tienes listo el trabajo» o «no, todavia no». (...), todos vamos a
preferir hacer esa informalidad, hacerla en otro espacio y pasar en el blog lo més
importante” (AO, lineas 312-315), “me parece que los comentarios, al menos deben
estar bien estructurados porque supongamos que es un blog publico, (...) para que sea
vea bonito, ¢no?, no muy informal.” (SG, lineas 318-321). Entonces, durante la fase de
planificacién, la interaccion escrita entre los estudiantes se desarroll6 en dos espacios
claramente definidos; primero, en un ambito privado donde la negociacion, acuerdos,
discusion, presion entre los pares para desarrollar las tareas surgian de una forma

espontanea y natural; y, luego, en un ambito publico, donde presentaban las ideas méas
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relevantes de sus acuerdos de forma estructurada para adecuar su registro de acuerdo a

un contexto formal (ver figura 13).

4 comentarios:
Docente de préctica
e e e~ G2 2013 19:59
Entonces, /. su tema es sobre el ejercicio 1: la importancia de las humanidades?

Responder

Estudiante A-1

l ~ St s Hrwes €@ 21 de septiembre de 2013 09:45
» Creo que podemos cambiar el tema a “La importancia de las humanidades en la formacion
profesional”, no s& que opinan chicos

Responder

Estudiante A-2

B 21 de septiembre de 2013 0956
Estoy completamente de acuerdo con el tema

Responder

Estudiante A-1 e -
’ Switp Hrwiy €@ 21 de septiembre de 2013 09.58

» Listo, entonces ahora posteemos 2 oraciones tematicas cada uno

Fuente: http://gritemosensilencio.blogspot.com/2013/09/lo-que-aportan-las-humanidades.html#comment-form

Figura 13. Edublog N° 4

Por el contrario, hay un grupo, de nuestro estudio de caso, que si develd en su edublog

el caréacter informal que puede haber en una coordinacion:

Estudiante B-1 |

1 comentario:

Respondey

Fuente: http://memoriadeundesmemoriado3.blogspot.com/2013/10/...

Figura 14. Edublog N° 1: Memoria de un desmemoriado

Sobre la presentacion de las tareas, la docente indica: “hubo cuatro grupos que si
desarrollaron todo el momento de planificacion. Hay un grupo mas que no lo quiero

considerar porque confundieron la parte de textualizacion con el esquema”
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Edublogs grupales de nuestro estudio de casos

¢Qué tareas de la fase de Edublog Edublog | Edublog Edublog
planificacion lograron presentar en N°1 N°2 N°3 N° 4
el edublog grupal?
1. Delimitacién del tema Si Si Si Si
2. Presentar dos oraciones tematicas Si Si Si No
para el desarrollo del texto
3. Presentacion de un esquema Si Si Si No
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Cuadro 5. Fase de planificacion
Elaboracion propia

De acuerdo con el cuadro N°5, solo un grupo (edublog 4), de nuestro estudio de caso, no
logré cumplir con las dos Ultimas actividades. Es mas, el grupo solo participo en esa
fase y ya no publico los demas ejercicios del resto de fases. En el punto 3.1.2 se

describird si los otros tres grupos que cumplieron con las tareas, trabajaron de forma

cooperativa.

b. Fase de elaboracién
En esta fase, los estudiantes redactaron su texto a partir de su esquema y sus oraciones

tematicas. La actividad consistia en lo siguiente:

Actividad 4: Elaboracién del texto en parrafos

1. Primer borrador del texto: Todo el grupo debe colaborar en este primer borrador, por ello:
- Cada estudiante propondra ideas con respecto al contenido de los parrafos. ;Qué ideas
secundarias pueden ir para cada oracién tematica?, ;qué fuentes les podra ser Utiles? y
¢habra otras fuentes para compartir?

- Las coordinaciones y los acuerdos deben ser evidenciados en el blog
- De manera grupal proponen su primer borrador en una entrada

Sugerencia: pueden usar la ventana de comentarios o entradas como espacio para
coordinar, discutir y llegar a acuerdos respecto del contenido y la organizacion del texto.

2. Revision y ajustes entre compafieros del aula:

- Cualquier participante del grupo o de otros grupos puede releer el primer borrador y sugerir
otras fuentes escritas, videos, audios y otros recursos que aporten al desarrollo del texto.
Ademas puede hacer observaciones en cuanto al contenido y la presentacion del texto. ;Qué
deben tomar en cuenta en un texto académico expositivo?

Sugerencia: el primer borrador no tiene que ser tan cuidadoso y correcto, pues es un
primer momento de la escritura que se ira ajustando durante el proceso.

Fuente: http://escrituracompartidaenred.blogspot.com/

Cuadro 6. Actividad 4
Tomado del blog de clase Escritura compartida en red (2013)
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Para el desarrollo del texto, un grupo de estudiantes explicd que se repartio las tareas.
Uno presentaba la introduccion; otro, la textualizacion de las ideas y el ultimo, revisaba
las propuestas. Lo manifestaban de esta manera: “mandanos tu introduccion por un
mensaje 0 un correo electrénico, lo revisamos y si vemos que esta bien lo publicamos”
(SG, lineas 358-359). Con respecto al proceso de interaccion, se trasluce nuevamente

que se realizd en dos espacios: en el Facebook y en encuentros presenciales:

SG: nos reuniamos, pero ya coordinabamos previamente todo por
Facebook. (...) Entonces deciamos, «;qué les parece si nos reunimos, de
repente mafiana (...)? Para juntarnos, conversar de qué nos ha parecido
nuestras fuentes y sacar una sola conclusion» (lineas 362-369).

SG senald que la conclusion del texto la construyeron en grupo: “en el caso de las
conclusiones, lo hicimos todos”. Para ello, se reunian de manera virtual (facebook) vy,

luego, de manera presencial (en la universidad).

El proceso de la elaboracion fue distinto para cada grupo, JM indicd que un integrante
de su grupo plante6 el texto de contenido; luego, “los demas aportaban con sus
comentarios” (lineas, 388-389). La propuesta se presentd en una entrada del blog y los
demés comparieros empezaban a comentar. AF, integrante de otro grupo, menciond que
escribio la redaccion sin apoyo de sus compafieros, tampoco recibié alguna

retroalimentacion por parte de ellos (linea, 549).

Con respecto a la presentacion de las dos actividades, que corresponde a esta fase, es

como sigue:
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Edublogs grupales de nuestro estudio de casos

¢Qué tareas de la fase de elaboracion Edublog Edublog | Edublog | Edublog
lograron presentar en el edublog grupal? N°1 N°2 N°3 N°4
1. Primer borrador del texto Si Si Si No
2. Revision y ajustes entre compafieros de grupo No Si Si No

Cuadro 7. Fase de elaboracién
Elaboracion propia

La mayoria de grupos presentd la tarea 1; sin embargo, la tarea 2 solo fue realizada por
dos grupos. La docente refiere que esta fase “era la parte mas compleja porque
implicaba aceptar la idea de la otra persona”. Aun con todo, los grupos que cumplieron
con las tareas afirmaron que trabajaron mas en el blog durante esta fase.

C. Fase de revision

Si bien la revision es una constante que se desarrolla a lo largo de la redaccién, en esta
fase se trataba de que los estudiantes realicen una revision mas profunda de su texto
para “mejorar la calidad de la redaccion y la organizacion y el énfasis” de sus ideas

(Diaz, 1999, p.92). Los estudiantes recibieron las siguientes indicaciones:

Actividad 5: Revision y correccién de la produccidn escrita

1. El grupo realizara un andlisis critico a su propio texto. Para ello, tomara en cuenta
la guia de evaluacion que entregara la docente.

2. Todas las observaciones que realicen al texto deben ser mostradas en el blog

3. Publicaran su texto final con la estructura y nimero de palabras que se indico al

inicio de la actividad
Fuente: http://escrituracompartidaenred.blogspot.com/

Cuadro 8. Actividad 5
Tomado del blog de clase Escritura compartida en red (2013)
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A continuacion se muestra la guia de revision textual:

EVALUACION GRUPAL

NOMBRE DEL BLOG:
ENLACE;
GRUPO CONFORMADO POR:
Objetivos: se trata de que los estudiantes sean capaces de:

1. Identificar las fortalezas y dificultades de su texto preliminar

2. Generar soluciones a los errores encontrados y reescribir el texto en una nueva entrada

3. Tomar conciencia de los criterios de correccion de los textos académicos expositivos
Instrucciones
La autoevaluacion debera realizarse de forma grupal. Los recursos tecnologicos permiten que puedan trabajar de
manera asincronica; por ello, no es un requisito indispensable que estén juntos para evaluar su redaccion
preliminar. Sin embargo, si es necesario que presenten una sola guia de evaluacion grupal, la cual debera ser fruto
de la negociacion colectiva y el consenso.
Deberan marcar con un “v"” si el texto expositivo presenta o no los indicadores. En la seccién “observaciones”
podran presentar sugerencias para mejorar su texto.

INDICADOR

Si EN NO OBSERVACIONES
PROCESO

1. El tema se encuentra delimitado claramente

2. Presentan dos oraciones tematicas estructuradas de forma adecuada.

3. El esquema numérico o de llaves presenta las ideas principales y las
secundarias, las cuales mantienen una coherencia con las oraciones
tematicas y la estructura textual solicitada.

ELABORACION DE PARRAFOS

1. Prevalece la misma voz (sea en primera persona o0 el impersonal) a
lo largo de todo el texto

2. El péarrafo de introduccién indica el tema central y las ideas
principales que abordara el texto

3. Cada parrafo de desarrollo presenta oraciones secundarias que se
entrelazan coherentemente con su oracion principal.

4. El texto tiene un parrafo de conclusion y resume las ideas
principales expuestas en el texto

5. Las oraciones son estructuradas adecuadamente (SVOC)

6. Se presenta como minimo cuatro conectores y han sido empleados
adecuadamente.

7. Se sostienen de autores del ambito académico para exponer sus
ideas principales o secundarias

8. Presentan faltas ortograficas (en la acentuacion, uso inapropiado de
las letras “c”, “Z”. “s”, etc.)

9. Respetan los signos de puntuacién (no hay una coma entre sujeto y
verbo, por ejemplo)

10. Respeta la estructura de un texto expositivo: expone un solo tema,
lo analiza, describe y explica de forma clara. No presenta razones
que defienda una opinién personal.

Cuadro 9. Guia de revision
Tomado del blog de clase Escritura compartida en red (2013)

Ademas de la guia de revision se les brindo a los estudiantes una ficha de coevaluacion,
en ella debian evaluar el desempefio de cada compafiero de grupo:
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NOMBRE DEL EVALUADOR:
NOMBRE DEL BLOG:

Objetivos: se trata de que cada estudiante pueda coevaluar y reflexionar sobre su desempefio autonomo en
una tarea grupal.

Instrucciones: anoten en el cuadro /a letra que consideren apropiada, segun el desempefio del integrante
del equipo:

A = excelente

B = muy bueno

C = bueno

D = necesita mejorar

NOMBRES DE LOS EVALUADOS

Participa de toda las actividades y de forma puntual
Muestra tolerancia y flexibilidad durante el intercambio
de opiniones con sus compafieros

Aporta ideas para lograr la meta en comun

Es respetuoso con el equipo y esta presto a llegar
acuerdos
Muestra interés por aprender y/o ensefiar

Cuadro 10. Ficha de coevaluacion
Tomado del blog de clase Escritura compartida en red (2013)

Se esperaba que todos los grupos presentaran las dos fichas, pero no se logré ese
objetivo. La docente sefiald lo siguiente: “Tan solo me presentaron miembros de dos
grupos. Me presentaron tres miembros. Uno era de un grupo y los otros dos de otro
grupo.” (Entrevista). Es decir, dos miembros del edublog N° 3 cumplieron con la
evaluacion grupal y la coevaluacién mientras que un miembro del edublog N° 1 realizé

ambas evaluaciones de forma individual.

Los participantes del edublog N° 3 indican, por medio de su ficha de evaluacion grupal,
que el texto que han elaborado cumple cabalmente con los criterios esperados. Sin
embargo, al revisar el texto final en su blog apreciamos algunos aspectos que no

corresponderian a un texto académico:

sinonimo de felicidad. En la vida citadina, el hecho de levantarse temprano, tomar
una ducha, soportar el trafico diurno, trabajar por ocho horas diarias y producir
ganancias para alguien mé@representan un estilo de vida impuesto@que limita

nuestra libertad de explorargtolocandonos una venda en [0s 0josyjue no nos permite
contemplar la realidad.@( a todo esto?{uan 0 tlempo nos dedicamos a reflexionar

acerca de nuestra propia dignidad?

Figura 15. Edublog N° 3: La triada del noveno circulo
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Como se observa en la figura 3, los estudiantes no se percataron de corregir algunas
caracteristicas que no forman parte de una escritura académica. En términos de
cohesion, por ejemplo, hay dos signos de puntuacion que han sido utilizados
inadecuadamente: la coma y el signo de interrogacion de apertura. Ademas,

[TEKIN

encontramos un uso innecesario de la conjuncion “y”; también, se evidencia el uso de

99 ¢¢

un lenguaje coloquial: “soportar el trafico” “colocdndonos una venda en los ojos”.
2.2. Capacidad técnica del edublog grupal para la creacidn colectiva de un texto

académico

a. Caracteristica hipertextual

La escritura hipertextual genera que el texto sea interactivo y que haya una “mayor
implicancia del wusuario” (Rodriguez, 2008). Asimismo, el enlace electronico,
perteneciente a lo hipertextual, es un “mecanismo activo” que influye en la comprension
al llegar a un determinado texto (Burbules, 1998, como se citd en Cassany, 2006,
p.194). Al respecto, en la actividad 4, se propuso que los estudiantes puedan
recomendar algun tipo de fuente digital que aporte a su texto expositivo. Se trataba de
que presenten sugerencias y, también, que incorporen dentro de su texto enlaces, videos

y/o audios.

Actividad 4: Elaboracion del texto en parrafos
(...)
2. Revision y ajustes entre compafieros del aula:

- Cualquier participante del grupo o de otros grupos puede releer el primer borrador y sugerir
otras fuentes escritas, videos, audios y otros recursos que aporten al desarrollo del texto.
Ademas puede hacer observaciones en cuanto al contenido y la presentacion del texto. ;Qué
deben tomar en cuenta en un texto académico expositivo?

(..)

Fuente: http://escrituracompartidaenred.blogspot.com/

Cuadro 11. Actividad 4.
Tomado del blog de clase Escritura compartida en red (2013)

Al revisar las entradas de los blogs del estudio de caso, se puede apreciar que ninguna
de ellas presenta enlaces que trasladen a otro contenido textual. Toda la informacion de
los post se manifiesta de manera lineal, es decir, como una escritura analoga. Solo se
hall6 una entrada con una imagen que Unicamente acompafa al texto y esta no se

encuentra vinculada con ningun otro texto.
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caremos para el desarrollo de
gu
r la importancia que tienen las humanidades

personal

ar nuestro

Publicado por

Figura 16. Edublog N° 3: La triada del noveno circulo

Lo hipertextual se vincula con el texto escrito, sonido o video de una materia. Pese a
esas posibilidades, se halla que los textos de los edublogs grupales analizados no hay
ninguna clase de hipervinculo. Mas bien, reflejan la estructura de un texto escrito
impreso, lo que, en una primera impresion, se pensaria que los estudiantes desconocen
del “discurso hipertextual” (Cassany, 2006) virtual. Con el fin de corroborar ello,
durante la reunién del grupo focal, se les pregunt6 a los participantes los motivos de no
haber insertado, por ejemplo, un video en alguna de sus entradas del edublog, cuatro
sefialaron que no sabian que se podia insertar videos en un blog; dos dijeron que tenian
conocimiento de esa opcion, pero no sabian como hacerlo. Solo uno sabia como
hacerlo. Ademas, tres mencionaron que no sabian si estaba permitido insertar un video

en este trabajo académico.

Se aprecia que tres, de los siete participantes del grupo focal, tenian conocimiento de
que se puede insertar videos en un blog y solo uno de ellos sabia como hacerlo. No
obstante, ninguno de los tres sabia si estaba permitido colocar videos en su texto
académico. De esta manera, se puede sefialar que los principales motivos de no incluir
un video fueron por desconocimiento de como se inserta uno en un blog y por no saber

si se consentia hacerlo en una entrada de caracter académico.
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Una de las razones por la que se considera al blog como un recurso recomendable para
la ensefianza de la escritura es porque este “can link to related texts and multimedia™
(Bloch, 2008, como se citd en Villas, 2011). Al respecto, la docente entrevistada
reconoce lo favorable que pueden ser los hipervinculos en un trabajo académico, pero,
basicamente, observa que la ventaja radica en la posibilidad de mostrar fuentes: “[el
hipervinculo] permite acceder a otras fuentes, que de repente son Utiles”; por ejemplo,
los estudiantes “pudieron, digamos, como que guardar [en el blog] las fuentes que
empleaban o que leian” (entrevista p.13). Ese “guardar” implicaba, “insertar otros post
que incluyeran como estaban ellos [los estudiantes] buscando la informacion o qué
encontraban”. Hasta este punto, el hipervinculo, desde la mirada de la docente, seria ttil
para la presentacion de una lista bibliografica, que seria mostrada como enlace en otra
entrada. Y, no estaria dentro de los parrafos redactados. ¢Cuales serian los factores que

conlleven a aislar el hipervinculo y limitarlo tan solo a una lista bibliografica?

La profesora es consciente de que hay textos académicos que son digitales “si esta con
toda la rigurosidad”, o sea, que cumpla con las caracteristicas de la escritura académica.
Ademas, le parece mas ventajoso porque “la escritura digital si te permite acceder con
mayor facilidad a esas fuentes que te sirvieron para redactar y no quita el elemento
academico” y, en cambio, en un texto académico no digital se debe buscar por cuenta
propia esas fuentes. Sin embargo, la entrevistada observa que en esa universidad, la de
nuestro estudio de caso, “al menos, se exige Mas una escritura no digital”; por tanto,
surgiria dificultades si a los estudiantes se les permite utilizar enlaces en su texto del

blog. En su testimonio da cuenta de lo siguiente:

Docente de practica: (...) el discurso que les damos [a los estudiantes] en
las clases de Lengua es que hay una manera de presentar, digamos, un texto
académico. De que el blog permite esta suerte de enlaces u otra manera de
hacer referencia que no necesariamente se ajusta a la escritura académica
este... lo puede hacer en el blog... pero creo que se podria contraponer
con el discurso que se presenta en la Universidad, que es otra manera
de hacer referencias, que es otra manera de concebir la escritura
académica.

3 . .
“puede entrelazar texto y multimedia”.
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Es evidente que en la universidad de nuestro estudio de caso, desde la mirada de la
docente, prevalece el discurso académico tradicional en el entorno de un aprendizaje
digital. Su alfabetizacién académica en red, de este centro universitario, es un claro
reflejo de la lectura y escritura de un texto analégico. Mas adn, ello se confirma cuando
la docente entrevistada menciona que los estudiantes presentan un texto académico de
forma virtual, pero con caracteristicas de una escritura convencional “obvian mas bien
esas otras practicas de escritura, esos hipervinculos, agregar digamos, videos, imagenes.

Otras series de herramientas hipertextuales”.

La docente de practica comenta que no se les solicita a los estudiantes que usen enlaces
o cualquier otra forma hipertextual, pese a ser un texto digital, “porque no responde a
los objetivos que les propone” la universidad: una escritura académica anéloga.
Conviene mencionar, entonces, que se transpone un plano sobre otro. De la perspectiva
de Lankshear y Knobel (2008), estamos ante el uso de nuevas tecnologias para
reproducir alfabetismos convencionales. De ahi que se pueda sefialar que se carece de

una alfabetizacion académica en la era digital para esta poblacion estudiantil.

b. Formato externo de un blog

De los siete estudiantes de nuestro estudio de caso, solo uno conocia el funcionamiento
del blog antes de trabajar en esta experiencia cooperativa de textos académicos. Los
demas solo habian visitado blogs de otros usuarios pero no habian tenido uno. Sobre
ello, la docente indica que “no todos sabian como postear (...) un blog o en qué
consistia, como se organizaba, como se presentaba”. Eso lo observé como una
desventaja frente a otras herramientas que a los estudiantes les resultaban mas
familiares: “como el facebook, (...) para ellos es mucho mas facil. (...) mas facil

desarrollarlas o aplicarlas con ellos” (entrevista).

Uno de los participantes, en efecto, sefiala que al comienzo fue dificil usar esta
herramienta que no conocia porque “no estd acostumbrado”, pero luego agrega que se
“termina aprendiendo lo basico”. De esta forma, apreciamos que la dificultad de usar al
inicio el blog esta vinculada con la cercania a la herramienta mas que por su
funcionamiento, dado que para usar el blog no se requiere de conocimientos de

programacion.
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La docente de préctica tampoco tenia una experiencia previa con los edublogs. Mas aun,
era la primera vez que trabajaba con esta herramienta. Ademads, sefiala que la
orientacion que se les brindd a los estudiantes, sobre como crear un blog, fue mas
explicativo qué préactico. Asi, se desprende que los estudiantes fueron aprendiendo a
usar el edublog durante su proceso de la actividad cooperativa, y ese aprendizaje fue lo

“basico” como para poder escribir, publicar y comentar un texto.

La falta de conocimiento sobre recursos externos que brinda el edublog y que son
atractivos para los estudiantes provocd que recurrieran a otra herramienta como el
Facebook, puesto que consideraron que en el blog “no habia una forma en que te
avisen” que alguien ha comentado, “no hay ninguna notificacion. Tienes que revisar
post por post... y ver... cuantos comentarios tienes” y no permite visualizar las entradas
en los celulares para comentar cualquier informacion en tiempo real. En la actualidad,
Blogger, pagina donde se crearon los edublogs, responde a los requerimientos de estos
usuarios. Por ejemplo, a través del feed (gadget ofrecido por blogger) el lector-coautor
puede leer las publicaciones del edublog en otro espacio virtual que él suscriba; por
tanto, no es necesario ir hasta el origen para saber si hay alguna entrada o comentario
nuevo. El feed puede ser vinculado, también, con el Facebook, lo que permite que las
entradas publicadas en el blog puedan aparecer en esta red social como forma de
recordatorio. Asimismo, a través de las aplicaciones moviles se puede acceder al

edublog desde celulares y tabletas digitales.

Aln con todo, la docente de préactica le parece que el blog es un recurso util para
observar a “través de los post (...) estos cambios que ocurren” en el texto escrito.
Agrega lo siguiente: “lo que si veia de bueno es que permitia la visualizacion de todo su
proceso [de los coautores] a través de esos post y de los comentarios.” Lo que hace
posible la realizacion de una evaluacion, autoevaluacion y coevaluacion (Torres, 2007)

de los textos.

Los estudiantes encontraron ventajoso publicar a través de las entradas y opinar por
medio de los comentarios: “td ponias tu parrafo y comentabas (...) «falta esa
conclusion»”. Ello hace que el blog genere que la escritura tenga un sentido como
“actividad social” y tiende a la construccion del “conocimiento de forma cooperativa y a

compartirlo” (Zayas, 2007).
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c. El blog visto desde la teoria constructivista
Los participantes del grupo focal perciben que la actividad propuesta en el blog ha sido
un trabajo cooperativo mas participativo y organizado, en el que todos los coautores

tienen que colaborar con sus opiniones:

JH: (...) el blog es mas estructurado. Todos en la introduccién aportan
todos, en el cuerpo aportan todos, dan ideas, (...) cuestionas, preguntas. Yo
también he hecho textos, una resefia (...) de Filosofia, pero en grupo de dos
y es diferente porgue uno hace el contexto, otro hace la introduccién y luego
ves como estd cada uno. En cambio, en el blog es diferente, cada uno
revisa cada cosa y que les parece que en conclusion y lo ponen juntos.
(...) aqui es mas estructurado, mas, todos aportan todas las ideas. No se
dividen en partes, sino todos aportan ideas.
Desde una perspectiva constructivista, se puede reflejar que el formato del blog hace
posible disefiar actividades que permitan que el estudiante interaccione con otros
compafieros y con la docente, intercambien ideas, se fomente el debate, participen de
forma activa y se pueda construir realmente un conocimiento de forma colectiva. En ese
contexto, los compafieros mas capaces y la docente de préactica, en el sentido
vigotskyano, se situarian en la concepcién de mediadores si ofrecen un apoyo adecuado

al estudiante.

Lara (2005) recomienda que las actividades no sean demasiado estructuradas porque se
corre el riesgo de generar una “escritura forzada” donde el estudiante solo “escribe para
el profesor”. Si bien algunos participantes sefalaron comentarios como “esta nueva
forma de trabajo, a mi si me gust6”, “trabajar de manera ordenada, si nos ayudo
mucho... yo si me siento conforme”, otros estudiantes mencionaron que hacian las
tareas “para que vean mas que nada que hemos cumplido”. Sobre ello, Lara menciona
que dentro de una pedagogia constructiva el blog debe ser entendido como un medio
personal y propio del estudiante con el fin de que sea utilizado por este mas alla de un

aprendizaje académico.

2.3 Creacion cooperativa de textos académicos en el blog
La escritura en grupo es uno de los aspectos centrales que aborda nuestro estudio de
caso. Esta estrategia -en palabras de la docente de practica- “ayuda porque justamente,

hay un compafiero que va siendo el soporte de otro, como que pueden hacer
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observaciones de como estan desarrollando un texto” (entrevista). Un aspecto esencial
en un trabajo cooperativo es la interaccion entre los estudiantes y la participacion del

docente para favorecer espacios que den lugar a un aprendizaje social.

Para Johnson y Johnson (n.d.), si hay un mayor trabajo entre los miembros, mayor sera
la calidad y cantidad de aprendizaje (p.794). Entonces, es necesario enfatizar en la
calidad de la interaccién entre los participantes (Coll y Colomina, 1990, como se citd en
Suarez, 2013) para el logro de un eficaz trabajo cooperativo. Dicho esto, en las
siguientes lineas, se describird la interaccion de los estudiantes, durante la creacion
cooperativa, a partir de las dimensiones del aprendizaje entre iguales (Duran, 2009;
Suéarez, 2013; Johnson y Johnson, 1999).

a. Interdependencia positiva

En la fase de planificacion, se les planted tres objetivos: 1) delimitacion del tema; 2)
construccién de dos oraciones tematicas para el desarrollo de la redaccion grupal; y, 3)
presentacion de un esquema. Para alcanzar el primer y segundo objetivo, cada miembro
debia proponer un tema y dos oraciones tematicas y, luego, por consenso, elegian una
de las propuestas correspondientes a cada tarea para mejorarla si asi lo creyesen.
Aunque el blog no se evidencié las propuestas de todos los miembros, pues los
estudiantes utilizaron otras herramientas para ese proceso, durante la reunion del grupo

focal uno de los estudiantes afirmd lo siguiente:

SG: Creo que hemos avanzado bien como grupo. Hubo interaccion y
ademas cada uno nos haciamos recordar. Mas que todo, la iniciativa de
cada uno, porque si no hay eso no podemos llegar a ningun acuerdo.

De esta manera, cada coautor del edublog se siente en el compromiso de recordar la

tarea a los demas miembros porque sabe que hay un objetivo que deben alcanzar en
grupo. De acuerdo con Johnson y Johnson (1999, como se cit6 en Becerril, 2013), ese
tipo de interdependencia de objetivos se situaria en el grupo de “resultados de
interdependencia” que se origina cuando los estudiantes “se orientan hacia el resultado

deseado”.

En algunos grupos se percibia lo contrario. Una estudiante mostraba su malestar frente

al desempefio de su compariero de grupo: “No avanzé nada realmente. No ha
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participado para nada (...) entonces que mejor busque otro grupo”. Como se evidencia,

algunos participantes no se vinculaban con su grupo de trabajo.

b. Responsabilidad individual y de equipo
La construccion cooperativa de textos académicos en el edublog exigia una
responsabilidad individual y corresponsabilidad grupal. Por ejemplo, era necesario que

cada miembro cumpliera con su tarea, postearla en el blog y luego recibir la
retroalimentacion de sus demas compafieros de equipo en la ventana de comentarios,

para lograr el objetivo comdn

Figura 17. Edublog N° 2: Hombres detras de las ideas

En la figura 17, se aprecia los comentarios de los estudiantes frente al texto propuesto

en la ventana de entrada. Cada miembro tiene la responsabilidad de retroalimentar el
texto presentado en la entrada para luego para que de manera conjunta puedan mejorar

ese texto académico.
c. Interaccion estimuladora
En el edublog de algunos de los grupos se aprecia el apoyo de sus miembros, asi como

palabras de reconocimiento del compariero de grupo.

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP | gz_}\gﬁgﬁmo

DEL PERU

comentarios:

=
P!
'

# WN El pamer aspecto no esta presentado en forma de oracién. A continuacidn, la correccion

Las humanidades son importantes para la formacion personal y profesional de los
estudiantes

7

Eso es cierto, esa oracién constituye un punto que desarrollaremos en nuestro texto
académico

Figura 18. Edublog N° 2: Hombres detras de las ideas

Por parte de la docente también hubo reconocimientos, lo que motivaba a los
participantes a seguir avanzando con las actividades grupales. Un participante
menciona: [la docente de practica] nos decia que estabamos yendo por un buen camino
y le gustaba como estdbamos haciendo (...) “jAy!, jestamos por buen camino!”

Entonces, nos sentimos mas incentivados.

d. Gestion interna del equipo
Los estudiantes decidieron realizar la mayoria de las coordinaciones a través de otros
medios en red. Sin embargo, se puede evidenciar algunas: toma de decisiones, el

liderazgo, entre otros:

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




] i PONTIFICIA
TESIS PUCP gz_}\gﬁgﬁmn

DEL PERU

1 comentario:

r,

1 comentario

Figura 19. Edublog N° 2: Hombres detras de las ideas

También se presentaron dificultades en la gestion interna del equipo: nos resultaba
dificil, (...) que todos estemos de acuerdo y realmente que pongan de su parte y todo
es0. Entonces, como que habia mucha descoordinacion, ¢no? Uno podia a tal hora, otro

a tal hora, otro a tal hora.
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<« CONCLUSIONES »

En el proceso de planificacion para construir de forma cooperativa un texto académico,
la organizacion, la toma de acuerdos y la discusion fueron actividades que los
estudiantes desarrollaron de manera limitada en el edublog. Ellos, por un lado, muestran
que tienen una escasa experiencia de realizar este tipo de actividades y, por otro, poca o
ninguna practica en el uso del blog. En los datos obtenidos, se evidencia que tienen la
necesidad de recurrir a otras herramientas con las que se encuentran familiarizadas y, a
su parecer, son un medio de comunicacion méas inmediato, tal es el caso del facebook,
recurso en red en el que acceden diariamente. EI alumnado utilizé el chat y la opcion de
mensajeria de esta red social, asi como el correo electrénico, para coordinar y presentar

las tareas preliminares antes de postearlas en el edublog.

En relacién con lo anterior, la interaccion escrita entre los estudiantes, en la fase de
planificacién, se desarrolla en gran parte por dos ambitos claramente definidos: el
privado, donde la negociacion, acuerdos, discusién y presién entre los pares para
desarrollar las tareas surgieron de una forma espontanea y natural; y, el publico, donde
las ideas mas relevantes de sus acuerdos se presentaron de forma estructurada y en un
registro linguistico formal. Entonces, la mayoria de los grupos de estudiantes asume que
es necesario seguir aspectos que responden a un trabajo académico pese a que las
actividades correspondan a una fase de planificacion. Este hecho podria implicar
también que aprecien estas actividades como una tarea que deben presentar al docente y

no tomar en cuenta el sentido de los procesos de escritura.

Con respecto al proceso de elaboracidn para construir de forma cooperativa un texto
académico, fue la fase que se trabajé mas en el edublog. Los estudiantes apreciaron que
era necesario textualizar el esquema propuesto en la fase de planificacion y publicarlo
en una entrada. La manera en cOmo construyeron cooperativamente el texto fue distinta
en cada grupo. En un equipo un miembro realiz6 la introduccién, otro el desarrollo y un
tercero cumplia el rol de evaluador de las creaciones de sus compafieros, y la conclusion
fue elaborada en conjunto por medio de una reunion virtual (en el facebook) y una
presencial (en la universidad). Luego de realizar de forma privada este proceso, los

coautores publicaron su texto como una unidad. En otro grupo, un integrante presento
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toda la textualizacion mientras que los demas utilizaron la ventana de comentarios para

retroalimentar el texto propuesto por su compafiero.

La fase de revision es un proceso constante que se revela en todas las fases de
construccion cooperativa del texto. De alguna forma, se manifiesta en las entradas y los
comentarios que los estudiantes realizaron en su edublog. No se logré que todos los
grupos ni todos los integrantes de un solo grupo aplicaran la ficha de evaluacion y
coevaluacion de desempefio. Sin embargo, los estudiantes (coautores) utilizaron, por lo
general, espacios virtuales privados para revisar y corregir sus textos preliminares. En
ese sentido, se refleja que el alumnado tiene poco conocimiento sobre la naturaleza del
proceso de la escritura. Es decir, se cree que un texto debe presentarse, desde un
principio, sin ninguna clase de error. Probablemente, esta vision sea un reflejo de lo que
comUnmente solicita los docentes universitarios de diversas materias: el producto final

de un texto.

El edublog posibilita que se muestre todo el proceso de construccion de un texto
producido de forma cooperativa y cdmo este texto va evolucionando durante el trayecto.
Centralmente, este suceso se debe a que las ventanas de entrada y de comentarios del
edublog son espacios que han permitido que los estudiantes reciban la retroalimentacién
de sus compafieros y docente, agentes que asumieron el rol de mediador en este proceso
de aprendizaje. Las intervenciones publicas que se publican en estas ventanas generan
que el estudiante se autorregule y corregule con otros y, ademas, posibilitan que la
docente examine las fortalezas y las dificultades que tuvo el grupo en cada fase de la

escritura.

Pare el desarrollo de cada proceso, no solo bastdo con el uso de las herramientas
virtuales. Cada grupo tuvo la necesidad de realizar reuniones presenciales y realizar

consultas de forma personal a la docente.

El uso hipertextual en la escritura académica digital que se evidencia en los autores es
escaso. No hay una clara alfabetizacion académica en red, dado que predominan y se
imponen la lectura y escritura de un texto analégico, es decir précticas de una

lectoescritura convencional.
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<« RECOMENDACIONES )»

La eleccion de una herramienta en red para la creacion cooperativa de textos
académicos requiere que el docente reflexione sobre los aspectos sicologicos,
pedagogicos y tecnologicos implicados en este tipo de actividad. Ademas, es
fundamental que parta de los objetivos de ensefianza-aprendizaje del texto académico

que se haya trazado.

Con respecto a las tecnologias, algunos centros de educacion superior, pese a que
apuntan a la innovacion, no muestran cudl es el rol que desempefiardn estas
herramientas en su propuesta educativa. Por tanto, se requiere disefiar politicas en estos
centros donde se plantee y gestione claramente la funcidén de las tecnologias en la

ensefianza aprendizaje.

Sobre la creacion de textos académicos y su produccion en red, se sugiere que en las
universidades se profundice sobre las nuevas préacticas de alfabetizacion digital. ;Habra
algin sentido de escribir textos académicos digitales bajo un esquema de alfabetismo
convencional? Es fundamental que la comunidad universitaria a manera de
introspeccion analice sus propias practicas escriturales y las nuevas formas de

alfabetismo en el ambito académico.

Se recomienda ampliar el estudio a partir de otras variables como la experiencia en el
uso del blog y el trabajo cooperativo, la edad y el género de los participantes, y la
construccion cooperativa de la hipertextualidad en la escritura académica digital.
Ademas, se puede trazar mas objetivos como el identificar las consecuencias de la

escritura académica desde un enfoque cooperativo en el edublog.
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e MODALIDAD DE TESIS: EMPIRICA ( X )

REVISION DOCUMENTAL — BIBLIOGRAFICA ( )

INTEGRACION CURRICULAR Y DIDACTICA () APRENDIZAJE COOPERATIVO ( X )

e PROBLEMA DE ESTUDIO: ¢,Cémo se construyen de forma cooperativa los textos académicos en el edublog grupal de los estudiantes del curso de Lengua de una universidad privada de

Lima Metropolitana?

¢ ENFOQUE O PARADIGMA: Cualitativo

NIVEL DE INVESTIGACION: Descriptivo

OBJETIVO GENERAL: Identificar como se construyen cooperativamente los textos académicos, a través del edublog grupal, en los estudiantes del curso de Lengua de una universidad privada

de Lima Metropolitana.

OBJETIVOS ESPECIFICOS VARIABLES O /CATEGORIAS INFORMANTES TECNICAS E INSTRUMENTOS DE Si ES EMPIRICO: ; CULMINARA
RECOJO DE INFORMACION EN PROPUESTA?
OBJ. ESPECIFICO 1: A. Proceso de escritura de textos Directos: Para la investigadora Si( )

1. Describir el proceso de
planificacion en la creacién
cooperativa de textos académicos
en el edublog grupal.

OBJ. ESPECIFICO 2:

2. Describir el proceso de elaboracion
en la creacion cooperativa de
textos académicos en el edublog
grupal.

OBJ. ESPECIFICO 3:

3. Describir el proceso de revision en la
creacion cooperativa de textos
académicos en el edublog grupal.

académicos

Subcategoria:
* Proceso de planificacion

* Proceso de elaboracion
* Proceso de revision

B. Capacidad técnica del edublog grupal
para la creacion colectiva de un texto
académico

Subcateqgoria:
* Caracteristica hipertextual

» Formato externo de un blog
* El blog visto desde las teorias de
aprendizaje

C. Creacion cooperativa en el blog
_Subcategoria:
* Interaccion entre los estudiantes
+ Construccion compartida del
conocimiento en los tres procesos
* Rol del docente

Un grupo de estudiantes
del curso de Lengua | de
la Universidad Antonio
Ruiz de Montoya

Indirectos:
Docente de teoria del
curso de Lengua |

Técnica:
Observacién
Instrumento:
Cuaderno de campo

Para un grupo de estudiantes
de la muestra

Técnica:

Grupo focal

Instrumento:

Guia de grupo focal

Para la docente de teoria del
curso de Lengua | — 2013-Il
Técnica:

Entrevista

Instrumento:

Guia de entrevista
semiestructurada

Objetivo general de la
propuesta:

No( X )
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1. GUIA DE PREGUNTAS PARA EL GRUPO FOCAL (ESTUDIANTES)
Participantes: 8 estudiantes, entre los 16 de la muestra, que han realizado la mayoria o todas las actividades propuestas en el blog
Objetivo: Recoger las percepciones y opiniones de los estudiantes respecto al uso del edublog grupal para construir
cooperativamente textos académicos
Tiempo: 90’ (6.00pm-7.30pm)

Previo a la sesion de preguntas, los estudiantes observan en un ppt sus edublogs que han trabajado en clase.
* Bienvenida a los participantes
* Presentacion virtual (en ppt) de algunos edublogs que se ha trabajado en clase
* Se brindara las instrucciones correspondientes:
- El'moderador realizara una serie de preguntas, las que seran respondidas de una en una.
- Los participantes opinaran de forma ordenada, de manera de que no hablen dos personas al mismo tiempo.
- Todo el proceso sera grabado y filmado para considerar todas las intervenciones de los participantes.
Los participantes deberan apagar los celulares o colocarlos en modalidad de silencio.
El propésito y las preguntas de este grupo focal giran en torno a sus vivencias con respecto a la construccion cooperativa de
textos académicos en el edublog grupal.
Con el fin de recoger todos los datos necesarios durante la reunién, se contara con el apoyo de una observadora, la que anotara las
opiniones de los estudiantes. La investigadora actuara como moderadora y también recogera informacion brindada por los

estudiantes.
Propésito de las preguntas del grupo focal:
ITEMS PREGUNTA PROPOSITO
1. ¢Han tenido alguna experiencia previa de escribir un | Con esta pregunta se pretende
Sobre la escritura texto de forma cooperativa o hacer trabajos académicos | averiguar las primeras impresiones y

de forma cooperativa?

De ser asi, ;qué tipo de textos o trabajos fueron?
;Donde tuvieron esa experiencia? ;Para qué elaboraron
ese texto?

vision de los participantes del grupo
focal respecto a la escritura
cooperativa en general y la escritura
cooperativa en linea.

cooperativa en linea

2. ;Qué impresién o inquietudes tuvieron, cuando la
profesora les indico que deberian crear un texto de
forma cooperativa en un blog?
¢Cémo fue la conformacién de los grupos?, ¢cémo
hubieran preferido que se haga?

3. Para ustedes, ¢qué significa un trabajo de escritura
cooperativa en linea? Mencionen dos o tres elementos
que consideran basicos para que trabajen como equipo
y puedan lograr el proceso de escritura cooperativa en
linea

4. Cbmo aprecian su trabajo de escritura cooperativa en
el blog? ¢por qué creen que se lograron los objetivos? o
¢,por qué creen que no se lograron?

5. Mencionen alguna otra herramienta digital que crean
que hubiera ayudado a alcanzar los objetivos

Proceso de escritura 6. Sobre el desarrollo de las actividades 1, 2 'y 3 ;podrian

Presentacién de una

propuestas, intercambiar opiniones con sus compafieros

oracién tematica por y lograr un acuerdo? ¢ fue facil o dificil esa etapa?
cada  parrafo  de

desarrollo

Actividad 3

presentacion de un

esquema

Planificacion: contarnos qué espacios virtuales utilizaron, por ejemplo | El propdsito de estas interrogantes es
Actividad 1: para la coordinacion y organizacion del grupo? identificar las ventajas y desventajas
Delimitacion del tema, de las herramientas del blog para el
Actividad 2: . ¢Les parece interesante el blog para presentar sus | proceso de planificacion conjunta de

los participantes del grupo focal.
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sobre

las
ventajas y desventajas que ofrecen

recoger  informacién

edublog, ¢ aprendieron un poco mas sobre como escribir
textos académicos expositivos? En general ;qué les
gusto del trabajo? O ;,Qué no?

segin la planificacion | 9. ¢Alguna fortaleza que hayan encontrado en el edublog | las herramientas del blog para el
previa realizada para presentar su propuesta inicial de los parrafos? proceso de elaboracién conjunta de
Elaboracion: los participantes del grupo focal.
reconocimiento de la | 10. ;Qué dificultad encontraron en este espacio virtual para
estructura textual de un presentar su propuesta inicial de los parrafos?
texto expositivo;
redaccion a partir del
esquema numérico e
investigacion
bibliografica
Actividad 5: Revision | 11. ;Cbmo trabajaron cooperativamente la fase de revision | La intencién de esta pregunta es
y correccion de la en el edublog? conocer qué herramientas del blog
produccion escrita fueron mas favorables para el
Revisién: evaluacién y | 12. ;Qué impresion tienen con respecto a la etapa de | proceso de revision conjunta de los
revision de la revision y correccion de su texto grupal? ;Fue favorable | participantes del grupo focal. .
produccién en funcion haberlo hecho en el blog o encontraron dificultades?
del tema, tipologia
textual y tareas También, si los estudiantes dan
practicadas; uso de las cuenta que el blog permite realizar un
pautas de revision. registro  (historial)  sobre  las
Calidad de participaciones.
desempefio
Edublog grupal: 13. En un edublog se puede agregar otros recursos | Esta pregunta pretende recabar
Formato externo de un textuales, tales como: videos, audios, enlaces o | informacion acerca de la percepcion
blog documentos digitales. ¢ El empleo de esos recursos es | que tienen los participantes del grupo
Caracteristica una forma de compartir informacién con sus demés | focal en cuanto al caracter
hipertextual compafieros? ¢ utilizaron esa estrategia? hipertextual del blog para realizar un
El blog visto desde las texto cooperativo
teorias de aprendizaje 14. ;Qué piensan sobre la funcién de los “comentarios” y
las “entradas™? ¢podran ser herramientas Utiles para el
trabajo cooperativo en red? ; por qué?
15. ¢ Qué actividades trabajaron mas en el edublog? ;A
qué se debe ello?
Creacion cooperativa | 16. ;Como ha sido el rol de la docente en esta experiencia? | Esta interrogante pretende conocer
en el blog ¢ Similar a su rol presencial? (¢ Consideran que ha sido | cuél es la percepcidn de los
Rol del docente ventajoso que ustedes puedan tomar decisiones en | participantes del grupo focal en
Interaccion entre grupo de una manera mas independiente? ;cémo lo | relacién al papel que ha jugado la
compafieros y docente perciben?) docente, y la interaccion entre
Sobre la dinamica de compafieros durante el trabajo de
las actividades 17. ¢Las actividades propuestas han facilitado que ustedes | escritura cooperativa.
puedan crear un texto expositivo académico de forma
grupal?
21. ¢ Visitaron el blog de aula? ;les fue atil para realizar su
trabajo grupal? ;era necesario crear uno o les bastaba
con el aula virtual?
22. Como consideran su participacion y la de sus
compafieros en el edublog. ;Participaron mas o menos
que en una clase presencial? ;se sintieron mas seguros
0 inseguros? ¢la interaccion entre ustedes les ha
permitido autoregular su aprendizaje?
23. En esta experiencia de escritura cooperativa en el
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2. INSTRUMENTO: GUION DE ENTREVISTA (DOCENTE)

Participante: Docente de la parte practica del curso de Lengua | (2013-II)

Objetivo: Recoger informacién, desde la vision de la docente, sobre el proceso de
aprendizaje de escritura académica de manera cooperativa usando el edublog

Tiempo: 60 minutos

OBJETIVOS ITEMS PREGUNTA
Recoger informacién | Aspectos generales del |1. ¢Podria explicar
sobre aspectos generales | curso y perfil de los brevemente sobre la
del curso. alumnos organizacion del curso de

Lengua I?, ¢ cuales son sus
objetivos y cuantas horas
de dictado son a la semana
(en teoria y en practica)?

2. ¢Utiliza alguna herramienta
tecnoldgica en sus clases
de Lengua 1?, ¢ para qué
la(s) utiliza?

3. Podria describir al grupo
de estudiantes que trabajo
el blog (son ingresantes,
repitentes, sus edades,
mas hombres que mujeres,
conocimiento del edublog,

etc.)
Recoger las experiencias | Escritura académica |4. A partir de su experiencia
y conocimientos previos | cooperativa en linea ¢queé significa para usted
sobre la escritura que los estudiantes

trabajen textos académicos
de forma cooperativa?,

© ¢ hay algunos docentes o
linea. estudiantes que prefieren
que los trabajos sean
individuales?

cooperativa en general y
la escritura cooperativa en

5. ¢Enlas clases de Lengua
I, se suele proponer
trabajos cooperativos?,
¢,cémo saben que han
trabajado de forma
cooperativa?, ¢éen los
criterios de evaluacion se
evalla el trabajo
cooperativo o solo se
centran en los procesos de
redaccion?

6. Para usted, ¢qué es
trabajar un texto
cooperativo en el edublog
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0 en cualquier otra
herramienta de internet?

7. ¢Esla primera vez que
utiliza el edublog en un
contexto universitario o ha
tenido una experiencia

parecida?
Conocer sobre el | Desarrollo de la |8. En este ciclo ha utilizado el
desarrollo de las | escritura ~ académica |  edublog para que los
actividades trabajadas en | cooperatva en el estudiantes elaboren de

forma grupal un texto
académico expositivo.
¢ Podria contar quiénes
participaron?, ¢ cuales
fueron los criterios para
formar los grupos?

el edublog. edublog

9. ¢lLas fases de
planificacion, elaboracion y
revision del texto

académico, desarrolladas
de forma cooperativa en el
edublog, fueron trabajadas
previamente en las clases
presenciales?, ¢a qué se
debe?

Proceso de escriturade | 10. En la fase de

textos académicos planificacion, ¢ qué tareas
Recoger informacién *» Fase de planificacion de escritura académica
sobre la fase de * Fase de elaboracién se realizaron en el
planificacion  en la * Fase de revision edublog?, ¢los
creacion cooperativa de estudiantes lograron
textos académicos en el trabajar de forma
edublog grupal. cooperativa?, ¢coémo
participo
usted en esa etapa?
Recoger informacion
sobre la fase de 11. En la fase de elaboracion,
elaboracion en la ¢qué tareas de escritura
creacion cooperativa de académica se
textos académicos en el realizaron?, ¢los
edublog grupal. estudiantes trabajaron de
forma cooperativa?, ¢, de
qgué forma participé en
Recoger informacion esta etapa?
sobre la fase de revision
en la creacion cooperativa 12. ¢En qué consisti6 la fase
de textos académicos en de revision?, ¢los
el edublog grupal. estudiantes trabajaron de

forma cooperativa?, ¢, de
qué forma participd
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usted?

Recoger informacién
sobre las caracteristicas
del edublog y su relacién
con las fases de la
escritura de textos
académicos.

Capacidad técnica del
edublog grupal para la
creacion colectiva de un
texto académico
e Caracteristica
hipertextual
e Formato externo
de un edublog
e El blog visto
desde las teorias
de aprendizaje

13.

14.

Desde esta experiencia,
¢ qué impresion tiene
sobre el uso del edublog
para trabajar textos
académicos de forma
cooperativa?, ¢qué
ventajas y desventajas
encuentra en ese soporte
para realizar trabajos en
grupo?

¢ Considera que el
formato externo
(entrada), (comentarios),
etc. facilitan o no el
proceso de escritura de
un texto académico?,

¢ qué etapa considera
gue favorece mas?, ¢ por
qué?
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Creacion cooperativa en | 15. ¢ En qué etapa o actividad

Rek;:oge;r _I!‘lfOI‘IIl&CISI’I el edublog se evidenci6 un mayor
lso re Ia participacion | € * Interaccién entre los trabajo cooperativo entre
c(I)'fS alumnos —en q ells estudiantes los estudiantes?, ¢por
|er§ntes etapas de la + Construccion qué?, ¢hasta qué punto
escgtyra_l de | Je;;tos compartida del hubo interaccion entre los
aca elmlcos en €l edublog conocimiento en las estudiantes durante la
grupal. tres fases actividad en el edublog?.

16. Si hace un balance de
todo el proceso ¢podria
decir que hubo un mayor
trabajo cooperativo o, por
el contrario, hubo un
mayor trabajo de forma
individual? ¢qué factores
considera que han
influido en este aspecto?

17.¢Con el edublog se podria
saber si los estudiantes
trabajan de manera
cooperativa?, ¢como?

Identificar el rol de la
docente durante el
desarrollo de las
actividades en las
diferentes etapas de la
escritura de textos
académicos en el edublog
grupal.

18.En esta actividad, ¢coémo
concibe su rol como
docente? ¢tuvo la misma
actuacibn que en un
espacio presencial?

19.¢.Qué recomendaciones
podria dar a una docente
de Lengua que desea

trabajar textos
cooperativos grupales en
un edublog?
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