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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Estrategias de ensefianza mediadas por las TIC
desde las percepciones de los docentes de primaria de una institucion publica de Lima
Metropolitana”, se desarrolla debido a la crisis sanitaria del Covid-19, teniendo
repercusiones actuales. Esta coyuntura produjo cierres de diversas escuelas, tanto
publicas como privadas, para impedir la propagacion de este virus. Debido a ello, se
propone una nueva modalidad sobre una educacién remota, la cual requiere que los
docentes manejen e incorporen las TIC en su practica pedagdgica para brindar un
aprendizaje significativo y de calidad. Sobre la base referida, este estudio responde al
problema de investigacion: 4 Cuales son las estrategias de ensefianza mediadas por
las TIC que emplean los docentes de primaria en una institucion publica de Lima
Metropolitana desde sus percepciones? Asimismo, el objetivo general es analizar las
estrategias de ensefianza mediadas por las TIC empleadas por los docentes de
primaria de una institucion de Lima metropolitana desde sus percepciones.

Esta investigacion se desarrolla desde un enfoque metodoldgico cualitativo, teniendo
en cuenta que su tipo es descriptivo. Para este estudio se considera una metodologia
apoyada en fundamentacion teérica, donde subyace la categoria de estrategias de
ensefianza mediadas por las TIC permitiendo asi una profundizacion del tema.
Respecto a ello, se elabora una entrevista, para analizar e interpretar los resultados
obtenidos. Este ultimo se propicia gracias al aporte fundamental de ocho docentes de
primaria. Sobre las estrategias pre, co y pos instruccionales utilizadas por el profesor,
estas aun no logran convertirse en recursos claves de sus sesiones; ya que se
mantienen en la postura de una aplicaciéon de recursos con enfoque tradicional.

Palabras claves: TIC, estrategias de ensefianza, estrategias pre-instruccionales,
estrategias co-instruccionales y estrategias pos-instruccionales.



ABSTRACT

This research entitled “Teaching Strategies through ICT on the approaches of
elementary public school teachers at Metropolitan Lima” is carried out due to the health
crisis caused by COVID-19. Public and private school at our country did not bring
services in order to avoid spreading the virus. A new kind of virtual education is
proposed, which requires teachers to manage and use ICT in their pedagogical
practice to provide high quality and relevant learning. On the basis of the above, this
study responds to the research problem: ;What are the teaching strategies through
ICT used on their approaches by elementary public school teachers at Metropolitan
Lima? The main objective is to analyze the teaching strategies through ICT on the
approaches of elementary public school teachers at Metropolitan Lima.

Considering that this is a descriptive research, it is developed on a quality
methodological approach. A methodology supported by theoretical basis is considered,
where the category of ICT through teaching strategies underlies, allowing to explain
the subject. Regarding to that, an instrument (the interview) is made to collect relevant
information from the informers to analyze and interpret the results. The eight informers
work as a elementary school teachers. So, as far as pre, co and post instructional
strategies are concerned, from the point of view of the teacher, these have not yet
become key tools in their classes. Nowadays, they prefer to use traditional approach
tools because ICT tools are considered difficult and needs an extra effort to apply in
the teaching activities.

Key words: ICT, teaching strategies, pre-instructional strategies, co-instructional
strategies and post-instructional strategies.
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INTRODUCCION

El presente estudio lleva como titulo: “Estrategias de ensefianza mediadas por las
Tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) desde las percepciones de los
docentes de primaria en una institucion publica de Lima Metropolitana”, el cual
muestra un analisis e indagacién a profundidad en los siguientes aspectos: Estrategias
de Ensenanza y Tecnologias de Informacién y Comunicacion. Los cuales, son
elementos primordiales en la educacion hoy en dia, dado que, segun Coll (2004 citado
en Escobar, 2015) manifiesta que la aplicacion de las TIC es entendida como una
herramienta imprescindible para contribuir en el proceso de ensehanza-aprendizaje,
dirigiendo y brindando a los docentes la posibilidad de innovar en su practica, ya sea
mediante la creacion de un clima o entorno que promueva un aprendizaje eficiente,
significativo y de calidad, estimulando los trabajos colaborativos. A partir de lo
abordado, se formula la pregunta de investigacion que hace frente al presente estudio,
la cual es: ;Cudles son las estrategias de ensefianza mediadas por las TIC que
emplean los docentes de primaria en una institucion publica de Lima Metropolitana

desde sus percepciones?

Esta investigacién se lleva a cabo en un contexto de crisis sanitaria, en el cual, las
instituciones educativas suspendieron sus clases presenciales para evitar la
propagacion de este virus, posteriormente los agentes educativos actuaron para que
no afectara de ninguna manera a la educacion. Por tal motivo, se tuvo que recurrir a
una educacion remota, la cual es entendida por Coskun & Demirci (2021) como un
modo de aprendizaje planeado y/o planificado, donde puede desarrollarse en una
ubicacion distinta y a cualquier hora (lo que no se lleva a cabo generalmente en
presencial. Por tanto, esta educacion virtual puede ser sincrona (simultaneo) y
asincrona (en cualquier momento). En vista a ello, se origind que los docentes
reforzaran sus saberes practicos en el uso de herramientas y recursos virtuales;
creando espacios virtuales para interactuar con los estudiantes y emplear aplicativos
y paginas webs que les permitieran ensefiar de forma didactica el contenido
previamente elaborado y planificado. No obstante, de acuerdo a lo abordado se debe
tener en cuenta que, si bien algunos docentes piensan que la educacion a distancia o

remota, es una nueva modalidad en el contexto educativo actual, resulta una idea



errénea, ya que se encuentra insertado desde ya hace varios afios y ha ido tomando

forma mediante el desarrollo de la tecnologia.

Este nuevo contexto educativo, ha generado nuevos retos y desafios para los
docentes, pues; por un lado, se requiere que estos cuenten con ciertas competencias
digitales para el uso las TIC de forma significativa y, por otro lado, les demanda realizar
ciertas acciones pedagogicas, tales como diversificar y adaptar la metodologia,
enfoque y materiales que empleaban en la modalidad presencial a un entorno virtual,
asi como también emplear estrategias de ensefianza mediados por las TIC. Este
ultimo, Segun Nunez, Gaviria, Tobon, Guzman y Herrera (2019) indican que en una
educacion no presencial las estrategias de ensefianza que emplea el docente deben
estar mediadas por las TIC, ya que esto les permite crear mejores oportunidades de
aprendizajes, es decir, generar experiencias innovadoras que respondan a las

necesidades educativas de cada estudiante.

Promoviendo consigo la innovacion en la practica pedagogica, con la finalidad de
generar estrategias de ensefianza que estén acompafadas de las TIC para brindar
una educacion de calidad a pesar de la situacion actual. Aquello es la causa de la
ejecucion de esta investigacion académica que observa y brinda evidencias de la
nocion de los maestros en el proceso de implementacion de las estrategias
mencionadas, estas se rigen por los tres momentos de las sesiones de aprendizaje y
poseen un sentido concreto y razonable para ser implementados en la programacion
curricular. Brindando observaciones verificadas de la reflexion del docente sobre los
criterios, variedades y beneficios de las estrategias de ensefianza mediadas por las
TIC. Esto se relaciona con los objetivos del estudio, los cuales son los siguientes:
Identificar las estrategias de ensefanza mediadas por las TIC que utilizan los

docentes y describir sus percepciones sobre el uso de estas.

En base a una revision bibliografica, se encontré trabajos investigativos de tesis que
abordaban este tema. Una de ellas, es el estudio de Fioretto (2020), cuyo objetivo es
analizar las estrategias pedagdgicas en entornos virtuales de aprendizaje. Dicho
estudio concluyd que las estrategias que se implementan en entornos virtuales deben
centrarse en promover la interaccién y motivacién hacia los estudiantes, puesto que

estas se vieron afectadas por la pandemia.



Otras investigaciones a destacar, plantean la importancia del tema a abordar, ya que
es justificada mediante planteamientos tedricos que aportan a esta investigacion. Sus
fundamentaciones radican en que las estrategias de ensefianza puedan ser una de
las claves para el aprendizaje ubicuo, es decir aprendizaje mediante los dispositivos
moviles. Esto lo refuerza Rodriguez (2015, como se cité en Gallego, Mufioz, Arribas y
Rubia, 2016), pues el investigador nos explica que la implementacion de las TIC en
los distintos apartados de las sesiones de aprendizaje, pueden aportar el proceso
motivacional intrinseco por medio de videos e informacién que se encuentran en

diversas aplicaciones.

Adicional a ello, Zu, Yu & Riecebos (2016) exponen que hoy en dia los paradigmas
educativos se rigen por las nuevas tecnologias dirigiéndose a un aprendizaje
inteligente, dicho en otras palabras, los medios tecnoldgicos son herramientas y/o
recursos que contribuyen en la formacién de una persona siendo estas flexibles para
una aprendizaje enfocado o personalizado. Entonces, esto conduce a que al
implementar diversas estrategias puedan desarrollarse de la mejor manera, ya sea en

cualquier momento y en el lugar en el que estén.

Por otro lado, con respecto a la metodologia, la opcién pertinente a trabajar es la
cualitativa. Puesto que, nos presenta un contexto para describir e interpretar
situaciones concretas y con ellas determinar conclusiones. Asimismo, el tipo de
estudio es de caracter descriptivo, lo cual nos permite recolectar datos de los agentes
participantes y acontecimientos sociales que nos ayuden a estructurar y delimitar la
informacion reunida. En la misma linea, la categoria y las subcategorias a indagar son
las siguientes: Estrategias de ensenanza mediadas por las TIC (Categoria),
estrategias pre-instruccionales, co-instruccionales y pos-instruccionales
(Subcategorias). Con relacion a ello, en el trabajo investigativo se propone
implementar una técnica de investigacion, la entrevista. Esta nos permitira recopilar
informacion de primera mano al interactuar con los informantes, en especial, si se

desea conocer la percepcion de estos con relacion a la investigacion mencionada.



Parte I: Marco De La Investigacion.
Capitulo 1. Tic y Educacion.

Mediante la introduccién de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién
(TIC) a lo largo de los afos en los distintos campos de investigacion, se ha podido
evidenciar que hoy en dia poseen una relevancia significativa en el ambito educativo.
Particularmente, son una pieza fundamental en la educacién virtual, ya que en el
contexto actual en el que nos encontramos se ha evidenciado notablemente la
necesidad y exigencia de la sociedad por su uso, sobre todo, constituyendo un reto
para los docentes en referencia a su implementacion y adaptacién en su accién

pedagdgica.

A medida que se van integrando las TIC en el ambito académico, observamos
que surgen varios desafios para los diferentes agentes educativos. Por lo que, las
instituciones educativas deben plantear objetivos claros y precisos para responder a
la necesidad educativa con relacién a la adaptacion de recursos y herramientas
virtuales. Por ello, los maestros deben tener una formacion pertinente y, ademas
deben estar capacitados sobre el manejo y/o uso de las TIC, lo que les permita
innovar, dinamizar y adaptar estas nuevas tecnologias en su labor y desempefio para

mejorar el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Desde este punto de vista, se hace mencion que este capitulo se centra en las
TIC y educacion, para comprender sobre el espectro que tienen en el ambito
educativo. Asimismo, se manifiesta la descripcion del contexto en el que nos
encontramos con respecto a la educacion virtual. Por consiguiente, referente a los sub
capitulos, se describen las diversas definiciones y caracteristicas de las TIC.
Posteriormente, se explica la integracion e importancia de las TIC en la educacion; vy,

por ultimo, se presentan las ventajas y desventajas que poseen.

1.1 Definicién y caracteristicas de las TIC en la educacion.

En el transcurso de los afnos se han logrado concebir diversos conceptos y
acepciones sobre las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) propias de
su contexto y temporalidad, que a su vez responden a las necesidades de distintos
grupos sociales y académicos. Dentro de los autores mas resaltantes en este campo,
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Cabero (1998), senala tres medios fundamentales (informatica, microelectronica y
telecomunicaciones) que se encuentran rodeadas por las distintas TIC. Asimismo,
encuentra interaccion e interconexion entre estas, logrando permitir la apertura de
nuevas realidades de comunicacion. Esto nos da a entender que las TIC nos sirven

como herramientas o recursos que posibilitan la interconexién a nuevos entornos.

Através de los afos, subyace una nueva concepcion sobre las TIC, Tello (2011,
como se citd en Cruz, Pozo, Aushay y Arias, 2019), sostiene que son una coleccion
de recursos, bases y conductos para el desarrollo e ingreso a las diversas
informaciones, que crean nuevas formas para la expresion, acceso y ocio cultural.
Segun lo indicado, las TIC son un bagaje de recursos y medios que aportan a una
diversidad de informacion, a fin de que influya en el proceso de la construccion del
conocimiento, espacios alternativos de ocio y canales de expresién en sus distintas

vertientes.

En la misma linea, desde un enfoque educativo se denota la complejidad al
mantener un concepto unico en referencia a las TIC, puesto que, presentan distintas
caracteristicas y objetivos. Ante ello, Vasovi¢ y Milasinovi¢ (2014, citado en Sanchez,
Garcia, Steffens y Hernandez, 2019), resaltan que las TIC son un conjunto de
elementos que impulsan y favorecen a la comunicacion y socializacién desde un punto
de vista dinamico entre los participantes, con el fin de generar espacios de aprendizaje
y propagaciéon de informacion. Otra perspectiva para destacar es la de Luna y Luna
(2019), quienes mencionan que las TIC son herramientas que propician el ingreso a
una variedad de informacion al alumnado para producir una interaccion directa.
Adicionalmente, refuerzan las diferentes capacidades o destrezas de los estudiantes,
contribuyendo a un aprendizaje significativo. De esta manera, se tiene en cuenta que
las TIC son herramientas y medios tecnoldgicos que propician entornos basados en
la comunicacion, aprendizaje e informacion (Cabero, 1998; Tello, 2011; Vasovi¢ y
MilaSinovi¢, 2014; y, Luna y Luna, 2019).

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, se puede decir que las TIC son
herramientas y/o recursos que posibilitan el acceso a una diversidad de informacion
con el objetivo de favorecer la creacion de oportunidades de aprendizaje, teniendo en

cuenta elementos como la comunicacidn, socializacion y construccion del
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conocimiento. Ademas, estas herramientas y recursos se caracterizan por la
inmediatez de la busqueda de la informacién a través de dispositivos, tales como:
laptops, pc, celulares, tablets, Tv, radio, entre otros. Un ejemplo claro de ello es con
respecto a los docentes y estudiantes escolares que ven el uso de las TIC,

herramientas necesarias para la realizacién de actividades académicas.

En sintesis, las TIC responden a distintas necesidades y objetivos dependiendo
del sentido y orientacién; no obstante, presentan una finalidad general: mejorar el
proceso de ensefanza-aprendizaje mediante el uso de herramientas y recursos
digitales integrados en la practica pedagdgica. De esta forma, se llega a la idea de
que la educacion como formacién continua a lo largo de la vida pertenece a una de
las bases fundamentales en lo que respecta a la sociedad de la informacion. Por ello,
las TIC se erigen, ya no como una alternativa, sino como un recurso indispensable en

los distintos ambitos de la educacion.

Correspondiente a las caracteristicas que componen a las TIC, se puede
evidenciar diversos cambios con mayor profundidad, a través de los afos. Aquellas
investigaciones nos brindan informacion adicional y relevante que nos permite
comprender de una forma mas sencilla e inteligible los elementos que conforman las
TIC y su funcionamiento. Sin embargo, en esta ocasidén solamente se precisaran las
principales caracteristicas de las TIC que estén relacionadas a la educacion. En tal
sentido, Cabero (1996, citado en Castro, Guzman y Casado, 2007) menciona algunos
aspectos esenciales que integran las TIC y son: inmaterialidad, interactividad,
instantaneidad, calidad de imagen y sonido. De acuerdo con ello, se procedera a
explicar cada caracteristica mencionada sobre la base de Cabero en las siguientes

lineas.

En primer lugar, una de las caracteristicas que se pone en manifiesto es la
inmaterialidad, cuyo propésito es brindar conocimientos y contenidos, por medio de la
elaboracion, el procedimiento y el comunicado de la informacion; sin la necesidad de
qgue se materialice fisicamente y pueda compartirse en diferentes lugares. Reforzando
lo mencionado, De Pablos (2010) sostiene que la inmaterialidad proporciona acceso

y manejo a una diversidad de informacién a partir de un mundo interconectado. Esto
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nos da a entender que gracias a las TIC podemos acceder a una variedad e infinidad

de informacion con tan solo el uso de la red.

En segundo lugar, se tiene a la interactividad, esta caracteristica es
probablemente la mas esencial de las TIC para su implementacion en el sector
pedagdgico, ya que fomenta la conexion de las nuevas tecnologias con los maestros
y la plana estudiantil para fortalecer sus competencias digitales y adaptar recursos
satisfaciendo las necesidades educativas. Segun Grande, Candn y Cantén (2016), la
interactividad es el proceso donde el usuario estructura la informacion de manera que
él pueda ser auténomo con respecto a la cantidad y calidad que desee hallar y
modificar. Esto es de suma importancia en un contexto educativo porque permite al
estudiante construir su propio aprendizaje, donde sea capaz de seleccionar y crear

contenidos que se transformen en conocimientos significativos.

En tercer lugar, resalta la instantaneidad, Cacheiro (2014) explica que esta
permite romper con la brecha fisica de la busqueda de conocimiento, herramientas y
recursos. Asimismo, facilita el acceso a informacion de una forma mas rapida y eficaz.
Esto desde una mirada educativa ha dado la posibilidad de que maestros ensenen
temas y contenidos que estén fuera del contexto habitual. Ademas, les brindan a sus
estudiantes el conocimiento para que profundicen en sus competencias digitales e
innoven en la construccién de aprendizajes significativos utilizando los recursos y

herramientas TIC que sean necesarias para alcanzar ello.

Por ultimo, otra caracteristica a destacar es la calidad de imagen y sonido
(también conocido como informacién multimedia), la cual se basa en el desarrollo de
contenidos que se proyectan de manera textual, visual y audiovisual para brindar una
mejor calidad del recurso o herramienta pedagdgica que vaya a utilizar el docente. De
acuerdo con ello, (Grande et al., 2016) sustentan que su finalidad no solamente se
encarga de gestionar uso mas rapido y compartirlas a lugares de larga distancia, sino

qgue se basan en la eficacia, calidad y credibilidad de la informacion.

En los presentes dias, se destacan las caracteristicas mencionadas como
puntos claves en lo que respecta al proceso ensenanza-aprendizaje; ya que funcionan

como medios para el logro de la innovacién pedagdgica en distintas instituciones
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educativas. Asimismo, se hace notorio la necesidad e importancia de un orientador en
lo que refiere al manejo de las TIC, por ello la imagen del docente se presenta como
la alternativa ideal en el sector escolar. Ademas, Castro, Guzman y Casado (2007)
sostienen que este tipo de realidades logran quebrar la estructura del espacio-tiempo,
surgiendo diversos entornos académicos que se respaldan por un sistema de medios

audiovisuales.

1.2 La integracién e importancia de las TIC en la educacién.

Con el avance de las tecnologias, las TIC se han convertido en una herramienta
clave para la educacion, promoviendo el desarrollo de la sociedad. Se hace énfasis
en ello, ya que las TIC anteriormente se consideraban como algo complementario para
el aprendizaje, pero con el actual contexto en el que se vive, estos han cobrado mayor
relevancia abordando cambios significativos en la comunidad. Dicho en oftras
palabras, hoy por hoy se dispone de una variedad de nuevas tecnologias, las cuales
permiten llevar a cabo diferentes acciones con la finalidad de fortalecer habilidades
comunicativas, educativas, recreativas, culturales, entre otras. Segun Ramirez (2010),
indica que las tecnologias de la informacion y comunicacion han logrado erigirse como
una de las columnas bases de la sociedad actual, puesto que su uso es fundamental
en varias areas y por ello, su importancia se destaca en el campo de la educacion.
Esto ayuda a comprender lo sustancial de las TIC al ser integradas en el ambito

educativo.

Por esta razon, se ha transformado la ensefianza tradicional a un modelo
pedagogico que trabaja con competencias incorporando las nuevas tecnologias.
También, se ha orientado a los dirigentes institucionales a reformar la infraestructura
educativa e incluso fomentar nuevas metodologias de ensefanza. Sin embargo, esto
no define con certeza que genere un aporte significativamente en todas las
circunstancias. Puesto que, como plantea (Onrubia, 2005; Wastiau, Blamire, Kearney,
Quittre, Van de Gaer & Monseur, 2013) introducir las TIC en las practicas pedagdgicas
tienen como objetivo reforzar las actividades y estrategias didacticas, pero esto no
necesariamente garantiza que se produzca realmente. Debido a que, las TIC poseen
una dependencia y su determinacion yacen en la habilidad del docente de integrarlas,
dado que, si el docente no esta capacitado y no considera las necesidades educativas
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de sus estudiantes, aunque el recurso o herramienta TIC sea pertinente, su

implementacion puede ser desacertada.

En la misma linea, Coll sostiene que el uso pedagogico de las TIC se define
como una herramienta esencial para favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje,
orientando y proporcionando a los profesores a innovar en su accion pedagogica, ya
sea fomentando un ambiente que propicie un aprendizaje eficaz y de calidad,
impulsando los trabajos grupales o las relaciones interpersonales, Coll (2004, citado
en Escobar, 2015). Debido a ello, es importante tener en cuenta que laimplementacion
de las TIC en el ambito educativo es una manera de innovar y trascender en la practica
pedagodgica mediante un desarrollo integral y transversal de los aprendizajes que se
planifican adaptando el uso de las TIC. Por lo cual, tendra como principal enfoque
mejorar y potenciar las competencias tanto de los maestros como alumnos,
promoviendo asi, un espacio donde se construye progresivamente el proceso de

ensefanza-aprendizaje.

Por medio de los diversos contextos, se ha podido evidenciar la trascendencia
que posee la implementacion de las TIC en los distintos campos de estudio y en la
adaptacién de la sociedad a causa del impacto de las nuevas tecnologias. En pocas
palabras, las funciones han hecho que las TIC al dia de hoy sean vitales tanto en su
aplicacion como en sus requerimientos ya sea en las instituciones educativas o
empresas. De tal manera, que el conocimiento sobre su uso sea indispensable para
desarrollar competencias necesarias por motivo de la globalizacion y la sociedad de
la informacion. Conforme a ello, Punie & Redecke (2008, como se citd en Rincén,
Fandifio & Cortés, 2020), indican que las nuevas tecnologias, particularmente la
informatica social, proporcionan novedosas alternativas tanto para la educacién y la
formacion de la persona, dado que refuerzan el proceso de ensefianza-aprendizaje,
teniendo en cuenta la contribucion a la interaccion, a fomentar la innovacion e impulsar

la creatividad de las personas y las instituciones.

Por otro lado, conviene subrayar lo fundamental que son las TIC en esta época
de la informacién y del conocimiento, es mas se ha demostrado un gran desafio en el
campo educativo por emplearlas, teniendo en cuenta las diversas herramientas,

recursos y conocimientos pertinentes de acorde a las necesidades del estudiante y su
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contexto. Por tal motivo, la sociedad tiene la responsabilidad de integrarlas o
incorporarlas al sistema educativo con la finalidad de que la nueva generacion las
controle, apliquen y las perfeccionen. Esta idea es reforzada por Jaramillo, Castafeda
y Pimienta (2009), en la cual afirman que las TIC estan adentrandose a un proceso de
cambio, pues se consideran como una herramienta elemental y primordial para las
instituciones educativas. Asimismo, sefalan que fomentan la interaccién, es decir, los
estudiantes pasan de tener una conducta pasiva a lograr convertirse en un agente

activo desarrollando habilidades de busqueda de contenidos o conocimientos.

Sobre la base de lo mencionado, se puede indicar que, si bien las TIC son
piezas determinantes en las distintas areas de investigacion, estas se constatan como
un gran soporte en el sector educativo, precisamente en los profesores y el alumnado.
Debido a que, dinamizan e innovan la practica docente, proporcionando una
diversidad de recursos a los estudiantes dentro de un marco curricular, en el que estas
tecnologias de la informacién y la comunicacion son integradas intencionalmente,
teniendo un respaldo en la planificacion y programacién de acciones y estrategias
educativas. Aguilar (2012) expone que las TIC a lo largo de los anos, han ido variando
a través de las transiciones propias del tiempo. Por ello, han logrado configurarse en

recursos educativos evolucionando en términos de manejo y funcion de la informacion.

Desde la posicion del alumno, la funcion de las TIC logra satisfacer las distintas
necesidades y desafios que se presentan ante él, en el trayecto de su vida escolar.
Por ello, cada vez es mas necesario que se desarrolle la competencia sobre
alfabetizacion digital, puesto que en la actualidad resulta ser una habilidad importante
en lo que compete al uso, manejo y aprovechamiento de diversos recursos
tecnolégicos (Suarez y custodia, 2014). Por otro lado, desde la posicion del docente,
Sancho (2010, como se cita en Nufez, Gaviria, Tobén, Guzman y Herrera, 2019)
denota una reconfiguracién de elementos como tiempo-espacio con el fin de que el rol
del docente evolucione y represente algo mas que una mera imagen de un sujeto con

conocimiento, y ademas se obtenga una idea mas amplia del aula.

Asimismo, desde el marco internacional, organizaciones como la Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe y la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacioén, la Ciencia y la Cultura (CEPAL Y UNESCO, 2020) se han

15



manifestado sobre la necesidad de que los docentes realicen ciertos ajustes o adopten
estrategias de ensefianza que se orienten a privilegiar un procesamiento de la
informacion que permanezca en el alumno como un conocimiento ligado a su vida en
medio de una transicion de aprendizaje de emergencia. Por ello este tipo de
conocimientos se basan en el uso de las TIC, que a su vez entre sus multiples

objetivos se encuentra el desarrollo de la autonomia del estudiante.

En lo que respecta a esta nueva modalidad educativa, Flores, de Alba y
Caicedo (2020) senalan que los docentes deben desarrollar habilidades para el
manejo de las TIC vy, sobre todo, desarrollar conocimientos de estrategias de
ensefianza que puedan aplicarse en un espacio virtual, para que por medio de estas
se logre el aprendizaje significativo del alumno. Para finalizar, se destaca la
importancia y figura de las TIC en las instituciones educativas, ya que, a través de
estas se pretende desarrollar éptimamente el nivel cognitivo en estudiantes y docentes
dentro su nuevo rol. Por tal motivo, desde una mirada mas centrada se debe de tener
en cuenta que estas TIC poseen ventajas y desventajas en lo que refiere a su uso en

el ambito escolar.

1.3. Ventajas y desventajas de las TIC en la educacion.

Luego de haber revisado los usos y funciones de las TIC en la educacioén, se
puede discernir algunas ventajas y desventajas que deben ser atendidas
constantemente con el objetivo de aprovechar al maximo cada uno de estos recursos

tecnologicos.

En lo que compete a las ventajas de las TIC en lo educativo, Graells (2000)
menciona que el uso de estos recursos propicia una contante comunicacion e
interaccién entre profesores y estudiantes; ya que proporciona distintos medios tales
como chats, correos electrénicos, foros, entre otros. Otro punto a detallar, se sostiene
en el desenvolvimiento de habilidades académicas como la indagacion y la seleccion
de informacién. Debido a que, la gran cantidad de informacion disponible en la red
genera el desafio de aplicar estrategias de localizacién de informaciones. En la misma
linea, Bricall y Marques (2000 y 2002, citado en Castro, Guzman y Casado, 2007)

indican que la implementacion de las TIC genera una serie de beneficios como:
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fomentar el interés y la motivacion de los grupos de estudiantes y la concepcion del

aprendizaje a partir de las retroalimentaciones dadas por los docentes.

Por otro lado, referente a las desventajas, Cabero (2001), sustenta una serie
de dificultades generales que se pueden apreciar dentro de un espacio de aprendizaje.
Uno de ellos es la constante actualizacion y mantenimiento de cada uno de los
dispositivos y recursos tecnologicos, la adaptacién de estas TIC a cada uno de los
requerimientos curriculares y permanente capacitacion de los docentes para el uso y
aprovechamiento de tales recursos. Complementando lo mencionado por el anterior
autor, Echeverri (2014) considera que la capacitacion y la formacion en la era digital
debe ser una tendencia constante, pues es necesario que se conozcan los distintos
recursos para la adaptacion, preparacién y dedicacion en lo que respecta a las
situaciones de aprendizaje. En la misma linea Hepp, Fernandez & Garcia (2015)
manifiestan que la capacitacion docente debe dirigirse a una reflexion profunda de
diversas situaciones que se de en su accion pedagogica, ya sea en la implementacion
de recursos, herramientas, planificaciones y ambientes donde proporcionen la
disponibilidad sobre el manejo de aplicaciones tecnoldgicas. Asimismo, es
fundamental que en la capacitacién docente se trabaje contenidos orientados a la
competencia digital, puesto que se va a desarrollarse significativamente en este

espacio de las TIC.

Por consiguiente, después de analizar tanto las ventajas como desventajas
presentes en la implementacion de las TIC, se puede sostener que ante todo uso o
aprovechamiento de nuevos recursos siempre subyacen caracteristicas y aspectos a
trabajar. Por tal motivo, es importante la evaluacién de cualquier elemento o sistema
que se tenga planeado utilizar en el campo educativo; puesto que se requerira de un
proceso de adopcion y adaptacion de acuerdo a las necesidades de los estudiantes.
Para Shaikh & Khoja (2012), es alli donde sobresale el rol crucial que debe cumplir el
docente dentro de su accionar pedagogico, ya que, si bien tienen conocimientos sobre
diversas herramientas y/o recursos, estas suelen actualizarse rapidamente. Por ende,
deben capacitarse constantemente en sus competencias para que se encuentren
solidas al momento de incorporar las TIC en el aprendizaje del estudiante
contribuyendo en la autonomia de su propio aprendizaje.
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Capitulo 2. Estrategias De Ensefianza Mediadas por las TIC.

Las estrategias pedagdgicas son piezas esenciales en el proceso de
ensefanza-aprendizaje, pues mediante estas tanto los docentes como estudiantes
obtendran el propdsito planteado. De esta manera, se debe considerar que las
estrategias que se empleen sean adecuadas, apropiadas e idoneas a las edades y al
estilo de aprendizaje de cada alumno, con la finalidad de que favorezca a su
rendimiento y sea significativo. Sobre la base de ello, desde la introduccién de las TIC
al ambito educativo, es necesario plantearse el uso pertinente de las estrategias para
abordarlas en un espacio virtual de aprendizaje. Desde el punto de vista de Chong y
Marcillo (2020), nos explican que las estrategias pedagdgicas cumplen un papel
importante en la educacion, pues permiten lograr el propdsito del aprendizaje. No
obstante, para lograr este objetivo se requiere que la estrategia seleccionada en la
planificacion pedagdgica responda al contexto, a las caracteristicas y necesidades de

los estudiantes.

Referente a ello, se ha evidenciado que, en la actualidad debido a la nueva
modalidad educativa, las estrategias de ensefanza han logrado un cambio
significativo, dado que estas han tenido que ser utilizadas e implementadas tomando
en cuenta alas TIC. Todo ello, ha representado un desafio crucial en la labor docente,
pues necesitan desarrollar habilidades para el manejo de las TIC y, sobre todo,
desarrollar conocimientos de estrategias de ensefianza que puedan aplicarse en un
espacio virtual, para que por medio de estas se logre el aprendizaje significativo del

alumno (Flores, de Alba y Caicedo, 2020).

En este sentido, este capitulo gira en torno al tema de las estrategias de
ensenanza mediadas por las TIC, pues en estos tiempos se requiere que los docentes
manejen e incorporen diversas estrategias en el proceso de ensefianza con la
finalidad de brindar un aprendizaje significativo y de calidad a los estudiantes. Por
consiguiente, los subcapitulos que se abordaran se basan en las concepciones e
importancia de las estrategias de ensefianza mediadas por las TIC en la educacion.
Ademas, se expondran las estrategias de ensefianza en un entorno virtual, en donde
se mostrara una de las caracteristicas, en este caso, segun el momento de

ensefanza. Hay que tener en cuenta que dentro de esta se detallaran las tres
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situaciones del proceso de ensehanza, las cuales son: pre-instruccionales, co-

instruccionales y post-instruccionales.

2.1 Definicion sobre las estrategias de ensefianza mediadas por las TIC.

Antes de poder proporcionar una idénea definicion sobre las estrategias de
ensefianza mediadas por las TIC, resulta de suma importancia tener en cuenta las
definiciones de estrategias, de ensefianza y de estrategias de ensefanza desde un
paradigma educativo. Cabe sefialar, que no se desea analizar cada una de estas
palabras de manera aislada, sino que se pretende brindar una perspectiva sobre la

relacion que se tiene entre estas.

Con respecto a lo mencionado, el término de “estrategia” segun el Diccionario
de la Real Academia de la Lengua Espanola RAE (2014), es entendida de tres
maneras, como: Destreza de orientar procedimientos militares, habilidad para
encaminar un tema y desarrollo graduable, en el que se proporciona un bagaje de
orientaciones que buscan una decisién pertinente y asertiva para cada situacién. Esta
ultima idea presenta una connotacion con alcance en el campo educativo, pues se
entiende como un conjunto de pautas que guia hacia el desarrollo y solucién de
distintas circunstancias. En la misma linea, Rios (2010, como se cité en Huamani y
Davila, 2019) describe a las estrategias como un elemento de inclusion basadas en
decisiones que permiten presentar el objetivo a través de programas de accion y
eleccion de recursos, logrando dar respuesta a cada una de las realidades. En otras
palabras, la estrategia es entendida como un componente que integra la planificaciéon

y los recursos necesarios ante determinada situacion a resolver.

Ante ello, la estrategia ha logrado ser una herramienta trascendental en lo que
compete a las acciones y procedimientos educativos; no obstante, existen elementos
y condiciones diferenciadores que en efecto logran resultar una definicion general de
lo que verdaderamente es. Desde una mirada educativa, Huaman (2008, citado en
Huamani y Davila, 2019), menciona que la estrategia educativa es un proceso de
adaptacion centrado en herramientas y destrezas para la organizacion en contextos
versatiles, teniendo en cuenta las ocasiones y riesgos propios de los objetivos que se

desean lograr. Dicho de otra manera, una estrategia educativa es considerada como
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un procedimiento particular en el que se utilizan recursos y se aplican

habilidades con el fin de desarrollar soluciones.

Solorzano, Lituma y Espinoza (2020), sostienen que, en el siglo XXI, las
estrategias docentes han evolucionado con gran rapidez, ya que la ciencia y la
tecnologia logran influir en los procedimientos de ensefianza y aprendizaje. Por lo que,
actualmente se han convertido en elementos fundamentales al momento de obtener
un aprendizaje. En este caso, Kansanen & Meri (1999) indican que “Teaching is now
seen as an ambiguous and complex task requiring the time and willingness to reflect
upon and revise actions and decisions, requiring action and decision-making” (p.50).
Lo mencionado hace referencia a que en la actualidad la ensefianza es una actividad
ambivalente y compleja que necesita de tiempo, decision o interés para reflexionar y

analizar acciones y toma de decisiones.

Desde la perspectiva de Diaz-Barriga y Hernandez (2010), sefialan que la
ensefanza se considera como un procedimiento de respaldo que se adapta al
desarrollo de la actividad constructiva de los estudiantes, dicho, en otros términos, la
ensefanza se orienta a dar soporte a los estudiantes a fin de lograr “andamiar” sus
nuevos conocimientos en funcién de un aprendizaje significativo. En ese sentido, la
ensefanza esta encargada de la persona que ensefa; no obstante, resulta que es un
constructo conjunto que se origina en base a las interacciones con los estudiantes y
en general con la comunidad educativa (Mendoza y Mamani, 2016). Esto quiere decir,
que, si bien la ensefianza esta asociada a los maestros, la construccion del

conocimiento logra ser resultado de una constante articulacion con la plana estudiantil.

Otro punto de vista como la de Gimeno y Pérez (2008), mencionan que cuando se
discute acerca de la ensefanza, esta puede ser entendida como un procedimiento
que agiliza la constante evolucion del pensamiento, las conductas y actitudes de los
estudiantes, resultando en la observacion de un contraste de sus ventajas o
habilidades naturales y propias de su rutina diaria, que a su vez se apoya en
disciplinas tales como cientificas, artisticas y especulativas, las cuales estimulan su

experiencia con la realidad.

Traduccion libre: Kansanen & Meri (1999) indican que “la ensefianza es ahora vista como una tarea
compleja y ambigua, que requiere de tiempo y voluntad para reflejar y/o revisar acciones, decisiones

que requieren accion y toma de decisiones” (p. 50). 20



Por ultimo, Monsalve y Monsalve (2015) determinan que la integracién de las
TIC en la ensefianza necesita de un conjunto de condiciones, ya sea la asertiva
preparacion del docente al utilizar e innovar con estas herramientas, teniendo como
fin implementarlas para el logro de objetivos. De lo mencionado, se entiende que la
asociacion de las TIC y la ensefianza requiere de ciertos aspectos, entre ellos, el rol
docente. Este tiene como propdsito renunciar a los métodos tradicionales
implementando nuevas estrategias, en donde los estudiantes desarrollen habilidades
y capacidades basadas en el proceso de aprender a aprender. En otras palabras, el
docente se manifiesta como el encargado de gestionar y desarrollar nuevas

actividades pedagogicas.

En lo que respecta al concepto de estrategias de ensefianza, se encuentran
diversas definiciones con el fin de identificar cada una de estas, y asi poder aplicarlas
en la realidad educativa correspondiente. Entre las distintas concepciones, Villarreal
(2006) sostiene que las estrategias de ensefianza se representan como un grupo de
procedimientos planificados en referencia a las necesidades del caso, propdsitos a
lograr y el tema que se emplea, todo con el objetivo de que sea eficaz y éptimo el
proceso de aprendizaje. A partir de lo mencionado por el autor, se comprende que las
estrategias de enseflanza son un conjunto de actividades que dan respuestas a
situaciones con determinadas necesidades, del modo que estas se solucionen, a

través, de un aprendizaje asertivo.

En referencia al campo de la educacion Diaz-Barriga y Hernandez (2010),
proponen que las estrategias de ensefianza son herramientas o medios para
desarrollar actividades pedagogicas. De manera complementaria Parra (2003)
concibe a las estrategias de ensefianza como todas aquellas actividades de soporte
de los docentes que proporcionan a cada uno de los estudiantes, a fin de que se logre
un 6ptimo procesamiento de la informacion abordada. Ambos autores resaltan que las
estrategias de ensefianza son procedimientos y elementos que ayudan y/o fortalecen

su rol como docente, en términos de ensenanza.

En la misma linea, Orellana (2008, como se cité en Acosta y Garcia, 2012)
indica que las estrategias de ensefanza son formas de ayuda provenientes del
docente que se proporcionan hacia el estudiante con la finalidad de agilizar el
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procesamiento de la informacion y lograr la construccion de aprendizajes
significativos. Del mismo modo, Anijovich y Mora (2009) exponen que las estrategias
de ensefianza forman un grupo de decisiones que surgen del docente para poder
mejorar su practica pedagogica, la cual tiene como fin el aprendizaje de los
estudiantes. Segun lo sefialado por los autores, las estrategias de ensefianza son
herramientas y formas de ayuda que se originan en el docente, siendo planificadas

para optimizar el proceso de aprendizaje de cada uno de sus estudiantes.

Sobre la base de lo mencionado, es de suma importancia tener en cuenta el rol
trascendental que ejerce el docente con respecto a la elegibilidad y elaboracion de las
diversas estrategias de ensefianza, puesto que con ello genera una motivacion e
incentivo en los estudiantes, obteniendo asi una participacién activa y creando asi un
ambiente calido, respetuoso y acogedor dentro de salén de clases. Mendoza y
Mamani (2016) refuerzan esta idea, considerando a la docencia como una serie de
procedimientos que se caracterizan por ser organizados, deliberados y metddicos que
direccionan cada una de las actividades de ensefianza aprendizaje, teniendo como

consecuencia el dominio del docente sobre su especialidad.

2.2. Importancia de las estrategias de ensefanza mediadas por las TIC.

A medida que se implementaron las TIC en el ambito educativo, el docente
innovo a la hora de disenar y planificar sus estrategias de ensefianza. Permitiendo asi
que las TIC se complementen y favorezcan la practica pedagdgica, desarrollando en
los estudiantes un aprendizaje significativo. Por lo cual, la importancia de las
estrategias de ensefianza mediadas por las TIC se evidencia en el adecuado uso de
las TIC y los resultados positivos en el proceso de ensefanza-aprendizaje. En las
siguientes lineas, se procedera a detallar con profundidad el siguiente apartado de la
importancia de las estrategias de ensefanza mediadas por las TIC en el campo

educacional.

Con respecto a la estrategia de ensenanza mediadas por las TIC, Pamplona,
Cuesta y Cano (2019) resaltan que para una asertiva intervencion educativa (referente
al proceso de ensefianza se debe de priorizar algunos factores que condicionan su

optimo desarrollo: diagnosticar el contexto, el grado de desarrollo y las diversas
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maneras en la que aprenden los estudiantes; puesto que no es suficiente con
conocer solo lo que se pretende ensefar, sino estructurar dicho contenido a las
diversas caracteristicas de los estudiantes. Lo mencionado anteriormente, explica que
las estrategias de ensefianza mediadas por las TIC responden a una serie de
condiciones para lograr el maximo aprovechamiento de estas, en funcion al logro de

aprendizajes esperados por el docente.

Segun Carrascal, Alvarino y Diaz (2009), las estrategias de ensefanza
complementadas por las TIC fundamentan su importancia en la posibilidad de que los
alumnos logren un eficiente desarrollo del aprendizaje, a través del constante
seguimiento y evaluacién de lo aprendido. Igualmente, logra proveer de recursos que
posibilitan la utilizacién y aplicacion de estrategias, desarrollo de habilidades,
competencias, desempenos, posturas y principios que resulten importantes para la
integracion de las TIC. En la misma linea, McGonigal (2005), menciona que “The
content of your teaching will necessarily make some strategies more suitable than
others, but instructors of any field can make intentional use of transform a tive learning
theory” (p.2). Esto quiere decir que el contenido de su ensefianza hara que
necesariamente algunas estrategias sean mas adecuadas que otras, pero los
instructores de cualquier area pueden realizar un uso intencional para el aprendizaje
del estudiante. Por ello, lo mencionado complementa el rol del docente con respecto
a las estrategias de ensefianza mediadas por las TIC; puesto que este debe ser

consciente sobre el propdsito esperado en los estudiantes.

Desde la posicion de Gomez y Oyola (2012), las tecnologias de la informacion
y comunicacion dan paso a la creacion de nuevos recursos didacticos, formas de
comunicacion alternativa y fomentan el aprendizaje colaborativo. Cada una de estas
al integrarse con las estrategias de ensefianza potencian la calidad de estos; ademas,
permiten a los docentes reformular las intervenciones tradicionales de ensenanza,
para profundizar y anadir nuevas actividades y elementos de aprendizaje. De esta
manera, la integracion de las estrategias de ensefnanza con las TIC busca traspasar
los limites de la distancia y dinamizar los procesos de ensefianza para que el

estudiante sea consciente de lo fundamental de su aprendizaje.

Traduccion Libre: McGonigal (2005), menciona que “el contenido de tu ensefianza necesariamente
hace que algunas estrategias sean mas asertivas y/o adecuadas que otras, pero los instructores o
profesores de cualquier area o de cualquier campo pueden hacer algunos usos intencionales de la

teoria de la ensefianza de transformacion” (p.2). 23



Otro punto importante a destacar es lo que menciona Orellana (2008) acerca
del rol importante que representa el docente, no solo manteniéndose como un
elemento que interpreta el aprendizaje de sus estudiantes, sino que pretende
reorganizar y reestructurar sus propios conocimientos como requisito imprescindible
en este enfoque del proceso de ensefianza. Lo sefialado anteriormente, se relaciona
con los hechos actuales en el que las escuelas afrontan distintas problematicas, por
lo que se considera la aplicacion de estrategia de ensefianza como manera preferente
en el que los estudiantes puedan ser capaces de resolver diversas situaciones. Por
ultimo, es necesario recalcar que estas estrategias son aplicadas con el fin de obtener
un optimo aprendizaje posibilitando a que el estudiante analice, formule y cree

diversas propuestas de solucién.

2.3. Clasificacion de las estrategias de ensefianza mediadas por TIC.

Hoy en dia existen una variedad de tipos de estrategias de ensefianza, dentro
de los cuales Londofio y Calvache (2010) destacan: las estrategias en relacion al
proceso cognitivo en el que se desea influir, estrategias en relacién al método de
ensenanza del profesor, estrategias relacionadas a la innovacion y creatividad,
estrategias expositivas de acorde a la ponencia del docente y estrategias segun el
momento de ensenanza, (Vasquez, 2010, Capitulo 1, p. 25). Esta ultima estrategia,

es seleccionada para abordarlo en el presente estudio.

Dentro de lo que respecta a las estrategias de ensenanza segun el momento
de su aplicacion, Diaz y Hernandez (2001, citado en Martinez y Martinez 2021),
sefalan que estas pueden ser utilizadas en el inicio, desarrollo y cierre (pre-
instruccionales, co-instruccionales y pos-instruccionales) de un procedimiento
curricular particular. Lo mencionado indica que estas estrategias han sido
estructuradas con respecto a un orden sobre los momentos de las sesiones didacticas.
Asimismo, facilita el proceso de ensefianza-aprendizaje, motivando e incentivando a
los estudiantes, a través de un rol activo en clase. A continuacién, se demuestra
mediante la Figura 1 la clasificacion de las estrategias de ensefanza segun el

momento en las sesiones de clases.
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Figural

Clasificacion de estrategia de ensefianza segun el momento.
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Diaz Barriga y Hernandez (2010)

Luego de observar la figura 1, se puede denotar que las estrategias de
ensefnanza segun el momento son desarrolladas a partir del orden con el que se rigen
las actividades de las sesiones de clase. Por ello, resulta importante que el docente
conozca y adapte cada una de estas estrategias con el fin de que los estudiantes

logren optimizar su proceso de aprendizaje.

2.3.1 Estrategias de ensenanza pre-instruccionales.

Para este apartado, Blanquiz y Villalobos (2018) exponen que las estrategias
de ensefianza pre-instruccionales, son utilizadas por el docente, teniendo como
propdsito facilitar el logro del aprendizaje significativo en cada uno de los estudiantes.
Estas han podido ser verificadas en diversas investigaciones indicando su 6ptimo
grado de efectividad al ser correspondidas en el momento introductorio de las
sesiones de clase. Ante lo expuesto por las autoras, se puede resaltar que estas
estrategias no solo son importantes, sino que son necesarias para potenciar el

rendimiento académico de los alumnos.

Desde la perspectiva de Diaz y Hernandez (2001, citado en Martinez y Martinez
2021), indican que las estrategias de ensefianza comunmente preparan y mantienen
atentos a los estudiantes en referencia a qué es lo que deben de aprender y como
sera aprendido. En otras palabras, se refiere a la activacion de conocimientos y

saberes previos que permiten orientarse en el momento asertivo del aprendizaje.
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Acorde a lo sefialado, las estrategias de ensefianza influyen en el estudiante de una
manera determinada, manteniéndolos conscientes a cada uno de los procedimientos

y actividades que se desarrollan en las sesiones de clases.

Orellana (2008, como se cita en Acosta y Garcia, 2012), fundamenta que las
estrategias de ensefianza pre-instruccionales, tienen como fin el desarrollo de la
capacidad del alumno en base al planteamiento de objetivos y logros, posibilitando al
docente identificar si el estudiante tiene conocimiento sobre el tema a tratar.
Asimismo, estas son aplicadas con el objetivo de que el estudiante tenga presente los
saberes previos de manera inmediata y asi poder entender eficazmente lo que se

propone estudiar.

A partir de lo abordado, el maestro cuenta con diversos tipos de estrategia que
se puede emplear en el inicio de sus sesiones de aprendizaje, las cuales son
complementadas con recursos y herramientas digitales que permitan una mejor fluidez
al momento de desarrollarse. En tal sentido, Gomez y Oyola (2012), sostienen que las
estrategias que pueden ser implementadas en dicha parte de la sesién, son, por

ejemplo, la lluvia de ideas, los objetivos y visualizacién de videos.

Partiendo de lo referido, Delgado y Solano (2015), exponen que hacer uso de
la estrategia de la lluvia de ideas es de suma importancia, porque permite indagar y
descubrir sobre lo que conocen los estudiantes (ideas previas), teniendo en cuenta
que, al utilizar este conocimiento, sirva para fomentar nuevos aprendizajes. De
acuerdo con ello, su finalidad de esta estrategia se deriva por la generacion de ideas
en grupo acerca de un tema en especifico o de lo que se esté abordando y también

para solucionar problemas que se puedan presentar.

Por su parte, Diaz y Hernandez (2010), sefalan que es fundamental disponer
de los objetivos a alcanzar en las sesiones de clases, pues este es un enunciado que
detalla con precision las actividades de aprendizaje que se desarrollaran, teniendo en
cuenta determinados contenidos curriculares, al igual que los resultados previstos que
se aspira a conseguir en el aprendizaje del estudiante. Los objetivos tienden a
caracterizarse por disponer de una intencionalidad considerandose fructifera,

beneficiosa, favorable, entre otros.
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Con respecto a la visualizacion de videos, Garcia (2014), describe que esta
estrategia es entendida como un facilitador de la comprensién de la informacién y
también un mediador en donde subyacen los saberes previos con relacion al tema que
se aborda en clase. Asimismo, se considera como un instrumento importante e idéneo
para que los estudiantes puedan investigar y reflexionar el entorno en el que
habitan. Adicionalmente, esta estrategia tiene como finalidad transmitir, difundir y/o
dar a conocer los contenidos que debe alcanzar el alumnado en referencia a su

curriculo.

En vista de lo descrito, estas estrategias pueden ser utilizadas a través de la
implementacion de las TIC; por ejemplo, la estrategia de lluvia de ideas se puede
emplear con la herramienta Padlet o |la pizarra digital del Zoom, ya que estas permiten
que los estudiantes puedan plasmar sus ideas sobre los requerimientos que plantean
los docentes. Otro punto que resaltar son los objetivos a alcanzar, estas pueden ser
acompanadas por PDF, Powerpoint, Canva o Genially para generar una interaccion
con los estudiantes, incentivandolos y motivandolos en su aprendizaje. Por otro lado,
en la visualizacion de video, se puede implementar la plataforma de Youtube como

apoyo para motivar y dinamizar la sesion.

2.3.2 Estrategias de ensenanza co-instruccionales.

Siguiendo la misma linea, enfatizan en que las estrategias coinstruccionales
guian la atencion de los alumnos. De igual manera estas estrategias se presentan
como recursos o0 herramientas que el docente aplica para sostener la atencion de los
estudiantes durante el desarrollo de la sesion. Aquellas estrategias son entendidas
como elementos que forman parte del bagaje del docente que se centran en atraer el
interés y motivaciéon de sus estudiantes en lo que respecta a las actividades

desarrolladas en clase.

Por otro lado, (Diaz y Hernandez, 2010; Camarena, 2017), afirman que las
estrategias coinstruccionales brindan soporte a los distintos contenidos curriculares
durante el proceso de ensefianza. Asimismo, menciona que realizan las siguientes

funciones, tales como: localizacion de la idea primordial o fundamental, definiciéon de
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contenidos; demarcacion de la organizacion, estructura e interaccion entre los
diversos contenidos y sostenimientos de la motivacion y atencion. Ante lo
mencionado, estas estrategias logran destacar en el alumno determinadas habilidades
qgue resultan ser herramientas fundamentales durante el desarrollo de las sesiones de

clases.

En este apartado, tal y como se explica en el anterior punto, el maestro posee
variadas estrategias, en este caso las que se van a mencionar pertenecen al desarrollo
de la sesion (estrategias de ensefianza coinstruccionales), la cual facilita plenamente
el proceso de clase. Segun (Diaz Barriga, 2010; Gémez y Oyola, 2012), mencionan
que las estrategias que se pueden poner en practica en la etapa coinstruccional, son
las siguientes: ilustraciones, mapas conceptuales, trabajos colaborativos vy

exposiciones.

De acuerdo con ello, Flores, Avila, Rojas, Saez, Acosta y Diaz (2017),
manifiestan que las estrategias de las ilustraciones o imagenes son representaciones
visuales de un tema que se va a abordar, dicho en otras palabras, proporcionan una
codificacion visual de la informacion que se brinda, lo cual es un método diferente a lo
tradicional respecto a la ensenanza. Entonces, la puesta en practica de esta estrategia
es fundamental (en términos académicos se puede entender como una contribucién
al aprendizaje del estudiante considerando también que este se puede poner en
practica frecuentemente), ya que ayudan positiva y eficazmente la representacién de

la realidad al alumnado.

Otro punto importante a resaltar es acerca de la estrategia de mapas
conceptuales, pues desde la perspectiva de Pimienta (2012) se indica que estas son
representaciones graficas, en donde se organiza, asocia y reune las ideas o
concepciones relevantes que aborda un determinado tema. En la misma linea, estas
estrategias tienden a proporcionar al alumnado una 6ptima compresion de lo que se
esta estudiando, es decir, sirve como una herramienta de apoyo para que el estudiante
almacene y/o sintetice informacion pertinente y significativa del tema que se esta

llevando a cabo.
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Por consiguiente, Cabrera (2006, como se citd en Torres, 2012), precisa que la
estrategia de trabajo colaborativo es imprescindible emplearla en las sesiones, puesto
que es son tales situaciones en las que diversos grupos de personas acuerdan una
meta en comun para el desarrollo de una actividad y en el que la cooperacién y el
intercambio de ideas permite el desarrollo de los logros trazados. Esto nos da entender
que esencial ponerla en practica, ya que se desarrolla la composicién de un grupo de
personas para poder trabajar por un objetivo a alcanzar previamente programado, es

decir, establecen un compromiso mutuo para un fin.

En lo que respecta a la estrategia de exposiciones, segun Delgado y Solano
(2015) mencionan que esta estrategia tiene como finalidad, profundizar en el analisis
y la capacidad para resumir o sintetizar la informacion propuesta; también por
fomentar la reflexién, originar la creatividad, entre otras cosas. En adicion a ello, se
debe destacar que la presente estrategia puede emplearse de manera individual o
grupal, teniendo en cuenta que a partir de este proceso puede generarse un espacio
de didlogo mediante algunas cuestiones y aportaciéon de los participantes,

considerando también al moderador que en este caso es el profesor.

En base a lo mencionado, referente a la estrategia de las ilustraciones, estas
se representan visualmente, ya sea en objeto, personajes o situaciones de acorde al
tema abordado mediante dibujos, fotos, entre otros; donde proporciona al estudiante
codificar dicha informacion obtenida. Esta estrategia se puede presentar en la
herramienta Jigsawplanet, Powerpoint o Canva. Referente a Jigsawplanet, esta
permite colocar diversas imagenes y convertirlas en rompecabezas para que los
estudiantes puedan verificar de qué va a tratar la sesién o puede servir como dinamica
de acorde al tema elaborado en clase. Posteriormente, en la estrategia de mapas
conceptuales, estas se pueden representar mediante la plataforma Miro o por Google
drive en la plataforma diagrama.net, para que los estudiantes puedan sintetizar las
ideas expuestas en el desarrollo de clases. Por ultimo, las exposiciones se pueden
desarrollar mediante Zoom o Google Meet, pero esto sin antes entrar a una plataforma

de Google como extra para sortear los grupos y organizar de mejor manera la plenaria.
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2.3.3 Estrategias de enseifanza pos-instruccionales.

Acosta y Garcia (2012) afirman que las estrategias de ensefianza pos-
instruccionales son presentadas posterior al programa o contenido que se tiene que
aprender. Ademas, su conveniencia se sostiene en que el alumno desarrolle una
perspectiva integral y una posicion critica del material o recurso. Después de lo
expuesto, se sostiene que estas estrategias se presentan en un ultimo orden con
respecto a la estructuracién de las sesiones de aprendizaje. Del mismo modo, resulta
favorable para el alumno ya que logra ser consciente sobre la herramienta utilizada,

ademas de evaluar su aspecto beneficioso.

Desde las perspectivas de (Diaz y Hernandez, 2010; Camarena, 2017,
Blanquiz y Villalobos, 2018) mencionan que las estrategias pos-instruccionales son
demostradas luego del contenido desarrollado (aprendido por los estudiantes), que
les permiten conformar un panorama sintético, inclusivo y critico del material; teniendo
como consecuencia una valoracion reflexiva de su propio aprendizaje. Para los
autores, las estrategias pos-instruccionales, mediante el docente, se convierten en
elementos que propician en los estudiantes diversas cualidades que aportan a la

construccidn y consolidacion de saberes o conocimientos.

Dentro de lo expuesto y siguiendo lo que se menciond en el punto anterior, en
este ultimo proceso acerca de las estrategias de ensefianza pos-instruccionales, el
profesor también contiene multiples estrategias para cerrar de manera significativa la
sesion de clase, pues influye en el estudiante a que tenga una perspectiva critica sobre
lo que se abordd en la sesion. Para Diaz y Hernandez, 2010; Blanquiz y Villalobos
2018) las estrategias pos-instruccionales, son las siguientes: resumenes, redes
semanticas, preguntas metacognitivas y mapas conceptuales. No obstante, para este
trabajo se desarrollaran el término de resumenes y preguntas metacognitivas, ya que

es concurrido en la finalizaciéon de las sesiones.

Referente a la estrategia de resumenes, Acosta y Garcia (2012); Diaz y
Hernandez (2010); y Pimienta (2012) sefialan que el resumen es un texto que
representa una sintesis sobre lo abordado (ideas principales que se puedan adquirir).
A partir de ello, se debe considerar que esta estrategia es un procedimiento, en donde
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se abstrae informacion pertinente y significativa. Por afadidura, esta estrategia es de
importancia, ya que los docentes las suelen emplearlas en sus sesiones, porque
ayuda a sintetizar informacion esencial de lo trabajado en clase. En torno a los
estudiantes, estas contribuyen a la comprension de lo que se desarrolla, teniendo en

cuenta los términos esenciales, posturas centrales, entre otros.

En cuanto a la estrategia de preguntas metacognitivas, Huamani y Davila
(2019), expresan que estas estrategias estan conformadas por cuestionamientos que
promueven la comprension en los diferentes campos. Esta estrategia genera que el
estudiante se mantenga atento y/o activo, y adquiera una informacion esencial y
significativa. Por otro lado, es importante mencionar que en la ensefianza se considera
como un instrumento trascendental, ya que ayuda, desarrolla y fortalece el
pensamiento critico del estudiante. Ademas, hay que tener en cuenta que el docente
cumple un rol determinante en este proceso, pues su objetivo es promover situaciones

para que el alumno proceda a cuestionarse acerca de lo vivencial.

Por lo tanto, en relacién a la estrategia de resumenes, esta se puede usar a
través de Google drive, word, JamBoard (herramienta de Google), Gmail, Padlet, entre
otras herramientas, con el objetivo de que el estudiante pueda plasmar desde su
perspectiva lo que se desarrollé en el curso fortaleciendo su capacidad de sintesis y
competencias digitales. Por otro lado, las preguntas metacognitivas son aquellas que
se pueden implementar en el inicio, desarrollo o al cerrar una sesion, con el propadsito
de recordar lo abordado y obtener una reflexién critica sobre el tema y en como lo
situarias en la vida diaria. Esta estrategia puede ser acompanadas por herramientas
dinamicas como Wordwall, Educaplay, Quizziz, Kahoot, entre otras; para fomentar un

aprendizaje significativo a los estudiantes.
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Parte Il: Disefio Metodologico.

Esta investigacion se denomina “Estrategias de ensefianza mediadas por las
Tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) desde las percepciones de los
docentes de primaria en una institucion publica de Lima Metropolitana.”, situandose
en la linea de investigacion “TIC y Educacion” del Departamento de Educaciéon PUCP.
De acuerdo a ello, en este primer capitulo se expondra y se sustentara el disefio
metodoldgico, el cual estara dirigida a responder a la pregunta de investigacion:
¢Cuales son las estrategias de ensefianza mediadas por las TIC que emplean los
docentes de primaria en una institucion publica de Lima Metropolitana desde sus
percepciones? y esto se origina debido a que en la actualidad nos encontramos en
una crisis sanitaria producto del Covid-19, causando cierres de diversas instituciones
educativas, con el fin de contrarrestar el virus. Conforme a ello, se plante6 una nueva
modalidad, la cual es la educacion no presencial y esta requiere que los docentes
manejen e incorporen las TIC en el proceso de ensefianza para brindar un aprendizaje
significativo y de calidad a los estudiantes. En tal sentido, se profundizara en los

diversos elementos que favorecen y apoyan al desarrollo de la presente investigacion.

En primer lugar, se justificara el enfoque, nivel y método de investigacién que
apunta el estudio. En segundo lugar, se indicara el objetivo general y los objetivos
especificos de acuerdo a la pregunta problema, ademas se describiran la categoria y
subcategorias. En tercer lugar, se precisara el método de estudio, considerando los
informantes y sus caracteristicas. En cuarto lugar, se presentaran las técnicas e
instrumentos de estudio, considerando el recojo y validacion de informacion relevante.
Para finalizar, se mostrara el procedimiento para la organizacion, procesamiento y
analisis de la informacién recopilada, asimismo, se tomara en cuenta los principios de
la ética que rigen este estudio segun lo que promueve la Pontificia Universidad

Catodlica del Peru.

3.1. Enfoque y tipo de investigacion

La presente investigacion se enmarca desde un enfoque metodoldgico
cualitativo, debido a que contribuye fundamentalmente al estudio de las estrategias
de ensefianza mediadas por las TIC desde las percepciones de los docentes de
primaria en una institucién publica de Lima Metropolitana y es la opcion mas apropiada
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orientada a las necesidades del proyecto de investigacién. Dentro de la relevancia del
tema del enfoque cualitativo se destaca la perspectiva de Geertz (2005, como se cita
en Monguillot, Gonzalez y Guitert, 2017), pues nos explica que la investigacién desde
un enfoque cualitativo esta centrada en describir e interpretar situaciones cotidianas
que pueden encontrarse en un determinado contexto, también intentan construir
conocimiento y se dirigen a un enfoque holistico, dinamico y flexible. Otra perspectiva
que resulta importante compartir es el punto de vista de Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014), ya que sostienen que el enfoque cualitativo apunta a “describir,
comprender e interpretar los fendmenos, a través de las percepciones y significados

producidos por las experiencias de los participantes” (p.11).

En lo que respecta al nivel de estudio, este es descriptivo. Debido a que, se
busca analizar las estrategias de ensefianza mediadas por las TIC empleadas por los
docentes de primaria de una institucion de Lima Metropolitana desde sus
percepciones. De acuerdo con lo anterior, desde la perspectiva de Martinez (2018,
como se cité en Guevara, Verdesoto y Castro, 2020) nos sefiala que el nivel de
investigacion descriptiva nos permite desarrollar una descripcion sobre la serie de
caracteristicas esenciales de grupos homogéneos de fenémenos, aplicando criterios
de organizacién y clasificacion que permiten sostener la configuraciéon o la conducta
de los fenomenos que estan siendo estudiados, otorgando informacién estructurada
con la posibilidad de compararla ante otras fuentes. En otras palabras, el nivel de
investigacion descriptiva se basa en la recopilacion de datos e informacion respecto a
los acontecimientos sociales, ya sea en sus caracteristicas, propiedades o aspectos

del contexto en el que habitan.

3.2. Objetivos de la investigacion

A partir de lo explicado anteriormente, la pregunta de investigacion que abarca
el presente estudio es: ;Cuales son las estrategias de ensefianza mediadas por las
TIC que emplean los docentes de primaria en una institucion publica de Lima
Metropolitana desde sus percepciones? En funcion a ello, se disefid una matriz de
consistencia (Anexo 1), en donde se muestra el objetivo general y sus objetivos

especificos del tema investigativo.
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Objetivo general:

e Analizar las estrategias de ensefianza mediadas por las TIC empleadas por los
docentes de primaria de una institucion de Lima metropolitana desde sus

percepciones.
De acuerdo con el objetivo general, se delimitan dos objetivos especificos:

e Identificar las estrategias de ensefianza mediadas por las TIC que utilizan los
docentes en una institucién publica en Lima Metropolitana.

e Describir las percepciones de los docentes de primaria sobre el uso de sus
estrategias de ensefianza mediadas por las TIC en una institucién publica en

Lima Metropolitana.

3.3. Categoria y Subcategorias de la investigaciéon

Dentro del presente estudio, la categoria preliminar que se propone revisar, son
las estrategias de ensefianza mediadas por las TIC. Partiendo de ello, luego de una
cautelosa investigacion se puede precisar que existen diversos tipos de estrategias
de ensefianza, en este aspecto se abordara la estrategia segun el momento de la
clase. En tal sentido, Diaz y Hernandez (1999, como se cité en Flores, Avila, Rojas,
Saez, Acosta y Diaz, 2017), sustenta que la clasificacion de estas estrategias se
puede emplear en los diversos momentos de la clase, conforme el docente lo solicite.
En ese marco, se hace hincapié en las estrategias pre-instruccionales, co-
instruccionales y post-instruccionales, las cuales pertenecen a las subcategorias del
trabajo de investigacion. Reforzando lo mencionado, Romero (2005) explica que las
categorias se basan en grupos de conceptos y subcategorias que poseen
caracteristicas comunes, donde estan asignadas por clasificaciones y centradas en el

proceso de recojo, analisis e interpretacion de la informacion.

Considerando lo anterior, es imprescindible resaltar la categoria y
subcategorias del estudio, puesto que estan dirigidos a responder a los objetivos
planteados. Posteriormente, se evidencia la tabla N°1, donde se ejemplifica lo

mencionado.
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Tabla 1:

Categorias y subcategorias de investigacion

Categorias Subcategorias

Estrategia de ensefianza Pre-instruccionales

Estrategias de ensefianza mediadas por
las TIC Estrategia de ensefianza Co-instruccionales

Estrategia de ensefianza Pos-instruccionales

3.4. Participantes: fuentes e informantes de la investigacion

En lo que respecta al recojo de la informacién, es fundamental determinar a la
poblacién que brindara los datos respectivos para que se ponga en practica esta
investigacion. Puesto que, segun Alejo y Osorio (2016) consideran que los informantes
se presentan como el nucleo fundamental en una investigacion cualitativa y que estos
deben pasar por un sistema de seleccion pertinente. Este proceso compromete
decisiones muestrales dadas en el momento en el que se representa el estudio y se

complementa, a través del trabajo de campo.

En lo que respecta a la perspectiva de Marshall (1996), este manifiesta que los
informantes deben poseer los siguientes aspectos para que estos se conviertan en
participantes claves de dicho proceso, como: el papel que debe poseer en su
comunidad, ya que debe de estar en la sintonia de lo que aborda al estudio; el
conocimiento, pues si bien tiene informacién relevante de la investigacién, debe de
adquirirla de manera significativa; la voluntad, dado que debe mostrar disposicion y
cooperacion para brindar sus experiencias y/o conocimientos al entrevistador; la
comunicabilidad, debido a que deben desarrollar una comunicacion eficaz en donde
este sea inteligible para el entrevistador; finalmente, la imparcialidad, puesto que los
informantes deben mostrarse objetivos e imparciales porque ante cualquier

circunstancia, esta debe ser tomada en cuenta por el informante.
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Por tal motivo, la muestra elegida para este estudio es de tipo no probabilistico,
la cual segun Mufioz (2018) sustenta que es un proceso de seleccién de manera
arbitraria considerando las caracteristicas particulares de dicha investigacién o
posiblemente lo que el investigador determine, es decir, el especialista se encarga de
escoger a los participantes y/o informantes de acuerdo con las caracteristicas

concretas que posee el trabajo en funcién al propdsito definido.

En este caso, el escenario donde se situa el presente estudio es en una
institucién educativa publica localizada en el distrito de San Miguel. Esta institucion
cuenta con los niveles de inicial, primaria y secundaria en los turnos de mafana y
tarde. Referente al nivel primario, son establecidos por secciones “A”, “B”, “C” y “D”
considerando que cada seccidn tiene un docente a cargo. Entonces, para tener un
mayor alcance de lo que se requiere investigar se han seleccionado como informantes
a los docentes que pertenecen al nivel primario para que aporten con sus reflexiones

en esta investigacion.

Sobre esta base, resulta importante conocer las caracteristicas de los
participantes seleccionados que permitieron hacer posible este estudio. En tal efecto,
los informantes para esta investigacion son ocho docentes del nivel primario de los
grados de primero, segundo, tercero, cuarto, quinto y sexto pertenecientes al turno
mafana que participaran en dicha investigacion por medio de una entrevista.
Referente al género de los docentes, se puede mencionar que uno pertenece al
género masculino, y el resto al femenino. Es necesario resaltar, que estos
participantes presentan una edad en el rango de 35 a 60 afos. En esa linea, cabe
precisar que, para presentar la informacién brindada por los informantes, se empled
cédigos de identificaciéon, donde DTE indica docente tutor entrevistado, NE (#)
significa numero de entrevistados(as), M denota mujer y H representa Hombre.
Tomando en cuenta ello, los criterios de su seleccion fueron los siguientes: contar con
disponibilidad de tiempo, pertenecer a la comunidad de docentes del nivel primario
(ser tutores), tener acceso a internet y que empleen sus estrategias de ensefianza en

base alas TIC.
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De acuerdo con lo mencionado, las caracteristicas de los informantes
seleccionados y los criterios de seleccidn y exclusién se muestran en la siguiente tabla
N°2 y N°3.

Tabla 2:
Caracteristicas de los participantes de la investigacion.
Caédigo del Edad Género Grado a cargo Formacién
docente (primaria) profesional
DTE1 56 Femenino 4to Docente de primaria
DTE2 47 Femenino 5to Docente de primaria
DTE3 45 Femenino 6to Docente de primaria
DTE4 57 Femenino 3ro Docente de primaria
DTES 52 Masculino 4to Docente de primaria
DTE6 42 Femenino 5to Docente de primaria
DTE7 36 Femenino 2do Docente de primaria
DTES 35 Femenino 1ro Docente de primaria
Tabla 3:

Criterios de seleccion de informantes de la investigacion.

Criterios de seleccién Criterios de exclusioén

Pertenezcan a la comunidad de docentes No pertenezcan a la comunidad de
tutores del nivel primario (primero, segundo, docentes tutores del nivel primario.

tercero, cuarto, quinto y sexto).

Docentes de un rango de 35 a 60 afios de edad No posean el rango de edad sefialado.

(ya sea de género masculino o femenino).

Cuenten con acceso a internet y empleen sus No cuenten con servicios de internet y no
estrategias de ensefianza en base a las TIC. utilicen estrategias de ensefanza

mediadas por TIC.

Cuenten con disponibilidad de tiempo. No dispongan de tiempo.

A partir de ello, se debe tener presente que los informantes elegidos pasan por un
proceso de seleccion, a través de un formulario (Ver anexo N°3), a fin de comprobar

si cumplen los requisitos para participar de dicha entrevista.
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3.5. Técnica(s) e instrumento(s) de recojo de la informacién

En el trabajo investigativo, se propone llevar a cabo una técnica y un
instrumento para ocho docentes que pertenecen al nivel primario de una institucion
publica de Lima metropolitana, considerando responder a los objetivos especificos

propuestos.

Por lo tanto, para poder identificar las estrategias de ensefianza mediadas por
las TIC que utilizan los docentes de primaria y describir las percepciones sobre el uso
de estas, es de gran importancia emplear la entrevista para recolectar informacién
conveniente y apropiada de acorde a los que se esta investigando. Esta idea es
fortalecida por Diaz, Torruco, Martinez y Varela (2013), pues explican que la entrevista
es una técnica de gran ventaja, ya que facilita el recojo de informacion por medio de
una comunicacién interpersonal (entre el entrevistador y entrevistado), a fin de
conseguir material de lo que se procura estudiar. Ademas, en este proceso el
investigador tiene la opcién de crear un ambiente calido, cordial y de confianza para
despejar dudas o incertidumbres, asimismo, puede replantear algunas preguntas que

le resulte inquietante en favor al estudio.

Siguiendo la misma linea, hay que tener en cuenta que la presente técnica se
pone en practica mediante el instrumento de la guia de entrevista semiestructurada.
Para DiCicco-Bloom & Crabtree (2006), este instrumento tiene como finalidad
proponer una lista de interrogantes o preguntas abiertas, donde se puedan hacer
cambios o extenderse sobre la base de las respuestas que proporciona el entrevistado

y asi recoger las perspectivas que tienen los docentes respecto al tema a tratar.

3.6. Procedimiento para la organizacion, procedimiento y analisis de la

informacién

A partir de la adquisicién de la informacion recogida mediante los instrumentos
elaborados, se emplearon diversas técnicas para analizar y evaluar el informe
obtenido con el fin de procesarlos y organizarlos de manera eficiente. Al respecto Diaz,
Suarez y Flores (2016), sefalan algunos procesos, destacando que es necesario
seguir estos métodos para fortalecer la organizacién ayudando a tener un mayor
entendimiento y manejo de los datos en el estudio. Estos procesos son: el

almacenamiento de la informacion, la codificacion de la informacion y la recuperacion
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de la informacidén. Cabe resaltar, que el primer proceso es un sistema de organizacion
que se encarga de preservar la informacion recogida. El segundo proceso esta
centrado en ordenar y clasificar la informacion de acorde a lo que se requiere, para
que luego se realice un analisis detenido. Como tercer y ultimo proceso, se orienta en
observar la informacion recolectada de diferentes maneras, considerando como fuente
principal a las matrices, teniendo por esta la facilitacion al vaciado de informacion
recopilada. Por tal motivo, estos procedimientos se emplearon con el objetivo de
plantear una sintesis de acorde a los datos recogidos, brindando asi informacion

pertinente y veridica a lo que se esta estudiando.

3.7. Principios de la ética de la investigaciéon

En el presente trabajo, se debe tener en cuenta que la diversa informacién
recogida solamente sera manejada y/o empleada con fines totalmente académicos.
Sobre esa base, Gonzales, Gonzéalez & Ruiz (2012), nos comenta que para realizar
investigaciones educacionales es fundamental considerar dimensiones éticas, en
donde fomente en los agentes participativos el respeto de su autonomia y también
darles a conocer los objetivos a alcanzar con la informaciéon que nos proporciona,

demostrandoles privacidad y confidencialidad.

Por tal motivo, se considera de suma importancia llevar a cabo el desempefio
de los principios éticos de la investigacion, que estan compuestas por las normativas
del Comité de Etica de la investigacion de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru.
Siguiendo la misma linea, los procedimientos para garantizar y preservar la ética en
la investigacion son los siguientes: en este trabajo se resalta el respeto por las
personas, con lo cual la participacidn sera por consentimiento y por voluntad propia
de los agentes seleccionados (Protocolo de consentimiento informado), en caso estos
agentes ya no deseen participar, se debe tener en cuenta el retiro inmediato. En lo
que respecta al principio de beneficencia y no maleficencia, se tendra presente cuidar
el bienestar de la persona considerando proteger su identidad y el anonimato si asi lo
desea, con el objetivo de mantener su seguridad. Por ultimo, referente a los principios
de justicia, integridad cientifica y responsabilidad, se fomentara un proceder honesto
y equitativo; con la finalidad de obtener un clima armonioso, asegurando a los
entrevistados a concederles la informacién obtenida, (Pontificia Universidad Catdlica
del Peru, 2019).
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Parte lll: Analisis e Interpretaciéon De Los Resultados.

En el presente capitulo, se evidencia el andlisis e interpretacién de los datos
obtenidos mediante la aplicacién del instrumento de la entrevista, en otras palabras,
se manifiesta a través del procesamiento del recojo de la informacion de los
participantes. Adicional a ello, se adjuntan las matrices de sistematizacion de datos
en base a las entrevistas aplicadas ya referidas, teniendo en consideracion la
aplicacion de coédigos emergentes en cada subcategoria. Sobre la base de lo
mencionado, se realiza el estudio de los resultados hallados y una explicacion prolija
que va acorde con el aporte de la teoria revisada del marco tedrico, a fin de que se
logre disponer los resultados esperados, ajustdndose a los objetivos de la

investigacion.

4.1 Estrategias de ensefianza mediadas por las TIC

Este estudio se centra en la categoria denominada estrategias de ensefanza
mediadas por las TIC, que subyace del objetivo general y los objetivos especificos. En
primer lugar, se sefialan los resultados obtenidos con relacion al primer objetivo de
esta investigacion, la cual es analizar las estrategias de ensefianza mediadas por las
TIC. En segundo lugar, se evidencian los resultados de los dos objetivos especificos,
siendo el primero identificar las estrategias de ensefianza mediadas por las TIC; en la
cual se abordan las tres subcategorias de este trabajo de investigacion: estrategias
pre-instruccionales, estrategias co-instruccionales y estrategias pos-instruccionales.
Finalmente, se muestra el analisis del segundo objetivo especifico, la cual responde a
describir las percepciones de los docentes sobre el uso de estrategias mediadas por

las TIC. A partir de lo descrito, a continuacién, se presentan los resultados obtenidos.

4.1.1 Identificar las estrategias de ensefianza mediadas por las TIC

Es importante precisar que antes de presentar los resultados que abordan las
subcategorias del presente analisis, fue necesario conocer si los docentes
participantes emplean estrategias de ensefianza mediadas por las TIC. Respecto a
ello, los participantes (DTE1M, DTE2M, DTE3M, DTE4M, DTE5H, DTE6M, DTE7M y
DTE8SM-EDEMTIC-PDE1) manifestaron que si hacen uso de estrategias de

ensefianza mediadas por las TIC, pues consideran que fue un soporte que permiti6 el
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desarrollo de una mejor interaccién y aprendizaje de los estudiantes durante el
proceso de la educacion no presencial, es decir, las sesiones virtuales durante la
pandemia. En esa linea, los docentes (DTE4M y DTESH-EDEMTIC-PDE1) sostienen
que utilizan estrategias debido a que sirven como apoyo o soporte para los maestros
y estudiantes, ya que contribuyen a reforzar y construir el aprendizaje de los
estudiantes; sin embargo, los participantes (DTE2M, DTE3M, DTE6M, DTE7M y
DTES8M-EDEMTIC-PDE1) indican que hacen uso porque permite promover un
aprendizaje didactico y dinamico, asi como generan una mayor participacioén activa y
motivacion en los estudiantes. Por su parte, la docente (DTE1M-EDEMTIC-PDE1),
sefala que utiliza las estrategias para que los estudiantes: “pueden comprender lo que
queremos que ellos aprendan y que entiendan algun tema que se les da. Sirve como

una motivacion”.

Lo sefialado por los docentes, ratifica que las estrategias de ensefianzas medidas por
las TIC tanto en una educacién virtual como presencial es inherente en la practica
pedagdgica de los docentes, pues a través de ello se logra que los estudiantes puedan
aprender de forma significativa. Al respecto, Carrascal, Alvarino y Diaz (2009)
sostienen que las estrategias de ensefanza complementadas por las TIC
fundamentan su importancia en la posibilidad de que los alumnos logren un eficiente
desarrollo del aprendizaje, a través del constante seguimiento y evaluacion de lo
aprendido. Pese a ello, estas no solo aportan al desarrollo de competencias
esenciales en torno al aprendizaje, sino también al ser mediados por las TIC posibilita
el desarrollo de competencias transversales en torno a lo digital, teniendo en cuenta
que, hoy en dia, todo estudiante debe contar con competencias multiples, debido a
que el aprendizaje y la educacion estan sujeta a nuevos paradigmas mediados por las
tecnologias de la informacién y comunicacion. Por lo tanto, las estrategias de
ensefianza son esenciales para el desarrollo del aprendizaje, por o que su uso debe

ser indispensable.

En la actualidad existe una diversidad de estrategias de ensefianza que el maestro
puede emplear, por tanto, este debe ser consciente que el aprendizaje se desarrolla
de acuerdo con el disefio de secuencias didacticas (inicio, desarrollo y cierre),
estructuradas en las sesiones de aprendizaje. Por tal motivo, requiere, en su quehacer

pedagogico, seleccionar qué estrategias debe utilizar para cada momento, en otras
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palabras, necesita saber y conocer qué estrategias puede usar para el inicio,
desarrollo y cierre de cada sesion a fin de favorecer el aprendizaje. Es asi que a
continuacion, se muestran los resultados que abordan las subcategorias sobre las
estrategias de ensefianza pre-instruccionales, co-instruccionales y pos-
instruccionales de ensefianza mediadas por las técnicas empleadas por los docentes

entrevistados.

4.1.2 Estrategias de ensefianza Pre-instruccionales

Las estrategias de ensefianza pre-instruccional o mas conocidas como estrategias de
inicio desempenan un rol importante en el proceso de ensefanza, pues permite crear
un proceso de aprendizaje cooperativo, vivencial y participativo. Goémez y Oyola
(2012), sostienen que las estrategias que pueden ser implementadas en dicha parte
de la sesion son, por ejemplo: la lluvia de ideas, los objetivos, visualizacidén de videos,
entre otros. En ese sentido, los resultados del presente estudio correspondiente a las
estrategias pre-instruccionales mediadas por las TIC que utilizan los docentes,
muestran que los informantes (DTE1M, DTE2M, DTE3M, DTE4M, DTESH, DTE6M,
DTE7My DTE8M - PREI - PDE2), emplean videos que se encuentran en la plataforma
de YouTube, asi como hacen uso de imagenes por medio del Power Point e
implementan la herramienta Padlet para dar comienzo con el inicio de la sesion
programada, todo ello con la finalidad de fomentar diversas perspectivas acerca del
tema a tratar, es decir, recoge informacién del contenido llevado a cabo, propiciando

una lluvia de ideas para la activacion de conocimientos previos.

Estas estrategias como los videos cumplen funciones que permiten facilitar la
comprension de la informacién que se va a brindar, asi como también desempefia un
rol de mediador en donde subyacen los saberes previos en relaciéon con tema que se
aborda en clase (Garcia, 2014). De acuerdo con diferentes estudios no existe un
tiempo determinado de cuanto debe durar un video que es utilizado como herramienta
para la ensefanza, sin embargo, Jiménez (2019) sefala que teniendo en cuenta la
psicologia del procesamiento de la informacién y de la percepcion que involucra la
memoria y atencion, el tiempo medio que debe durar un video para el nivel primario
es de 10 a 15 minutos. Por su parte, las estrategias de ilustracion o imagenes para
Flores, Avila, Rojas, Saez, Acosta y Diaz (2017) son representaciones visuales que
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se pueden presentar teniendo en cuenta el tema que se va a abordar, los cuales

proporcionan una codificacién visual de la informacién que se brinda.

Por otro lado, los informantes (DTE4M y DTESH-PREI-PDE2) si bien utilizaron las
estrategias mencionadas anteriormente, adicional a ello incorporaron estrategias
como los juegos de preguntas y respuestas, y juegos de acertijos y adivinanzas en
Mentimenter, teniendo en cuenta el incentivo y la motivacién hacia los estudiantes. En
tanto, la participante (DTE2M-PREI-PDEZ2) menciona que aplicé como estrategia, por
ejemplo: “para matematicas utilizaba Paint porque resolvia los problemas con
facilidad”. Entonces, nos da a entender que se buscaba un medio para poder
sobrellevar la situacion en la que se encontraba. Referente a la informante (DTE7M-
PREI-PDE2), esta adoptdé por utilizar otras estrategias adicionales, por ejemplo,
destaca que: “Yo no conocia mucho del Meet ni del Zoom, sobre todo que mis nifios
y los padres no tenian eso, lo cual me llegd a crear una pagina de Facebook, pues era
lo que mas tenian y desde red social pude hacer las salas. Toda herramienta que te
da Facebook la implementé”. Ademas, comenta que: “utilizaba una ruleta participativa

para generar involucramiento e intervencién de los nifios”.

Estos hallazgos nos permiten exponer que las estrategias como juegos de preguntas,
de acuerdo con Blanquiz y Villalobos (2018) aportan a preparar y alerta al alumno en
cuanto a con qué y como va a aprender; les ayuda a generar conocimientos y
experiencias previas y activar la motivacion e interés por aprender; mientras tanto, las
estrategias de lluvia de ideas, para Delegado y Solano (2015) es de suma importancia,
porque permite indagar y descubrir sobre lo que conocen los estudiantes (ideas
previas), teniendo en cuenta que al utilizar este conocimiento, sirva para fomentar
nuevos aprendizaje. Asi pues, el uso de estas estrategias como herramienta didactica
resulta indiscutible teniendo en cuenta que desempefian diferentes funciones en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes. Los beneficios que aportan son los que
hacen la diferencia entre una ensefianza significativa y una ensefanza tradicional,
pues estos poseen una intencion motivadora, despiertan el interés por aprender,
generan una dinamica participativa y pretenden plantear diferentes interrogantes.
Todo ello permite que la sesion de clase se desarrolle de forma didactica y dinamica,
asi como también abre la posibilidad de que cada estudiante cuente con diferentes

opciones para su aprendizaje.

43



Sin embargo, para obtener mejores resultados en el aprendizaje, las estrategias que
se emplean deben cumplir con ciertos criterios pedagogicos, ya que, de no ser el caso,
esto puede resultar descontextualizado a las necesidades de los alumnos o no va a
permitir el maximo aprovechamiento de estas. En ese sentido, los resultados de la
investigacion nos permiten conocer qué criterios pedagodgicos tienen en cuenta los

docentes participantes para seleccionar y utilizar dichas estrategias ya mencionadas.

En esalinea, los informantes (DTE1M, DTE3M, DTE4M-PREI-PDE3) apuntan a tomar
en cuenta a las caracteristicas y estilos de aprendizaje de los estudiantes, de acuerdo
a sus necesidades y su nivel de aprendizaje, es decir, se enfocan en la edad, su
atencion y rendimiento para adaptar las sesiones en relacion a lo que requiera,
asimismo, todo ello tiene que considerar la facilidad de utilizar y que sea comprensible,
no distractor, dinamico, llamativo e interesante. En cambio, el participante (DTE6M-
PREI-PDE3), considera como criterio el propodsito de aprendizaje que desean lograr
en los estudiantes. Por el contrario, el docente (DTES8M-PREI-PDE3), detallan que se
apoyan mayormente por el tema que se va a desarrollar, dicho en otras palabras, de
acuerdo a la programacion. Por su parte, los informantes (DTE2M y DTE7M-PREI-
PDE3) tienen en cuenta como criterio los problemas de aprendizaje que presentan los
estudiantes y el propdsito de aprendizaje que desean lograr. Finalmente, el
participante (DTE5H-PREI-PDE3) considera las caracteristicas y estilos de

aprendizaje de los estudiantes y el propdsito de aprendizaje.

Los resultados presentados nos permiten sefalar que los participantes seleccionan
estrategias pre-instruccionales teniendo en cuenta soélo dos criterios, por un lado, las
caracteristicas socio-cognitivas de los estudiantes y, por otro lado, las caracteristicas
de los momentos de una secuencia didactica o en algunos casos consideran ambos
criterios. Por ejemplo, los informantes (DTE1M, DTE3M, DTE4M, DTE6M y DTE8M-
PREI-PDE3) solo tiene en cuenta un criterio, por lo que al no considerar mas de estos
puede condicionar su oOptimo desarrollo de las estrategias, al mismo tiempo, la
ensefanza puede resultar poco efectiva, lo cual afecta directamente al desarrollo
académico del estudiante. Los mencionado se sustenta en Pamplona, Cuesta y Cano
(2019), quiénes senalan que toda estrategia que se utiliza se debe seleccionar,

teniendo en cuenta tres aspectos fundamentales: en primer lugar, el diagnéstico del
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contexto de los alumnos, el cual permite contar con un panorama de las herramientas
o materiales que cuentan los estudiantes para hacer uso de las estrategias
propuestas; en segundo lugar, el grado de su desarrollo, en otras palabras, conocer
sus niveles de aprendizaje o caracteristicas socio-cognitivas. Finalmente, los diversos
estilos de aprendizaje, puesto que, al conocer esto permite definir si la estrategia que

se utiliza debe ser visual, social, auditiva o kinestésica.

No obstante, no solo se debe tener en cuenta las caracteristicas de los estudiantes,
sino también se debe seleccionar toda estrategia a partir de las caracteristicas que
presenta los momentos o fases de una secuencia didactica: inicio, desarrollo y cierre;
ya que cada una de estas cumple funciones diversas en el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Segun Diaz (2013) el inicio de toda sesién de aprendizaje tiene como
propositos promover la motivacion e interés por el aprendizaje; establecer los
propositos de aprendizaje; presentar las normas de convivencia para fomentar el
respeto entre docente y alumno; dar a conocer de forma preliminar el tema o contenido
a trabajar, y recuperar sus experiencias y saber previas de los estudiantes
relacionadas con el tema que se espera desarrollar, todo ello, con el fin de crear
andamios cognitivos y adquirir nuevas habilidades, experiencias y competencias. Por
tal motivo, tener en cuenta dicho criterio es inherente en la seleccidn de las estrategias

de ensefanza.

A partir de estas afirmaciones, sélo los docentes (DTE2M, DTE5H y DTE7M-PREI-
PDE3) tienen en cuenta al menos una caracteristica de cada uno de los criterios
presentados para seleccionar y utilizar estrategias pre-instruccionales. Entonces,
podemos afirmar una vez mas que, si estas estrategias no son seleccionadas teniendo
dichos criterios puede perjudicar al logro de los objetivos de aprendizaje, debido a que
estos proporcionan un contexto que permite al alumno estar proximo a saber qué es
lo que va a aprender y los métodos que se va a emplear para ello. En palabras de
Diaz y Hernandez (2001, citado en Martinez y Martinez 2021), las estrategias de
ensefianza pre-instruccional comunmente preparan y mantienen atentos a los
estudiantes en referencia a qué es lo que deben de aprender y como sera aprendido.
En otras palabras, son el punto de partida para conseguir el objetivo de promover un
aprendizaje significativo, asi como también activar sus conocimientos y saberes

previos que permiten orientarse en el momento asertivo del aprendizaje.
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Por otro lado, los resultados que abordan los beneficios que adquieren los estudiantes
a partir de la implementacion de dichas estrategias de ensefianza mediadas por las

TIC, revelan que los informantes:

“Les facilita comprender; les despierta el interés; genera los conocimientos
previos a partir de sus experiencias (DTE1M-PREI-PDE4)”.

“iEllos adquieren sus conocimientos de manera mas didactica! Ellos se
enriquecen con estas estrategias, se van volviendo mas independientes,
primero se crea el interés (DTE2M-PREI-PDE4)”.

“Se sienten motivados e interesados con respecto al tema. Se fomenta la
reflexion del tema tratado, surgen los conocimientos previos (DTE3M-PREI-
PDE4)".

‘Permiten producir motivacion en los estudiantes y generar sus saberes
previos. les ayuda a desarrollar habilidades para asociar estas imagenes con
conceptos claves. Asimismo, promueve la participacion de los estudiantes
(DTE5H-PREI-PDE4)”".

“‘De que sea mas vivencial, mas motivador para poder entrar en el propdsito
que se propone en la sesion (DTE6M-PREI-PDE4)”.

“Bueno yo pienso que como estas recogiendo sus saberes previos, activas de
alguna manera el recordar y para saber que tanto se y hasta donde puedo dar.
Obtienen la motivacion (DTE7M-PREI-PDE4)”.

A partir de los resultados se puede constatar que los docentes participantes conocen
los beneficios que aportan las estrategias de ensefanza pre instruccional en el
desarrollo académico del aprendizaje. Por lo tanto, el uso de estas resulta esenciales
e indispensables para el logro de los objetivos. Desde el punto vista cientifico, Blanquiz
y Villalobos (2018) exponen que dichas las estrategias pre-instruccionales facilitan el
logro del aprendizaje significativo en cada uno de los estudiantes, puesto que estas
han podido ser verificadas en diversas investigaciones indicando su 6ptimo grado de
efectividad al ser correspondidas en el momento introductorio de las sesiones de
clase. Ante lo expuesto por las autoras, se puede resaltar que estas estrategias no
solo son importantes, sino que necesarias para potenciar el rendimiento académico

de los alumnos. No obstante, resulta necesario seialar que, para que las estrategias
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resulten atractivas y dinamicas es importante trabajarlo con alguna plataforma digital,
pues al ser algo con los estudiantes interactuan diariamente facilitan que estas

estrategias mejoran el proceso de ensefianza y aprendizaje.

4.1.3 Estrategias de ensefanza Co-instruccionales

Las estrategias de ensefianza co-instruccional cumplen diversas funciones, entre ellas
conceptualizar los contenidos con el fin de mantener la atencién y motivacion en los
estudiantes. Segun Diaz Barriga, 2010; Gomez y Oyola, 2012, estas estrategias
pueden ser ilustraciones, mapas conceptuales, trabajos colaborativos y exposiciones.
Con respecto a ello, en el siguiente apartado se da conocer las estrategias que utilizan

los docentes participantes de la presente investigacion:

“Se presentaba o realizaba mapas conceptuales para reforzar sus
conocimientos, algunas veces se realizaba trabajos colaborativos en
Meet o Zoom y para finalizar los estudiantes exponian sus saberes en
Power Point (DTE1M-COI-PDES5)”.

“Para la consolidacion de la informacién se realizaban trabajos grupales
en Zoom, luego los estudiantes exponian sus respuestas en Power Point
(DTE2M-COI-PDE5)".

“Se realizaban trabajos colaborativos mediante Google meet y se
utilizaba mayormente Power Point para exponer sus aprendizajes
(DTE3M-COI-PDE5)".

“Exposicidon de conocimientos de los estudiantes de la sesién en power
point, uso de videos para explicar la informacién de la clase y trabajos
en grupos con las herramientas que aparecen en zoom (DTE6M-COI-
PDES5)”".

“Utilizo la pagina de Facebook para interactuar con mis estudiantes y
mediante ello creo salas para ver videos o imagenes y asi trabajar
grupalmente (DTE7M-COI-PDE5)”.

“Utilizo mapas conceptuales y las presentaba en Power Point, también
empleo trabajos grupales en Zoom (DTE8M-COI-PDES)”.

47



En los resultados presentados se muestra una mayor presencia por el uso de
estrategias como trabajo colaborativo y representaciones graficas. De acuerdo con
Cabrera (2006, como se citd en Torres, 2012), el uso de estrategias como el trabajo
colaborativo es de suma importancia emplearlo en esta parte de las sesiones, ya que
permite establecer funciones y compromisos entre los integrantes para el desarrollo
de una tarea especifica. Para lograr los objetivos establecidos, sera necesario la
colaboracion que exista entre ellos, asi como la presencia de relaciones
interpersonales basados en el respeto mutuo. Si no existen dichas condiciones su

desempeno de la estrategia puede que no resulte efectiva en el aprendizaje.

Del mismo modo, las estrategias sobre representaciones graficas como mapas
conceptuales, mapas mentales, lineas de tiempo, entre otros, segun Pimienta (2012),
desempenan un papel fundamental en el desarrollo de la sesidn, pues al ser el proceso
central del desarrollo del aprendizaje, es decir, es el momento donde el docente
proporciona informacion al alumno sobre un determinado tema, dichas
representaciones permite organizar, asociar y reunir las ideas o conceptos relevantes

de la informacién presentada.

Por otro lado, otras de las estrategias que usan son las exposiciones. Esta estrategias
para Delgado y Solano (2009) tiene como finalidad, profundizar en el analisis y la
capacidad para resumir o sintetizar la informacion propuesta; asimismo, contribuye a
fomentar la reflexion, originar la creatividad, entre otras cosas. Finalmente, a partir de
los hallazgos presentados y lo comentado por la informante (DTE7M-COI-PDES), se
ha evidenciado que ha surgido una categoria emergente, la cual es la implementacién
de la herramienta de Facebook para ejecutar las estrategias mencionadas. Ante ello,
Allen (2012) pone en manifiesto que el uso del Facebook logra fomentar una
participacion activa, continua y eficiente por parte de los estudiantes, ya que saben y
controlan a la perfeccion esta plataforma digital, construyendo asi un ambiente de

aprendizaje colaborativo y significativo.

En funcién a lo presentado y teniendo en cuenta que el docente cumple las funciones
de acompanar, guiar, explicar, proporcionar informacién y orientar al estudiante en el
desarrollo de su aprendizaje, resulta necesario el uso de estrategias de ensehanza.
Por tal motivo, dichas estrategias presentadas por los participantes son
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indispensables cuando se esté abordando las actividades del desarrollo de la sesion,
pues al ser la parte central del aprendizaje, es decir, donde se desarrollan los procesos
cognitivos u operaciones mentales a partir de la informacion que brinda el docente y
las estrategias que propone para facilitar su labor, debe ayudar al estudiante la
adquisiciéon de nuevos conocimientos, capacidades y destrezas. Asimismo, a través
de estas permite que los alumnos tengan las posibilidades de elegir diversas formas

de aprender, lo que hace que sean protagonistas de su aprendizaje.

En torno a los criterios que toman en cuenta los docentes para programar y ejercer
las estrategias co-instruccionales en las sesiones de aprendizaje se puede resaltar
diversas perspectivas, estos son mencionados por los informantes de la siguiente

manera:

“‘El tema a trabajar y el estilo de aprendizaje de cada estudiante.
asimismo, la planificacion en base a los objetivos por alcanzar (DTE1M-
COI-PDES6)”.

“El propésito que se desea lograr del tema y el estilo de aprendizaje, ya
que todos los estudiantes no aprenden de la misma forma (DTE2M-COlI-
PDEBG)”".

“De acuerdo al propésito de aprendizaje, a los estilos de aprendizaje de
los estudiantes y, sobre todo, teniendo en cuenta a las competencias,
capacidades y desempefos a desarrollar (DTES5H-COI-PDEG)”.

“El proposito de la sesion y el estilo de ensefianza que aprenden los
estudiantes (DTE6M-COI-PDEBG)”.

“Para fortalecer los conocimientos de los estudiantes (DTE7M-COI-
PDEG)".

De acuerdo a los hallazgos, se puede evidenciar que los criterios que consideran los
docentes para seleccionar estas estrategias, se resumen en 3 aspectos, tales como
el propésito de la sesion, tema a trabajar y estilo de aprendizaje de los estudiantes. Si
bien estos criterios pueden ser tomados en cuenta, no son lo suficiente; puesto que
tanto el estudiante como los momentos de la clase presentan ciertas caracteristicas,
por lo que las estrategias deben ser seleccionadas en funcién a las caracteristicas de
cada uno de ellos. Por ejemplo, Pacheco y Porras (2014) indica que en el momento
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del desarrollo de una sesion de aprendizaje se presenta los contenidos nuevos en
funcidn a las necesidades del estudiante; se organiza las actividades que deben
desarrollar; los estudiantes procesan la informacion; se presenta la primacia de la
reflexion sobre la actividad, es decir, el docente sistematiza y socializa el nuevo saber
para los alumnos vy, finalmente, se aplica los conocimientos y actitudes que han

desarrollado los estudiantes a través de alguna actividad.

De ahi laimportancia de que las estrategias de ensefianza deben de responder a esos
criterios a fin de que estas sean eficientes en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Asimismo, cuando estas responden a dichas caracteristicas, también lo hacen a las
caracteristicas socio-cognitivas de los estudiantes, lo que significa que las estrategias
permiten que los estudiantes puedan canalizar y procesar los contenidos trabajados
de forma facil. Cabe precisar que esta parte de la sesién es la que presenta mayor
carga académica para los estudiantes, asi como se caracteriza por la existencia de
una mayor interaccién entre el docente y alumno, por tanto, todas las estrategias

deben resultar eficientes.

Por otro lado, es importante indicar que a partir de los resultados subyace la categoria
emergente sobre un criterio que se basa en el fortalecimiento de los saberes, el cual
se evidencia mediante lo comentado por el informante: (DTE7M-COI-PDES6) - quién
indica: “para fortalecer los conocimientos de los estudiantes basado en las
competencias”. Esto se debe a que segun Delgado (1998) y Hepp, Fernandez &
Garcia (2015) incentivan y motivan al estudiante a aprender, mejorando sus
competencias y permitiendo que construyan su propio aprendizaje, dicho de otra
manera, es que en base a la implementacion de estas estrategias los estudiantes
tienden a recibir un estimulo y un motivo para adquirir nuevos conocimientos
desarrollando de manera autbnoma. No obstante, no solo se rige en ello, sino que el
docente también cumple un rol importante con el alumnado, ya que indaga y analiza
diversas metodologias para que los estudiantes se sientan comodos con el
aprendizaje adquirido, es decir, el profesor crea y fomenta un ambiente ameno, cordial

y calido para que este pueda desarrollarse plenamente.

A partir de lo expuesto, podemos concretar que los beneficios que traen consigo las
estrategias de ensefianza co-instruccionales mediadas por las TIC son la facilitacion
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y adquisicién de nuevos aprendizajes, generando un fortalecimiento en la autonomia
y construccion del propio aprendizaje por parte del estudiante. Debido a que, los
informantes sostienen en que es la principal nocion que han verificado en el momento
de la ejecucion de su practica pedagdgica utilizando las TIC. Esto se comprueba en

los siguientes comentarios por parte de los informantes:

“Fortalecer y consolidar su aprendizaje y su autonomia (DTE2M-COI-
PDET7)".

“Un aprendizaje significativo y desarrollar la autonomia, confianza vy
seguridad (DTE3M-COI-PDE?7)".

‘Les ayuda a comprender el tema que se esta trabajando, construir su
propio aprendizaje y mejor sus actitudes (DTES5H-COI-PDE7)”.
“‘Fortalece y consolida el aprendizaje e intensifica el nivel de los
estudiantes (DTE6M-COI-PDE?7)".

“Aprender el contenido principal de un tema y plasmar los aprendizajes
de los estudiantes (DTE8M-COI-PDE7)”.

Referente a estos comentarios previamente establecidos por los informantes, se
sefala que los docentes se centran en el aprendizaje eficaz del topico que se ensefa
y lo fortalecen mediante contenidos y estrategias para fomentar una autonomia, es
decir, que el estudiante sea capaz de construir su propio aprendizaje y mejor su actitud
académica. Esta idea es reforzada con lo que menciona (Diaz y Hernandez, 2010;
Camarena, 2017), quién explica que estas estrategias brindan apoyo a los distintos
contenidos curriculares, asi como también desempefan funciones como la
localizacién de la idea principal, definicion, estructura interaccion entre los diversos de
contenidos, demarcacion de la organizacion, sostenimientos de la motivacion y
atencion. Todo ello, permite que el alumno pueda aprender de forma dinamica y

divertida, haciéndoles actores de su propio aprendizaje.

En sintesis, toda estrategia co-instruccional que utilicen los docentes, permite que el
aprendizaje se desarrolle de forma cooperativa, vivencial y participativa, lo que
contribuye a que el aprendizaje sea significativo. Por todo ello, son inherentes para el
estudiante, debido a que permite a estos encontrar las mejores formas de construir

sus propios aprendizajes o fortalecer aquellos que ya han desarrollado, dicho de otro
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modo, contribuye a que el aprendizaje resulte facil y sencilla. Este aporte, se sustenta
en Diaz y Hernandez (2010), quienes sefialan que el objetivo de toda estrategia de
ensefanza es que los alumnos puedan aprender a analizar, reflexionar y aprender a
aprender de diversas formas, asi como también motivar y estimular a ser

protagonistas de su propio aprendizaje.

4.1.4 Estrategias de ensefanza Pos-instruccionales

Otro punto a tocar es el analisis de las estrategias de ensefanza pos-instruccionales
mediadas por las TIC. Puesto que, es parte fundamental para reforzar los
conocimientos abordados en las sesiones de clase considerando la sintesis e
integracién de lo aprendido. Teniendo en cuenta ello, se destacan la implementacion
de las siguientes estrategias: preguntas metacognitivas en Power Point, Google Slide
o en Padlet. Asimismo, se emplean juegos recreativos de la plataforma de Kahoot y
Quizziz para la realizacién de estas preguntas y resumenes en Word o Power Point.

De acuerdo a lo mencionado, los informantes sefialan lo siguiente:

“Utilizo las preguntas metacognitivas mediante power point y también utilicé
Padlet para hacer un resumen de lo trabajado (DTE1M-POSI-PDES)”.

“He utilizado Kahoot y Quizziz para realizar preguntas. Asimismo, se realiza un
resumen utilizando Word (DTE2M-POSI-PDES)”.

“Mediante el PPT realizo las preguntas metacognitivas y también utilizo el Meet
para emplear estas preguntas en Quizziz o Kahoot (DTE3M-POSI-PDES8)”.
“‘Empleo preguntas en la plataforma Quizziz, con el objetivo de brindar una
retroalimentaciéon (DTE5H-POSI-PDES)”

‘Realizo una serie de preguntas mediante Google Forms, resumenes
realizados en Jamboard y algunas preguntas cognitivas en Power Point o Word
(DTE8M-POSI-PDES8)”

Conforme a lo detallado por parte de los informantes, se evidencia el de las preguntas
metacognitivas con el objetivo de profundizar, recordar y fortalecer los nuevos
aprendizajes adquiridos. Este resultado desde una postura critica demuestra que los
docentes no tienden a ayudarse mucho en las TIC, es decir, solo utilizan algunas, mas

no la gran variedad de estrategias mediadas por TIC que se pueden encontrar, ya que
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lo dejan como solo un momento en donde se evalua lo trabajado en la sesion de clase,
ya sea por el tiempo o alguna situacién encontrada en el aula. Entonces, teniendo en
cuenta ello, Hernandez (2017), desde su postura nos brinda una vision diferente en
relacion a las TIC, pues indica que las tecnologias de la informacion y comunicacion
se han convertido en instrumentos educativos, con la finalidad de hacer mejoras en la
calidad educativa del alumnado, desarrollando la manera en que se consigue, se

utiliza y se comprende la informacion.

Con respecto a lo resaltado, hay que retomar lo fundamental que resulta implementar
la estrategia de preguntas metacognitivas puesto que fomenta una participacion activa
en los estudiantes y consolida el pensamiento critico sintetizando lo que se desarrolla
en clases adquiriendo una informacion relevante. Por tal motivo, Huamani y Davila
(2019) explican con detenimiento esta estrategia y lo importante que resulta
implementarla. Estos autores comentan que la estrategia de preguntas cognitivas
potencia la comprension de los diversos temas a tratar, ademas de que induce a que
el alumnado preste atencion y se mantenga activo en las sesiones de clase para que
su aprendizaje sea significativo. Cabe destacar, que esta estrategia es un elemento
trascendental, ya que puede emplearse en cualquier momento de la sesién, adicional

a ello, desarrolla y consolida el pensamiento critico del estudiante.

A partir de lo mencionado, hay que tener en cuenta que esta estrategia de preguntas
metacognitivas ha sido empleada también por medio de juegos ludicos como el
Quizziz y Kahoot para captar la atencién de los nifios, por tal motivo de denota cuan
importante resulta implementar diversas maneras de transmitir conocimientos y que
mas que jugando en un salon de clases. Hoy en dia para captar la atencion de los
nifos es sumamente relevante, ya que lo motivas a seguir aprendiendo. Sobre esta
base, Van Eck (2006) precisa que los juegos aparte de ser atractivos y motivadores,
tienden a primar por la exactitud e integridad en torno al contenido que se esta
abordando. Por tal motivo, debemos tener en cuenta, no solo en como opera los
juegos sino en como las taxonomias de estos se relacionan con las de los
aprendizajes. De acuerdo con ello, se puede entender que la ludificacidon es un camino
en donde involucras al estudiante, es decir, lo haces parte del aprendizaje brindado,
originando una motivacion por parte de ellos y mejorando su compromiso con el tema

o situacion en la que se encuentre.
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Por otro lado, es la puesta en practica de la estrategia del resumen, puesto posibilita
al docente y al estudiante a sintetizar lo abordado y aprendido en la clase, tomando
en cuenta una informacién relevante y/o pertinente. Para esta estrategia se resalta la
postura de Acosta y Garcia (2012); Diaz y Hernandez (2010); y Pimienta (2012), dado
que sefalan al resumen como un texto donde se constituye una sintesis de lo que se
desarrolla en la clase, asimismo, resulta ser un procedimiento en el cual recoge un
informacion relevante y significativa del tema tratado. Esta estrategia brinda un
soporte tanto al docente como al estudiante pues sintetiza informacién esencial de lo
que se explica en la sesion. Ademas, facilita una mejor comprensién de lo que se esta
desarrollando, tomando en cuenta ideas centrales, términos importantes, entre otras

cosas.

En funcidn a lo revisado, se produce dos categorias emergentes, la cual es una serie
de preguntas en Google Forms y la utilizacion de la herramienta Jamboard para los
resumenes, de acuerdo a lo que sefiala el informante (DTE8M-POSI-PDES). Frente a
ello, Escalante (2021) comenta que si se lleva una utilizacion de la plataforma Google
Forms como una herramienta de evaluacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje
del estudiante, va a posibilitar transformar un proceso de evaluacion
(retroalimentacion) de una manera mas didactica e interactiva en las sesiones de
clase. Por otro lado, Miller y Glover (2002) destacan que el Jamboard es una pieza
clave en la practica de cualquier docente, puesto que es una pizarra digital interactiva

fomentando asi la motivacion y el captar la atencion de los estudiantes.

A medida de lo evidenciado en el apartado anterior, los criterios que tienen presente
los informantes para llevar a la practica las estrategias pos-instruccionales en sus
sesiones de clase son los siguientes: necesidades del estudiante, la complejidad del

tema, propdsito y problemas de aprendizaje.

“Segun las necesidades de mis estudiantes para reforzar lo aprendido (DTE1M-
POSI-PDE9)”

“‘Mayormente por la complejidad del tema revisando qué herramienta se presta
mejor y también lo que quiero lograr en la sesién (DTE2M-POSI-PDE9)”
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“La complejidad del tema y el propdsito de aprendizaje mas que todo (DTE3M-
POSI-PDE9)”

“La utilidad de trabajo para el nifio verificando cuanto va a aprender y qué tan
motivador es (DTE7M-POSI-PDE9)™

Cabe recalcar que, partiendo de estos comentarios, se puede evidenciar que los
informantes DTESH y DTEGM presentan una relacién y/o vinculacién de respuestas
con el informante DTE1M, pues se encuentra dentro de este criterio de una manera

mas general. Estos mencionan lo siguiente:

“‘Es que puedan recordar y fortalecer todo el tema tratado (DTE5H-POSI-
PDE9)”

“El nivel de comprension de los estudiantes y los problemas de aprendizaje que
pueden encontrarse (DTE6M-POSI-PDE9)”

De igual manera sucede con el informante (DTE8M-POSI-PDE9)”, pues se verifica
una relacion con los informantes DTE2M, DTE3M en la que se basan en la
consolidacion del aprendizaje y la aplicacion de recursos que presentan un fin hacia
el desarrollo progresivo de las diversas actividades escolares. Estas perspectivas
resaltan cual importante es llevar a la practica la estrategia pos-instruccional
acompanfnadas con diversos recursos, ya que lo relacionan a una retroalimentacion de
lo que se ha estudiado. Morales (2012) fortalece esta perspectiva, pues nos explica
que los recursos que se implementan en nuestra accién pedagogica favorecen el
proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes y esto va a depender de los

objetivos planteados para brindarles una ensefanza eficiente.

Luego de este apartado, se sostienen criterios en los cuales se rige el docente al
momento de proponer una direccion en la planificacion de las diversas sesiones.
Asimismo, las complementa a través de estrategias de ensefanza que resultan
producto del trabajo con las TIC y que, a su vez, logran promover el aprendizaje
significativo. En la misma linea, Castro, Guzman y Casado (2007) senalan que trabajar
con las TIC de manera efectiva hacen que se genere un ambiente ameno y/o cordial
para el estudiante, con la finalidad de que obtenga un aprendizaje significativo y de
calidad, a través, de diversos recursos y herramientas tecnoldgicas.
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En vista de lo observado, los beneficios que subyacen de las estrategias pos-
instruccionales mediadas por las TIC se denotan gracias a que los informantes
confirman que el aspecto fundamental revisado se basa en comprender lo estudiado,
reforzar lo aprendido, ya que de esta manera organiza los conocimientos construidos
y pueden ser aplicados en el plano de la practica. Ademas, es importante que el
elemento de la motivacion sea un aspecto transversal en todo acto educativo. Esto es

respaldado con lo que mencionan los informantes:

“‘Les permite comprender lo que han aprendido en sus propias palabras
(DTE1M-POSI-PDE10)".

“Organizan sus saberes adquiridos aprendiendo de una manera mas vivencial
(DTE2M-POSI-PDE10)".

“‘Refuerza lo aprendido en clase (DTE3M-POSI-PDE10)”.

“Concretan y organizan lo aprendido (DTE4M-POSI-PDE10)”.

“Ponen en practica lo aprendido adquiriendo saberes significativos (DTE5H-
POSI-PDE10)”.

“Logran ser motivados para un aprendizaje constante (DTE7M-POSI-PDE10)”.

Desde lo analizado se destacan determinados beneficios que han sido resultantes de
la participacion de los informantes, tales como la consolidacion de lo aprendido,
sistematizacion de los conocimientos adquiridos, aplicacion de lo trabajado llevado al
plano de la realidad y el sostenimiento de la motivacién como elementos que forman
parte de una consecuencia directa con respecto al trabajo de las estrategias pos-
instruccionales. Lo expuesto se consolida con la perspectiva de Acosta y Garcia
(2012) pues explican que las estrategias pos-instruccionales suelen ser
implementadas seguidamente al contenido que aborda el docente en el salon de
clases (se muestran en ultimo orden referente a la estructura de una sesion), a fin de
que el alumnado construya un perspectiva integral y critica de lo que se esta

mostrando en el curso.

En la misma linea, (Diaz y Hernandez, 2010; Camarena, 2017; Blanquiz y Villalobos,
2018) expresan que estas estrategias facilitan constituir un escenario inclusivo y critico

de los materiales utilizados; teniendo como consecuencia una valoracion reflexiva de
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su propio aprendizaje. Para los autores, las estrategias pos-instruccionales, se
convierten en elementos que propician en los estudiantes diversas cualidades que
aportan a la construccion y consolidacion de saberes o conocimientos, es decir, les
permiten retener los temas desarrollados, incluyendo una reflexion y el pensamiento
critico sobre los aprendido. Asimismo, poner en practica dichas estrategias no solo
beneficia a los alumnos sino también al docente, pues le brinda la posibilidad de contar
con multiples estrategias para cerrar de manera significativa la sesidn de clase,
ayudando a los estudiantes a pensar de forma critica sobre lo aprendido y resolver las

posibles dudas que surjan.

4.1.5 Describir las percepciones de los docentes de primaria sobre el uso de
estrategias mediadas por las TIC
El objetivo que tiene todo docente en su desempefio pedagdgico es brindar una

educacion de calidad, es decir, que los estudiantes puedan aprender de forma
significativa a fin de desarrollar competencias esenciales. Para que este proceso sea
efectivo, resulta que el maestro en su funcion pedagogica debe utilizar una serie de
herramientas y recursos, entre estas se encuentran las estrategias de ensefianza
mediadas por las TIC, el cual le permita ejecutar de forma correcta los procesos de
ensefanza y aprendizaje. En esa linea, los docentes en el siguiente apartado dan a
conocer sus percepciones sobre la importancia de las estrategias de ensefianza

mediadas por las TIC en el proceso de aprendizaje.

“Claro que si, porque refuerza los aprendizajes que queremos lograr en los
chicos. Recomendaria su practica para facilitar el aprendizaje, como una forma
de refuerzo a lo han aprendido (DTE1M-EDEMTIC-PDE11)”.

“Si definitivamente, porque estamos en un tiempo de la tecnologia de la
modernidad. Todo nifio esta en esa onda de la tecnologia. Entonces, por qué
no utilizar eso que le gusta, para aprender y generar competencias (DTE2M-
EDEMTIC-PDE11)”.

“Si, porque se crea un clima ameno donde los chicos se desenvuelven mejor y
facilita su aprendizaje (DTE3M-EDEMTIC-PDE11)”

“Por supuesto, ya que motiva al estudiante a aprender y también a tener un
aprendizaje significativo (DTESH-EDEMTIC-PDE11)”.

“Por supuesto, porque facilita el aprendizaje del estudiante, ademas motiva y
mantiene el interés de los nifios (DTE7M-EDEMTIC-PDE11)”

57



“Si, las recomendaria, debido a que toda herramienta debe estar acompafada
de una estrategia didactica, asi se complementan perfectamente y se genera
una sesion eficaz (DTES8M-EDEMTIC-PDE11)”.

Los resultados presentados, muestran que los docentes participantes estan
conformes con emplear las estrategias de ensefanza mediadas por las TIC en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, ya que facilita que las sesiones
de aprendizaje se desarrollaron de forma eficaz y significativa. Al respecto Chong y
Marcillo (2006) comentan que las estrategias de ensefanza desempefan un rol
trascendental en el ambito educativo, puesto que garantizan el cumplimiento y el logro
del propésito de aprendizaje. Por tal motivo, resulta indispensable el uso de dichas
estrategias, a fin de construir un aprendizaje significativo en el estudiante. Es
fundamental aclarar que los docentes deben contar con ciertas capacidades en torno
a la dimension educativa con el objetivo de poder adaptar y seleccionar estrategias
que respondan a las necesidades de los estudiantes, ya que cada uno de ellos
presentan diversas formas de aprender e interactuar; asimismo, debe saber aplicarlo

de una manera mas dinamica, didactica y creativa.

Otro punto a destacar, es que las estrategias hoy en dia resultan indispensables en la
labor del docente, por tanto, estas no deben ser incluidas en los tres momentos de la
planificacion pedagogica, puesto que Parra (2003) sostiene que estas estrategias
brindan un soporte a los docentes, con el propésito de que los estudiantes puedan

realizar procesos cognitivos menos complejos.

Por ultimo, a través del desarrollo de esta investigacidén, resulta conveniente e
importante destacar la labor del docente como agente dinamico que busca las
posibilidades, a través de las estrategias, para un mejor desenvolvimiento de sus
estudiantes en el entorno educativo, propio de cada situacion o contexto. Ademas, se
resalta que, si bien la tecnologia funciona como recurso aliado de la labor del docente
y estudiante, esta de por si, sin ningun tratamiento u objetivo, no logra solventar cada
una de las necesidades educativas que puedan surgir en el dia a dia. Por ello, se
recomienda a los docentes mantenerse inmersos en nuevas estrategias y recursos
TIC, con el objetivo de prepararse ante cualquier eventualidad propia de este contexto

cambiante y evolutivo.
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CONCLUSIONES

1. Las estrategias de ensefianza mediadas por las TIC reflejan un efecto
significativo en los diversos estilos de aprendizaje de los estudiantes. Estos tienden a
ser versatiles en cuanto se aplican en los distintos momentos de las sesiones
didacticas, reforzando y fortaleciendo cada una de las actividades programadas por
los docentes de las diversas areas. Ademas, resulta importante tener en cuenta que
las TIC, hoy en dia, son fundamentales para el desarrollo efectivo de la practica

pedagogica diaria.

2. Las estrategias de ensefianza pre-instruccional o mas conocidas por los
docentes como el inicio de la sesion de clase, se encuentran vinculadas generalmente
a la estimulacién de conocimientos y experiencias previas; ya que se propone un
objetivo, el cual trata de concientizar al estudiante sobre la finalidad o propédsito de la
sesion disefiada. Asimismo, son importantes los objetivos y niveles de aprendizaje a
alcanzar, ya que proponen una meta a lograr en conjunto con el docente. Dentro de
las estrategias que han sido aplicadas, en su mayoria, resultan en tales como la lluvia
de ideas, los objetivos y la visualizacion de imagenes y videos. Que, a su vez, son
complementadas, para su uso eficaz, con recursos virtuales como YouTube, Power
Point, Padlet, entre otras. Ello demuestra que su eficiencia puede ser medida en
comparacion con el incentivo de la motivacién en los estudiantes para que estos,

logren relacionar sus conocimientos anteriores con los recién adquiridos.

3. Posteriormente, las estrategias de ensefanza co-instruccionales o también
conocidas por los docentes como el desarrollo de la sesion de clase, logran
relacionarse a la conceptualizacion de contenidos, con la atencion y motivacién. En
relacion a lo mencionado, las estrategias que mas emplean los profesores, son la
visualizacion de videos o ilustraciones, trabajos colaborativos y exposiciones, por lo
qgue su uso las convierte en bases fundamentales para el aprendizaje. Es importante
resaltar que con esta estrategia se desea promover la consolidacién del aprendizaje
y la incursion de la aplicacion de herramientas digitales en direccion al logro de los
mismos objetivos, pues estos recursos fomentan una participacion activa en los
estudiantes, generando un enfoque asertivo sobre lo trabajado. Sobre esta base, se
destaca una categoria emergente, la cual es la herramienta de Facebook para ejecutar
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las estrategias mencionadas, donde aporta una visidbn panoramica sobre la utilizacion

de estas en diversas plataformas y el enriquecimiento dirigido al ambito educativo.

4. Con respecto a las estrategias de ensefianza pos-instruccionales o0 mas
conocidas por los docentes como el cierre de la sesion de clase, estas tienden a
asociarse con la sintetizacion e integracion de lo aprendido, debido a que fomenta en
el estudiante la reflexion de lo que se aborda en la clase junto al proceso de la
metacognicion. Adicionalmente, estas estrategias son las que suelen apoyarse menos
en TIC, por lo que se deja en un segundo plano la promocion y consolidacién del
conocimiento construido a lo largo de la sesion. En base de ello, estas estrategias son
en su mayoria los resumenes y las preguntas metacognitivas que se emplean de vez
en cuando al momento de la conclusién de las clases, con el objetivo de lograr un
momento de evaluacion. Sobre la linea, se debe tener en cuenta que algunos
profesores no llegan a concluir sus sesiones clase segun lo planificado (ya sea por
motivos de tiempo u otra circunstancia), debido a que apuntan a dialogar (dar
indicaciones) con los estudiantes sobre algun trabajo en particular. En este apartado
sobresalen dos categorias emergentes, las cuales son: preguntas en Google Forms y
resumenes mediante la herramienta Jamboars, por o que promueve a la innovacion
en el momento de la finalizacion de la clase, para captar una informacion relevante

sobre lo abordado.

5. Por otro lado, en lo que se refiere a las percepciones de los docentes sobre
la utilizacion de las estrategias de ensefianza mediadas por las TIC, estos mencionan
que resulta importante la aplicacion de estas en las sesiones de clase. Puesto que, se
ha llegado a la conclusiéon de que no solo presentan un valor funcional pedagdgico,
sino que demuestran ser elementos sustanciales y transversales en cada una de las
actividades escolares a desarrollar. Por tal motivo, los docentes desde su
implementacion, manifiestan como recomendaciéon el uso y aplicacion de estas
estrategias, debido a que los beneficios para los escolares han sido validados en esta

investigacion.

6. En relacion a los términos pedagdgicos, se ha evidenciado que los docentes,
si bien conocen las diversas estrategias de ensefanza mediadas por las TIC, estos

no lo vinculan con las estrategias pre-instruccional, co-instruccional y pos-instruccional
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sino por segun los momentos de una sesion de clase inicio, desarrollo y cierre. Por
ello, se hace énfasis en que pueden condicionar al éptimo desarrollo de las
estrategias, puesto que las seleccionan sin considerar criterios pedagdgicos ni socio
cognitivos del estudiante. Resultando en una aplicacion aleatoria de estrategias que
no demuestran ni direccién, propdsito o fundamento en las diversas sesiones de
aprendizaje. En la misma linea, estas estrategias de ensefianza mediadas por las TIC
promueven y facilitan el proceso de ensefanza-aprendizaje, considerando en ello la
motivacion de los estudiantes, generando asi una participacion activa en las diversas

competencias a desarrollar.
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RECOMENDACIONES

1. A modo de recomendacion, es indispensables que los maestros no dejen de
aplicar estrategias medidas por las TIC en los tres momentos de las sesiones de
aprendizaje, puesto que estas desempefian un papel fundamental en la estimulacion
de la motivacion de los estudiantes, asi como también contribuyen a que el
aprendizaje se pueda procesar y asimilar con mayor facilidad. Asimismo, cada
estrategia seleccionada debe responder a los siguientes objetivos: tema y propdsito

de la clase, contexto y necesidad de los estudiantes.

2. Como punto esencial cada estrategia que emplea el docente deben ser
utilizadas o acompafiadas por alguna plataforma digital con el objetivo de generar la
motivacion por aprender en los estudiantes. Ya que, en un entorno virtual, el uso de
estas herramientas es esencial para que el desarrollo de sesiones sea dinamico,

eficaz e inclusivo.

3. En la misma linea, resulta necesario que todos los docentes logren ser
capacitados en temas y estrategias de ensefanza actuales, pues se trata de evitar
que sean redundantes en el uso de las mismas estrategias aplicadas en sus clases.
Ya que, a partir de la formacién curricular en este tema, se pueden encontrar un sinfin
de herramientas y recursos para que las puedan implementar en las sesiones de
clase, y asi fomentar la participacion de los estudiantes. No obstante, en muchas
situaciones, se ha observado que existe un contraste entre la practica educativa
presencial y virtual, y que, en la primera, no se logra ver una implementacion de las

nuevas tecnologias, en comparacion con las clases virtuales.

4. Otro punto a resaltar es la denominacion asertiva de las estrategias de
ensefianza tales como pre-instruccionales, co-instruccionales y pos-instruccionales,
puesto que se debe dejar atras un enfoque de la educaciéon que pertenece al pasado
y concentrarnos en los actuales rotulos que se encuentran como momentos en las
sesiones de clases. De esta manera se propone una conceptualizacion actualizada

de las estrategias que forman parte esencial en la construccién del conocimiento.
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5. Por ultimo, se recomienda que tanto los docentes como la plana directiva de
la institucion educativa mantengan el objetivo de buscar las mejoras tanto en las
practicas curriculares como en la implementacion de recursos TIC; puesto que nos
encontramos a un alumnado cada vez mas inmerso en el mundo de las nuevas
tecnologias. Por ello, se requiere la conexién entre el docente y sus alumnos, para

lograr de esa manera un trabajo cooperativo asertivo y eficiente en las distintas areas.
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ANEXOS

Anexo 1 - Tabla de Cédigos

Datos Cadigos
Docente tutor DT#M
(Categoria) Estrategias de enseinanza mediadas por las TIC EDEMTIC
(Subcategoria) Estrategia de ensefianza Pre-instruccionales PREI
(Subcategoria) Estrategias de ensefianza Co-instruccionales col
(Subcategoria) Estrategias de ensefianza Pos-instruccionales POSI
Preguntas de la entrevista PDE#
Ejemplo de cédigo Ejemplo: DT1-EDEMTIC-PREI-COI-
POSI-PDLE

Anexo 2 - Matriz de consistencia:

NOMBRE: Omar Fabricio Otero Avanto.
TEMA DE TESIS: Estrategias de ensefianza mediadas por las TIC desde las percepciones de los docentes de primaria.

LINEA DE INVESTIGACION: TIC y Educacion.

Problema

(preguntas de investigacion) Objetivos de la investigacion

¢ Cudles son las estrategias de ensefianza Objetivo general:

mediadas por las TIC que emplean los e Analizar las estrategias de ensefianza mediadas por las TIC empleadas por los docentes de
docentes de primaria en una institucion primaria de una institucion de Lima metropolitana desde sus percepciones.

7




percepciones?

publica de Lima Metropolitana desde sus

Objetivos especificos:

o Identificar las estrategias de ensefianza mediadas por las TIC que utilizan los docentes en una
institucion publica en Lima Metropolitana.

o Describir las percepciones de los docentes de primaria sobre el uso de sus estrategias de
ensefianza mediadas por las TIC en una institucion publica en Lima Metropolitana.

DISENO METODOLOGICO

Caso seleccionado
Criterios de seleccion

Fuentes (sujetos y/o documentos)

Técnicas para el recojo de la
informacién

Instrumentos para el recojo de la
informacioén

Estrategias de ensefianza mediadas por las
TIC desde las percepciones de los
docentes de primaria.

Este tema se lleva a cabo porque hoy en
dia en el contexto en el que vivimos con el
avance permanente de las TIC y con el
apogeo de las nuevas modalidades de
aprendizaje, aun los docentes emplean
estrategias pedagdgicas tradicionales en
plena educacion a distancia, por lo que es
importante que los docentes conozcan una
diversidad de estrategias de ensefianza
mediadas por las TIC, pues el aprendizaje
de los estudiantes en la actualidad se
encuentran sujetas a nuevos paradigmas
mediados por las TIC, por tanto, conocer
ciertas estrategias que se puedan aplicar
en un entorno virtual contribuye a brindar
una educacion de nivel.

Con respecto al recojo de la
informacién, es fundamental
determinar a la poblacién que se
estudiara y brindara los datos
respectivos de la investigacion. En
este caso, los informantes
seleccionados son los docentes
de primaria de una institucién
publica de Lima Metropolitana.

Se propone implementar la
entrevista semiestructurada.

Se propone Implementar guion de
entrevista semiestructurada.
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Objetivos

Categorias preliminares

Subcategorias preliminares

Analizar las estrategias de ensefianza
mediadas por las TIC empleadas por
los docentes de primaria de una
institucion de lima metropolitana desde
Sus percepciones.

Identificar las  estrategias de
ensefanza mediadas por las TIC que
utilizan los docentes en una institucion
publica en Lima Metropolitana.

Describir las percepciones de los
docentes de primaria sobre el uso de
sus estrategias de ensefanza
mediadas por las TIC en una
institucion publica en Lima
Metropolitana.

Estrategias de ensefianza mediadas por las TIC - Estas
son piezas fundamentales dirigida para los estudiantes en

beneficio a su aprendizaje.

Dentro de la presente investigacion, la categoria preliminar
que se propone son las estrategias de ensenanza. En este
caso, esta orientado en las estrategias segun el momento de
ensenanza, donde se encuentran tres subcategorias, como:
pre-instruccionales, co-instruccionales, post-instruccionales.
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Anexo 3 - Formulario de seleccion de informantes:

‘ Criterios de seleccion Opciones de respuesta

‘ Nombres y apellido:

Pertenecen a la comunidad
de docentes del nivel
primario.

Cuenta con disponibilidad
de tiempo.

Cuenta con acceso a
internet y emplean sus
estrategias de ensenanza
en base a las TIC.

Anexo 4 - Diseino de la guia de entrevista:

Titulo de la Estrategias de ensefanza mediadas por las TIC desde las percepciones de los docentes de primaria de una institucion
investigacion publica de Lima Metropolitana.

Cédigo del
entrevistado

Datos personales

Profesion
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i Unicamente docente_
LUCEILERIELET N Profesor con un cargo de docencia y administrativo
Profesor con un cargo de docencia y que trabaje en empresa

Fecha, horay Anos de servicio

duracion en el centro
educativo
Categoria laboral: Medio Tiempo __ o Tiempo (STl R Re:1{e o]
Completo
Recurso para la Presencial: se empleara un teléfono celular para grabar la entrevista.
realizacion de la Virtual: se empleara una Videoconferencia por medio de la plataforma online de ZOOM y también se procedera a
entrevista grabar.
Protocolo a seguir » Al comenzar la entrevista se iniciara con un saludo y presentacion respectiva del entrevistador.
en la entrevista > Luego, se pasara a brindar una explicaciéon acerca del propdsito que se tiene para realizar la entrevista.
» También se realizara una explicacion del objetivo que se tiene en la investigacion.
» Posteriormente se indicara que para obtener Informacion relevante se procedera a una grabacién de la
entrevista, ya sea presencial (mediante un teléfono) o virtual (mediante zoom).
» Cabe destacar que se reiterara que esta investigacion se realizara con total confidencialidad de la informacion

obtenida. Para ello, se le brindara una carta de consentimiento informado para que se sientan seguros lo
puedan firmar.

» Se realiza un comentario adicional acerca de la experiencia vivida en el proceso de la entrevista y procedemos
a dar un agradecimiento y despedida al informante por regalarnos algunos minutos de su tiempo.

Aspectos sobre sobre los que se entrevistara Items de entrevista

> ;Uliliza estrategias de ensefianza mediadas por las TIC en el proceso de
ensefanza? ;Por qué? ;Para qué?
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Subcategoria 1: Estrategia
de enseflanza Pre-
instruccionales

Categoria:
Estrategias de
ensefianza mediadas

por las TIC

¢, Cuales son las estrategias de ensefanza pre-instruccional, mediadas por las
TIC, que utiliza para la activacion de conocimientos y experiencias previas?
(Explicacion breve: A partir de su quehacer docente, ha podido observar la
clasificacién de estrategias de ensehanza segun el momento, en este caso
son las estrategias preinstruccionales, coinstruccionales y
postinstruccionales. En este caso las estrategias preinstruccionales son
empleadas al comienzo de la sesion de aprendizaje, estas pueden ser, por
ejemplo - Lluvias de ideas en Power Point, Videos didacticos en Youtube,
Activacion de conocimientos mediante rompecabezas Vvirtuales
“jigsawplanet”, etc.)

Revisando lo anterior, para usted ;Qué criterios toma en cuenta para utilizar
aquellas estrategias?

Bajo su percepcion, al momento de aplicar las estrategias pre -instruccionales
mediadas por TIC ;De qué manera se benefician los estudiantes con la
implementacién de estas estrategias?

Subcategoria 2: Estrategia
de ensefianza Co-
instruccionales

¢,Cuales son las estrategias de ensefianza co-instruccionales, mediadas por las
TIC, que implementa para la conceptualizacién de contenidos, mantenimiento de
la atenciébn y motivacion? (Explicacién breve: las estrategias co-
instruccionales son empleadas en el desarrollo de la sesién de aprendizaje,
estas pueden ser por ejemplo - Videos didacticos en Youtube, Trabajos
grupales via Zoom, Inferencia mediante preguntas en power point, etc.)

Revisando lo anterior, para usted ;Qué criterios toma en cuenta para utilizar
aquellas estrategias?

Bajo su percepcion, al momento de aplicar las estrategias pre -instruccionales
mediadas por TIC ;De qué manera se benefician los estudiantes con la
implementacion de estas estrategias?
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> Cuales son las estrategias de ensefianza post -instruccional, mediadas por las
TIC, que utiliza para la sintetizacion e integracién de lo aprendido? (Explicacion
breve: las estrategias postinstruccionales son empleadas al cierre y/o al
final de la sesiéon de aprendizaje, estas pueden ser por ejemplo -
Cuestionario en Quizziz, llustraciones mediante Canva, Resumen mediante
word, Preguntas Metacognitivas mediante Whatsapp, etc.)

Subcategoria 3: Estrategia
de enseflanza Post-
instruccionales

> Revisando lo anterior, para usted ;Qué criterios toma en cuenta para utilizar
aquellas estrategias?

> Bajo su percepcion, al momento de aplicar las estrategias post -instruccionales
mediadas por TIC ;De qué manera se benefician los estudiantes con la
implementacion de estas estrategias?

> Basandonos en su experiencia docente, ; considera usted que la implementacion
de estas estrategias de ensenanza, mediadas por TIC, logran facilitar el
aprendizaje de los estudiantes? ¢ por qué recomendaria su practica?
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Anexo 5 - Carta de solicitud para la validacion de los instrumentos:

San Miguel, 16 de abril de 2022

Nombre del experto: ----------
Departamento de Educacion

Pontificia Universidad Catodlica del Pert

El motivo de la presente carta tiene como finalidad disponer de su apoyo en, calidad
de experta o experto, en la validacion del instrumento (entrevista) que se utilizaran para
recoger una informacion relevante y requerida de la investigacion cualitativa titulada
“Estrategias de ensefnanza mediadas por las TIC desde las percepciones de los
docentes de primaria de una instituciéon publica de Lima Metropolitana”, cuyo propdsito
es analizar las estrategias de ensefnanza mediadas por las TIC que emplean los docentes de
primaria de una institucion de lima metropolitana desde sus percepciones sobre su trayectoria
profesional docente. Teniendo en cuenta, la descripcién de las motivaciones de las y los
docentes de primaria para ejercer la docencia en educacién basica regular y la identificacion
de los obstaculos y oportunidades que se le presentaron a las y los docentes de primaria a
partir de su experiencia docente.

Por su experiencia profesional y conocimiento acerca del tema, le agradezco
anticipadamente por las observaciones y recomendaciones que brinde hacia mi persona, para
profundizar y mejorar la version final del instrumento presentado. Con el objetivo de contribuir
esta tarea, envio adjunto: matriz de consistencia, disefio del instrumento y la hoja de registro
del juez, sobre el cual usted podra brindarme sus apreciaciones y sugerencias
(retroalimentacion del trabajo realizado). De igual manera, adjunto el guién de la entrevista
semiestructurada.

Para evitar mayor contratiempo, de ser su respuesta positiva, puede enviarme sus
observaciones por correo electronico de forma tal que al final de su revision, la herramienta
propuesta cumpla con el fin de la investigacion y facilite el desarrollo de la misma.

Aprovecho, una vez mas, la oportunidad para expresarle mi agradecimiento,

apreciacion y estima personal.

Atentamente,
Omar Fabricio Otero Avanto - 20163208

ESTUDIANTE
CcODIGO
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Anexo 6 - Ficha de validacion de los instrumentos:

INSTRUMENTO: Guion de entrevista a docentes de educacién primaria de una Instituciéon educativa publica.

Criterio Claridad Coherencia Relevancia |
El item propuesto se | El item propuesto mantiene | EI item propuesto tiene
entiende  sin  ninguna | relacién logica con los | efecto relevante,
dificultad, en otras | objetivos de la investigacion, | considerando la categoria y

Conceptos palabras, la redaccién es | responde al problema y a la | subcategoria de la
apropiada. categoria y subcategorias de | investigacion.
estudio.

Coherencia!” Relevancia®® Claridad® Calidad

Numero de items Comentario y/o sugerencias

del item

Inicio

¢Utiliza estrategias de ensefianza
mediadas por las TIC en el
proceso de ensefianza? ¢Por qué?
éPara qué?

Estrategia de Pre-instruccional

ensefianza Pre- | iCudles son las estrategias de
instruccionales ensefianza pre-instruccional,
mediadas por las TIC, que utiliza
para la activacion de
conocimientos y experiencias
previas?
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Revisando lo anterior, para usted
¢Qué criterios toma en cuenta
para utilizar aquellas estrategias?

Bajo su percepcion, al momento
de aplicar las estrategias pre -
instruccionales mediadas por TIC
éDe qué manera se benefician los
estudiantes con la
implementacién de estas
estrategias?

Estrategia de
ensefanza Co-
instruccionales

Co-instruccional

éCuadles son las estrategias de
ensefianza co-instruccionales,
mediadas por las TIC, que
implementa para la
conceptualizacién de contenidos,
mantenimiento de la atencién y
motivacion?

Revisando lo anterior, para usted
é¢Qué criterios toma en cuenta
para utilizar aquellas estrategias?

Bajo su percepcién, al momento
de aplicar las estrategias pre -
instruccionales mediadas por TIC
¢De qué manera se benefician los
estudiantes con la
implementacién de estas
estrategias?
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Estrategia de
ensefanza Post-
instruccionales

Post-instruccional

¢Cudles son las estrategias de
ensefianza post -instruccional,
mediadas por las TIC, que utiliza
para la sintetizacion e integracion
de lo aprendido?

Revisando lo anterior, para usted
¢Qué criterios toma en cuenta
para utilizar aquellas estrategias?

Bajo su percepcién, al momento
de aplicar las estrategias post -
instruccionales mediadas por TIC
éDe qué manera se benefician los
estudiantes con la
implementacién de estas
estrategias?

Cierre

Basandonos en su experiencia
docente, ¢considera usted que la
implementacién de estas
estrategias de ensefianza,
mediadas por TIC, logran facilitar
el aprendizaje de los estudiantes?
épor qué recomendaria su
practica?
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Anexo 7 - Consentimiento informado:

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS PARA
PARTICIPANTES

Estimado/a participante,

Le solicitamos su ayuda y respaldo en la aplicacion de una investigacion llevado a cabo por Omar
Fabricio Otero Avanto, estudiante de la Facultad de Educacion de la Pontificia Universidad Catodlica
del Pert, en la especialidad de Educacion Primaria. La presente investigacion, tiene como titulo:
“Estrategias de ensefianza mediadas por las TIC desde las percepciones de los docentes de primaria de
una institucion publica de Lima Metropolitana”, y su propdsito se basa analizar las estrategias de
ensefianza mediadas por las TIC empleadas por los docentes de primaria de una institucion de lima
metropolitana desde sus percepciones sobre su trayectoria profesional docente.

A partir de ello, nos complace mencionar que nos hemos puesto en contacto con usted porque cumple
con los requerimientos para desarrollar dicha investigacion, ademas de que su aporte como docente de
primaria de la Institucion educativa de Lima metropolitana sera de un gran valor. En este caso, si usted
procede a aceptar participar y aportar con su grata experiencia a esta corta entrevista, se le pedira
responder diferentes interrogantes en base al tema que se esta abordando, la cual le tomara un tiempo
de aproximadamente de 60 minutos a 90 minutos. Cabe resaltar que la informacioén conseguida sera
unicamente utilizada para llevar a cabo la investigacion académica.

En base a la emergencia sanitaria, se ha podido modificar algunas normativas del gobierno, asi que la
entrevista puede ser de manera presencial o via zoom (dependiendo la situaciéon en la que nos
encontremos), con el objetivo de que se pueda registrar de manera eficaz y provechosa la informacion
recabada, ante ello, se pide la autorizacion de su persona para proceder a realizar una grabacion de la
conversacion que se va a desarrollar. Dicha grabacion, ya sea en audio o video, ademas de los apuntes
recogidos en la entrevista, se procederan a almacenar, a fin de que sean manejados con criterio y
solamente por mi persona en mi computadora. Al finiquitar esta investigacion, la informacion sera
eliminada.

De acuerdo a lo mencionado, su participacion para la presente investigacion es absolutamente por
voluntad propia. En este caso, usted puede detener la misma en el momento que desee, sin que ello
genere ningin prejuicio. Asimismo, si tuviera, alguna consulta sobre el estudio, puede preguntarla
cuando lo crea conveniente, con el fin de esclarecer sus dudas o puede comunicarse al siguiente correo
electronico: a20163208@pucp.edu.pe o al numero 924717680. Por otro lado, al término de la
investigacion, si usted proporciona su correo electronico, se le enviard un informe con los resultados.
En la misma linea se debe tener en cuenta que el presente estudio guarda respeto por los principios
éticos de la investigacion de la universidad, como responsabilidad, respeto e integridad cientifica.
Asimismo, me encuentro agradecido con su participacion y sus aportes por compartir, pues sera
beneficioso para dicha investigacion.

Yo, , doy mi consentimiento para participar en la
presente investigacion y apruebo que mi informacion se utilice en este.

ademas, estoy de acuerdo que mi identidad sea tratada de manera confidencial, dicho en otras palabras,
que en la investigacion N0 se hard ninguna referencia expresa de mi nombre y los investigadores
utilizaran un codigo de identificacién o pseudonimo.

Nombre completo del (de la) participante Firma Fecha

Correo electronico del participante:

Omar Fabricio Otero Avanto Omar Otero A.

Nombre del Investigador responsable Firma Fecha
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