PONTIFICIA UNIVERSIDAD
CATOLICA DEL PERU

Escuela de Posgrado

La Educacion Superior Técnica en el Peru: Como Incorporar

Eficiencia en este Mercado

Tesis para obtener el grado académico de Maestro en Regulacion de los

Servicios Publicos que presenta:

José Antonio Acosta Acosta

Asesora:

Maria de Fatima Ponce Regalado

Lima, 2024



Informe de Similitud

Yo, Maria de Fatima Ponce Regalado, docente de la Escuela de Posgrado de la
Pontificia Universidad Catolica del Perd, asesor de |a tesis titulada “La Educacion
Superior Tecnica en el Pera: Como incorporar eficiencia en este mercado”, del
autor Jose Antonio Acosta Acosta, dejo constancia de lo siguiente:

El mencionado documento tiene un indice de puntuacion de similitud de 21%. Asi
lo consigna el reporte de similitud emitido por el software Turnitin el 25/11/2024.
He revisado con detalle dicho reporte y la Tesis, y no se advierte indicios de plagio.
Las citas a otros autores y sus respectivas referencias cumplen con las pautas
academicas.

Lugar y fecha:
Lima, 25 de noviembre de 2024

Apelidos y nombres del asesor / de la asesora:
PONCE REGALADD MARLA DE FATIMA

DMI: 06542628 Firma
QRCID: 0000-0002-2437-4029




Dedicatoria

A mis padres Delia e Isauro, por su persistente fe en mi, tarea cumplida papa

A mi esposa, por su amable motivacion y compaiia



Resumen

En el Perq, la educacidon es considerada un servicio publico, el Estado garantiza su
gratuidad, acceso universal y promueve la provisidon del servicio de calidad a nivel publico
y privado. En términos estrictamente técnicos la educaciéon es un bien socialmente
preferido porque se reconoce que la provision a nivel individual no es capaz de asignar
de manera eficiente el servicio, en el caso peruano, los consumidores estan tomando
malas decisiones por informacion incompleta, las cuales no se observan sino hasta
culminado su proceso de formacidn

Reconociendo que la educacion requiere para una asignacion eficiente la intervencién
del Estado, es necesario identificar los mecanismos y las razones por las cuales es un
mercado imperfecto, en alguno de sus niveles. En el Peru, la educacién se brinda en dos
etapas, la educacion basica y la educacidn superior, cada una de ellas se ha desarrollado
en mercados con caracteristicas particulares en virtud a los grupos etarios sobre los que
se concentra y el marco normativo que los regula.

La educacién superior esta dividida en dos modalidades, la universitaria y la superior
tecnoldgica. En esta investigacion, se ha encontrado evidencia que existen fallas de
mercado que dificultan su funcionamiento eficiente. Las seiales de las deficiencias en el
mercado educativo se manifiestan en la cobertura y calidad de la educacién superior. En
el caso de la cobertura, hay un divorcio entre la oferta formativa y la demanda laboral,
pues no coinciden en cantidad y tipo de profesionales requeridos por los sectores
productivos. Para el caso de la calidad las sefiales se manifiestan en dos caracteristicas
de este, la mano de obra no siempre cumple con los estandares que requiere el sector
productivo y en general los profesionales técnicos no cuentan con las denominadas
habilidades blandas para desempefiarse adecuadamente en el sector productivo.

La hipdtesis de la investigacidon plantea que la provisidén del servicio educativo a nivel
superior tecnoldgico es de baja calidad debido a la existencia de fallas de mercado que
no se estan corrigiendo con los actuales mecanismos de regulacién del servicio.



El enfoque actual del modelo de aseguramiento de la calidad implementado en Peru
parece adecuado conceptualmente para el monitoreo y seguimiento de resultados,
cuenta con instrumentos normativos denominados condiciones basicas de calidad, pero
aun no hay seinales de correccidn de la falla de mercado prevaleciente y eso se verifica
en el bajo porcentaje de instituciones educativas licenciadas. Experiencias cercanas en
Chile y Colombia muestran estructuras similares e indicadores de calidad bajo el mismo
enfoque y han establecido como criterios relevantes la inclusién, el desarrollo de
competitividad para el empleo, la equidad y el desarrollo de habilidades o competencias
para las personas.

En conclusion, la educacién superior tecnoldgica en el Perd, opera en un contexto de
falla de mercado por asimetria de informacidn por seleccidon adversa, el mismo que
puede corregirse implementando politicas publicas que corrijan el proceso de
licenciamiento y mejorando los indicadores de las condiciones basicas de calidad

Palabras Clave: Educacidon Superior Tecnolégica, fallas de mercado, calidad de la
educacién



Indice

Resumen iv
indice vi
Indice de Tablas viii
indice de Figuras ix
INTRODUCCION 1
CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 2
1.1 Formulacién del problema 2
1.2. Justificacidén de la Investigacion 5
1.3. Objetivos de la Investigacion 6
1.3.1. Objetivo General 6
1.3.2. Objetivos Especificos 7

1.4. Hipdtesis 7
CAPITULO II: MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION 8

2.1. éPor qué es diferente la Educacién Superior Universitaria de la Educacién Superior

Tecnoldégica? 8
2.2. Servicio Preferente y Fallas de Mercado en |la Educacién Superior Tecnolégica 9
2.3. La Calidad de la Educacién Superior 16
2.3.1. Definicién de calidad: 17

2.4. Marco Contextual de la Educacion Superior en el Peru 20
2.4.1. Las Instituciones del Sistema de EST 25
2.4.2. Mercado de EST en el Peru 29
2.4.3. Inversiéon y Gasto en Educacion 38
2.4.5. Los instrumentos para elaboracién del mapa de Institutos y Escuelas en Educacién Superior 45
CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO 50

Vi



3.1 La presencia de Fallas de Mercado en La Educacién Superior Tecnolégica en el Peru

3.2. La opinidn de especialistas

3.3. Experiencia de Regulacién de Calidad educativa en la region

3.3.1 La reforma de la Educacion en Colombia

3.3.2. La Reforma de la Educacidn en Chile

CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

V CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

5.2. Recomendaciones

BIBLIOGRAFIA

ANEXO

51

66

70
73

76

79

83

83

84

86

89

Vii



indice de Tablas

Tabla 1: Composicion de Institutos de Educacion Superior Universitario y Formacion Técnico
Profesional a nivel Nacional 2023 30

Tabla 2: Matriculas en Instituciones de Educacion Superior 2015 -2022 33

Tabla 3: Estudiantes Matriculados en Institutos y Escuelas de Educacién Superior al 2023 35

Tabla 4: Universo de Institutos y Poblacidn Ingresante al 2022 a nivel Nacional 37
Tabla 5: Gasto por alumno, nivel terciario (% del PIB per capita) 39
Tabla 6: Gasto en Educacién Superior (PIM en S/ periodo 2019 - 2023 39
Tabla 7: Gasto Publico como % del PBI (2012 -2018) 41
Tabla 8: Consulta de Ejecucion del Gasto 2023 41
Tabla 9: DIMENSIONES, FACTORES CRITERIOS Y ESTANDARES 47

Tabla 10: PERU: NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS POR FAMILIA DE CARRERAS __ 56
Tabla 11: IESTP SEGUN TIPO DE ESPECIALIDAD A NIVEL NACIONALQUE OFERTA AL2022 58

Tabla 12: Postulantes e Ingresados Carreras Técnico Profesional 2013 - 2022 60

Tabla 13: PERU: DISTRIBUCION DE LA PEA OCUPADA POR RAMA DE ACTIVIDAD ECONOMICA,
SEGUN DEPARTAMENTO, 2006 -2020 (Porcentaje) 61

Tabla 14: GASTO PUBLICO POR ALUMNO EN EDUCACION SUPERIOR, PRINCIPALES
DEPARTAMENTO, 2019 - 2022 65

Tabla 15: Resumen de la orientacién de las preguntas sobre la calidad de la Educacién superior
tecnoldgica relacionadas con indicadores de calidad 69

Tabla 16: PBI de paises de la Region de América Latina 71

Tabla 17: Gasto publico por alumno como % del PBI per capita: Educacién Superior 2015 -2018

72
Tabla 18: Estimacion del Gasto por alumno: Educacion Superior (Universitario y técnico
profesional) 2018 - 2021 72
Tabla 19: Instituciones Educativas de Educacién Superior en Colombia al 2015 73
Tabla 20: Composicion de la Educacion Superior en Chile 2018 -2022 77

viii



Indice de Figuras

Figura 1: Fallas de Mercado por Externalidades

Figura 2: Fallas de Mercado por Asimetria de Informacion

Figura 3: Fallas de Mercado por presencia de Bienes Publicos

Figura 4: Sistema Educativo Peruano

Figura 5: Esquema Proceso del Sistema Educativo a Nivel Superior Tecnolégico
Figura 6: Demanda potencial para educacion superior: Poblacién entre 15 y 24 aios

Figura 7: Matriculados en IEST 2018 -2023

Figura 8: Esquema Criterios para Acreditacion de Calidad

Figura 9: Remuneracion Promedio por Sectores Econdmicos

Figura 10: EGRESADOS DE LOS CFTP A NIVEL NACIONAL POR FAMILIA DE CARRERAS 2022

Figura 11: Egresados por Carreras afio 2022

Figura 12: Crecimiento anual del PBI 2019 -2023*

Figura 13: Esquema del Sistema Nacional de Acreditacion - Colombia

11

12

14

29

31

32

34

46

54

59

59

70

75



INTRODUCCION

En la actualidad se reconoce que el incremento en la productividad estd muy relacionado
a las destrezas y capacidades de la mano de obra, a mayor destreza, mayor productividad.
Esta afirmacidn se sustenta en la teoria del capital humano que la define como el conjunto
de capacidades productivas que un individuo adquiere por acumulacion de
conocimientos generales o especificos.

En el presente trabajo se evalla el mecanismo de regulacion para la educacidon superior
técnica que corrija la falla de mercado por asimetria de informacion de la demanda
potencial para tomar decisiones eficientes al momento de elegir entre carreras e
institutos para insertarse al mercado laboral en mejores condiciones. Para ello, la
propuesta metodoldgica del estudio consiste en la revisidn bibliografica y estadistica de
las condiciones actuales de la educacion superior tecnoldgica en el Peru y verificar si tiene
un comportamiento de mercado eficiente o presenta alguna falla de mercado que
justifique una intervencién estatal en virtud de su condicién de servicio publico.

Una vez determinado la falla de mercado se revisa los mecanismos que se utilizan para la
correccion de la falla sefialada y se contrasta a través de 03 herramientas, la revision
estadistica de oferta y demanda para determinar la falla, la entrevista a especialistas y
operadores del servicio educativo, y finalmente la comparacién con otros paises con
reformas similares en educacién técnica y marco normativo de las mismas caracteristicas.

En el capitulo | de este documento se presenta el planteamiento del problema, en base a
las condiciones actuales y antecedentes de la educacién superior tecnoldgica en el Peru
y su marco regulatorios.

En el capitulo I, se desarrolla el marco tedrico de la investigacidon centrandonos en la
teoria econdmica sobre fallas de mercado, la definicion de la calidad de la educacion y los
mecanismos que cuenta el estado peruano para la asignacidn de eficiencia en el mercado
de la educacién superior tecnoldgica.

En el capitulo Ill se expone el marco metodoldgico de la investigacién tomando como
herramientas el contexto actual de la oferta y demanda de la educaciéon superior
tecnolégica, la encuesta a expertos, operadores y usuarios del servicio educativo y al
benchmarking con otros 02 paises que han iniciado reformas de la educacién técnica con
un marco normativo y conceptual similar al nuestro.

En el capitulo IV se exponen los resultados y finalmente en el capitulo V se presentan las
conclusiones y recomendaciones del andlisis de la investigacién



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Formulacion del problema

En el Perd, la educacién superior en su variante superior tecnolégico es un
derecho garantizado en la constitucién politica, cuyos principios que la rigen de
pertinencia, calidad académica y responsabilidad social estd orientada a brindar
un servicio de calidad. Sin embargo, la cobertura y la calidad del servicio no se
ofrecen de manera adecuada ni por el Estado ni a través de las fuerzas del
mercado. La formacién de competencias para acceder al mercado laboral no esta
cumpliendo con los objetivos de politica de estado establecidos en el Proyecto
Educativo Nacional al 2036 (Orientacion Estratégica 5 y 8) (Consejo Nacional de
Educacion, 2020)

Por el lado de la cobertura, el Peru cuenta al 2023 y a nivel nacional con 873
institutos de educacién superior tecnoldgica, 371 son publicos y 502 privados, los
cuales atienden un total de 468,881 estudiantes distribuidos a nivel nacional. No
obstante, la proliferacién de institutos parece no ser una dificultad para la
provisién del servicio porque las regiones con menor oferta cuentan con por lo
menos 6 Institutos de Educacion Superior Tecnolégica (IEST). Sin embargo, la
deficiencia en la cobertura (oferta formativa) no estd en la cantidad de
instituciones presentes en cada regidn, sino que esta mal orientada a carreras
con poca demanda laboral y de bajos ingresos.

Las carreras que se ofertan en las IEST no cuentan con demanda suficiente de
estudiantes o la formacion técnica adquirida no es util para conseguir empleo.
Asi, la demanda laboral de los sectores productivos al 2023 requiere alrededor
de 300,000 egresados con formacion técnica al afio, segun el INEI la demanda
laboral en Lima Metropolitana crece en mayor proporcién que la formacion
universitaria.

A nivel nacional las carreras con mayor cantidad de estudiantes matriculados son
la carrera de administracion y comercio, salud y computaciéon e informatica
(39.2% de matriculados al 2022); especialidades que estan saturadas en el



mercado laboral. En contraposicién, especialidades relacionadas con la actividad
minera, tecnologias pesqueras, mecanica de produccién o actividades agrarias
no superan juntas el 9% y el mercado laboral estd demandando 312, 444 técnicos
al 2022 en esos rubros.

Por el lado de la calidad de la educacidn superior tecnolégica, esta es baja,
porque los componentes del servicio que brindan los IEST no cumplen con
estandares minimos de calidad y, porque el servicio no es pertinente, en el
sentido que no esta orientado a atender la demanda del mercado laboral con
mano de obra calificada.

De un lado, las carencias estan relacionadas con las condiciones del servicio en
cada uno de sus factores de produccion (infraestructura, equipamiento, gestion
pedagdgica y gestidn institucional). En especial, los IEST publicos cuentan con
equipamiento desactualizado, con obsolescencia tecnolédgica y el nivel de
formacioén técnica del docente esta desactualizado, de esta manera la senal de la
baja calidad del servicio se relaciona con la baja empleabilidad de los egresados
de los IEST publicos.

Segun la consulta amigable (reportes de gasto presupuesto publico del Ministerio
de Economia y Finanzas) para el afio 2023 la inversién publica en educacién
superior no universitaria representé el 4.2% del presupuesto publico a nivel de
educacién superior y el 1.5% del total del presupuesto en educacion.

La situacion en los IEST privados, es parecida a la condicidn de los IEST publicos,
donde concentran su oferta en las carreras con baja insercién en el mercado
laboral y bajo nivel de inversidon en carreras con poca pertinencia en la oferta.
Sefal de esta situacion es el bajo porcentaje de licenciamiento de institutos
tecnolégicos a nivel nacional, el mismo que bordea el 12% de las 873 en
funcionamiento al 2023.

En general la dificultad mayor que enfrentan los IEST a nivel nacional es el
proceso de licenciamiento?! para la creacién de carreras o ampliacion de metas,
esto se debe a que los permisos cuentan con criterios muy rigidos para calificar
las condiciones minimas de calidad (CBC) para la educacion superior tecnoldgica
(EST), tales como espacios fisicos, equipamiento, desempefio docente, gestién

! Procedimiento administrativo que se solicita para la creacidn de carreras o ampliacién de metas establecido en el
reglamento de la Ley de Educacién Superior vigente



institucional. Esta deficiencia en el proceso de licenciamiento genera que la
resolucién de los permisos se prolongue superando largamente los plazos
establecidos o reduciendo la cantidad de instituciones licenciadas aquellas que
cuentan con carreras poco pertinentes para el mercado laboral, pero de rapida
implementacion.

Asimismo, las instancias responsables de la acreditacién y supervision de la
calidad cuentan con procedimientos administrativos que se han venido
modificando con frecuencia y los instrumentos de medicion de la calidad son
todavia cualitativos y adolecen de mecanismos de medicién concretos que
permita para corregir las deficiencias en la aprobacién de la calidad del servicio
y su posterior fiscalizacion

Las deficiencias en la calidad no solo se presentan en los institutos publicos
carentes de financiamiento para mejorar el servicio, también es frecuente en las
instituciones privadas que ante la carencia de fiscalizacién no tienen mayor
incentivo para actualizar sus equipos y el mecanismo mas efectivo para hacer
eficiente el servicio que brinda se manifiesta en la competencia por la demanda
por formacion técnica por parte de egresados de secundaria. Sin embargo, la
demanda por formacidn técnica compite con las universidades y con el mercado
laboral, en un caso el 90% de la formacion técnica ha decidido participar de
carreras pertinentes (que demanda el mercado laboral) pero con altos costos de
inversion y se ha concentrado en la demanda por especialidades que estdn
saturadas en el mercado laboral o con bajos niveles de inversién en
equipamiento e infraestructura.

YAMADA (2007) establece como hipdtesis que la “...calidad de la educacién
superior en Perd es muy heterogénea e incorpora un limite inferior bastante
bajo, lo que termina afectando negativamente el promedio”, no es concluyente
pero si marca el derrotero que la calidad de la educacidn superior en general es
baja la misma que puede contrastarse con los indices de competitividad global
gue ubican al Peru en el puesto 65 de 144 y el pilar sobre educacién superior y
entrenamiento referido a calidad del sistema educativo lo ubican en el puesto
134 de 144 que es una sefial mas concreta de las deficiencias de la calidad de la
educacién superior.



En ese mismo sentido el Informe del Banco Mundial (2021) sefala que en general
para América Latina y el Caribe los Programas de Ciclo Corto (PCC), son una
alternativa para una adecuada insercion laboral, con mejores condiciones de
empleabilidad que la formacion universitaria en periodos mas cortos de
formacion. Para el caso de Perld también precisa que la calidad de la formacién
técnica es todavia dispersa, mostrando sefales de formacién adecuada sin
embargo también precisa que el financiamiento gubernamental es auin reducido,
siendo este un mecanismo que puede contribuir a mejorar la calidad de la
educacion.

1.2. Justificacion de la Investigacion

La concepciéon moderna de la teoria del capital humano (BECKER 1964) relaciona
las decisiones de inversidn con la rentabilidad neta que puede obtener de la
formacion en capital humano, por lo que sus decisiones son a largo plazo,
asimismo reconocen que el sector educacion es el principal sector generador de
capital humano. Por otro lado, los estudios de (MINCER 1974), se centraron en la
relacion existente entre capacitacién e incremento en los ingresos, asignando
una tasa de rentabilidad de la educacion.

Este marco conceptual sobre capital humano se enlaza adecuadamente con los
lineamientos de politica que tiene el sector educacidn a tal punto que el Proyecto
Educativo Nacional al 2021 tiene como objetivo estratégico, que la educacién
superior contribuya a elevar la competitividad del pais.

Como se ha sefialado inicialmente el servicio educativo a nivel superior se brinda
en dos variantes, la universitaria y el técnico profesional. Sin embargo, las
caracteristicas de provisidon del servicio y las normas técnicas que regulan a las
universidades e institutos de educacién superior tecnoldgica son diferente, razén
por la cual la baja calidad en la provisién del servicio educativo tiene causas
distintas.

En ambos casos se reconoce que existe asimetria de informacién para la eleccién
del tipo de carrera a estudiar y la calidad del profesional calificado que emplea el
mercado laboral, pero las respuestas para corregirlo en cada uno de los tipos de



educacién superior son distintas. Para el caso de la educacién universitaria, el
servicio brindado se encontraba completamente desregulado hasta Ia
promulgacion de la Ley 23733 del aiflo 2015 que ha modificado las condiciones
de supervision y licenciamiento de las carreras universitarias. Para el caso de la
educacién superior tecnoldgica, el marco normativo es por el contrario sobre
regulado y carente de estandares y pardmetros para el licenciamiento de
carreras. El comun denominador es la deficiencia en los mecanismos para
supervisar y monitorear la calidad del servicio educativo.

En este contexto las causas del problema sobre falla de mercado en la educacion
superior provienen de condiciones normativas distintas y estructuras de mercado
diferenciadas entre institutos y universidades. La sobreoferta de institutos de
educacién superior (778) pequefios, dispersos y con carreras poco pertinentes,
es sustancialmente diferente a la oferta universitaria poco pertinente (71 entre
publicas y privadas) y ubicados en ciudades capital. Existen ademads
modificaciones en el marco normativo reciente que intentan corregir la falla de
mercado a nivel de universidades implementando un marco normativo mas
restrictivo que el preexistente.

En cuanto a la formacidn técnico profesional, el marco normativo vigente no se
ha modificado y la intencion de la politica publica actual va en sentido contrario
a la universitaria, haciéndola mas flexible, desregulando los procesos de
licenciamiento e iniciando un proceso de apoyo a las instituciones publicas
financiando el servicio a través de inversidn publica e incremento en gasto
corriente. También es importante sefalar que la educacidén superior técnica
representa el 30% de la poblacién que sigue estudios a nivel superior (457,275
matriculados al 2023) y no cuenta con mecanismos adecuados que asegure la
calidad del servicio que recibe, los mismos que se revelan cuando requieren
ingresar al mercado laboral.

1.3. Objetivos de la Investigacion

1.3.1. Objetivo General



Evaluar el mecanismo de regulacion basado en las CBC para la educacién superior
técnica que corrija la falla de mercado por asimetria de informacién de la
demanda potencial (egresados de secundaria, estudiantes y ciudadanos en
condiciones de seguir estudios de educacién superior tecnolégica) para tomar
decisiones eficientes al momento de elegir entre carreras e institutos en PCC para
insertarse al mercado laboral en mejores condiciones.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Definir a nivel tedrico los conceptos de falla de mercado por asimetria de
informacidn y calidad del servicio en la EST.

e Describir de manera adecuada el comportamiento del mercado de EST en el
Peru.

e |dentificar la falla de mercado en la EST que limitan los mecanismos de
eficiencia en el sector.

e Comparar experiencias de reformas en EST en otros paises de la region donde
se implementaron mecanismos para mejorar la calidad de la educacion
superior.

e Contar con la opinién de expertos sobre la calidad de la EST en el Peru

e Proponer mejoras a la calidad del servicio educativo en base a los resultados
de la investigacion.

1.4. Hipdtesis

La hipotesis de investigacion es:

La baja calidad del servicio educativo en la EST se debe a la poca informacién con
la que cuentan los egresados de educacién secundaria (demanda potencial) para
elegir estudios a nivel superior técnico y los insuficientes mecanismos y senales
por parte del ente regulador para medir la calidad de manera concreta vy
divulgarla a los interesados.



CAPITULO II: MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

La clasificacion internacional de la educacién (CINE) reconoce 07 niveles, desde la
educacion preescolar, la educaciéon primaria, secundaria (basica y superior), post
secundaria no superior y la educacién terciaria (primera fase y postgrado). En el Peru dicha
clasificacion se agrupa en educacién basica regular (preescolar, primaria y secundaria) y
educacion superior (terciaria en todos sus niveles), para las cuales el marco normativo es
diferenciado aun cuando la reconoce como un derecho.

La educacion basica regular (EBR) y la educacion superior, son considerados un bien o
servicio publico, son reconocidos como un derecho fundamental de la persona y de la
sociedad. Asimismo, la Ley General de Educacién (LGE) establece que el Estado
promueve la universalizacidn, calidad y equidad de la educacién?. En este sentido para
asegurar la universalizacion de la educacion establece que ésta es obligatoria a nivel de
la educacién basica (11afios). Con el fin de garantizar la mayor pluralidad de la oferta
educativa en favor de quienes no puedan sufragar su educacion, la ley fija el modo de
subvencionar la educacién privada en cualquiera de sus modalidades, incluyendo la
comunal y la cooperativa.

2.1. ;Por qué es diferente la Educacién Superior Universitaria de la
Educacion Superior Tecnolégica?

Para el caso de la Educacion Superior no se establece su obligatoriedad, condicidon que
marca la primera gran diferencia con la EBR. Asimismo, para alcanzar los objetivos de
contar con una educacién de calidad y equitativa establece que es funcién del estado
proveerlay administrar los servicios publicos gratuitos para garantizar el acceso universal
en la educacién basica, sin embargo, las necesidades y requerimientos son diferentes en
cada nivel educativo por lo que sus mecanismos para financiarla deben ser también
diferenciados.

En este contexto los mecanismos para proveer educacién en sus dos niveles cuentan con
medios y objetivos distintos, en el caso de la educacidn superior, la LGE la define como
la segunda etapa del sistema educativo “..que consolida la formacion integral de las
personas, produce conocimiento, desarrolla la investigacion e innovacion y forma

2 Ley N° 28044, promulgada en fecha 17 de julio de 2003, Titulo I, Capitulo IV, Articulo 21.



profesionales en el mds alto nivel de especializacion y perfeccionamiento en todos los
campos del saber...”*

Expuesto de esta manera se reconoce a la educacién superior como parte de los
derechos fundamentales de los ciudadanos en nuestro pais, sin embargo, los
mecanismos para su provisién y garantia de la calidad y equidad no son los mismos que
se priorizan para la EBR.

Considerando que la LGE reconoce que la educacidon se brinda en dos niveles de
educacion (EBR y Superior) con sus caracteristicas y objetivos diferenciados, el presente
trabajo analizard la segunda etapa de la formacién educativa en el pais como objeto de
estudio.

Como se ha sefialado la educacidn superior es un servicio publico que cuenta con
caracteristicas particulares de tipo normativo y de provisidon del servicio. Son
caracteristicas propias de la educacion superior la forma de medir la calidad, el
comportamiento dual del servicio que requiere medir el ingreso (por demanda de
formacion académica) y los resultados de la formacién (egresados y mercado laboral).

Es importante sefialar que la educacidn superior se subdivide en educacién universitaria
(ESU) y educacion superior tecnoldgica (EST), las cuales se rigen por marcos normativos
diferentes, en el caso de la Ley Universitaria esta vigente la Ley 30220 y la Ley de Institutos
y Escuelas de Educacidn superior, Ley 30512. Por otro lado, la oferta formativa de la ESU
estd orientada a una formacién académico profesional con un periodo de 05 anos y para
el caso de la EST, estd orientado para el empleo con un periodo de 02 a 03 os de formacion.

Finalmente, la demanda del mercado laboral no estd restringida, pero si se diferencian
niveles salariales principalmente en carreras del sector productivo con alta demanda de
mano de obra calificada

2.2. Servicio Preferente y Fallas de Mercado en la Educacion Superior
Tecnolégica

Segun la teoria del bienestar, un mercado se desarrolla en competencia perfecta cuando
los individuos pueden obtener resultados “Pareto Eficiente” (NICHOLSON 2005). En ese

3 Ley General de Educacion Op. Cit., Articulo 49
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mismo sentido (STIGLITZ 2000), sefiala que los mercados: “...en condiciones ideales,
garantizan que la economia sea eficiente en el sentido de Pareto”. Esta condicién “Pareto
Eficiente” es una condicién ideal de la Teoria del Bienestar, que requiere de supuestos
restrictivos para que se cumpla (homogeneidad del bien, individuos racionales y bien

informados, libre entrada y salida entre otros)

STIGLITZ (2000), sefiala que: “hay seis importantes condiciones en las que los mercados
no son eficientes en el sentido de Pareto, las que denomina “fallas de mercado” y son el
argumento para justificar la intervencion del Estado”

En criterios econdmicos, fallas de mercado es el término usado para describir la situaciéon
gue se produce cuando el suministro que hace un mercado de un bien o servicio no es
eficiente, bien porque el mercado suministra mas cantidad de lo que seria eficiente o
también se puede producir el fallo porque el mercado proporciona menos cantidad de
un determinado bien de lo que seria eficiente. Asi, “Una falla de mercado es una
consecuencia negativa del funcionamiento del mercado y se produce cuando este no es
eficiente en la asignacién de los recursos que dispone” STIGLITZ (2000).

En educacién superior se puede reconocer que la eficiencia es todavia una aspiracién
considerando que se mantienen brechas en cobertura y calidad del servicio educativo
tanto en educacién universitaria como en la superior tecnolégica. La definicién de las
fallas de mercado nos ilustrard por qué no se alcanzan eficiencias en este mercado de la
educacion.

De acuerdo con la teoria econdmica, existen varias formas de fallas de mercado, siendo
las mas recurrentes las siguientes:

e Competencia imperfecta (Monopolios)
e Externalidades

e Asimetria de informacién

e Bienes publicos

e Mercados incompletos

A continuacion, se describira cada falla de mercado, relaciondndola con el
comportamiento del servicio educativo para intentar identificar cudl de todos estos
comportamientos se verifican mejor en la realidad de la formacién técnico productivo.

10



Competencia imperfecta: La definicion de falla de mercado por competencia imperfecta esta
relacionada con la estructura de mercado, que para considerarla como una falla de mercado esta
debiera estar concentrada en una empresa (monopolio) o en un grupo de empresas (oligopolio) y
los actores no sean precios aceptantes y mas bien tengan mecanismos para fijar el precio.

Externalidades Los mercados en general cuentan con externalidades cuando se pueden

identificar efectos atribuibles a un actor involucrado en el sector sin proponérselo de manera
colateral.

Figura 1: Fallas de Mercado por Externalidades

Fuente: MEF 2014.Andlisis de Fallas de Mercado [Diapositivas]

En la educacidn superior técnica es recurrente la presencia de externalidades positivas,
considerando que, la ensefianza tiene por objetivo el desarrollo de competencias para el
mercado laboral y la produccién intelectual, los efectos que se esperan de ella benefician
ademas del estudiante, al sector productivo donde se desenvuelva, la actividad
productiva, puede incrementar su competitividad y segun su formacidn puede aportar
con la incorporacion de innovacion tecnoldgica y la investigacion.*

Asimetria en la Informacion. Cuando la informacidn sobre la calidad y caracteristicas del
bien o servicio esta restringida o no esta distribuida simétricamente, las decisiones o
criterios de seleccién se reducen otorgando ventaja al agente que cuente con mas
informacioén.

Esta condicién de informacién incompleta entre los agentes para la toma de decisiones
se conoce como asimetria de informacion, generando ineficiencias como el riesgo que

4 Una sefial de lo afirmado es la implementacién de proyectos productivos para el aprendizaje que implementa escenarios reales

de actividades productivas en las 22 familias de carreras existentes en la actualidad.
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genera la adquisicién de bienes o servicios de baja calidad o elevando los costos por
busqueda de informacidn sobre el bien o servicio que se desea adquirir.

La teoria econdmica sefala que la asimetria de informacién puede presentarse de dos
formas, por seleccion adversa o por riesgo moral.

Situaciones donde se puede observar riesgo moral son frecuentes cuando un agente
econémico posee mas informacidén que los otros acerca de sus propias capacidades y
limitaciones y los mecanismos de mercado no son capaces de identificarlo, elevando el
riesgo del principal a sufrir las consecuencias o costos generados por el agente.

La otra situacion en la que se observa informacién asimétrica es el modelo de seleccion
adversa. La literatura econdmica sefiala que existe un problema de seleccidon adversa
cuando la informacidn sobre la calidad y caracteristicas del bien o servicio no estan
difundidas de manera plena por el mercado y como consecuencia de esto los bienes o
servicios malos se confunden con los bienes o servicios buenos y los consumidores se
perjudican seleccionando aquellos bienes o servicios de baja calidad o pagando un precio
por encima de las expectativas que tienen sobre bien o servicio (la disponibilidad a pagar
por el bien es menor que el precio del bien)

Figura 2: Fallas de Mercado por Asimetria de Informacion

Fuente: MEF 2014.Analisis de Fallas de Mercado [Diapositivas]

Para el caso del sector que estamos analizando, la informacion sobre la calidad del
servicio educativo es regularmente escasa, las instituciones publicas y privadas que
brindan el servicio cuentan con muy pocos mecanismos para validar la calidad del
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servicio que ofrecen(docentes de calidad, la eficacia de sus modelos de ensefianza
aprendizaje, insercion en el mercado laboral) de manera inmediata y plena como
sucederia en un mercado con informaciéon completa en la que el consumidor penaliza el
servicio que no cumple con sus expectativas, dejando de consumir el bien o servicio.

En términos concretos la forma de validar los resultados de la educacién superior se
consigue al culminar la formacién y el nivel de insercién laboral que puede conseguir un
egresado. En términos generales la informacién suficiente para conocer la tasa de
insercion laboral de los egresados de educacidn superior tecnolédgica no es completa en
todas lasES.

Bienes / Servicio Publicos Un bien publico o servicio publico tiene dos caracteristicas relevantes:

e Esnorival: supone que el consumo del servicio por un individuo no disminuye el
consumo de los demas.

e Es no excluyente: considera que no es admisible ni deseable la separacién o
restriccidn al acceso de ningin consumidor.

La educacion superior es considerada un bien publico, por lo tanto, su disposicién no
debiera ser restrictiva en el servicio ni excluyente en su asignacién. Sin embargo, la
provision del servicio resulta deficiente porque incluso cuando la oferta formativa es
abundante esta mantiene niveles de calidad muy bajos, que se reflejan en la calidad de
mano de obra calificada que egresa de los institutos. Si bien existe un consenso en la
condicidn de bien publico de la educacién superior, aun no se ha abordado las deficiencias
del servicio educativo en cuanto al nivel de calidad minimo que debe brindar y que
justifique incorporar mecanismos de regulacién distintos a los existentes de manera que
hagan eficiente elservicio.

Desde el punto de vista legal la Sentencia del Tribunal Constitucional 194/2024, reconoce
la educacidon como un servicio publico

“"

. el Estado tiene la obligacién de garantizar la continuidad de los servicios
educativos, asi como de aumentar progresivamente la cobertura y calidad de los
mismos, debiendo tener siempre como premisa bdsica, como ya se ha
mencionado, que tanto el derecho a la educacién como todos los derechos
fundamentales...”
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Figura 3: Fallas de Mercado por presencia de Bienes Publicos

Fuente: MEF 2014.Analisis de Fallas de Mercado

Mercados Incompletos. Se considera el caso de mercados incompletos, cuando los
mercados privados no suministran un bien o un servicio, incluso cuando el costo de
suministrarlo sea menor a lo que los consumidores estdn dispuestos a pagar, existe una
falla de mercado que da lugar a la intervencién del Estado. Un mercado completo
suministra todos los bienes y servicios cuyo costo de suministro es inferior al precio que
el consumidor esta dispuestos a pagar.

Ejemplos de mercados incompletos: mercados de seguros: seguros contra las inundaciones,
incendios; y, mercados de capitales: préstamos hipotecarios a pequefias y medianas empresas.

REVISION DE LITERATURA:

Es importante sefialar que el presente estudio ha revisado tres puntos de vista sobre la
Educacion Superior Tecnoldgica en América Latina en general y en particular el caso
peruano.

El primer enfoque sobre la educacidn superior tecnolégica es desarrollado por SITEAL-
UNESCO (Sistema de Formacion de Tendencias Educativas en América Latina), que tiene
14



como objetivo promover la comprension de los sistemas educativos en la region en base
a indicadores estadisticos, investigacion educativa, y la base de politicas y normas de cada
pais.

En este sentido SITEAL 2023, encuentra que la educacién superior técnico-productiva en
América Latina es diversa, en términos institucionales como en los modelos de provisién
y cobertura. En este estudio paises como Peru, Colombia y Chile cuentan con estructuras
de organizacién y provisién de los servicios similares, los resultados de las reformas
implementadas aun no muestran resultados positivos.

El trabajo de SITEAL establece tres retos para la implementacidon y mejora de politicas en
educacion superior; a) mejora en el establecimiento de criterios de calidad propios para
la educacién media técnico-profesional, b) fortalecer los mecanismos de articulacion
horizontal y vertical en los sectores educacién y trabajo para la articulacién de politicas
pertinentes y c) fortalecimiento con los sectores productivos que mejoren los mecanismos
de insercion al mercado laboral.

El segundo enfoque se basa en el trabajo de Yamada (2007), el cual explica los problemas
de la calidad de la educacion superior no tienen incentivos ni recursos suficientes para
invertir en calidad, en general la inversion en educacién superior toma una buena
cantidad de afios experimentar los beneficios del servicio educativo.

Yamada realiza estimaciones sobre rentabilidad de invertir en educacién superior y
encuentra que los retornos si bien son positivos las tasas de retornos son menores a las
esperadas y ademas es muy dispersa dependiendo de la especialidad que se escoja y de
la institucidn de la que egresa.

Finalmente, el tercer enfoque del Banco Mundial (2022) a través del estudio “La via rapida
hacia nuevas competencias” aborda el analisis de la educacién superior tecnolégica a la
gue denomina programas de ciclo cortos (PCC).

El Banco Mundial 2022, realiza una descripcién del panorama de los PCC en América
Latina a través de la rentabilidad de los estudios, la oferta de los programas brindados, los
factores que condicionan la calidad de los PCC en América Latina en general, pero aborda
el caso peruano a través de la aplicacién de la encuesta de Programas de Ciclo corto de
del Banco Mundial (EPCCBM) vy finalmente el andlisis de las politicas publicas para
fomentar los PCC.

Las conclusiones del Banco Mundial sobre la forma de identificar la calidad de los PCCy
los mecanismos para mejorar la oferta pueden realizarse a través de la estadistica de la
oferta y demanda y los indicadores de rentabilidad de invertir en PCC, por la diversidad
de la oferta formativa y la dispersion de los resultados el mecanismo mas confiable en
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América Latina de obtener informacién adecuada y confiable es a través de encuestas con
las caracteristicas aplicadas en la EPCCBM.

Para el caso peruano se hace la diferencia entre la educacién superior universitaria de la
educacion superior tecnoldgica, considerando que el comportamiento en el mercado es
distinto, segln sea el caso por su estructura organizativa o su marco normativo que
conllevan a respuesta distintas del mercado en la provisién de la oferta de educacion
superior.

También es importante sefialar que dentro del marco tedrico que desarrollaremos se
reconocen razones econdmicas para evaluar la provisién del servicio educativo, STIGLITZ
2000, senala que: “dichas razones estan relacionados con la variacién de la productividad
de la mano de obra y la reduccion de la desigualdad en la distribucién del ingreso”

2.3. La Calidad de la Educacion Superior

Como se ha senalado, la educacién superior en general es un servicio publico al cual
tienen el derecho acceder todos los ciudadanos, el mismo que segun le marco legal debe
mantener un nivel o estandar de calidad que permita alcanzar bienestar. En este contexto
son dos las dimensiones de la educacion superior: la cobertura (universal) y la calidad
(atributos que le permitan elevar su nivel de bienestar).

Es necesario entonces definir claramente la calidad en la educacién superior seglin un
marco conceptual que incorpore, por un lado, criterios de eficiencia econémica y por otro
los lineamientos normativos del sistema educativo a nivel superior.

Considerando al servicio educativo en educacién superior como una unidad productiva
gue se brinda con 04 factores de produccion o dimensiones (gestion institucional, gestion
pedagdgica, servicios de apoyo y seguimiento y monitoreo)°se hace necesario contar con
un mecanismo para medir la eficiencia del servicio.

La educacion puede medirse por acceso o cobertura y por el uso de este, en el primer
caso la cobertura debe medirse a través de capacidad prestadora del servicio. Para medir

5 El CONEACES establece en su Modelo de aseguramiento de la calidad educativa 04 niveles o dimensiones que
términos econdmicos pueden equipararse a los factores de produccidén que un servicio publico requiere para
brindarlo de manera eficiente
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la efectividad o eficiencia del servicio brindado es necesario establecer un indicador o
estandar minimo del servicio. Por esta razon es necesario medir el parametro calidad.

La pregunta es cual es el criterio de calidad que debe definirse en términos generales en
educacion superior o especificamente en FTP. Partiendo del criterio que medir la calidad
resulta dificil por su complejidad y sus multiples pardmetros, es necesario establecer
algunos criterios que ademas contextualicen la calidad en el servicio educativo a nivel
superior técnico.

2.3.1. Definicion de calidad:

Gonzales y Espinoza (2008)°® recogen cinco conceptos de calidad en educaciéon que se
resumen a continuacion:

e Calidad como condicién de excelencia o excepcionalidad.- Se centra en el
cumplimiento de diversos estandares, sobre la base de criterios establecidos por
una agencia externa.

Estos indicadores son universales o genéricos y utilizan el mismo estandar de
rendimiento para todas las instituciones.

e Calidad como perfeccion o consistencia. - Enfoque que mira a la educaciéon como
un proceso. Se asocia al objetivo de no tener defectos en un sistema de nddulos
integrados en la cadena cliente-proveedor. Evalua la eficacia de un programa con
indicadores y normas derivadas de su misidn basica y las especificaciones de los
objetivos establecidos.

e Calidad como adecuacion a una finalidad. - la calidad se juzga de acuerdo con su
aptitud para el futuro, entendido como el logro de un output. En el caso de las
instituciones de educacidn superior, su misidén esta ligada a la preparacién para
enfrentar el mercado laboral.

e Calidad como valor del dinero. - Evalua la calidad en funcién de la combinacién de
caracteristicas del servicio educativo y su costo.

e Calidad como transformacion. - Surge en respuesta al enfoque de calidad centrado
en el output. Evalla la eficacia del proceso en el seguimiento de como el programa
ha cambiado la materia (valor agregado). En el caso de la educacién, la considera
como un proceso para desarrollar capacidades basado en la experiencia del
aprendizaje, y que otorga empoderamiento a los estudiantes.

6 Calidad en la Educacién N° 28, julio 2008. Pp.247-276
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Asimismo, OSPINA (2008), sefala que: “la calidad de la educaciéon es un concepto

“pluridimensional” que trae como consecuencia una serie de dificultades para su

medicion y evaluacién”. Considerando esto, sefala que una definicién especifica de la

calidad podria estar integrada por cuatro (04) elementos:

1. El cumplimiento de un minimo de estandares en procesos y resultados

2. Lacapacidad para establecer objetivos apropiados en diferentes

escenarios y lograrlos con los recursos disponibles frente a varios

contextos.

3. Capacidad para satisfacer las necesidades y expectativas de los

beneficiarios directos e indirectos.

4. Eldireccionamiento estratégico hacia la excelencia.

Especificamente, en educacion superior, OSPINA (2008), citando a GALLIFA (2004), seiiala
gue los criterios a tomar en consideracién para medir la calidad de la educacién superior

son:

1. Criterios de calidad en los procesos

a.
b.
C.
d.

Planes de estudio con perfiles profesionales pertinentes
Cualificacidon docente en metodologia de aprendizaje
Desarrollo de competencias

Ampliacién de conocimientos tedricos

2. Calidad de resultados

a.
b.
c.
d.

Tendencia internacional en educacidn superior

Satisfaccion personal del estudiante egresado

Rapida insercion laboral del egresado

Aprendizaje universitario como inversion de alta rentabilidad
en el futuro

Hasta este punto se puede concluir que la calidad de la educacidon superior es un concepto

bastante amplio y complejo con varios enfoques y que el comidn denominador para su

medicién es el enfoque multidimensional, que abarca procesos y resultados de la

ensenanza.

Aceptando que este enfoque multidimensional es el mas adecuado para la elaboracion de

indicadores de calidad en el sistema educativo a nivel superior tecnolégico en el Perd, es

el que se utilizard en esta investigacion, por ello, el siguiente paso es identificar como

medirla.
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Para tal efecto se ha tomado en consideracién los estudios de caso realizados por UNESCO
para el desarrollo de indicadores en educacion en América Latina.

En este sentido, CORVALAN (2000) en su documento de trabajo sobre el desarrollo de
indicadores para América Latina y el Caribe sefiala que los objetivos de los sistemas
educativos deben considerar:

1. Desarrollar habilidades para la vida a las personas.

2. Preparar para participar competitivamente en el mercado laboral (cada
vez mas complejo y globalizado) y poder asi acceder a mejores
oportunidades de bienestar.

3. Contribuir a mejorar la equidad en la sociedad.

Proporcionar herramientas para ser ciudadanos integrados y
participativos en la sociedad.

CORVALAN (2000) sefiala que “...que los sistemas de estadistica e indicadores educativos
internacionalmente comparables deberian dar cuenta tanto del funcionamiento y
desempefio del sistema educativo como del impacto de la educacién en la sociedad”
Consecuente con ello es preciso asegurar coherencia entre los indicadores a elaborar y
analizar, teniendo en consideracion los siguientes aspectos:”

Contexto en el que se desenvuelve la educacién (demogréfico, social y econdmico)

Recursos invertidos en educacion: humanos, materiales y financieros
Alcance de la educacidn: Acceso, cobertura y participacién

Eficiencia interna (funcionamiento de la institucion)
Equidad en las oportunidades educativas.
Calidad de la educacién centrada en el logro académico

o Uk w N

Impacto social de la educacién (medida por el grado de instruccién alcanzado)

Resumiendo, el desarrollo de indicadores, estos se concentran en cinco (05) categorias:
de contexto, recursos en educacion, desempefio de los sistemas educativos, calidad de la
educacién (expresado como logros académicos), e impacto social de la educacion.

Los indicadores en educacion son aun incipientes y es necesario realizar mayores
esfuerzos para uniformizar los indicadores en los paises de la region. Aun cuando el
estudio referido es del afio 2000, los indicadores en educacién terciaria de UNESCO v el
Banco Mundial muestran que no se ha alcanzado homogenizar los estandares y el recojo
de informacion aun es dispar y las fuentes de informacién no son aun del todo confiables.
CORVALAN (2000)
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En la presente investigacion la calidad de la EST se mide siguiendo el concepto
desarrollado por la UNESCO, el cual establece que se mide a través de 05 dimensiones
gue deberan estar presentes en los sistemas educativos_ eficiencia, eficacia, relevancia,
pertinencia y equidad.

2.4. Marco Contextual de la Educacion Superior en el Peru

La educacién superior en el Perd no es obligatoria, es un derecho reconocido por la
constitucidn Politica del Peru y el Estado garantiza su provisién cuando las condiciones
de mercado no permitan el acceso.

El presente sub capitulo, aborda tres elementos relevantes para la contextualizacién de
la educacién superior; a) el marco normativo que rige a las instituciones educativas, b)
la informacidon estadistica sobre el mercado de EST en el Peru, resaltando las
caracteristicas de cobertura y calidad de la EST asi como la evolucién y composicién de
la oferta y demanda por educacién superior y c) la evolucién del gasto (publico y privado)
en educacidn superior para evidenciar la prioridad que tiene en funcién de los
presupuestos anuales durante el Ultimo quinquenio.

- MARCO NORMATIVO de la ES en el Peru

Dentro del marco normativo se consideran los lineamientos de politica a nivel nacional
gue constituyen los elementos de planificacidon de la educacién en el Perd como son el
Proyecto Educativo Nacional al 2021 (PEN) y el Plan Estratégico Sectorial Multianual
2012- 2016 (PESEM), en los cuales se presentan el diagnéstico de la situacion actual de
la educacién en general y de la educacidn superior en particular.

El PEN 2021 es el instrumento de planificacion de la educacion a nivel nacional segun lo
establece el articulo 81 de la Ley General de Educacidén, establece los lineamientos de
politica para las reformas de la educacion y en su objetivo estratégico 5 se refiere a la
educacién superior y su necesidad de reforma.

El PESEM realiza el diagndstico de la condicién actual de la educacién y en su item 3.3
sefiala las carencias de la educacion superior técnica, sefialando explicitamente que la
oferta educativa estd desfasada de las necesidades del mercado laboral, indicando que,
“...se ha identificado que en el Peru los estudiantes cuentan con limitadas e inadecuadas
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competencias para acceder a un empleo o autoempleo digno que contribuya a las
necesidades de desarrollo sostenible del pais”’

Como se ha sefialado anteriormente la educacién superior en el Peru se brinda bajo dos
modalidades o tipos de formacion, la ESU y la EST, las cuales se rigen bajo leyes
especificas para cada una de ellas, estableciendo caracteristicas distintas para su
promocién y desarrollo. Para el caso de la educacion universitaria esta se rige por la Ley
Universitaria, Ley 30220, vigente desde el 09 de julio de 2014. Para el caso de la
educacion superior técnica, esta se rige por la Ley de Institutos y Escuelas de Educacion
Superior (Ley 29394), complementada con la Ley del Sistema Nacional de Evaluacién,
Acreditacion y Certificacién de la Calidad (SINEACE)®.

En este sentido la diferencia normativa en la creacién, organizacion y declaracion de
autonomia de las universidades respecto de los institutos y escuelas de educacién
superior marca la primera gran diferencia en su comportamiento para la gestién del
servicio educativo.

La actual Ley Universitaria en su articulo 8°, reconoce la autonomia de manera inherente
a las universidades, permitiendo aprobar sus propios estatutos, organizar su sistema
académico, econdmico y administrativo, designando al SUNEDU como el érgano rector
de los licenciamientos y supervision de la calidad del servicio educativo.

Para el caso de los institutos y escuelas de educacion superior, la Ley vigente de Institutos
y Escuelas de Educacién Superior, incluso cuando sefiala que gozan de autonomia,
académica, administrativa y econdmica, el reglamento de la mencionada Ley y sus
modificaciones establece que:

®

+» Las Direcciones Regionales de Educacidn, son responsable de la elaboracién y
tramitacion de los expedientes de creacién dependientes del sector educacion.

K/

% Es competencia de la Direccidon de Gestién de Institutos de Educaciéon Técnico-
Productiva y Superior Tecnolégica del Ministerio de Educacién (MINEDU),
expedir la Resolucidn Directoral para su funcionamiento.

7 PESEM 2012-2016.

8 Ley 28740, vigente a partir de 23 de mayo de 2006

21



Marco Normativo de la Educacion Superior Tecnolégica

Como se ha sefalado previamente, la educacién bdsica regular (EBR), se diferencia de la educacién
superior, por su condicidn de obligatoria y en términos normativos de la Ley General de Educacion
(LGE) se establece que: “Para asegurar la universalizacién de la educacién basica en todo el pais
como sustento del desarrollo humano, la educacién es obligatoria para los estudiantes de los
niveles de inicial, primaria y secundaria.”®

Asimismo, los mecanismos para la promocidn y garantia de la gratuidad de la ensefanza como rol
del estado también son diferenciados claramente. En términos generales la LGE sefala que “...Ia
educacion es un servicio publico; cuando lo provee el Estado es gratuita en todos sus niveles y
modalidades, de acuerdo con lo establecido en la Constitucion Politica...”, sin embargo da énfasis
en su rol promotor y subsidiario para la EBR sefialando en el Reglamento de la LGE que
la...”universalizacién de la Educacidn Basica con calidad y equidad es obligatoria..” y establece
programas complementarios gratuitos en las instituciones educativas pertenecientes a la EBR.

Para el caso de la educacidn superior establece otros mecanismos de promocién como el
Decreto Legislativo 882, que establece condiciones para promover la inversidn privada en
servicios educativos a nivel universitario. Asimismo, la Ley Universitaria vigente hasta julio
de 2014, establecia como fuente publica de financiamiento el canon y sobre-canon
minero, de hidrocarburos, pesquero, de los Hidrocarburos, Pesquero, Hidro-energético,
Forestal, Gasifero y Petrolero; (Asignacién indirecta a las universidades publicas a través
de los Gobiernos Regionales quienes pueden financiar proyectos especificos a las
universidades).

Es importante sefialar que este mecanismo de financiamiento publico a través del canon
solo esta establecido en el reglamento de la Ley Universitaria y no en el Reglamento para
Institutos y Escuelas de Educacion Superior.

Con fecha 09 de julio de 2014 se promulgd la Ley 30220, Ley Universitaria la cual en
términos generales reconoce como fines:

% Preservar, acrecentar y transmitir de modo permanente la herencia
cientifica, tecnolégica, cultural y artistica de la humanidad.

% Formar profesionales de alta calidad de manera integral y con pleno sentido de
responsabilidad social de acuerdo con las necesidades del pais.

Proyectar a la comunidad sus acciones y servicios para promover su cambio y
desarrollo.

X3

%

9 Ley 28044, del 29.07.2003. Articulo 12 Universalizacién de la Educacion Bésica

22



X3

%

Colaborar de modo eficaz en la afirmacion de la democracia, el estado de

derecho y la inclusidn social.

X3

%

Realizar y promover la investigacidn cientifica, tecnoldgica y humanistica la

creacion intelectual y artistica.

X3

¢

X3

%

X3

%

Difundir el conocimiento universal en beneficio de la humanidad.
Afirmar y transmitir las diversas identidades culturales del pais.
Promover el desarrollo humano y sostenible en el dmbito local, regional,

nacional y mundial.

X3

%

X3

%

Servir a la comunidad y al desarrollo integral.
Formar personas libres en una sociedad libre.

Asimismo, se le reconoce autonomia de conformidad con la Constitucion y las leyes de la

republica e implica los derechos siguientes:

R/
0'0

@,
0’0

Normativo, destinado a regular la institucién universitaria.

De gobierno, implica la potestad auto-determinativa para estructurar,
organizar y conducir la institucidn universitaria, con atencion a su naturaleza,
caracteristicas y necesidades.

Académico, potestad auto-determinativa para fijar el marco del proceso de
ensefanza-aprendizaje dentro de la institucidon universitaria.

Administrativa, relacionada a la potestad auto-determinativa para establecer
los principios, técnicas y practicas de sistemas de gestidn, tendientes a
facilitar la consecucidn de los fines de la institucion universitaria, incluyendo
la organizacion y administracién del escalafén de su personal docente y
administrativo.

Econdmico, implica la potestad auto-determinativa para administrar vy
disponer del patrimonio institucional; asi como para fijar los criterios de
generacion y aplicacién de recursos.

Este marco normativo ha modificado la estructura organizativa de las universidades,

incluso cuando mantienen autonomia, la creacion de SUNEDU como organismo publico

técnico responsable del licenciamiento y supervision para el cumplimiento de condiciones

basicas de calidad para ofrecer el servicio educativo superior universitario.

De esta manera la ESU cuenta con un nuevo marco normativo el mismo que sin modificar

el derecho de autonomia ha incorporado mecanismos de regulacion (licenciamiento y

supervision) de la calidad del servicio y se encuentra en un proceso de implementacion

de las normas técnicas y de procedimiento administrativo para la puesta en marcha la

nueva estructura organizativa de la educacion superior a nivel universitario.
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Considerando que la educacion superior para institutos y escuelas es diferente a la ESU,
los instrumentos y procedimientos para licenciar y supervisar (regular la calidad del
servicio educativo), el analisis es diferenciado y propio, el mismo que se describe a
continuacion.

Para el caso de la EST el marco normativo estd regida por:

e Ley para Institutos y Escuelas de Educacién Superior?®,
e El Reglamento de la Ley 29394 y sus modificacionesy
e El Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del MINEDU!

Para el caso de Institutos y Escuelas de Educacion Superior, la ley 29394 y su Reglamento
tienen por objetivo regular la creacion y funcionamiento de los institutos y escuelas de
educacion superior a nivel técnico publicos o privados y forman parte de la educacion
superior del sistema educativo nacional.

Asimismo, el Reglamento de la Ley 29394 y sus modificaciones!? establecen los
mecanismos de creacidn, autorizacién, revalidacién, organizacidén y funcionamiento de
Institutos y Escuelas de Educacidn Superior, sefialando que el estado es el promotor de
Institutos y Escuelas de Educacidn superior publicos y privados.

En el ROF vigente se designa al Viceministerio de Gestidon Pedagdgica del MINEDU como
ente rector para:

“... dirigir el disefio, implementacion y supervisién de aseguramiento de la calidad de
la educacidn superior universitaria y técnica, asi como de dirigir de manera articulada de
la implementacidn de las acciones para promover el acceso, permanencia y culminacion
oportuna de la educacién universitaria y técnica.”

Finalmente, el tercer elemento normativo relacionado a la acreditacidn y evaluacién de
los estandares de calidad del servicio a nivel de educacién superior técnico recae sobre la
ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacidn y Certificacidén de la Calidad Educativa
(SINEACE), quien define y enuncia los criterios, conceptos clasificaciones, nomenclaturas
y cédigos que deberan utilizarse para la acreditacion de la calidad educativa.

10 Ley 29394, del 07.07.2012
11 Vigente por Decreto Supremo N° 001-2015-MINEDU, del 31.01.2015

12 RVM 069 — 2015 MINEDU y RVM 073-2015 MINEDU
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La reciente declaratoria de reorganizacion del SINEACE!3, deroga los titulos II, IIl, IV y V
con los cuales los érganos operadores del sistema (IPEBA, CONEACE y CONEAU) quedan
desactivadas y constituye el Consejo Ejecutivo ad hoc quien asume todas las funciones de
los érganos derogados para la continuidad del organismo y los procesos en desarrollo de
manera temporal hasta la aprobacion de su reorganizacion.

Dentro del Marco normativo debemos sefalar que las instituciones tutelares de la
educacion superior técnica son:

e Direccion General de Educacion Superior Técnico Productiva y Superior
Tecnoldgica y Artistica del MINEDU (DIGESUTPA)4

e SINEACE (Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacidn de la Calidad
Educativa).

Sin embargo, por lo anteriormente sefialado el SINEACE se encuentra en un proceso de
reorganizacion y las funciones asumidas por la DIGESUTPA requieren que tenga un papel
mas activo en la promocidn para el acceso y culminacidon oportuna de la formacion
técnica profesional, asi como en el aseguramiento de la calidad, respetando los criterios
y conceptos que el SINEACE tiene ya definidos.

2.4.1. Las Instituciones del Sistema de EST

Rol actual de la DIGESUTPA

Con la vigencia del presente ROF del MINEDU, la DIGESUTPA esta constituida por dos érganos de

linea:

Direccion de Servicios de Educacién Técnico-Productiva y Superior Tecnoldgica y Artistica

(DISERTPA)

Direccién de Gestidn de Educacion Técnico-Productiva y Superior Tecnoldgica y Artistica (DIGEST)

13 12° Disposicién complementaria transitoria publicada en la Ley 30220 del 09.07.2015

14 Segun el Reglamento de Organizacién y Funciones del MINEDU vigente a partir del 31.01.2015
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Segun el ROF vigente!>anteriormente sefialado, son 13 las funciones de la DIGESUTPA, destacando
los items a, b, ¢, d y m del articulo 154, que sefialan lo siguiente:

a. Proponer la politica, objetivos y documentos normativos de la Educacion
Técnico- Productiva, Superior Tecnoldgica y Artistica.

b. Proponer al érgano competente el diseiio del sistema de informacion para el
aseguramiento de la calidad de la Educacién Técnico-Productiva, Superior
Tecnoldgica y Artistica, supervisar su funcionamiento y elevar reportes periddicos
al despacho Viceministerial de Gestién Pedagdgica.

c. Proponer documentos normativos relativos a las condiciones basicas para la
provision de la Educacién Técnico-Productiva, Superior Tecnoldgica y Artistica, y
los procedimientos para la autorizacion de funcionamiento y de nuevas carreras,
ampliacién, receso, cierre, reapertura y revalidacidon, entre otros segun
corresponda.

d. Proponer la autorizacion de funcionamiento de las instituciones de educacion
superior tecnoldgica y artistica.

También constituye parte de sus funciones segun el articulo 156 del ROF vigente

“... 1) Elevar al despacho ministerial de Gestién Pedagégica el informe anual sobre
implementacion de la politica de aseguramiento de la calidad de la educacion técnico
— productiva y superior tecnoldgica y artistica.”

Estas 05 funciones resultan relevantes para la elaboracidon de una propuesta técnica que
modifique el enfoque actual para implementar las politicas de aseguramiento de la
calidad de la educacién superior tecnoldgica y la educacién técnico-productiva, por que
incluye explicitamente la necesidad de construir indicadores para medir la calidad
incluyendo el sistema de informacion de egresados.

Rol del Sistema Nacional de Evaluacidn, Acreditacion y Certificacidn de la Calidad Educativa
(SINEACE)

15> Aprobado con el Decreto Supremo N° 001-2015-MINEDU del 31.001.2015
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Con la Resolucién del Consejo Directivo N2 000026-2021-SINEACE/CDAH se establece las
actividades de autoevaluacién y evaluaciéon externa, asi como el procedimiento para
acceder a la acreditacidon que otorga el Sistema Nacional de Evaluaciéon, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad Educativa (Sineace). Del mismo modo con Resolucion de
Presidencia N 000023-2021-SINEACE/CDAH-P se aprueba la norma que define la
estructura funcional no organica transitoria del SINEACE en su condicion de entidad en
reorganizacion, de manera que cumpla con las funciones encomendada en la Ley 28740.

De manera complementaria podemos sefialar que el Proyecto de inversion financiado por
el Banco Mundial PROCALIDAD, culmind sus funciones en marzo del 2018, dejando
establecido los mecanismos para los procesos de acreditacion de las instituciones
publicas. Es importante sefialar que PROCALIDAD se encuentra adscrita al SINEACE.

Cuadro Resumen de las normas que rigen el Sistema Educativo a Nivel Superior

Norma No Ley / Vigencia

Ley General de Educacion: Ley 28044 (29.07.2003)

Ley Universitaria

Ley 23733 (09.12.1983 y vigente hasta julio
2014). Ley 30220 (vigente a partir de

Ley para Institutos y Escuelas de Educacion
Superior

Ley 29394 (07.07.2012)

Ley del sistema nacional de evaluacién,
acreditacion y certificacidon de la calidad
educativa

Ley 28740 (23.05.2006)

Decretos Supremos

Reglamento de la Ley No0.29394, Ley de
Institutos y Escuelas de Educacion Superior.

Decreto Supremo N2 004-2010-ED (26-01-
2010):

Modificacion articulos del Reglamento de la
Ley Institutos y Escuelas de Educacion

C1inorine

Decreto Supremo N° 004-2010-ED

Decreto Supremo N° 010-2015-MINEDU

Decreto Supremo N° 013-2015-MINEDU

Creacion del Nuevo Catdlogo de

Carreras y Disefio curricular bdsico

RVM 069-2015-MINEDU

Norma Técnica para la creacion de institutos
y carreras y autorizacion de revalidacion de
carreras.

RVM 073-2015-MINEDU
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Modifican articulos del Reglamento de Ley
Institutos y Escuelas de Educacidn Superior,
aprobado por DS No 004-2010-ED

Decreto Supremo N2 003-2012-ED (31-01-
2012)

Reglamento de Gestion de Recursos Propios
y Actividades Productivas Empresariales en
las Instituciones Educativas Publicas

Decreto Supremo N2 028-2007-ED

(09/11/2007)

Reglamento  de Organizacion y

Funciones del Ministerio de Educacion

Decreto Supremo N° 001-2015-MINEDU
(31.01.2015)

Resoluciones Ministeriales

Normas para la contratacion de Personal
Docente en |Institutos y Escuelas de

Educacion Superiores Publicos.

Resolucion Ministerial N° 05-03-2012-ED
(11/12/2012)

Aprueban "Normas para la Organizacion y
Ejecucion del Proceso de Admision a los
Institutos y escuelas de Educacion Superior
Tecnoldaica.

Resolucion Ministerial N 0025-2010-ED
(13/02/2010)

Aprueba la Norma Técnica para la Creacion
y Autorizacion de Funcionamiento de
Institutos y Escuelas de Educacidon superior
Tecnoldgicos,

privados 'y publicos y

autorizacion de nuevas carreras

RVMO073-2015-MINEDU (Anexo N° 01)

Aprueba Documento Normativo,
Condiciones Bdsicas de Calidad para los
Institutos y Escuelas de Educacion superior

Tecnoldgicos, privados y publicos

RVM 0103-2022-MINEDU (Documento
Normativo)
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2.4.2. Mercado de EST en el Peru

La estructura del sistema educativo peruano cubre las etapas de formacién inicial,
primaria, secundaria y superior, con restricciones para la transitabilidad principalmente
en la etapa de la educacidn terciaria entre la formacidn universitaria y la tecnoldgica y
técnico productivo.

Figura 4: Sistema Educativo Peruano

Fuente La organizacion y atencidn a la diversidad en centros educativos de Per-PUCP.

La estructura mostrada en el Diagrama N° 01 describe la segmentacion de la educacién
en el Peru y para el caso de la educacion superior la transitabilidad hacia la formacion
superior a nivel de postgrado ha cambiado y se ha implementado una ventana a través
de las Escuelas Superiores para el caso de la educacion superior tecnolégica. Sin
embargo, este mecanismo aun estd en proceso de implementacion y depende mucho
del proceso de licenciamiento y las condiciones bdsicas de calidad a las cuales se
someten las instituciones publicas y privadas, constituyéndose en restricciones para la
transitabilidad que la pone en desventaja con relacién a la educacidn universitaria.

La creacion o supresién de universidades en el Peru se reconoce por Ley'® mientras que
institutos y escuelas se crean por Resolucién Suprema, refrendadas por los Ministros de

16 Articulo 4, del Capitulo | de la Ley 23733
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Educacién y Economia y Finanzas!’ En este sentido, la declaracién de autonomia se
reconoce en ambos casos, pero el énfasis que se hace sobre las universidades es la
primera sefial sobre el comportamiento de la oferta formativa y los mecanismos de
gestion que utilizardn para proveer el servicio. No obstante, esta diferencia del
crecimiento de la oferta educativa, en ambas modalidades se ha mantenido el
crecimiento sostenido durante los Ultimos afios como analizaremos a continuacién.

Para la provisidon del servicio al afio 2023, existen en el Perd 142 universidades y 890
centros de formacién técnico profesional (CFTP), adicionalmente se cuenta con 194
institutos de educacién superior pedagodgicos y 37 escuelas de formacién artisticas,
considerados dentro del sistema como parte de la educacién superior (ver Cuadro 1).
Cabe notar que la evolucidn en la composicion entre instituciones publicas y privadas se
ha ido modificando a lo largo de los ultimos 30 afios a favor de las instituciones privadas.
En la actualidad la composicidn de las universidades es 35% a 65% entre publicas y
privadas y para los IEST es de 42% a 58% en favor de las instituciones publicas.

Para el caso solo de universidades, hasta el afo 2012 ha mantenido un crecimiento
importante de instituciones educativa hasta que se promulga la Ley 29971 que prohibe
la creacién y autorizacion de funcionamiento de nuevas universidades publicas o
privadas por un periodo de 05 afios. Otro hito importante fue la promulgacion del
Decreto Legislativo 882, que promueve y garantiza la inversion en educacidn
universitaria.

Tabla 1: Composicion de Institutos de Educacion Superior Universitario y Formacion Técnico Profesional
a nivel Nacional 2023

Universidades 92 50 142 11.24% 65%) 35%
Educacién Superior
o 5 32 37 2.93% 14% 86%
Artistica — ESFA
Educacién Superior
. 104 90 194 15.36% 54% 46%
Pedagdgica — IESP
Educacién Superior
L. 518 372 890 70.47% 58% 42%
Tecnoldgica — IEST
Total general 719 544 1263 57% 43%

Fuente: ESCALE — DIGESUTPA-MINEDU (2024).
Elaboracién propia.

17 Articulo 7, del Capitulo 11l de la Ley 29394
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Por el lado de la demanda, la evolucion de las matriculas se ha duplicado en los Ultimos
20 aflos, sin embargo, es necesario tomar en consideracion que esta proyeccion se hace
sobre la base de los matriculados y esta informacidn captura solo una porcidn del total
de la demanda de los egresados de secundaria.

Autores como Rodriguez y Montoro (2011) seialan que: “La estimacién de la demanda
debe considerar una poblacion demandante potencial y otra efectiva. Esta ldgica
obedece a que se considera demanda a todos los egresados de secundaria, sin embargo,
no todos los que acabaron secundaria demandan formacién en educacién superior,
existen hasta tres mercados distintos para los egresados, la educacién universitaria, la
FTPy el mercado laboral. En este sentido es valido identificar cudl es la demanda efectiva
de la formacidn superior y sobre esta cudl esta orientada a la educacién universitaria y
cual ala FTP.

Hasta este punto el panorama de las universidades muestra una tendencia creciente en
la demanda por educacién superior y una respuesta de la oferta en el mismo sentido
principalmente de caracter privado.

La desregulacién del servicio educativo a nivel universitario que tenia como base la Ley
Universitaria vigente hasta julio de 2014 ha cambiado con la nueva ley vigente por lo que
la respuesta a este nuevo escenario no puede ser observado hasta la aplicacion de la
nueva ley y su reglamento. De esta manera el presente trabajo se concentra en la
educacion superior técnica o formacién técnico profesional (FTP), porque la subsistencia
del marco normativo actual mantiene el problema central de restricciones para su
provisién a nivel de cobertura y calidad.

La educacidn superior técnica

La educacion superior técnico productivo y la educacién superior tecnoldgica desarrolla
sus procesos de formacién que abarcan desde la admisidn hasta la insercion laboral de
los egresados de los centros de formacién (como se muestra en la Figura 5), los mismos
gue se aprecian en los reglamentos internos, planes anuales de trabajo y proyecto
educativo institucional, instrumentos de gestion de los institutos que se utilizan para la
planificaciéon del servicio educativo.

Figura 5: Esquema Proceso del Sistema Educativo a Nivel Superior Tecnolégico
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Fuente: Direccidén General de Educacién Superior Tecnoldgica (DIGESUTPA)
Elaboracién Propia

El servicio educativo atiende una demanda por formacién profesional (egresados de
secundaria) y una demanda por mano de obra calificada (sector productivo), por lo tanto,
el analisis requiere medir la provision del servicio educativo y los resultados de la
formacion. Asi mismo, es importante sefialar que la educacién superior cuenta con dos
variantes de formacidn, la educacién universitaria y la educacién superior técnica. Cada
modalidad de formacién cuenta con una norma especifica que establece las
caracteristicas del tipo de formacién que brinda y los objetivos que buscaalcanzar incluso
cuando la poblacidn objetivo para ambas variantes de la educacién superior es el mismo,
la evolucién de la demanda y oferta han tenido caracteristicas especificas para cada
variante.

La evolucion de la educacidn superior en el Perd en los uUltimos 40 afios muestra un
crecimiento acelerado de centros de formacidn técnica y universitaria, los mismos que se
han duplicado producto de un incremento en la demanda de estudiantes.

La demanda por educacion superior

Como se ha venido sefialando, el servicio educativo atiende a dos tipos de usuarios,
aquellos que buscan formacién en educacidn superior a nivel universitario y superior
tecnoldgico. A partir de esta parte del trabajo vamos a enfocar el analisis en la educacién
superior tecnoldgica, considerando que la intencién del trabajo es en el andlisis de los
programas de ciclo corto o EST.

Se considera demanda potencial por educacién superior a la poblacién egresada de la
educacion secundaria, la cual, segun cifras de los censos nacionales de poblacion, el
porcentaje de la poblacion mayor de 15 afios de edad con algun nivel educativo aumenté
de 42% en 1940 a 92% en 2005, lo que muestra una tendencia creciente de demanda
potencial para la educacidn superior. La Figura 06 muestra la evolucion y proyeccion de
esta variable en los ultimos afos.

Figura 6: Demanda potencial para educacion superior: Poblacion entre 15 y 24 afios
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Fuente INEI
Elaboracién propia

La educacion superior a nivel técnico profesional también ha mostrado una evolucién

positiva, creciendo notablemente en el periodo 2015-2022. La Tabla No 02 muestra un

incremento permanente de estudiantes en instituciones publicas y privadas a nivel

superior a primera vista podria sugerir un aspecto positivo del crecimiento econémico que

podria inferir que el mercado laboral y de educacién superior responden de manera

adecuada a las demandas de mano de obra calificada tanto a nivel técnico como

universitario.

Tabla 2: Matriculas en Instituciones de Educacion Superior 2015 -2022

MATRICULADO POR REGIONES 2,015 2,016 2,017 2,018 2,019 2,020 2,021 2,022
AMAZONAS 3,821 4,588 5,113 5,118 4,920 5,615 5,610 4,815
ANCASH 7,701| 10,501 11,836 12,014| 12,292| 11,406| 11,193| 10,935
APURIMAC 4,130 4,346 5,057 5,588 5,260 5,188 6,197 5,469
AREQUIPA 9,609| 10,733| 12,097| 12,102 | 11,983| 12,451 | 11,777| 11,767
AYACUCHO 7,031 7,042 8,218 8,696 8,917 | 10,375 9,640 9,321
CAJAMARCA 8,519| 10,710 11,363| 11,069| 11,392| 12,005| 10,606| 10,164
CALLAO 4,023 7,443 7,953 7,512 7,779 7,193 6,917 6,016
Cusco 10,681 | 12,681| 11,227| 11,623 9,437 | 10,308 9,634 8,976
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HUANCAVELICA 5,321 5,995 6,681 6,603 6,081 5,910 5,335 5,269
HUANUCO 4,326 5,624 6,369 6,795 6,349 6,437 6,793 6,054
ICA 10,662 | 11,413| 12,951| 12,159| 11,750| 13,815| 14,344| 10,919
JUNIN 12,064 | 12,690| 14,030| 15,181 | 14,786| 14,490| 13,493| 13,812
LA LIBERTAD 13,317| 13,549| 13,596 | 14,518 | 15,943 | 16,738| 17,802 | 13,246
LAMBAYEQUE 6,474 6,563 6,990 7,044 7,335 7,328 7,744 6,641
LIMA 64,523 | 71,195| 80,779| 80,761 | 80,121 | 94,202| 94,071| 69,397
LORETO 11,732 13,236| 22,295| 16,638 | 16,650 16,470| 16,677 17,363
MADRE DE DIOS 837 894 1,013 1,112 1,216 1,295 1,868 2,037
MOQUEGUA 3,672 4,144 4,245 4,249 4,507 6,520 5,592 3,825
PASCO 3,921 3,989 4,610 4,860 5,002 5,397 5,639 5,103
PIURA 10,236| 10,645| 11,270 13,176 15,091| 13,975| 13,935| 13,600
PUNO 13,679 | 14,346| 15,388| 15,423 | 16,240 14,867| 17,068| 16,563
SAN MARTIN 4,407 5,005 6,259 5,773 5,701 5,054 4,924 4,978
TACNA 2,412 2,862 3,220 3,303 2,963 3,250 3,339 3,066
TUMBES 4,097 4,667 4,782 5,255 5,449 7,338 5,996 5,009
UCAYALI 3,734 4,053 4,901 5,537 5,613 4,569 4,529 4,489
Total general 230,929 | 258,914 | 292,243 | 292,109 | 292,777 | 312,196 | 310,723 | 268,834

Fuente ESCALE 2024
Elaboracién propia

Es importante resaltar que el nimero de estudiantes en educacién superior ha crecido

geométricamente en los Ultimos 20 anos. Para el afio 2023 se matricularon un total de
491,302 (65% en privadas y 35% en publicas) estudiantes entre universidades, IESTP, ESFA,
IESP. La composicion de estudiantes muestra que el 70% estan concentrados en las
universidades, el 27.8% en IESTP, el 1.4% en IESP y el 0.3% en ESFA (ver Ta bla XX).

Figura 7: Matriculados en IEST 2018 -2023

34




Matriculados IEST 2018 - 2023
600000

500000

400000
300000
200000
100000

0

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuente ESCALE / MINEDU

En este punto se aprecia que la matricula en IES es mayor en instituciones privadas (65%)
que en las publicas (35%), lo que revelaria preferencias de formacion es instituciones
privadas por parte de los postulantes a los CFTP. Asimismo, se observa también que el
70% de las matriculas se concentra en las universidades y el 30% en institutos y escuelas
de educacién superior. Sin embargo, se toma en consideracion que las decisiones de
seguir estudios a nivel superior, asi como las de postular e ingresar a una instituciéon de
educacion superior en términos generales y a FTP en particular no solo obedece a la
oferta formativa de las instituciones sino también a dos restricciones que Yamada (2012),

4

denomina, “...restricciones financieras de corto plazo y restricciones de largo plazo

(relacionadas con el entorno familiar y la calidad de la instruccion basica).

YAMADA (2007) sefiala ademas que: “la demanda por formacién técnico profesional, no
solo depende de las posibilidades de ingreso sino también de la capacidad para fijarse
metas de largo plazo y perseverancia del individuo”. En ese mismo sentido el Informe del
Banco Mundial (2012) sobre fortalecimiento de habilidades y empleabilidad en el Peru,
sefalan que la poca informacidon con la que cuentan los egresados de secundaria los lleva
a tomar decisiones sub éptimas sobre el tipo de educacién superior que desean recibir.

Esta composicién de las matriculas entre publicos y privadas y entre universidades y
CFTP, senalan las preferencias de los egresados de secundaria y la capacidad para
albergar dicha demanda por parte de la oferta educativa, sin embargo, como
analizaremos mas adelante existen otros elementos que determinan la seleccion del tipo
de educacién superior que requieren los estudiantes.

Tabla 3: Estudiantes Matriculados en Institutos y Escuelas de Educacion Superior al 2023
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Educacion Superior 407 3,936 4,343 0.3% 9% 91%
Artistica — ESFA

Educacion Superior 4,313 13,765 18,078 1.4% 24% 76%
Pedagogica — IESP
Educacion Superior 334,145 134,736 468,881 27.6% 71.3% 28.7%

Tecnologica — IEST

Fuente: ESCALE-DIGESUTPA-MINEDU - 2023.

La Oferta Educativa a nivel superior

En cuanto a la oferta de instituciones de educacion superior tecnolégica, la evolucién
entre los afios 2019 y 2023 se aprecia un notable crecimiento de las instituciones privadas
en detrimento de la oferta publica (371 publicos y 502 privados). Es mds acentuada la
evolucion con los IEST publicos, porque ademds que la matricula se concentra en las
instituciones privadas, su participacion se ha reducido, a pesar de que el nimero de
instituciones educativas se ha incrementado en general.

Por otro lado, la educacién superior tecnolégica y técnico productivo, cuenta con una serie
de mecanismos burocraticos para conseguir permiso de funcionamiento en 03 instancias,
los gobiernos regionales, el gobierno central y hasta antes de la aprobacién de la Ley
Universitaria, en el Sistema Nacional de Acreditacidn de la Calidad Educativa (SINEACE).

Existen varias sefiales de las deficiencias en educacién superior la mismas que acentian
las falla por informacién asimétrica, tanto en la busqueda de informacion por parte de los
egresados de la educacion secundaria para decidir sobre el tipo de educacién que desea
recibir y de los egresados que se encuentran con la dificultad para acceder al mercado
laboral.

Se puede afirmar que, en el Perd, el mercado de la educacidn superior se desarrolla en un
contexto de competencia, aun cuando el marco normativo vigente, sefiala a la educacion
como un servicio o bien publico, el andlisis de la regulacién del sector resulta pertinente
para evaluar si alguna de las fallas de mercado justifique su supervision y monitoreo.

En el caso de la EST dicha condicién no se evidencia en nuestro mercado local porque
proliferan instituciones educativas a nivel nacional, solo en Lima Metropolitana se cuenta
con 25% de instituciones educativas, pero concentra el 45.6% de los estudiantes al 2023

(Ver Tabla 04). Asimismo, la existencia de instituciones publicas compensa la potencial
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concentracién en cada una de las regiones, salvo en el caso del Callao en la que 04 de 06
instituciones son privadas, se encuentra dentro del dmbito de influencia de Lima
Metropolitana, como ya se ha mencionado proliferan IESTP. Aun cuando la Ley Educacién
Superior sefiala que el ambito de influencia es regional, tampoco se puede hablar de
concentraciones locales o regionales porque la proliferacion de instituciones educativas
en las regiones se ha incrementado en los Ultimos 30 afios a pesar de los procesos de
licenciamiento que son engorrosos y prolongados, regiones como Arequipa, Ancash y
Cusco cuentan con el 21% de las IEST a nivel nacional.

Al 2023, hay una notable variacion en concentracidon de estudiantes en instituciones
privadas considerando solo Lima Metropolitana que concentra el 87.8% de la poblacion
estudiantil al 2023, contra el 12.2% de los estudiantes matriculados a IEST Publicos. El
comportamiento es similar en, Arequipa, Junin y Ancash, que son las otras regiones donde
se ha identificado mayor cantidad de estudiantes, los ingresados a IEST publicos estan en
promedio en 55%.

Tabla 4: Universo de Institutos y Poblacion Ingresante al 2022 a nivel Nacional

Gestion Privada Publica de gestion directa
Alumnos Alumnos
(Censo (Censo

Departamento IESTP educativo) IESTP educativo)
Amazonas 5 1,197 10 2,737
Ancash 17 2,860 27 6,714
Apurimac 6 1,778 13 2,017
Arequipa 55 23,068 15 5,896
Ayacucho 8 9,142 17 3,611
Cajamarca 24 10,991 23 5,703
Callao 4 434 2 3,128
Cusco 34 7,572 13 3,948
Huancavelica 1 126 17 3,019
Huanuco 6 8,996 11 3,481
Ica 19 6,443 9 5,917
Junin 19 14,845 24 9,790
La Libertad 23 6,987 28 7,272
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Lambayeque 23 8,331 12 4,779
Lima 175 187,691 44 25,970
Loreto 7 6,403 14 8,158
Madre de Dios 3 403 3 1,113
Moquegua 3 205 8 2,290
Pasco 1 80 9 2,489
Piura 17 11,931 23 8,048
Puno 16 4,546 25 8,019
San Martin 18 10,378 9 4,270
Tacna 9 4,575 3 1,038
Tumbes 2 459 4 1,927
Ucayali 7 4,704 8 3,402
Total general 502 334,145 371 134,736

Fuente: MINEDU - Censo Escolar, 2023

Elaboracién: MINEDU - DIGESUTPA-DIGEST

Por lo expuesto, el sector privado y publico ha crecido sostenidamente en cuanto oferta 'y
demanda, sin embargo, invierte muy poco en infraestructura, equipamiento, profesores,
capacitacion.

2.4.3. Inversién y Gasto en Educacién

Otro elemento importante en el comportamiento de la oferta en educacion superior es la
evolucion del gasto publico en educacién superior. Dos son las caracteristicas del gasto en
educacion, la primera es la evoluciéon del gasto que se ha incrementado sostenidamente
diferenciandose claramente la brecha existente entre la educacidn superior universitaria
y la FTP y la segunda que dichos montos aun estdn por debajo de los gastos en la regién.

En cuanto al gasto publico el presupuesto publico al 2,022 muestra que gasto por
estudiante promedio ascendia a S/.9,319 para universidades y S/.6,726 para IESTP
mostrando una diferencia a favor de las universidades de 38.5%. Si bien la evolucién ha
sido ascendente en los ultimos 12 afios, dicho gasto per capita adn se encuentra por
debajo del promedio de gasto en América Latina.

38



Para el 2023, el Peru gastaba el 9.6% del PBI per capita en educacién superior, el mismo
gue se encuentra por debajo del promedio de gasto en educacién terciaria de la region
que segun cifras del Banco Mundial estas se estimarian en promedio a 21.6%, siendo
paises como México, Brasil y Colombia los que mas han gastado en los ultimos 08 afios.
(Ver Tabla N°05)

Tabla 5: Gasto por alumno, nivel terciario (% del PIB per cdpita)

Pais 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | romedio
2009-2018

Argentina | 17.68| 16.13| 15.94| 1632| 16.77| 16.27| 17.25| 16.08| 16.91 16.14
Brasil 2770| 27.67| 2741| 27.88| 2982 2880| 33.04 29.10
Chile 1272| 1606| 1431| 1521| 17.36| 17.22| 1841| 19.98| 2026 1337
Colombia | 26.66| 28.91| 22.75| 2261| 19.08| 2032| 19.80| 20.70| 20.40| 21.6423.08
México 43.14| 4065| 3591| 36.32| 36.91| 39.12| 3645| 29.66 38.81
Perd 1037| 1088 9.87
Paraguay 14.26 18.64
Uruguay 29.17 2520| 2539 21.87
Venezuela 20.51 20.51
Promedio de la Region 25.24% | 31.14%

Fuente: Base de Datos Banco Mundial 2024

El crecimiento de la inversidn publica en educacioén superior ha sido significativo a nivel
de participacién en el ultimo quinquenio (ver Tabla N° 06) incluso cuando la ultima
década se ha caracterizado por un importante crecimiento econémico. Como se puede
apreciar en el Tabla 06, la inversién publica al 2023 alcanza S/.228.9 millones entre
educacién superior no universitaria, la misma que representa el 20% del presupuesto
nacional, las cuales no alcanzan las metas del Acuerdo Nacional (6% del PBI para
educacion)

Tabla 6: Gasto en Educacién Superior (PIM en S/ periodo 2019 - 2023

0010: INFRAESTRUCTURAY
EQUIPAMIENTO 621,073,079 599,672,404 629,741,680 706,425,644 706,729,193 822,222,074
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0015: INVESTIGACION
BASICA 41,857,716 32,306,307 29,324,758 28,530,561 40,428,990 71,914,195

0016: INVESTIGACION
APLICADA 110,879,475 65,673,855 64,643,334 84,258,902 59,510,247 93,278,979

0108: EDUCACION SUPERIOR
NO UNIVERSITARIA 151,765,329 143,631,749 141,948,748 223,228,268 234,627,564 228,920,943

0109: EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSITARIA 3,505,394,127 3,202,061,589 3,474,330,526 3,670,565,937 4,332,956,963 4,649,343,870

0110: EDUCACION DE POST-
GRADO 118,322,534 98,598,435 121,027,842 140,955,034 146,160,203 134,063,122

0111: EXTENSION
UNIVERSITARIA 47,133,864 27,223,593 26,673,819 23,002,202 34,765,698 28,512,653

Fuente: MEF - 2023

Por otro lado, la politica de largo plazo del estado peruano expresado en el Proyecto
Educativo Nacional al 2021, sefiala en su objetivo estratégico 5, que la “educacién
superior de calidad se convierte en factor favorable para el desarrollo y la competitividad
nacional. Esta iniciativa de politica publica de elevar la competitividad a través de la
educacion superior se ha visto limitada por las deficiencias del sector educacién
evidenciado por el reducido gasto en inversidn publica y por las deficiencias de
regulacién del mercado de educacién superior como se mostrara en el presente estudio.

La justificacion de la regulacidon en un mercado de servicios publicos se valida cuando es
posible incorporar eficiencias en el servicio, a través de la promocién de la inversidon y de
incentivos o sefiales para incorporar eficiencias en la provision del servicio. En general, la
legislacidn educativa en el Peru establece que el mecanismo de regulacién es a través de
la supervision de la calidad de la educacion, supervisada y promovida por el Sistema
Nacional de Evaluacidn, Acreditacion y Certificacion de la calidad educativa (SINEACE)*8.

Considerando que los lineamientos para la promocién de la calidad impulsados por el
SINEACE han recogido la propuesta promovida por organismos internacionales como
UNESCO y el Banco Mundial, seria pertinente la comparacion con otros paises de la regidon
donde se han implementado politicas similares para la provisién de la calidad a través de
incremento del gasto publico en inversidn, gasto corriente entre otros.

Una comparacion a nivel mundial y regional sitia al Peru en el quintil inferior en cuanto
al gasto como porcentaje del PBI.

18 Ley 27840. Ley del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacidn y Certificacidn de la Calidad Educativa

40



Tabla 7: Gasto Publico como % del PBI (2012 -2018)

Pais 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Argentina 19.94 20.23 20.40 20.54 20.37 22.08
Bolivia
Brasil 17.30 18.60 19.27 21.45
Chile 25.61 24.70 25.68 25.40 25.15
Colombia 21.97 17.73 20.76 21.38 22.98 22.49 2331
Ecuador 34.49 32.25 40.37 43.51
México 19.46 22.09 21.32 21.48 21.09
Peru 18.06 16.82 14.22 16.08 16.98 16.67 15.77
Paraguay 22.40 23.33
Uruguay 25.11 24.80
América Latina y el Caribe 18.60 20.40 20.96

Fuente: Banco Mundial 2024

De igual manera se puede observar la evolucidn en el gasto de inversidén que ha realizado
el estado peruano en los ultimo 05 afios, en promedio el gasto de inversién publica
asciende a 20% del presupuesto para educacidn, habiendo crecido de manera sostenida
sobre todo el gasto para universidades.

Otro elemento que llama la atencidn en la composicidn del presupuesto para educacion
es la capacidad de gasto. En general los antecedentes de gasto en el sector educacion son
bajos y en educacién superior se mantienen por debajo del promedio de ejecucién del
sector (93.8%), segun consulta de ejecucién del gasto al 2023 (Ver Tabla 08).

Tabla 8: Consulta de Ejecucion del Gasto 2023

0010:
INFRAESTRUCTURA
Y EQUIPAMIENTO 659,138,232 706,729,193 502,846,502 443,018,997 434,406,718 426,680,877 426,072,046 60.4

0015:
INVESTIGACION
BASICA 36,894,383 40,428,990 33,625,940 32,551,518 32,153,872 31,430,757 31,399,516 7.7

0016:

INVESTIGACION
APLICADA 59,862,601 59,510,247 54,307,359 53,530,724 53,058,409 52,260,754 52,109,644 87.8
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0108: EDUCACION
SUPERIOR NO
UNIVERSITARIA 201,579,892 234,627,564 221,406,454 220,110,759 220,110,752 220,105,314 219,941,413 93.8

0109: EDUCACION
SUPERIOR
UNIVERSITARIA 3,770,574,147 4,332,956,963 3,886,092,349 3,770,068,877 3,726,293,624 3,702,688,654 3,701,010,164 85.5

0110: EDUCACION
DE POST-GRADO 93,723,861 146,160,203 133,087,051 130,734,881 129,273,351 128,735,456 128,667,750 88.1

0111: EXTENSION
UNIVERSITARIA 33,132,007 34,765,698 29,227,438 29,077,000 28,931,034 28,571,818 28,397,267 82.2

Fuente: Consulta Amigable MEF 2024

Adicionalmente debe tomarse en consideracién que la inversion publica se realiza a través
de fuentes de financiamiento, el gasto corriente y el gasto en inversién y para el caso de
la educacidn superior el gasto mayor es a través de gasto corriente el mismo que sirve
para cubrir costo de operacion y mantenimiento por lo que las posibilidades de expandir
la cobertura y calidad estan restringidas por la carencia de proyectos de inversion que
mejoren o amplien la capacidad prestadora del servicio. De esta manera se puede
observar que el financiamiento a través del gasto publico de la educacién superior
mantiene niveles muy bajos respecto a la inversién en educacién y comparativamente con
otros paises de la region rezagado.

2.4.4. CALIDAD DE LA EST EN EL PERU

En el Perq, el Sistema Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Calidad en Educacién
(SINEACE) tiene la funcion de promover la calidad del servicio educativo en todos sus
niveles a través de evaluaciones rigurosas de procesos y resultados y contribuyendo a
difundir los resultados de dichas evaluaciones. En lo que corresponde a institutos y
escuelas de educacién superior se encuentran en una etapa de disefio e implementacién
de indicadores de calidad para evaluar la educacion superior técnica.

Segun la Ley 28740 de mayo de 2006 del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacién y
Certificacién de la Calidad Educativa, en su articulo 11, establece que: “...Ia evaluaciéon es
un instrumento de fomento de la calidad de la educacidn que tiene por objeto la medicidn
de resultados y dificultades en el cumplimiento de las metas previstas en términos de
aprendizaje, destrezas y competencias comprometidos con los estudiantes, la sociedad y
el Estado.”

El Reglamento de la Ley 28740 de julio 2007, establece que el proceso de acreditacion se
realizard en cuatro (04) etapas: etapa previa, autoevaluacion, evaluacion externa y
acreditacion. Este proceso de acreditaciéon se ha ido implementando progresivamente
segun familias de carreras y a la fecha estan implementadas las carreras de: salud,

42



pedagdgicas y las carreras para institutos y escuelas de formacién técnica en fuerzas
armadas.

El marco conceptual de los estdndares y criterios de evaluacion es el “Modelo de
Aseguramiento de la Calidad Educativa”, que en buena cuenta considera los criterios
establecidos por la UNESCO vy los revisados en el presente capitulo se desarrollaran en el
capitulo siguiente.

Como se mide la calidad en el Peru

En el Peru, el SINEACE estd compuesto por un conjunto de organismos, normas y
procedimientos estructurados e integrados funcionalmente para definir y establecer los
criterios, estandares y procesos de evaluacion, acreditacidn y certificacion.

Para el caso especifico de la educacién superior tecnolégica el Consejo Nacional de
Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la Educacidon Superior
(CONEACES), es el organismo operador del SINEACE en el ambito de la Educacion Superior
al que se refiere el articulo 15° de la Ley General de Educacién

El SINEACE cuenta con un Consejo Ad hoc para asumir las funciones de evaluacién y
cuenta con el financiamiento del Banco Mundial y el Sistema Nacional de Inversién Publica
a través del proyecto de Mejoramiento de la Calidad de la Educacidon Superior,
denominado PROCALIDAD para promover la acreditacion de calidad de las instituciones
educativas a nivel superior.

Para su implementacién el estado consiguié financiamiento a través del proyecto de
inversion publica denominado PROCALIDAD, el cual se hizo operativo a través de tres
componentes para el fortalecimiento del sistema de acreditacién de la calidad:

1. Consolidacion de herramientas metodoldgicas, instrumentales, normativas y
promocion de los procesos de evaluacion y acreditacion.

2. Desarrollo y consolidaciéon de un Sistema de Informacion del Aseguramiento de la
Calidad (Ponteencarrera).

3. Fondo de Mejoramiento de la Calidad

El proyecto PROCALIDAD culmind en marzo del 2017 sin embargo para el tema que esta
investigaciéon aborda se ha identificado que el componente 2, de desarrollo y
consolidacion del SIAC, que cuenta con tres subcomponentes que en esencia tienen como
objetivo brindar informacién a través de sistemas denominados observatorios para el
registro de estandares, criterios, indicadores y procedimientos de evaluaciéon y
acreditacion; asi como informaciéon sobre el desempeifio de los profesionales
universitarios y técnicos graduaos de cada institucion y carrera.
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Este sistema de informacién (SIAC) se a implementado progresivamente y la intencién ha
sido contar con informacion necesaria para quienes requieran tomar decisiones sobre qué
carrera estudiar o dénde encontrar mano de obra calificada en la especialidad que el
mercado requiera.

A la fecha el portal Ponte en carrera, opera como el tercer elemento compuesto por un
conjunto de estudios sectoriales que permitirdn caracterizar la educacién superior en
términos de calidad de la oferta y empleabilidad. Es importante seialar que Ponte en
carrera es una plataforma web que brinda informacién confiable y gratuita sobre la oferta
formativa y demanda laboral para la mejor toma de decisiones de los jévenes respecto a
su futuro profesional. Este ultimo elemento constituye el mecanismo que puede reducir
la asimetria de informacion sobre la oferta formativa atendiendo las necesidades de
informacidn tanto de la demanda por formacién, como por mano de obra calificada

Este marco rector y su mecanismo de financiamiento obedece a que se ha identificado
como el problema central de la educacién superior técnica las deficiencias para formary
proveer de mano de obra calificada (estudiantes y egresados) que puedan acceder al
mercado laboral y contribuir a elevar la competitividad del pais.

Estas deficiencias se centran principalmente por las dificultades para el acceso o
cobertura y el nivel de calidad del servicio educativo.

En cuanto a la cobertura el diagndstico de la educacidn superior ha mostrado que la
principal causa es la oferta educativa reducida y mal orientada a carreras de formacién
técnica poco demandada por el sector productivo.

Una causa principal relacionada con las deficiencias de cobertura es el reducido
financiamiento de los costos operativos y de inversion publica o privada para la ampliacién
de la cobertura.

En cuanto a la calidad, el diagnostico ha mostrado que los actuales mecanismos de
estimulo para establecer niveles de calidad en la formacidén técnica son insuficientes,
principalmente porque los criterios para construir los estandares de calidad y los criterios
propuestos son cualitativos y se encuentra en proceso de implementacion.

A nivel nacional los criterios que se han venido utilizando son principalmente los de:

() Empleabilidad
(i) Ocupacion en el mercado laboral de los egresados de las IIEE
(iii) Oferta de formacidn universitaria y técnico profesional

En la actualidad los indicadores existentes estan alineados al Proyecto Educativo Nacional
al 2036 y el Consejo Nacional de Educacién (CNE) cuenta con una propuesta de metas
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educativas e indicadores !° auspiciado por la OEl (Organizacién de Estados
Iberoamericanos para la Educacién la Ciencia y la Cultura)

Considerando que el Componente 2 de PROCALIDAD se encuentra en proceso de mejora
continua el presente estudio propone que se considere dentro de los instrumentos de
caracterizacién de la educacién superior y para el caso particular de la educacién superior
tecnoldgica, un mapa de instituciones educativas con las principales caracteristicas de su
oferta formativa similar en base a las condiciones basicas de calidad establecidas en la
RVM 022-2022 - MINEDU.

El marco conceptual para la elaboracion de este mapa de instituciones educativa a nivel
superior tecnolégico sera el Modelo de Aseguramiento de la Calidad, con el fin de
aprovechar los criterios utilizados de gestion institucional, gestion pedagdgica y servicios
de apoyo.

2.4.5. Los instrumentos para elaboracidon del mapa de Institutos y
Escuelas en Educacion Superior

Se ha sefalado que la calidad de la educacién superior esta normada y reglamentada por
el SINEACE y cuenta con el soporte del proyecto de inversion denominado PROCALIDAD
para el financiamiento de los planes de mejora de la oferta formativa. Asi mismo se sefiala
que el SINEACE cuenta con una serie de instrumentos “cualitativos” para la evaluacion de
la calidad, los mismos que estan relacionados con el Mapeo del Proceso de Aseguramiento
de a Calidad Educativa segun el esquema N° 04. Sin embargo, los criterios utilizados para
la autoevaluacién y acreditacién resultan Utiles para que la demanda conozca y evalle las
ventajas de la oferta.

De esta manera identificar los criterios utilizados para la acreditacién y seleccionar
aquellos que sean posibles medir y difundir ayudaria a reducir la asimetria de informacidén
de la demanda por educacidn. Los criterios mencionados son:

e Los servicios de apoyo,

e Los procesos académicos
e La gestion institucional

e Resultados e impacto.

19 CNE — MINEDU 2010. Propuesta de metas educativas e Indicadores a 2021.
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Figura 8: Esquema Criterios para Acreditacion de Calidad
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Fuente: SINEACE

Continuando con el desarrollo de los criterios podemos sefalar que cada
componente cuenta con una serie de elementos y conceptos para evaluar la calidad
del servicio educativo mediante un proceso permanente y prolongado de planes de
mejora, autoevaluacion y acreditacion externa. Estos elementos deberdn cumplir
con los estandares de calidad propuestos y que requieren de un sistema de
seguimiento (por disefiar) para su cumplimiento, ademds de un procedimiento
administrativo que lo implemente y ejecute.

El cuadro N° 03 describe la ruta por componente o dimension para llegar a un
estandar concreto. Lo que el MAC denomina “dimensidon” son los componentes que
debe contar el servicio educativo, el “factor” el instrumento o medio para realizar

III

determinada labor y el “criterio” es la variable cualitativa con la que se evalla.

Estos elementos para la evaluacion de la calidad aceptados a nivel de los paises de
la region si bien requieren de otros elementos adicionales para establecer criterios
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de orden y clasificacidon nos permite construir el ranking o mapa de instituciones

segln su desempefio y condiciones actuales.

Tabla 9: DIMENSIONES, FACTORES CRITERIOS Y ESTANDARES

DIMENSION

FACTOR

CRITERIO

N° DE
Estandares

GESTION
INSITUCIONAL

PROYECTO EDUCATIVO
INSTITUCIONAL (PEI)

Misidn, metas y objetivos: La
institucion elabora, aprueba y actualiza
permanentemente su misién visién y
valores, en coherencia con las politicas
nacionales, propdsitos institucionales,
articuldndose con su propuesta
pedagdgica y la demanda del entorno

Organizacién y gestion
administrativa

Cuenta con una estructura
organizacional que garantiza una
gestion de calidad de los procesos de
la institucién

Gestidn docente

La institucidon dispone de politicas y
procedimientos para la seleccion y
promocién de formadores

Gestidn presupuestal

Los recursos econdmicos de la
institucion son administrados de
manera eficiente

3

DIMENSION

FACTOR

CRITERIO

N° DE
Estandares

PROCESOS
ACADEMICOS

Disefio Curricular

La institucidon garantiza una formacién
integral y actualizada, cumple con la
implementacidn de politicas
curriculares y adecua una metodologia
pertinente para su desarrollo

Admision

La institucién cuenta con una oferta
educativa, selecciona y admite
ingresantes
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Ensefianza aprendizaje

La institucién, implementa, evalla,
ejecuta, actualiza y mejora sus
procesos académicos

Titulacion

La titulacidn refleja el éxito de la oferta
educativa institucional

Consejeria

La institucién apoya de manera
personalizada a aquellos estudiantes
que requieren asistencia en aspectos
académicos y en aquello que afecte su
rendimiento

Investigacién

La institucién ha definido las politicas y
estrategias para promover el desarrollo
de la investigacion

5

DIMENSION

FACTOR

CRITERIO

N° DE
Estandares

SERVICIOS DE
APOYO

Desarrollo del
personal
administrativo

La Institucion dispone de politicas y
procedimientos para el desarrollo del
personal administrativo, facilitando el
cumplimiento de los objetivos
académicos

Sistema de
informacion

La institucidn garantiza una adecuada
organizacion de su sistema de
informacion

Bienestar

La instituciéon promueve la
participacién de los estudiantes en
actividades co-curriculares; y los asiste
en sus necesidades para un buen
rendimiento académico

Infraestructura

Equipamiento

Tecnologia

La institucién cuenta con
infraestructura, equipamiento y
tecnologia moderna para el desarrollo
de sus actividades académicas y
administrativas. Realiza labores de
mantenimiento preventivo y correctivo
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y aplica acciones de proteccion del
ambiente

DIMENSION

FACTOR

CRITERIO

N° DE
Estandares

RESULTADOS
E IMPACTO

Imagen institucional

La institucién cuenta con una imagen
posicionada dentro del medio social,
cultural y productivo de su localidad
(dmbito de influencia). Establece su
participacién en la sociedad y busca
ejercer influencia positiva en su
entorno

Proyeccidén social

La institucidn expresa su
responsabilidad social, a través de
programas de proyeccion en beneficio
de la comunidad

Egresados

La institucidn realiza el seguimiento de
sus egresados, los convoca y organiza a
fin de tener informacion sobre su
experiencia laboral, actualizacion y
servicio de empleo

4

Fuente: SINACE. Estandares y Criterios de Evaluacién para la Acreditacién de Carreras Profesionales de los Institutos y

Escuelas de Educacidn Superior y Escuelas de formacion técnico profesional de los Sectores Defensa e Interior.

Noviembre 201020,

20 SINEACE 28.11.2010. Separata Especial publicada en el Diario El Peruano.
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CAPITULO III: MARCO METODOLOGICO

La hipodtesis de investigacién reside en que la baja calidad de la educacidn superior
tecnolégica en el Perd es una sefial de falla de mercado en el servicio por asimetria de
informacidn, expuesta a través de un problema de seleccidn adversa de los egresados de
secundaria y postulantes (la demanda potencial) para elegir estudios a nivel superior.

Esta falla seleccién adversa se manifiesta en los bajos niveles de insercién en el mercado
laboral una vez que los egresados de los PCC terminan sus carreras o durante su formacion
buscan empleo el mismo que no es bien remunerado ni acorde a las competencias
adquiridas.

En este contexto de baja insercién laboral y menores ingresos a los esperados la propuesta
de esta investigacidn es exponerlos a través de tres fuentes de informacién, las estadisticas
de oferta y demanda de la educacidn superior tecnoldgica, la opinion de especialista sobre
las condiciones bdsicas de calidad requeridas en los procesos de licenciamiento de
institutos y escuelas de educacion superior tecnoldgico y el analisis comparativo con otros
02 paises de la region que han implementado reformas similares a las de Peru.

La hipdtesis se probara utilizando tres fuentes de informacidn relevantes:

e Fuentes secundarias (estadisticas de oferta y demanda del mercado de educacién
superior). Se muestra la estadistica del mercado de los programas de ciclo corto los
desfases del mercado de formacidén técnica y el mercado laboral

e Encuesta a especialistas sobre la calidad de la educacién superior tecnolégica y las

politicas publicas para mejorar la oferta formativa. Estas abordan la percepcidn sobre
las Condiciones Basicas de Calidad vigentes segun la RVM 103-2022 MINEDU para el
licenciamiento como herramienta éptima para orientar la oferta formativa a un servicio

de calidad que incluya la pertinencia de las carreras brindadas

e Informacidn de experiencias de reformas de educacién superior en otros paises con

caracteristicas similares a las de Peru. Se compara con paises de la regién donde se

aplicaron reformas similares en EST, estas se realizan sobre la base de 03 elementos, el

marco normativo establecido, la estadistica de la oferta y demanda de PCC y las

politicas publicas en educacién superior tecnolégica en estos 02 paises.
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3.1 La presencia de Fallas de Mercado en La Educacion Superior
Tecnoldgica en el Peru

Los mecanismos de promocion de la calidad en la provisidn del servicio en educacién
superior en general y en el caso particular de la educacion superior tecnoldgica son
insuficientes e inadecuados, los cuales se reflejan en los niveles de calidad del
servicio educativo que se brinda tanto en instituciones publicas como privadas, asi
como en la concentracion de demanda de carreras de formacién técnica no
requeridas por el mercado laboral y que generan poco valor agregado a los
estudiantes.

El comportamiento del mercado de educacién superior se asemeja tanto en la
modalidad de educacién universitaria como de la formacién superior tecnoldgica en
el sentido que ambas buscan mejorar la calidad de vida de los egresados accediendo
al mercado laboral con mejores ingresos. La diferencia radica en que la educacion
universitaria se encuentra regulada por su propio marco normativo (Ley 30220 de
Universidades) y la formacién técnico profesional se encuentra sobre regulada o
inadecuadamente regulada con un proceso de licenciamiento en proceso de
implementacidn e indicadores de condiciones basicas de calidad insuficientes.

La diferencia sefialada requiere que el andlisis de las modalidades de educacion
superior se realicen por separado, para los fines del presente estudio nos
concentramos en el caso de los programas de ciclo corto (PCC)

Desde agosto del 2017, el reglamento de la Ley 30512, establece el procedimiento
de licenciamiento para el funcionamiento de Institutos y escuelas de educacion
superior tecnolégicos. El proceso de licenciamiento establece hasta tres instancias
administrativas; los Gobiernos Regionales y su correspondientes Direcciones
Regionales de Educacidon quienes solicitan el licenciamiento de la institucién
educativa, el Consejo Nacional de Acreditacién y Evaluacién de la Calidad
(CONEACES) que es quien define los estandares vy criterios para el proceso de
acreditacién y el Ministerio de Educaciéon a través de la Direccion General de
Educacion Técnico — Productivo, Superior Tecnoldgico y Artistico (DIGESUTPA) quien
realiza el proceso de licenciamiento y acreditacion.
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En la actualidad las modificaciones al reglamento de la Ley 293942! reducen las
instancias de evaluacion y los plazos del procedimiento administrativo para el
licenciamiento de institutos y carreras y cuenta con instrumentos de soporte como
el Catalogo Nacional de Carreras, el Marco Curricular Basico (de caracter referencial),
asi como la Norma Técnica para la autorizacién de nuevas carreras y revalidacién de
las mismas, simplificando el proceso y concentrando la autorizacién en la Direccién
General de Educacién Técnico Productiva y Superior Tecnoldgica y Artistica.

Este estudio postula que la falla de mercado en la provision del servicio educativo a
nivel FTP por la ausencia de informacion sobre la calidad del servicio educativo que
brindan las instituciones educativas y cuya evidencia se materializa en la
desarticulacién entre la oferta formativa y la demanda laboral, tal como lo sefialan
Yamada (2012)y Jaramillo (2014)

Autores como YAMADA (2007) sefalan que: “las instituciones educativas no tienen
incentivos para invertir en calidad y dichos incentivos estan relacionados con la
informacidn con la que cuentan los potenciales demandantes del servicio educativo para
verificar que reciben un servicio que les pondrd en mejor situacién para conseguir
empleo”. En un mercado con informacidén completa, los usuarios son quienes se
encargarian de regular la calidad, penalizando el servicio que no se ajusta a sus
expectativas. Asimismo, YAMADA (2007) sefiala que existen tres elementos claves para
sefialar que los potenciales demandantes se encuentran en una situacién con
informacidén asimétrica:

e Los postulantes no ajustan sus propias habilidades con las habilidades que requiere la
carrera elegida.

e No cuentan con informacién de cuan bien remunerada la carrera que eligen en el mercado
de trabajo.

e No cuentan con informacién suficiente de si la institucion elegida les ofrecera los
conocimientos y herramientas de dicha carrera en la medida necesaria para tener el
desempefio aceptable como profesional.

Finalmente afirma que en “...ausencia de informacién sobre la eficacia con la que las IES
conducen el proceso de formacién profesional impide el desarrollo de una oferta de
calidad y esto, a su vez, desincentiva la inversion en calidad por parte de las IES” YAMADA
(2012)

21 DS 010-2015-MINEDU y RVM 103-2022- MINEDU
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En el mismo sentido el Informe del Banco Mundial (2012) sefiala que los egresados de
secundaria no cuentan con habilidades suficientes para insertarse al mercado laboral y
gue sus decisiones para escoger un IEST, tienen restriccion presupuestaria para el
financiamiento de las carreras y el reducido conocimiento de sus propias habilidades
desarrolladas en la etapaescolar.

Finalmente, RODRIGUEZ (2011) sefiala que, “...a diferencia de la educacién bdsica, la
superior no tiene ninguna informacion directa del rendimiento o los aprendizajes de los
estudiantes”. “Es parcialmente comprensible esto debido a la complejidad que puede
representar el desarrollo de evaluaciones estandarizadas para la educacién superior.”

Por otro lado la seleccidn de carreras a nivel nacional por parte de los estudiantes y su
posterior culminacién no es en las especialidades que mayoritariamente demanda el
mercado laboral, de las 22 familias de carrera que reconoce el Catdlogo Nacional de
Familia de Carreras del INEI, las especialidades que mayor cantidad de egresados tiene al
2012 son las de administracion (30%), salud (24%) y computacion (17%), mientras que en
el mercado laboral crece la demanda por mano de obra calificada en sectores como
construccion, mineria, actividades agrarias.

En el mismo sentido el Estudio de Tendencia del mercado laboral elaborado por el
Ministerio de Trabajo (2015) sefalan que los sectores mejor remunerados son la mineria
e hidrocarburos seguido de los sectores de construccidn y establecimientos financieros y
seguro.

En este sentido Jaramillo (2014) seiiala que el principal motivo por el que los individuos
demanden educacién superior es porque buscan insertarse al mercado laboral y agrega
qgue el 50% de empresas mas grandes del pais tienen dificultades para encontrar mano
de obra calificada

Considerando que la mayor demanda del mercado laboral y el nivel de mayores
remuneraciones se encuentran en actividades que los estudiantes en educacién superior
no escogen mayoritariamente, son sefiales que evidencian que la seleccidn de las carreras
no son las mejor informadas.

De esta manera se puede colegir que la asimetria de informacién es una situacion real
presente entre la oferta formativa y la demanda laboral. En este sentido, cabe una
precision, el servicio educativo articula la demanda de los egresados de secundaria por
formacion educativa a nivel superior y por otro lado se relaciona con el mercado laboral
guien demanda mano de obra calificada que egresan de los IEST cada aino.

Finalmente, y considerando que la asimetria de informacién se puede presentar de varias
maneras, en educacion superior es posible identificar que la falla de mercado observada
entre los egresados de secundaria y la institucién educativa es por seleccién adversa
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mientras que la falla de mercado observable entre los egresados de los IEST y las
empresas es mas bien por riesgo moral.

Figura 9: Remuneracion Promedio por Sectores Econémicos

Fuente: MTPE - DGPE - Encuesta de Demanda Ocupacional, agosto-octubre 2014.
Elaboracion: MTPE - DGPE - Direccidn de Investigacién Socio Econdémico Laboral (DISEL)

En el mercado de educacidn superior en el Peru, para que tenga un comportamiento de
mercados incompletos, tendria que observarse instituciones que ofrezcan carreras a un
precio que el consumidor esté dispuesto a pagar y aun asi no lotome. En este sentido,
YAMADA (2007), analizando la calidad de la educacién superior, sefiala que la percepcién
de los usuarios sobre la “trayectoria postsecundaria” es satisfactoria en el 35 % de los
encuestados (tomado de la ENHAB 2010), y para el caso de profesionales técnicos “...mas
del 40% de los jovenes profesionales técnicos afirman que si pudiesen elegir de nuevo
elegirian estudiar en una universidad”. Asimismo, Yamada sefiala que incluso cuando las
expectativas de ingresos son mayores siguiendo estudios post secundarios, el mercado de
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formacidn técnica se concentra en especialidades menos lucrativas para el usuario final,
pero con gran demanda de postulantes.

La explicaciéon a esta situacion seria la restriccion presupuestaria que afronta los
estudiantes y sus familias para escoger carreras técnicas de mayor exigencia y dedicacion
como bien seiiala Yamada. Sin embargo, los mercados incompletos estarian referidos a
carreras que incluso cuando son ofrecidas no cuenten con demanda suficiente, como son
el caso de carreras como administracién, contabilidad cuyos costos del servicio son bajos
y la demanda es considerable.

Caso contrario sucede en la oferta de carreras muy lucrativas para los egresados, pero de
costos elevados para los institutos y ante la condicién econémica senalada por Yamada, no
se observaria mercados incompletos porque no hay una demanda dispuesta a pagar por
carreras que aunque lucrativas son costosas en su formacién.

La primera seial de falla de mercado es el tipo de demanda por educacién superior que
los egresados de secundaria buscan, quienes en los Ultimos afios han orientado sus
preferencias por la formacién universitaria en detrimento de la educacién superior técnica,
siendo la demanda laboral por mano de obra calificada a nivel técnico la que ha crecido en
mayor proporcién en los uUltimos afos.

Por el lado de la oferta, la sefial relevante es la sobreoferta de educacion superior técnica
en especialidades que el mercado laboral requiere a nivel de servicios o con bajo nivel de
insercién laboral.

Se tiene como hipdtesis que las causas por las cuales la educacidn superior técnica no
ofrece un servicio educativo de calidad las siguientes:

1. Existen fallas de mercado que restringen la autorregulacion e inhiben sus
propios mecanismos de eficiencia

ii. La reducida inversion en cada uno de los componentes del servicio
educativo por parte del sector publico y privado

1il. Los mecanismos para promocion y regulacion de la calidad son
inadecuados e insuficientes

Fallas de Mercado en Educacidn Superior

En los ultimos anos se ha identificado que los egresados de secundaria postulan a carreras
de PCC poco demandadas por el mercado laboral o que estan saturadas de egresados de
institutos para los mismos puestos de mando medio o nivel técnico. Se puede verificar que

los ingresos a especialidades de administracion, salud y computacién representan el 50%
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de los ingresos en el 2023 a CFTP, mientras que especialidades como mineria, actividades
agrarias, pesqueria, mecdnica y motores o construccion civil no cuentan con la preferencia
de los egresados de secundaria ni de los estudiantes en los CFTP.

Por otro lado, el crecimiento econdmico del pais de los ultimos 10 afos ha impulsado
actividades productivas como la construccién o mecanica de motores, el boom de los
precios de los metales ha promovido inversidn en el sector minero, asi como el crecimiento
de la frontera agricola por el crecimiento incipiente de la agro exportacion, son sefiales de
que estos sectores estan necesitando mano de obra calificada.

Incluso cuando el crecimiento de CFTP de gestién privada ha crecido notablemente, estas
se han concentrado en sectores como hosteleria y turismo, salud, administracion y
computacion y no ha habido un incremento de instituciones que ofrezcan carreras en los
sectores productivos antes mencionados. En los cuadros 12 y 13 se puede verificar la
composicion de los matriculados por familia de carreras y las instituciones que las ofertan
segln tipo de gestién. Existen ademas instituciones de gestién publica por convenio, las
cuales brindan de manera especifica formacién en especialidades que el mercado laboral
demanda, especificamente en Trujillo, donde atiende la creciente demanda del sector
agroexportador principalmente.

En ambos casos la demanda de egresados de secundaria y la oferta formativa no estdn
sintonizando con las necesidades del mercado laboral.

Tabla 10: PERU: NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS POR FAMILIA DE CARRERAS

Familia de carreras Cantidad de Porcentaje de
matriculados 2023 | matriculados (%)

Total 550,527 100
Familia de administracion y comercio 99,542 18%
Familia salud 159,568 29%
Familia de computacion e informatica 18,991 3%
Familia de hosteleria y turismo 21,745 4%
Familia artes graficas 11,899 2%
Familia de actividades agrarias 39,871 7%
Familia mecanica y motores 11,072 2%
Familia electricidad y electronica 10,694 2%
Familia construccion 6,863 1%
Familia mecanica y metales 955 0%
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Familia de comunicacién, imagen y sonido 16,748 3%
Familia textil y confeccion 119 0%
Familia industrias alimentarias 3,797 1%
Familia servicios sociales y asistenciales 1,174 0%
Familia de estética personal 85 0%
Familia mineria 3,117 1%
Familia quimica 630 0%
Familia de actividades maritimo pesqueras 472 0%
Familia de artesania y manualidades 0 0%
Familia de actividades deportivas 881 0%
CONTABILIDAD 35,955 7%
OTRAS 106,350 19%

Fuente: MINEDU - Censo Escolar 2023
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Tabla 11: IESTP SEGUN TIPO DE ESPECIALIDAD A NIVEL NACIONALQUE OFERTA AL 2022

POR
CONVENIO
ACTIVIDADES DEPORTIVAS

ACTIVIDADES MARITIMO PESQUERAS
ESTETICA PERSONAL

QuiMICA

SERVICIOS SOCIALES Y ASISTENCIALES
COMUNICACION, IMAGEN Y SONIDO
TEXTIL Y CONFECCION

MINERIA

ARTES GRAFICAS

INDUSTRIAS ALIMENTARIAS
CONSTRUCCION

MECANICA Y METALES

ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA
MECANICA Y MOTORES

HOSTELERIA Y TURISMO
ACTIVIDADES AGRARIAS
ADMINISTRACION Y COMERCIO
SALUD

COMPUTACION E INFORMATICA

Total general

11
15
12
20
22
24
18
34
18
23
21
29
28
90
23
185
136
185
897

10

11

17

43
43
52
52
81
30
175
120
184
156
1,006

21
22
23
24
28
32
35
40
61
66
73
81
109
121
199
305
320
341
1,905

Fuente: MINEDU - Censo Escolar 2023
Elaboracién: MINEDU — DESTP

Para el caso de la oferta formativa, la explicacién al respecto es que la infraestructura y

equipamiento (principalmente los denominados talleres pesados) necesario para la

formacidn técnica en especialidades que demanda el mercado laboral (principalmente el

sector productivo) requiere costos de inversién y operacion y mantenimiento elevados,

sumado a ello la vigencia tecnolégica de los equipos en algunos casos es corta.

También hay sefiales por el lado de los egresados al 2022, las especialidades que contaban

con la mayor cantidad de egresados eran las de administracion y comercio, salud y

computacion e informatica; sin embargo, el mercado laboral demanda mano de obra

calificada de otras especialidades, como bien se puede apreciar en el Figura N° 10.
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Figura 10: EGRESADOS DE LOS CFTP A NIVEL NACIONAL POR FAMILIA DE CARRERAS 2022

Fuente DESTP-MINEDU 2024
Elaboracién propia

Figura 11: Egresados por Carreras aiio 2022

Egresados por Carreras 2022

A Y

2

= ENFERMERIA TECNICA

= ADMINISTRACION DE EMPRESAS

= CONTABILIDAD

= COMPUTACION E INFORMATICA

= PRODUCCION AGROPECUARIA

= ADMINISTRACION DE NEGOCIOS BANCARIOS Y FINANCIEROS
= ADMINISTRACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES

= OTRAS CARRERAS

= TECNICA EN FARMACIA

59



Ill

Adicionalmente podemos agregar que el “perfil profesional”’??2 de los egresados
tampoco es el adecuado para la demanda de mano de obra calificada que el sector
productivo requiere. Este argumento es sefialado por Jaramillo (2014), quien
sefiala que las causas de la brecha se deberian a que los jovenes se forman en
ocupaciones en las que no hay suficiente demanda o si aun estando en las carreras
correctas, la calidad de la formacién no esta a la altura de las expectativas de los

potenciales empleadores.

Otra seiial de lo afirmado es la baja productividad de la mano de obra local, que
conlleva o a contratar técnicos del exterior o a la baja competitividad de las
empresas de cara al mercado exterior.

También se puede observar la tendencia entre postulantes y egresados de los
ultimos afnos, donde para el caso de educacion superior técnica la demanda de
egresados de secundaria por formacion técnica se concentran en carreras como
administracién, salud, computacién e informatica y hosteleria, sin embargo para
el caso de estas especialidades, el sector servicios ha crecido de manera sostenida
en los ultimos 10 afios y la demanda por la especialidad de administracién y
comercio asi como el de hosteleria y turismo si parece responder a una demanda
laboral creciente.

Tabla 12: Postulantes e Ingresados Carreras Técnico Profesional 2013 - 2022

41,693
25,768
19,801
6,435
5,722
4,734
4,061
4,558
3,156
3,057
2,055
1,188

Especialidades / Familia de carreras 2013 2022
Postulantes. Ingresantes. Postulantes. Ingresantes.
ADMINISTRACION Y COMERCIO 55,497 41,279 57,608
SALUD 31,505 25,512 32,703
COMPUTACION E INFORMATICA 27,159 19,604 28,192
HOSTELERIA Y TURISMO 8,608 6,371 8,935
ACTIVIDADES AGRARIAS 6,911 5,665 7,174
MECANICA Y MOTORES 6,174 4,687 6,409
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA 5,020 4,021 5,211
ARTES GRAFICAS 5,440 4,513 5,647
CONSTRUCCION 5,387 3,125 5,592
MECANICA Y METALES 4,323 3,027 4,487
COMUNICACION, IMAGEN Y SONIDO 2,302 2,035 2,390
TEXTILY CONFECCION 2,014 1,176 2,091
INDUSTRIAS ALIMENTARIAS 1,487 1,166 1,544

1,178

22 También se denomina perfil ocupacional las cuales son un conjunto de cualificaciones minimas exigidas para

acreditar una competencia laboral.
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MINERIA

ESTETICA PERSONAL
QUIMICA
SERVICIOS SOCIALES Y ASISTENCIALES
ACTIVIDADES MARITIMO PESQUERAS
ACTIVIDADES DEPORTIVAS

Total general

164,626

694
662
501
720
187

35

124,186

512
443
412
443
166

29

720 517
687 447
520 416
747 447
194 168
36 29
170,888 125,433

Fuente: DESTP-MINEDU 2024

No obstante, existen otras especialidades cuya demanda laboral han crecido de manera

sostenida como el de actividades agrarias, maritimo pesqueras, mineria o textil y

confecciones que no muestran una evolucién acorde con la tendencia del sector

productivo.

El crecimiento de la demanda por carreras técnicas blandas (con poco requerimiento de

talleres y equipamiento) se hace evidente por la cantidad de postulantes y matriculados,

especialidades que tiene una menor demanda que carreras que requieren mayor

inversion en talleres, laboratorios y equipamiento como son las especialidades de

mineria, mecanica y metales, actividades maritimas pesqueras etc.

Tabla 13: PERU: DISTRIBUCION DE LA PEA OCUPADA POR RAMA DE ACTIVIDAD ECONéMICA, SEGUN
DEPARTAMENTO, 2006 -2020 (Porcentaje)

Extractiva BRI Construccio R e Hogare
) 1/ Manufactur n : no s s
Afio era2/ Comercio | hersonales | personal PEA ocupada
2020 33.0 8.5 6.3 17.7 25.3 7.6 1.7 16,094,964
2019 253 8.9 6.2 19.1 28.4 9.6 2.5 17,133,100
2018 25.9 9.0 6.0 18.8 28.0 10.1 23 16,776,484
2017 25.8 9.4 5.8 18.8 28.3 9.4 2.4 16,510,984
2016 26.5 9.5 6.2 18.3 28.2 9.0 2.4 16,197,110

Notas: Bases de datos con proyeccion de la poblacion en base a los resultados del Censo de Poblacion y Vivienda del 2007

1/ Comprende a las ramas Agricultura, ganaderia, silvicultura, pesca y mineria. Cifra referencial para la Prov. Const. Callao.

Fuente INEI / Elaboracién propia

Las sefiales que estamos frente a un problema de asimetria de informacidon pueden

complementarse revisando evidencia del comportamiento del sector educativo a nivel
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superior técnico en otros paises de la regidn que han iniciado reformas similares a la
nuestra.

En este contexto se realiza un analisis comparativo con las experiencias de reforma de la
educacién superior en realidades cercanas parecidas a las del Perd como son las reformas
en Colombia y Chile quienes han incorporado mecanismos de reforma similares con
resultados distintos que nuestro pais puede aprovechar.

La Educacién Superior Técnica en el Perd, es por definicion una formacién por
competencias, con el objetivo de elevar la competitividad del pais. La educacién superior
puede entenderse con un continuo de formacién desde una etapa basica de formacién
técnico-productiva hasta alcanzar una formacién de educacién superior técnica
profesional.

El objetivo de la educacién superior es la formacién por competencias y el medio es a
través de la provisidn de un servicio educativo que incorpore criterios de calidad medidos
segun cuatro (04) criterios antes mencionados:

1. Desarrollar habilidades para la vida a las personas.

2. Introducir competitividad en el mercado laboral (que permiten acceder a
mejores oportunidades de bienestar).

3. Equidad en la sociedad.
Inclusién o integracidon de los ciudadanos en la sociedad.

En el Perd ha habido una serie de intentos de mejorar la calidad de la educacidn superior
a través de proyectos y propuestas de intervencién en alguno de los componentes del
servicio educativo, programas como el FORTE-PE, PASE y APROLAB desarrollaron
propuestas para impulsar la mejora en infraestructura educativa, equipamiento de
talleres y laboratorios en todos los casos se conté con apoyo de la cooperacién
internacional para el financiamiento de dichos proyectos o programas de inversion (el
caso de APROLAB).

Asimismo, iniciativas de la cooperaciéon espanola (AECI) o la cooperacion norteamericana
(USAID) focalizaron sus esfuerzos en algunas regiones del pais (Moquegua, Tacna, Piura 'y
San Martin), sin embargo, dichas experiencias funcionaron con relativo éxito mientras se
mantuvo el apoyo técnico y el financiamiento de la cooperacién internacional.

El objetivo de la cooperacién era insertar un modelo de formacién técnica que pueda
luego replicarse a nivel nacional, el mismo que ha tenido relativo éxito aunque la réplica
de dichos modelos aun esta pendiente de su implementacion y esta sujeto a los objetivos
de politica del gobierno de turno.
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En la actualidad el SINEACE cuenta con un proyecto de inversion financiado por el Banco
Mundial y el gobierno peruano denominado PROCALIDAD cuyo objetivo es el
fortalecimiento del Sistema Nacional de Evaluacidn, Acreditacidon y Certificacién de la
Calidad Educativa (SINEACE).

PROCALIDAD cuenta con un financiamiento de 148 millones de soles y su estructura
basica es la intervencidon en tres componentes:

« Consolidacion de herramientas metodoldgicas, instrumentales, normativas
y promocion de los procesos de evaluacion y acreditacion.

e Desarrollo y consolidacién de un Sistema de Informacién del
Aseguramiento de la Calidad (SIAC).

e Fondo de Mejoramiento de la Calidad

La implementacion de PROCALIDAD inicia su ejecucion en el 2013 y su implementacién
duré hasta el 201723

Por otro lado, dentro de los varios intentos por financiar las mejoras de la educacién
superior, existe la experiencia exitosa en este sentido desarrollada por los Centros de
Formacion de Educacién Ocupacional (CEFOP), financiado por el programa de Apoyo al
Ajuste Estructural y Desarrollo e Insercién Laboral de Jovenes en el Perd (PASE) en virtud
a un convenio entre el Ministerio de Educacién y la Unién Europea durante el periodo
1996-2000.

En una segunda etapa del 2001 -2007 el programa PASE fue asumido por la organizacién
Fe y Alegria del Peru y en convenio con el Ministerio de Educacidn se propone consolidar
el modelo de formacién basado en las competencias profesionales.

Finalmente, en una tercera etapa, a partir del 2016 en adelante, el desarrollo de la
formacion profesional en los denominados centros experimentales de formacién
profesional publicos de gestién privada opera en los departamentos de La Libertad y
Cajamarca (CEFOP La Libertad y CEFOP Cajamarca) donde se promueve la logica del
pensamiento sistémico en la formacién técnica profesional respetando el enfoque por
competencias y la organizacidén modular vigente en el Perd en la actualidad.

La hipdtesis principal de este estudio es que existen fallas de mercado relacionados
con asimetria de informacidn en dos etapas de la educacion superior (en la etapa de

23 Segln la ficha de registro del Banco de Proyectos del SNIP (Cédigo SNIP N° 140773)
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busqueda y seleccion de la formacidn superior y en la selecciéon y acceso al mercado
laboral de mano de obra calificada) y a los deficientes e inadecuados mecanismos para
regularla, que se han concentrado en la calidad de la educacién y aun estan en una
etapa de implementacién incipiente que poco ha podido hacer para reorientar la
oferta educativa hacia especialidades.

El modelo educativo del CEFOP ademds de contar con un esquema integral, ha
identificado los mecanismos para su medicidon y seguimiento sin embargo no es una
propuesta generalizada y aun tiene calidad experimental.

La posibilidad para su validacion y generalizacidn requiere de tres requisitos:

1. Contar con el financiamiento adecuado para la implementacién de proyectos
en infraestructura, equipamiento y costos de operacion y mantenimiento de
los CFTP.

2. Elesquema planteado en el CEFOP se incorpore a los procesos de acreditacion
y evaluacién del SINEACE

3. Contar con estandares y parametros adecuados para medir la calidad y sea
posible comparar los resultados de la propuesta técnica.

El componente del financiamiento

Existen otros mecanismos de promocion de la educacién superior como el gasto publico,
sin embargo, también se ha identificado que es bastante austero comparado con los de la
region, el mismo que ademas muestra una brecha importante entre educacién superior
universitaria y técnica. Este componente de gasto publico resulta vital para las propuestas
de politica que se puedan hacer para garantizar la viabilidad y sostenibilidad de la politica
publica que se desee implementar.

Como se puede apreciar el gasto publico en educacién superior no universitaria se ha
reducido sostenidamente a lo largo de los ultimos afos y su participacién como
proporcion del gasto aun es reducida y en términos generales lejos de las metas
propuestas por el Acuerdo Nacional y el Proyecto Educativo Nacional.

64



Tabla 14: GASTO PUBLICO POR ALUMNO EN EDUCACION SUPERIOR, PRINCIPALES DEPARTAMENTO,

2019 -2022
Superior No
Universitario

Departamento 2018 2019 2020 2021
Amazonas 4691 3050 3171 3501
Ancash 4107 3864 5134 4936
Apurimac 6024 2967 4152 5139
Arequipa 4595 5596 5793 6021
Ayacucho 5844 4525 6236 5714
Cajamarca 3323 3041 3941 3644
Callao 2310 2533 1768 1312
Cusco 2948 3116 3228 3440
Huancavelica 2693 2835 4348 4620
Huanuco 5345 5138 5888 3880
Ica 4193 3704 4336 8339
Junin 3446 3592 3994 4351
La Libertad 4492 4996 4709 4481
Lambayeque 3302 3193 3601 3643
Lima Metropolitana 14543 14831 12497 12418
Lima Prov 4625 4214 3629 5766
Loreto 4653 37117 4828 4944
Madre de Dios 10964 6046 4070 3534
Mogquegua 1/ 9574 7966 5547 5088
Pasco 5318 5873 5358 4107
Puno 6157 4933 5015 5279
Piura 3358 4273 5190 5587
San Martin 2900 4462 3622 3444
Tacna 16510 3589 7944 4681
Tumbes 5718 6375 5371 6359
Ucayali 7326 5029 4682 3725

"Gasto Publico por alumno de Educacion Superior: Es el cociente que resulta de dividir el Gasto destinado por el Gobierno
Central a Educacidn Superior No Universitaria y Universitaria, respecto del nimero de alumnos de los mismos niveles a cada
nivel de educacion, respecto del nimero de alumnos del mismo nivel."

Nota 2:El elevado valor del indicador para el nivel de educacidn superior universitaria de la region se debe a inversiones en
infraestructura y equipamiento.

Fuente: INEI-Ministerio de Educacion - Sistema integrado de Administracién Financiera del Sector Publico (SIAF-SP),
Ministerio de Economia y Finanzas.
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El presente estudio se centra en los instrumentos que se requieren desarrollar para
regular la calidad de la educacidn superior, teniendo como premisa que cualquier politica
de mejora de la educacion superior requiere del financiamiento publico a través de las
distintas fuentes existentes (gasto corriente, inversion publica, promocién de la inversion
privada, cooperacion de organismos multilaterales).

Para evidenciar la pertinencia de centrarnos en la regulacion de la calidad se ha revisado
experiencias de paises de la regidn con caracteristicas similares a la estructura de la
educacidén terciaria donde se viene implementando reformas estructurales. En América
Latina existen experiencias similares en Chile y Colombia promovidas por el Banco
Mundial para implementar un sistema de acreditacidn y evaluacion de la calidad de la
educacion superior sin embargo aun se encuentran en una etapa de implementacion y
los resultados observados aun cuando estan un poco mas avanzados que en el Perd deben
esperar los resultados que puedan obtener.

La hipdtesis principal de este estudio es que existen fallas de mercado relacionados con
asimetria de informacion en dos etapas de la educacién superior (en la etapa de
busqueda vy seleccién de la formacidn superior y en la seleccién y acceso al mercado
laboral de mano de obra calificada) y que los mecanismos para regularla que se han
concentrado en la calidad de la educacién son inadecuados y aun estdn en una etapa de
implementacidn incipiente que poco ha podido hacer para reorientar la oferta educativa
hacia especialidades.

En términos generales la informacidn estadistica muestra una participacion creciente del
servicio privado en cuanto a instituciones y matriculados, un sostenido crecimiento de
estudiantes en institutos de educacién superior tecnoldgica en especialidades con poca
demanda o bajos niveles de remuneracion.

Finalmente, las iniciativas para mejorar el servicio educativo se han concentrado en la
cobertura de la oferta y no en la calidad a excepcion de PROCALIDAD por lo que las
medidas tomadas no resuelven la causa de la asimetria de informacion.

3.2. La opinion de especialistas

Para el analisis cualitativo el estudio plantea la elaboracion y aplicacion de una encuesta
a profesionales y especialistas en educacién superior tecnolégica identificados de las
distintas instituciones que conforman parte del sistema educativo a nivel superior

66



tecnolégico y técnico profesional. El objetivo de la encuesta es identificar si los criterios
que el érgano rector de la educacidn superior, aplica para establecer condiciones minimas
de calidad de la oferta formativa funcionan de manera adecuada para corregir la falla
mercado de la educacidon superior que el presente estudio tiene como hipdtesis,
sefialando que dicha falla de mercado es producto de la asimetria de informacion y por lo
tanto puede corregirse a través de los indicadores de calidad de las Condiciones Basicas
de calidad establecidas en el proceso de licenciamiento

¢A quiénes se aplica?

La seleccion de organizaciones e instituciones pretende cubrir el mayor espectro de
usuarios del sistema educativo provenientes del sector publico (6rgano rector de la
educacidén superior, instituciones de educacién a nivel superior tecnolégico, especialistas
planificadores), del sector privado (institutos privados, asociaciones, empresas u drganos
colegiados, colegios profesionales). En este sentido y en base al marco normativo e
institucional las principales organizaciones que conforman la educacién superior
tecnolégica son:

e DIGESUTPA vy sus drganos de linea

e El Consejo Nacional de Educacién (CNE)

e Los institutos y escuelas de educacién superior tecnoldgica publicos
e Los institutos y escuelas de educacién superior tecnoldgica privados
e Expertos académicos

e Consejo Nacional de Educacién

e UNESCO — Peru

La opinidn de los especialistas del sector publico y privado constituye una fuente de
informacion relevante. En el caso de las instituciones del sector publico y érgano rector,
la informacién que puedan proporcionar esta ligada a los expedientes que evallan para
el licenciamiento de carreras y revalidacion de las existentes. Este elemento es muy
importante porque la evaluacién de los expedientes tienen como instrumento el Disefio
Curricular Nacional, el Catalogo de profesiones y las normas técnicas de
infraestructura educativa, por lo tanto su opinidn especializada puede identificar
adecuadamente la pertinencia de la oferta y el nivel de calidad de los IEST publicos o
privados.

En cuanto a los IEST publicos los directivos y personal docente cuentan con informaciény
experiencia suficiente como operadores del servicio y su perspectiva del entorno en el
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qgue se desenvuelven las sefiales de las necesidades de los IEST publicos y de la condicidon
de la oferta de su area de influencia

En cuanto a los representantes de Consejo Nacional de Educacidon y UNESCO Peru su
participacidn es importante porque cuentan con conocimiento de las politicas publicas en
educacién técnico productiva que se implementan en paises de la region de América
Latina e informacién de linea de base sobre la calidad de la educacién superior
tecnolégica, por lo que la informacion de los especialistas puede orientar sobre qué
criterios se requieren para medir calidad y mejorar los indicadores de las CBC.

Tamafo de la muestra:

Para la determinacién del tamafio de la muestra se utiliz6 el método estadistico mas
extendido en funcién a un universo de 367,734 personas que es la poblaciéon que
conforma el sistema educativo a nivel superior entre institutos publicos y privados
compuesto por estudiantes, docentes, directores, funcionarios del sector publico del
sector educacién, ministerio de trabajo y otras entidades ligadas al sector académico o
usuarios del sistema.

Para estimar el tamafio de la muestra se ha utilizado la férmula que considera una
poblacién menor a 100,000:

n=2Z%*N*c / e**(N-1)+2*

Donde:

e N=Tamafio de la poblacién=367,734

e 72,= Constante que depende del nivel de confianza (1.65)

e Nivel de confianza =90%

e o=desviacion estandar de la poblacidon, se asume valor constante
igual a 0.50

e e=error muestral (10.5%)

De esta manera la estimacidn arroja un tamafio de muestra igual a 60 encuestados.

68



¢Qué instrumento aplicar y qué preguntarle?

El instrumento aplicado es un cuestionario enviado a 60 profesionales distribuidos entre
03 grupos diferenciados:

% Usuarios del servicio: Institutos publicos y privados (10 publicos y 10 privados)
% Funcionarios de dérgano rector de la educacion superior (20)

R/

% Académicos y Organizaciones privadas ligadas al mercado laboral (20)

La encuesta se aplicé de manera virtual mediante un cuestionario de 16 preguntas de
seleccion multiple. El objetivo es validar las CBC como herramienta adecuada y suficiente
para que la oferta formativa en educacidn superior tecnoldgica tenga incentivos para
brindar servicios educativos de calidad a través de las 04 categorias identificados como
los mas relevantes (gestion institucional, gestién pedagdgica, soporte y financiamiento).

Complementariamente se incorporan preguntas sobre costos y tarifas del mercado de
PCC y sobre politicas publicas para mejorar la oferta publica. El cuestionario se encuentra
en el Anexo 1.

Tabla 15: Resumen de la orientacion de las preguntas sobre la calidad de la Educacion superior
tecnoldgica relacionadas con indicadores de calidad

No | Categoria Relacionado con Preguntas | Total
Sobre la calidad de la PCC medidos por De| Ala
1| los indicadores de las CBC 2 10 9

CBC IlI: Gestion académica y programas de estudios
pertinentes y alineados a las normas que para dicho efecto el
Gestion pedagogica Minedu establezca

CBC I: Gestion institucional, que demuestre la coherencia y
Gestién institucional solidez organizativa con el modelo educativo propuesto

CBC IV: Infraestructura fisica, ambientes, equipamiento y
recursos para el aprendizaje de acuerdo a su propuesta
pedagoégica, garantizando condiciones de seguridad,
Mecanismos de soporte accesibilidad y habitabilidad

CBC VI: Prevision econémica y financiera compatible con los
fines de los IES y EES piblicos y privados; asi como con su
Financiamiento crecimiento institucional, que garantice su sostenibilidad

CBC II: Lineas de investigacion a ser desarrolladas por la EEST

La situacion el mercado laboral y el nivel
2 | de informacion de los estudiantes 1 3
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Costos y tarifas de los PCC como sefiales de De| Ala
mercado 12 14

Sobre las politicas publicas para el
financiamiento en la mejora de la calidad
3 | de la educacion Politicas de inversion publicas 15 16

3.3. Experiencia de Regulacion de Calidad educativa en la region

La situacién de la educacién superior en América Latina se encuentra rezagada
comparada con otras regiones del Mundo, asi lo evidencia el Reporte de
Competitividad Global 2023. El ranking sefialado, referido a educacién superior y
entrenamiento, ubica a Chile como el pais mejor ubicado en el puesto 44 y el
puntaje promedio para América Latina y el Caribe es de 60.25 sobre 100 como
puntaje maximo posible y para el caso de Colombia este pais se ubica en el puesto
58. Para el caso de Perd, el Reporte sobre Competitividad Global 2023 lo ubica en el
puesto 55 en el indicador de educacidn superior y entrenamiento.

Por otro lado, el Banco Mundial sefiala que el gasto por estudiante en América latina
se encuentra por debajo del promedio mundial, sin embargo paises como Chile y
Colombia se encuentran realizando reformas en lo que se denomina educacién
terciaria (incluye ademas de la educacién superior universitaria las variantes
técnicas, de expresién artistica y de formacién para el empleo, los cuales han
obtenido resultados parciales en la mejora de la educacidn superior).

Figura 12: Crecimiento anual del PBI 2019 -2023*
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PBI
América
Latina

Argentina
Ecuador
Brasil
Chile

Colombia

I
S— ———
2019 2020 2,021 2,022 2,023
e Argenting e Ecuador Brasil e Chijle e Colombia Peru
Tabla 16: PBI de paises de la Region de América Latina

2019 2020 2,021 2,022 2,023*
449,959 385,611 487,900 631,100 641,100
108,108 99,291 106,166 115,049 121,291
1,873,129 1,484,933 1,671,458 1,953,215 2,081,240
278,838 254,729 318,500 301,000 334,690
322,992 271,045 316,500 343,600 358,560
228,298 201,535 223,571 246,600 268,240

Peru
Fuente CEPAL

*FMI 2024
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Tabla 17: Gasto publico por alumno como % del PBI per capita:
Educacion Superior 2015 -2018

Pais 2015 2016 2017 2018
Argentina 17.25 16.08 16.91
Brasil 33.04
Chile 18.41 19.98 20.26
Colombia 19.80 20.70 20.40 21.64
Peru 10.37 10.88
América Latina / Caribe 34.06

Fuente Banco Mundial
Elaboracion Propia

Tabla 18: Estimacion del Gasto por alumno: Educacion Superior (Universitario y técnico profesional)

2018 - 2021
Pais 2018 2019 2020 2021
Peru 1,591 1,319 1,368 1,367
Chile 3,205 3,172 2,937 3,249
Colombia 1,468 1,487 1,359 1,492
Argentina 2,069 2,013 1,802 1,984
Brasil 3,025 3,039 2,920 3,043

Fuente: Banco Mundial, FMI (* Con datos de
2021) Elaboracion propia

Experiencias de otros paises en la Regidon que implementaron Reforma de la Educacion
Superior

Para el andlisis comparativo con otros paises de la regidn se seleccionaron Colombia y
Chile considerando el marco normativo similar al de nuestro pais, las politicas publicas de
inversion en educacién terciaria (que incluye la educacion superior tecnoldgica) y el
comportamiento de la oferta y demanda en educacidn para programas de ciclo corto.
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Otro elemento relevante para la comparacién es el tamafio de las economias vy
considerando los indices de competitividad global que a continuacidn se describirdn
brevemente.

3.3.1 La reforma de la Educacion en Colombia

Como opera la Educacion Superior en Colombia
Colombia es un pais con 52.8 millones de habitantes y 1,14 millones de km?de extension.
Cuentan con 286 IIEE de nivel superior (entre universidades, escuelas técnicas, institutos

tecnolégicos) y 2.4 millones estudiantes matriculados al 2022 (entre tecnoldgicos,
universidades de pregrado y estudios de postgrado)

Tabla 19: Instituciones Educativas de Educacion Superior en Colombia al 2015

Caracter Oficia No I:‘eglme Total

Institucion hhiveréifaﬁa/Escuela 15 92 12 119
Institucidn tecnoldgica 6 38 6 50
Institucidn técnica profesional 9 27 0 36
Total general 61 206 19 286

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional Colombia 2022.

En Colombia la Educacién Superior esta regulada por la denominada “Ley 30", vigente
desde 1992 y que reconoce en sus principios que “la educacidén superior es un servicio
publico cultural, inherente a la finalidad del Estado” y la concibe como “...un proceso
permanente que posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser humano de una
manera integral y tiene por objeto el desarrollo pleno de los alumnos y su formacion
académica o profesional”?* Por otro lado, la Ley 749/2002 y su modificacion (Ley 962 de
2005) organizan el servicio publico de la Educacién Superior que incluye a las modalidades
de Formacion Técnica Profesional y Tecnoldgica, el mismo que reconoce al Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA) como la entidad publica responsable la formacién técnica
a nivel publico.

La caracteristica distintiva con el Peru es que la capacitacién a nivel técnico se desarrolla
a través del SENA adscrita al sector Trabajo y no al sector educacidn, sin embargo, los ejes

24 Articulo 1 de la Ley 30 de Educacién Superior de Colombia de 1992
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fundamentales de la PCC son calidad y pertinencia de la formacidon para generar
oportunidades laborales y fortalecimiento empresarial e inclusion social.

Por otro lado, Colombia, al igual que Peru, ha iniciado un proceso de reforma de la
educacion superior desde el aiflo 1,992 sin embargo la continuidad del proceso les ha
permitido alcanzar algunos resultados sobre homogenizacién de la oferta educativa que
el Perd aun no consigue.

Los principales objetivos politicos del gobierno en Colombia son:

e Ampliar la cobertura
e Mejorar la equidad, aumentar la calidad y la pertinencia, y
e Hacer que la gobernabilidad y las finanzas

funcione mejor Tiene en su propuesta:

e Reconocer la Educacién superior como un bien y derecho publico
e Aumentar los recursos publicos para la educacion superior

e Reconocer la educacidon como un medio para avanzar en equidad,
bienestar y desarrollo

e Reconocerla como un premio a la excelencia académica

e Mejoramiento continuo de la calidad

e Mayor acceso a la educacion superior

e Llevar la educacion superior de calidad a todas las regiones

e Invertir mas en investigacion e innovacion tecnoldgica

Desde el 2003, el sistema educativo de Colombia creo la Comisiéon Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la educacién (CONACES)?° cuyas funciones son:

e Lacoordinacién y orientacién del aseguramiento de la calidad de la
educacién superior,

e Evaluacion del cumplimiento de los requisitos para la creacion de
instituciones de educacién superior, su transformacion y redefinicion, sus
programas académicos.

2 Decreto 2230 de 2003.
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Este organismo difiere de los mecanismos para la supervisién de la calidad en Peru en el
cual cuenta con 03 instancias publicas (CONEACE, SINEAU y MINEDU) que cumplen las
mismas funciones que la instancia publica en Colombia.

Asimismo, la formacidn técnica en Colombia esta bajo la tutela del ministerio de trabajo
y cuenta como se ha mencionado con anterioridad con el SENA, organizacion que articula
la oferta formativa.

El informe del Banco Mundial reconoce que las reformas en educacién superior en
Colombia han obtenido los siguientes resultados:

e Un considerable aumento de la cobertura en los Ultimos diez afios

e Unvariado panorama institucional

e Sdlida y coherente planificacidn nacional y formulacién de politicas,

e Fuerte apoyo a la equidad y una institucién de préstamos estudiantiles
que es de las mejores del mundo;

e Unos sistemas de evaluacion completos y avanzados y un compromiso
con la toma de decisiones basada en datos.

Existe un acuerdo sobre la necesidad de expansién y fue bien recibido el compromiso de
ampliar los fondos publicos.

Finalmente, sobre el sistema de acreditacién y licenciamiento para programas de ciclo
corto estan bajo la rectoria del Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) que forma parte
del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidon Superior el mismo que
promueve los procesos de autoevaluacidn, auto regulacién y mejoramiento de sus
labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extensidn de las
instituciones educativas.

Figura 13: Esquema del Sistema Nacional de Acreditacion - Colombia
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Fuente: Consejo Nacional de Acreditacién (https://www.cha.gov.co/)

EL CNA es una entidad similar al Consejo Nacional de Educacién para la
Acreditacién y Evaluacién (CONEACE) entidad en Peru responsable de la
acreditacién de educacion superior tecnolégica y el SINEACE su par al SNA de
Colombia.

3.3.2. La Reforma de la Educacion en Chile

Para el caso de la educacion técnica o programas de ciclo corto, el marco normativo que
larige es la Ley de Educacién superior (Ley 21.091), promulgada el 11.05.2018, la cual rige
la formacidon técnico profesional en educacion superior y sefiala como principio, el
desarrollo de aptitudes, competencias habilidades y conocimiento relacionados con
ocupaciones en diversos sectores econdmicos. La Ley 21.091, establece una estrategia
para asegurar la articulacidon con la educacién superior universitaria su relacién con la
demanda nacional y regional. Complementariamente la Ley 19518 y su modificacién del
26.04.2023, establece en su articulo 1, que el objetivo es el desarrollo de competencias
laborales en virtud de mejorar el empleo y la productividad de los trabajadores y las
empresas.

En este contexto, la educacién terciaria en Chile esta constituida por 229 IIEE; 64
universidades, 48 instituciones profesionales y 117 centros de formacion técnica. Cuenta
ademas con 856900 matriculados en todas las formas de educacién superior o terciaria.
Al 2022 la composicion de la educacion superior en Chile era la presentada en el Tabla 20
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Tabla 20: Composicion de la Educacion Superior en Chile 2018 -2022

G LEERIES Distribucion de
INSTITUCION 2,018 2,019 2,020 2,021 2,022 crecimiento 2018 crecimiento 2021 matricula
- 2022 - 2022
Universidades 750,698 749,143 728,523 780,386 772,462 2.899% -1.015% 59.47%
Tradicionales:
Institut
nstitutos 374897 381412 362,030 379,838 397,705 6.084% 4.704% 29.70%
Profesionales:
Centros de
Formacion 136,741 137,949 130,353 134,510 131,758 -3.644% -2.046% 10.83%
Técnica:
Total general 1,262,336 1,268,504 1,220,906 1,294,734 1,301,925 3.1% 0.6% 100.0%

Fuente: SIES- Sub secretaria de Educacidn superior

Ademas, cuenta con un sistema de supervisidon de la calidad SINAC EC que se encarga de
la regulacién del sistema educativo.

En el 2009, el Banco Mundial y la OCDE realizaron un diagndstico de la educacion
superior en el pais vecino encontrando como principales dificultades:

o Un sistema de gobierno y administracién (gobernanza) de la educacion
superior que cojea en su relacionamiento entre la educacion secundaria y

la superior.

o Las instituciones educativas de educacién superior son muy diversas en
cuanto a acceso y cuentan con una tendencia ideologia especifica muy
marcada.

o Un sistema de financiamiento o fondo reducido y disperso dirigido a las IIEE

y estudiante que requiere unificarse para una mejor orientacién y acceso

universal.

o Mecanismos de acceso con equidad dirigido a apoyar a los estudiantes.

o Restricciones y barreras provenientes del sistema regulatorio del acceso a
la educacién.

o Reducido relacionamiento entre las instituciones educativas y el mercado
laboral.

Para el caso de la construccion de estandares de calidad el Consejo Nacional de
Acreditacion ha establecido los siguientes 08 niveles a considerar:

o Misidn, metas y objetivos
o Gobierno y administraciéon
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o Funciones institucionales, (programas educacionales, investigacion vy
creacion artistica y extension y servicios a la comunidad)

o Recursos humanos

o Estudiantes

o Infraestructura y apoyo técnico recursos académicos
o Recursos financieros

o Desarrollo institucional

De la descripcidn se puede observar que los organismos que supervisan la gestién de los
CFTP son similares a los que cuenta el Peru, separando los érganos supervisores de la
calidad en una instancia distinta a los licenciamientos?®.

Asimismo, los criterios de acreditaciéon que utilizan son basados en el modelo de
aseguramiento de la calidad al igual que la experiencia en Colombia y Peru.

Esta similitud se debe a que la construccién de indicadores y la promocion de
mecanismos para la supervision de la calidad estan siendo fomentadas por UNESCO en
los paises de la region.

26 | icenciamiento: Autorizacién para el funcionamiento de una carrera o especialidad en un instituto de educacién
superior técnica por un periodo determinado.
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

Del analisis de la informacion relevante recolectada (fuente primaria y secundaria) asi como de
las experiencias de reformas de educacidn superior en otros paises con caracteristicas similares a
las de Peru como Colombia y Chile y sustentado en nuestro marco teérico de fallas de mercado y
calidad en el contexto peruano queremos evaluar la hipdtesis de que la baja calidad de la
educacion superior tecnoldgica en el Peru se debe a la poca informacién con la que cuenta la
demanda potencial para elegir estudios a nivel superior y los mecanismos para brindar
informaciéon por parte del ente regulador son deficientes e inadecuados para promover la
eficiencia del servicio y medir la calidad de manera concreta.

De esta manera del andlisis de las variables antes senaladas se obtuvieron los siguientes
resultados:

l. De los 39 indicadores del proceso de licenciamiento en que se basan en el modelo de
acreditacién para programas de Estudios de Institutos y Escuelas de Educacion
Superior

Il. Las 07 condiciones de calidad del proceso de licenciamiento se han basado en las 04
dimensiones del modelo de acreditacidon: Gestidon Estratégica, Formacion integral,
Soporte institucional y Recursos humanos

Il Los resultados de las encuestas a especialistas validaron los indicadores de las CBC de
Gestion institucional y sus 04 componentes, la CBC 03 (Gestién Académica y programa
de estudios pertinentes, la CBC 04 (Infraestructura fisica ambientes equipamiento y
recursos para el aprendizaje) y la CBC5 (Disponibilidad de personal directivo, jerarquico
y docente),

V. La mayor ponderacion identificada a un indicador fue el relacionado a la empleabilidad
y nivel de pertinencia de la carrera en su area de influencia.

V. La ponderacion de mejor valoracién es el de la infraestructura y equipamiento
educativo, que aun cuando es una variable importante las valoraciones sobre la
capacidad docente y la pertinencia de la carrera tuvieron mayor ponderacién

VI. Se considera adecuado que para el caso calidad docente utilizar mdas de un indicador
porgue la informacién recogida es complementaria

VII. Se considera adecuado que para el caso del indicador de empleabilidad utilizar mas de
un indicador porque la condicion de empleabilidad se complementa con el incremento
en la remuneracion.
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Del analisis de la informacion relevante recolectada (fuente primaria y secundaria), asi como de
las experiencias de reformas de educacidn superior en otros paises con caracteristicas similares a
las de Peru, como son Colombia y chile, y sustentando en nuestro marco tedrico de fallas de
mercado por asimetria de informacién en la decisién de elegir una carrera técnica para mejorar
competencias y posibilidades de insercién en el mercado laboral, se pudieron encontrar
elementos que validen la hipdtesis en los tres instrumentos:

Para el caso de la revisidn de la estadistica de oferta y demanda del mercado de formacién
técnica a nivel superior tecnoldgico y los indicadores de demanda laboral y niveles de ingresos
de las principales 10 carreras mas demandadas podemos sefalar lo siguiente:

e La demanda por educacién superior técnica no se observa en la matricula, sino en los
postulantes donde la demanda potencial, manifiesta la especialidad que desea seguir.

e Lademanda mayor en EST se concentra en carreras de servicio, principalmente en carreras
de salud (tecnologia médica, auxiliar de enfermeria y farmacia), carreras de administracién
relacionada con gestién empresarial, contabilidad y servicios complementarios

¢ La mayor oferta formativa esta concentrada en carreras de servicios, con bajos niveles de
inversidn en tecnologia.

e Sobre las carreras con mayor demanda por el mercado laboral, la estadistica muestra
resultados mixtos, donde carreras con alta demanda laboral en salud, se concentran en
servicios publicos con bajos niveles remunerativos

e Sobre la calidad de los servicios brindados, el mayor alcance se visualiza en los niveles de
licenciamiento donde el 92%de las instituciones con licencia aprobada son privadas y solo
el 8% son publicas al 2023

e También, es importante sefialar que todas las IEST representan el 12% del total de
instituciones en funcionamiento en el Peru, lo que muestra una sefial de baja calidad al no
cumplir con las condiciones minimas de calidad que establece el sistema nacional de
acreditacién y las condiciones de licenciamiento

e Finalmente, sobre la posibilidad de medir la rentabilidad de las carreras técnicas un primer
alcance establecido por PRONABEC, establecid que el costo maximo de inversién para la
FTP por 03 afios asciende a S/ 61,628 y los ingresos maximos percibidos segun el portal
ponte en carrera asciende a S/ 3,3000 mensuales (ingenieria minera, metalurgia y
petréleo)

e Estos niveles de ingresos y gastos estiman retornos alrededor del 14%, por debajo del de
los niveles estimados por Yamada 2015

Sobre los resultados de la encuesta aplicada a funcionarios, académicos y operadores del sistema
de formacion técnico profesional los resultados resumidos obtenidos son los siguientes (mayor
informacion ver Anexo 2):
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Sobre los indicadores de calidad de la educacion superior tecnoldgica, los encuestados consideran
que sobre informacion para decidir sobre la carrera e institucion a elegir en términos generales y
especificas, consideran que en el mercado peruano de la EST se tiene informacién adecuada o
poco adecuada. Sobre las carreras en general el 66.7% considera que la informacion es adecuada
o poco adecuada. Sobre las instituciones el 71.4% considera que la informacién es poco adecuada
o inadecuada.

Sobre la calidad de las condiciones de la formacidn técnica en base a las principales herramientas
de las CBC para medir los niveles: Los encuestados sefialaron sobre la CBC IV Infraestructura fisica
ambientes, equipamiento y recursos para el aprendizaje, el 38% lo considera de mayor prioridad,
33% prioritaria, y 28% la consideran de poca prioridad o muy poca prioridad. El 71% la considera
un nivel relevante para medir la calidad de la FTP. Sobre la CBC Il (Gestién pedagdgica y
pertinencia de los programas de estudio), el 71% lo considera el elemento de calidad de mayor
importancia (57% de mayor importancia y 14% importante) y el 29% lo considera poco importante
o de menor importancia. Sobre la CBC | (Gestidn institucional, que demuestre coherencia y solidez
organizativa con la propuesta pedagdgica), los encuestados sefialaron en un 64% como muy
importante la gestién institucional y un 38% sefialaron como poco importante o de menor
importancia. Sobre el tipo de carrera o pertinencia de las mismas (CBC ||, Componente 2), el 81 %
sefialaron como la razén mas importante de la calidad de la educacién técnica, mientras que un
19% la consideran menos o poco importante. Este ultimo resultado es una sefial de la relevancia
del tipo de oferta formativa que se deberia brindar, acorde con la demanda de formacion y de las
necesidades del mercado laboral.

e Sobre algun otro elemento relevante sobre las CBC para acreditar niveles de calidad en la
FTP, las opiniones vertidas con la pertinencia de las carreras técnicas ofertadas y su
relacion con el mercado laboral (11 respuestas) y 05 respuestas relacionadas con la gestidon
pedagdgica relacionado con la malla curricular, la calidad de los docentes y los
aprendizajes. Otras 02 respuestas estdn relacionadas con la CBC Il (Lineas de
investigacidn), aunque estas estan relacionadas con requisitos para escuelas de educacién
superior tecnolégica, instancia que aun son incipientes a nivel de IESTP.

Sobre la CBC IV, se obtuvieron un total de 20 aportes, las cuales estan orientadas a las ventajas
principalmente de infraestructura y su disponibilidad (10), también consideran ventajoso la
disponibilidad de equipamiento y recursos de aprendizajes sobre la infraestructura (07) y 02
respuestas sefalaron que si bien contar con infraestructura disponible, es una desventaja el no
contar con presupuestos para mantenimiento de dichos activos, principalmente en equipamiento.
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Finalmente 01 respuesta esta orientada a la necesidad de mejorar la gestidn institucional para

articularse con las empresas.

Sobre la informacion estadistica analizada de la oferta y demanda educativa para superior

tecnoldgica se puede concluir que:

La demanda por formacién técnica en el Peru, no cuenta con informacién suficiente sobre
las carreras con mejores posibilidades de insercidn laboral, concentrandose en carreras
principalmente de servicios

La demanda por formacidn técnica en el Perd no cuenta con informacién suficiente para
identificar que instituciones educativas cuentan con mejores condiciones para la
prestacion del servicio educativo

Sobre el nivel de ingresos por carreras técnicas, la informacidn reciente del portal ponte
en carrera resulta insuficiente para reorientar la demanda a carreras con mejores niveles
de ingreso y mayor insercién laboral

Sobre la oferta formativa, la estadistica oficial (ESCALE e INEI) no son suficientes y
adecuadas para mostrar las condiciones minimas de calidad

A nivel de oferta publica la cobertura y calidad ha sufrido un retroceso en los ultimos 05
afos a pesar de que el presupuesto publico en educaciéon ha aumentado, pero no estd
orientado a la educacién superior tecnolégica

Sobre el benchmark con las realidades de la educacidn superior tecnolégica en paises como Chile

y Colombia, se puede concluir lo siguiente:

El marco normativo y las reformas educativas para mejorar la formacion técnica
profesional se han basado en la tendencia mundial promovida por UNESCO sobre las
dimensiones de eficiencia, equidad

Las reformas en Colombia han avanzado relativamente mds que en Peru, principalmente
por la continuidad en sus politicas publicas sobre el licenciamiento y el sistema de
acreditacion.

Para el caso de la experiencia chilena, el nivel de avance es similar al de Perd con una caracteristica

comun, que radica en el centralismo de la formacién técnica en las ciudades mas grandes

orientado a carreras de servicios en detrimento de carreras de actividades productivas.
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V CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Como resultado de la presente investigacion se concluye lo siguiente:

e Las deficiencias en EST en cuanto a cobertura y calidad del servicio estan relacionados a la
poca informacién sobre las condiciones y ventajas de la educacion superior técnica,
principalmente por asimetrias de informacion en la provision del servicio y los niveles de
insercion laboral y niveles de ingreso para los egresados.

e La cobertura en EST requiere de financiamiento tanto en inversién como en gasto
corriente, de manera que la meta establecida en el Acuerdo Nacional de incrementar el
gasto a 6% del PBI se alcance antes del 2021.

e La calidad del servicio educativo puede ser corregida a través del proceso de
licenciamiento y las condiciones basicas de calidad que se aplican para la autorizacién de
carreras e instituciones educativas publicas y privadas

e Mejorar los mecanismos que promocién y difusién de la oferta formativa y la demanda
laboral para corregir la asimetria de informacion por seleccion adversa tanto a postulantes
a carreras de formacion técnica como a los egresados de dichas instituciones para acceder
al mercado laboral.

e Las CBC disefiadas para el proceso de licenciamiento deben estar acompafadas de
politicas publicas para mejorar la oferta formativa tanto a nivel de inversiéon publica y
mecanismos de financiamiento publico o privado de las carreras técnicas que el mercado
laboral demande

e El andlisis comparativo con las realidades de los programas de ciclo corto en paises con
reformas similares a las de Perld muestran un retraso en los niveles de insercidn laboral y
mejora de competencias en carreras pertinentes.

e Enelcasodel Peru el retraso con las metas de politicas publicas sobre todo con el Proyecto
Educativo Nacional es evidentes considerando el retroceso en las reformas educativas a
nivel superior.

e Es importante sefalar que un elemento del retraso en los 03 paises fue la pandemia del
COVID 19, que, en el caso de Peru, retraso la aprobacién y ejecucion del plan de
licenciamiento hasta el afio 2023

83



5.2. Recomendaciones

En virtud de los resultados del andlisis de la data de oferta y demanda formativa, los
indicadores de licenciamiento, del analisis de las condiciones basicas de calidad y del
comparativo con las reformas de la educacién superior tecnoldgica en Chile y Colombia, se
propone una serie de medidas para corregir la asimetria de informacién a través de mejoras
en los indicadores y medios de verificacion de las CBC principalmente la CBC IV y V disefiar un
plan de acompafiamiento a las IESTP para implementar planes de mejora para que aprueben
el proceso de licenciamiento en los plazos establecidos.

e Para reducir los problemas de asimetria de informacién en la demanda del servicio
educativo, se requiere mejorar los procesos de licenciamiento, asi como la
cuantificacion de los medios de verificacion y los procedimientos para su evaluacién y
aprobacion.

e Sobre la divulgacion de informacion de las IEST licenciadas, estas deberian estar
publicadas permanentemente en el portal web de difusién a nivel nacional como
ponteencarrera.com

e La difusién de las CBC principalmente los relacionados con condiciones de
infraestructura, equipamiento y recursos de aprendizaje, calidad docente, nivel de
empleabilidad y produccion en investigacidn e innovacién.

e La mejora en elaboracion del mapa de indicadores de calidad y sus medios de
verificacion (MV) los cuales contienen pocos criterios cuantificables los cuales pueden
recogerse de los rankings de instituciones educativas a nivel superior universitario
utilizan de manera consensuada los siguientes elementos:

o Calidad docente, medida por el nivel académico (proporcién de doctores en la
institucion) con el que cuenta y el prestigio que tiene en la comunidad
académica.

La empleabilidad en base al prestigio que tiene la universidad

Produccion en investigacion o innovacion académica medida por la cantidad de
publicaciones y citas que se realicen de dichas publicaciones en medios
académicos.

o Prestigio alcanzado por exalumnos en el medio académico
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e Por otro lado, se ha venido sefialando que el modelo de Aseguramiento de la Calidad
es el marco conceptual que identifica de manera adecuada los elementos que debe
contener el servicio educativo el mismo que puede resumirse en las dimensiones y
factores sefialados en la metodologia a cargo del SINEACE y para el caso particular de
la educacién superior tecnoldgica es competencia del CONEACE.

e Finalmente, el tercer elemento para la construccidon del mapa de instituciones a nivel
superior tecnoldgico es el de los lineamientos de politica del sector que tiene como
elementos matrices:

e Acceso a la educacién superior con calidad:
o Focalizacién
o Becas integrales
o Gestion descentralizada
o Tutoria y acompafiamiento
e Para el caso de la educacion superior tecnolégica:
o Oferta pertinente alienada a los procesos de desarrollo productivo,
social, cultural (productividad, competitividad)
o Procesos de mejora institucional. Modelo de Gestién de la FTP (ético,
descentralizado, transparente e inclusivo)

Las mejoras a los indicadores se adjuntan en el Anexo 03, PROPUESTA TECNICA PARA LA MEJORA
DE INDICADORES DE CALIDAD DEL PROCESO DE LICENCIAMIENTO PARA INSTITUTOS DE
EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA.
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ANEXO

ANEXO 1

MODELO DE CUESTIONARIO A ESPECIALISTAS, DIRECTIVOS Y USUARIOS DEL SISTEMA
EDUCATIVO SUPERIOR TECNOLOGICO

1. INTRODUCCION

La presente encuesta es parte del trabajo de investigacion en la tesis que estoy realizando en la Maestria
en Regulacién de los Servicios Publicos (PUCP), se aplicard a especialistas en educacion superior
tecnoldgica, funcionarios y usuarios del sistema educativo a nivel publico y privado con el propdsito de
identificar los criterios mas relevantes que deben incorporarse para analizar la calidad de institutos y
escuelas de educacion superior. En tal sentido se pide su total colaboracion para la realizacion de la misma.

Principios de Etica: Esta encuesta se realiza teniendo en cuenta los principios de ética en la investigacion.
En ese sentido, la participacion es voluntaria y puede concluir en cualquier momento sin que esto
represente perjuicio alguno. La informacion que se recoja serd estrictamente confidencial y no se podra
utilizar para ningn otro propdsito que no esté contemplado en esta investigacion. La duracidn aproximada
de la encuesta es de 15 minutos,

Declaro haber leido la informacién anterior y estar de acuerdo con las condiciones antes indicadas

Si

No

Il DATOS INFORMATIVOS

2.1. Datos del Encuestado:

Especialidad / Profesién

Tipo de Experiencia Académica Gerencial Otro
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Sector: Publico Privado

Cargo / labor que desempefia

Fecha

1. SOBRE CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

1. En educacién superior tecnoldgica se tiene como beneficiario final al estudiante y su prolongacion
para insertarse al mercado laboral. La informacidn con la que cuenta el egresado de secundaria o el
postulante a un Instituto deberia ser suficiente y adecuada para que la decisién a tomar sea 6ptima
en el sentido que su seleccidon le posibilite desarrollar competencias que en el mediano plazo le
permitan insertarse al mercado laboral. Teniendo en cuenta esta situacidn considera usted que en el
mercado de la educacion superior tecnoldgica en Peru se tiene (Marque de acuerdo al orden de
prioridad que usted le asignaria de mayor a menor prioridad, donde 1 es la de mayor prioridad y 4 la
de menor prioridad):

a. Informacién adecuada y suficiente para tomar decisiones sobre la carrera a seguir en
todas las instituciones educativas (1, 2, 3, 4)

b. Informacion adecuada y suficiente para tomar decisiones sobre la carrera a seguir en
algunas carreras (publicas o privadas) (1, 2, 3, 4)

c. Informacién inadecuada e insuficiente para tomar decisiones sobre la carrera a seguir
en todas las instituciones (1, 2, 3, 4)

d. Informacidn parcial en algunas instituciones educativas sobre la carrera aseguir (1, 2, 3, 4)
2. Cuadl de los siguientes elementos considera son los mas resaltantes para identificar la calidad de
una institucion educativa de nivel superior tecnolégico (Marque de acuerdo al orden de prioridad

que usted le asignaria de mayor a menor prioridad, donde 1 es la de mayor prioridad y 4 la de
menor prioridad):

a. La infraestructura educativa (incluye el equipamiento de talleresy laboratorios) ()

b. El nivel académico de los docentes (sus grados, experiencia o prestigio) ()
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c. La gestion institucional (gestidon administrativa y gestion financiera) ()

d. El tipo de carrera que ofrece (relacionado con pertinencia de atender mercado laboral) ( )

3. Considera que existe algun otro elemento relevante que incorporar para identificar la calidad de

las instituciones educativas; sefiale por lo menos 02 mas

4. Para el caso de las condiciones de los servicios de apoyo (infraestructura y equipamiento), que

ventajas y desventajas tendria que las IEST cuenten con instalaciones propias o bien
acondicionadas?

Ventajas

Desventajas

5. Continuando con la infraestructura y la capacidad instalada de los IEST cuan relevante considera

gue los institutos cuenten con espacios fisicos propios:

Qa 0o T o

Muy importante

Importante

Poco importante

No es importante
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6.

7.

9.

10.

En relacion con el desempefio docente asigne una puntuacion del 1 al 4, donde 1 es muy

importante y 4 muy poco importante, sobre la formacidn que debe tener un docente de un IEST:

P oo T oo

Formacion pedagdgica exclusivamente

Formacion técnica exclusivamente

Formacion técnica y / o pedagdgica de nivelsuperior
Formacion técnica con nivel de postgrado

Algun otro tipo de formacion técnico profesional (detallar)

En educacidén superior tecnoldgica, es muy importante la practica para el desarrollo de

competencias, en ese sentido, para el caso del desempefio docente, que elementos considera

necesarios deba tener un docente:

a0 T o

Formacién pedagdgica para la ensefianza

Formacidn técnica para la ensefianza

Estar relacionado con el sector productivo para facilitar la practica en escenariosreales
Alguln otro elemento (sefialarlo brevemente)

En educacidn superior tecnoldgica, el objetivo es el desarrollo de competencias y en general estas

se logran con la practica, la misma que se evalda en la sustentacion del grado con la elaboracién

de proyectos productivos. En base a su experiencia y/o percepcion, cual considera seria un mejor

elemento para medir el resultado del desarrollo decompetencia:

a.

b
C.
d.
e

La nota final alcanzada en la sustentacién

La publicacion del proyecto de sustentacidn

La innovacién incorporada por el proyecto de sustentacion

N/A

Sefiale si considera algun otro medio de verificacion masadecuado

En cuanto a la gestion pedagdgica, como considera que debe medirse la calidad de los docentes:

En cuanto al desempefio de los directores de IES, en base a su percepcidén y/o experiencia

considera que la formacidn académica de los directivos es relevante para medir el desempefio de

una institucion. Qué otros elementos podria identificar para evaluar el desempeno de la gestién

institucional
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11. ¢Elusoy difusion de instrumentos de gestidn (PEIl, PAT, ¢RI) resultan relevantes para identificar
la calidad de la gestion institucional? ¢ Por qué?

12. El mercado laboral es un demandante de mano de obra calificada que se forman en los IST,
considera que el nivel de insercion laboral es una buena medida de la calidad de la formacion
técnica en los IEST, calificar de 1 al 4, considerando que 1, totalmente de acuerdo, y 4 es
totalmente en desacuerdo. Adicionalmente qué otro elemento considera una buena sefial del
sector productivo para medir la calidad de un IEST.
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13. Sobre los costos de inversion en educacion superior tecnolégica (Programas de Ciclo corto -PCC)
que los estudiantes incurren para su formacion considera Ud que (considere: 1 al 4 donde 1 es
muy econdmico, 2, econdmico, 3 adecuado, 4 elevado y 5 muy elevado):

a. Los costosy tarifa en los PCC en instituciones publicas: ()

b. Los costos y tarifas de los PCC en las instituciones privadas son ()
c. Los costos y tarifas de los PCC en general (publicas y privadas) son segun la familia de
carrera ()
d. Los programas de ciclo corto de la especialidad o familia es ()
14. Respecto a los PCC (Programas de ciclo cortos), considera usted que la inversion publica es (1
insuficiente, 2, poco insuficiente, 3 adecuado, 4 suficiente y 5 elevado)
a. Engenerallos PCCson ()

b. Segun la familia de carrera , lainversién publica en PCCes ()

c. La especialidad que necesita mayor inversion publica es que en la
actualidad es ()

15. Finalmente, si considera algun elemento importante que no se haya incluido en esta encuesta
para establecer criterios de ordenamiento de los IEST a nivel nacional. Por favor sefialarlo:
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ANEXO 2

RESULTADOS DE LA ENCUESTA aplicada a funcionarios, académicos y operadores del sistema
de formacidn técnico profesional

Sobre los indicadores de calidad de la educacién superior tecnoldgica:

Sobre informacion para decidir sobre la carrera e institucion a elegir en términos generales y
especificas, los encuestados brindaron una opinién moderada sobre si es adecuada o no.

Sobre las carreras en general consideran que el 66.7% considera que la informacidn es adecuada
0 poco adecuada.

Sobre las instituciones el 71.4% considera que la informacidn es poco adecuada o inadecuada.

Pregunta 2
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Sobre la calidad de las condiciones de la formacidn técnica en base a las principales herramientas
de las CBC para medir los niveles adecuados o no los encuestados sefalaron lo siguiente

Sobre la CBC IV Infraestructura fisica ambientes, equipamiento y recursos para el aprendizaje, el
38% lo considera de mayor prioridad, 33% prioritaria, y 28% la consideran de poca prioridad o
muy poca prioridad. El 71% la considera un nivel relevante para medir la calidad de la FTP.

Sobre la CBC Ill (Gestion pedagdgica y pertinencia de los programas de estudio), el 71% lo
considera el elemento de calidad de mayor importancia (57% de mayor importancia y 14%
importante) y el 29% lo considera poco importante o de menor importancia.

Sobre la CBC | (Gestidn institucional, que demuestre coherencia y solidez organizativa con la
propuesta pedagdgica), los encuestados sefialaron en un 64% como muy importante la gestion
institucional y un 38% sefialaron como poco importante o de menor importancia.

Sobre el tipo de carrera o pertinencia de las mismas (CBC |l, Componente 2), el 81 % sefialaron
como la razén mas importante de la calidad de la educacién técnica, mientras que un 19% la
consideran menos o poco importante

Este ultimo resultado es una sefial de la relevancia del tipo de oferta formativa que se deberia
brindar, acorde con la demanda de formacién y de las necesidades del mercado laboral.

Pregunta N° 03
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Sobre algun otro elemento relevante sobre las CBC para acreditar niveles de calidad en la FTP, las
opiniones vertidas con la pertinencia de las carreras técnicas ofertadas y su relacién con el
mercado laboral (11 respuestas) y 05 respuestas relacionadas con la gestién pedagdgica
relacionado con la malla curricular, la calidad de los docentes y los aprendizajes. Otras 02
respuestas estan relacionadas con la CBC Il (Lineas de investigacién), aunque estas estan
relacionadas con requisitos para escuelas de educacidn superior tecnoldgica, instancia que aun
son incipientes a nivel de IESTP.

Pregunta N 04
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Pregunta relacionada con la CBC IV, se obtuvieron un total de 20 aportes, las cuales estan
orientadas a las ventajas principalmente de infraestructura y su disponibilidad (10), también
consideran ventajoso la disponibilidad de equipamiento y recursos de aprendizajes sobre la
infraestructura (07) y 02 respuestas sefialaron que si bien contar con infraestructura disponible,
es una desventaja el no contar con presupuestos para mantenimiento de dichos activos,
principalmente en equipamiento. Finalmente 01 respuesta esta orientada a la necesidad de
mejorar la gestidn institucional para articularse con las empresas.

Pregunta N° 05
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Para complementar las opiniones sobre ventajas y desventajas de cumplir con la CBC IV, el 66.7%
considera que contar con activos fisicos propios es lo mas importante, 28.6% lo considera
importante y el 4.8% lo considera poco importante. En esta pregunta no hubieron respuestas “no
importante”

Pregunta N° 6.

Sobre la pregunta relacionada con la CBC V, sobre la calidad y disponibilidad de los docentes el
95.2% lo consideran como muy importante, informacién relevante porque el servicio educativo
requiere ademas de gestion pedagdgica adecuada y personal docente suficiente y adecuado y la
percepcidon de los encuestados considera en su integridad necesario.
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Pregunta N° 07

Sobre la pregunta del desempefio docente, complementaria con la pregunta anterior, relacionada
con la CBC V, componente 2 la percepcion de los encuestados es mas heterogénea, el 91%
considera muy importante el relacionamiento con el sector productivo, sefial de la necesidad por
establecer un nexo con la demanda laboral. En relacién a sus competencias, docentes y técnicas,
las respuestas consideran ambas como muy importantes casi al mismo nivel (71.4% pedagdgicas
y 66.7% técnicas).

Pregunta N° 08
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Sobre la pregunta relacionada con las CBC Il, se obtuvieron 21 respuestas, de las cuales el 81%
considera que la competencia se relacionan con la innovacién incorporado a la practica, el 23.8%
reconoce la relevancia de la nota para su aprobacién, un 14.3% considera relevante la divulgacion
del mismo. Esta ultima respuesta es relevante porque los entrevistados en su mayoria no perciben
importante la divulgacion de los resultados obtenidos en la formacidn técnica.

Pregunta N° 09

En cuanto a la pregunta relacionada con la CBC lll y V y los mecanismos para medir la calidad del
docente se obtuvieron 50% (10 respuestas de 20) relacionadas con desempefo y experiencia
personal y 10 respuestas con las competencias adquiridas por sus estudiantes

Pregunta N° 10
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En cuanto a la pregunta relacionado con la CBC | (Gestidn institucional, que demuestra coherencia
y solidez organizativa con la propuesta pedagdgica) , sobre gestidn institucional, se obtuvieron un
total de 19 respuestas De estas el 47% relacionadas con formacién en gestidn de instituciones
educativas, 26.3% experiencia en gestion y 26.3% otros temas relacionados

Pregunta N° 11
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Sobre la pregunta de instrumentos de gestion relacionados con la CBC N° 01, Componente 1
Gestidn estratégica y estructura organizacional se obtuvieron 19 respuestas que en su totalidad
consideran que los instrumentos de gestién sefialados (PAT, PEl y RI) son Utiles para la planificacion
ordenada en el corto plazo.

Pregunta No 12



Sobre la pregunta sobre el nivel de insercién laboral como mecanismo de correccién de la
informacidn asimétrica, los encuestados sefialan en su mayoria (82%) que es el mecanismo para
medir la calidad de la EST.

Pregunta No 13

Sobre la
pregunta 12 relacionada con el mercado laboral, las sefales que consideran mas adecuadas para
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mejorar la informacidon sobre calidad y pertinencia los entrevistados consideran que los
indicadores para medir calidad en EST mas relevantes son el nivel de empleabilidad (46.7%),
gestion de relacionamiento con las empresas (15.8%), acreditacion de los programas de estudio
(10,5%), incremento de la productividad de la mano de obra de los egresados (21.1%) y excelencia
académica (5,3%).

Estos resultados muestran claramente que el nivel de empleabilidad es el instrumento preferido,
entre otras razones puede atribuirse al hecho que existe un instrumento como el portal
“ponteencarrera” donde ya se brinda dicha informacidn.

La otra respuesta a considerar es el incremento de productividad que puede medirse con niveles
de ingresos y empleabilidad

Finalmente podemos sefialar que considerar la acreditacion es una herramienta a analizar
considerando que existe en el sistema criterios y conceptos que pueden aprovecharse para dicho
fin (SINEACE — CONEACE)

Pregunta N ° 14

Sobre la pregunta relacionada con los costos y tarifas de la FTP, los encuestaron respondieron en
cuanto a los costos y tarifas de las IEST lo siguiente:

Tarifas
Pregunta 14

muy econémicas econdmicas no econdémicas caras | muy caras
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Tarifas y costos de

estudiar en EST 19% 24% 52%| 5% 0%
Tarifas en IEST

privadas 5% 10% 35% | 45% 5%
Tarifas en IEST en

general 5% 10% 70% | 10% 5%
Tarifas por carreras 0% 25% 60% | 15% 0%

Como se puede apreciar los encuestados encuentran que si bien las tarifas de matricula y
mensualidad no son excesivamente caras, tampoco consideran que las mismas sean econémicas,
ni publicas ni privadas, la perspectiva es similar por instituciones como por carreras

Pregunta N° 15

Sobre las respuestas a la consulta sobre las politicas de inversién publica para mejorar la oferta
formativa, consideran insuficiente a nivel general (90%), por familia de carrera (80%) y por
regiones (80%).

Existe una posicion moderada del 15% que considera que la inversion publica es adecuado a nivel
general y por carreras, por regiones se eleva levemente a 20%

Existe un grupo muy pequefio de 5% que considera la inversion publica suficiente.

Pregunta No 16
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La ultima pregunta relacionada a las politicas publicas se recibe como un mecanismo de
retroalimentacién sobre elementos que no se hayan considerado en el analisis de la cual se
obtuvieron respuestas diversas desde el incremento del presupuesto publico para la mejora de la
oferta formativa, considerar la sostenibilidad de la operacién del servicio educativo, incorporar
criterios de acreditacion y competencias, el desarrollo de un modelo conceptual entre otros.
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ANEXO 3

Propuesta de Mejora de Indicadores

El resumen de los indicadores de calidad del proceso de licenciamiento se describe a continuacién
y la propuesta de estos se verifica en los cuadros subsiguientes en virtud del andlisis de las
encuestas e informacion estadistica del comportamiento del mercado de la educacién superior
tecnolégica

El proceso de licenciamiento cuenta con 07 condiciones basicas de calidad, distribuidos en 15
componentes (04 de la CBC 1, 01 de la CBCII, 02 de la CBC I, 04 de la CBC IV, 01 de la CBCV, 01 de
la CBC VIy 02 de la CBC VII), 20 indicadores y 39 medios de verificacion.

El analisis de los indicadores se concentra en las CBC I, CBC I, CBC lvy CBCV, principalmente sobre
herramientas que sean susceptibles de ser cuantificables.

La propuesta sobre los indicadores de las condiciones bdasicas se describe en los cuadros
siguientes:
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COMPONENTE 1: GESTION ESTRATEGICA Y ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

INDICADORES

MEDIO DE VERIFICACION(MV)

Observacion

Propuesta

Indicador cuantificable

La institucién cuenta con
un Proyecto Educativo
Institucional (PEl) que
orienta la gestién del
servicio educativo,
alineado a los fines de la
educacién superior y al
marco normativo vigente.

MV1: Propuesta de Proyecto Educativo
Institucional (PEI), en versidn digital en
formato PDF, con un periodo de vigencia no
menor a seis (6) afios, que contenga lo
siguiente: 1. Identidad institucional (misién,
visién y valores). 2. Diagndstico Institucional
del cual se derivan los objetivos
estratégicos. 3. Objetivos estratégicos. 4.
Propuesta Pedagdgica. De ser el caso,
contiene las caracteristicas formativas y
lineamientos pedagdgicos especificos para
los programas de estudios bajo la modalidad
semipresencial y/o distancia. 5. Propuesta
de gestion. Para la presentacién y
elaboracidén de la propuesta del PEI, debe
tomarse en cuenta las disposiciones
establecidas en los anexos Il y V del
presente documento normativo,
respectivamente.

El licenciamiento esta
alineado ala
planificacion y sus
instrumentos, el
indicador
basicamente es una
verificacion si
cuentan o no con el
instrumento

Construir
indicador que
verifica metas
alcanzadas
segun el
instrumento

Meta de
gestion
alcanzada /
Meta de
gestion % minimo

planificada alcanzado

La institucién cuenta con
un Plan Anual de Trabajo
(PAT) que concrete los
objetivos estratégicos del
PEI.

MV2: Propuesta de Plan Anual de Trabajo
(PAT), en versidn digital en formato PDF, que
contenga como minimo objetivos,
indicadores, metas, actividades y tareas,
cronograma, responsables, bienes y/o
servicios requeridos; asi como el
presupuesto requerido. Para la presentacién
y elaboracion de la propuesta del PAT, debe
tomarse en cuenta las disposiciones
establecidas en los anexos Il y V del
presente documento normativo,
respectivamente

Verifica si cuenta o
no con el
instrumento

Construir
indicador que
verifica metas
alcanzadas
segun el
instrumento

Meta de
gestion
alcanzada /
Meta de
gestion % minimo

planificada alcanzado

La institucién cuenta con
un Reglamento Interno
(Rl) que contiene
disposiciones que regulan
el funcionamiento interno
de la institucién educativa
conforme el marco
normativo vigente.

MV3: Propuesta de Reglamento Interno (Rl),
en version digital en formato PDF, que
regule los derechos y obligaciones del
personal docente y administrativo; asi como
de los estudiantes, las medidas disciplinarias
que correspondan, y las normas
elementales que se deben observar en el
desarrollo de las actividades de la
institucidn, entre estas, las vinculadas a la
atencion de los casos de violencia y
hostigamiento sexual, de acuerdo a la
normativa vigente. Para la
presentacién y elaboracion de la propuesta
del Rl, debe tomarse en cuenta las
disposiciones

establecidas en los anexos Il y V del
presente documento normativo,
respectivamente

Verifica si cuenta o
no con el
instrumento

Construir
indicador que
verifica metas
alcanzadas
segun el
instrumento

Meta de
gestion
alcanzada /
Meta de
gestion % minimo

planificada alcanzado
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La institucién cuenta con
Manual de Perfil de
Puestos (MPP) que
describe de manera
estructurada la
organizacion de la
institucion.

MV 4: Propuesta de Manual de Perfil de
Puestos (MPP), en version digital en formato
PDF, que contemple como minimo el
organigrama, los puestos y perfiles de la
institucion identificados a partir de su
estructura organizativa, funciones
especificas de cada puesto; asi como las
interrelaciones jerdrquicas funcionales, de
autoridad, responsabilidad y coordinacion.
Para la presentacion y elaboracion de la
propuesta del MPP, debe tomarse en cuenta
las disposiciones establecidas en los anexos
Il'y V del presente documento normativo,
respectivamente

Verifica si cuenta o
no con el
instrumento

Construir
indicador que
verifica metas
alcanzadas
segunel
instrumento

Meta de
gestion
alcanzada /
Meta de
gestion
planificada

% minimo
alcanzado

INDICADORES

MEDIO DE VERIFICACION(MV)

La institucién cuenta con
un Manual o Manuales de
Procesos Académicos
(MPA) que estructuran los
procedimientos internos
de la institucion de
acuerdo al marco
normativo vigente

MVS5: Propuesta del Manual o Manuales de
Procesos Académicos (MPA), en version
digital en formato PDF, que establece y
desarrolla los procesos del régimen
académico de la institucion, de forma
secuencial y grafica. Para la presentacion y
elaboracidn de la propuesta del MPA, debe
tomarse en cuenta las disposiciones
establecidas en los anexos Il y V del
presente documento normativo,
respectivamente.

Verifica si cuenta o
no con el
instrumento

INDICADORES

MEDIO DE VERIFICACION(MV)

La institucién cuenta con
un sistema que brinda el
soporte para el registro

MV6: Propuesta del Manual de Uso del
Sistema de Registro de Informacién
Académica, en version digital en formato

Construir Meta de
de la informacion PDF, que explica de manera descriptiva y indicador que | gestion
académica de los grafica, el funcionamiento del Sistema de verifica metas | alcanzada /
estudiantes. Registro de Informacion Académica Verifica si cuenta o alcanzadas Meta de
implementado en la institucion. Contiene no con el segunel gestion % minimo
informacién y requerimientos minimos para instrumento instrumento planificada alcanzado
acceder a dicho sistema; asi como los




procedimientos o herramientas para la
obtencidn de reportes. Para la presentaciéon
de la propuesta del Manual de Uso del
Sistema de Registro de Informacion
Académica, debe tomarse en cuenta las
disposiciones establecidas el anexo Il del
presente documento normativo

MV?7: Sistema de Registro de Informacién
Académica operativo, que permita
gestionar, administrar y registrar la
informacion académica de la institucion,
permitiendo la generacién de reportes y/o
registros a partir de la informacion

registrada contenida en dicho sistema. Para Construir Meta de
acreditar la existencia del Sistema de indicador que | gestion
Registro de Informacidn Académica, debe verifica metas | alcanzada /
tomarse en cuenta las disposiciones Verifica si cuenta o alcanzadas Meta de
establecidas el anexo Il del presente no con el segun el gestion % minimo
documento normativo. instrumento instrumento planificada alcanzado
MVS8: Portal Institucional que brinde
informacion relativa a los servicios que
ofrece la institucidn, asi como de los
procesos y resultados de su gestion, de
acuerdo con las exigencias establecidas en Construir Meta de
el articulo 42 de la Ley N° 30512 (en indicador que | gestion
La institucidn cuenta con | adelante, la Ley). Para acreditar la existencia verifica metas | alcanzada /
un Portal Institucional del Portal Institucional, debe tomarse en Verifica si cuenta o alcanzadas Meta de
accesible al publico en cuenta las disposiciones establecidas el no con el segunel gestion % minimo
general. anexo Il del presente documento normativo | instrumento instrumento planificada alcanzado
COMPONENTE 4:
SEGURIDAD Y
VIGILANCIA
INSTITUCIONAL
INDICADORES MEDIO DE VERIFICACION(MV) Observacion Propuesta Indicador cuantificable
La institucién cuenta con | MV9: Propuesta del Plan de Seguridad y
Plan de seguridad y Vigilancia Institucional o el que haga sus
vigilancia de la institucién | veces, que garantice la integridad fisica,
para el desarrollo del psicoldgica y material de los miembros de la
servicio educativo comunidad educativa dentro de la
institucidn. Para la presentacién de la Construir Meta de
propuesta del Plan de Seguridad y Vigilancia indicador que | gestion
Institucional o el que haga sus veces, debe verifica metas | alcanzada /
tomarse en cuenta las disposiciones Verifica si cuenta o alcanzadas Meta de
establecidas el anexo Il del presente no con el segunel gestion % minimo
documento normativo. instrumento instrumento planificada alcanzado

CBC Ill: GESTION ACADEMICA Y PROGRAMAS DE ESTUDIOS PERTINENTES Y ALINEADOS A LAS NORMAS QUE PARA DICHO
EFECTO EL MINEDU ESTABLEZCA
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COMPONENTE 1: GESTION
PEDAGOGICA DE LOS

PROGRAMAS DE ESTUDIOS
Propuest Indicador
INDICADORES MEDIO DE VERIFICACION(MV) Observacion a cuantificable
MV14: Documento que contenga el
andlisis del referente productivo de la
actividad econdmica a la que se vincula
el o los programas de estudios,
incluyendo los programas de segunda
especialidad segun corresponda, de Es una verificacién
acuerdo a las disposiciones establecidas | si cuentan o no
en el CNOF y los LAG. Para la con los
presentacidn del analisis del referente instrumentos de
productivo de la actividad econdmica, gestion y si estan
debe tomarse en cuenta las disposiciones | acorde con los
establecidas en el anexo Il del presente lineamientos
documento normativo. Cabe indicar que | académicos
el referido analisis se presenta en caso el | generalesy el
o los programas de estudios, incluyendo | catdlogo nacional
los programas de segunda especialidad, | de oferta
no se encuentren publicados en el CNOF. | formativa
MV15: Propuesta pedagdgica (programas Construir | Meta
La institucion cuenta con de estudios y/o de segunda especialidad, indicador | de
programas de estudios, perfil de egreso e itinerario formativo, que gestion
incluyendo los programas de | incluyendo las EFSRT), que desarrollara la verifica | alcanza
segunda especialidad segin | institucidn educativa, de acuerdo a las metas da/
corresponda, que responden a | disposiciones establecidas en el CNOF y alcanzad | Meta
los requerimientos del sector | |os LAG, segtin corresponda, la misma assegun | de
productivo y se encuentran que incluye lo siguiente: el gestion
acorde a lo dispuesto en la Ley y instrume | planific | % minimo
su Reglamento, los LAG, y el nto ada alcanzado

CNOF.

1. Programas de estudios y/o de segunda
especialidad.

2. Perfil de egreso.

3. Itinerario formativo.

4. Documento que sustente los objetivos
y el desarrollo de las EFSRT.

5. Convenios y/o acuerdos que acrediten
el vinculo con la empresa u otras
instituciones, por al menos tres (3) afios,
para el desarrollo de EFSRT, segln
corresponda

Para la presentacion de la propuesta
pedagodgica, debe tomarse en cuenta las
disposiciones establecidas en el anexo Il
del presente documento normativo.
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MV16: Convenios, contratos laborales o
documentos similares que acrediten el
vinculo con las empresas u otras
instituciones para el desarrollo de la
propuesta pedagdgica con formacion
dual o alternancia, de conformidad con
lo establecido en la Ley, su Reglamento y
los LAG. Para presentacion de los
convenios, contratos laborales o
documentos similares, debe tomarse en
cuenta las disposiciones establecidas en
el anexo Il del presente documento
normativo

Construir
indicador
que
verifica
metas
alcanzad
as segun
el
instrume
nto

Meta
de
gestion
alcanza
da/
Meta
de
gestion
planific
ada

MV17: Propuesta del Plan de Rotacion
de estudiantes o el que haga sus veces,
en version digital en formato PDF, para el
desarrollo de la propuesta pedagdgica
con formacién dual o alternancia, de
acuerdo a las disposiciones establecidas
en la Ley, su Reglamento y los LAG. Para
la presentacién de la propuesta del Plan
de Rotacion de estudiantes o el que haga
sus veces

MV18: Documento que evidencie la
existencia del entorno virtual de
aprendizaje (EVA) para desarrollar los
programas de estudios, incluyendo los
programas de segunda especialidad
segun corresponda, bajo la modalidad
semipresencial y/o a distancia, el mismo
que se encuentra acorde a lo dispuesto
en la Ley, su Reglamento y los LAG; El
EVA puede complementarse con el uso
de plataformas LMS y/o herramientas
digitales; en dicho caso, también debe
incluirse el contrato o documento similar
que acredite el uso de la plataforma LMS
y/o herramientas digitales. Para
presentar el documento que evidencie la
existencia del EVA; asi como el uso de la
plataforma LMS y/o herramientas
digitales, segln corresponda, debe
tomarse en cuenta las disposiciones
establecidas en el anexo Il del presente
documento normativo.incluyendo el
contrato o documento similar que
acredite su disponibilidad, por al menos
tres (3) afios, en caso dicho entorno no
sea de dominio propio.

MV19: Propuesta de Guia de uso del
entorno virtual de aprendizaje (EVA), en
version digital en formato PDF, en caso
dicho entorno sirva para complementar
la formacidn en los programas de
estudios bajo la modalidad presencial,
acorde a lo dispuesto en la Ley y su
Reglamento y los LAG. Para la

% minimo
alcanzado
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presentacién de la propuesta de guia de
uso del EVA, debe tomarse en cuenta las
disposiciones establecidas en el anexo Il
del presente documento normativo.

MV20: Documento que garantice la
gestion del entorno virtual de
aprendizaje (EVA) para desarrollar los
programas de estudios, incluyendo los
programas de segunda especialidad
segun corresponda, bajo la modalidad
semipresencial y/o a distancia,
incluyendo lo siguiente:

1. Propuesta del plan o planes, o los
que hagan sus veces, que aseguren el
adecuado funcionamiento del proceso
ensefianza-aprendizaje (seguridad y
respaldo de la informacién, asi como el
mantenimiento, adquisicidn y renovacién
del soporte tecnoldgico).

2. Propuesta de protocolo o
procedimiento de atencién permanente
a estudiantes y docentes; asi como el
soporte técnico correspondiente.

3. Propuesta de manual de uso del EVA

COMPONENTE 2: PERTINENCIA
DE LOS PROGRAMAS DE
ESTUDIOS

INDICADORES

MEDIO DE VERIFICACION(MV)

Observacion

Propuest
a

Indicador
cuantificable

La institucién cuenta con
programas de estudios,
incluyendo los programas de
segunda especialidad segun
corresponda, que responden a
la dindmica laboral del sector
productivo y la necesidad de la
oferta educativa a nivel local y/o
regional, y de ser el caso
nacional.

MV21: Documento que contenga el
analisis de pertinencia que justifica la
necesidad del programa de estudios,
incluyendo los programas de segunda
especialidad segun corresponda, y de la
modalidad del mismo (presencial,
semipresencial y a distancia), en el
ambito de accidn local y regional y, de ser
el caso, nacional.

Debe contener como minimo lo siguiente

1. descripcion de la dinamica del
sector productivo de influencia.
2. El analisis de la demanda laboral y el
andlisis de la demanda educativa
vinculada con el o los
programas de estudios, incluyendo los
programas de segunda especialidad
segln corresponda,
segun la modalidad del servicio
educativo (presencial, semipresencial o a
distancia).
3. Informacion recopilada de fuentes
primaria y/o secundaria.
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Para la presentacidn y elaboracién del
analisis de pertinencia, debe tomarse en
cuenta las disposiciones establecidas en
los anexos Il 'y VI del presente documento
normativo, respectivamente.

CBC IV: INFRAESTRUCTURA FiSICA, AMBIENTES, EQUIPAMIENTO Y RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE DE ACUERDO A SU
PROPUESTA PEDAGOGICA, GARANTIZANDO CONDICIONES DE SEGURIDAD, ACCESIBILIDAD Y HABITABILIDAD

COMPONENTE 1: INFRAESTRUCTURA FiSICA DISPONIBLE

actividades distintas

INDICADORES MEDIO DE VERIFICACION(MV) Observacion Propuesta Indocador cuantificable
o MV22: Documento que contenga
Fa institucion cutar?ta conuna informacion sobre la disponibilidad y
infraestructura fisica (sede y operatividad de la infraestructura fisica
filial, (sede principal, filiales, incluyendo locales)
incluyendo locales, o sede para la prestacion del servicio educativo, por
administrativa y oficinas de al menos seis (6)
enlace, afos; dicha infraestructura, también, debe:
seglin corresponda) existente y 1. Encontrarse disponible y operativa a la
disponible para la prestacion fecha de la presentacion de la solicitud de
del o . licenciamiento.
servicio educativo, por un 2. Estar acorde al nimero de vacantes, y a las
periodo normas A.010, A.040, A.120 y A.130 del
minimo de seis (6) afios, de Reglamento El indicador
acuerdo Nacional de Edificaciones, y las normas de basicamente
con su propuesta pedagdgica, y infraestructura que correspondan. es una Construir Meta de
garantizando las condiciones de 3. Asegurar las condiciones de habitabilidad, verificacion si | indicador que estion
segl_jrid?fi’ accesibilidad.y . seguridad y accesibilidad de acuerdo con su tiene verifica mgtas ilcanzada / %
habitabilidad, en cumplimiento capacidad. disponible la alcanzadas Meta de minimo
dela o 4. Ser destinada, Unicamente para brindar el capacidad segunel gestion alcanzad
normativa vigente servicio educativo, sin injerencia de instalada instrumento planificada o
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a las educativas, salvo formen parte de la
propuesta pedagogica.

Debe incluirse el o los contratos o
documentos similares vigentes a la fecha de
la presentacion de la solicitud

de licenciamiento, que acrediten la
disponibilidad de uso del local o locales por al
menos seis (6) afios, de

acuerdo a ley, en caso el local o los locales no
sean propios.

Para acreditar la disponibilidad y operatividad
de la infraestructura fisica (sede principal,
filiales, incluyendo

locales), debe tomarse en cuenta las
disposiciones establecidas el anexo Il del
presente documento

normativo

MV23: Documento que contenga
informacion sobre la existencia y
disponibilidad de la sede administrativa y
oficinas de enlace, seguin corresponda,
cuando la institucion solo desarrolle
programas de estudios,

incluyendo los programas de segunda
especialidad segun corresponda, bajo la
modalidad a distancia, y de

acuerdo las disposiciones establecidas el
anexo Il del presente documento normativo.
Debe incluirse el o los contratos o
documentos similares vigentes a la fecha de
la presentacién de la solicitud

de licenciamiento, que acrediten la
disponibilidad de uso del local o locales para
la sede administrativa y

oficias de enlace, segln corresponda, por al
menos seis (6) afios y en caso no sean
propios.

El indicador
basicamente
es una
verificacion si
tiene
disponible la
capacidad
instalada

Construir
indicador que
verifica metas
alcanzadas
segunel
instrumento

Meta de
gestion
alcanzada /
Meta de
gestion
planificada

%
minimo
alcanzad
o

COMPONENTE 2: AMBIENTES,
EQUIPAMIENTO Y RECURSOS
PARA EL APRENDIZAJE

INDICADORES

MEDIO DE VERIFICACION(MV)
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La institucién cuenta con
ambientes,

equipamiento y recursos para
el

aprendizaje, existentes y
disponibles

para la prestacidn del servicio
educativo, de acuerdo con su
propuesta pedagdgica, y
garantizando

las condiciones de seguridad,
accesibilidad y habitabilidad, en
cumplimiento de la normativa
vigente

MV24: Documento que contenga
informacién sobre la disponibilidad y
operatividad de los ambientes,
equipamiento y recursos para el aprendizaje
para la prestacién del servicio educativo, de
acuerdo a la propuesta pedagogica de la
institucién; dichos ambientes, equipamiento
y recursos, también deben:

1. Permitir el desarrollo de los procesos de
formacidn en la sede principal, filiales,
incluyendo locales.

2. Estar acorde a los programas de estudios,
incluyendo los programas de segunda
especialidad segun corresponda,
considerando la modalidad del servicio
educativo.

3. Estar conforme al nimero de vacantes,
proyeccion de estudiantes, a su capacidad
operativa, a las normas técnicas A.010,
A.040, A.120 y A.130 del Reglamento
Nacional de Edificaciones y las normas de
infraestructura que correspondan,
asegurando las condiciones de habitabilidad,
seguridad y accesibilidad de acuerdo con la
capacidad del local.

Debe incluirse el o los contratos o
documentos similares vigentes a la fecha de
la presentacion de la solicitud de
licenciamiento, que acrediten la
disponibilidad de los ambientes con
equipamiento altamente especializado por al
menos tres (3) afios, indicando el horario y
turnos del uso de los ambientes, capacidad

El indicador
basicamente
es una

de los mismos y el programa de estudios verificacion si Cantidad de

vinculado al uso de dicho ambiente; en caso | tiene equipos

dichos ambientes se encuentren en otra disponible y se operativo por
institucion. encuentren Construir laboratorio o

Para acreditar la disponibilidad y operatividad | operativos el indicador que | taller /

de los ambientes, equipamiento y recursos equipoamient | verifica metas | Cantidad de %

para el aprendizaje, debe tomarse en cuenta | oy los alcanzadas equipos por minimo
las disposiciones establecidas el anexo Il del recursos de segunel laboratorio o alcanzad
presente documento normativo aprendizaje instrumento taller minimo | o
MV25: Documento que contenga informacion

sobre la disponibilidad y operatividad de los

ambientes, Construir Total de

equipamiento y recursos para el aprendizaje indicador que | matenimiento

en la sede administrativa, cuando la verifique s realizados

institucion solo desarrolle metas de nivel | del

programas de estudios, incluyendo los de equipamiento
programas de segunda especialidad segln operatividad o recurso de
corresponda, bajo la de los equipos | aprendizaje al
modalidad a distancia. y/o recurso de | afio/ Total de

Para acreditar la disponibilidad y operatividad parendizajea | mantenimient

de los ambientes, equipamiento y recursos traves de un 0 0 reposicion

para el aprendizaje, plan de programados | %

debe tomarse en cuenta las disposiciones mantenimient | de equipos o minimo
establecidas el anexo Il del presente ovy/o recursos de alcanzad
documento normativo reposicion aprendizaje o
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MV26: Propuesta del Plan de
implementacion progresiva de
infraestructura fisica, en caso la capacidad
operativa de los ambientes y la operatividad
del equipamiento, incluyendo los recursos
para el aprendizaje, consideren la proyeccion
de estudiantes para los tres (3) y dos (2)
primeros afios, respectivamente, de acuerdo
a las disposiciones establecidas el anexo Il del
presente documento normativo

MV27: Propuesta del Protocolo de seguridad
o el que haga sus veces para los ambientes
destinados a la prestacién del servicio
educativo, de acuerdo a las disposiciones
establecidas el anexo Il del presente
documento normativo

MV28: Propuesta del Plan de mantenimiento
de la infraestructura fisica (sede principal,
filiales, locales o sede administrativa) y del
soporte tecnoldgico, para el desarrollo de la
prestacién del servicio educativo, de acuerdo
a las disposiciones establecidas el anexo Il del
presente documento normativo.

COMPONENTE 3: RECURSOS
BIBLIOGRAFICOS

La institucién cuenta con
recursos bibliogréficos fisicos
y/o virtuales disponibles para
todos los estudiantes, de
acuerdo a su propuesta
pedagdgicay a las
disposiciones establecidas en el
marco normativo vigente.

MV29: Documento que contenga informacion
sobre la disponibilidad de los recursos
bibliograficos fisicos o

virtuales, para el desarrollo de los programas
de estudios, incluyendo los programas de
segunda especialidad

segun corresponda, y conforme a la
proyeccion del nimero de estudiantes.

Debe incluirse el o los contratos o
documentos similares que acrediten la
disponibilidad de la biblioteca virtual

por al menos tres (3) afios, en caso el
servidor y/o plataforma virtual para el uso de
la biblioteca no sea de

dominio o administracion propia.

Para acreditar la disponibilidad de los
recursos bibliograficos, debe tomarse en
cuenta las disposiciones

establecidas el anexo Il del presente
documento normativo

El indicador
basicamente
verifica
disponiblilidad
de materia o
recurso
bibliografico

Construir
indicador que
verifica metas
alcanzadas
segun el
instrumento

Cantidad de
material
bibliografico
disponible /
Cantidad de
material
bibliografico
en stock

%
minimo
alcanzad
o

COMPONENTE 4: SERVICIOS
BASICOS, TELEFONIA FIJA E
INTERNET

INDICADORES

MEDIO DE VERIFICACION(MV)
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La institucién cuenta con

telefonia fija e internet

como para la sede

servicios basicos (agua potable,
desaglie, energia eléctrica),

disponibles en la sede principal
y filial, incluyendo locales, asi

administrativa y oficinas de
enlace, segun corresponda

MV30: Documento que contenga informacion
sobre la disponibilidad y operatividad de los
servicios de agua potable, desagiie, energia
eléctrica, internet, lineas telefénicas fijas y
dotacién de servicios higiénicos, en la sede
principal y filial, incluyendo locales; asi como
para la sede administrativa y oficinas de
enlace, segun corresponda.

Para acreditar la disponibilidad y operatividad
de los servicios mencionados, debe tomarse
en cuenta las disposiciones establecidas el
anexo Il del presente documento normativo

de matenimiento
El indicador operatividad s realizados
basicamente de los SSBB a del SSBB al
verifica si la traves de un afio/ Cantidad
instituciéon plan de de
cuenta con los | mantenimient | mantenimient
servicios oy/o o de SSBB
basicos reposicion programados

Construir
indicador que
verifique
metas de nivel

Cantidad de

%
minimo
alcanzad
o

CBC VI: PREVISION ECONOMICA Y FINANCIERA COMPATIBLE CON LOS FINES DE LOS IES Y EES
PUBLICOS Y PRIVADOS; ASi COMO CON SU CRECIMIENTO INSTITUCIONAL, QUE GARANTICE SU

SOSTENIBILIDAD.
COMPONENTE 1:
PREVISION ECONOMICA
Y FINANCIERA
. Indicador
" Observacion Propuesta .
INDICADORES MEDIO DE VERIFICACION(MV) cuantificable
La institucién cuenta con una previsién econdémica y El indicador La prevision
o financiera compatible con sus fines, garantizando su verifica la econémicay
La institucion cuenta con o ) i ) ) .
L . sostenibilidad, por lo menos, durante el periodo de prevision financiera debera
una previsién econdémica | ) ) . ) . .
. . . vigencia que dure su licencia. financiera considerar planes de
y financiera compatible .
) durante el mejora,
con sus fines, . .
periodo de mantenimiento y

garantizando su
sostenibilidad, por lo
menos, durante el
periodo de vigencia que
dure su licencia.

vigencia de la
licencia

reposicion para
asegurar la
operativdad del
servicio
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MV36: Estados financieros debidamente aprobados, en
caso se trate de una institucién educativa privada, con
informacidn de los activos, pasivos, patrimonio y flujo
de fectivo de los Gltimos tres (03) afios, o desde la fecha
de constitucion de la persona juridica en caso sea
menor a tres (03) afios, que garantice una situacion
financiera favorable para la prestacidn del servicio
educativo y su sostenibilidad durante los préximos seis
(06) afios. Dichos estados financieros contienen:

1. Balance general.

2. Estado de resultados.

3. Estado de flujo de efectivo.

4. Estado de cambios en el patrimonio neto.

Para la presentacion y elaboracién de la propuesta de
los estados financieros, debe tomarse en cuenta las
disposiciones establecidas en los anexos Il y VII del
presente documento normativo, respectivamente.

El indicador
verifica la
prevision
financiera
durante el
periodo de
vigencia de la
licencia

Para el caso de IEST
privadas, los EEFF
deben estar
compatibles con los
EEFF elaborados para
la declaracién anual
de renta

MV37: Propuesta de Plan de Crecimiento Institucional,
en version digital en formato PDF, que contemple los
objetivos estratégicos del PEI relacionados con los
aspectos econémicos, financieros, académicos,
administrativos e institucionales, considerando nuevas
filiales, locales y/o programas de estudios, en caso
corresponda, desarrollados en dicho instrumento, para
el funcionamiento de la institucién, para los préximos
seis (6) afios. Dicho plan contiene como minimo:

1. Actividades principales por cada objetivo.

2. Responsables.

3. Cronograma.

4. Costo por actividad.

5. Tasa de crecimiento institucional

Para la presentacion y elaboracién de la propuesta del
Plan de Crecimiento Institucional, debe tomarse en
cuenta las disposiciones establecidas en el anexo Il del
presente documento normativo

El indicador
verifica la
prevision
financiera
durante el
periodo de
vigencia de la
licencia
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