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Resumen

Tomando en cuenta los retos a los que se encuentran expuestos los estudiantes que abandonan
su lugar de residencia, familia y amigos para realizar sus estudios universitarios, el proposito
de la presente investigacion fue analizar las relaciones entre estrés percibido, soporte social y
bienestar psicologico en un grupo de estudiantes que migran a Lima por estudios universitarios.
La muestra estuvo compuesta por 70 estudiantes universitarios que hayan culminado
minimamente un ciclo en una universidad privada de Lima, de ambos sexos y que cuenten con
edades comprendidas entre 18 y 25 afos (M = 22.10 anos; DE = 1.35). Para ello se aplicaron

tres cuestionarios, la version traducida al espafiol de la Escala de Estrés Percibido (EEP)

(Remor, 2006); el cuestionario The Multidimensional Scale of Perceived Support (MSPSS) en
su version traducida y validada por Arechabala y Miranda (2002) y la Escala de Bienestar
Psicologico (BIEPS-A) desarrollada y validada por Casullo (2002). Los resultados evidencian
diferencias en funcion del sexo y datos de migracion en las variables de estudio. Se encontrd
una relacion inversa entre estrés percibido y soporte social, asi como entre estrés percibido y
bienestar psicologico; y una relacion positiva entre soporte social y bienestar psicoldgico. Se
realizaron dos modelos de regresion, donde el estrés percibido global y, especificamente, la
dimensidn eustrés resultaron variables predictoras del bienestar psicologico. Por ultimo, se
discute sobre los hallazgos, las limitaciones del estudio y se brindan sugerencias para

investigaciones futuras.

Palabras clave: estrés percibido, soporte social, bienestar psicoldgico, migrantes, estudiantes

universitarios



Abstract

Considering the challenges faced by students who leave their place of residence, family and
friends to pursue their university studies, the purpose of the present research is to analyze the
relationships between perceived stress, social support and psychological well-being in a group
of students who migrate to Lima for university studies. The sample composed of 70 university
students who had completed at least one cycle at a private university in Lima, of both sexes
and who are between 18 and 25 years (M =22.10 years; DE = 1.35). Three questionnaires were
applied: the Spanish version of the Perceived Stress Scale (EEP) (Remor, 2006); The
Multidimensional Scale of Perceived Support (MSPSS) in its version translated and validated
by Arechabala and Miranda (2002) and the Psychological Well-Being Scale (BIEPS-A)
developed and validated by Casullo (2002). The results show differences according to sex and
migration data in the study variables. An inverse relationship was found between perceived
stress and social support, as well as between perceived stress and psychological well-being,
and a positive relationship between social support and psychological well-being. Two
regression models were performed, where global perceived stress and, specifically, the eustress
dimension were found to be predictive variables of psychological well-being. Finally, the
findings and limitations of the study are discussed, and suggestions for future research are

provided.

Keywords: perceived stress, social support, psychological well-being, migrants, university

students.
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Estrés percibido, soporte social y bienestar psicologico en estudiantes que migran a
Lima por estudios universitarios

Ingresar a la universidad supone una transicion que trae consigo la necesidad de
sobrellevar distintos desafios y situaciones altamente estresantes, ya sea a nivel académico,
personal, social o situacional (Adam et al., 2023; Pascarella y Terenzini, 2005; Rodriguez-
Ayan y Sotelo, 2014). Sumado a ello, se encuentra en la etapa de desarrollo donde se suscitan
dichos cambios: la adultez emergente (Amézquita et al., 2000). Este periodo se caracteriza por
ser de transicion, pues los jovenes atraviesan por intensos cambios fisicos, psiquicos y sociales
(Adam et al., 2023; Hidalgo y Sefal, 2014). Lo que conlleva a un estrés producido por
establecer nuevas relaciones, la exigencia académica, su futuro, metas y aspiraciones (Berger,
2009; Phillips, 2015). Motivo por el cual, resulta imprescindible que puedan adaptarse
Optimamente a este nuevo contexto, no sélo para alcanzar el éxito académico, sino también
para garantizar un buen estado de salud tanto fisica como mental (Chau y Saravia, 2014).

No obstante, los desafios sefialados se complejizan mas cuando los estudiantes tienen
que abandonar su hogar para trasladarse a ciudades que cuenten con mejores universidades
(Bender et al., 2019; Salas-Garcia et al., 2016). Peor atn, no todos cuentan con los mismos
recursos econémicos para poder solventar los gastos que implica trasladarse a una nueva ciudad
(Arambura y Nuiiez, 2019; Cotler, 2016; Torcomian, 2016). Ello hace que, en estudiantes que
vienen de familias que hacen un sobreesfuerzo por brindarles una educacion de calidad, el
factor econdmico se convierta en un obstaculo para poder sobrellevar mejor la adaptacion. Asi,
en una investigacion llevada a cabo con estudiantes universitarios internacionales en Estados
Unidos se encontrd que, los alumnos de entornos socioecondémicos bajos presentaron mayores
dificultades de adaptacion que los estudiantes de un nivel socioeconémico medio-alto (Koo et
al., 2021). En nuestro medio, se ha evidenciado que, para los estudiantes que viven en
provincia, la universidad se convierte en un instrumento para poder escalar socialmente y
aumentar su acceso a oportunidades (Cuenca etal., 2017).

Es asi como, muchos de ellos se ven obligados a atravesar por un proceso de adaptacion
no solo de lo que la universidad implica en términos académicos, sino también porque tienen
que ajustarse a un nuevo estilo de vida, donde probablemente tengan que estar alejados de su
familia y amigos (Arambura y Nuilez, 2019; Cotler, 2016; Torcomian, 2016). Precisamente,
en estudiantes universitarios que migran a Lima, el estudio realizado por Cotler (2016) con
estudiantes del programa Beca 18 evidencia que el sistema de transporte, las largas distancia

de viaje, la delincuencia y el alquiler de vivienda serian los principales factores que dificultan
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dicho proceso de adaptacion, a lo que se suma la experiencia de trasladarse de un pueblo
pequetio a una ciudad grande, con nuevos recorridos, trafico y mayor movimiento y ruido
(Torcomian,2016).

Mas recientemente, una investigacion con becarios del mismo programa ha sefialado
que la lejania geografica y cultural del lugar de estudios, junto con los fuertes vinculos afectivos
y funcionales con sus familias y comunidades, hacen que muchos perciban a Lima como una
ciudad “extensa”, “cara”, “dificil” y “peligrosa”, lo que constituye una de las principales
barreras afectivas y emocionales para iniciar o continuar los estudios superiores (Aramburt y
Nuiiez, 2019). En esa misma linea, otro estudio realizado por el Ministerio de Educacion
(2024), que analiz6 las experiencias tanto de los estudiantes que migraron como de los que no,
evidencio que el inicio de la educacion superior no solo implicé un cambio académico, sino
también afrontar la transicion hacia un entorno desconocido. En este contexto, factores como
la busqueda de vivienda, la lejania de las redes de apoyo y la necesidad de adaptarse a nuevas
condiciones de vida provocarian sentimientos de vulnerabilidad y ansiedad en algunos
estudiantes.

Todo ello conllevaria a que la experiencia de la migracion resulte en un efecto negativo
en el bienestar y la salud de los estudiantes, pues, con lo anteriormente mencionado, se ha
podido observar que se enfrentan a una serie de situaciones potencialmente estresantes,
presentando asi altos niveles de estrés y dificultades a nivel psicoldgico (Dusselier et al., 2005;
Martin, 2007).

En ese sentido, una de las variables mas determinantes que influye en el proceso de
adaptacion es el estrés, entendido como el resultado de la interaccion entre el individuo y su
entorno, donde la persona realiza una valoracion del evento de dos maneras: evaluando la
situacion actual como beneficiosa o amenazante y considerando si posee los recursos
necesarios para hacerle frente (Folkman y Lazarus, 1984). En esa linea, es importante precisar
que todas las personas pueden experimentar un determinado nivel de estrés sin que esto sea
perjudicial: puede presentarse como eustrés, entendido como un estimulo positivo que permite
que el individuo pueda motivarse a actuar y afrontar nuevos desafios (Cooper y Quick, 2017;
Nelson y Simmons, 2003), o como distrés, cuando las demandas superan los recursos
disponibles, generando una experiencia negativa de agotamiento, ansiedad y malestar
(Kozusznik etal., 2015; Nelson y Simmons, 2003).

De este modo, aunque el estrés puede ser en cierta medida una respuesta adaptativa y

natural, cuando se vuelve excesivo o prolongado, y los recursos no alcanzan para responder a
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las demandas del entorno, la experiencia sera percibida como incontrolable (Cohen etal., 1997;
Lazarus y Lazarus, 2000). Es asi como se desencadenan diversos efectos perjudiciales que
repercuten en la salud y el bienestar (Barra, 2004; Goldberger y Breznitz, 2010).

Estudios sefialan que, para los estudiantes universitarios, adaptarse a la vida
universitaria supone afrontar diferentes situaciones retadoras (Adam et al., 2023; Cassaretto et
al., 2021), entre las cuales se encuentra el establecimiento de horarios nuevos, la carga
académica, nuevos patrones de relacion interpersonal, sentido de identidad, autoexigencia y
autoestima (Gall et al., 2000; Righi et al., 2006). En ese sentido, a través de una revision
sistematica en base a 21 articulos, se ha podido evidenciar una prevalencia significativa del
estrés en estudiantes universitarios (Quincho et al., 2021). También, estudios realizados en el
contexto nacional reportan niveles de estrés académico que varian entre medio y alto
(Cassaretto et al., 2021; Estrada et al., 2021; Mendizabal y Magallanes, 2022).

De manera similar, se encuentra alta prevalencia de estrés percibido en estudiantes que
migran por estudios. Por ejemplo, un estudio realizado en 102 estudiantes universitarios
colombianos de primer semestre, donde el 58% de ellos habian atravesado por un proceso de
migracion interna, reportd que el estrés percibido esta vinculado al lugar de origen (Cabrera-
Diaz et al., 2023). Ello debido a que el 57% de los estudiantes en condicion de migracion
interna presentd elevados niveles de estrés, a diferencia de los estudiantes no migrantes,
quienes solo el 4% percibieron un estrés alto. De igual manera, Martins (2019) estudi6 a 120
jovenes brasilefios en Bolivia y encontr6 que el 57% de estos estudiantes migrantes presentaron
niveles de estrés entre medio y alto. Al analizar la distribucion por sexo dentro de este grupo,
se observo que el 62% de los hombres present6 niveles elevados de estrés, en comparacion del
49% en las estudiantes mujeres. Evidenciando asi, que los estudiantes hombres serian quienes
presentan niveles mas altos de estrés percibido en este contexto de migracion. Ello no guarda
consistencia con la mayoria de los estudios con estudiantes universitarios no migrantes, en los
cuales se ha observado que las mujeres tienden a reportar mayores niveles de estrés percibido
que los hombres (Alsaleem et al., 2021; El Ansari et al., 2014; Guzman y Reyes, 2018;
Mendizabal y Magallanes, 2022).

En nuestro medio, un estudio importante es una tesis de pregrado realizada por Moran
(2019) a nivel pregrado con estudiantes que migran a la capital para hacer sus estudios
universitarios, donde se muestra que el 96.20% de los participantes alcanzo6 niveles de estrés
académico entre moderado a alto, con una mayor presencia de sintomas fisicos en las mujeres

que en los hombres. Resultado que guarda concordancia con estudios nacionales que indican
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que las mujeres tenderian a experimentar un mayor estrés académico en contraste con los
hombres (Cassaretto et al., 2021; Estrada et al., 2021).

Respecto a los sintomas asociados al estrés académico en estudiantes universitarios,
algunos son de naturaleza fisica, psicologica y conductual, donde en un estudio realizado con
1801 estudiantes de 9 universidades del Peru, Cassaretto et al. (2021) reporta como principales
manifestaciones a la somnolencia, los problemas de concentracion y los cambios en los habitos
alimenticios. Similar a ello, Restrepo et al. (2020) muestra mayor prevalencia de sintomas de
somnolencia, inquietud y aumento/reduccion del consumo de alimentos.

Son pocos los estudios en nuestro pais que hacen una diferenciacion de las
consecuencias del estrés en estudiantes nacidos en provincia y los estudiantes de Lima. No
obstante, dentro de las investigaciones realizadas a nivel de tesis de pregrado destaca la de
Boullosa (2013) y Damian (2016). En ellas se encontré que, en cuanto a los sintomas fisicos
reportados, los estudiantes de provincia registran con mayor frecuencia sintomas fisicos como
problemas para dormir y fatiga persistente que los estudiantes de Lima (Boullosa, 2013). En
cuanto a los sintomas comportamentales, se reporta un mayor conflicto o tendencia a polemizar
en los estudiantes de provincia que en los nacidos en Lima. De igual manera, en el ambito
psicologico, los estudiantes provenientes de provincia presentaron mayores niveles de
ansiedad, angustia y desesperacion que sus pares de Lima (Damian, 2016). Cabe sefalar, que
la Uinica investigacion que analiza directamente el estrés en estudiantes que migran a Lima es
realizada por Moran (2019), quien obtuvo como hallazgo que los sintomas mas reportados por
los participantes son somnolencia, sentimientos de depresion y aumento o reduccion del
consumo de alimentos, seguido de fatiga cronica, ansiedad, angustia o desesperacion y desgano
pararealizar las labores escolares.

Ante ello, en distintos estudios surge el interés de analizar las variables que actian como
factor protector del estrés especificamente con estudiantes universitarios (Restrepo et al.,
2023). Entre las cuales se encuentra el soporte social, sefialado por Barra (2004) y Uchino et
al. (2016) como uno de los recursos mas importantes para facilitar el afrontamiento en
situaciones que son percibidas como retadoras, permitiendo que un estresor sea evaluado como
menos dafino y atenuando sus efectos. Precisamente, multiples investigaciones han mostrado
una correlacion inversa entre estrés y soporte social; es decir, a mayor estrés, menor soporte
social percibido, y viceversa (Abdul et al., 2022; Gvitci, 2015; Feldman et al., 2008). Por

ejemplo, Restrepo et al. (2023) realiz6 una investigacion con estudiantes colombianos, el cual
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encontrd que el soporte social es un mediador entre el estrés y el ajuste a la vida universitaria,
los cuales tienen un efecto directo en la salud.

De igual manera, en estudiantes migrantes, se evidencia que el soporte social juega un
papel importante en la reduccion del estrés por aculturacion en los estudiantes internacionales
(Bai, 2016; Kristiana et al., 2022). Los estudios enfocados en evaluar el estrés percibido y
soporte social en dicha poblacion son escasos. Sin embargo, a través de un analisis de regresion,
Vats y Kaur (2018) evidenciaron que el estrés percibido por parte del grupo de estudiantes
inmigrantes de la India depende del soporte social percibido. En concordancia con ello, se ha
observado que el soporte social facilita un manejo mas adecuado de situaciones potencialmente
estresantes, como lo es el adaptarse a la universidad y a un nuevo contexto (Barra, 2004;
Uchino, etal., 2016). Es decir, la percepcion de apoyo que los estudiantes reciben de sus padres,
amigos y otros guardaria una estrecha asociacion con el nivel de estrés experimentado (Gvitci,
2015; Cotler, 2016; Restrepo et al., 2023). De manera similar, a nivel nacional, Moran (2019)
evidencio una asociacion negativa entre el estrés académico y todas sus areas con el soporte
social percibido en una poblacion de universitarios migrantes.

El soporte social es entendido como el otorgamiento de recursos psicoldgicos y
materiales que se establece mediante las relaciones interpersonales y que colaboran en proteger
al individuo de las consecuencias negativas del estrés (Cohen, 2000). Este concepto tiene dos
criterios para su evaluacion: el apoyo estructural y el apoyo funcional. El primero de ellos alude
a la presencia y cantidad de relaciones sociales dentro de la red de soporte; por su parte, el
apoyo funcional se asocia con la percepcion del individuo para valorar sus vinculos como
significativos y que estos pueden ayudarle a resolver necesidades especificas (Barra, 2004;
Taylor, 2011). En ese sentido, el soporte social no solo hace referencia a la presencia de una
red de soporte en si misma, sino a la percepcion que se tiene de esa red y su disposicion para
brindar ayuda cuando se necesite (Barra, 2004; Uchino et al., 2016).

Asi, el soporte social produciria que la persona pueda sentirse cuidada, querida y
valorada, lo que, a su vez, funcionaria como un amortiguador para enfrentar las demandas y
dificultades que puedan surgir (Barra, 2004; Uchino et al., 2016; Wilkinson y Marmot, 2003).
Por lo que este proviene de personas que son queridas y reconocidas como tal, que podria ser
la familia, amigos u otros contactos sociales significativos (Taylor, 2007).

A lo largo del ciclo de la vida, la red de soporte que los jovenes poseen varia y surgen
nuevas relaciones significativas a medida que transitan por diferentes etapas. Es asi como la

percepcion del soporte por los padres podria disminuir y trasladarse a los pares y amigos
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(Orcasita y Uribe, 2010). Incluso, el soporte percibido de la pareja y otros significativos podria
aumentar. Al respecto, Cotler (2016) resalta que los profesores, tutores y la pareja son
identificados como fuentes de soporte sumamente importantes por los estudiantes migrantes
que atraviesan un proceso de adaptacion. Asitambién, Moran (2019) sefiala que los estudiantes
con pareja perciben un nivel de soporte social mas alto proveniente de esta relacion que del
nucleo familiar, concluyendo que la pareja se encontraria dentro de los otros significativos,
subarea reconocida por brindar mayores niveles de soporte social.

En esa misma linea, los niveles de soporte social percibido también pueden variar de
acuerdo con las situaciones a las que los estudiantes universitarios se encuentren expuestos,
donde el establecer nuevos patrones relacionales con sus amigos, profesores y compaiieros de
clase seria uno de los factores que puede influir positiva o negativamente en la adaptacion a la
vida universitaria. Sumado al grado de soporte social que perciban por parte de su familia y
otros significativos (Castro y Lupano, 2013; Paramo et al., 2014; Restrepo et al., 2023).

Por un lado, diversas investigaciones realizadas con estudiantes universitarios han
mostrado niveles de soporte social percibido alto (Abdul et al., 2022; Feldman et al., 2008;
Novoa y Barra, 2015; Paramo et al., 2014; Zamora et al., 2021). Entre ellos se encuentra un
estudio realizado con 300 estudiantes universitarios espafioles encontré altos niveles de soporte
social percibido, predominando el soporte de amigos en lugar del familiar (Paramo etal.,2014).
En México, un estudio realizado con 1042 estudiantes universitarios mostrd niveles altos de
soporte social percibido, donde el soporte familiar presenta una media mayor que el soporte de
amigos (Zamora et al., 2021). Similar a ello, un estudio realizado con 442 universitarios
venezolanos evidencié que los niveles de soporte social variaron entre medio y alto, mostrando
que los estudiantes perciben que cuentan con una red de soporte. Entre ellos se encuentra,
principalmente, la familia, continuando del soporte general y, posteriormente, de los amigos,
siendo las mujeres quienes perciben un mayor soporte familiar y de su entorno cercano que los
hombres (Feldman et al., 2008). Por su parte, Novoa y Barra (2015) realizaron un estudio con
353 universitarios chilenos, donde se encontrd que el soporte de amigos fue la dimension que
presenta niveles mas altos, seguido de los otros significativos y familia.

Por otro lado, en estudiantes migrantes, destaca un estudio realizado con 1094
estudiantes inmigrantes en Espafa, donde el 27.4% de ellos son latinoamericanos. Aqui se
evidencio altos niveles de soporte social, encontrandose principalmente el soporte de la familia,
seguido del soporte de los amigos autoctonos y soporte de los amigos inmigrantes (Garcia-Cid

et al.,, 2017). De manera similar, en Argentina, Sosa y Zubieta (2015) realizaron una
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investigacion con una muestra de 214 universitarios migrantes, internos y externos, el cual
mostro que percibian mas soporte social de sus pares de la misma ciudad de origen, asi como
de aquellos provenientes de otras ciudades.

Por su parte, en el Peru, los estudios que evalten el soporte social en estudiantes
migrantes son limitados, destacando el realizado por Cotler (2016), quien sefiala que los
estudiantes becarios perciben mayor compafierismo con otros becarios, pues comparten
experiencias similares entre si. Motivo por el cual, a pesar de que evaliien negativamente el
estar alejados de sus familias y amistades, mencionan que el contar con dicha red de soporte
tiene un efecto positivo en ellos, ya que colabora a que puedan sobrellevar mejor el proceso de
adaptacion. De igual manera, un estudio realizado por el MINEDU (2024) evidenci6 que,
aunque muchos becarios migrantes reconocen la complejidad de atravesar por un proceso de
migracion, la mayoria buscoé formas de sobrellevarlo recurriendo a sus redes de soporte,
especificamente a través del contacto frecuente con sus familias por medio de llamadas o
videollamadas.

Otra de las investigaciones que resalta a nivel nacional es una tesis de pregrado llevada
a cabo por Ramirez y Rengifo (2019), donde se encontrdé como resultado que los estudiantes
que habian atravesado por una migracion interna sentian una necesidad por establecer vinculos
amicales que funcionen de soporte social frente a la adaptacion. Ademas, se mostré que muchos
de los estudiantes migrantes son acogidos por familiares que cuentan con una casa en el lugar
de destino, lo cual funciona como estrategia para una mejor adaptacion, pues el estudiante
percibe una red de soporte familiar transitoria (Ramirez y Rengifo, 2019).

Diversos estudios han mostrado que el soporte social tiene multiples beneficios en la
salud y el bienestar de las personas (Uchino et al., 2016; Wilkinson y Marmot, 2003). Por
ejemplo, entre ellas se encuentra niveles mas bajos de depresion, ansiedad, estrés percibido,
una mayor satisfaccion con la vida, y mejores niveles de salud mental en general (Uchino et
al., 2016). Siguiendo esto, a pesar de que los estudios que relacionen el soporte social y el
bienestar psicologico son limitados, Barra (2012) mostré que el soporte social percibido por
los estudiantes universitarios chilenos guarda relacion con el bienestar psicologico global y con
algunas de sus dimensiones (autoaceptacion, propdsito en la vida, relaciones positivas con otros
y dominio del entorno). Resultado que concuerda con lo sefalado por He et al. (2018) y Rosa-
Rodriguez et al. (2015), quienes evidenciaron que el bienestar psicoldgico mantiene una

relacidn positiva y significativa con las diferentes dimensiones del soporte social.
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De igual manera, en el caso del estrés, pues se ha logrado evidenciar que este tiene un
efecto negativo sobre el bienestar; es decir, que mientras mas estrés experimente el individuo,
mayor sera el impacto en la salud y, por lo tanto, en el bienestar (Cassaretto et al., 2021;
Delgado-Tenorio et al., 2021; Restrepo et al., 2023). Especificamente, se ha encontrado que el
estrés percibido y el estrés académico tienen una relacion significativa con el bienestar de los
estudiantes universitarios (Delgado-Tenorio et al., 2021; He et al., 2018; Yataco, 2019). Asi,
en un estudio realizado con 538 estudiantes australianas se encontré una asociacion inversa
entre el estrés percibido y el bienestar psicologico (He et al.,, 2018). De forma similar,
investigaciones realizadas por Delgado-Tenorio et al. (2021) y Yataco (2019) con estudiantes
universitarios de Lima mostraron que el estrés académico guarda una relacion inversa con el
bienestarpsicologico.

Asi, sobresale la importancia de explorar el bienestar psicoldgico, el cual es definido
como un estado 6ptimo de funcionamiento, que abarca aspectos psicologicos, fisicos y sociales.
Ademas, es lo que brinda el sentido de vida y favorece un desarrollo 6ptimo (Diener, 1994;
Ryany Deci, 2001; Seligman, 2002).

Bajo este ultimo enfoque, Ryff (2014) define el bienestar psicoldgico a partir de seis
dimensiones: autoaceptacion, relaciones positivas, autonomia, dominio del entorno, propdsito
en la vida y crecimiento personal. Cabe resaltar que, si bien esas son las dimensiones planteadas
originalmente para evaluar el bienestar psicologico, existen intentos de reagrupacioén y
reduccion de dichas areas. Por ejemplo, entre ellos se encuentra la Escala de Bienestar
Psicologico para Adultos (BIEPS-A) de Casullo (2002), la cual presenta un nimero menor de
las areas planteadas por Ryft.

En cuanto a los niveles de bienestar psicologico, multiples estudios tanto
internacionales como nacionales han mostrado tendencia hacia puntajes elevados en
estudiantes universitarios (Fernandez y Sanchez, 2011; Rodriguez y Sanchez, 2022), y
especificamente en estudiantes migrantes (Lenge y Huwae, 2023; Mera-Lemp etal., 2020; Soto
etal.,2019).

Respecto a si existen diferencias por sexo, los hallazgos son diversos (Ferndndez y
Sanchez, 2011; Massone y Urquijo, 2014; Mera-Lemp et al., 2020; Rosa-Rodriguez et al.,
2015; Soto et al., 2019). Entre ellos, destaca la investigaciéon de Fernandez y Sanchez (2011),
realizada con 135 estudiantes universitarios espafioles, que evidencido que los hombres
presentan niveles superiores en comparacion con las mujeres. Por lo contrario, Rosa-Rodriguez

et al. (2015) en una investigacion con 768 universitarios de Puerto Rico, se reportd que las



Estrés percibido, soporte social y bienestar psicoldgico 9

mujeres muestran niveles significativamente mas altos que los hombres en las dimensiones de
crecimiento personal y proposito en la vida. Similar a ello, Massone y Urquijo (2014) en su
estudio con 376 estudiantes argentinos, mostré no existir diferencias significativas por sexo
para las dimensiones del bienestar psicoldgico, a excepcion de la dimension crecimiento
personal, donde las mujeres experimentaron niveles mdas elevados que los hombres.
Adicionalmente, en una investigacion realizada con 450 estudiantes universitarios chilenos, se
evidencio que, si bien no existen diferencias significativas con respecto al bienestar psicolégico
global, los hombres si presentan mayor autoaceptacion y autonomia con respecto a las mujeres,
mientras que las mujeres presentan mayores niveles para la dimension crecimiento personal
(Barra,2012).

En el ambito peruano, por un lado, en un estudio realizado por Matalinares et al. (2017)
con 934 estudiantes de Lima y Huancayo, se mostr6 diferencias significativas entre hombres y
mujeres en las dimensiones de crecimiento personal y propésito de vida, asi como en la escala
global de bienestar psicologico; a favor de las mujeres. Por otro lado, a nivel de tesis de
pregrado, resalta un estudio realizado por Zapata (2016) con 117 estudiantes entre 17 y 28 afios,
donde se obtuvo como resultado no existir relaciones significativas entre hombres y mujeres.
De igual manera, Advincula (2018) reporté no hallarse diferencias significativas en términos
generales en cuanto al sexo; exceptuando que los varones mostraron niveles mas altos de
autonomia que las mujeres. Caso contrario que en la subescala de relaciones positivas con
otros, donde las mujeres obtuvieron puntuaciones mas elevadas.

Cabe resaltar, que no se han registrado estudios que controlen la condicion de migracion
en estudiantes peruanos. Siendo también, escasos los estudios que aborden la asociacion entre
bienestar psicologico, estrés percibido y soporte social, asi como las variables predictivas del
bienestar psicoldgico. No obstante, resalta un estudio de He et al. (2018) con un grupo de
estudiantes de enfermeria de una universidad de Australia, donde se evidencié que tanto el
bienestar psicologico negativo fue predicho significativamente por el estrés percibido y el
soporte social de la familia, amigos y otros significativos.

También, se ha podido observar que el bienestar psicoldgico estd vinculado a la salud
de las personas (Mairean, 2015), donde las dificultades a nivel de salud mental son
identificadas como el principal problema en los universitarios. En esa linea, se destaca que los
estudiantes que perciben altos niveles de estrés tienden a mostrar mayores sintomas de ansiedad
y depresion, como parte de los problemas de salud mental (Damasio etal.,2017; Chauy Vilela,

2017; Moran, 2019; Trunce et al., 2020). Mientras que, aquellos con acceso a redes de soporte
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social solidas, como amigos, familiares y servicios de apoyo universitario, suelen reportar una
mejor salud mental y satisfaccion con la vida (Feldman, 2008; Hefner y Eisenberg, 2009;
Malkoc y Yalcin, 2015; Novoa y Barra, 2015).

Eso quiere decir que, el grado de soporte social favoreceria el bienestar psicologico
y mitigaria los niveles de estrés, pues los resultados de un estudio realizado por Glozah (2013)
con adolescentes de Ghana, indicaron que el soporte social percibido se relaciona con la
influencia del estrés académico sobre el bienestar psicoldgico. En la misma linea, a través de
un estudio realizado por Acoba (2024) con 426 personas adultas, se encontrd que niveles altos
de soporte familiar implica bajos niveles de estrés percibido, ademas de una disminucion de la
ansiedad y depresion. El soporte de otras personas significativas, como la pareja, también se
relaciond con niveles reducidos de ansiedad, depresion y estrés percibido (Acoba, 2024).
Similar a ello, en un estudio realizado por Moore (2023) con universitarios estadounidenses, el
soporte social se relaciona tanto con los efectos del estrés como con la sintomatologia negativa
de la salud mental.

Considerando la informacién presentada a lo largo del estudio, se ha podido observar
que los estudiantes migrantes tenderian a experimentar una afectacion en su bienestar
psicologico debido a factores propios de la adaptacion a la vida universitaria, asi como de la
adaptacion a un nuevo lugar de residencia. Situacion que estaria relacionada con la percepcion
de soporte social y el estrés que la situacion estaria provocando en el estudiante. Por ello,
conocer la relacion entre el bienestar psicologico, el soporte social y el estrés percibido seria el
principal aporte del presente estudio, pues permitird analizar de manera completa el rol que
cumplen cada una de las variables. Contribuyendo asi al disefio de programas u iniciativas
orientadas a reducir los riesgos que esta poblacion enfrenta y, de esta manera, puedan atravesar
por un mejor proceso de adaptacion.

En ese sentido, se desprende que el objetivo principal de la presente investigacion es
analizar las relaciones entre estrés percibido, soporte social y bienestar psicologico en
estudiantes que migran a Lima por estudios universitarios. En caso de encontrar asociaciones
importantes, se realizardn modelos predictivos con el fin de analizar las variables que explican
estadisticamente el bienestar psicoldgico. A partir de ello, se espera encontrar una relacion
negativa significativa entre estrés percibido y bienestar psicologico, asi como entre estrés
percibido y soporte social y, por tltimo, una relacion positiva entre soporte social y bienestar
psicologico. Ademads, se pretende, como objetivos especificos, explorar los principales

estresores que podrian estar experimentando los estudiantes y analizar si existen diferencias en
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las variables psicologicas en funcion de factores sociodemograficos (edad, sexo y lugar de
nacimiento), académicos (universidad, facultad y ciclo) y de migracién (con quienes vive, si es
becario, primera vez viviendo en Lima, tiempo en Lima, grado de adaptaciéon a la ciudad,
conocimiento de la ciudad, con quienes vive y grado de contacto con familiares y amigos de la
region).

Para llegar al objetivo propuesto, se realizé un estudio cuantitativo. Aplicado enun solo
momento y que contd con tres escalas que evaluaron las tres variables en una muestra de

estudiantes universitarios migrantes entre 18 a 25 afios.



Método

Participantes

En el presente estudio participaron 70 estudiantes que provienen de provincia y han
migrado a Lima para realizar sus estudios en algun centro universitario privado de Lima. Las
edades oscilaban entre 18 y 25 afios (M = 22.10 afios y DE = 1.35); de los cuales 54.3% fueron
mujeres y 45.7% fueron hombres. El 61.4% realiza sus estudios en universidades
pertenecientes al consorcio de universidades y el 38.6% no. Adicionalmente, el 42.9% trabaja
y estudia a la vez. E1 40.0% mantiene una relacion de pareja y el 54.3% no.

En cuanto al lugar de migracion, 74.3% proviene de departamentos de la costa, 12.9%
proviene de la sierra y 12.9% de la selva. El promedio de tiempo de los estudiantes residiendo
en Lima es 36 meses (DE = 16.02). El 21.4% habia vivido en Lima antes de ingresar a la
universidad y el 78.6% no habia vivido antes en Lima. Asimismo, el 42.9% vive con familiares
y el 48.6% vive solo (a).

Para que los participantes sean considerados en el estudio, se tomaron en cuenta una
serie de criterios, como residir en Lima Metropolitana, tener entre 18 y 25 afios, ser estudiante
universitario migrante y haber culminado como minimo un ciclo en una universidad privada
de Lima, lo cual fue consignado en la ficha de datos (Apéndice A). Por tal motivo, de los 79
estudiantes que respondieron el cuestionario, se filtr6é a 9 de ellos. Asimismo, con la finalidad
de salvaguardar la integridad y dignidad de los participantes, se les solicitd su consentimiento

informado en donde se especificaron las consideraciones éticas necesarias (Apéndice B).

Medicion

Para medir el estrés percibido se empleo la Escala de Estrés Percibido — EEP (Perceived
Stress Scale - PSS) desarrollada por Cohen, Kamarck y Mermelstein (1983), y validada en su
adaptacion al espaiiol por Remor y Carrobles (2001). El objetivo de este instrumento es medir
el grado en que las personas valoran como estresantes las situaciones cotidianas. Por ello, la
EEP brinda informacion global de los niveles de estrés que los individuos perciben.

Este instrumento esta conformado por 14 items, los cuales se organizan en dos factores:
Expresion del Estrés y Control del Estrés. El primero de ellos hace referencia a la incapacidad
para manejar el estrés; mientras que, el segundo se entiende como la capacidad para lidiar con
el estrés. Ademas, cuenta con un formato de respuesta tipo Likert de 5 puntos, con un rango de

0 (Nunca) al 4 (Siempre).
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Cohen et al. (1983) cred la version original de la EEP haciendo un estudio con tres
grupos diferentes de participantes: el primero de estos integrado por 332 estudiantes
universitarios de primer ciclo, el segundo conformado por 114 estudiantes de la Facultad de
Psicologia y el tercero conformado por 67 individuos que intentaban dejar de fumar. En cuanto
a la confiabilidad reportada, los indices de consistencia interna mostraron coeficientes de alfa
de Cronbach de .84, .85 y .86 para cada grupo respectivamente. Ademas, mediante la aplicacion
de una prueba test-retest, se obtuvieron valores de .85 para un intervalo de dos dias y de .55
para un intervalo de seis semanas. Finalmente, para evaluar la validez de la escala se llevo a
cabo un analisis de validez concurrente entre la EEP y el Life-Event scores, donde se
encontraron correlaciones significativas para cada grupo: .20, .17 y .39.

Las propiedades psicométricas de la presente escala adaptada al espafiol fueron
reportadas por Remor (2006) con una muestra de 440 adultos espafioles, la cual estuvo
compuesta por 4 grupos diferentes de participantes: padres de niflos con hemofilia,
drogodependientes en tratamiento ambulatorio, estudiantes universitarios considerados sanos
y personas seropositivas en tratamiento ambulatorio. Entre los resultados, se pudo observar
evidencia de confiabilidad, pues se registré un alfa de Cronbach de .81. También, se realiz6
una prueba-retest que mostro una confiabilidad de .73 en un periodo de intervalo de dos
semanas. Por ultimo, se aplicé un anélisis de validez concurrente entre la EEP y el instrumento
HADS (Hospital Anxiety and Depression Scale), a partir del cual se encontraron correlaciones
significativas entre ambas medidas: PSSy HADS-T (.71); PSSy HADS-A (.64).

Ademas de ello, esta adaptacion al espaiiol de la PSS ha sido validada en diversos paises
de Latinoamérica, como en Colombia (Campo-Arias et al., 2009), México (Brito et al., 2019)
y Chile (Jorquera-Gutiérez y Guerra-Diaz, 2023).

En el Perti, Guzman y Reyes (2018) han realizado una adaptacion de esta escala con
una muestra de 332 estudiantes universitarios que pertenecen al programa de Beca 18, el cual
contiene 14 items planteados originalmente. Por un lado, con respecto a la confiabilidad de la
escala, se obtuvo un alfa de Cronbach de .79 para el factor eustrés, mientras que .77 para el
factor distrés. Por otro lado, se realizo una validez de contenido analizando las respuestas de 9
jueces, evidenciandose asi, la necesidad de modificar 8 de los 14 items con los que cuenta la
escala. También, se realizd un analisis factorial confirmatorio para analizar los indices de
ajuste, donde el modelo de 13 items bifactorial obtuvo mejores puntajes (RMSEA: .067 (.05-
.08), TLI: .940, CFI: .951). Las cargas factoriales estandarizadas para la dimension de estrés
positivo oscilaron entre .45 y .75; y entre .36 y .72 para la dimension de estrés negativo.

Ademas, al realizarse las evidencias de validez convergente y divergente con el instrumento
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SPANAS, se encontré que la dimension distrés y la dimension de afecto negativo obtuvo una
correlacion positiva y significativa (r=.597, p< 0.000). De igual manera, entre la dimension de
eustrés y la dimension de afecto positivo (» = .387, p< 0.000). La dimension de distrés y la
dimension de afecto positivo se correlacionaron de manera negativa y significativa (r= -
.242, p< 0.000), al igual que entre las dimensiones de eustrés y afecto negativo (r = -.393, p<
0.000).

En la presente investigacion, al analizar la confiabilidad del EEP, se observo un alfa de
Cronbach de .85 para la escala general, .88 para distrés y .86 para eustrés.

Se incluy6 en la ficha de datos una lista de situaciones potencialmente estresantes
(Apéndice A) con el fin de identificar el estrés percibido en la vida cotidiana. La lista,
compuesta por nueve items (tales como evaluaciones, carga académica, establecimiento de
nuevas relaciones, transporte en Lima, largas distancias de viaje, delincuencia, vivir solo/a, y
estar lejos de la familia o amigos), ademas de la opcidn abierta “Otros”, se califico mediante
una escala tipo Likert de 5 puntos, desde 0 (nada/no aplica) hasta 4 (mucho). Este material fue
disefiado especificamente para el estudio, tomando como base estresores documentados en
investigaciones previas sobre estudiantes universitarios. Su objetivo principal fue
contextualizar las situaciones que los participantes perciben como amenazantes, enriqueciendo
asi la comprension de la variable de estrés percibido

Con respecto al soporte social, este se evaludé a través del cuestionario The
Multidimensional Scale of Perceived Support (MSPSS) construido por Zimet, Dahlem, Zimet
y Farley (1988); cuyo objetivo fue evaluar el soporte social percibido proveniente de tres
grupos: Familia, Amigos, y Otros Significativos. En el presente estudio se empleard el
instrumento validado y traducido al espafiol por Arechabala y Miranda (2002).

El MSPSS esta conformado por 12 items divididos en tres dimensiones: soporte social
de amigos, soporte social de la familia y soporte social de otros significativos. Cada item es
evaluado a través de una escala tipo Likert del 1 (muy en desacuerdo) al 7 (muy de acuerdo).

La version original del instrumento fue realizada por Zimet et al. (1988) mediante un
estudio con 275 estudiantes de Estados Unidos. Con respecto a la confiabilidad obtenida, esta
fue calculada a través del coeficiente alfa de Cronbach, donde la escala total obtuvo puntajes
de .88, la dimension otros significativos .91, la dimension familia .87 y la dimension amigos
.85. Asimismo, con respecto a la validez, se realiz6 un andlisis factorial exploratorio usando el
método de rotacion oblicua y el método de extraccion de componentes principales. A partir de
los cuales se corrobor6 la presencia de las tres areas ya mencionadas, donde las cargas

factoriales para todos los items superan el .70. Sumado a ello, a partir de una correlacion



Método 15

realizada entre las subescalas del MSPSS y las subescalas de depresion y de ansiedad del
instrumento HSCL (Hopkins Symptom Checklist), se mostrd que la dimension familia obtuvo
una relacion negativa y significativa tanto con la escala de depresion (r = -.24, p< .01) como
con la de ansiedad (» = -.18, p<.01). Mientras que, la dimensiéon de amigos y la dimension de
otros significativos también obtuvieron relaciones negativas y significativas con la escala de
depresion (r =-.24, p<.01; » = -.13, p<.05), mas no con la de ansiedad.

Es importante sefialar que existen diferentes modelos factoriales del MSPSS
dependiendo del contexto y la poblacion estudiada. Por ejemplo, a nivel Latinoamérica,
Arechabala y Miranda (2002) realizaron una traduccion de dicho instrumento con una muestra
de 76 adultos mayores, hipertensos y sin déficit cognitivo. Este estudio agrup6 los items en dos
subescalas: familia-otros significativos y amigos, mostrando asi, una estructura factorial de dos
dimensiones y una buena confiabilidad (a=.86 y a=.88, respectivamente).

En Chile, Lopez-Angulo et al. (2021) realizaron una validacion del MSPSS con 1975
estudiantes que cursaban el primer y segundo afio de sus carreras universitarias. Dentro de las
propiedades psicométricas, la validez fue mostrada a través de un andlisis factorial
confirmatorio en cuatro modelos diferentes, evidenciando que la escala presenta un mejor
funcionamiento para la estructura de tres dimensiones (familia, amigos y otros significativos)
que se organizan en un factor general de segundo orden (soporte social): x2 (gl)=387.913 (51),
RMSEA= .058 (.053-.063), SRMR= .034, TLI= .950, CFI= .961. También, se encontro
evidencia de confiabilidad para este modelo, el cual fue evaluado por medio del indice de alfa
y el coeficiente Omega: Familia (0=.90, ®=.90), Amigos (0=.93, ®=.93), Otros significativos
(0=.86, ®=.87) y General (0=.92, ®=.92).

En el contexto peruano, el MSPSS ha mostrado evidencia de confiabilidad al ser
validado en muestras con estudiantes universitarios (Nicho-Almonacid et al., 2023). Existen
también, multiples investigaciones en el Pert que han utilizado este instrumento (Espinoza,
2016; Huerta etal., 2019; Moran, 2019; Quito, 2021).

En esta investigacion, la consistencia interna se estim6 mediante el coeficiente alfa de
Cronbach, obteniéndose un valor de .93 para la escala total, .89 para la dimension familia, .91
para la dimensidn amigos y .87 para la dimension otros significativos.

Respecto al bienestar psicoldgico, se utilizd la Escala de Bienestar Psicologico
(BIEPS-A) desarrollada por Casullo y Castro (2002), la cual fue construida a partir de la version
original para adolescentes (BIEPS-J). Este instrumento tiene como objetivo desarrollar y
determinar las propiedades psicométricas de un instrumento que mida el bienestar psicolégico

en poblacion adulta, basado en la teoria multidimensional de Ryff (1989).
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La BIEPS-A esta conformada por 13 items, los cuales se encuentran distribuidos en
cuatro subescalas: Control/Aceptacion de Si Mismo (3 items), Vinculos (3 items), Proyectos
(4 items) y Autonomia (3 items). Los mismos cuentan con un formato de respuesta tipo Likert
del 1 (de acuerdo) al 3 (en desacuerdo).

Esta disefiada mediante un estudio con 359 personas adultas argentinas y, siguiendo la
version en poblacion adolescente, se partié de un contenido de 20 items que se organizaban en
cinco dimensiones: Autonomia (capacidad de actuar de modo independiente), Control de
situaciones (sensacion de control y autocompetencia), Vinculos psicosociales (calidad de las
relaciones personales), Proyectos (metas y propodsitos en la vida) y Autoaceptacion de Si
Mismo (sentimiento de bienestar con uno mismo). No obstante, al realizar un analisis factorial
de componentes principales con rotacion varimax, se eliminaron siete de los items. Lo que
resultd en una solucidn final de 13 items con cuatro factores que explican el 53% de la varianza:
Proyectos, Autonomia, Vinculos y Control/Aceptacién de Si Mismo (un solo factor compuesto
por las dimensiones Control de Situaciones y Aceptacion de Si Mismo). Cabe resaltar, que la
consistencia interna no mostré coeficientes aceptables para las dimensiones:
Aceptacion/Control (0=.46), Autonomia (0=.61), Vinculos (0=.49) y Proyectos (0=.59). Sin
embargo, el alfa de Cronbach para la escala total alcanza el .70; mostrando asi, evidencia de
confiabilidad y validez para la escala global en la muestra.

A partir de este modelo, Dominguez et al. (2014) realiza una validaciéon con una
muestra de 222 estudiantes de Psicologia de una universidad de Lima. Dentro de las
propiedades psicométricas, el autor encontrdé evidencia de validez a través de un analisis
factorial confirmatorio (y2 (gl) = 169.19 (59), CFI= .9613, GFI= .8957, AGFI= .8391, RMR=
.032, RMSEA= .0919), evidenciando resultados que permiten concluir la pertinencia del
modelo de cuatro factores propuesto por Casullo (2002). También, se obtuvo evidencia de
confiabilidad, pues la consistencia interna mostr6 coeficientes de alfa de Cronbach de .96 para
la escala total, de .88 para la dimension Aceptacion/Control, de .84 para la dimension
Autonomia, de .87 para la dimensién Vinculos y de .91 para la dimension Proyectos.

Este instrumento también ha sido utilizado en el Peru en diferentes investigaciones con
estudiantes universitarios, como por Cassaretto y Martinez (2009), Escudero (2017) y Paramo
etal. (2012).

En la presente investigacion, al analizar la confiabilidad del bienestar psicologico, se
obtuvo un alfa de Cronbach de .88 para la escala total, .66 para proyectos, .80 para autonomia,

.79 para vinculos y .62 para control/aceptacion.
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Procedimiento

La convocatoria de los participantes se realizd mediante un flyer que se difundio
mediante las redes sociales, especificamente Facebook, WhatsApp, Gmail y LinkedIn. En el
mensaje difundido por dichas plataformas se brind6é una explicacion breve sobre el proposito
del estudio, la duracion estimada de la encuesta y los criterios de participacion. Ademas, los
estudiantes que respondieron del cuestionario pudieron contactar a otros estudiantes que
cuentan con la caracteristica de haber atravesado por un proceso de migracion. Asimismo, se
contacto con coordinadores de diversos espacios estudiantiles que colaboraron con la difusion
del cuestionario y asi poder llegar a mas estudiantes migrantes.

En el flyer se adjunté un enlace de la plataforma Google Forms, que incluyo,
primeramente, el consentimiento informado. Este aseguraba que la participacion fuera
voluntaria y an6nima, permitiendo a los participantes retirarse del cuestionario en cualquier
momento si asi lo deseaban, y garantizando que la informacioén recopilada se utilizara
netamente con fines académicos. Luego se encontraba la ficha de datos sociodemograficos,

académicos y de migracion. Por Glltimo, cada una de las escalas.

Analisis de datos

El procesamiento y analisis de los datos se realizd mediante el programa estadistico
SPSS version 28. En primer lugar, se efectuaron andlisis descriptivos con el proposito de
obtener una mejor comprension de la muestra. Luego, se analizd la confiabilidad de los
instrumentos a través del coeficiente alfa de Cronbach. Ademas, se realizdé un analisis de
normalidad mediante el estadistico de Kolmogoérov-Smirnov, el cual reveld una distribucion
no normal en varias escalas. Por este motivo, se inspeccionaron los coeficientes de asimetria
(>|3]) y curtosis (>|10]), donde se corrobor6 que la ausencia de normalidad no era extrema. En
consecuencia, se decidié emplear estadisticos paramétricos robustos (Kline, 2010).

Para responder al objetivo general de la investigacion, se analizaron las relaciones entre
estrés percibido, soporte social y bienestar psicologico por medio del coeficiente r de Pearson.
Al obtenerse asociaciones significativas, se verificaron los supuestos para llevar a cabo las
regresiones correspondientes. De esta manera, se ejecutaron dos modelos de regresion lineal
que incorporaron unicamente las variables previamente significativas, con el fin de determinar
cudles podian predecir el bienestar psicologico.

Por ultimo, se realiz6 una comparacién de medias entre grupos empleando pruebas
paramétricas como T de Student y ANOVA, de acuerdo con la informacion sociodemografica

recogida.



Resultados

A continuacion, se exponen los resultados obtenidos en relacion con los objetivos
planteados en el presente estudio. Primero, se describen la frecuencia en que los eventos se
consideran estresantes (en base a una lista previa) y la distribucién de las respuestas.
Posteriormente, se muestran las diferencias de las variables de estudio en funcién de las
variables sociodemograficas y de migracion. A fin de responder al propdsito principal, se
presentan las correlaciones entre las escalas de estrés percibido, soporte social y bienestar
psicologico. Finalmente, tomando en consideracion las variables previamente significativas, se
presentas las variables que predicen el bienestar psicologico en la muestra.

A nivel descriptivo, los estudiantes reportaron como principales eventos estresores la

delincuencia, las largas distancia de viaje y el transporte en Lima.

Tablal
Estadisticos descriptivos de eventos potencialmente estresores

% califica evento

Estresor % M Me DE
como estresor
Ladelincuencia 82.9 3.21 3.00 0.98
Las largas distancia 75.7 3.09 3.00 1.00
Transporte de Lima 74.3 3.03 3.00 1.01
La carga académica 74.3 2.99 3.00 0.91
Lasevaluaciones 58.5 2.66 3.00 0.90
Lejania de la familia/amigos 45.7 2.4 2.00 1.21
Establecer nuevasrelaciones 35.7 1.99 2.00 1.27
Vivir solo 28.6 1.79 2.00 1.38

Nota: * Se ha integrado la opcién 3 (regular) y 4 (mucho) estrés en esta columna

Con respecto a las caracteristicas sociodemograficas y de migracion, se encontraron
diferencias por sexo y con quienes vive el estudiante en Lima. Por su parte, no se hallaron
diferencias de acuerdo con la edad, el centro de estudios, condicion laboral, tiempo en Lima y
ciclo de estudios. Especificamente, se observaron diferencias significativas en las escalas de
estrés percibido (en general y ambas escalas) y bienestar psicologico (global y algunas escalas)
de acuerdo con el sexo de los participantes, siendo las mujeres quienes presentan mayor estrés
percibido en comparacion con los hombres. Esta diferencia es de tamafio grande. Cabe senalar,
que la diferencia en la escala eustrés es de tamafio grande. En contraste, los hombres presentan
mayor bienestar psicoldgico que las mujeres, siendo esta diferencia de tamafio pequefio (Tabla

2). La escala de soporte social no mostro diferencias estadisticamente significativas.
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Tabla 2
Comparacion de medias segin sexo
Variable Mujeres (N=38) Hombres (N=32)
M DE M DE t d
Estrés percibido 32.63 7.04 24.66 6.53 4.88"" 1.17
Eustrés 14.13 491 18.56 3.65 422" -1.01
Distrés 18.76 4.58 14.22 543 2.96™ 71
Bienestar psicologico 31.50 5.37 33.97 8.85 2.00" -48
Autonomia 5.97 2.16 7.34 1.38 3.21™ -.54
Control/aceptacion 7.42 1.43 8.06 1.29 -1.96" -47

Nota “p<.05, “p<.01, "*p<.001

Respecto a las caracteristicas de migracion, se encontrd que los participantes que viven
con familiares perciben mayor soporte social que los participantes que viven solos. Esta
diferencia corresponde a un tamafo de efecto pequefio. De manera especifica, se hallé que los
que viven con familiares perciben mayor soporte familiar y de otros significativos que los que

no. Estas diferencias son de tamafo pequefio (Tabla 3).

Tabla 3
Comparacion de medias por con quienes viven
Variable Familiares (N=30) Solo (N=34)
M DE M DE t d
Soporte social 36.97 6.93 33.35 7.75 1.96" .49
Familia 11.90 3.21 10.47 3.16 1.79" 45
Otros significativos 13.03 2.53 11.82 2.63 1.87 47

Nota “p<.05, “*p<.01, "*p<.001

Asimismo, se encuentran relaciones entre el grado de percepcion de adaptacion a la
ciudad y las variables psicologicas de estudio; de manera que, a mayor adaptacion, mayor
bienestar psicologico y soporte social, y menor estrés percibido. Ademas, se encuentra que el
grado de conocimiento previo de la ciudad se relaciona directamente con el soporte social.
Mientras que el grado de contacto con los familiares y amigos se relaciona directamente con el
soporte social general, soporte de la familia y el area vinculos del bienestar psicoldgico (Tabla
4). Por otro lado, los participantes que habian vivido anteriormente en Lima (N=15) presentan
mayor soporte social global que los que se mudaron a Lima por primera vez al ingresar a la
universidad (Mpreviamente =38 13 pfpreviamente—e 44, )primera vez=33 73 ' pfprimera vez—7 @8 f(68)=-
1.99, d= -.58) y familia ppreviamente =12.87, pppreviamente—y ¢7. pgprimera V*=10.53, p)pprimera
ver=3.23; #(68)=-2.58,d=-.75).
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Tabla 4
Correlaciones entre variables psicologicas y variables de migracion
Conocimiento Percepcion de Contacto con
previo de la ciudad adaptacion a la familiares y amigos
ciudad de su region
Estrés percibido -.28"
Distrés -.24"
Eustrés
Soporte social 29" g 29"
Familia 30%** 36"
Amigos 31 49**
Otros significativos 46
Bienestarpsicologico 38"
Proyectos 43%*
Autonomia
Vinculos 35" 27"
Control/Aceptacion 26"

Nota “p<.05, “p<.01, **p<.001

Con respecto al propodsito general de la investigacion, se encontraron que existen
relaciones significativas entre las tres variables de estudio; de modo que, a mayor estrés
percibido, menor soporte social y bienestar psicologico, y viceversa. Especificamente, se pudo
observar que la escala de estrés percibido tiene una relacion inversa, significativa y mediana
con la escala de soporte social; y grande con la escala de bienestar psicoldgico. Por su parte, la
escala de soporte social tiene una relacion directa, significativa y mediana con la escala de

bienestarpsicologico.

Tabla 5
Correlaciones entre Estrés Percibido, Soporte Social y Bienestar Psicologico
ESt?é.S . Soporte . . .Ot?OS
percibid Distrés  Eustrés ocial Familia Amigos mgmﬁca
0 t1vos
Estrés Percibido 1 797 76" S47TF 56T -.29" .34
Distrés 79" 1 -0.2 -377 -4t 2T -.24"
Eustrés 76" -0.2 1 377 46" 0.18 29
Blfznes’tqr _ 56" _24* 65 48** 45re 33 47
Psicologico
Proyectos -517 -0.24 56" 40" 427 24" 36™
Autonomia 54T L2605 39 AT oy 317
Vinculos 317 -0.05 A4 59T AT g 63
Control/Aceptacion -4 0-22 49 020 015 0-11 26

Nota “p<.05, “p<.01, **p<.001
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Dado que existen relaciones significativas entre estrés percibido y soporte social con
bienestar psicologico, se puso a prueba dos modelos de regresion lineal por pasos donde la
variable criterio fue bienestar psicologico global. En ambos casos, el primer paso fueron las
variables control (sexo y grado de adaptacion a la ciudad), pero en el caso del primero modelo,
en el segundo paso se incorporaron las escalas globales de estrés y soporte social; mientras que,
para el segundo modelo, se incorporaron las escalas especificas de estas dos variables.

Como se observa en la siguiente tabla, se hall6 que el primer modelo de regresion
explica el 36% de la varianza (F=10.70, p<.001) del bienestar psicoldgico, siendo el estrés

percibido la tnica variable significativa.

Tabla 6
Analisis de regresion lineal para variables que predicen el Bienestar Psicologico
Paso p2ajustado  Variable B EEB S t
Paso 1 17.5 Sexo 2.46 1.14 24 2.15°
Adaptacion a Lima 2.49 72 38 3.47
Paso 2 36.0 Sexo .30 1.23 .03 24
Adaptacion a Lima 1.02 74 .16 1.37
Estrés percibido -27 .09 -41 -3.03™
Soporte social .14 .09 21 1.66

Nota “p<.05, “p<.01, "p<.001

Respecto al segundo modelo (tabla 6), este explica el 47.7 % de la varianza (F=9.98,
p<.001) del bienestar psicoldgico, siendo también, el estrés percibido la tnica variable
significativa en el ultimo paso. Por su parte, el paso 1 explica el 17.5% de la varianza del

bienestar psicologico (F=8.34, p<.001).

Tabla 7
Andlisis de regresion lineal para variables que predicen el Bienestar Psicologico
Paso R?2 ajustado B EEB ,B t
Sexo 2.46 1.14 0.24 2.15"
Paso 1 17.5 -
aso AdaptacionaLima  2.49 0.72 0.38 3.47
Sexo -0.42 1.23 0.03 0.24
Adaptaciona Lima 1.1 0.74 0.16 1.37
Distrés -0.07 0.1 -0.07 -0.64
Paso2 477 Bustres 0.62 0.12 0.57 510"
Familia -0.08 0.21 -0.05 -0.39
Amigos -0.06 0.22 -0.03 -0.27
Otrossignificativos 0.49 0.26 0.26 1.9

Nota “p<.05, “p<.01, **p<.001
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La experiencia de migrar desde provincias hacia Lima para realizar estudios
universitarios plantea un conjunto de desafios significativos para los estudiantes, quienes deben
enfrentar un proceso de adaptacion complejo (Cotler, 2016; Torcomian, 2016). La separacion
de sus redes de apoyo y la inmersion en un entorno distinto pueden intensificar la percepcion
de estrés, ya que implica gestionar simultaneamente la presion académica, el ajuste a un nuevo
estilo de vida y las caracteristicas propias de una ciudad tan cadtica como Lima (Aramburu y
Nufez, 2019; Cotler, 2016; Torcomian, 2016). Todo ello hace suponer que el bienestar
psicologico de los estudiantes podria estar en riesgo (Dusselier et al., 2005; Martin, 2007). Por
lo que, en este contexto, el soporte social resaltaria como uno de los factores protectores clave
que no solo podria aliviar la carga emocional, sino que también promoveria el bienestar
psicoldgico necesario para afrontar este cambio (Barra, 2004; Uchino et al., 2016).

Dada la insuficiente evidencia de la relacion entre estas variables, especialmente en una
poblacion en riesgo como los estudiantes migrantes en el contexto peruano, hace que sea
pertinente investigar cuales son las relaciones y de qué modo impactaria el estrés percibido y
soporte social en el bienestar psicologico de los estudiantes migrantes. Y de hallar relaciones,
se plantea analizar cuales serian las variables psicoldgicas, demograficas, académicas y de
migracion que podrian tener mayor impacto en el bienestar psicologico del estudiante.

Respecto a los objetivos especificos, se observaron diferencias significativas en la
variable sexo tanto en el bienestar psicoldgico como en el estrés percibido. Asi también, se
hallaron relaciones entre la percepcion de adaptacion a la ciudad y las tres variables de estudio.
A nivel de soporte social, los resultados encontrados indican diferencias acordes a las personas
con las que vive el estudiante, si ésta es la primera vez que reside en Lima y el grado de
percepcion de conocimiento previo de la ciudad.

En cuanto al sexo, se encontré que los hombres presentaban un mayor bienestar
psicologico a nivel global que las mujeres, lo cual coincide con la investigacion de Fernandez
y Sanchez (2011). No obstante, es importante sefialar que la literatura mostraria hallazgos
diversos; por ello, muchas de las investigaciones también reportan no haber encontrado
diferencias significativas en cuanto al sexo de los participantes (Advincula, 2018; Massone y
Urquijo, 2014; Zapata, 2016); resultado que se reflejaria en el presente estudio en torno a la
ausencia de significancia entre algunas de las escalas del bienestar psicoldgico y el sexo. Por
su parte, las escalas de autonomia y control/aceptacion si presentaron mayores niveles en el

caso de los estudiantes hombres. Ello concuerda con la investigaciéon de Barra (2012) y
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Advincula (2018), donde se reportaron diferencias entre hombres y mujeres en las dimensiones
de autonomia y autoaceptacion, a favor de los hombres.

En la misma linea, se observo que las mujeres presentaban mayores niveles de estrés
percibido global y en la escala distrés. Este hallazgo coincide con algunos estudios en
estudiantes universitarios a nivel internacional (Alsaleem et al., 2021; El Ansari et al., 2014);
anivel nacional con estudios de estrés académico (Cassaretto et al., 2021; Estrada et al., 2021);
y en un estudio con estudiantes universitarios migrantes a nivel nacional (Moran, 2019).
Asimismo, concuerda con el estudio de Guzman y Reyes (2018), donde se encontré que las
mujeres son las que mas presentan niveles altos de distrés.

Dichas diferencias entre ambos grupos se podrian deber a factores culturales y roles de
género. Debido a que los hombres tenderian a expresar en menor medida sus emociones,
reportarian menor estrés y a percibir mayor bienestar (Bar-On, 2006). En cambio, las mujeres
tenderian a expresar sus emociones de manera mas abierta; lo que haria que sean mas
conscientes de sus niveles de estrés, por ende, a reportarlo con mayor medida y percibir menor
bienestar (Afifi, 2007; Paladino et al., 2005). Asimismo, los hombres habrian reportado
mayores niveles en las escalas de autonomia y control/aceptacion producto de los procesos de
socializacion, pues ellos serian quienes crecen con mayor sentido de independencia,
autoconfianza y autonomia que las mujeres al formar parte de una cultura que posiciona a la
mujer en una situacion de vulnerabilidad y desproteccion (Barra, 2012).

Ademas de lo sefialado, otra posible explicacion seria que la migracion puede ser
particularmente complicada para las mujeres, pues en muchos casos deben vivir solas, lo que
incrementaria el sentimiento de vulnerabilidad tanto para ellas como para sus padres. Por
ejemplo, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2024) indica que los jovenes
con edades entre 15 a 29 afos son el grupo de edad que cuenta con mayor porcentaje de
victimas de algin hecho delictivo (32.9%). Sumado a ello, segun la Encuesta Demografica y
de Salud Familiar (ENDES), el 53.8% de las mujeres fueron victimas de algun tipo de violencia
en el afio 2023 (INEI, 2023). Tomando en cuenta estos datos, resulta importante considerar las
condiciones especificas que atraviesan las mujeres en el Peru, donde las tasas de delincuencia
y violencia de género son elevadas. Motivo por el cual, existiria ese miedo constante de los
padres por la seguridad de sus hijas, lo que generaria que ejerzan un mayor control sobre ellas
y, por ende, su proceso de migracion sea ain mas complejo.

Es asi como, la informacion obtenida por la percepcion de adaptacion a la ciudad cobra
relevancia, donde otro de los resultados fue que los estudiantes que se sienten mas adaptados a

la ciudad reportan un menor estrés percibido, mayor soporte social y bienestar psicologico.
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Aqui es necesario sefialar que la adaptacion juega un rol importante en la vida de los estudiantes
que migran a Lima, pues se ha mostrado que ellos experimentarian una serie de situaciones
potencialmente estresantes como resultado de migrar de un pueblo pequefio a una ciudad
grande, generando asi, un impacto negativo en su bienestar (Dusselier et al., 2005; Martin,
2007). Sin embargo, mientras mas adaptados se encuentren a su nuevo estilo de vida, el estrés
se reduciria al facilitar una percepcion de control y competencia frente a las demandas
académicas, sociales y culturales de la ciudad. Ademas, al sentirse integrados y seguros, estos
estudiantes tenderian a formar y fortalecer redes de soporte social, tanto con amigos, familiares
como con otros significativos, incrementando su percepcion de soporte social global. Este
sentido de respaldo y la disminucion del estrés contribuirian directamente a un mayor bienestar
psicologico, pues fomentaria que experimenten emociones positivas, una mayor satisfaccion
con la vida y una sensacion de pertenencia en la nueva ciudad (Feldman, 2008; Hefner y
Eisenberg, 2009; Novoa y Barra, 2015).

En relacion con ello, uno de los factores que se relacionaria con dicha percepcion de
adaptacion a la ciudad seria el conocimiento previo de la ciudad, donde se encontré que los
estudiantes que tenian un mayor conocimiento previo presentaron un mayor soporte social
global y de amigos. Resultado que se deberia a que esto los habria preparado mejor para
adaptarse al nuevo entorno. Tener informacion sobre la ciudad, como sus dindmicas e
interacciones, puede haber facilitado su relacion con otros. Ademas, este conocimiento previo
les habria permitido establecer conexiones sociales con mayor facilidad, generando
expectativas mas realistas y mayor confianza para entablar nuevas amistades, extendiendo asi
sured de soporte.

Asimismo, en cuanto a con quienes viven los estudiantes, se encontr6 que los que viven
con familiares perciben un mayor soporte social global, de la familia y de otros significativos
que los estudiantes que viven solos. Esto concuerda con lo que se esperaba, pues gran parte de
los estudiantes son acogidos por familiares que viven en la ciudad (Torcomian, 2016), lo que
facilitaria un mejor proceso de adaptacion, pues se entiende que el contacto diario, el apoyo
emocional y la ayuda (en términos practicos) haria que el estudiante perciba una red de soporte
familiar transitoria (Ramirez y Rengifo, 2019). De esta manera, este grupo de estudiantes
contaria con una red de soporte cercana que entiende sus necesidades y dificultades en el
proceso de adaptacion a la ciudad, lo que reforzaria la sensacion de respaldo y de apoyo.

Debido a que el 40% de los participantes reporta encontrarse en una relacion amorosa,
tal como menciona Moran (2019), se podria suponer que las parejas pertenecerian al grupo de

otros significativos. Llama la atencidn que tener pareja no pareciera diferenciarse en ninguna
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de las variables psicologicas a diferencia del estudio anterior. Sin embargo, hay que recordar
que para este grupo no necesariamente los otros agentes de soporte son la pareja (medidos
como otros en la escala de soporte social). Ello podria deberse a que, las universidades, que
hoy en dia muestran una mayor disposicion para velar por el bienestar de estos estudiantes; ya
sea brindando programas de socializacion como talleres de integracion. En ese sentido, también
podrian formar parte de este grupo otras figuras de apoyo, como profesores, responsables de
las areas de bienestar universitario, tutores e, incluso, redes de estudiantes migrantes. Asi, se
podria hipotetizar que la presencia de los familiares y otros significativos en la red de soporte
proporcionaria un ambiente de mayor estabilidad y seguridad, asi como menor preocupacion
en factores cotidianos, permitiendo que el estudiante disponga de mayor tiempo para
interactuar con otros circulos sociales y percibir apoyo de estas personas.

Por otro lado, se encontré que los estudiantes que habian vivido previamente en Lima
presentaban mayor soporte social global y de la familia. Probablemente ello se deberia a que
ya contaban con redes de apoyo establecidas en la ciudad, como lazos mas fortalecidos con la
familia. En la misma linea, esta experiencia previa en Lima habria facilitado el adaptarse a
algunas situaciones como el cambio de estilo de vida, conocer la ciudad de Lima, el
alojamiento, etc. (Cotler, 2016); permitiendo asi, que busquen y mantengan interacciones
sociales con mayor facilidad.

También, con respecto al contacto con familiares y amigos de su region de origen, se
encontrd que, a mayor contacto, mayor sera el soporte social global y de la familia, asi como
la dimension vinculos del bienestar psicologico. Ello se explicaria porque mantener contacto
frecuente con personas significativas de su lugar de origen les permitiria a los estudiantes
migrantes sentirse apoyados, comprendidos y conectados con sus raices, lo que refuerza su
percepcion de tener una red solida que esta ahi para ellos, incluso a distancia. En relacion con
esto, un estudio realizado por Sosa y Zubieta (2015) sugiere que los estudiantes que habian
atravesado por una migracion interna mantienen un mayor contacto y perciben un mayor nivel
de soporte social de las personas de su misma ciudad de origen. De esta manera, se fomentaria
un sentido de pertenencia y continuidad, lo que contribuiria al bienestar psicoldgico,
especificamente en la dimension de vinculos, pues mantener contacto con personas que el
estudiante considera significativas, los ayudaria a afrontar los retos de la migracion y sentir que
poseen vinculos de calidad suficientes como parar hacer frente cualquier situacion desafiante
(Cotler,2016).

Con respecto a lo que no se encontrd, llama la atencidon que no se encontraron

diferencias de acuerdo con la region de procedencia, universidad, si era becado o no y si
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trabajaba y estudiaba a la vez. Al respecto, es posible que una explicacion sea la homogeneidad
de la muestra, pues el rango de edad de los estudiantes era significativamente corto (18 a 25
afos), por lo que disminuye la probabilidad de encontrar diferencias. Ademas, todos los
estudiantes provienen de universidades privadas, que, si bien se esperaba que pudiera existir
una diferencia en cuanto al estrés percibido entre estudiantes de universidades que forman parte
del consorcio y los que no, asi como en caso trabajaran y estudiaran a la vez, no se encontrd
ello. Una posible explicacion es que existen otros factores, como la adaptacion, que tendrian
mayor influencia sobre el estrés percibido. Asimismo, al indagar si el estudiante era becado,
no se pudo analizar del todo dicha condicion, debido a la escasez de respuestas de estudiantes
becados; sin embargo, se cree que el recibir apoyo econémico no necesariamente esta
vinculado a la condicidon econdmica, pues existen becas por ser deportista calificado o por
obtener buenas calificaciones. También, se asume que no se encontraron diferencias en cuanto
aregion de procedencia debido a que la mayoria de los estudiantes provenian de la region costa.
En cuanto al objetivo principal de la investigacion, los resultados obtenidos muestran
que existen relaciones significativas entre las tres variables estudiadas. De modo que, a mayor
bienestar psicologico, menor estrés percibido, mayor soporte social, y viceversa.
Particularmente, resulta importante resaltar la relacion entre soporte social y bienestar
psicoldgico, donde se encontrd una relacion directa entre si. Lo que quiere decir que mientras
mayor sea la percepcion de soporte social, mayor serda el bienestar psicologico en los
estudiantes, y viceversa. Este resultado estd en concordancia con los hallazgos de Barra (2012),
Heetal. (2018) y Rosa-Rodriguez et al. (2015), quienes encontraron una relacion positiva entre
el soporte social y el bienestar psicoldgico, asi como en sus dimensiones. Una explicacion a
esto seria debido a que el contar con una red de soporte solida promoveria la resiliencia, el
sentido de pertenencia y la satisfaccion con la vida (Feldman, 2008; Hefner y Eisenberg, 2009;
Malkocy Yalcin, 2015; Novoa y Barra, 2015). En particular, en estudiantes migrantes, el contar
con personas significativas colaboraria a que los jovenes puedan lidiar de manera mas
adaptativa a los retos de vivir en una ciudad nueva (Torcomian, 2016). Entonces, contar con el
soporte de amigos, familiares y otros significativos seria determinante para facilitar dicha
adaptacion y que se sientan mas integrados, favoreciendo asi, a una mejor salud mental y
bienestar general.
En la misma linea, se encontré que tanto la dimension familia, amigos, como otros
significativos tienen una relacion directa con todas las dimensiones del bienestar psicologico,
a excepcion de la dimension control/aceptacion, la cual solo resulta significativa con la

dimension otros significativos. Una explicacion para este resultado podria ser que
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especificamente los niveles de autoaceptacion y control de situaciones se encontrarian
relacionados con otros aspectos mas que con el soporte social. Por ejemplo, la autoestima o el
choque de identidades producto de la migracion podrian ser factores que se encuentren mas
vinculados con esta percepcion aceptacion de si mismo. Asimismo, en el caso de control de
situaciones, donde es posible que debido a las distintas barreras que los estudiantes migrantes
tienen que atravesar, sientan que tienen un control limitado sobre sus vidas,
independientemente del soporte social que perciban. En ese sentido, la migracion podria
generar un sentimiento de pérdida de control, haciendo que el soporte social no tenga una
relacion importante con esta dimension en particular.

Por otro lado, se observé una relacidon significativa e inversa entre estrés percibido y
soporte social. Ello guarda consistencia con la evidencia de que, a mayor estrés percibido,
menor soporte social, e inversamente (Abdul et al., 2022; Gvitci, 2015; Feldman et al., 2008).
La literatura sefiala que el soporte social funcionaria como factor protector ante los efectos
negativos de los estresores (Barra, 2004; Uchino et al., 2016). Resulta necesario tomar en
cuenta el contexto que tienen que atravesar los estudiantes que migran a Lima por estudios
universitarios, pues se enfrentan a una serie de desafios como la adaptacion a un nuevo entorno,
la distancia de sus familias y amigos, y la adaptacion a nuevas dinamicas de estudio y de
relacion (Cotler, 2016; Torcomian, 2016). Es aqui, donde el soporte social jugaria un papel
clave en la gestion del estrés que dichos estudiantes experimentarian, pues los recursos
materiales y emocionales que las personas significativas proporcionen podrian aliviar la carga
emocional (Barra, 2004; Uchino et al., 2016). Asi, el soporte social de otros (familiares,
amigos, otros migrantes, la pareja y/o compaiieros de clase) proporcionaria un sentido de
pertenencia, estabilidad emocional y recursos practicos que los ayudaria a sobrellevar el estrés
producido por el nuevo lugar de residencia.

Tal como se esperaba, se encontrd que el soporte social global y todas sus dimensiones
se relacionan positivamente con el eustrés; mientras que negativamente con el distrés. Con
respecto a la primera relacion, esta coincide con lo encontrado, donde el soporte social que el
individuo reciba es identificado como un factor que reforzaria esta mirada positiva del estrés
(Barradas et al., 2018). Esto podria explicarse debido a que las personas que experimentan este
tipo de estrés verian los desafios como oportunidades de mejora y crecimiento (Nelson y
Simmons, 2003). Desde esta perspectiva, el estudiante utilizaria el soporte social percibido
como impulsor para cumplir con las expectativas de aquellos que le brindan dicho apoyo y
poder alcanzar sus metas, fortaleciendo asi, el enfoque de la experiencia de la migracién como

una oportunidad para el crecimiento personal y académico. Asimismo, al percibir el estrés
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como un reto que son capaces de gestionar, incrementaria la probabilidad de que los estudiantes
se acerquen mas a sus redes de apoyo en busca de orientacion, aliento y compafia. De esta
manera, el eustrés cumpliria el rol de estimulo para fortalecer las conexiones sociales.

Por el contrario, el distrés, entendido como el estrés negativo, conduciria a una
sensacion de sobrecarga y ansiedad, debido a la percepcion de la situacidon como amenazante
(Nelson y Simmons, 2003). En este caso, de no contar con una red que brinde soporte, se
reforzaria la vision de que la situacidon es incontrolable e insuperable. Ademas, la presion de
adaptarse a un nuevo contexto cultural, académico y social seria percibido como una situacion
completamente negativa que provocaria una menor busqueda de soporte social, ya sea por
miedo a ser juzgados, por no sentirse suficientemente integrados o porque sienten que no
cuentan con los recursos suficientes para buscar ayuda. Es asi como, dicha situacion podria
intensificar el distrés, haciendo que los estudiantes enfrenten sus problemas de manera solitaria,
lo cual, a su vez, agravaria su sensacion de inestabilidad y dificultad para lidiar con los retos
de la migracion.

Otro aspecto que se encuentra, tal como lo sefiala la literatura cientifica, es que existe
una relacion inversa entre estrés percibido y bienestar psicologico. Esto esta alineado con
hallazgos previos que indican que los altos niveles de estrés impactan negativamente en el
bienestar psicoldgico (Cassaretto et al., 2021; Delgado-Tenorio et al., 2021; Restrepo et al.,
2023), limitando la posibilidad de mantener una sensacion de equilibrio y satisfaccion personal.

Asi, tomando en cuenta las relaciones mencionadas previamente, estas evidencias nos
permiten realizar andlisis de regresion que incorporan el sexo, percepcion de adaptacion a la
ciudad, estrés percibido y soporte social sobre el bienestar psicologico, donde se esperaba que
todas estas variables tengan un efecto significativo sobre la variable dependiente. Sin embargo,
un aspecto que llama la atencion es que, cuando estas variables se evaltian de manera conjunta,
en ambos modelos de regresion el estrés percibido, y especificamente el eustrés, cobran mayor

relevancia sobre el bienestar psicologico.

En ese sentido, se destaca que el estrés percibido es una variable potente en si misma
sobre el bienestar psicoldgico, independientemente se controlen otras variables. Ello se deberia
a que estudios previos encontraron que el estrés tiene un impacto directo y significativo en la
salud general, tanto a nivel mental como fisico (Cassaretto et al., 2024; Chau y Saravia, 2016).
Es asi como, este impacto puede manifestarse en una mayor vulnerabilidad a trastornos
emocionales y problemas fisicos, entre los cuales se encuentran mayores niveles de ansiedad,
agotamiento, alteraciones del sueno, dolores de cabeza e, incluso, depresion (Damasio et al.,

2017; O’ Connor et al., 2021; Chau y Vilela, 2017; Trunce et al., 2020). Ademas de ello, se
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encontrd que el estrés impacta directamente en la adaptacion a la vida universitaria de los
estudiantes (Restrepo et al., 2023), dificultando asi, su adaptacion a un nuevo contexto
académico y social. Factor que podria amplificar estos sentimientos negativos a través de un
impacto ain mayor en su sentido de control, satisfaccion general y bienestar.

Uno de los objetivos especificos era explorar los principales estresores se encuentran
las condiciones propias de la vida en Lima, como la delincuencia, las largas distancias y el
transporte. Esto seria debido a que, si bien el estrés del estudiante puede deberse a factores
académicos, también tienen que ver con las circunstancias de la ciudad (Cotler, 2016). Por
ejemplo, respecto a la delincuencia, el INEI (2024) sefiala que, a nivel urbano, el 89.1% de la
poblacion con edades entre 15 y 29 afios percibe que sera victima de algiin hecho delictivo en
los proximos 12 meses. Asimismo, el reporte urbano de percepcion sobre calidad de vida de
Lima Coémo Vamos (2024) indica como principal problema a la inseguridad ciudadana (70.9%)
y a la calidad del transporte (24.7%). Respecto a este ltimo, el estrés y el malhumor serian las
principales consecuencias del servicio de transporte publico en Lima, sumado a que tres de
cuatro pasajeros sefiala tener que levantarse mucho mas temprano para tener que llegar a tiempo
a su centro laboral o de estudios (DESCO opina, 2024).

Es importante aclarar que dicha situacion la atraviesa la poblacion en general, pero para
los estudiantes migrantes de provincia, estos factores se intensificarian debido a la adaptacion
a una ciudad mas grande y compleja, y el choque cultural que pueden experimentar. La
delincuencia en Lima puede resultar especialmente estresante si los estudiantes provienen de
zonas mas seguras, mientras que las largas distancias y el sistema de transporte desorganizado
pueden ser percibidos como agobiantes al compararlos con la region de proveniencia. Por lo
que, enfrentar estas situaciones diariamente puede resultar aun mas desgastante y afectar, asi,
su bienestar psicoldgico. Por ello, resulta coherente que dichos eventos estresores predominen
mas que otros.

Particularmente, un dato que llama la atencion es que, en el caso del eustrés, se encontrd
una relacidn positiva con el bienestar psicologico global y todas sus dimensiones. En el caso
del distrés, se encontr6 una relacion negativa con bienestar psicologico global y su dimension
autonomia. Por su parte, una posible explicacion para lo primero seria porque, en este caso,
como los desafios son percibidos como manejables, esto funcionaria como motivacion para
actuar y afrontar mejor las diferentes situaciones (Cooper y Quick, 2017). Asi, esta mirada del
estrés colaboraria con el desarrollo de competencias emocionales, autoconcepto, autoestima
(Fierro et al., 2019), crecimiento personal y resiliencia; es decir, con un mayor bienestar y

satisfaccion general en los estudiantes. En cambio, el distrés asociado con la percepcion de que
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las demandas son abrumadoras e incontrolables provocaria que el estudiante experimente una
serie de emociones adversas que afectarian a su salud y bienestar (Barra, 2004; Goldberger y
Breznitz, 2010). De esta manera, mientras que el eustrés promoveria niveles mas altos de
bienestar al motivar y empoderar a los estudiantes, el distrés lo socavaria al generar malestar
emocional y una sensacion de incapacidad para manejar los desafios.

A pesar de estas relaciones, es importante mencionar que, en los analisis de regresion,
particularmente el eustrés tiene mayor efecto sobre el bienestar psicologico. Esto concuerda
con estudios previos, como el de Cassaretto et al. (2024) con 1640 estudiantes universitarios
del Peru, el cual encontro que el estrés no solo tiene un impacto directo en la salud, sino que es
mediado por la regulacion positiva. De igual manera, se encuentra un estudio realizado por
Restrepo et al. (2023), donde el estrés académico tiene un impacto en la adaptacion a la vida
universitaria a través de la regulacion emocional positiva. Siguiendo esto, se podria decir que
trabajar los aspectos positivos tiene efectos directos en la salud y en las conductas saludables.

Asi también, una de las explicaciones para que el soporte social no haya resultado
significativo es que, estadisticamente, el soporte social y el estrés percibido compartirian
varianza de manera inversa, pues el soporte social seria un recurso fundamental cuando existe
estrés, mas no necesariamente cuando no lo existe. Probablemente, esto se deberia a que el
soporte social se convierte en un recurso fundamental para el afrontamiento del estrés, ya que
colabora con que el estresor sea evaluado como menos perjudicial y mitigando su impacto
(Barra, 2004; Uchino et al., 2016). En ese sentido, ante situaciones estresantes, el contar con
una red de apoyo fortaleceria la capacidad de afrontamiento y la percepcion de control sobre

la situacion.

Este resultado también se podria explicar desde la naturaleza valorativa del estrés. En
la evaluacion primaria, cuando la persona otorga un significado al evento y llega a percibirlo
como una amenaza, su bienestar psicologico se veria afectado. Sin embargo, la valoracion no
concluye alli; en la evaluacion secundaria, la persona analiza los recursos disponibles para
afrontar la situacion. Es en este punto donde el soporte social cobraria relevancia, ya que, sila
persona evalua este recurso como un estimulo beneficioso, podria mitigar el impacto del evento
estresante, contribuyendo a un afrontamiento mas adaptativo y un adecuado bienestar
psicologico. De esta manera, el soporte social resultaria fundamental cuando el estudiante se
encuentra bajo condiciones de estrés, dado que le permite reinterpretar el acontecimiento como
mas manejable. No obstante, en ausencia de situaciones percibidas como estresantes, su

influencia tiende a disminuir, pues la necesidad de recurrir a dicho recurso es menor.
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En lo que concierne a las limitaciones en la presente investigacion, se encuentra el
tamafio muestral, lo que responde a las dificultades para acceder a una muestra representativa
de estudiantes que han migrado a Lima. Ello se deberia a las restricciones logisticas, como la
disponibilidad de los participantes y el cumplimiento de las caracteristicas necesarias para
poder participar. Esto podria haber afectado los resultados, pues una muestra mas amplia podria
brindar una vision mas completa y precisa de la problematica en cuestion. A pesar de ello, los
resultados obtenidos son de especial relevancia, dado que existen pocos estudios sobre
estudiantes migrantes, quienes enfrentan la compleja situacion de adaptacion y presentan una
vulnerabilidad particular a nivel psicosocial.

Otra limitacion seria que la mayoria de los participantes realizan sus estudios
especificamente en una universidad privada de Lima, lo que supondria un sesgo al no haber
contado con diversidad de universidades de las que proviene la muestra. Por este motivo, no se
habria podido controlar de manera mas completa el efecto de la variable control facultad. Asi
también, gran parte de los participantes proviene de la region costa, limitando asi, el poder
captar las diferencias entre regiones. Asi, el que la mayor parte de la muestra se centre en una
zona geografica especifica, podria no haber reflejado la diversidad cultural, social y econémica
de los migrantes de otras regiones del pais. A ello se suma que las condiciones econémicas
asociadas a la migracion no se controlaron del todo, factores que habrian influido en la
homogeneidad de los resultados y dificultando un anélisis més exhaustivo de las posibles
variaciones en cada una de las variables de estudio.

Una ultima e importante limitacion que se presentd fue que la mayoria de los
participantes ya lleva muchos afios viviendo en Lima, lo que podria no haber captado
necesariamente la condiciéon de migracion. Tal y como muestran los resultados, los
participantes perciben niveles altos de adaptacion, lo cual se deberia al ya haber pasado un
tiempo considerable desde su llegada a Lima. Esto reduciria el impacto de los desafios iniciales
de la migracion, dejando de lado aspectos propios de la fase de ajuste e influyendo en la manera
en como perciben el estrés percibido, soporte social y bienestar psicologico.

Tomando en cuenta todo esto, se recomienda seguir realizando investigaciones
enfocadas en estudiantes migrantes, pues esta poblacion atraviesa multiples desafios que
pondrian en juego su bienestar y salud mental, ubicdndolos en una posicion de especial
vulnerabilidad. Entre otras de las variables que brindarian més informacion sobre la
repercusion de esta experiencia se encuentra la resiliencia, el afrontamiento, el sentido de
pertenencia y la salud mental. Ademas de ello, resultaria pertinente hacer una comparacion

entre estudiantes migrantes y no migrantes, para asi poder analizar las posibles diferencias entre
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ambos grupos. Por ejemplo, en la presente investigacion, se reportd como principales eventos
estresores a los de la ciudad; sin embargo, no se tiene la certeza como para confirmar si son
exclusivos de los estudiantes migrantes o si es propio de todos los jovenes que viven en Lima
en general. Por ello, una comparacion contribuiria a contextualizar resultados como estos,
ayudando a comprender de manera mas clara los factores y efectos particulares de la migracion.

Otra de las sugerencias seria poder conocer a las personas a las que los participantes
identifican como otros significativos; asi, se podria analizar como estas personas influirian en
su sentido de pertenencia, percepcion del estrés y soporte social, como en el impacto en su
bienestar psicoldgico. Sumado a ello, se recomienda contar con participantes que se encuentren
atravesando sus primeros ciclos de universidad, para asi capturar de manera mas completa la
condicion de migracion. Del mismo modo, se sugiere una aproximacion mas cualitativa, de tal
manera que con pocos participantes se pueda profundizar en sus experiencias y percepciones.
Especificamente, se podrian explorar aspectos subjetivos del proceso de adaptacion como las
emociones, los factores contextuales que facilitarian o dificultarian dicha adaptacion y/o las

estrategias de afrontamiento.
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Apeéndice A
Ficha de datos

1. Sexo:
Hombre [
Mujer [
No deseo responder []

2. Edad: _ (opciones desplegables 18 al 25)
3. Universidad

Pontificia Universidad Catoélica del Peru O
Universidad de Lima [
Universidad del Pacifico [
Universidad Peruana Cayetano Heredia [
Otra J
4. Sirespondio6 “Otra” a la pregunta anterior, indique nombre de universidad
5. Facultad (marque la opcion que mejor se ajuste a la facultad en la que se encuentra o
hacia la que se dirige):
Ciencias econdmicas y empresariales [
Ciencias e ingenierias [
Letras y humanidades [1
Arquitectura [J
Artes L]
Otras [
Ciclo (2-12): (desplegable)
7. (Forma parte de un programa de becas?
Sid
No [
Si respondio “Si”, indique el nombre del programa de becas:
9. (Trabajaorealiza practicas preprofesionales actualmente?
Sid
No I
10. ;Cuantas horas a la semana? (en promedio)
1-7 horas [
8-15 horas J
16-25 horas [
26-35 horas J

36 0 mas horas [J
11. Con quienes vive principalmente:

>

*

Con familiares [J
Con amigos [
Con mi pareja [

Solo (a) O
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12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.
19.

20.

21.

22.

Otros

(Se encuentra actualmente en una relacion amorosa?
Sid
No I

(Ha formado parte de algin programa de acompanamiento, tutoria o psicoterapia

brindada por la universidad?
Sid
No [

Si respondio “Si”, indique el tema principal que trataron en el programa de

acompanamiento, tutoria o psicoterapia: -

De 0 (nada/no aplica) al 4 (mucho), ;Cuanto apoyo crees que recibes por parte de... ?
Padres
Parientes
Amigos
Profesores
Tutores
Pareja

(Ha tenido que migrar de su ciudad de residencia para hacer estudios en Lima?

Si [ (pasa a preguntas de migracion)
No [ (pasa a las pruebas psicologicas)

Region del que migra:  (opciones desplegables con las 24 regiones)
Tiempo de residencia en Lima (en meses):
(Cuando ingresaste a la universidad, fue la primera vez que residiste en Lima?
Sid
No [
Cuando te mudaste a Lima, ;qué tanto conocias la ciudad?
Nada [
Poco
Algo
Regular [
Mucho [
Actualmente, /qué tan adaptado te sientes ante la ciudad de Lima?
Nada [
Poco I
Algo I
Regular [
Mucho [
(Cuanto contacto mantienes con la familia y amigos de tu region de nacimiento?
Nada [
Poco U
Algo I
Regular [
Mucho U
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23. Califique del O(nada/no aplica) al 4 (mucho), ;cuanto estrés le causa...?

Lasevaluaciones

La carga académica

El establecer nuevas relaciones

El transporte de Lima

Las largas distancias de viaje en Lima
Ladelincuencia

El vivir solo(a)

El estar lejos de mi familia y/o amigos

Otros:

0

O

OO0O00o0o0ooOoaod

12

3

4

oo

OO
OO
OO
OO
OO
OO
OO
OO

Ooooo0ooooaod
Ooooo0ooooaod
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Apéndice B
Consentimiento informado

El presente estudio es realizado por Angie Rosario, estudiante de ultimo afio de Psicologia de
la Pontificia Universidad Catoélica del Pera, quien se encuentra llevando a cabo su proyecto de
tesis. El objetivo del estudio es analizar la asociacion entre variables académicas, de migracion
y psicolégicas (estrés percibido, soporte social percibido y bienestar psicoldgico) en
estudiantes universitarios con respecto al proceso de adaptacion que han atravesado los
estudiantes migrantes al movilizarse desde provincia a la ciudad de Lima por motivos de
estudios universitarios.

Para lograr ello, se requiere que los estudiantes que forman parte del estudio deben tener entre
18-25 afios y encontrarse cursando su segundo ciclo en una universidad privada de Lima.

Si accedes a participar, se te pedira responder una ficha de datos sociodemograficos y tres
cuestionarios cuya duracion es de 7 minutos aproximadamente. Tu participacion en esta
investigacion es estrictamente voluntaria y toda la informacion que se recoja sera confidencial.
Cabe resaltar que, puedes finalizar tu participacion sin que esto represente un prejuicio para ti.

Ademas, la informacion sera tratada de manera anénima y no podra ser utilizada para ningiin
otro proposito que no sea la del presente estudio, el cual se encontrard disponible en el
repositorio de Tesis PUCP antes del afio 2026.

Si tuvieras alguna duda sobre la naturaleza del presente estudio, o para cualquier informacion
adicional, no dudes en contactarte con la encargada del estudio a través del correo electronico:
a20190708@pucp.edu.pe; o con la asesora de tesis, la doctora Monica Cassaretto, mediante su
direccion de correo electronico: mcassar@pucp.edu.pe.

Habiendo leido todo ello, ;estds de acuerdo con participar en el estudio?

e Si
e No


mailto:mcassar@pucp.edu.pe
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Apeéndice C
Caracteristicas de los participantes

Variable f % Variable f %
Sexo Region
Hombre 32 45.7 Costa 52 74.3
Mujer 38 54.3 Sierra 9 12.9
Universidad Selva 9 12.9
PUCP 28 40.0 Antes en Lima
UL 8 11.4 Si 15 214
UP 3 4.3 No 55 78.6
UPCH 4 5.7 Conocia Lima
UPC 19 27.1 Nada 12 17.1
Otra 11.4 Poco 28 40.0
Facultad Algo 20 28.6
Ciencias econdmicas y 18 25.7 Regular 8 11.4
empresariales Ciencias Mucho 2 2.9
eingenierias 13 18.6 Adaptado
Letras y humanidades 16 229 Poco 2 2.9
Arquitectura 11 15.7 Algo 15 21.4
Otros 12 17.1 Regular 32 45.7
Becario Mucho 21 30.0
Si 3 4.3 Contacto con familiares y amigos
No 67 95.7 Poco 6 8.6
Trabaja Algo 20 28.6
Si 42.9 Regular 25 35.7
No 57.1 Mucho 19 27.1
Horas de trabajo
1-7 horas 3 4.3
16-25 horas 9 12.9
26-35 horas 16 22.9
36 0 mas horas 2.9
Vive
Con familiares 30 42.9
Con amigos 7.1
Con pareja 1 1.4
Solo (a) 34 48.6
Relacion
Si 28 40.0
No 38 54.3
Algo asi 4 5.7

Min Max M DE
Edad 18 25 22.10 1.35
Tiempo en Lima 4 60 36.40 16.02
Ciclo 2 10 7.61 2.17
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Confiabilidad por Consistencia Interna y Correlaciones Item-Test Corregidas de la Escala de

Estreés Percibido
[tems Correlacion Alfa de ftems Correlacion Alfa de
total de Cronbach si total de Cronbach si
elementos el elemento elementos el elemento
corregida se ha corregida se ha
suprimido suprimido
Distrés o = .88 Escala Estrés Percibido o= .85
El .65 .86 El 53 .83
E2 74 .85 E2 .64 .83
E3 .76 .84 E3 .62 .83
ES8 51 .88 E4 .19 .85
Ell 72 .85 E5 27 .85
E12 46 .88 E6 51 .83
El4 74 .85 E7 .58 .83
Eustrés o= .86 E8 37 -84
4 44 86 E9 9 83
E10 71 82
E5 .53 .85
Ell .55 .83
E6 .76 .81
E12 .30 .85
E7 .68 .83
E13 35 .85
E9 .80 .81 El4 54 23
E10 .69 .82 * *
E13 47 .86
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Apéndice E
Confiabilidad por Consistencia Interna y Correlaciones Item-Test Corregidas de la Escala de
Soporte Social
ftems Correlacion Alfa de ftems Correlacion Alfa de
total de Cronbach si total de Cronbach si
elementos el elemento elementos el elemento
corregida se ha corregida se ha
suprimido suprimido
Familia o= .89 Escala Soporte Social o =.93
SS3 71 .89 SS1 .79 .92
SS4 .85 .83 SS2 .79 .92
SS8 .83 .84 SS3 .64 92
SS11 .69 .89 SS4 .67 .92
Amigos o= .91 SS5 .70 92
SS6 76 91 SS6 70 92
SS7 .82 .88 SS7 .67 92
SS9 .80 .89 SS8 72 92
SS12 84 .88 SS9 .65 92
— - SS10 .57 .93
Otros significativos o= .87 SS11 65 9
551 73 83 SS12 75 92
SS2 74 .82
SS5 .79 .80

SS10 .63 .87
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Confiabilidad por Consistencia Interna y Correlaciones Item-Test Corregidas de la Escala de
Bienestar psicologico

ftems Correlacion total Alfa de ftems Correlacion Alfa de
de elementos Cronbach si total de Cronbach si
corregida el elemento elementos el elemento
se ha corregida se ha
suprimido suprimido
Proyectos o= .66 Escala Bienestar Psicologico o= .88
Bi .60 A48 B1 38 .87
B3 28 .69 B2 44 .87
B6 38 .65 B3 25 .88
B10 57 1 B4 .68 .86
Autonomia a.= .80 B5 .50 .87
B4 71 .66 B6 71 .86
B9 .60 77 B7 53 .87
BI2 .62 75 B8 .61 .86
Vinculos o.= .79 B9 .60 .86
BS 64 72 B10 .39 .88
B7 60 75 B11 .62 .86
BS 67 67 B12 .05 .86
B13 .60 .86
Control/Aceptacion o= .62
B2 46 46
Bl11 57 .34
BI13 .29 .75
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Apéndice G
Prueba de normalidad

Kolmogorov- Asimetria Curtosis

Smirnov (Sig.)
Estrés percibido 200* -.002 -.827
Distrés .003 -.228 -1.085
Eustrés 027 -.163 -.529
Soporte social .200%* -.386 -.649
Familia <.001 -.003 -1.254
Amigos 027 -.161 -.842
Otrossignificativos <.001 -.530 -.070
Bienestar psicologico <.001 -.891 .099
Proyectos <.001 -.966 281
Autonomia <.001 -.619 -.802
Vinculos <.001 -1.110 469
Control/Aceptacion <.001 -1.315 2.142




