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RESUMEN EJECUTIVO

Desde el afio 2008, los programas de monitoreo Yy vigilancia ciudadana (PMVC) son
obligatorios para todo proyecto de hidrocarburos que requiera un estudio ambiental
previo a su implementacion. A partir de estos PMVC el Estado busca promover la
participacién de la poblacion en el control del cumplimiento de los compromisos
socio ambientales asumidos por las empresas operadores de estos Proyectos.

Previo a esta fecha, existieron algunos programas similares que se trabajaron en
distintos proyectos. El primero de ellos fue el Programa de Monitoreo Ambiental
Comunitario del Bajo Urubamba (PMAC-BU) del Proyecto Camisea, el cual fue
implementado por la empresa operadora de los Lotes 88 y 56 ubicados en la
Amazonia peruana.

La presente tesis de investigacion analiza el PMAC-BU con el objetivo de
comprender los elementos que le afectan como mecanismo de participacion
ciudadana con la finalidad de proponer medidas que lo fortalezcan.

Para ello, desde de un enfoque de estudio de caso, se colectd informacion
secundaria e informacion primaria de los actores de interés del PMAC - BU, tales
como sus miembros, organizaciones gubernamentales, organizaciones privadas,
organizaciones no gubernamentales, entre otros.

Asi, se busco6 analizar en qué nivel el disefio y los productos del PMAC - BU, asi
como las actividades de sus miembros promovian o afectaban la legitimidad de este
programa como mecanismo de participacion ciudadana.

Como principales resultados, se encontraron elementos que promovian y que
afectaban al PMAC-BU como mecanismo de participacion ciudadana a nivel de su
disefio, actividades y productos. Luego, se plantearon propuestas vy
recomendaciones para la mejora del Programa en estos tres niveles. Esto Ultimo
busca aportar desde el campo de la Gerencia Social al mejoramiento de la
formulacion actual de los programas de monitoreo y vigilancia ciudadana como
mecanismos de participacion ciudadana en el sector hidrocarburifero en el Peru, asi
como a la escasa bibliografia generada desde este campo sobre este tipo de
mecanismos tanto a nivel nacional como a nivel de América Latina.
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Capitulo I: INTRODUCCION

Al iniciar los afios 1990, el Estado peruano empez6 el desarrollo de sus politicas
ambientales y de participacion ciudadana. Asi, se inici6 con la exigencia de
instrumentos de gestibn ambiental para las actividades extractivas que se
desarrollasen en el pais, entre ellas las de hidrocarburos. Asimismo, se generé la
exigencia de que la participacion ciudadana acompafiase la elaboracion y la
aprobacion de los instrumentos de gestion ambiental pertinentes para el sector
hidrocarburos, lo cual se reflejo en la instauracién de talleres informativos y
audiencias publicas. Estos ultimos buscaron ser espacios de intercambio de
opiniones para el enriquecimiento a partir de los aportes de los distintos actores
involucrados en la actividad de dichos instrumentos de gestion ambiental antes de
su aprobacion por la entidad sectorial competente.

Este primer esfuerzo del Estado no se gestd solo desde la institucionalidad
gubernamental nacional, sino que fueron puestos en la agenda publica como
resultado de multiples fuerzas de interés, tales como ONG locales y extranjeras de
corte ambientalista, asi como por organismos multilaterales (e.g., Banco Mundial,
IFC, entre otros).

Sin embargo, la exigencia de la participacion en la gestion ambiental por parte de la
poblacién local afectada por las actividades de hidrocarburos fue incrementandose
desde distintos frentes y se requiri6 que se cubriera dos momentos desatendidos:
antes de la firma del contrato entre el Estado peruano y la empresa de
hidrocarburos, y durante las operaciones de hidrocarburos.

Para el caso de este Gltimo momento, con el megaproyecto Camisea’ a inicios del
afio 2000 se estableci6 el primer esfuerzo de monitoreo y vigilancia ciudadana como
buena practica desde la industria, es decir, un accionar asumido por la empresa de
hidrocarburos sin la exigencia normativa correspondiente?.

Este se reflej6 en la implementacion de dos programas de monitoreo ambiental
comunitarios: uno del Bajo Urubamba (PMAC-BU), el cual monitorea las actividades
de Pluspetrol en los lotes 88 y 56 y la Planta de Gas de Malvinas (PMAC-BU s/f a); y
otro del Alto Urubamba (PMAC-AU), el cual monitorea las actividades de
Transportadora de Gas del Pert (TGP) en las operaciones del gasoducto que
traslada el gas natural y el gas liquido hasta Pisco y el City Gate en Lurin (PMAC-AU
sff).

Esta practica inicial fue desarrollada posteriormente en otros proyectos, tales como
con el Programa de Monitoreo Ambiental Comunitario del rio Corrientes - PMAC Rio
Corrientes para el caso del lote 8 desde el 2007 (Pronaturaleza y PMAC Corrientes
2008); el Programa de Monitoreo Socio ambiental Comunitario - Promosac, Lote
107 en el 2007 (Petrolifera Petroleum del Pera s/f); y, el Programa de Monitoreo
Socio Ambiental Participativo - PMSAP desde julio del 2008 para el caso de Peru
LNG (Pronaturaleza s/f a).

! El denominado megaproyecto Camisea implica las actividades de exploracion y extraccion desde los Lotes 88 y 56
(Cusco) de los hidrocarburos hacia la planta de gas de Malvinas desde donde sale ductos que transportan gas
natural y liquidos de gas natural hacia la costa peruana. En la presente investigacion, cuando se denomine
"Proyecto Camisea" se refiere a las operaciones en los Lotes 88 y 56, y en la planta de gas de Malvinas.

% Se tuvo también esfuerzos paralelos para el caso de la minerfa, tal como los Comités de Monitoreo Ambiental del
proyecto de Antamina a finales de los afios 1990 (Cerna 2007), primer esfuerzo de este tipo de mecanismo de
participacién en el sector en el Pert (Neyer Cerna, ingeniero ambiental senior de Antamina, conversacién personal
con el autor, Mayo 2011). En éste se desarrollaron procesos de vigilancia comunitaria, anteriores a su formalizacion
en la normatividad peruana de mineria en el afio 2008 a través del D.S. 028-2008-EM.
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De manera paralela, desde el 2005, se desarroll6 primero un monitoreo ambiental
comunitario y luego en noviembre del 2006 el Proyecto de Monitoreo Integral e
Independiente de Feconaco (PMI — Rio Corrientes), el cual es manejado por esta
federacion indigena y aborda la problemética ambiental en la cuenca del rio
Corrientes (Feconaco 2009).

Frente a la implementacion de estos programas de monitoreo ambiental
comunitarios, la exigencia desde distintos sectores de interés fue el
institucionalizarlos en la normativa peruana. Por ello, en febrero del 2008 se emite el
actual "Reglamento de Participacion Ciudadana para las Actividades de
Hidrocarburos" (D.S. 012-2008-EM), el cual establece como requerimiento para las
operaciones de hidrocarburos la implementacién de programas de monitoreo y
vigilancia ciudadana (PMVC).

De manera complementaria, se emitieron los “Lineamientos para la Participacion
Ciudadana en las Actividades de Hidrocarburos” (R.M. N° 571-2008-MEM/DM) vy la
"Guia de Participacion Ciudadana en el Sub sector Hidrocarburos" (MINEM - OGGS
2009). Ambos brindan mayor detalle sobre las caracteristicas de los PMVC.

Los PMVC como mecanismos de participacion ciudadana se caracterizan por estar
conformados por representantes de los actores de interés contemplados en el
instrumento ambiental de la actividad de hidrocarburos a desarrollar. Asi, se tiene
participacién fundamentalmente de la poblacién local y de miembros de las
comunidades nativas y campesinas del area de influencia del proyecto de
hidrocarburos, asi como posiblemente de representantes de entidades del Estado y
de organizaciones sociales de base.

Asi, el haber logrado reglamentar esta practica de monitoreo y vigilancia ciudadana
es el producto de esta incidencia de la sociedad civii y las entidades
supranacionales, asi como del esfuerzo estatal de generalizar las buenas practicas
realizadas por algunas empresas de hidrocarburos e impulsadas por los organismos
multilaterales y organizaciones indigenas.

Aunque se estableci6 como un mecanismo de participacion ciudadana que
permitiera recoger y procesar adecuadamente los temores y reclamos sobre las
actividades de hidrocarburos, existen observaciones a este tipo de programas a la
fecha desde distintos grupos de interés.

Ello se ejemplifica en el caso del PMAC - BU® programa que se generd para el
monitoreo de las actividades de Pluspetrol en el Proyecto Camisea. Asi, como parte
de los compromisos ambientales de este proyecto y disefiado entre el 2001 y el
2002, se implement6 en el 2003 este Programa.

El PMAC-BU est4 conformado por tres federaciones indigenas: la Federacion de
Comunidades Nativas Yine Yane (FECONAYY), la Central de Comunidades Nativas
Machiguengas (CECONAMA), y el Consejo Machiguenga del Rio Urubamba
(COMARU); asi como por dos asentamientos de colonos y nueve comunidades
nativas.

Ya con mas diez de afos de funcionamiento, el PMAC-BU ha recibido distintos
reconocimientos sobre sus labores (Minem 2010). Sin embargo, presenta

% Salvo referencia explicita distinta, la descripcién que se realiza del PMAC-BU en este apartado es a partir de
conversaciones personales que tuvo el autor con representantes del area de Accion Comunitaria de Pluspetrol, del
Comité de Coordinacién del PMAC-BU y con el presidente de Pronaturaleza entre los meses de septiembre y
octubre del 2011. Asimismo, en la presente investigacion, se debera entender por "Programa” como el PMAC-BU.

9

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP ER}EEL'}?;?AD

DEL PERU

observaciones sobre su funcionamiento, tales como la critica a su supuesta
dependencia de la empresa operadora del proyecto al cual monitorea (Soto 2009;
CEMCOS - Radio Quillabamba 2012). Asimismo, en muchos casos, se plantea una
escasa informacién sobre las actividades que desarrolla el Programa a los actores
de interés del Proyecto Camisea, asi como sus resultados y hallazgos (GR RR NN
Cusco 2009).

Luego, la legitimidad del PMAC-BU como mecanismo de participacion ciudadana
institucionalizado es puesta en duda, lo que afecta negativamente a las actividades
de hidrocarburos que monitorea y los potenciales impactos positivos que éstas
pueden generar en los procesos de ciudadania y de empoderamiento de los distintos
actores, asi como las alternativas de desarrollo que plantean a la poblacion
involucrada.

Por ello, se requiere analizar los elementos que afectarian la legitimidad del
Programa con la finalidad de proponer mejoras a este mecanismo de participacion
ciudadana.

Asi, se plantea la siguiente pregunta de investigacion.

1.1. Preguntas de investigacion

La pregunta general de investigacion es:

¢ Cuales son los elementos que afectan la legitimidad del PMAC-BU como
mecanismo de participacion ciudadana?

Adicionalmente, se cuenta con tres preguntas especificas de investigacioén son:

e (El disefio del PMAC-BU promueve su legitimidad como mecanismo de
participacién ciudadana?

e (lLas actividades de los miembros del PMAC-BU (Comité de Coordinacion y
vigilancia ciudadana, monitores, asesor técnico) promueve su legitimidad como
mecanismo de participacién ciudadana?

e ¢Los productos del PMAC-BU elaborados desde el inicio de su implementacion
promueven su legitimidad como mecanismo de participacion ciudadana?

1.2. Objetivos de la investigacién

El objetivo general de la investigacion es identificar los elementos que afectan la
legitimidad del PMAC-BU como mecanismo de participacion ciudadana con la
finalidad de proponer medidas que lo fortalezcan.
Los objetivos especificos de la investigacion son:

e Analizar si el disefio del PMAC-BU promueve su legitimidad como mecanismo de
participacion ciudadana con la finalidad de proponer mejoras a este proceso.

e Analizar el desarrollo de las actividades de los miembros del PMAC-BU (Comité
de Coordinacién, monitores, asesor técnico) promueve su legitimidad como

10
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mecanismo de participacion ciudadana con la finalidad de proponer mejoras a
este proceso.

e Analizar a partir de la percepcion de los actores si los productos del PMAC-BU
promueven su legitimidad como mecanismo de participacién ciudadana con la
finalidad de proponer mejoras a este proceso.

1.3. Justificacién

Se plantea como necesaria esta investigacibn a partir de las siguientes
consideraciones.

Primero, los comités de monitoreo y vigilancia ciudadana, ejemplificados en este
caso en el PMAC-BU, buscan ser mecanismos institucionalizados que canalicen los
reclamos y temores de la poblacién sobre la actividad de hidrocarburos que se
desarrolla en sus zonas de origen, asi como instancias de resolucion constructiva de
conflictos.

Para el caso del PMAC-BU, al identificar posibles mejoras en su legitimidad, podran
implementarse y generar un incremento de la validez de la informacién que emita.
Con ello, las respuestas del Programa a las inquietudes formuladas sobre el
Proyecto Camisea por distintos actores presentaran un mayor grado de aceptacion.

De conseguirse este mejoramiento y extrapolando estas posibles mejoras a los
PMVC, se ayudara a fortalecer la relacién de confianza entre los actores vinculados
a los proyectos de hidrocarburos. Con este fortalecimiento, se disminuird la
probabilidad de encontrar oposiciones a estos proyectos y se mejoraran las
condiciones para sus implementaciones. Con ello, los posibles beneficios asociados
a estos dirigidos hacia la poblacion (e.g., programas de inversion social
implementados por la empresa en la zona, planes de manejos de residuos en las
comunidades nativas y centros poblados impulsados por el PMAC-BU, entre otros)
podran ser desplegados.

Paralelamente, al incrementar la legitimidad del Programa, la participacion de la
poblacion en este no sera criticada. Asi, posibles ataques a la institucionalidad del
PMAC-BU deberian disminuir significativamente. Adicionalmente, se seguira
impulsando de manera sostenible el empoderamiento de la poblacion involucrada
mediante este programa de monitoreo, a través del desarrollo de conocimientos,
actitudes y comportamientos dirigidos al manejo sostenible de su medio ambiente.

Finalmente, para el campo de la Gerencia Social, se espera que las propuestas de
mejora y las recomendaciones generadas desde el caso del PMAC-BU puedan
servir de consideracion para el mejoramiento de la actual formulacion de los PMVC
como mecanismo de participacion ciudadana para las actividades de hidrocarburos
en el Perd. Con ello, se busca plantear elementos que puedan fortalecer la
legitimidad en general de estos programas e impulsar que su constitucién y
funcionamiento permita alcanzar el objetivo por el cual fueron formulados: ser
mecanismos para la prevencion y resolucién de conflictos asociados a la actividad.

A su vez, el planteamiento de la presente investigacion buscard aportar a la escasa
bibliografia desde el campo de la Gerencia Social sobre los PMVC en el sector
hidrocarburos, tanto a nivel del Perd como de América Latina.
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Capitulo Il: MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1. Democracia

La democracia puede ser definida como “una forma de organizacién del poder que
implica la existencia y buen funcionamiento del Estado[,] (...) tiene en el régimen
electoral un elemento fundamental, pero no se reduce a las elecciones],] (...) implica
el ejercicio de una ciudadania integral, [y] es una experiencia histérica particular en
la regidn [de Latinoamérica]” (PNUD 2010, pp. 31, 32). Asi, siguiendo el articulo 1 de
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, se plantea como fundamento a
todos los seres humanos como libres e "(....) iguales en dignidad y derechos,
dotados de razdon y conciencia." (Departamento de Informacion Publica de las
Naciones Unidas s/f).

Se espera, entonces, que un Estado democratico esté caracterizado por una optima
gobernabilidad o adecuado gobierno que le permita asegurar su capacidad de
respuesta frente a las distintas demandas y necesidades de la poblacion (Camou
1995). Asi, un Estado soberano se agencia en tiempo y en oportunidad los recursos
necesarios para satisfacer estas demandas y necesidades a través de la ejecucion
de las politicas publicas definidas, lo cual, entre otros aspectos, deriva en que
presente una legitimidad desde los actores de la sociedad (PNUD 2004).

La democracia presenta dos grandes comprensiones (PNUD 2004). La primera,
referida a una democracia de electores, la cual plantea las condiciones del régimen
politico para que un individuo pueda ser elegido y elegir a sus representantes.
Denominada como la dimensién basica de la democracia (PNUD 2004), este
régimen se caracteriza por tener niveles de predictibilidad claros desde que existen
instituciones y procedimientos (Przeworski 1995) que establecen las reglas de juego
de los actores politicos para el acceso al poder del Estado a través de mecanismos
electorales pre definidos (PNUD 2004).

La segunda, denominada como democracia de ciudadania, plantea como premisa a
las personas como individuos con deberes y derechos, los cuales deben ser
protegidos por el sistema legal, asi como portadores de una autonomia responsable
y razonable (PNUD 2004). A partir de esta proteccién, se busca que los individuos
puedan ejercer efectivamente dichos derechos y deberes, con lo cual se
“construlye], garantiz[a] y [se] expand[e] la libertad, la justicia y el proceso,
organizando las tensiones y los conflictos que generan las luchas de poder (PNUD
2004, p. 33).

2.2. Ciudadania

Para el logro efectivo de los derechos que debe asegurar la democracia, se requiere
la generacion de la ciudadania (PNUD 2010), la cual es entendida como el conjunto
de individuos con derechos, a los cuales se les denomina ciudadanos, que
pertenecen a una comunidad politica.

Ellos son el sustento de los sistemas politicos democraticos al ser el origen de la
soberania con la que cuenta el Estado (PNUD 2004). Asi, se requiere que los la
ciudadania tenga la capacidad real y no solo formal de participar sisteméaticamente
en el proceso de toma de decisiones (Aguilar 2006), es decir, accedan al poder del
Estado (PNUD 2004), sea a través de vias institucionalizadas o no
institucionalizados (Remy 2005a). Por ello, la democracia tiene como objetivo el “(...)
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ampliar la ciudadania, evitar o limitar la dominacion de individuos 0 grupos que
impidan este objetivo y lograr la perdurabilidad de la organizacion democratica’
(PNUD 2010, p. 33).

Es en este marco que se entenderd a la participacion ciudadana en el presente
texto.

2.3. Laparticipacion ciudadana

La democracia reclama que los ciudadanos ejerzan sus derechos (PNUD 2004,
2010) y participen de manera efectiva en la toma de decisiones en el Estado publico
(PNUD 2010; Aguilar 2006). Luego, aunque se reconoce la diversidad de
definiciones sobre participacion ciudadana, se le define para la presente
investigacion:

"(...) como el derecho y la oportunidad, individual o colectiva, que (...) [tiene la
ciudadania] (...) de manifestar sus intereses y demandas a través de actos, con
la finalidad de influir en la formulacién y toma de decisiones gubernamentales en
los diferentes (...) [niveles de gobierno, a través de lo cual contribuyen] (...) de
esa manera a mejorar la gestion publica y la calidad de vida de los ciudadanos"
(Jurado Nacional de Elecciones 2008, p. 8).

La comprension de las cualidades de esta participacion, al permitir el acceso de la
ciudadania a esta toma de decisiones, es de interés. Asi, el estudio de la
participacién ciudadana presenta un profundo desarrollo. Entre los distintos autores
bases sobre el tema se tiene a Sherry Arnstein (1969), quien plantea niveles para la
comprension de la misma. Establece, en su ya clasico texto “A Ladder of Citizen
Participation”, ocho fases progresivas de la participacion ciudadana: manipulacién,
terapia, informacion, consulta, apaciguamiento, asociacion, delegacion de poder y
control ciudadano.

La manipulacién es denominada por el autor como una fase de no participacion real
desde que los grupos de poder buscan generar organizaciones en la sociedad que
respalden sus decisiones. Asi, el objetivo de este nivel es el “educar” a la poblacion
sobre lo adecuado de las propuestas de los grupos de poder sin generar espacios
de discusion real en los cuales la poblacion pueda discutir algin elemento de
aguellas (Arnstein 1969).

La terapia es igualmente planteada por el autor como una fase de no participacion
real. Arnstein (1969) plantea este mecanismo en el contexto de salud mental desde
gue el planteamiento de la terapia es la generacion de colectivos conformados
desde los grupos de poder (en este caso, el sistema de salud publica) donde se
invita a la poblacion a participar con la finalidad de modificar los elementos
(“patologia”) que limitan su alineamiento a la propuesta de aquellos grupos.

La informacion consiste en la comunicaciéon unidireccional de los grupos de poder
hacia la poblacion sobre sus derechos y deberes, u otra informacion de interés. No
existe la posibilidad de la ciudadania de discutir dicha informacién ni de generar
espacios de negociacion en los que se replantea la propuesta informada, asi como
usualmente no podra preguntar sobre elementos de interés (Arnstein 1969).

La consulta consiste en el recojo de las opiniones de la poblaciéon sin que se
establezca el que estas sean implementadas en algun nivel en la toma de decisién
final. Se genera una involucramiento de la poblacion en la toma de decisiones, mas
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no tiene garantizada una influencia real en el producto final del proceso del cual
participa (Arnstein 1969).

El apaciguamiento consiste en que la poblacion, usualmente a través de sus
representantes, forma parte del grupo que tomara la decisién sobre el tema de
interés. No se asegura que dichos representantes cuenten con la informacién y
formacion requerida para esta toma de decision (Arnstein 1969).

La asociacion se caracteriza por un proceso de negociacion entre los grupos de
poder y los ciudadanos, el cual deriva en una distribucion del poder para la toma de
decisiébn compartida sobre el tema de interés. Para ello, se requiere que los
ciudadanos cuenten con organizaciones representativas que cuenten con el
conocimiento sobre la materia en discusién y los procedimientos asociados (Arnstein
1969).

La delegacion de poder consiste en la obtencién formal por parte de la ciudadania
de funciones que aseguren su capacidad efectiva de decidir sobre la toma de
decisiones en los temas de interés. En este nivel, los grupos de poder negocian
frente a discrepancia con la ciudadania (Arnstein 1969).

El ultimo nivel de la escalera es el de control ciudadano, el cual requiere “(...) se
garantice (...) [a la ciudadania] (...) el gobierno del programa o de una institucion,
esté totalmente encargada de la politica y su gestién, y cuente con la capacidad de
negociar las condiciones de posibles cambios requeridos por terceros” (Arnstein
1969 : 11). Asi, se establece una relacion directa entre la fuente de los recursos
asignados a la tarea y la ciudadania organizada (Arnstein 1969).

Cuadro 1: niveles de participacién ciudadana (Arnstein 1969)

Nivel Objetivo

Manipulacion “Educar” a las organizaciones de la ciudadania sobre la
pertinencia de la propuesta de los grupos de poder.

Terapia “Curar” los elementos que desvian la poblacién de la opinién
de los grupos de poder

Informacion Transmitir unidireccionalmente a la ciudadania informacion de
la propuesta de los grupos de poder

Consulta Escucha de las opiniones de la poblacién

Apaciguamiento | Involucramiento de las organizaciones de la ciudadania en la
toma de decisiones sin asegurar la efectividad de sus

decisiones.

Asociacion A través de representantes, la ciudadania comparte
responsabilidades en la toma de decisiones con los grupos
de interés.

Delegacion  de | Capacidad real de decisién adjudicado a la ciudadania en la

poder toma de decisiones

Control Control total directo de la poblacién en la toma de decisiones

ciudadano a través de su organizacion correspondiente.

Fuente: Elaboracion propia

Desde esta concepcion progresiva de Arnstein (1969), se puede inferir que las
cualidades de la participacion ciudadana varian parcialmente segun el objetivo que
se le adscriba, sea entendida como fin o como medio. En el caso del primero, se
plantea a la participacion ciudadana como el ejercicio de ciudadania, con el
consecuente despliegue de derechos del ciudadano para el participar en los
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espacios de poder (Gamero y col. 2004). En el caso de la segunda, se plantea a la
participacion ciudadana como un mecanismo de eficiencia de las intervenciones,
tanto a nivel de politicas publicas (Gamero y col. 2004) como de las inversiones
sociales del sector privado (IFC 2010).

Desde un marco de andlisis especifico para la realidad peruana, Maria Isabel Remy
(2005b), establece cuatro tipos de participaciéon ciudadana resultantes de dos ejes:
dialogo - no didlogo con las autoridades, e institucionalizacion - no
institucionalizacion del mecanismo de participacion desplegado. Asi, se tiene la
siguiente matriz (Remy 2005b: 16):

Cuadro 2: Tipos de participacion ciudadana segun Remy (2005a)

NO

INSTITUCIONALIZADOS INSTITUCIONALIZADOS
No dialogo con I Il
autoridades Ley N° 26300: Protestas y movimientos
(propuestas) Mecanismos de sociales

democracia directa
Si didlogo con 1] v
autoridades Consejos de Propuestas, incidencia
(propuestas) concertaciéon; mesas de

lucha contra la pobreza;

CCL

A diferencia de Arstein (1969) que enfatiza la comprension progresiva de la
participacion ciudadana desde la relacion grupo de poder - ciudadania para la
resolucion de un problema de interés, Remy (2005a, 2005b) subraya la opcion que
asume el mismo ciudadano. Asi, el tipo de participacién ciudadana se establece si
el ciudadano busca o no el didlogo directo con la autoridad para el abordaje a la
problematica de interés, sea por los canales formales reconocidos por la
normatividad u otros distintos.

Adicionalmente, mientras que Arnstein (1969) plantea la opcion de un posible
contexto en el que no hay un reconocimiento real de los deberes y derechos de los
individuos, sino que podria solo situarse su participacion como medio para el logro
de fines requeridos por el grupo dominante; el analisis de Remy (2005a, 2005b)
asume un marco de gobierno que necesariamente exige el reconocimiento de la
ciudadania como caracteristica intrinseca de los individuos, es decir, una
democracia ciudadana.

De manera formal, el Estado peruano a través de su Constitucion Politica se formula
como reconocedor y protector del individuo dentro del marco de una democracia
ciudadana desde que consagra “(...) el derecho a participar, en forma individual o
asociada, en la vida politica, econdémica, social y cultural de la Nacién.” (Constitucién
Politica del Peru 1993, art. 2).

Particularmente, sobre el aspecto de participacion, el Estado peruano reconoce los
siguientes derechos a todo ciudadano: iniciativa de reforma constitucional, iniciativa
en la formulaciéon de leyes, referéndum, iniciativa en la formacion de ordenanzas
regionales y ordenanzas municipales; y, otros mecanismos de participacion
establecidos en la legislacion vigente (Ley 29313, art. 1).

Sefiala, asimismo, como mecanismos de control de ciudadanos a la revocatoria de
autoridades, remocion de autoridades, demanda de rendicién de cuentas, y otros
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mecanismos de control establecidos por la presente ley para el ambito de los
gobiernos municipales y regionales (Ley 26300, art. 3).

A su vez, el Estado peruano asegura el derecho a la participacion ciudadana en la
gestion ambiental y en las politicas que incidan sobre ella (Ley 28611, art. 47). Para
ello, se deben establecer mecanismos formales para facilitar esta participacion, en
particular para los procesos de seguimiento, control y monitoreo ambiental (Ley
28611, art. 47, lit. d).

Para el caso de las actividades extractivas, el sector mineria (D.S. N° 028-2008-EM)
y el sector hidrocarburifero (D.S. N° 012-2008-EM) cuentan con reglamentos
especificos sobre la participaciéon ciudadana, asi como con guias correspondientes
sobre el particular. En el caso de pesqueria, no se cuenta con un reglamento
especifico sobre esta materia, mas si con una guia para la participacion ciudadana
en los procesos de evaluacion de los estudios de impacto ambiental (Ministerio de la
Produccién 2008).

Para el caso forestal, no se cuentan con reglamentos ni guias sobre la participacion
ciudadana en sus actividades, aunque en la Ley Forestal y de Fauna Silvestre
vigente se establece como uno de sus principios la participacion en la gestion
forestal (Ley 29763)*. Sin embargo, el Organismo de Supervisién de los Recursos
Natrales y Fauna Silvestre (Osinfor) ha iniciado la promocion de las veedurias de los
pueblos indigenas para el acompafiamiento en las supervisiones y fiscalizaciones
de concesiones forestales, permisos Yy autorizaciones obtenidas por las
comunidades nativas en la Amazonia (Osinfor 2010); al momento, se cuenta la
Veeduria Forestal Comunitaria del Alto Amazonas, creada el 22 de agosto del 2011
por la organizacion indigena CORPI - SL, la cual estaria coordinando con Osinfor al
respecto (Osinfor 2011).

En resumen, la normativa peruana en sus distintos niveles reconoce derechos a los
ciudadanos para que participen en la toma de decisiones colectivas en lo publico y
en lo privado (e.g., actividades extractivas) que puedan afectar sus derechos. Este
reconocimiento sienta las bases para que el ciudadano pueda vigilar el cumplimiento
del estado de derecho en el ejercicio de esta toma de decisiones y en las acciones
gue se desprendan de ésta ultima.

Ello particularmente frente a un Estado con un cumplimiento deficiente en su
desempefio administrativo en diversos ambitos (Secretaria de Gestién Puablica de la
Presidencia del Consejo de Ministros — SGP PCM s/f), lo cual ha gestado
insatisfaccion y desconfianza en la poblacion (Confiep y Apoyo Consultoria 2005;
SGP PCM s/f). Asi mismo, un Estado cuyo principal problema percibido es la
corrupcion de sus funcionarios y autoridades (Proética sff).

En este contexto, la capacidad de la ciudadania de vigilar a este Estado asume una
importancia significativa.

* En la actualidad se vienen desarrollando procesos de participacion ciudadana para la formulacion del reglamento
de esta ley (Inforegion 2012).
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2.4. Lavigilancia ciudadana

Enmarcada como un mecanismo de participacion ciudadana, la vigilancia
ciudadana®, se entiende como “[e]l concepto y las practicas [que] giran alrededor de
un proceso que tiene como punto central la atencién que el ciudadano, organizado o
no, ejerce sobre la accién del Estado en sus mdultiples facetas (....) [0] cualquier
espacio de ejercicio de poder” (Gamero y col. 2004, p. 11).

Para el ejercicio de esta vigilancia, se requiere contar con informacion de lo que se
desea vigilar. En la actualidad, se vive un contexto en el que progresivamente los
estados brindan esta informacion, lo cual se explica desde dos condiciones (Grupo
Propuesta Ciudadana sff): el fortalecimiento de la sociedad civil y su exigencia de
participar en lo publico; y, la exigencia de las multilaterales a aquellos estados que
desean acceder a su cooperacion, sea técnica o econdémica. Asi, en el Peru se
cuenta con una Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica (Ley N°
27806) que asegura este derecho a la ciudadania y la obligacién a las entidades
estatales de facilitar la informacién respectiva.

Al igual que a la participacion ciudadana, la vigilancia como mecanismo de
participacion de la ciudadania puede ser entendida tanto como un fin y como un
medio (Gamero y col. 2004). Para el primer caso, permite que el ciudadano vigile la
adecuada toma de decisiones mencionada. Para el segundo caso, al asegurar la
legitimidad de las acciones a desarrollarse mediante el involucramiento en las
distintas fases de la toma de decisiones de la ciudadana, se explicita a la vigilancia
ciudadana como una condicion de la gestion de las politicas publicas (Gamero y col.
2004) y de la inversion privada (IFC 2006) que permita asegurar su sostenibilidad.

Dentro de estas variantes de comprension de la vigilancia ciudadana, Gamero y col.
(2004) plantean tres entendimientos sobre este concepto: fiscalizacion, canal
participativo y exigibilidad de derechos. En el caso de fiscalizacion, se plantea el
control de la ciudadania sobre los compromisos asumidos por instituciones publicas
y no publicas. En el caso del canal participativo, la vigilancia se concibe como el
derecho de la poblacién a la participacion en la vida publica y en las acciones que
desde privados puedan afectar a ésta y a la gestibn publica. En el caso de
exigibilidad de derechos, se prioriza el seguimiento al cumplimiento del respeto a los
derechos del ciudadano por aquellos que deben asegurar su ejecucion.

Tanto a nivel nacional como internacional, se tienen diversas manifestaciones
practicas de la vigilancia ciudadana. Sin embargo, todas ellas se enmarcan en
esfuerzos, institucionalizados o no, sustentados en sistemas de gobierno
democraticos que impulsan el ejercicio de deberes y derechos de la poblacion en su
conceptualizacion como ciudadanos responsables desde los cuales nace la
legitimidad y el poder de los Estados. Asi, se desarrolla una participacion de la
ciudadania, en sus distintas manifestaciones y niveles, en estos en espacios tanto
publicos como privados donde se ejerce algun tipo de poder.

Se tienen, pues, ejemplos de procesos de vigilancia ciudadana sobre la gestién de
gobiernos locales (Grupo Propuesta Ciudadana 2003 - 2007a) y regionales (Grupo
Propuesta Ciudadana 2003 - 2007b) respecto a los niveles de implementacion de
presupuestos participativos, transparencia y acceso a la informacion, calidad de la
ejecucion presupuestal, entre otros.

5 En el presente texto, conceptos como vigilancia social, observatorio ciudadano o social, y control social seran
tomados como similares.
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Asi mismo, a nivel local y provincial, a través de la Ley Organica de Municipalidades
(Ley N° 27972), se ha institucionalizado que los vecinos de un ambito municipal, sea
de manera individual o de manera organizada, tal como en juntas vecinales u otras
organizaciones similares, intervengan en la gestién de los planes de desarrollo y del
presupuesto municipal. A su vez, se observan casos de una participacion
diferenciada por género en estos espacios de participacion local (Trelles 2010).

Para el caso de los derechos de poblaciones especificas, se tienen distintos
ejemplos, tales como aquellos referidos a la promocién y proteccion de los derechos
de los pueblos indigenas (OBDPI 2009), de los trabajadores (Cedal 2001), de la
nifilez (ODN 2009), de las mujeres (OCDM s/f), entre otros. A su vez, se encuentran
casos de organizaciones de mujeres que despliegan esfuerzos de vigilancia en las
gestiones municipales locales (Trelles 2010).

Existe la vigilancia ciudadana local enfocada hacia las actividades extractivas en el
Peru distintas a la de tipo ambiental desde que busca realizar un seguimiento a las
rentas obtenidas de la explotacion de recursos minero energéticos por parte del
gobierno central y las regiones, asi como el de estos ingresos (Grupo Propuesta
Ciudadana 2003 - 2007c).

En el caso ambiental, inclusive, la normativa plantea como mecanismos de
participacion en la fiscalizacion ambiental a los Comités de Vigilancia Ciudadana
(D.S. N° 002-2009-MINAM, art. 35), asi como la promocién de acciones de
vigilancia, las cuales no sustituyen bajo ninguna condicion las acciones de
fiscalizacion de las entidades estatales competentes (D.S. N° 002-2009-MINAM, art.
36).

En el caso particular de las actividades de monitoreo ambiental y vigilancia
ciudadana, los sectores de mineria e hidrocarburos cuentan con la normativa
correspondiente. Para el caso de la primera, existen algunos estudios sobre sus
implementaciones (Lépez 2007). Inclusive, a nivel nacional existe la Red Nacional de
Comités de Monitoreo y Vigilancia Ambiental Participativos (CMVAP) (GDMDS 2000
— 2009), la cual se plantea como un espacio intersectorial para el intercambio de
experiencias sobre dicha problematica.

Este tipo de comités, al tener el potencial de compartir experiencias de distintas
regiones y proyectos, pueden generar la acumulacion de conocimientos sobre una
problematica comun de interés para todos los participantes. Con ello, se puede
plantear como un espacio donde impulsar sinergias para la solucibn de esta
problemética a través de un dialogo institucionalizado donde los actores estan
identificados y asumen roles y responsabilidades definidos, asi como reglas
compartidas y validadas. De ahi la importancia de fortalecer este tipo de comités que
impulsan estos programas de monitoreo y vigilancia ciudadana.

En el sector hidrocarburos, sin embargo, el analisis del funcionamiento de los
comités de vigilancia es escaso al momento y no se han identificado esfuerzos por
generar redes que comuniquen los distintos esfuerzos de vigilancia que desarrolla la
ciudadania asociados a los proyectos en este sector.

2.5. Los programas de monitoreo y vigilancia ciudadana en el sector
hidrocarburos

Entre el inicio de la década de 1990 y el afio 2007, la normatividad correspondiente
establecid que la participacion ciudadana en las actividades de hidrocarburos
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estaba limitada a procesos de informacion (e.g., talleres informativos y audiencias
publicas) durante la elaboracion del permiso ambiental necesario para las
operaciones.

Paralelamente, a inicios de la década del 2000, se establecen comités de monitoreo
comunitario para temas ambientales en los proyectos de hidrocarburos, los cuales
se generaron sin ser requeridos por la normatividad peruana vigente en dichos
momentos.

El primero de estos programas es el Programa de Monitoreo Ambiental Comunitario
del Bajo Urubamba (PMAC-BU), el cual esta encargado de atender los impactos
ambientales y sociales de las operaciones de Pluspetrol en el Proyecto Camisea. El
PMAC-BU cuenta con un Comité de Coordinacion, formado por dos miembros
designados por cada federacién indigena de la zona, y dos monitores comunitarios
por cada comunidad nativa y asentamiento rural del area. En total, se tiene a 22
monitores comunitarios. Este programa cuenta con un asesor técnico, la ONG
Pronaturaleza, la cual administra los recursos del PMAC-BU. Estos fondos
provienen de un presupuesto asignado por Pluspetrol anualmente.

Adicionalmente, se gener6 un segundo programa de monitoreo ambiental
comunitario en el 2004 cuyo objetivo era monitorear las operaciones de
Transportadora de Gas del Perl (TGP) en el sector selva del gasoducto. A este
programa se le denominé Programa de Monitoreo Ambiental Comunitario del Alto
Urubamba (PMAC-AU). Al igual que el PMAC-BU, cuenta con un Comité de
Coordinacion, el cual estd conformado por dos miembros, uno designado por la
federacion indigena Comaru y otro elegido por los monitores comunitarios.
Participan nueves comunidades nativas que designan a dos monitores por cada
una, y un asentamiento rural con un monitor participante. La ONG Pronaturaleza
cumple el rol de asesor técnico.

Desde el 2005, la Feconaco, organizacion indigena local, venia desarrollando
actividades de monitoreo ambiental sobre las actividades de hidrocarburos en la
zona del rio Corrientes con algunas comunidades nativas del entorno (Feconaco
2009). En octubre del 2006, a partir de la paralizacion por movilizacion local de las
operaciones en los lotes 8 y 1AB, se firmo el acta de Dorissa entre la Feconaco,
Pluspetrol Norte y el Gobierno Regional de Loreto, a través de la cual se establecid
la implementacion de un programa de monitoreo independiente para las actividades
de hidrocarburos en el rio Corrientes. En este contexto, se desarrolla el Proyecto de
monitoreo integral e independiente de Feconaco (PMI - Rio Corrientes).

Este tiene como meta el “(...) asegurar el respeto a los derechos de los pueblos
indigenas del rio Corrientes y mejorar los estdndares de trabajo de las empresas
petroleras que trabajan en la cuenca con el fin que cesen los impactos negativos
sobre el medio ambiente y la salud de las personas de la region.” (FECONACO
2009, p. 5). EI PMI - rio Corrientes cuenta con quince monitores provenientes de las
comunidades nativas ubicadas en el rio Corrientes. Es financiado por la empresa
Pluspetrol Norte via la Feconaco, asi como por otras fuentes de financiamiento, y
cuenta con el asesoramiento técnico de la ONG Shinai (Feconaco 2009).

En el afio 2007, la empresa Petrolifera Petroleum del Perd SAC implementé un
programa de monitoreo socio ambiental comunitario - PROMOSAC, para el
proyecto de exploracion sismica 2D que desarroll6 en el Lote 107. En el
PROMOSAC participaron cuatro organizaciones indigenas locales (FECONAYA,
ANAP, FENACOCA y FECONACURPI), 23 monitores ambientales y sociales
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(Petrolifera Petroleum del Pertu SAC s/f), asi como un asesor técnico, la consultora
Maroni Consultores.

En julio del 2008, en el marco del proyecto de exportacion de gas de Perld LNG, el
cual consistié en la construccién de un gasoducto desde Chiquintirca, Ayacucho,
hasta la zona de Pampa Melchorita, entre Chincha y Cafete, se implemento el
Programa de Monitoreo Socio Ambiental Participativo (PMSAP). Este programa
tiene como objetivo el reforzamiento de la relacion entre la empresa Perti LNG y la
poblacion local del area de operaciones del gasoducto a través de sus
representantes designados como monitores (PMSAP s/f a). Al 2010, este programa
contaba con 77 monitores locales provenientes de 36 localidades andinas y trece
asociaciones de propietarios privados del area de influencia del mencionado
proyecto.

Cuadro 3: Expresiones de monitoreo ciudadano en las actividades de
hidrocarburos en el Pera antes de la emision del D.S. 012-2008-EM

Afio Programa Proyecto

2000 | PMAC-BU Camisea

2004 | PMAC-AU Gasoducto sector selva (TGP)
2005 | PMI — Rio Corrientes | Operaciones cuenca rio Corrientes
2007 | Promosac Sismica 2D en el Lote 107

2008 | PMSAP Perl LNG

Fuente: Elaboracion propia

En el afio 2008, el Estado peruano estableci6 que para toda actividad de
hidrocarburos debera implementarse un programa de monitoreo Yy vigilancia
ciudadana (D.S. N° 012-2008-EM), similar conceptualmente a los programas de
monitoreo listados en el cuadro 3. Para el caso de operaciones de hidrocarburos en
la zona andina, solo Bolivia contaba con una figura similar desde el 2007, mas
estaba restringida a operaciones que se desarrollaran en ciertas areas del pais
(territorios de pueblos indigenas originarios y comunidades campesinas), a
diferencia de la propuesta de la normativa peruana que cubre la integridad de
proyectos de hidrocarburos que requirieran algin estudio ambiental (estudio de
impacto ambiental - EIA, estudio de impacto ambiental semidetallado - EIAsd,
declaracién de impacto ambiental - DIA) .

Adicionalmente, para el caso de Chile y Argentina, no se cuentan con normatividad
gue plantea el requerimiento para operaciones extractivas de monitoreo ambiental
participativo o vigilancia ciudadana. Sin embargo, en el caso argentino, se tiene el
registro en el sector minero por parte de Minas Argentinas S.A. en su proyecto
minero Gualcamayo (Diario Huarpe 2011).

Segun lo estipulado en los Lineamientos para la Participacion Ciudadana en las
Actividades de Hidrocarburos, R.M. N° 571-2008-MEM/EM, se tiene que:

“El Programa de Monitoreo y Vigilancia Ciudadana estd orientado a que la
poblacion involucrada con sus Autoridades Comunales y entidades
representativas, participen en el seguimiento de las Actividades de
Hidrocarburos.

(...)

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP gz_:_\gﬁgﬁmo

DEL PERU

Los representantes del Programa de Monitoreo y Vigilancia Ciudadana, previa
coordinaciéon, acompafiardn en calidad de observadores a la empresa y las
autoridades encargadas de la supervision de la calidad ambiental y de la
fiscalizacion de las actividades de hidrocarburos, asi como en el proceso de
seguimiento de las acciones del proyecto y de los monitoreos que realicen sobre
el cumplimiento de las normas ambientales y los compromisos asumidos en el
Estudio Ambiental.” (art. 61).

Por otro lado, respecto a la informacién generada por este Programa se tiene que:

“Los documentos o reportes generados por el Programa de Monitoreo y
Vigilancia Ciudadana deben ser remitidos al OSINERGMIN® [(supervisor y
fiscalizados de las actividades de hidrocarburos en el Perd)], a la DGAAE
[(Direccidbn General de Asuntos Ambientales Energéticos del Ministerio de
Energia y Minas encargada de la evaluacién y aprobaciéon de los instrumentos
ambientales en el Per()] y a la OGGS [(Oficina General de Gestion Social del
Ministerio de Energia y Minas encargada de los aspectos de gestion social de las
actividades de mineria, electricidad e hidrocarburos en el Peru)], trimestralmente,
para que procedan en el marco de sus competencias.

El OSINERGMIN debe informar trimestralmente a la poblacién involucrada sobre
los resultados de la evaluacion realizada a los documentos o reportes recibidos
en el marco del Programa de Monitoreo y Vigilancia Ciudadana, a través del
Oficio correspondiente. (....)" (art. 63, el texto en corchetes es propio)

Segun el Reglamento correspondiente, D.S. N° 012-2008-EM, la responsabilidad de
financiar dicho programa corresponde a la empresa operadora del proyecto).

Asimismo, cada Programa de Monitoreo y Vigilancia Ciudadana contara con una
organizacion que agrupe a la poblacion participantes y lo ejecute. Esta organizacion
se denominar4d Comité de monitoreo y vigilancia ciudadana, el cual debera contar
con (Minem - OGGS 2010, p. 46):

"(..) un reglamento interno donde (...) [se] [establezca] (...) objetivos y metas,
[pIrincipales funciones de las partes[,] [s]eleccion de un asesor técnico externo
(ONG, Consultora, Universidad)[,] [a]ctividades que se van a realizar y su
periodicidad[,] [cJomunicacién de los monitores con la empresa y las instituciones
publicas [-] [n]iveles de coordinacién[,][a]mbito de accién[.]"

2.6. Lagestion de los participantes en los PMVC

Como se ha observado, siguiendo lo establecido en la normativa sectorial, los
representantes de la poblacién y entidades representativas que desarrollen las
actividades de monitoreo y vigilancia ciudadana en los proyectos de hidrocarburos
requieren realizarlo de manera organizada, es decir, deben conformar una
organizacion el marco de un PMVC.

Sin embargo, la normativa mencionada no especifica los elementos a desarrollar
para la gestiébn de la participacion organizada de estos actores, a excepcioén de

® A partir de la Ley N° 29325 y los D.S. N° 001-2010-MINAM y N° 002-2011-MINAM, el Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental — OEFA asumio las funciones de supervision, fiscalizacion y sancion en materia ambiental
del sub sector hidrocarburos, funciones que venia realizando Osinergmin. La fecha efectiva en la que OEA asumi6
estas funciones fue el 4 de marzo de 2011.
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requerir que cuenten con un reglamento interno que oriente su accionar (R.M. N°
571-2008-MEM/DM, art. 61),

La Guia de Participacion Ciudadana en el Sub sector Hidrocarburos (Minem-OGGS
2009) desarrolla los elementos a tener en cuenta en este reglamento interno, las
acciones de vigilancia y elaboracion de reportes que deberdn desarrollar los
participantes, y la consideracion de talleres de capacitacién y de planificacion a
implementar en funcionamiento de los PMVC. Asi mismo, genera recomendaciones
sobre algunos temas de interés en el funcionamiento de estos programas.
Lamentablemente, en esta Guia no se aborda en detalle los procesos a considerar
en la gestién organizativa de los PMVC.

Por ello, a continuacién, se plantean elementos bdasicos establecidos desde los
campos de la gestion de organizaciones y de recursos humanos que nos permita
comprender la dinamica organizacional de los PMVC.

Las organizaciones, desde una perspectiva sistémica, estan compuestas por un
ambiente o entorno que engloba los insumos que requiere para el desarrollo de
procesos que generaran los resultados esperados y retroalimentaran estos insumos
en un continuo caracterizado por distintos niveles de eficacia y eficiencia
(Chiavenato 2000).

Para esta gestion, desde la perspectiva de comportamiento organizacién y
administracién de recursos humanos, existen distintas estrategias, tales como el
reclutamiento y seleccidn, socializacion o induccién, evaluacion de desempefio,
capacitacion, perfeccionamiento o linea de carrera, valuacibn o remuneracion, y
reconocimiento (Tamashiro 2006a).

En el caso del reclutamiento y la seleccién, estan referidos a captar al personal
cuyas caracteristicas individuales se aproximen en la mayor medida al puesto que
requiere la organizacion (Robbins 1999), y promuevan su crecimiento en ésta
(Puchol 2003). Para ello, previamente, se requiere analizar el puesto requerido para
generar su descripcion (funciones y responsabilidades, condiciones laborales)
(Puchol 2003; Robbins 1999; Tamashiro 2006b) y su especificaciéon (cualidades de
la persona a ocupar el puesto) (Puchol 2003; Tamashiro 2006b).

La socializacion, induccion o adscripcidn esta referida al proceso mediante el cual la
persona seleccionada para el puesto requerido se convierte en un miembro de la
organizacion a través de brindarle informacion sobre entre otros, las caracteristicas
de la organizacion y la posicidn que ocupa, y promover su integracion (Puchol 2003).
Si no se cuenta con este proceso en la organizacion, el tiempo de adaptacion del
nuevo colaborador se prolongara y no se potencializa su productividad desde un
primer momento (Tamashiro 2006c).

La evaluacion de desempefio, entendida como "(...) la apreciacion sistematica de
cdmo cada persona se desempefia en un puesto y de su potencial de desarrollo
futuro (...)" (Chiavenato 2010, p. 243) es otra estrategia para la gestion de los
recursos humanos en una organizacion. Mediante esta estrategia, se caracteriza la
brecha entre el desempefio actual y el esperado del colaborador, y se retroalimenta
a éste Ultimo para que oriente sus esfuerzos en la mejora esperada, asi como se
asignan las recompensas en la organizacion (Tamashiro 2006d).

Adicionalmente, la evaluacion de desempefio permite definir las necesidades de
capacitacion del colaborador en la organizacion (Tamashiro 2006c). Esta estrategia
€s un proceso sistematico de corto plazo que busca que el personal aprenda un
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dominio practico e inmediato para el desarrollo de las tareas de su puesto
(Chiavenato 2010, Tamashiro 2006c).

El perfeccionamiento o desarrollo de linea de carrera se entiende como el proceso
mediante el cual la organizacibn promueve la maximizacién del potencial del
colaborador ofreciéndole "(...) el apoyo para armar metas de carrera realistas y las
oportunidades para realizarlas." (Dessler 1996, p.366).

La atencidn, entonces, esta puesta en que la organizacion brinde oportunidades a su
personal para el mejoramiento continuo de su conocimiento, capacidades y
habilidades (Robbins y Coulter 2010), asi como facilitar el reconocimiento del
colaborador de la direcciébn de su posible crecimiento dentro de la organizacién
(Aptitus 2010).

Otra estrategia para la gestion de recursos humanos es la valuacion, remuneracion o
beneficios, referidas al manejo de la compensacion o recompensa que recibe el
colaborador por parte de la organizacion como parte de su trabajo (Robbins y
Coulter 2010; Dessler 1996).

Los criterios de asignacion de la compensacion pueden basarse en el tiempo
dedicado al trabajo o la produccién del colaborador (Dessler 1996). Para el caso de
la compensacion economica (pago, salario), se requiere que respondan a criterios
de equidad tanto externa (comparacién con el de otras organizaciones) como interna
(comparacion entre los mismos miembros dentro de la organizacion) (Dessler 1996).

Sin embargo, no se debe considerar esta compensacion como solo la retribucién
econdmica, sino que tiene un caracter integral (Puchol 2003). Asi, considera
adicionalmente las prestaciones, entendidas como los beneficios que brinda la
organizacion al colaborador adicionalmente a la remuneracién (e.g., seguros, planes
de educacién, entre otros) (Dessler 1996), y las cualidades del clima laboral de la
organizacion (Puchol 2003).

Luego, esta compensacion integral es un elemento clave en la motivacion del
colaborador para un O6ptimo desempefio de su labor y su compromiso con la
organizacion (Dessler 1996).

Con la implementacion adecuada de estas estrategias de gestion de recursos
humanos se promueve el desempefio eficiente y maximizado de los colaboradores
coadyuvando con ello al logro de los objetivos de la organizacién (Chiavenato 2007).
Por lo tanto, al ser el objetivo de los PMVC conseguir una efectiva participacion de la
ciudadania en los procesos de monitoreo y vigilancia en los proyectos de
hidrocarburos, la atencion en la gestion de sus miembros permitird potencializar el
valor que cada uno de ellos pueda aportar de manera independiente en estas
actividades.
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Capitulo 11l: DISENO DE INVESTIGACION

3.1. Variables, sub variables y definiciones operacionales

Considerando el marco tedrico previamente desarrollado, se plantean las siguientes
definiciones operacionales de las variables y sub variables de interés sobre el
PMAC-BU:

3.1.1. Definiciones operacionales de las variables

Disefio del PMAC-BU: es la fase del programa en el que se determina su
filosofia, su modelo operativo y sus criterios de funcionamiento.

Actividades del PMAC-BU: es el conjunto de tareas u operaciones que
realiza el PMAC-BU de manera regular. Estas pueden ser de capacitacion,
monitoreo y difusion.

Productos del PMAC-BU: presenta dos niveles. Primero, se refiere a las
construcciones del Programa, tales como guias o formularios que permitan
el registro de la informacion de interés y sean utilizados por los miembros
del programa; reportes, informes o resumenes de los resultados y
hallazgos resultantes de las actividades del Programa elaborados por sus
miembros. Segundo, los cambios en el entorno social y en los mismos
miembros del PMAC-BU atribuidos por los actores a la existencia del
Programa.

3.1.2. Definiciones operacionales de las sub variables

Filosofia: comprende la vision, la misién y los objetivos del PMAC-BU.
Modelo operativo: se entiende como las funciones del PMAC-BU y de sus
miembros, el cronograma de actividades del Programa y los mecanismos
formales de comunicacion del Programa

Criterio de funcionamiento: son os parametro(s) que determina(n) que el
Programa tenga una u otra caracteristica.

Capacitacion: son los procesos de aprendizaje desarrollados en el
Programa dirigidos a sus miembros y/o a otros actores de interés. En estos
procesos se atiende a sus contenidos, objetivos, capacidades esperadas a
desarrollar y resultados.

Monitoreo: es la evaluacién continua de objetos de interés del Programa.
En esta evaluacion se atiende los contenidos y tipos de monitoreo
realizados.

Difusion: es la informacién que transmite el Programa a sus miembros
(publicos internos) y/o a otros actores de interés (publico externos) con
objetivos determinados a través de actividades establecidas.
Documentacion: se refiere a todo documento fisico y/o digital (e.g., guias,
formularios, reportes, informes, resimenes) elaborado por el PMAC-BU o
alguno de sus miembros en el marco del programa.

Cambios atribuidos al PMAC-BU: son las variaciones en las cualidades o
caracteristicas de los miembros del Programa o de su relacion con otros
actores, del entorno social y/o del marco juridico que se atribuyen a la
existencia del PMAC-BU.
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3.2. Otras definiciones de interés

En la presente investigacion, se recurre a la utilizaciébn sistematica de algunos
conceptos, los cuales se definen operacionalmente para su mejor comprension.

Elementos que afectan la legitimidad del PMAC-BU: son caracteristicas del
PMAC-BU y/o del entorno social que impactan positiva o negativamente en la
legitimidad del Programa. Se entenderd legitimidad como la confiabilidad y
validez asignados por los actores de interés al disefio y a los productos del
programa, asi como de las actividades que desarrollan sus miembros en el
marco de éste.

Entorno social: es el espacio determinado donde los individuos y organizaciones
sociales desarrollan sus actividades y toman decisiones que afectan las
relaciones de sus miembros. En este caso, se podra entender espacios a nivel
comunal, local, provincial, regional, nacional e internacional dependiendo de los
actores involucrados en alguna faceta del Programa.

Marco juridico: son el conjunto de leyes, normas y procedimientos reconocidos
por los distintos niveles del Estado peruano que regulan la relacion entre sus
distintos componentes y los actores privados y publicos que desarrollan
actividades en su territorio.

Percepcion de los actores: es el concepto y la asignacién de valoracion
(negativa, positiva 0 neutra) que establecen los actores al PMAC-BU y/o al
entorno en donde éste se desarrolla.

3.3. Variables e indicadores

Se plantea a continuacion cada variable con su(s) respectiva(s) sub variable(s) e
indicadores correspondientes.
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Cuadro 4: Variables, sub variables e indicadores

VARIABLES SUB INDICADORES
VARIABLES
Vision del PMAC-BU
Misién del PMAC-BU
Filosofia Objetivos del PMAC-BU

Disefio del PMAC-
BU

Caracteristicas del contexto en el que se elaboro el primer disefio del PMAC-BU

Caracteristicas del contexto en el que se modificé el disefio del PMAC-BU

Modelo operativo

Funciones del PMAC-BU

Funciones de los miembros del PMAC-BU

Cronograma de actividades del PMAC-BU

Mecanismos formales de comunicacion interna entre los miembros del PMAC-BU

Mecanismos formales de comunicacion externa entre el PMAC-BU y actores de interés

Criterio de
funcionamiento

Criterios de determinacioén de la filosofia del PMAC-BU

Criterios de determinaciéon del &mbito de accién del PMAC-BU

Requisitos para considerar a una comunidad nativa / asentamiento rural como miembro del PMAC-BU

Requisitos para considerar a una federacién indigena como miembro del PMAC-BU

Criterios para la determinacion del asesor técnico externo del PMAC-BU.

Criterios para ser miembro del Comité de Coordinacién del PMAC-BU

Criterios para ser monitor del PMAC-BU

Criterios para la asignacion del rol de administrador del financiamiento del PMAC-BU

Requisitos para considerar a una organizacion como miembro del PMAC-BU

Criterios para la determinacion de actividades del PMAC-BU

Criterios para la determinacion del presupuesto del PMAC-BU

Criterios para la programacion del desembolso del financiamiento
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Criterios para la determinacion de los contenidos de capacitacion interna y externa

Criterios para la determinacion de los contenidos a comunicar de manera interna y externa

Actividades del
PMAC-BU

Capacitacion

Contenidos de las capacitaciones internas que desarrolla el PMAC-BU

Objetivo de las capacitaciones internas que desarrolla el PMAC-BU

Capacidades esperadas a desarrollar por la capacitacion interna en los miembros del PMAC-BU

Resultados de las capacitaciones internas que desarrolla el PMAC-BU

Contenidos de las capacitaciones externas que desarrolla el PMAC-BU a actores de interés

Objetivo de las capacitaciones externas que desarrolla el PMAC-BU

Capacidades esperadas a desarrollar por la capacitacion externa a actores de interés

Resultados de las capacitaciones externas que desarrolla el PMAC-BU

Monitoreo

Contenidos de monitoreo del PMAC-BU

Actividades de monitoreo individual que desarrolla el PMAC-BU en las operaciones de los lotes 56 y
88

Actividades de monitoreo individual que desarrolla el PMAC-BU en las comunidades nativas y
asentamientos rurales del &mbito de intervencion

Actividades de monitoreo que desarrolla el PMAC-BU con la empresa en las operaciones de los lotes
56y 88

Actividades de monitoreo que desarrolla el PMAC-BU con la empresa en las comunidades nativas y
asentamientos rurales del ambito de intervencion

Actividades de monitoreo que desarrolla el PMAC-BU con autoridades sectoriales en las operaciones
de los lotes 56 y 88

Actividades de monitoreo que desarrolla el PMAC-BU con autoridades sectoriales en las comunidades
nativas y asentamientos rurales del @mbito de intervencion

Difusion

Contenidos que difunde el PMAC-BU entre sus miembros

Contenidos que difunde el PMAC-BU a otros actores de interés
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Publicos externos a los que el PMAC-BU difunde informacion

Publicos internos a los que el PMAC-BU difunde informacion

Objetivos de difusién a publicos externos del PMAC-BU

Objetivos de difusién a puablicos internos del PMAC-BU

Actividades de difusion del PMAC-BU a publicos internos

Actividades de difusion del PMAC-BU a publicos internos

Guias/formularios para el registro de informacion utilizados por el PMAC-BU

Documentacion | Reportes/informes/resimenes de los resultados elaborados por el PMAC-BU

Reportes/informes/resimenes de los hallazgos alcanzados por el PMAC-BU

Productos del Cambios en los miembros del PMAC-BU atribuidos a este programa

PMAC-BU Cambios en la relacién de los miembros del PMAC-BU con actores de interés atribuidos a este

Cambios atribuidos al programa

PMAC-BU Cambios en el entorno donde se desarrolla en PMAC-BU atribuidos a este programa

Cambios en el marco juridico atribuidos a este programa
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3.4. Metodologia de investigacion

Al no existir estudios similares a nivel de caso sobre esta problematica en el sector
hidrocarburos ni en el campo de la Gerencia Social, esta investigacion sera de tipo
exploratoria, ya que buscara generar categorias de andlisis que permitan captar las
distintas opiniones y comprensiones al respecto por los actores para lograr una
descripcion de las mismas. Estas categorias seran generadas a partir del discurso
de los actores, el cual no se buscara cuantificar. Asi, esta investigacion ser& de tipo
cualitativa.

La poblacion considerada sera los de actores de interés del PMAC-BU. Entre ellos
se mencionan a las comunidades nativas y asentamientos rurales y federaciones
gue forman parte del comité del Programa; los monitores del PMAC-BU; los
miembros del Comité de Coordinacién del Programa; el asesor técnico del PMAC-
BU; la empresa operadora del proyecto de hidrocarburos que financia el PMAC-BU;
autoridades gubernamentales sectoriales (Ministerio de Energia y Minas, y Ministerio
de Ambiente); organismos fiscalizadores del sub sector hidrocarburos (Osinergmin’)
autoridades locales en donde se desarrolla el PMAC-BU; y, organizaciones de la
sociedad civil de interés al PMAC-BU. Se considera a ex miembros en los distintos
grupos de interés desde que es probable que personas que hayan interactuado
significativamente con el PMAC-BU durante el levantamiento de informacion primaria
ocupen otro cargo dado el tiempo de vida del Programa®.

El muestreo buscard establecer la representatividad de los actores antes
mencionados en la investigacion. Por ello, se seguira el criterio de muestreo de juicio
y conveniencia para asegurar la obtencién de informacién relevante de cada
segmento de los actores mencionados. A continuacion se plantea el detalle de la
muestra minima:

7 Se consider6 a Osinergmin y no al OEFA debido a que el segundo venia interactuando por un escaso tiempo con
el Programa (marzo de 2011) mientras que el primero lo habria hecho por mas de ocho afios.

8 La informacion primaria de la presente investigacion se colecté en el 2012, afio en el que el PMAC-BU cumplié
diez afios de funcionamiento.
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Actor Participante NuUmero
minimo

Feconayy Miembro de la junta directiva actual o de una junta directa 01
anterior de la federacion

Ceconama Miembro de la junta directiva actual o de una junta directa 01
anterior de la federacion

Comaru Miembro de la junta directiva actual o de una junta directa 01
anterior de la federacion

Comunidades | Miembro de la junta directiva actual o de una junta directiva 02

nativas pasada de una comunidad nativa participante del PMAC-BU

participantes (EX) Miembro de una organizacion comunal de una 02

del PMAC-BU | comunidad nativa participante del PMAC-BU

Asentamientos | Miembro de la junta directiva actual o de una junta directiva 02

rurales anterior asentamiento rural participante del PMAC-BU

participantes | (Ex) Miembro o de una organizacion interna de un 02

del PMAC-BU | asentamiento rural participante del PMAC-BU

Pluspetrol (EX) Representante de Accion Comunitaria asignado al 01

Peru proyecto Camisea y que interactla (interactud) con el

Corporation PMAC-BU

S.A.

Municipalidad | (ExX) Representante electo o administrativo de la 01

distrital de | municipalidad distrital cuyas tareas estén (estuvieran)

Echarate vinculadas a la gestiobn ambiental y/o social del distrito

Municipalidad | (Ex) Representante electo o administrativo de la 01

provincial de | municipalidad provincial cuyas tareas estén (estuvieran)

La vinculadas a la gestion ambiental y/o social de la provincia

Convencion

Gobierno (ExX) Representante electo o administrativo del Gobierno 01

Regional de | Regional de Cusco cuyas tareas estén (estuvieran)

Cusco vinculadas a la gestiobn ambiental y/o social de la region

Ministerio de | (Ex) Representante de la Direccibn General de Asuntos 02

Energia y | Ambientales Energéticos o de la Oficina General de Gestion

Minas Social

Osinergmin (Ex) Representante de Osinergmin 01

ONG (Ex) Miembro de una ONG ambientalista que desarrolle 02

ambientalistas | (desarrollara) actividades vinculadas al proyecto Camisea

3.5. Forma de investigacion

El presente estudio utilizara dos aproximaciones: estudio de caso y andlisis de
contenido. En el primero, se opta por analizar el PMAC-BU seleccionado con la
finalidad de describir desde la percepcion (conceptos y valoraciones) de los distintos
actores del Programa los elementos que afectan su legitimidad. En el segundo, se
opta por analizar las distintas documentaciones generados por estos actores sobre
el PMAC-BU con la finalidad de obtener su discurso formal sobre la probleméatica a
analizar, asi como el estudiar los contenidos y enfoques que soportan el PMAC-BU,

y la coherencia entre ellos.
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3.6. Unidades de analisis y fuentes de informacion

Considerando las variables de estudio, se plantean las unidades de analisis
correspondientes:

Cuadro 6: Unidades de analisis y fuentes de informacion®

VARIABLES SuUB UNIDADES DE FUENTES DE INFORMACION™
VARIABLES ANALISIS

Reglamento del PMAC-BU
Informes del PMAC-BU

Filosofia Estatutos del PMAC-BU

Actores

Percepcion de actores

Reglamento del PMAC-BU
Informes del PMAC-BU

Estatutos del PMAC-BU

Actores

PMAC-BU Percepcion de actores

Reglamento del PMAC-BU
Informes del PMAC-BU

Estatutos del PMAC-BU

Actores

Percepcion de actores

Paginas web actores

Publicaciones actores
Declaraciones en medios de
comunicacion

Programa de actividades del
PMAC-BU

Reportes de actividades del PMAC-
BU

Reportes de monitoreo del PMAC-
BU

Reportes de fiscalizacién

miembros del Miembros del IRRROEES” de  monitoreo  de |a

PMAC-BU . PMAC-BU empresa operadora
Monitoreo Actores

Percepcion de actores

P&ginas web actores

Publicaciones actores
Declaraciones en medios de
comunicacion

Modelo
operativo
Disefio del
PMAC-BU

Criterio de
funcionamiento

Capacitacion

Actividades PMAC-BU
de los

® Como parte de la presente investigacion, se realizé una visita a las comunidades nativas de Shivankoreni y
Camisea en agosto del 2012. En ésta Ultima, se visitd la oficina del PMAC-BU y se interactué con los monitores
comunitarios, Comité de Coordinacién y especialistas del asesor técnico. Con la finalidad de enriquecer la presente
investigacion, se mencionaran a lo largo del documento algunos detalles observados por el investigador para una
mejor comprensién del Programa.

10 En la medida de su accesibilidad, se buscé revisar la integridad del listado enunciado.
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Memorias / informes del PMAC-BU
Reportes de actividades del PMAC-
BU
Comunicaciones del PMAC-BU a
Difusion sus miembr_os

Comunicaciones del PMAC-BU a
actores de interés
Presentaciones del PMAC-BU
Actores
Percepcion de actores
Presentaciones del PMAC-BU

Documentacion Guias, formularios, reportes,
resiumenes del PMAC-BU

. Actores
Productos MIII?I\T :gSBSeI Percepcion de actores
del PMAC- Paginas web actores
BU Resultados PMAC-BU Publicaciones actores _

Declaraciones en medios de
comunicacion
Diagnosticos  del area de
intervencion del PMAC-BU

3.7. Técnicas de recoleccion de informacién

Como técnicas de recoleccion de informacién, se tienen dos: entrevistas a
profundidad e investigacion documental. Ambas seran utilizadas para abordar el total
de las variables de interés del estudio. El nUmero de entrevistas esta determinado
por el nUmero de participantes de la muestra, tal como se ha sefalado en el cuadro
5.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Se logré cumplir con la muestra minima solicitada y en distintos casos se excedio lo
solicitado, salvo en dos casos. El primero referido a las organizaciones internas de
los asentamientos rurales participantes del PMAC-BU. Al requerirse informacion
sobre estas, se manifestd que debido a la escasa poblacion que habita en estos
asentamientos no se observan organizaciones internas distintas a las juntas
directivas. El segundo referido a la municipalidad provincial de la Convencion;
aunque se coordiné en distintos momentos con personal de esta institucion, no se
logré concretar la entrevista solicitada.

Por otro lado, a partir de lo identificado durante el trabajo de campo, se involucraron
tres actores mas en el andlisis. El primero de ellos fue la organizacién Pronaturaleza,
la cual cumplia el rol de asesor técnico del Programa durante la investigacion. Se
entrevisto a tres representantes: uno de ellos era el coordinador de los programas de
monitoreo comunitario y los otros dos eran especialistas de esta organizacion El
segundo, una ex presidente del PMAC-BU, la cual durante el trabajo de campo tuvo
el rol de asesora local del Programa como parte del asesor técnico. El tercero, el
Banco Interamericano de Desarrollo a través de una de sus representantes, la cual
participé durante la elaboracion del Proyecto Camisea y venia acompafando el
proceso de didlogo realizado anualmente entre los actores.

El detalle se muestra a continuacion:
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Cuadro 7: Perfil de la muestra lograda

Actor Participante Propuesto Participantes logrado N° N° logrado Sigla
propuesto
Feconayy (FY) Miembro de la junta directiva actual o de una junta directa anterior de | Miembro (presidente) de la junta directiva actual 01 02 FY-D
) . , . L , L 11
la federacion Miembro (ex presidente) de una junta directiva anterior de la federacion FY-R
Ceconama (CEC) :\/Ii]?rgbro Qg la junta directiva actual o de una junta directa anterior de | Miembro (ex presidente) de una junta directiva anterior de la federacion 01 01 CEC
a federacion
Comaru (COM) Miembro de la junta directiva actual o de una junta directa anterior de | Miembros (presidente y secretario de actas) de la junta directiva COM - BA
la federacion actual*? 01 03 COM WK
Miembro (presidente) de una junta directiva anterior de la federacion
Comunidades nativas | Miembro de la junta directiva actual o de una junta directiva pasada | Miembros (presidente y secretario de actas) de las juntas directivas de CN Cam
(CC NN) participantes | de una comunidad nativa participante del PMAC-BU 02 comunidades nativas (Camisea y Shivankoreni) participantes del 02 02
del PMAC-BU Programa CN Shiv
(ExX) Miembro de una organizacion comunal de una comunidad | Miembros de una organizacibn comunal de una comunidad nativa AM-Cam
nativa participante del PMAC-BU (presidente de la asociacién de mujeres y director del centro educativo 02 02
de la CN Camisea) participantes del Programa CE-Cam
Asentamientos rurales | Miembro de la junta directiva actual o de una junta directiva anterior | Miembros de las juntas directivas de los asentamientos rurales AR Shin
(AA RR) participantes | asentamiento rural participante del PMAC-BU participantes del PMAC-BU (AR Shintorini y AR Tupac Amaru) 02 02
del PMAC-BU AR TA
(Ex) Miembro o de una organizacion interna de un asentamiento | No aplica 02 No aplica i
rural participante del PMAC-BU
Pluspetrol ("empresa | (Ex) Representante de Accién Comunitaria asignado al Proyecto | Dos representantes y un ex representante de Accién Comunitaria, asi
" . : S . . : 01 04 PP
operadora") Camisea y que interactua (interactud) con el PMAC-BU como la gerente corporativa encargada de comunidades
Municipalidad  distrital | (Ex) Representante electo o administrativo de la municipalidad | Representante administrativo de la municipalidad distrital (Gerente de
de Echarate ("gobierno | distrital cuyas tareas estén (estuvieran) vinculadas a la gestion | Medio ambiente) 01 01 MD Ech
local") ambiental y/o social del distrito
Municipalidad provincial | (Ex) Representante electo o administrativo de la municipalidad | No concretado No
de La Convencién provincial cuyas tareas estén (estuvieran) vinculadas a la gestion 01 -
: . L\ concretado
ambiental y/o social de la provincia
Gobierno Regional de | (Ex) Representante electo o administrativo del Gobierno Regional de | Representante administrativo del Gobierno Regional de Cusco
Cusco Cusco cuyas tareas estén (estuvieran) vinculadas a la gestion | (coordinador del area de hidrocarburos y electricidad de la Direccion 01 01 DREM
ambiental y/o social de la regién Regional de Energia y Minas de Cusco - DREM Cusco)
Ministerio de Energia y | (EX) Representante de la Direccion General de Asuntos Ambientales | Ex representantes de la DGAAE y de la OGGS DGAAE
Minas (Minem) Energéticos o de la Oficina General de Gestion Social 02 02
OGGS
Osinergmin (Ex) Representante de Osinergmin Ex representante de Osinergmin que particip6 en el proceso de 01 OSN
fiscalizacion y supervision al Proyecto Camisea
ONG ambientalistas (ExX) Miembro de wuna ONG ambientalista que desarrolle | Miembros de dos ONG ambientalistas (DAR y SPDA) que desarrollan DAR
(desarrollara) actividades vinculadas al proyecto Camisea actividades vinculadas al Proyecto Camisea 02 02
SPDA
Banco Interamericano - Representante del Banco Interamericano de Desarrollo que participd
-, . - 01 BID
de Desarrollo en la formulacion del Proyecto Camisea
Asesor  técnico  del - Coordinador de los programas de monitoreo ambiental comunitario de i 03 PN
PMAC-BU Pronaturaleza y dos especialistas del PMAC-BU
Ex presidente de Ex presidente del PMAC-BU, la cual durante el trabajo de campo tuvo i 01 ExP/PMAC-
PMAC-BU el rol de asesora local del Programa como parte del asesor técnico. BU

11 L . . . . P . . . . . . , » . . .
Como se apreciara en el apartado de Resultados, en el discurso de los representantes entrevistados de Feconayy no se hallaron diferencias significativas. Por ello, salvo se explicite la diferencia, se considerara un discurso comun a esta federacién a partir de las siglas “FY”.

2| a entrevista se realizé de manera conjunta a los miembros de la junta directiva de esta federacion.
3 Como se apreciard en el apartado de Resultados, el discurso de los representantes actuales de Comaru difieren significativamente en algunos aspectos con el del ex representante. Por ello, cuando fuera necesario, se realizara la diferenciacién correspondiente. De no ser necesario, se
entendera como siglas de Comaru a "COM".

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis

34



PONTIFICIA

TESIS PUCP gz_:_\gﬁgﬁmo

DEL PERU

Si se sefala entre paréntesis alguna(s) sigla(s) finalizada una oracion, ello quiere
indicar que se especifica el (los) actor(es) a partir de cuyo discurso se elabora una
idea especifica. Asimismo, si se sefalara a "federaciones"”, debera entender a
Ceconama, Comaru y/o Feconayy al igual que por "poblacién local" a las
comunidades nativas (CC NN) y/o asentamientos rurales (AA RR).

A continuacién, se presentan los resultados considerando las tres variables
analizadas indicando cada una de sus sub variables e indicadores correspondientes.
En primer lugar se abordard la variable "Disefio del PMAC-BU" para luego abordar el
"Actividades de los miembros del PMAC-BU" y "Productos del PMAC-BU".

3.8. Sobre el disefio del PMAC-BU

En relacion con el Disefio del PMAC-BU, se abordan sus tres sub variables:
"Filosofia", "Modelo operativo" y Criterio de funcionamiento".

3.8.1. Sobre la Filosofia

En relacién con la Filosofia del Disefio del PMAC-BU, se abordan sus
indicadores.

Vision del PMAC-BU. Sobre este indicador, se encontré lo siguiente.

Segun la pagina web institucional del PMAC-BU, la vision de este Programa era
el

"[S]er un grupo representativo de la poblacién del Bajo Urubamba, avalado
por las federaciones indigenas, que vigila las actividades de hidrocarburos
en el Urubamba y propone medidas de prevencion y remediacion para los
potenciales impactos sociales y ambientales asociados a la influencia del
Proyecto Camisea” (PMAC-BU, s/f c)

En relacion con lo manifestado por los actores, tanto la empresa operadora
como el asesor técnico del PMAC-BU, las CC NN y las federaciones resaltaron
la auto gestion (técnica y financiera) y la independencia, particularmente a nivel
de recursos econémicos, a la cual debia aspirar el Programa para desarrollar
sus actividades de monitoreo sobre las actividades y/o proyectos privados o
publicos que se realizan en la zona.

Especificamente, las CC NN y las federaciones resaltaron la necesidad de
obtener fondos distintos a los actuales (provenientes de la empresa operadora)
para asegurar la independencia de la gestion y de los resultados del Programa
y, con ello, prevenir impactos negativos del Proyecto Camisea en la zona;
asegurar, luego, la tranquilidad a la poblacion local. Se sefialé, asimismo, la
expectativa de que el PMAC-BU fuera gestionado de manera adecuada por
personal profesional de la zona (ExP/PMAC-BU).

Mientras que el representante del Minem sefial6 el vigilar el cumplimiento de los
compromisos ambientales del Proyecto Camisea y monitorear el
comportamiento del medio ambiente en la zona; el representante del gobierno
regional resaltd el estado a alcanzar como un programa técnico que generara
conocimiento a partir de los monitoreos que realizaba en la zona y los pusiera
en valor a través de la difusion de sus resultados a nivel nacional e
internacional.
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Mision del PMAC-BU., Sobre este indicador, no se encontrd informacion en la
documentacion revisada, pero si a nivel del discurso de los actores. Salvo uno
gue centralizaba esta mision en ser un ente articulador entre el Proyecto y la
poblacion mediante la convivencia intercultural entre ambas partes y la difusion
de las opiniones de las comunidades (OGGS); los actores manifestaron que el
PMAC-BU debia ser una organizaciéon que atendiera la problematica ambiental
asociada a las actividades hidrocarburiferas del Proyecto Camisea.

Esto ultimo en particular a partir de las caracteristicas culturales de la propia
poblacién involucrada (DREM). Inclusive, una de las federaciones sefald la
necesidad de la centralizacién de este rol en el PMAC-BU frente a la aparicion
de programas similares en otros proyectos de hidrocarburos de la cuenca baja
del rio Urubamba.

Aunado a ello, la empresa operadora expresé el rol en el desarrollo de
capacidades entre la poblacion local para la atencién de esta problematica
mientras que la sociedad civil manifestd el rol de soporte al Estado en el
cumplimiento de la gestibn ambiental asociada al Proyecto, asi como desde
Osinergmin la contribucion a la solucion de problemas que se presentasen en la
zona.

De igual manera, mientras que en general los actores remarcaron el caracter
participativo de este Programa, las federaciones y el representante de
Osinergmin puntualizaron que el PMAC-BU era una extension de éstas de
caracter técnico que atendia la probleméatica ambiental del Proyecto; asimismo,
estas federaciones, al igual que las comunidades y los asentamientos rurales,
seflalaron que se esperaba que el PMAC-BU planteara proyectos para el
bienestar de la poblacion local.

Objetivos del PMAC-BU. Sobre este indicador, se tuvo lo siguiente.

Segun la pagina institucional del PMAC-BU, los objetivos del PMAC-BU eran los
siguientes:

e "Contar con informacion confiable, accesible y verificada, a través de la
participaciébn comunitaria, sobre los impactos de los proyectos de
hidrocarburos y otros, que comprometan el entorno ambiental y social de
las comunidades en el Bajo Urubamba.

e Motivar la participacion de la poblacion de cada comunidad en la
vigilancia ambiental y social del bajo Urubamba.

e Acompafar las actividades de la empresa vigilando el cumplimiento de
sus compromisos ambientales y de sus reglamentos internos.

e Fortalecer capacidades del PMAC y generar una red que permita dar la
voz de alerta ante posibles incidentes en las actividades del proyecto
Camisea.

e Brindar asesoria técnica a las comunidades, organizaciones indigenas y
otros interesados en temas relacionados a los impactos en
hidrocarburos.

e Ser reconocido por el Estado Peruano como una instancia técnica de
monitoreo ambiental con participacion directa de las poblaciones
indigenas" (PMAC-BU, s/f d).

En relacion con lo manifestado por los actores, coincidieron en que el objetivo
de este Programa era la promocién de la participacion de la poblacion en el
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desarrollo de actividades de monitoreo y seguimiento de las actividades que
llevaba a cabo la empresa operadora en la zona. Inicialmente, las federaciones,
el gobierno regional, el asesor técnico y la empresa operadora identificaron este
monitoreo no solo de tipo ambiental, sino socio ambiental. Inclusive, se sefal6
la atencién a incidentes generados por las actividades del Proyecto por parte
del asesor técnico y de las federaciones.

A partir de la comprension general del desarrollo de un monitoreo de las
actividades de la empresa operadora en la zona, se generaron matices entre los
actores.

La atencién al desarrollo de capacidades fue seflalada como parte de los
objetivos del Programa por algunos (DAR, DREM), mientras que el acompafar
a las comunidades y asentamientos rurales en su desarrollo era enfatizado por
la empresa operadora.

Los representantes del gobierno local, del asesor técnico y las federaciones
especificaron que la comunicacion a la poblacién local del Programa sobre sus
hallazgos y sus actividades era parte de los objetivos del PMAC-BU.

En este contexto de brindar informacion, mientras que el gobierno regional
sefiald que el Programa debia brindar insumos técnicos para las negociaciones
entre la poblacién y las actividades de hidrocarburos de la empresa operadora;
el asesor técnico resalté que el objetivo de esta comunicacién debia ser el
mantener informada a la poblacion de las condiciones de su entorno para que
pudieran seguir aprovechandolo sin temor a consumir elementos contaminados.

En cambio, las federaciones sefialaron a la poblaciéon local como fuente de
informacién para el monitoreo que desarrollaba el Programa.

El cuidado del medio ambiente en general y no solo asociado a las actividades
del Proyecto mediante procesos de informacion, sensibilizacion y/o
capacitacion, en cambio, fueron identificados como objetivo del PMAC-BU por
parte de las CC NN, las ONG ambientalistas y la empresa operadora.

Caracteristicas del contexto en el que se elabor6 el primer disefio del
PMAC-BU. Sobre este indicador, se tiene lo siguiente.

El Proyecto Camisea se insert6 en un area de alta biodiversidad y de una
fragilidad socio ambiental significativa con un Estado con baja presencia y
deficiente (Ugaz y col. 2003). Asi, el Bajo Urubamba era "(...) una zona
periférica, en la que destaca[ba] un marcado aislamiento socio-econémico con
respecto al contexto regional, y mas aun con respecto al nacional." (Alonso y
col. 2003, p.5).

En el Bajo Urubamba se encontraban comunidades nativas de las etnias Yine y
Machiguenga, agrupados en tres federaciones indigenas (Feconayy, Ceconama
y Comaru) asi como migrantes de los Andes que se asentaron para el
desarrollo de actividades productivas, principalmente la agricultura (Alonso y col
2003, ERM 2002).

En esta area, se registraban actividades de exploracién de hidrocarburos desde
inicios de los afios 1970 (Alonso y col 2003). La mayoria de éstas generaron
impactos negativos sin una adecuada gestion, lo cual derivé en una experiencia
negativa de la poblacién local para este tipo de actividades (Ugaz y col. 2003).
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En ese contexto, la empresa operadora tomd@ la iniciativa de convocar a
concurso publico para la implementacion de un plan de monitoreo ambiental
comunitario en el 2001 (Ugaz y col. 2003).

Los términos de referencia de esta convocatoria solicitaban, entre otros, una
propuesta viable que asegurara la participacion de las CC NN y sus
organizaciones en este plan a implementarse para las distintas fases del
Proyecto Camisea (Ugaz y col. 2003).

Este plan, asimismo, debia asegurar que la poblacion local participara en los
programas de monitoreo ambiental de los instrumentos ambientales del
Proyecto Camisea y las estrategias de reclutamiento e involucramiento de la
poblacién local (Ugaz y col. 2003).

Desde los actores, se sefialé que el entorno en el cual se desarrollaria el
Proyecto Camisea presentaba una alta complejidad tanto a nivel social como
ambiental (BID, DAR). En este contexto, los representantes del gobierno
nacional, la empresa operadora y las federaciones indicaron que existia una
desconfianza de la actividad por posibles impactos negativos, particularmente
por la experiencias negativas de las actividades de hidrocarburos en la zona en
afios anteriores (FY, CEC, COM-WK, ExP/PMAC-BU), y de desconfianza por
posible de compra de dirigentes por parte de la empresa operadora (PP).

Asimismo, la mayoria de actores (BID, DAR, SPDA, DGAAE, PN, ExXP/PMAC-
BU), salvo la empresa operadora, identific6 que el Banco Interamericano de
Desarrollo requiri6 asumir como compromiso ambiental del Proyecto Camisea el
desarrollo de un programa de monitoreo ambiental comunitario a la citada
empresa.

Por ello, se requeria generar confianza y transparencia para el Proyecto
Camisea debido a la preocupacion ambiental en la zona (DAR, DGAAE, PP) y
promover la prevencion de conflictos sociales mediante el monitoreo de la
poblacién sobre las actividades de la empresa operadora (BID, OGGS).

Se tuvo la experiencia previa durante los trabajos de exploracién en el Lote 88
de actividades de vigilancia comunitaria en las comunidades de la zona (PP, Ex-
P/PMAC-BU), pero bajo el trabajo individual de cada comunidad (Ex P/PMAC-
BU) y no con una organizacion que las articulara en estas tareas.

Como se ha mencionado, fue a partir del D.S. 012-2008-EM que los monitoreos
y vigilancias ciudadanas similares al PMAC-BU empezaron a formar parte de
las obligaciones para los proyectos de hidrocarburos. Asi, al inicio del Proyecto
Camisea, como resaltaron los representantes del gobierno regional y del
gobierno nacional, no existia normativa respecto a monitoreos comunitarios. Sin
embargo, dos actores indicaron que se deberia a requisitos del Estado para el
desarrollo de este tipo de proyectos (CE-Cam) o un compromiso establecido en
el respectivo estudio de impacto ambiental (AR TA).

Salvo un representante de una ONG ambientalista que sefiald la participacion
de asociaciones civiles en la discusion del modelo de monitoreo comunitario, la
mayoria de actores establecié dos principales aproximaciones en el origen de la
demanda de creacion del PMAC-BU; ambas explicAandose desde la relacion
entre federaciones y comunidades nativas - empresa operadora.
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La primera de ellas caracterizo la relacion entre las partes como de didlogo y de
negociacion (PP, FY, COM-WK) a través de distintos mecanismos de
participacion. En ese marco, se sefiald6 desde la empresa operadora que la
poblacion estaba interesada en desarrollar vigilancia comunitaria al Proyecto
(PP, PN). EIl representante de Ceconama especifico la identificacion por parte
de las CC NN que la normativa exigia a la empresa operadora implementar un
programa de monitoreo; luego, la poblacion solicitd participar en este (CEC).
Asi, la ex representante de Feconayy sefialé que las CC NN buscaron realizar
esta actividad ellos mismos y ser capacitados al respecto.

A partir de este intercambio entre las partes, se decidi6 desarrollar un
diagnéstico previo para determinar las caracteristicas que deberia tomar el
monitoreo ambiental comunitario a implementar (CEC, COM-WK).

La segunda de ellas caracterizé la relacion entre las partes a partir de un
requerimiento unilateral de las federaciones y las CC NN hacia la empresa
operadora (OGGS, CN Shiv, AR-TA, COM-BA, OSN). Estos requerimientos se
hicieron llegar a través de los propios congresos de las federaciones (AR-TA), y
los talleres informativos y audiencias publicas del EIA (DGAAE, AR-TA).

Indistintamente a la comprension del origen de la demanda de creacién del
Programa se tuvo al componente de capacitacion. Se identificé la necesidad de
desarrollar capacidades entre la poblacién para el desarrollo de este monitoreo
(Pluspetrol, BID, OSN, FY). Para ello, se observé la necesidad de identificar un
tercero que asesora y capacitara a los participantes del Programa (PP, CEC).

En relacion con la puesta en marcha del Programa, se mencioné que éste
comenz6 con la participacion de dos de las tres federaciones locales.
Posteriormente se involucraria Comaru (PP, OGGS), ya que ésta manifestaba
cierta desconfianza del Programa por su dependencia con la empresa
operadora (PN, CEC). Sin embargo, inicialmente, el Programa no contaba con
la logistica necesaria para sus actividades ni con los materiales necesarios, por
lo que la empresa operadora debia brindar las facilidades necesarias (PP,
CEC).

Ya iniciado el Programa, segun el ex representante de Ceconama, los informes
de monitoreo inicialmente se hacian llegar a la empresa operadora; sin
embargo, para agilizar su atencion, se decidié posteriormente hacérselos llegar
directamente a Osinergmin.

Al igual que una representante de la CN Camisea, el representante del gobierno
local manifestd desconocer sobre el contexto original de la creacion del PMAC-
BU.

Por otro lado, los participantes de esta investigacibn manifestaron identificar
algunos actores que se habrian opuesto inicialmente a la creacion y puesta en
marcha del PMAC-BU.

La critica fundamental al Programa se gener6 durante su implementacion y fue
su fuente financiamiento. Al ser financiado por la empresa operadora, diversos
actores manifestaban que la independencia del Programa y, en particular, de los
monitores, asi como su credibilidad se veia afectada negativamente. Asi, ellos
no difundirian incumplimientos de los compromisos de la empresa operadora al
no poder contravenir a dicha fuente de financiamiento. De manera especifica, la
representante de la SPDA sefial6 que una ONG manifestaba su preocupacion
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sobre los impactos que podrian generar este nuevo ingreso econémico entre los
monitores.

Las criticas venian tanto desde ONG ambientalistas y otras organizaciones
ubicadas fuera de la zona (PP, FY, CEC, OSN) como de grupos familiares
especificos locales (AR-TA), de las mismas autoridades y dirigentes de las
federaciones; estas Ultimas sefialaban que la empresa buscaba comprarlos
mediante favores econdémicos (PP).

Asi, se conceptualizé desde algunos grupos al PMAC-BU como una
organizacion que con su funcionamiento legitimaba el Proyecto (DAR) y
facilitaba localmente los trabajos de la empresa operadora olvidando los interés
de las comunidades (COM-WK). Por ello, era criticada por ONG ambientalistas
locales y extranjeras, asi como por otras organizaciones manifiestamente en
contra de las operaciones de la empresa operadora (PP).

Otra critica al Programa fue el que se realizara por la poblacion local y no por
expertos en la materia. Se entendia que aquella no contaba con las
capacidades ni la experiencia necesarias para poder desarrollar un adecuado
monitoreo ambiental (DREM, FY, COM-BA). Inclusive, se llegd a indicar que el
ser indigenas seria la razén por la que los miembros del Programa presentaban
esta deficiencia (FY).

A partir de la conjuncién de estas dos criticas, se generé una propuesta desde
distintas ONG ambientalistas de implementar un programa monitoreo ambiental
paralelo (FY). Segun se indicd, se buscdé que este monitoreo alterno lo
desarrollaran las mismas comunidades de manera voluntaria, sin retribucion
econOmica alguna, aspecto que no aceptd la poblacion y la volvio inviable
(COM-WK).

Adicionalmente, se mencion6 desde algunos actores las criticas de Comaru al
Programa. Al respecto se tuvieron varias explicaciones desde el discurso de los
actores. Una de ellas identific6 que la critica estaba dirigida al Proyecto antes
gue al Programa (OGGS). Otros sefalaron que esta federacion critico los
comienzos del PMAC-BU por la mencionada supuesta falta de independencia
(PP).

También se menciond que su no participacion inicial se debi6é a la decision de
una junta directiva especifica influenciada por algunas ONG que estaban en
contra del Proyecto (COM-WK).

Asimismo, se sefialé que existieron criticas desde los gobiernos locales, las
cuales ponian en duda de igual manera la independencia del Programa frente al
financiamiento de la empresa operadora (COM-BA, ExP/IPMAC-BU) y criticaban
su no participacion en este Programa (DREM).

Distinto al discurso general, el representante de la DGAAE sefial6 que las
criticas se habrian generado desde la empresa operadora debido a que ésta no
se sentia comoda ante las tareas de vigilancia de sus operaciones. Un
representante de la CN Camisea manifesté no conocer de criticas durante la
creacion y funcionamiento del Programa.

Caracteristicas del contexto en el que se modificé el disefio del PMAC-BU.
Sobre este indicador, los actores lo percibieron desde dos aproximaciones:
momentos hitos y el PMAC-BU como proceso progresivo.
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En la linea de los momentos hitos se identifico el afio 2004 con el primer
derrame del proyecto Camisea. EI PMAC-BU experimentd una situacion
compleja, la cual afrontaron y la manejaron elaborando un reporte
independiente. Luego de ello fueron invitados por el BID a presentar en
Washington DC la experiencia del programa. Las criticas iniciales de “estar
vendidos” a la empresa operadora cada vez empezaron a impactar menos, ya
gue mostraban que eran independientes en sus actividades (PP).

Con los siguientes derrames (2004 - 2005), el PMAC-BU busc6 asumir el rol
Unico de fiscalizador en la zona, lo cual generd fricciones con las entidades
sectoriales competentes, tales como Osinergmin. Al llegar primeros a la zona de
los incidentes y no cumplir un protocolo ambiental, sus resultados en muchos
casos discreparon de los obtenidos por las entidades estatales. Asi, estas
tltimas empezaron a exigir un mejor trabajo y criticaron la credibilidad de sus
resultados, lo que llevé al Programa a mejorar sus protocolos de trabajo.

En el 2006, el PMAC-BU incorporé al AR Shintorini a partir de la propuesta de
inicio de trabajos en el Lote 56, area donde se ubicaba este asentamiento (AR
Shin). Asimismo, segun menciond el ex representante de la OGGS, en ese afio
se dieron diversas criticas al Proyecto Camisea a partir de la sucesién de
incidentes ambientales en la zona. Existieron posiciones que solicitaban el
cierre del Proyecto Camisea y, por lo tanto, del Programa desde miembros de
las mismas federaciones; asi, aunque no exento de este proceso, el PMAC-BU
sigui6é realizando sus actividades, por lo que amainadas estas criticas se
fortalecié como organizacion.

De igual manera, como mencioné el ex representante de Ceconama, cuatro
afios luego del inicio de sus actividades, a partir de la exigencia de las
federaciones, el PMAC-BU empez6 a abordar la problematica de impactos
sociales en las comunidades mediante un nuevo tipo de monitoreo, el social.

Segun el ex representante de OGGS, entre los afios 2007 y el 2008, se
generaron diversas quejas por parte del PMAC-BU, las cuales las hicieron llegar
a Osinergmin. Debido a que no eran atendidas de manera rapida, en el 2009 se
firmdé un convenio entre ambas organizaciones para que las denuncias del
PMAC-BU siguiesen un procedimiento que llevase a su inmediata atencién por
parte de Osinergmin.

En el 2008, asimismo, se generdé un reglamento validado desde las tres
federaciones en el que se establecieron las funciones del Programa (PN). En
este estatuto se indicaba que la presidencia del Comité de Coordinacion del
Programa era rotativo entre federaciones cada dos afios, a diferencia del inicio
del PMAC-BU donde hubo un mismo presidente durante aproximadamente
cinco afnos.

Por otro lado, en la linea del PMAC-BU como proceso progresivo, se sefialé que
el PMAC-BU se caracterizaba por una experiencia acumulada (DAR) asociada
al proceso de formacion de los participantes del Programa en los que
desarrollaban el plan de monitoreo y podian explicar a otros de manera
adecuada al respecto (FY). Asimismo, a través de los afios, ante las criticas de
trabajar en funcién a los intereses de su fuente de financiamiento, la empresa
operadora, el Programa empez6 a "apartarse" de aquella con la finalidad de
reforzar su propia independencia (OSN).
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También se sefialé que los cambios en el Programa se relacionaban a
modificaciones en el area de interés. El ambito de accion habria variado a partir
de la ampliacion de actividades de la empresa operadora (primero el Lote 88 y
posteriormente el Lote 56) (SPDA), asi como del aumento de los proyectos de
hidrocarburos y de la presencia del gobierno local en la zona (PP). Asimismo,
su atencion ya no solo se centraria en las actividades de la empresa operadora,
sino que abarcaria a otros actores que desarrollaban actividades en el Bajo
Urubamba (PP).

Finalmente, segln sefialé un representante del asesor técnico, a diferencia del
inicio del Programa, en la actualidad existia una alta demanda de mano de obra,
lo cual llevé a que la mayoria masculina se vinculara a proyectos de distintas
empresas. Asi, el universo de potenciales monitores decrecid y la mayoria
disponible solia ser exclusivamente femenina.

Debilidades y fortalezas de la Filosofia del PMAC-BU. Con la finalidad de
enriguecer las recomendaciones que pudieran surgir de la presente
investigacion al PMAC-BU, se explor6 entre los actores las debilidades y
fortalezas percibidas sobre la Filosofia del Programa.

En relacion con las debilidades, se manifesté que inicialmente el PMAC-BU al
buscar posicionarse como la entidad técnica representativa de la poblacién local
gue atendia la problematica ambiental en el Bajo Urubamba y monitoreaba las
actividades del Proyecto Camisea, habia asumido una posicion de fiscalizador
en detrimento de los fiscalizadores del Estado (OGGS), lo cual habria generado
tensiones entre los actores, como se menciond previamente.

Asimismo, el Programa habria tenido momentos en que se alej6 de su rol
técnico para asumir uno mas de corte politico -incluido el desvio de fondos- con
la finalidad de promover alguna organizacién y plantear una posicion con
relacion a las actividades de hidrocarburos (OGGS).

En relacion con las fortalezas, este Programa logré la participacion directa de la
poblaciéon desde su concepcién hasta su disefio (PP, DREM) e implementacion
(PP, DREM, DAR), con el involucramiento del asesor técnico (PP).

Este proceso permiti6 que el disefio de Programa respondiera a las
expectativas y caracteristicas de la poblacién local (DREM); facilitara la atencion
de los impactos del Proyecto Camisea en un espacio donde el Estado estaba
mayoritariamente ausente (DGAAE); asi como una articulacion entre esta
poblaciéon y el Proyecto Camisea considerando la tradicion y cultura de la
primera (OGGS).

Inclusive, se gestd un espacio en el que las tres federaciones indigenas del
Bajo Urubamba se encontraron para realizar un trabajo conjunto (PP) antes que
un antagonismo (OGGS, PN), lo cual no habia sido habitual previamente. Esta
conjuncion de las tres federaciones promovio la validez del Programa dada la
representatividad de aquellas a nivel local (CN Shiv).

Finalmente, el Programa estaba asociado al Proyecto Camisea (duracion entre
veinte a treinta afos), por lo que contaba con la seguridad de continuar
funcionando durante este tiempo (PN). Asi, se establecia un escenario que
aseguraba algunas condiciones para que la poblacion local siguiera
participando en el monitoreo del Proyecto Camisea (PN).

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




TESIS PUCP

PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA
DEL PERU

En conclusion, a partir de la informacion colectada para la sub variable Filosofia
se encontro lo siguiente.

El PMAC-BU, siguiendo a Remy (2005b), se planteé desde su inicio como un
mecanismo de participacion institucionalizado a partir de la decisiébn de los
principales actores involucrados (empresa operadora, poblacion local,
federaciones indigenas). Asimismo, buscé promover el didlogo entre estos y
con las autoridades, principalmente en un inicio con las de fiscalizacion del
Proyecto Camisea.

Este disposicion inicial de aceptar institucionalizar desde un inicio el abordar la
problematica ambiental asociada al Proyecto Camisea habria fortalecido el
relacionamiento de este con la poblacion local, asi como promovido un espacio
hasta ese momento atipico de encuentro de las principales organizaciones
representativas del Bajo Urubamba.

Sin embargo, esta institucionalizacién mantuvo al margen, fuera de manera
voluntaria o involuntaria, al Estado.

Por otro lado, el proceso de creacion de este Programa estuvo enmarcado por
la implementacion del Proyecto Camisea. El proceso se inicié con el intercambio
de informacion entre la empresa operadora y los actores locales (comunidades,
federaciones, otros) mediante estrategias de participacién ciudadana que les
transmitian informacion sobre el Proyecto Camisea y recogian sus necesidades
y expectativas.

Asi, este proceso habria progresivamente ascendido desde la etapa de consulta
hasta la de asociacion en la escalera de Arnstein (1969): la convocatoria a la
licitacion por parte de la empresa operadora a partir de la consulta con la
poblacion local.

La elaboracion de la propuesta final desde el asesor técnico a partir del
involucramiento de las comunidades y asentamientos, asi como sus
organizaciones representativas llevaria a la etapa de apaciguamiento, ya que de
manera efectiva la decision final de aprobar esta propuesta recayé en la
empresa operadora; sin embargo, aparentemente la version aprobada habria
reflejado lo planteado desde la poblacion local y sus organizaciones.

Los distintos momentos de cambio del Programa identificados por los actores
habrian llevado a que avanzara a la toma de decisidon desde sus miembros para
desplegar actividades sin requerimiento previo a actores externos (e.g.,
empresa operadora). Asi, ante la acumulacion de experiencia y capacidades, y
la exigencia del entorno, el PMAC-BU guiado por lo establecido en su vision
desplego6 distintas actividades (e.g., atencién a roturas del ducto) que daria el
salto hasta el nivel de delegacion de poder del mencionado autor.

3.8.2. Sobre el Modelo operativo

En relacién con la sub variable Modelo operativo del Disefio del PMAC-BU, se
aborda la variable "Modelo Operativo" y sus distintos indicadores.

Actividades del PMAC-BU. Sobre este indicador, la pagina web institucional
del PMAC-BU estableci6 componentes, los cuales eran monitoreo ambiental,
monitoreo social, capacitacion, gestion participativa, educaciéon ambiental y
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comunicacion (PMAC-BU s/f e). Asimismo, en una presentacion realizada por el
PMAC-BU (PMAC-BU, 2011), se enumeraron actividades, las cuales eran
consonantes con estos componentes de manera estructural.

Componente monitoreo ambiental. EI PMAC-BU manifestd que se realizaba de
manera mensual en las facilidades del Proyecto Camisea. Las fechas y
locaciones a visitar se acordaban con la empresa operadora al inicio de cada
mes para asegurar la logistica que se requiriese. Este monitoreo seguiria
criterios definidos y de caracter técnico para asegurar su credibilidad (PMAC-BU
s/f f) Asi, para el PMAC-BU, el monitoreo ambiental era "[l]legar donde se tiene
gue llegar, Ver lo que se tiene que ver, Informar lo que se tiene que informar
(..)" (PMAC-BU 2011, p. 6)

Este monitoreo ambiental también contemplaba la atencion al transito fluvial
(PMAC-BU 2011) y los incidentes del Proyecto Camisea (PMAC-BU s/f f), estos
Gltimos abordados a través de las actividades de vigilancia comunitaria (PMAC-
BU, 2011). Esta se enfocaba en el cumplimiento sobre el cédigo de conducta
de los trabajadores y contratistas de la empresa operadora, transito aéreo,
incidentes a las comunidades, incidentes al suelo y agua, entre otros (PMAC-
BU, 2011).

Componente monitoreo social. EI PMAC-BU manifestd que se realizaba de
manera periddica (recojo de informacion semestral y bimensual con autoridades
comunales y familias, respectivamente) (PMAC-BU s/f g) con la finalidad de
registrar los impactos sociales (e.g., economia, infraestructura y costumbres)
gue se estaban generando en la poblaciéon del area del Proyecto Camisea
(PMAC-BU s/f g, PMAC-BU 2011) y brindar insumos a las autoridades de las
comunidades y de las federaciones para su gestion (PMAC-BU s/f g).

Componente capacitacion. EIl PMAC-BU indic6 que se buscaba desarrollar los
conocimientos técnicos y habilidades de sus miembros a través de tres temas
de capacitacion: especializada (brindada por organismos especializados),
reforzamiento técnico (responsabilidad del asesor técnico y desarrollada en los
talleres mensuales internos) y capacitacion en la accion (sobre la adecuada
implementacion de los monitoreos, la comunicacion y la gestion de residuos en
la zona) (PMAC-BU s/f h).

Componente gestién participativa. EI PMAC-BU manifestd buscar el "(...)
fortalecer la capacidades de gestién del PMAC Bajo Urubamba, para ello viene
trabajando en mejorar en las coordinaciones con las comunidades, las
federaciones e instituciones (...)" del Estado vinculadas a la actividad de la
empresa operadora. (PMAC-BU, s/f i)

Componente educacién ambiental. EIl PMAC-BU indicé que venia desarrollando
actividades para promover la gestion de residuos solidos en las comunidades
del area del Proyecto Camisea a partir de la identificacion de esta necesidad
(PMAC-BU, s/f j). Esta promocion la realizaban a partir de la formacion de los
comités de educacion ambiental, conformados por la autoridad comunal y otras
organizaciones comunales en coordinacion con otras instituciones (PMAC-BU
2011).

Componente comunicacion. EI PMAC-BU sefalé que presentaban los avances
de los monitoreos realizados en el area del Proyecto Camisea a las
comunidades y asentamientos mediante reuniones; asimismo, publicaban
resimenes mensuales de las actividades del Programa en las pizarras
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comunales, asi como distintos documentos informando sobre sus actividades en
la pagina web institucional (PMAC-BU s/f k).

Por otro lado, en relaciéon con lo manifestado por los actores, este indicador se
puede agrupar en dos sub categorias principales: actividades asociadas al
Proyecto Camisea y actividades no asociadas al Proyecto Camisea.

Actividades asociadas al Proyecto Camisea. En este grupo de actividades, los
actores sefialaron de manera generalizada el desarrollo de actividades de
monitoreo tanto ambiental como social sobre las actividades del Proyecto y sus
posibles impactos en la zona y en la poblacién local. Adicionalmente a este
monitoreo sistematico, se indic6 que el PMAC-BU atendia el surgimiento de
incidentes ambientales debido a las actividades de la empresa operadora (DAR,
OGGS, CE-Cam) y desarrollaba un acompafiamiento a la supervision que
realizaban en la zona los distintos organismos fiscalizadores del Estado
(OGGS). También difundia sus actividades mediante informes (DAR, DREM,
OGGS); vy, reuniones informativas con la poblacion local (PN, CN Cam),
directivas comunales y las federaciones (COM).

Vinculadas al Proyecto Camisea, también se sefialé que el PMAC-BU
participaba en reuniones externas con actores de interés, tales como los
dialogos tripartitos y las reuniones anuales del mencionado proyecto, asi como
los talleres informativos y las audiencias publicas referidos a nuevos
instrumentos ambientales para el Proyecto (DGAAE, PP).

A su vez, a solicitud de la comunidad, el PMAC-BU elaboraba valorizaciones
econdémicas por incidentes ambientales para negociaciones por indemnizacion
entre la comunidad y la empresa operadora (PN).

Actividades no asociadas al Proyecto Camisea. En relacion con la segunda,
representantes de la empresa operadora y de Osinergmin manifestaron que el
PMAC-BU habia empezado a atender otras actividades no asociadas al
Proyecto Camisea en la zona que generarian impactos negativos, tales como la
tala ilegal o las obras que desarrollaba el gobierno local. Sobre las obras de
este ultimo, el representante del AR Tupac Amaru sefial6 su deseo de que el
PMAC-BU iniciara una supervision sobre el cumplimiento técnico presupuestal.

Adicionalmente, el PMAC-BU venia desarrollando diversos proyectos dirigidos
hacia la poblacién local, tales como crianza de peces (COM-BA, OSN), para lo
cual habian establecido convenios con otras instituciones (OSN); repoblamiento
de taricayas (PP, OSN); y, manejo de residuos solidos. Sobre esta ultima, el
PMAC-BU desarrollaba actividades de educacion ambiental a través de
procesos de sensibilizacion y capacitacién a las comunidades y asentamientos.

Sin especificar si asociadas a no al Proyecto Camisea, algunos actores
manifestaron que el PMAC-BU desarrollaba capacitaciones internas entre sus
miembros (DREM, FY, PP, PN); apoyo en las comunidades y asentamientos
para su fortalecimiento organizacional (PP); adquisicion de equipos e insumos
para sus tareas (DREM, PN); e, intercambios de experiencias con otros
programas similares de otras zonas del Peru (FY).

Funciones del PMAC-BU. Sobre este indicador, en el reglamento del
Programa no se especifica sus funciones. Sin embargo, los actores si sefialaron
algunas funciones aunque distintas segun quien la sefialaba. Asi, salvo el vigilar
e informar sobre el comportamiento de la empresa operadora en la zona asi
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como el surgimiento de incidentes que pudieran generar impactos (DAR,
DGAAE, ExP/PMAC-BU, PN, COM), cada actor expreso una funcién distinta de
este Programa.

En la linea informativa mencionada, el ex representante de Osinergmin sefial
como funcion del Programa el comunicar a la poblacion local y a las
federaciones de las compensaciones o indemnizaciones a recibir del Proyecto,
asi como verificar el cumplimiento de los compromisos asumidos por parte de la
empresa operadora.

Mientras que la representante de la SPDA indicé como funcién del Programa el
capacitar a los monitores comunitarios, el fungir como ente coordinador de la
relacion comunidad - Estado respecto a las actividades del Proyecto fue
sefalado por el representante de DAR.

Abordando la problemética ambiental, se indicé como funcién del PMAC-BU el
comprobar la existencia o no de contaminacién en la zona (DGAAE), asi como
atenderla en cada comunidad y asentamiento rural (CE-Cam).

También se le indic6 como funcién el ser un organismo de intermediacién entre
el Estado, la poblacién y la empresa operadora. Mientras que el representante
de la DGAAE sefial6 que el Programa a través de este rol ayudaba a la
viabilidad del Proyecto, el representante de DAR sefialé al PMAC-BU como un
ente articulador en relacién con las actividades del Proyecto.

Adicionalmente, se le indic6 como funcién, dado el caracter local del Programa,
el acompafiar a las comunidades nativas y asentamientos rurales en su
discusion para la definicién de estrategias que mejoren su calidad de vida (PP),
asi como ejecutar proyectos de desarrollo para la poblacion local (CN Cam)

El rol de representacion y de organismo técnico de las organizaciones fue
sefialado por parte de Comaru como una funcion del PMAC-BU. Asimismo, el
ex representante de Osinergmin indic6 el acompafiar a los organismos de
fiscalizacion estatales en su rol de representantes de las comunidades y
asentamientos como una funcion del Programa.

Finalmente, una representante de la empresa operadora manifest6 que una
funcién a futuro del PMAC-BU deberia ser el desarrollar monitoreos no solo
atendiendo incidentes a actividades distintas al Proyecto, sino el desarrollar
ramas de monitoreo, tales como el Proyecto, obras publicas, entre otros.

Miembros del PMAC-BU. Sobre este indicador, el Reglamento de
funcionamiento del PMAC-BU sefial6 que:

"El PMAC esta conformado:

A. Por el Comité de Coordinacion, conformado por seis integrantes que
representa a cada federacion indigena.

B. Los monitores comunitarios, en nimero de 18 monitores designados
de 9 comunidades indigenas y 4 monitores designados de dos
Asentamientos rurales, que estan comprendidos en los Lotes 88 y 56.

C. Personal de apoyo administrativo y logistico, conformado por un
motorista, un proero, un asistente administrativo, una cocinera y un
vigilante de embarcaciones." (PMAC-BU, s/f |, p. 1)
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Los cargos en este Comité eran presidencia, vicepresidencia, secretaria y
vocales.

Asimismo, segun un documento resumen sobre el PMAC-BU publicado por el
asesor técnico, los participantes del Programa eran las tres federaciones
indigenas (Comaru, Feconayy y Ceconama), y nueve comunidades nativas y
dos asentamientos rurales (Pronaturaleza s/f I).

En relacion con lo manifestado por los actores, estos reconocieron la
participacion de las comunidades nativas y asentamientos rurales, tanto a nivel
de sus juntas directivas como su representacion via los monitores; las
federaciones indigenas a través de sus representantes en el Comité de
Coordinacion; y, al asesor técnico.

Respecto a la participacion de las federaciones, en algunos casos se manifestd
no observarlas con un involucramiento significativo en el Programa (DGAAE) ni
tener mucha seguridad sobre el rol que cumplian (DAR); también existi6 duda
sobre la participacion efectiva de los asentamientos rurales (DAR) y el
requerimiento de involucrar a Cecoabu, organizaciobn que agrupaba a los
asentamientos rurales del Bajo Urubamba, en la organizacion del PMAC-BU.

Algunos actores ubicados fuera de la zona del Proyecto no identificaron la
existencia de un Comité de Coordinacién del Programa (DAR, SPDA, DGAAE),
cuyos miembros eran representantes de las federaciones.

Funciones de los miembros del PMAC-BU. Sobre este indicador, el
Reglamento mencionado del PMAC-BU estableci6 una funcién para la
integridad del Consejo Directivo del Comité de Coordinacion, otras para cada
uno de sus miembros, asi como para los monitores y el personal de apoyo
administrativo y logistico. Se pasa, pues, a detallar las funciones establecidas a
excepcion del personal de apoyo administrativo y logistico.

Respecto a la primera, estuvo referida a la direccion y administracion del
Programa, el cual seria ejercido por este Consejo "(...) con la supervision de las
federaciones indigenas y sus asambleas de delegados" (PMAC-BU, s/f |, p. 5).

Respecto a las funciones de la presidencia, el Reglamento sefial6 las siguientes
funciones:

1. Hacer la planificacion anual de las actividades del PMAC

2. Hacer los informes cuatrimestrales y anuales de actividades y gestion
técnica y financiera del PMAC Bajo Urubamba

3. Hacer el reporte mensual de las actividades de monitoreo

4. Es responsable de las actividades y convocatorias en conjunto con el
equipo de apoyo técnico.

5. Es responsable de la incorporacién del personal administrativo y
logistico del PMAC Bajo Urubamba, en coordinacion con los
integrantes del CC [(Comité de Coordinacion)].

6. Convocar a las reuniones, fijar el orden del dia, y proponer agenda.

7. Suscribir junto con el secretario las actas las reuniones.

8. Aperturar y cerrar cuentas bancarias y firmar documentos afines
conjuntamente con el tesorero.

9. Ordenar los pagos acordados validamente.

10. Revisar los formularios de los monitores" (PMAC-BU, s/f |, pp. 5 - 6).
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Respecto a la vicepresidencia, el Reglamento sefal6 tres funciones:"(...) [l]a
vicepresidencia asistira en sus funciones a la presidencia, sustituyéndole
ademas en los casos de vacancia, ausencia o enfermedad (....)[;] (...)[clumplira
las funciones que le encargue la presidencia del Comité de Coordinacion (....)[;
(...)[m]antener estrecha vinculacién con los integrantes del PMAC." (PMAC-BU,
s/, p. 6).

Respecto a la secretaria, el Reglamento establecio las siguientes funciones:

"(..))

1. Actuar como tal en las reuniones del PMAC-BU, redactando el acta y
dando fe de lo acordado.

2. Llevary custodiar los libros, documentos y sellos del PMAC-BU.

3. Remitir o recibir en coordinacion con la presidencia de los diferentes
documentos del PMAC-BU.

4. Tramitar con la presidencia ante las federaciones las certificaciones
gue se soliciten.

5. Asistir a la presidencia en la fijacion del orden del dia y cursar las
convocatorias." (PMAC-BU, s/f |, p.6).

Respecto a los vocales, el Reglamento establece dos funciones: ":"(...) [a]sumir
las funciones que encargue la presidencia y reemplazar a los integrantes del
Consejo Directivo del CC en ausencia del titular (...) [y pJromover la disciplina y
orden en los diferentes eventos organizados por el PMAC." (PMAC-BU, s/f |,

p.6).

Respecto a los monitores, el citado Reglamento establecié las siguientes
funciones:

“(...)

1. Los monitores seran elegidos por las asambleas de sus respectivas
comunidades, acreditando con acta de designacion.

2. El monitor debe ser un comunero comprometido con su comunidad y
con capacidad de liderazgo, convocatoria y vocacion de servicio.

3. En caso de renuncia deberan hacerlo ante su comunidad y el PMAC
BU.

4. Participar obligatoriamente a todos los talleres programados por el
PMAC BU.

5. En caso de inasistencia, ésta debera ser justificada y anunciada con
48 horas de anticipacion. De no ser asi, el CC coordinara con la Junta
Directiva de la comunidad para evaluar su situacion.

6. Cumplir puntualmente con todas las tareas de monitoreo de campo
programadas por el PMAC BU.

7. El monitor debera asesorar a la junta directiva de su comunidad para
una adecuada conduccion de la respuesta de la comunidad ante
algun incidente que se produzca.

8. El monitor debera informar en la asamblea de su comunidad sobre las
actividades del PMAC, bajo responsabilidad.

9. El monitor debera pertenecer a un solo PMAC que es del Bajo
Urubamba." (PMAC-BU, s/f |, pp.6-7).

Aungue en el citado reglamento (PMAC-BU s/f I) el Programa no sefialé a las
comunidades nativas, asentamientos rurales, federaciones ni asesor técnico
como sus miembros ni les adjudicé funcién alguna de manera expresa; estas
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organizaciones fueron consideradas en la estructura organica del PMAC-BU
(PMAC-BU 2011, PMAC-BU s/f m). Por ello, aunque no miembros, se les
consider6 en esta investigacion como participantes del Programa y se consulto
a los actores sobre las funciones que cumplirian en el marco del PMAC-BU.

Funciones de los miembros del PMAC-BU. Sobre este indicador, los actores
sefialaron lo siguiente. En relacién con las funciones de las comunidades y
asentamientos rurales, se manifestd que eran el monitorear el Proyecto, los
impactos sociales (DAR) y ambientales (DGAAE) que se generaran en la zona a
partir de la presencia del Proyecto. Asimismo, eran los encargados de designar
a sus monitores (DREM, AR-TA, CN Shiv, PN) y supervisar su desempefio
evaluando su permanencia en el cargo (DREM, CN Shiv). Adicionalmente, se
les estableci6 una funcion informativa de los incidentes que observaban
(DGAAE y DREM), particularmente a sus federaciones (DGAAE).

En relacion con las funciones de los monitores, se les indic6 como los
encargados por sus comunidades y asentamientos para desarrollar las
actividades de monitoreo del Programa (DREM, CN Shiv), asi como el resto de
actividades planificadas (OGGS): En ese contexto, se manifesto el participar en
los talleres que establecio el PMAC-BU vy realizar las réplicas de capacitacion en
sus localidades (AR-TA).

También se les sefialé6 como responsables de participar en las asambleas de la
comunidad (AR Shin) para brindar informacién sobre las reuniones que asistian
como miembros del Programa (AR-TA).

Otra funcién sefialada para los monitores fue el apoyar a las comunidades y
asentamientos en los procesos de negociacion que desarrollaran con la
empresa operadora (DREM, AR-TA CN Shiv), asi como brindar soporte técnico
en el interrelacionamiento con ésta respecto a la problematica identificada a
través del monitoreo (DREM); asesorar en la solucion de problemas sociales
que surgieran (AR Shin), asi como dar soporte -en su rol de asesor- en la
redacciéon de actas u otros documentos que se necesitara (CN Shiv).

En relacién con las funciones del Comité de Coordinacion, se indicé que una
era el recibir los informes de los monitores estableciendo los criterios de
formulacién, asi como ser el encargado de la presentacion de estos informes a
los distintos actores (DREM), particularmente a las federaciones sobre los
monitoreos realizados (CN Shiv). Este Comité, pues, era el encargado de liderar
el Programa (FY, PN).

Ademas de sefialarlo como responsable de la logistica de toda actividad del
Programa (FY), el Comité de Coordinacion era el encargado de elaborar e
implementar un plan anual de actividades donde se establecieran las acciones
del PMAC-BU (OGGS).

Adicionalmente de identificarlos como responsables del seguimiento a los
monitores (PN) y de establecer las relaciones del Programa con las
comunidades y asentamientos (PN), el Comité dentro de sus funciones debia
evaluar y opinar en la evaluacion de propuestas para la seleccion del asesor
técnico (AR Shin).

En relacion con las funciones de las federaciones, se manifestd que deberian
desplegar acciones frente a la problematica planteada por el Programa sobre
las actividades en la zona por parte de la empresa operadora (AR Shin, CN
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Shiv) y comunicando al gobierno regional al respecto (DGAAE). Asimismo,
debia desplegar las acciones respectivas para que este Ultimo y el gobierno
nacional atendiera esta problematica (DREM). Seria el canal, pues, de los
reclamos y demandas a las instituciones del Estado respecto a incidentes en la
zona, no solo asociados al Proyecto.

Se indic6, asimismo, que otra de las funciones de las federaciones seria la
busqueda de financiamiento para las actividades del PMAC-BU, fuera de la
empresa operadora (DGAAE) o de alguna otra entidad (AR-TA).

Adicionalmente, mientras que el representante de DAR mencion6 que a través
de su representatividad con las comunidades, las federaciones eran las
encargadas de tomar las decisiones que requiriese el Programa, el
representante del asesor técnico sefialdé que eran las responsables de avalar las
acciones del PMAC-BU. Como mencioné el representante del AR Shintorini, las
federaciones serian entes politicos, complementos al ente técnico que era el
Programa.

Sobre las federaciones, también se indicO el supervisar que sus representantes
en el Comité de Coordinacion cumplieran con sus funciones (AR-TA), estos
ultimos nombrados por las mismas federaciones (PN); atender la gestion del
Programa estableciendo el cronograma de actividades y los recursos a asignar
(DREM); y, capacitar a sus miembros y a los del PMAC-BU sobre la adecuada
implementacion de protocolos de monitoreo (DGAAE).

En relacion con el asesor técnico, los actores identificaron tres funciones. La
primera, el capacitar a los miembros del Programa sobre las actividades a
realizar y temas a abordar para ello (BID, DREM, PP, OGGS, FY). La segunda,
brindar un acompafiamiento y orientacion a los miembros del Programa para el
desarrollo de sus actividades, tanto aquellas no asociadas como la si asociadas
directamente al Proyecto (PP, OGGS, AR-TA, PN).

Para el caso de las asociadas, el representante de este asesor puntualizé que
debian asegurar que los monitoreos cumplieran las condiciones técnicas
necesarias para que sus resultados fueran validos y confiables, y no pudieran
ser puestos en duda por la empresa operadora o por alguna entidad del Estado.
Para el caso de las no asociadas, se puntualizé el soporte en proyectos que
beneficiaran a la poblacién local (PP). De realizarse, debian desarrollar un
seguimiento a estas actividades (FY) y atender su coordinacion (BID).

La tercera, referida a la administracién del Programa, lo cual implicaba el
manejo de los recursos financieros brindados por la empresa operadora (AR-
TA), los recursos logisticos (PP) e informéticos (BID), y el pago a los monitores
(PP, SPDA). Asi, el asesor técnico era el responsable de asegurar la ejecucion
del Programa a partir del contrato establecido con la empresa operadora
(SPDA).

Cronograma de actividades del PMAC-BU. Sobre este indicador, el Programa
a través de su pagina web institucional manifesté que los lugares y fechas
donde se desarrollaban sus actividades de monitoreo se definian en el taller de
planificacion mensual a partir de las solicitudes de las comunidades y
asentamientos (PMAC-BU s/f f).

Al respecto, los actores manifestaron dos tipos de actividades que
determinaban este cronograma, todas ellas asociadas al Proyecto Camisea.
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Actividades de monitoreo regular. Estas eran establecidas mensualmente en
coordinacion entre el Comité de Coordinacion y los representantes de la
empresa operadora (PP, OSN). Sin embargo, ambos ex representantes del
Ministerio de Energia y Minas manifestaron la existencia de un plan de trabajo
anual, mas sin asociarlo al cronograma del Programa.

Actividades de monitoreo segin demanda de la poblacion. Estas actividades
surgian ante la atencion de incidentes, quejas o reclamos de parte de las
comunidades o asentamientos rurales que eran puestos en conocimientos del
Programa. En estos casos, la atencién del PMAC-BU era inmediata, fuera o no
con el acompafiamiento de representantes de la empresa operadora (PP).

No se manifest6 informacién sobre el cronograma en relaciéon a actividades no
asociadas al Proyecto.

Mecanismos formales de comunicacion interna entre los miembros del
PMAC-BU. Se consider6 a los miembros mencionados por el PMAC-BU en su
pagina web institucional, asi como a las federaciones, a las comunidades y a los
asentamientos, y al asesor técnico. Esta inclusion siguié el criterio sefialado
para el indicador de funciones de miembros del Programa y se aplicé para el
resto de indicadores.

Pagina web. Al respecto, el Programa a través de su pagina web sefal6 que los
resultados de los monitoreos eran presentados a las comunidades y a sus
directivas en distintas reuniones, y via los monitores (PMAC-BU s/f k). Desde
gue los distintos miembros o participantes del PPMAC-BU tendrian en mayor o
menor medida acceso a Internet, se consider6 a la pagina web como un
mecanismo de comunicacion interna. , Sin embargo, aunque mencionada en la
pagina web (PMAC-BU s/f k), el video institucional no se encontrd, sino
directamente en el portal de YouTube.*

Reuniones de capacitacion y planificacion. EI| PMAC-BU realizaba este tipo de
talleres mensualmente (PMAC-BU s/f h). Segun se observé durante la visita
realizada, los participantes (e.g., asesor técnico, Comité de coordinacion,
monitores) interactuaban intercambiando informacion sobre sus actividades
realizadas y aquellas a desarrollar en el siguiente mes en la denominada
reunién mensual de planificacion.

Documentos sistematicos. Asimismo, el Programa realizaba publicaciones
mensuales de sus actividades en las pizarras informativas en cada comunidad
(Ver Foto 1) y de distintos documentos de manera sistematica a través de su
pagina web.

Documentos de desarrollo interno. Se tuvo acceso a algunas publicaciones del
Programa que estarian dirigidas para uso de las capacitaciones ("Cuadernos de
trabajo", ver Foto 2), asi como otro documento dirigido a las comunidades y a
los asentamientos rurales en los que se compilaron los perfiles de proyectos
elaborados para la zona (PMAC-BU, s/f n).

 "programa de Monitoreo Ambiental Comunitario”. Revisado en linea el 1 de junio de 2014 en:

http://www.youtube.com/watch?v=cnBZ2YjutF8
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La calidad ambiental es un derecho

Foto 1: Pizarra informativa "El monitor informa" de la CN Shivankoreni (agosto 2012)
Como se observa, esta pizarra contenia cinco partes: Editorial PMAC (mensaje del

presidente del Comité de Coordinacion), monitoreo ambiental y monitoreo social
actividades del mes y notas de la comunidad.

€1 Dajo Urubampa

Frograma de Monitoreo Ampiental Comunitarig g
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Foto 2: Cuaderno de trabajo "Residuos solidos". En este documento, se abordan las
estrategias y metodologias para tratar los residuos sélidos en las comunidades nativas

En relacién con este indicador y lo manifestado por los actores, se identificaron
distintos mecanismos de comunicacion interna.
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Reuniones o talleres internos. Similar a lo encontrado durante la revision
documentaria, los actores sefialaron a la realizacion de diversos tipos de
reuniones como un mecanismo en el que los participantes del PMAC-BU
intercambiaban informacion. Asi, se desarrollarian reuniones en las
comunidades (e.g., asambleas, reuniones informativas, talleres de capacitacion)
en las que los monitores y/o el Comité de Coordinacion informaban sobre las
actividades del Programa (DREM, CN Shiv, AM-Cam, CE-Cam, AR-TA), en
algunos casos acompafiados del asesor técnico (CEC) y desarrollaban
capacitaciones dirigidas a la poblacion (AM-Cam, COM).

Segun la presidente de la Asociacion de Madres de la CN de Camisea, antes del
desarrollo de estos talleres, los monitores se comunicaban con el asesor técnico
para informar sobre sus actividades.

Asimismo, se promovia la realizacion de reuniones especificas con las
federaciones (FY, ExXP/PMAC-BU). Sin embargo, se manifesté que en algunos
casos las federaciones no asistian debido a su manifestada recargada agenda
(ExP/PMAC-BU) o solo se habian dejado de realizar por un periodo de plazo
prolongado (FY). Adicionalmente, el ex representante de la DGAAE subrayo6 que
las comunidades se comunicaban directamente con sus federaciones para
notificar alguna queja o denuncia.

Segun lo manifestado por el representante del asesor técnico, mensualmente
realizaban un taller interno de capacitacion entre los miembros del PMAC-BU en
los cuales los participantes retroalimentaban sobre el desarrollo del Programa.

También se sefialé que el Programa realizaba reuniones especificamente con la
directiva de la comunidad (CE-Cam), mas no se detallaron los temas que se
abordaban. Asimismo, las federaciones convocarian a sus asambleas al PMAC-
BU para que éste brindara soporte a la organizacion (FY).

Informe escrito. De manera complementaria a lo encontrado en la revision
documentaria, los actores mencionaron otro mecanismo identificado como
informe escrito, ayuda memoria o boletin generado desde el Programa y enviado
mensualmente a las comunidades / asentamientos (CN Cam, FY, OGGS, AR
Shin, DREM, CN Shiv, AR-TA) y federaciones (AR Shin, DREM, AR-TA), el cual
resumia las actividades realizadas durante el mes anterior.

Mientras que representantes de Comaru sefialaron que la frecuencia de
recepcion de este informe estaba asociada a la presencia de incidentes en el
Proyecto y reflejaba la informacién que el Programa recibia al respecto de parte
de la empresa operadora, el representante del asentamiento Tapac Amaru indico
conocer de informes que las federaciones realizaban a sus comunidades a partir
de la informacion recibida del PMAC-BU.

Radiofonia. Se menciono, adicionalmente, la comunicacion radiofonica, la cual
desarrollaba el Programa tanto de manera diaria con las comunidades vy
asentamientos (FY) como para la difusion de algun incidente identificado con
estas y las federaciones (DGAAE).

Comunicacion cara a cara. Asimismo, se especific6 una comunicacion directa
verbal entre la comunidad / asentamiento y el monitor (CEC, AR Shin, CN Cam).
En esta interaccion el ultimo le comunicaba sobre algun incidente observado (AR
Shin, FY) o viceversa (CE-Cam) para que fuera trasladado al Comité de
coordinacién. La comunidad, de igual manera, informaba al monitoreo sobre
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observaciones a la ayuda memoria presentada para su atencion por el Programa
(AR-TA).

Mecanismos formales de comunicacion externa entre alguno de los
miembros del PMAC-BU y actores de interés. En relacion con este indicador,
se observo -como se ha mencionado previamente - que el Programa contaba
con una pagina web institucional (pmac-bu.org). Al igual que para los
participantes del PMAC-BU, esta pagina web institucional era accesible de
manera publica ofreciendo los mismos contenidos, por lo que se establecia como
un mecanismo de comunicacion propuesto desde el Programa hacia actores de
interés.

Segun una publicacién del asesor técnico (Pronaturaleza, s/f b), el Programa
contaba también con un sistema de informacién geogréfica accesible a través de
una pagina web (http://www.sistemapmac.info/bajourubamba/mapa/). Sin
embargo, al intentar revisarla, esta no fue encontrada, por lo que una explicacién
probable seria que no se le estaria realizando el mantenimiento correspondiente.

Adicionalmente, en la pagina web del asesor técnico, se encontré un brochure en
el que se difundia al PMAC-BU (s/f b).

En relacién con este indicador, a partir del discurso de los actores, se identifico
gue el principal mecanismo de comunicacién externa, tanto para el PMAC-BU
como para sus miembros o participantes, era la generacién de documentos (e.g.,
informe, ayuda memoria, hoja de observacién, boletin) enviados en fisico o en
digital a distintas instituciones normalmente bajo una temporalidad establecida
(quincenal, mensual, trimestral, semestral).

Estos documentos eran presentados a los organismos fiscalizadores (OEFA,
Osinergmin), a la DGAAE, a la empresa operadora, al gobierno local, al gobierno
regional, y -en algunos casos- a representantes del gobierno central. Su
contenido era el resumen de actividades del Programa, el estado de
cumplimiento de los compromisos del Proyecto Camisea, la mencion a algin
incidente identificado en éste Ultimo, y alguna queja y/o reclamo al respecto.

Asimismo, se identifico a la pagina web institucional del PMAC-BU (PP, BID, PN,
AR-TA) como un mecanismo de comunicacién con actores de interés mediante
la cual difundian sus reportes (PN, PP), publicaciones (PP) y los resultados de
sus actividades.

La participacion en reuniones con otros actores también fue identificada como
uno de estos mecanismos. Asi, se sefial6 que el PMAC-BU participaba en las
reuniones tripartitas del proyecto Camisea a través de sus federaciones
(DGAAE), y en los talleres y audiencias publicas asociadas al Proyecto,
momentos en los que difundia sus actividades entre los asistentes (OSN).

Finalmente, mientras que los representantes de Comaru manifestaron que el
PMAC-BU contactaba (sin especificar el medio) a los representantes de la
municipalidad distrital al observar deficiencias en la implementacién de proyectos
de este gobierno; el ex representante de la DGAAE rescatd el uso de la
radiofonia para contactar al gobierno local, al gobierno regional y otras
instituciones regionales. Segun la representante de la SPDA, el asesor técnico
realizo publicaciones que sistematizaban la informacion sobre el Programa.
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Debilidades del modelo operativo del PMAC-BU. En relacion con las
debilidades identificadas por los actores, la principal sefialada por los actores fue
el aspecto del financiamiento desde que al provenir de la empresa operadora,
entidad responsable del Proyecto Camisea y de los posibles impactos socio
ambientales del mismo en la zona, la independencia, confiabilidad y validez de
las actividades del Programa y su cronograma, principalmente de monitoreo,
eran puestos en duda por los actores.

Asimismo, las federaciones manifestaron haber requerido este financiamiento o
uno de caréacter adicional al Estado en repetidas oportunidades, mas no se
concretd ningun recurso para el Programa.

Asi, el representante de la DREM sefal6é que al no ser una unidad ejecutora en
el Bajo Urubamba, el PMAC-BU no podia recibir transferencias del presupuesto
regional para el desarrollo del monitoreo ambiental. El PMAC-BU no contaba con
personeria juridica (PP).

Adicionalmente, se indic6 que el equipamiento del Programa era insuficiente
para el tipo de monitoreos que debia realizar (DGAAE, MD Ech).

También se manifesté que al no haber incorporado a los niveles de gobierno
local y gobierno regional el Programa no contaba con el aval de las estructuras
del Estado y sus informes no podian ser adscritos como parte de estas entidades
(DREM).

La presencia de las federaciones en el funcionamiento del PMAC-BU también
fue parcialmente criticado desde que su ausencia a nivel de comunidades en
muchos casos afectaba la legitimidad de sus representantes en el Comité de
Coordinacion (PP).

Asi mismo, el involucramiento de la federacién dependia si ésta ocupaba o no la
presidencia del Comité de Coordinacion: las otras dos se distanciaban del
Programa o no apoyaban con la misma intensidad (PP). Este no respaldo era
percibido por el PMAC-BU, lo cual conducia a que los representantes del
Programa tuvieran que abordar sin la presencia de las federaciones las distintas
criticas recibidas (AR-TA).

Respecto al estipendio recibido por los monitores, se sefald que era
significativamente menor a lo ofrecido en el mercado local, por lo que algunos
ocupaban brevemente el cargo de monitor para luego ingresar a otra
organizacion con mayor remuneracion o se corria el riesgo que los monitores
con mayor experiencia buscaran alternativas laborales mejor remuneradas (PN).

Fortalezas del modelo operativo del PMAC-BU. Los actores mencionaron que
este Programa contaba con un disefio que permitia su réplica en otros entornos
(BID, COM) y que el Estado peruano podria asumirlo en cualquier momento al
reemplazar, por ejemplo, el rol de financiamiento de la empresa operadora (BID).
Sin embargo, esta independencia del Programa respecto al gobierno fue también
percibida como una fortaleza (DREM).

Otra fortaleza sefialada fue el contar con equipos propios, instalacion y logistica
propias, lo cual promovia su independencia de terceros para el desarrollo de sus
actividades (PP, COM, AR Shin, AR TA, CEC, DREM).
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Asimismo, el modelo operativo del Programa permitia la participacion de las
federaciones a través de representantes directos, lo cual facilitaria su
apropiacion por parte de estas organizaciones (DAR).

El Programa, adicionalmente, contaba con un asesor técnico, el cual le brindaba
el soporte necesario para fortalecer su independencia operativa -a excepcion del
financiamiento -(BID) y era un contrapeso técnico a la posible presion y/o
influencia de otros actores en el PMAC-BU con fines distintos a los planteados
en su disefio (OGGS).

Una de las actividades no asociadas al Proyecto Camisea fue percibida como
una fortaleza (gestion de residuos sélidos), ya que era una expresion que surgio
desde los mismos monitores y su aprendizaje en esta tematica (PP), asi como
era valorado por parte de la poblacién local (CE-Cam).

Ademas de ser un espacio de oportunidad laboral local (DAR), la independencia
en relacion con la empresa operadora permitia que el PMAC-BU utilizara sus
distintos mecanismos de comunicacion para criticar cuando era pertinente el
Proyecto Camisea (COM), asi como gestar una opinion no dependiente a la de
otros actores (OGGS).

En resumen, sobre la sub variable modelo operativo y a partir de la informacién
colectada, se encontré lo siguiente.

Primero, si bien EI PMAC-BU, segun su reglamento, no consideraba como
miembro ni a las comunidades nativas / asentamientos rurales ni a las
federaciones indigenas; si se establecieron en este nivel funciones a personas
designadas por éstas (monitores y miembros del Comité de Coordinacion,
respectivamente) dentro de su organizacion.

La designacion de estas personas era establecida a partir de atributos
determinados desde este reglamento a estos participantes.

De manera especifica, en el mencionado reglamento, no se definieron las
funciones del asesor técnico aunque -tal como se vera mas adelante- cumpliera
un rol en este Programa a través de la administracion formal de recursos
provenientes del financiamiento de la empresa operadora.

Aungue no se tuvo acceso a los estatutos de las comunidades, asentamientos ni
federaciones, seria necesario incluir estas funciones del Programa dentro de
estos documentos con la finalidad de establecer responsabilidades formales en
los tomadores de decisiones.

Sin claridad en las funciones, derechos y responsabilidades, se potencializaban
las condiciones para que el involucramiento de las comunidades, asentamientos
y federaciones participantes del PMAC-BU disminuyera, lo cual afectaria
negativamente el nivel de legitimidad que venia presentando aquel en distintos
niveles.

Segundo, el PMAC-BU era concebido como un organismo técnico, una rama de
los organismos politicos (e.g., federaciones indigenas). Sin embargo, dentro del
Programa, no se estableci6 de manera formal ningin rol de incidencia ante
criticas u otros sobre el PMAC-BU para estas organizaciones.
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Asi, el PMAC-BU empezaba a desarrollar este relacionamiento mas de tipo
politico con sus actores de interés y la funcionalidad de contar con el respaldo de
las federaciones se venia perdiendo.

Aunado a ello, los mecanismos de comunicacion PMAC-BU - federaciones no
serian los adecuados en frecuencia ni en intensidad, por lo que el intercambio
entre ellos se estaria viendo debilitado. Situacion similar se tendria a nivel de las
comunidades y los asentamientos.

La generacibn de bienes y un inmueble propios habia fortalecido la
independencia del Programa en relacion con el Proyecto Camisea. Asimismo, el
adscribir en un futuro al Estado como fuente de financiamiento era viable, ya que
solo requeriria asumir el rol gue actualmente ocupaba la empresa operadora.

Finalmente, las actividades asociadas al Proyecto Camisea se alineaban a la
filosofia del Programa. En el caso de las no asociadas, respondian al beneficio
de las comunidades y asentamientos participantes. Asi, las funciones esperadas
del PMAC-BU desde distintos actores venian superando a lo planteado
formalmente, lo cual exigiria un analisis de si el actual modelo operativo
facilitaria el desarrollo de estas nuevas actividades tanto a nivel operativo como
financiero; ya que venia ampliGndose de lo inicialmente establecido en la
creacion del Programa (focalizacion en el Proyecto Camisea).

3.8.3. Sobre el Criterio de funcionamiento

En relacién con la sub variable Criterio de funcionamiento del Disefio del PMAC-
BU, se abordan sus distintos indicadores.

Criterios de determinacién de la filosofia del PMAC-BU. Los actores no
mencionaron mayor informacion. Asimismo, no se encontrd6 documentacion
respecto al proceso de elaboraciéon y/o de determinacién de la misién del
PMAC-BU ni de sus objetivos.

Para el caso de la misién, el contenido explicitado en la pagina web del
Programa figuraba ya como tal en el 2008 (L6pez 2008).

En el caso de los objetivos, estos variaron en el tiempo desde su primera
formulacion (Ugaz y col. 2003) hasta derivar en los que figuran en la pagina web
institucional. Si bien para estos Ultimos no se encontré6 el criterio de
determinacion, la primera version de objetivos del PMAC-BU se determiné
durante la formulacién del plan de monitoreo ambiental comunitario elaborado
por el primer asesor técnico de manera participativa con la poblacion local y las
federaciones indigenas (Ugaz y col. 2003).

Criterios de determinacion del &mbito de accién del PMAC-BU. El Programa
manifestd, a través de su Reglamento de Funciones, articulo 2, que el
monitoreo que realizaban correspondia a "(..) las actividades de los proyectos
de hidrocarburos, madereros y otros; que comprometan con impactos al entorno
ambiental y social de las comunidades en el Bajo Urubamba" (PMAC-BU s/f ).
Segun Alonso y col. (2003), la denominada cuenca del Bajo Urubamba
contemplaba un total de 39 comunidades nativas ubicadas entre Cusco y
Ucayali.

Asimismo, en la cuenca de Bajo Urubamba, se ubicaron dos Lotes de
hidrocarburos: 57 y 58. El primero era operado por la empresa Repsol y en sus
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operaciones contaba con dos programas de monitoreo comunitarios: Equipo de
Monitoreo Medio Ambiental Comunitario - EMMAC y el Programa de Monitoreo
y Vigilancia Ciudadana (Promovic) (Dourojeanni y col. 2012). El segundo,
operado en su momento por la empresa Petrobras, contaba con un programa
de monitoreo y vigilancia ciudadana denominado "Oyaima", el cual era
conformado por monitores del asentamiento Tupac Amaru y de las
comunidades nativas de Kirigueti, Puerto Huallana, Camisea, Shivankoreni,
Ticumpinia, Mayapo, Camana, Timpia, Tangoshiari y Kochiri (Oyaima, Ecolab y
Petrobras s/f).

Al observar el discurso de los actores sobre este indicador, se encontraron dos
criterios. El principal y compartido por todos los actores fue el area donde
desarrollaba la empresa operadora sus actividades, es decir, los Lotes 88 y 56.
En este ambito, algunos actores sefialaron que especificamente el PMAC-BU
abordaba las &reas de influencia directa del Proyecto (PP, AM-Cam, FY, COM),
mas no las de influencia indirecta. La definicién de estas areas se encontraria
en los estudios de impacto ambiental correspondientes (COM).

Fuese en todo el area del Proyecto Camisea o especificamente en el area de
influencia directa, la determinacién del ambito se defini6 a partir de lo
establecido por la empresa operadora (FY, COM, MD Ech, PP), fuente de
financiamiento del Programa.

Un segundo criterio fue el de donde se desarrollaban otros proyectos de
hidrocarburos, pero ubicados en el area del Bajo Urubamba (OGGS, CN Cam,
CE-Cam). Asi, se mencion6é que el Programa habia visitado operaciones del
Lote 57 (operado en su momento por Petrobras) a partir del requerimiento de la
CN Nuevo Mundo (DREM). Este criterio se habria determinado desde la
poblacion de la zona y las federaciones (OGGS). Sin embargo, también se
menciond que esos lotes aledafios tenian sus propios programas de monitoreo
comunitario (PP, AR-TA), lo cual limitaba la participacion del PMAC-BU en estas
zonas (AR-TA).

Finalmente, el ex representante de la DGAAE manifestd que el énfasis de
realizar en una zona u otra las actividades del Programa dependian del lugar de
origen del presidente de la federacién: de donde fuera éste ultimo, ahi se
realizaria con mayor énfasis la actividad de monitoreo.

Requisitos para considerar a una comunidad nativa / asentamiento rural
como miembro del PMAC-BU. Al respecto, el Programa manifestd estar
constituido por nueve comunidades nativas y dos asentamientos rurales
(PMAC-BU s/f m), ubicadas segun su Reglamento en los Lotes 88 y 56 (PMAC-
BU s/f I). Sin embargo, para el caso de la CN Ticumpinia - Chocoriari y el AR
Tupac Amaru, miembros del Programa, no se ubicaban geograficamente en
ninguno de los dos Lotes mencionados.

De las nueve comunidades mencionadas por el Programa, siete se ubicaron en
el area de influencia directa (AID) del Lote 88, segun el "Estudio de Impacto
Ambiental del Proyecto de Desarrollo del Yacimiento de Gas de Camisea - Lote
88" (ERM 2002). En este mismo estudio, no se precisé ningln asentamiento
rural en el AID, mas se mencionaron tres sectores donde se habrian asentado
los colonos en la zona de estudio del rio Urubamba. Ninguna de estas zonas se
denominé Tapac Amaru™.

* ERM (2002) sefialé que habian "(...) pobladores colonos que afirman pertenecer a la (....) Federacién Agraria
Tapac Amaru Cusco - FARTAC" (Cap. IV, p. 28). Sin embargo, segin la pagina web institucional de la
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Para el caso del Lote 56, segun el "Estudio de Impacto Ambiental y Social Lote
56" (ERM 2004), el AR Shintorini se ubico6 en el area de impacto directo y en el
mencionado Lote. En el "Mapa de Comunidades Nativas" de este Estudio, se
mostraba al AR Tupac Amaru fuera de los Lotes 88 y 56, mas colindante al
predio donde se encontraba ubicado la Planta de Gas Malvinas; por lo que fue
ubicado en el area de influencia indirecta (All) del Lote 56 (ERM 2004).

Segun el <<Plan de Monitoreo Ambiental Comunitario para la etapa de
explotacion del gas natural en el Lote 88-B, "Proyecto Camisea">>", las siete
comunidades consideradas inicialmente fueron Camisea, Shivankoreni,
Segakiato, Cashiriari, Chocoriari, Kirigueti y Nuevo Mundo; y el AR Tupac
Amaru.

Esta informacion era consistente con lo sefialado por Ugaz y col. (2003). Estos
autores, asimismo, mencionaron que las comunidades nativas Timpia y
Camana se incorporaron al PMAC-BU a solicitud de la empresa TGP. Sin
embargo, al crearse el PMAC-AU, estas se habrian trasladado a ese Programa
de monitoreo.

El resumen de lo sefialado previamente se presenta en el siguiente cuadro:

Cuadro 8: Comunidades nativas y asentamientos rurales del PMAC-BU,
Lotes 88y 56y AID y All, consideradas inicialmente en el Programa

Identificado en el Lote AID-EIA | AID-EIA | All-EIA Ugazy
PMAC-BU Lote 88 Lote 56 Lote 56 | col. (2003)
CN Kirigueti 56 v v X v
CN Shivankoreni 88y 56 v v X v
CN Cashiriari 88 v X v
CN Segakiato 56 v v X v
CN Camisea 56 v v X v
CN Puerto Huallana 56 X v X X
CN Nuevo Mundo 56 v v X v
CN Ticumpinia - Ninguno v X X v
Chocoriari
CN Nueva Vida 56 X v X v
AR Shintorini 56 X v X X
AR Tapac Amaru Ninguno X X v v

Fuente: elaboracion propia a partir de ERM (2002), ERM (2004) y PMAC-BU (s/f a).

Al respecto, los actores sefialaron el pertenecer Proyecto Camisea como el
criterio para que una comunidad nativa o un asentamiento rural fuera
considerada como miembro del Programa. Aunque algunos mencionaron que la
ubicacion de la localidad en las areas de influencia directa o indirecta seria
suficiente para su consideracion (DAR, OGGS, PN, SPDA), la mayoria sefiald

Confederacion  Nacional Agraria, esta federacion tiene su sede en la ciudad de Cusco
(http://www.cna.org.pe/index.php?option=com_content&view=article&id=84:f-tupacamaru&catid=36:federaciones-
cna&ltemid=5 organizacién). Como se mencionara, fue posteriormente que se identific6 como tal al AR Tupac
Amaru (ERM 2004).

'® Este documento fue facilitado en versién digital por el Ing. Ivan Brehaut, coordinador del asesor técnico del PMAC-
BU, entre el 2005 y el 2006, Asociacién para la Conservacion del Parque Cutivireni (ACPC). Segun Brehaut, este
documento habria sido la propuesta presentada por Pronaturaleza y RAP a Pluspetrol en el primer concurso de
adjudicacion del contrato para el desarrollo del PMAC-BU.

" Segtn el documento de referencia, la comunidad se denominaba Chocoriari - Ticumpinia.
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gue solo aquellas ubicadas en el AID podrian participar en el PMAC-BU (DREM,
MD Ech, PP, AR Shin, COM, OSN, AM-Cam).

Segun el representante del AR Shintorini, este asentamiento fue incorporado al
Programa en el 2006 desde que se encontraba en el Lote 56 y el estudio de
impacto ambiental correspondiente lo ubicaba en el AID.

Asimismo, el ex representante de la empresa operadora, quien participé durante
la fase del disefio del Programa, manifesté que la determinacion del AID como
criterio de inclusion surgié desde la empresa operadora a partir de lo
establecido en el estudio de impacto ambiental, lo cual fue alcanzado
posteriormente al primer asesor técnico.

El representante de la CN Shivankoreni sefial6 desconocer este criterio de
inclusion.

Requisitos para considerar a una federacion indigena como miembro del
PMAC-BU. Se encontr6 lo siguiente. Segun el estudio de impacto ambiental
inicial para el Lote 88 (ERM 2002) el area de influencia del Proyecto se dividio
en tres sectores: los potencialmente mas afectados, los afectados en menor
grado y los potencialmente afectados.

El primer sector consideré a las comunidades nativas Nuevo Mundo, Kirigueti,
Camisea, Segakiato, Cashiriari, Chocoriari-Ticumpinia y Shivankoreni; estas
comunidades estaban afiliadas a Comaru o a Ceconama.

El segundo sector, comunidades nativas riberefias del rio Urubamba hasta
Sepahua y Atalaya, asi como la comunidad nativa Timpia, y los AA RR Kuway
(Kuwait) y Kitaparay. Las primeras estarian afiliadas a Feconayy.

Asi mismo, se observo que las tres federaciones mencionadas participaron en
el proceso de consulta que realiz6 tanto la empresa Shell (Shell 1996 - 1999)
durante la década de 1990 como la empresa operadora a partir del afio 2000
para el desarrollo del Proyecto (ERM 2002).

Respecto a este indicador, los actores manifestaron dos criterios principales. El
primer criterio sefialado fue el que la federacion debia tener alguna comunidad
nativa afiliada que se ubicara en el area del Proyecto. Aqui se establecieron dos
diferencias entre Ceconama y Comaru, y Feconayy.

Mientras que las dos primeras tendrian comunidades nativas afiliadas ubicadas
en los Lotes 88 y 56, Feconayy tendria comunidades afiliadas ubicadas en la
zona de transito fluvial o de influencia indirecta del Proyecto (PP, AR Shin,
COM). Inclusive, el ex representante de la DGAAE manifestd que esta
federacion contaba con comunidades en el AID del Proyecto.

Este criterio, sin embargo, fue cuestionado por el representante del AR
Shintorini, ya que a diferencia de Feconayy, Cecoabu si tendria AA RR afiliados
ubicados en estos Lotes, mas no era una organizacién considerada en la
estructura del PMAC-BU.

El segundo criterio sefialado era que estas tres federaciones participaron desde
un inicio en la formacion del Programa al ser las tres organizaciones indigenas
representativas del Bajo Urubamba, area donde se desarrollaba el Proyecto
Camisea.
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Adicionalmente, los actores sefialaron individualmente otros criterios, en
algunos casos complementarios a los dos anteriormente sefialados. El ex
representante de Ceconama manifestdé que aunque Feconayy nho tenia
comunidades afiliadas impactadas por el Proyecto, en un futuro podrian
incorporarse; por lo que se considero incluir a esta federacion en el PMAC-BU.

Asimismo, el ex representante de la empresa operadora manifestd que la
incorporacion de esta federacion fue decidida por aquella desde que se habia
establecido un didlogo entre la poblacion yine y el Proyecto, y la misma
federacion solicito participar en el Programa.

Finalmente, mientras que el representante del asesor técnico sefialé que la
participacién de las tres federaciones se debié a una estrategia que implementé
su organizacion para asegurar el involucramiento de las tres federaciones
locales, el representante de la municipalidad distrital de Echarate manifesté no
conocer sobre el criterio de inclusion.

Criterios para la determinacion del asesor técnico externo del PMAC-BU.
Al respecto, salvo dos actores que sefialaron que la decision de determinacién
del asesor debia recaer en las federaciones (DAR, DGAAE); la mayoria observo
que el principal criterio era que la determinacion se desarrollaba a través de un
proceso de licitacibn convocado por la empresa operadora a distintas
organizaciones no gubernamentales, en la cual aquella adjudicaba al ganador.

En este proceso, se observaron matices. Uno de ellos era que las federaciones
y/o el Comité de Coordinacién participaban en alguna fase del proceso de
evaluaciéon - adjudicacién (PP, AR Shin, AR-TA), por lo que se estimaba una
decision conjunta de la buena pro (CN Shiv). Otro era que estas organizaciones
no participaban en esta toma de decision, por lo que era exclusiva de la
empresa operadora (FY), asi como el requerimiento para realizar el cambio de
este asesor (FY, PP).

En otros casos, manifestaron que el PMAC-BU era involucrado en el proceso de
licitacion al presentarle la empresa operadora al ganador de la buena pro
(ExP/PMAC-BU).

De manera complementaria a estos dos matices, se sefiald6 que la empresa
operadora era la que decidia cuando solicitar el cambio de asesor técnico a
través del llamado a una licitacion, inclusive en contra de lo solicitado por los
miembros del Programa (ExP/PMAC-BU, COM).

La decision de la empresa operadora de llamar a licitacion se debia a un
cumplimiento de sus politicas internas (PP) o por haber observado que el
asesor técnico de turno presentaba una posicion antagdnica a sus actividades
(COM).

Algunos actores brindaron caracteristicas que debia cumplir una organizacién
para asumir el rol de asesor técnico: experiencia y conocimiento del Bajo
Urubamba (DREM), con solvencia técnica (OGGS, AR Shin) en capacitacion y
procesos administrativos (PP); caracterizada por ser imparcial (OGGS, PP); con
experiencia en el trabajo de medio ambiente y actividades de hidrocarburos
(CE-Cam); vy, tuviera una propuesta econOmica dentro del presupuesto
establecido por la empresa operadora (AR Shin).
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Finalmente, en algunos casos, los criterios de determinacion eran desconocidos
por los actores (DAR, SPDA, ExP/PMAC-BU), o no tenian conocimiento si las
federaciones participaban o no de este proceso (MD Ech), asi como en quién
decidia (CE-Cam).

Criterios para ser miembro del Comité de Coordinacién del PMAC-BU. Los
actores sefialaron que la designacion corria a cuenta de cada federacion
miembro del Programa. Este planteamiento no fue compartido por dos actores,
los cuales sefialaron que los representantes eran elegidos a nivel comunal y no
de federacion (DREM, FY).

Siguiendo el planteamiento mayoritario, los actores mencionaron distintos
criterios de designacion. Algunos actores sefialaron que la seleccion del
representante se realizaba a partir del criterio especifico no determinado
previamente que tuviera en dicho momento el presidente de la federacion
(DGAAE, PN).

Otros indicaron que se daba a partir de la priorizaciéon de facilitar un ingreso
economico al elegido al ser parte del Programa (PP). En este Gltimo caso se
mencionaba que una consecuencia de este criterio era que estas personas
participaban por un tiempo corto en el Programa (PP).

Asi mismo, se habia observado que en distintos casos el reemplazo del
representante de una federacién estaba asociado al cambio de su directiva
aunque en otros esta reafirmaba a sus representantes (PN).

En algunos casos la federacién ponia como criterio el que la persona a elegir
tuviese experiencia en las actividades del Programa (CEC, COM, PP), ya que a
diferencia del inicio del PMAC-BU ya se contaba con personal con experiencia
(CEC), los cuales en todos los casos eran personas de confianza para cada
federacion (PN). Asi, en algunas federaciones buscaban mantener al menos
uno de sus dos representantes para asegurar experiencia en el Programa
(DGAAE) y establecian una evaluacion interna anual para decidir si éste era
reemplazado o reafirmado en su posicion (COM).

Algunas federaciones, asimismo, habian determinado que su representante
fuese necesariamente del area del Proyecto (CN Shiv, PP) mientras que otras
no aseguraban que sus representantes vivieran en el Bajo Urubamba (PN).

En cambio, un actor sefial6 que las federaciones no manejaban un perfil
especifico para sus representantes (PN).

También se mencioné que para esta seleccion se utilizaban mecanismos de
designacion participativos como votaciones en asambleas u otros (PN, CN Shiv,
CEC) o validados a través de estas (COM).

El representante del AR Tupac Amaru, también monitor del Programa,
manifestd que Udltimamente eran los monitores los que proponian a las
federaciones la conformacion del Comité; asi, el rol de éstas era el de validar
esta propuesta. Segun lo mencionado, el total de estas propuestas habian sido
aceptadas; aun no se habia dado el caso de que las federaciones las
observaran.

Inclusive, este representante manifesté que los miembros del PMAC-BU
estaban discutiendo internamente para proponer gue los miembros del Comité
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debian ser seleccionados entre los monitores de las localidades del area del
Proyecto, ya que en algunos casos eran nombrados personas de fuera de la
zona.

Hubo algunos actores, finalmente, que indicaron desconocer los criterios de
determinacion (MD Ech, OGGS, AM-Cam).

Criterios para ser monitor del PMAC-BU. Ssegun el Reglamento del
Programa (PMAC-BU s/f 1), los monitores debian provenir de las nueve CC NN y
dos AA RR ubicados en los Lotes 88 y 56.

Como ya se menciond previamente, una comunidad y un asentamiento rural
gue participaban en el PMAC-BU no estaban ubicados en estos Lotes, sino que
se les identificaban como parte del Al del Proyecto Camisea.

En relacion con este indicador, los actores mencionaron que los monitores eran
designados principalmente por sus comunidades o asentamientos de origen.

Algunos actores mencionaron desconocer los procedimientos o mecanismos
gue internamente a nivel comunal se desarrollaban para la eleccién de un
monitor (DAR, OGGS).

Salvo lo manifestado por el ex representante de la empresa operadora, el cual
sefialé que los monitores eran elegidos por las juntas directivas comunales, el
mecanismo usual de seleccion utilizado a nivel comunal o de asentamiento era
el de asambleas, segun la mayoria de actores.

En esta asambleas la elecciéon se podia dar a nivel de propuesta de un tercero
(CN Shiv) o a partir de la postulacion de algun voluntario (AR Shin, CN Cam,
CN Shiv). En todos los casos, la decision final recaia en la decisién de la
asamblea con la aceptacion de la persona designada.

Asimismo, algunos actores remarcaron que eran solo las comunidades (PP,
COM, PN), a través de sus asambleas (COM) o sus juntas directivas (PP), las
autorizadas a retirar del cargo de monitores a las personas designadas.

Los ex representantes del Minem, federaciones, empresa operadora y asesor
técnico manifestaron que existia un perfil requerido a las comunidades y a los
asentamientos en la eleccibn de sus monitores. Asi, se solicitaba que la
persona designada tuviera estudios formales (secundarios finalizados o
superiores); fuera competente en lectura y en escritura en castellano; fuese
lider; tuviera habilidad comunicativa; estuviera identificado con su comunidad y
tuviera buena reputacién en ella; tuviera responsabilidad y experiencia en
cargos directivos comunales, mas no ejerciéndolo en el momento de la eleccion.

Adicionalmente, los representantes de Comaru manifestaron que el monitor
debia saber utilizar GPS y ser indigena.

Estas caracteristicas eran solicitadas desde que el monitor debia aprender
conceptos técnicos para el desarrollo del monitoreo, los cuales estaban en
castellano y no en la lengua local. Asimismo, debian comunicar las acciones y
resultados del Programa a sus comunidades o asentamientos de origen, asi
como utilizar computadoras para el desarrollo habitual de sus actividades.
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En particular, sobre el requerimiento del saber escribir y leer en castellano,
mientras que la ex representante de Feconayy manifestd que estos criterios
habian sido establecidos desde las federaciones, el ex representante de la
empresa operadora indicé que habian surgido desde ésta y luego alcanzadas
para su incorporacién en la propuesta que presentd el asesor técnico.

Sin embargo, se sefalé que este requerimiento no era cumplido en la mayoria
de veces (PN). Ello se explicaria desde que a nivel de las comunidades y los
asentamientos la demanda (externa) por mano de obra local habia aumentado
de manera significativa en los ultimos afos, por lo que la mayoria de la
poblacién en edad laboral se encontraba ocupada laboralmente (AR Shin, PN).
Asi, la oferta a la cual podia acceder el Programa para seleccionar a los
potenciales monitores era menor y, en muchos casos, con menores
calificaciones sobre el total comunal (AR-TA, PN).

Asi, los representantes del asesor técnico, de las comunidades nativas y del
asentamiento territorial Shintorini mencionaron algunas caracteristicas que
observaban en la realidad al momento de la determinacion del monitor.

Los representantes del asesor técnico mencionaron que la eleccién respondia a
criterios no determinados, sino a puntuales no estandarizados. Ademas, esta
posicion estaba siendo considerada como un puesto laboral mas; por lo que a
nivel de las localidades se estaria prefiriendo convocar a mujeres sobre
hombres, ya que estos ultimos tendrian mayor facilidad de obtener un puesto
laboral. Asimismo, se priorizaba la seleccién de recién egresados de colegio; sin
embargo, el perfil de estos dudltimos establecia que luego de un afio
aproximadamente se retiraban del Programa para intentar estudiar en otro lado.

Los representantes de las comunidades y de los asentamientos sefialaron que
los elegidos podian ser cualquier miembro de la comunidad / asentamiento. Si
se preferiria que tuvieran estudios secundarios completos y que presentaran
una expresa motivacion de participar en el Programa, ademas de ser
transparentes en sus acciones.

Finalmente, hubo actores que manifestaron desconocer los criterios de
determinacion de los monitores (MD Ech, SPDA, CE-Cam).

Requisitos para considerar a una organizacién como miembro del PMAC-
BU. Se observaron tres principales posiciones al respecto a partir del discurso
de los actores.

Si seria factible que una nueva organizacion fuera incluida como miembro del
Programa. Esta primera posicion fue planteada por los asentamientos,
comunidades y federaciones (AR Shin, AR-TA, CN Shiv, COM). Para esta
inclusion se requeriria contar con la aprobacion de las federaciones, previa
coordinacién con los monitores (AR Shin), el visto bueno del Comité de
Coordinacién (CN Shiv) o la aprobacion de ambos (AR-TA).

En la perspectiva de si poder incorporar a una nueva organizacion, el
representante del AR Tupac Amaru planteé que aquella a ser incluida deberia
contar con alguna(s) comunidad(es) del area del Proyecto o del Bajo Urubamba
afiliada(s), perspectiva compartida por el representante de DAR.

Adicionalmente, mientras que se plante6 la posibilidad de incorporar a una
nueva organizacion en el Programa si ésta aportaba en mejorar la calidad y
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seguridad ambiental de la poblacion, o financiamiento adicional (COM); se
sefialé que también podria ser incorporada alguna organizacion estatal (AR-
TA). Sin embargo, en este Ultimo caso, deberia incorporarse especificamente
para brindar un financiamiento econémico al Programa.

Asimismo, el representante de la DREM Cusco sefial6 que su organizacion, a
través del GTCI Cusco, estaba interesada en vincularse al PMAC-BU, por lo
gue estimaba que para ello requeririan respetar la dinamica de trabajo del
Programa y buscando participar en ella.

No seria factible el incorporar a una nueva organizacion al Programa (DGAAE,
MD Ech, PP). Desde esta posicién, se sefial6 que el PMAC-BU consideraba
solo a organizaciones del AID del Proyecto (DGAAE) o el PMAC-BU ya tenia
una estructura asentada (MD Ech).

Nueva organizacion desde un rol complementario. Aunque no considerando una
inclusion en la estructura del PMAC-BU, distintos actores manifestaron una via
alterna a las dos anteriores al plantear que el Programa podria considerar el
involucramiento de una nueva organizacion bajo distintos roles, tales como
financiamiento (COM, DGAAE); capacitacion (DGAAE); fortalecimiento
(DGAAE); o, el de alguna organizaciébn gubernamental que complementara
desde las actividades de monitoreo del PMAC-BU (DREM, MD Ech) a través del
aporte a algun tipo de recurso.

Esta ultima opcién fue observada como un riesgo desde que si alguna
institucion del Estado se vinculara al Programa, éste podria ser politizado o
perder la mirada local con lo que su transparencia e independencia se veria
afectada (PP).

Finalmente, tanto el ex representante de la OGGS como la representante de la
SPDA manifestaron desconocer la posibilidad y los criterios para incorporar a
una nueva organizacion como miembro del PMAC-BU.

Criterios para la determinacién de actividades del PMAC-BU. Al respecto,
se encontré que dependian del tipo de actividades.

Actividades sistematicas o0 anuales. Se sefialé que existian actividades
determinadas por el disefio original del Programa (DAR, PP), el cual establecia
el desarrollo de actividades en funcidon al Proyecto. Este disefio se habria
desprendido de la propuesta de monitoreo ambiental comunitario presentado
por el asesor técnico a la empresa operadora durante el proceso de licitacion
(PP).

Segun el representante del AR Shintorini, los postulantes a asesor técnico se
reunian con el PMAC-BU durante la licitacién y recogian las definiciones y
recomendaciones de sus miembros, las cuales eran posteriormente
incorporadas en su propuesta de monitoreo comunitario a presentar a la
empresa operadora.

A partir de este disefio y con los lineamientos de trabajo establecidos, se
elaboraba un plan anual de actividades (DGAAE), el cual estaba determinado
por el seguimiento a los compromisos asumidos por la empresa operadora en el
estudio de impacto ambiental (DAR, DGAAE, DREM, AR Shin, CN Shiv).
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La elaboracion de este plan anual fue adscrita de distintas maneras. Mientras
gue se sefalaba por un lado que los miembros del Programa lo realizaban con
apoyo del asesor técnico (OGGS, DREM); otros indicaban que las actividades
eran determinadas por el Comité de Coordinacion (FY) de manera conjunta con
los jefes de las comunidades (COM-WK) o por los miembros del PMAC-BU en
general (PP).

El representante de la DREM sefalé que esta determinacion se establecia a
partir del asesor, el cual debia de compatibilizar los monitoreos del Programa
con lo establecido en la legislacion y en el EIA; asi, se aseguraba la validez de
los informes.

Asi mismo, en tanto que el representante actual de Comaru manifesté que las
actividades consideradas se generaban a partir de la peticion de los jefes de las
comunidades impactadas, el ex representante de esta organizacion sefialé que
este plan anual era presentado por el PMAC-BU a la empresa operadora para
obtener la aprobacion presupuestaria. Aqui se desarrollaba un proceso de
negociacion entre las partes del cual derivaba la version final del plan anual a
financiarse.

Actividades a nivel mensual. Por otro lado, los actores sefialaron que la
determinacion de las actividades a nivel mensual se establecia en las reuniones
mensuales de coordinacién que realizaban cada mes los miembros del
Programa (PN, AR Shin, AR-TA). El listado de actividades a realizar era
enriquecido a partir de las observaciones recogidas a nivel local (AR Shin) por
los monitores (PN) y/o el Comité de Coordinacion (AR-TA).

Actividades por demanda. De manera complementaria a estas actividades
regulares, el PMAC-BU atendia la ocurrencia de incidentes comunicados por la
poblacion local (DREM, DGAAE). Para este caso, segln el ex representante de
la DGAAE, se requeria para su atencion el visto bueno de las federaciones, las
cuales coordinaban con el gobierno regional al respecto.

Actividades distintas a las del disefio original. En el caso de actividades no
consideradas en el plan original, los actores manifestaron lo siguiente. Al
avanzar en el desarrollo de sus actividades originales, el PMAC-BU empez6 a
detectar distintas necesidades o inquietudes tanto del mismo Programa (PP)
como de la poblacion (CEC, OSN, PP).

Esta identificacion se podria deber a la busqueda de un desarrollo sostenible de
las comunidades y los asentamientos (OSN, PP, CEC), o por los impactos
identificados generados por terceros distintos al Proyecto (OSN, CEC, PP). Asi,
el PMAC-BU, al afianzarse entre la poblacioén local, empez6 a identificar nuevos
procesos a este nivel, por lo que decidié ampliar el conjunto de sus actividades
(PP); ejemplo de ello era el monitoreo a entidades gubernamentales en su
accionar en la zona.

En el caso de que estas actividades se buscaran incorporar en aquellas
regularmente financiadas por la empresa operadora, se requeria la coordinacion
previa con ésta (PP). Segun sus representantes, la empresa operadora
manifestd estar de acuerdo en el desarrollo de estas actividades adicionales y
apertura en su inclusion.
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En el caso de que no fueran incorporadas al financiamiento de la empresa
operadora, el PMAC-BU desarrollaba convenios con terceros interesados
(OSN).

Para el caso de la solicitud de contar con un laboratorio propio del PMAC-BU, el
representante del asesor técnico manifesté que su implementacion no era viable
debido a los costos y al nivel de especializacion requerido para su uso.

Finalmente, mientras que los representantes de la municipalidad distrital de
Echarate y de SPDA manifestaron desconocer los criterios para la
determinacion de actividades del Programa, otros sefialaron el no conocer el
origen del disefio del cual se desprendian las actividades (DAR, AM-Cam) o de
actividades distintas al monitoreo (DAR).

Criterios para la determinacién del presupuesto del PMAC-BU. Los actores
manifestaron que la empresa operadora era la encargada de financiarlo. El ex
representante de la DGAAE manifest6 que este financiamiento era parcial:
mientras que la empresa operadora asumia el costo del funcionamiento del
Programa, la organizacién que fungia como asesor técnico asumia sus costos
operativos.

Rol de administracion presupuestal. Especificamente sobre el rol de la
administracion del presupuesto, la mayoria de actores sefald que era
responsabilidad del asesor técnico, fuera de manera exclusiva (FY, MD Ech,
PN) o de algun tipo de participacion del Comité de Coordinacion (PP).

La no participacion en la administraciéon de las federaciones fue sefalado
debido la falta de preparacion de estas organizaciones para manejar los fondos
del Programa (FY, AR Shin) y por el registro de experiencias negativa en
proyectos cuyos recursos fueron administrados por organizaciones similares
(PN); por lo que éstas se estaban preparando para asumir dicho rol en el corto
plazo (FY).

Por otro lado, mientras que dos actores sefialaron desconocer quién asumia
dicho rol (SPDA, CE-Cam), otros sefialaron que la administracion recaia en las
federaciones (DGAAE), directamente en la empresa operadora (CN Shiv) o por
el Comité de Coordinacion (OGGS).

Momentos de la determinacion del presupuesto. Salvo un actor que manifestéd
desconocer el criterio para el gasto (AM-Cam), la mayoria de actores indicaron
dos momentos en la determinacion del presupuesto.

El primero de ellos era durante la fase de licitacion para la designacion del
nuevo asesor técnico (PP, PN, AR Shin, AR-TA). En ésta, el PMAC-BU
observaba la estructura de costos y presupuesto total de las propuestas
analizadas (AR Shin), las cuales eran coordinadas con el Comité de
Coordinacion (AR-TA).

El segundo, durante la reevaluacién anual (PP) entre la empresa operadora y el
PMAC-BU a partir de la propuesta de éste a aquella (COM, OSN). Esta
propuesta, ajustada a partir de la experiencia del Programa (DREM), era
elaborada de manera participativa con los miembros del PMAC-BU, segun el
representante del asesor técnico.
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Criterios para la programacién del desembolso del financiamiento. Al
respecto, los actores mencionaron que el presupuesto era asignado al asesor
técnico, responsable ultimo de los fondos (PP), y coordinado con el Comité del
PMAC-BU.

Los momentos de desembolso estaban establecidos en el plan de monitoreo
presentado al momento del concurso por el asesor técnico (AR Shin) y en el
plan anual de actividades aprobado cada afio (PP). Asimismo, segun el ex
representante de la OGGS, estos desembolsos responderian a la logica de
presentacion de productos esperados.

En el caso de generarse gastos extraordinarios, el asesor técnico coordinaba
con la empresa operadora para analizar una ampliacién del presupuesto original
(PP). Estos gastos extraordinarios habrian sido la base para la consideracion de
actividades no vinculadas directamente con el Proyecto que el PMAC-BU venia
realizando (PP). Ello a diferencia de lo sefialado por el representante del
gobierno local, el cual sefal6 la no viabilidad de desembolsar fondos para el
financiamiento de actividades no vinculadas directamente al Proyecto.

Segun los representantes de la empresa operadora, en el caso de actividades
gue estuvieran fuera del objetivo inicial, es decir, no vinculadas directamente
con el Proyecto, la empresa operadora valorizaba mas el posicionamiento del
PMAC-BU como referente a nivel comunal a través del desarrollo de estas
actividades de interés en la poblacion local y el apoyo en el desarrollo de las
comunidades.

Finalmente, la representante de la SPDA manifesté no contar informacion al
respecto.

Criterios para la determinacion de los contenidos de capacitacion interna
y externa. Los actores no mencionaron informacién sobre esta Ultima. Asi,
para el caso de la capacitacion interna, mientras que sus contenidos estaban
definidos por el disefio del Programa (DREM Cusco), la decisién de optar por el
castellano como lengua oficial para este proceso fue establecida debido a que
los profesionales del asesor técnico no eran competentes en machiguenga y los
términos asociados al monitoreo no podian ser traducidos a la lengua local
(PN).

Asi mismo, no se trabajaba bajo una perspectiva curricular con temas a abordar
en cada sesion de manera programatica, sino que debia reforzarse
constantemente los contenidos vistos en sesiones anteriores hasta asegurar su
aprendizaje. Asi, las capacitaciones respondian a las necesidades observadas
entre los miembros del Programa (PN).

Criterios para la determinacién de los contenidos a comunicar de manera
interna y externa. A continuacion, se diferencia entre aquellos referidos a la
comunicacion interna y a aquellos de la comunicacion externa.

Criterios de los contenidos en la comunicacion interna. Al respecto, se
menciond que la estructura organizacional que tenia el PMAC-BU definia los
contenidos a compartir internamente (DREM). Sus miembros manejaban la
misma informacion y no se establecian limitantes en la fluidez de la informacion,
ya que ésta era previsible por todos ellos (DREM). El manejo de estas
comunicaciones, segun la ex representante de Feconayy, recai en el Comité de
Coordinacion (FY).
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Los contenidos a comunicar eran determinados a partir de si estaban asociados
al cumplimiento de los compromisos del Proyecto o incidentes identificados
(FY). Mientras que el representante del AR Tupac Amaru manifestdé la
presentacion de un informe mensual sobre actividades, particularmente a las
comunidades y asentamientos; el representante de Comaru sefial6 que el
PMAC-BU comunicaba a la federacion solo ante el surgimiento de incidentes.

Sobre los informes a las federaciones, se sefialé que debian contar con
informacion fidedigna, ya que de otro modo las federaciones realizarian labores
de incidencia por eventos inexistentes (PN).

Al respecto, se indic6é que existia demora en la comunicacién del PMAC-BU
sobre incidentes a las federaciones para que éstas Ultimas tomaran acciones al
respecto. Asimismo, los representantes de la CN Camisea y de Comaru
sefialaron que se observaba una falta de comunicacién de los incidentes
generados por la empresa operadora o solo informacion positiva de ésta ultima
en los informes, respectivamente.

La explicacion sefialada fue que al ser el Programa financiado por la empresa
operadora, el PMAC-BU retendria informacion que sefialara que el Proyecto
impactaba negativamente en la zona.

Criterios de los contenidos en la comunicacion externa. Algunos actores
manifestaron que era el PMAC-BU quien definia qué se comunicaba (PP),
particularmente el Comité de Coordinacion (FY, OGGS) a través de su
presidente (CEC).

Aunque sin certeza, el representante de DAR manifestdé que el presidente
PMAC-BU debia definir el comunicar o no los incidentes identificados a
Osinergmin siguiendo un posible protocolo de comunicacion.

Los contenidos a comunicar eran sobre el estado de cumplimiento de los
compromisos del Proyecto o incidentes identificados (FY, PN) a través de
informes que se originaban en los monitores (OGGS, PN) y eran transmitidos a
Osinergmin / OEFA (FY, DAR, OSN) y a la empresa operadora (FY, PN).

El representante de DAR resaltdé que el Programa tenia la obligacion de
informar sobre lo acontecido al OEFA debido a lo establecido en el reglamento
de participacion ciudadana del sector.

Asimismo, el contenido de estos informes era el mismo sin importar el actor al
gue se le hacia llegar. Ello desde que variacion en la informacion podria afectar
la confiabilidad en el Programa (AR Shin); evitar informar sobre los incidentes
identificados, su caracter técnico y transparente, y el respaldo ganado de la
poblacion (DGAAE). Luego, al ser las actividades del Programa registradas y
publicas (DREM), todo informe era enviado a los actores correspondientes
(OGGS).

Sobre el informe mensual, adicionalmente, el representante del asesor técnico
manifestd que era presentado a la empresa operadora, y a partir de esta
presentacion aquel podria facturar. Segun el mismo representante, los
miembros del Programa estaban habilitados para colgar estos informes en la
pagina web institucional del Programa aunque a veces no lo hacian por olvido.
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Mientras que el representante de DAR manifestd desconocer el criterio para
brindar informacion a la empresa operadora, el representante del Centro
educativo de la CN Camisea sefialé desconocer la frecuencia de comunicacion
y el porqué de informar a la empresa operadora, municipio y al ministerio.

Al igual que para el caso de la comunicacion interna, el representante de
Comaru sefialé que debido a la ausencia de independencia del Programa,
existian muchos incidentes no reportados.

La representante de la SPDA, finalmente, manifestd no tener informacién sobre
los criterios de determinaciéon de contenidos de la comunicacién interna y
externa.

Fortalezas de los criterios de funcionamiento. Los actores mencionaron tres
principales elementos: la elecciéon del monitor por parte de sus comunidades /
asentamientos locales, la rotacién del Comité de Coordinacién y la autonomia
en el desarrollo de actividades.

Sobre los monitores, al provenir de las comunidades / asentamientos locales, se
aprovechaba el conocimiento que tenian sobre el entorno local y se aseguraba
su interés en la problematica al ser los directamente afectados por las
actividades en la zona (AR Shin). Asimismo, al recaer su elecciobn en estas
localidades, su representatividad y confianza local (AR Shin, PP) y del PMAC-
BU en general se veian fortalecidas (PP).

Inclusive, al depender su permanencia en el Programa de la decision de su
comunidad / asentamiento, se aseguraria una mayor orientacion del monitor por
mantener informada a su localidad de origen sobre sus actividades (COM). Una
permanencia continua permitia el fortalecer sus capacidades y no reiniciar el
proceso de aprendizaje ante cambios constantes de estos monitores (AR-TA)

También se sefial6 a la rotacibn del Comité de Coordinacion (PP),
particularmente a la de la presidencia del PMAC-BU (FY), como adecuada (FY).
Ello daria a entender que se planteaba un mecanismo estandarizado para que
todas las federaciones miembro en algin momento asumieran el liderazgo
formal del PMAC-BU vy, con ello, evitar que este rol solo lo desarrollara una de
estas organizaciones.

Finalmente, otra fortaleza sefialada por los actores era la autonomia en la
determinacion y desarrollo de las actividades del PMAC-BU (PP, FY), aun con
la dependencia econdémica que se tenia respecto a la empresa operadora
(DREM). Inclusive, se resalté el desarrollo de actividades no consideradas en el
disefio inicial del Programa, pero que al implementarlas permitian al PMAC-BU
posicionarse como referente entre la poblacion (PP).

Debilidades sobre los criterios de funcionamiento del Programa. Los
actores mencionaron que la determinacion de los miembros del Comité de
Coordinaciéon no cumplia con un perfil de acorde a lo requerido para el
funcionamiento del PMAC-BU (DGAAE, PP, PN). En muchos casos, se
priorizaba la eleccion de la persona a partir de su cercania a la junta directiva de
la federacion de origen (DGAAE, PP). Al no ajustarse al perfil esperado, los
monitores disminuian su interés en participar al ver al lider formal de la
organizacion que no cumplia las expectativas para el cargo (PN).

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




TESIS PUCP

PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA
DEL PERU

Inclusive, existiria una tension interna dentro del PMAC-BU por la definicion de
sus miembros, ya que su determinacion estaba expuesta a los cambios de
directiva de la federacion (DGAAE).

Asi mismo, se observaban cuadros con una prolongada permanencia dentro del
Comité de Coordinacion, lo cual también podria derivar en una priorizacion de
los objetivos personales antes que los institucionales (OGGS).

Asi, existian recursos humanos formados en el Programa que debido a decisién
de sus organizaciones (comunidad / asentamiento, federacion) eran separados
(DREM, FY) vy, con ello, se perdia la inversion realizada en su proceso de
formacion. El disefio de rotacién de los puestos del Comité de Coordinacién
promoveria el no asegurar la permanencia de este personal (PP).

Por otro lado, se sefialé que al seleccionar las localidades a monitores que no
cumplian con el perfil esperado, el nivel de compromiso de estos era variable; e,
inclusive, algunos priorizaban el ingreso econémico a un real involucramiento en
el Programa, por lo que terminaban desvinculandose pasado un tiempo (PN).

En este contexto, a diferencia de antes que la exposicion del PMAC-BU era
ubicado entre los primeros puntos de la agenda comunal, los monitores estaban
siendo ubicados en los ultimos tiempos en la parte final de estas reuniones, por
lo que los pobladores no atendian a la informacion presentada (PN).

Asi mismo, este déficit en la seleccion de monitores afectaba las actividades de
monitoreo al limitarla en muchos casos debido a que algunos monitores no
habian culminado su educacién bésica regular (AR-TA). Inclusive, existian
monitores que no lograban alcanzar los objetivos planteados aunque ya
contaban con un tiempo prolongado de permanencia en el Programa (AR-TA), y
no existia un mecanismo de evaluacibn de desempefio que permitiera
evaluarlos objetivamente y reemplazarlos por mejores cuadros.

Esta alta rotacion entre sus miembros afectaba la capacidad organizacional del
PMAC-BU para poder asumir el manejo del financiamiento (AR Shin).

Por otro lado, en relacién con la determinacion del asesor, se entendia como
una fuente de criticas la contratacion directa del asesor técnico por la empresa
operadora, ya que se estableceria una aparente relacion de subordinacion del
primero sobre el segundo (DREM). Existia un pedido de mayor inclusiéon de
especialistas locales en el Programa (FY).

A su vez, la empresa operadora sefialdé que el mantener a una organizacién
mucho tiempo como asesor técnico llevaba a no estimular la innovacién, caer
en el status quo y en una posible dependencia de esta organizacién por parte
del PMAC-BU. Inclusive, en este contexto, el asesor técnico perdia de vista la
vision del Programa: se desatendia el monitoreo comunitario en detrimento de
propuestas de proyectos que atendieran las necesidades locales.

Finalmente, la representante de Feconayy manifesté que estaban solicitando
una ampliacién de monitores que correspondieran a las comunidades del area
de influencia indirecta y asi contar con monitores propios.

En conclusién, sobre los criterios de funcionamiento, el ambito de accién del
PMAC-BU presentaba contradicciones entre lo requerido desde el PMAC-BU y
sus competencias efectivas. Para el caso de otros proyectos de hidrocarburos
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en el Bajo Urubamba, aunque desde su filosofia el PMAC-BU deberia abordar
su monitoreo, la existencia de otros programas limitaban dicha accién, ain en el
caso de que se solicitase desde la poblacién local.

Asimismo, los criterios referidos particularmente a la inclusion de comunidades
nativas y asentamientos, y federaciones con representantes en el Comité de
Coordinacién fueron observados.

Sobre el caso de los primeros, desde que las &reas de influencia varian segun
las actividades que se realizaban en el marco del Proyecto Camisea, en un
momento un asentamiento o comunidad podia pertenecer a esta Al y
posteriormente dejar de serlo, o pasar de ser AID a All y viceversa. Asimismo,
el criterio reclamado por el PMAC-BU por que la comunidad o asentamiento se
ubicase en los lotes 88 0 56, no respondia a alguno de sus bases participantes.

Si bien desde el inicio de las actividades en el Lote 56 las comunidades y
participantes del Programa se habrian mantenido constantes; al generarse
nuevas actividades en los Lotes podrian surgir alguna solicitud de inclusion de
nuevos participantes por nuevos grupos poblacionales.

Sobre el caso de las segundas, la participacion de la federacion Feconayy no se
explicaba al no contar con alguna comunidad o asentamiento parte del AID o
del PMAC-BU.

La solicitud posible de Cecoabu, organizacibn que agrupaba a los
asentamientos rurales, como participante en el Programa y con participacion en
el Comité de Coordinacion hasta ahora liderado por las federaciones indigenas
del Bajo Urubamba llevaria a un escenario de reflexion en el disefio actual del
Programa.

Asimismo, la propuesta desde el gobierno local de vincular al PMAC-BU en un
sistema de monitoreo ambiental mayor llevaria a que el primero participase en
algun nivel en el Programa.

Para ambos casos, la apertura a la incorporacién de nuevos miembros brindaria
flexibilidad al PMAC-BU y capacidad de adaptacion a nuevos escenarios.

Por otro lado, sobre el perfil de los monitores, existia discrepancia entre lo
planteado desde el Programa y lo considerado u ofrecido desde quienes
finalmente nombraban al monitor: las comunidades o asentamientos
participantes del PMAC-BU. Era necesario, pues, realizar una nueva validacion
de este perfil, ya que esta discrepancia venia generando tensiones entre sus
miembros y afectando su credibilidad a nivel local.

De igual manera, no existia un perfil claro para ser representante en el Comité
de Coordinacién 'y, aparentemente, su designacibn no respondia
fundamentalmente a criterios de meritocracia técnica, sino a vinculos de otro
tipo.

Inclusive, en aquellos casos de personas que permanecian por tiempos
prolongados en alguno de los cargos de este Comité, la ausencia de
mecanismos de control, tales como evaluaciones de desempefio claras o lineas
de carrera ad hoc, se corria el riesgo de desvirtuar los objetivos institucionales
en otros de tipo personal.

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




TESIS PUCP

PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA
DEL PERU

Dados los mecanismos actuales de designacion de ambas posiciones, el
PMAC-BU debia regirse a esas ofertas limitadas propuestas desde estos
actores sobre los potenciales colaboradores.

Por ello, el énfasis en revalidar estos perfiles con ambos actores era una
necesidad observada del Programa con la finalidad de no seguir afectando
negativamente su gestion a partir de una desatencion de la administracion de
sus recursos humanos.

Si bien la participacion de ambas organizaciones en el Programa lindaria con el
control ciudadano (Arnstein 1969) dado que existia un control total en la
designacion y desestimacion de sus representantes de ambas organizaciones,
era necesario gue éstas se alinearan a la filosofia del PMAC-BU y promoviendo
el logro de sus objetivos.

La evaluacién de desempefio permitiria promover este ajuste de los perfiles
mencionados, ya que al sefalar los resultados de esta evaluacion facilitaria el
volver visibles su estado y la criticidad correspondiente en la agenda del PMAC-
BU con ambos actores.

La critica generalizada al financiamiento directo por parte de la empresa
operadora al Programa se visibiliz6 de manera enérgica. Asimismo, la
generacién de alternativas de financiamiento era limitada debido a la ausencia
de una personeria juridica y/o de la toma de decision final externa al mismo
Programa (e.g., firma de convenios recaia en las federaciones y no
directamente en sus representantes en el Comité de Coordinacion), sumado a
las propuestas no concretadas desde las entidades del gobierno para asumir
dicho rol.

A diferencia de la seleccion de los monitores y los miembros del Comité de
Coordinacién, el nivel de participacion en la designacion era menor para el caso
de la determinacién del asesor técnico. Oscilando por miembro o participantes
del Programa que se analizara y momento de su historia, variaba entre consulta
y apaciguamiento (Arnstein 1969).

3.9. Sobrelas Actividades de los miembros del PMAC-BU

En relacién con las actividades de los miembros del Programa, se abordan sus tres

sub variables: "capacitacion”, "monitoreo” y "difusion”.

3.9.1. Sobre la Capacitacion

En relacion con la sub variable capacitacion, se abordaron los ocho indicadores
correspondientes.

Contenidos de las capacitaciones internas que desarrolla el Programa. A
excepcion de la representante de SPDA que manifesté no manejar informacion
al respecto, los actores mencionaron principalmente dos tipos: uno asociado a
las actividades de monitoreo (ambiental, social) del Proyecto y otro al manejo de
residuos sélidos en las comunidades y asentamientos locales.

Sobre el primero, los actores sefialaron que los miembros del PMAC-BU,
particularmente los monitores, habian sido capacitados en temas ambientales
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asociados al monitoreo del Proyecto, asi como el uso de equipos para ello y en
las caracteristicas de los proyectos de hidrocarburos; a partir de lo cual podian
identificar la existencia de impactos del Proyecto en la zona.

Sobre el segundo, los actores indicaron que el Programa habia capacitado a
sus monitores en el manejo de residuos solidos y aquellos realizaban réplicas a
nivel de las comunidades y de los asentamientos, lo cual se observaba en la
mejora del manejo en la poblacion local.

Aunqgue sin especificar si asociada a la primera o a la segunda, algunos actores
sefialaron otros temas en los que se capacitaba internamente. Asi, el aspecto
de elaboracién de informes, manejo de formulario y ofimatica fue resaltado (FY,
PP, PN), asi como el aspecto comunicacional y de difusién de resultados (PP).

Asimismo, se sefialé que eran capacitados en liderazgo (CN Cam, AR-TA), en
negociaciéon (CN Cam) para las compensaciones (CN Cam, AR-TA), y en
politica dirigencial en la comunidad (AR-TA).

Algunos actores, adicionalmente, sefialaron que debian abordarse temas
complementarios, tales como la elaboracién de proyectos para la inversion de
las compensaciones recibidas por las comunidades (CEC, COM);
capacitaciones que enfatizaran los aspectos teoricos antes que los practicos ya
desarrollados por la experiencia del dia a dia en campo (CN Shiv); asi como
formacién a nivel técnico o diplomatura para los monitores (MD Ech).

Los actores mencionaron un objetivo principal a lograr a través de las
capacitaciones internas que desarrollaba el Programa: lograr que los
participantes del PMAC-BU conocieran sobre los aspectos técnico- ambientales
y asi pudieran determinar la presencia o ausencia de contaminacion asociada al
Proyecto (PP, PN).

A partir de esta capacitacion, se esperaba una transferencia progresiva de estos
conocimientos de estos miembros a la poblacion local y sus representantes (PP,
PN, DREM), lo cual redundaria en una comunicacion sobre estos aspectos con
un mayor sustento técnico (PP) y una adecuada participacién de la poblacion
(AR-TA).

De manera complementaria, se sefiald6 alcanzar una mayor especializacién de
los monitores a partir de nuevos contenidos a ser transmitidos en alianza con
otras organizaciones (PN); asi como que el Programa fuera gestionado por
profesionales locales y no externos en un futuro (ExXP/PMAC-BU), es decir, sin
la necesidad de la figura de un asesor técnico (DREM).

Capacidades esperadas a desarrollar por la capacitacién interna en los
miembros del Programa. Los actores mencionaron como expectativa a que la
comunicacion interpersonal eficaz por parte de los monitores con la finalidad de
gue se facilitara la difusiobn de las actividades del Programa a distintos
auditorios, particularmente a nivel local (comunidad, asentamiento) (DREM, FY,
PP).

Para desarrollar esta comunicacion, se requeria el conocimiento de informacién
a transmitir y de implementar un monitoreo eficaz. Por ello, otras capacidades
esperadas eran el conocimiento sobre temas ambientales, tanto entre los
miembros del Programa como entre la poblacion, (PP, DREM, OGGS) y sobre
los impactos posibles de generarse en la zona (OGGS); asi como la pericia para
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el desarrollo de actividades de monitoreo de parametros fisicos (e.g., agua) (PP,
PN). Estas ultimas implicaban desde el manejo de fichas (FY) hasta el de
revision de informes de monitoreo de la empresa operadora (PN) y la
implementacién del monitoreo per se (PP).

En este contexto, los representantes de Comaru manifestaron la sensibilizacion
del monitoreo con las federaciones y algunos jefes comunales.

Otra capacidad esperada era la competencia en herramientas de ofimatica, las
cuales les permitiera el desarrollo de sus informes y el manejo de su péagina
web institucional (PN, FY).

Adicionalmente, algunos actores mencionaron de manera individual otras
capacidades esperadas, tales como el manejo de residuos entre los miembros y
sensibilizacién a la poblacion (AR Shin), capacidades de conservacion y de
liderazgo, (OGGS), mejora del castellano y elaboracién de valorizacion
econdmicas para indemnizaciones (PN).

Finalmente, mientras que el representante del asesor técnico resaltdé que se
venian desarrollando de manera progresiva capacidades para alcanzar una
auto gestion del Programa, inclusive el aspecto presupuestal, por parte de sus
miembros; el representante de la CN Shivankoreni sefial6 la necesidad de
desarrollar capacidades en gestion comunal entre los directivos de las
comunidades por parte del PMAC-BU.

Resultados de las capacitaciones internas que desarrolla el Programa. Los
actores mencionaron que se habia logrado que algunas comunidades y
asentamientos, ante el aumento de generacion de residuos, desarrollaran
estrategias para su adecuado manejo (OSN, COM, AM-Cam, CN Shiv, AR Shin,
PP).

Asi, la presencia del PMAC-BU facilité la mitigacion de los impactos asociados
al Proyecto en las comunidades al promover la gestion de residuos, la cual se
habia incrementado ante el aumento de consumos de elementos descartables
localmente, préactica no tan difundida antes del Proyecto (OGGS).

Asimismo, otro resultado mencionado fue el contar con ex participantes del
Programa formados en actividades de monitoreo que podrian desarrollar ese
tipo de actividades en otros proyectos (PP). Luego, se contaba con técnicos
locales capacitados por el Programa (FY, AR Shin). Inclusive, ex miembros del
PMAC-BU terminaban ocupando puestos dirigenciales o de autoridades
comunales a partir del liderazgo y desenvolvimiento con otros demostrado,
aspectos valorados a nivel local (AR Shin).

Otro resultado mencionado por los actores fue contar con (ex) miembros del
Programa capacitados en aspectos ambientales y en la técnica de monitoreo
ambiental, a partir de lo cual podian definir técnicamente la presencia o
ausencia de contaminacion en elementos fisicos, particularmente el agua, en el
Proyecto (PP, OSN), o en actividades de terceros (PP). Esta capacitacion
implicaba el manejo de equipos asociados, tales como GPS, camaras
fotograficas, entre otros (OSN); asi como la interpretaciébn de reportes de
monitoreo (PN).

Un resultado adicional mencionado fue el haber conseguido que los miembros
del Programa tuvieran los conocimientos para ser asesores de sus
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comunidades o asentamientos, asi como ser reconocidos como tales por éstas,
fuera para los procesos de negociacion con la empresa operadora (AR Shin) o
en la gestion comunal (CN Shiv).

Finalmente, se mencionaron como resultados el manejo de la pagina web (PP)
y una mejor comunicacion interpersonal (AR Shin) por parte de y entre los
miembros del Programa (PP), la apertura a la presencia de nuevas empresas
en la zona a partir del conocimiento sobre el cdmo se realizaban realmente este
tipo de trabajo, y -a partir de la sensibilizacion desarrollada- la mejora de la
valoracion en la toma de decisiones de la mujer a nivel local (AR Shin).

Contenidos de las capacitaciones externas que desarrolla el Programa. ,
Los actores no mencionaron mayor informacién, a excepcién del representante
de DAR, el cual sefalé el tema de manejo de residuos dirigidos a las
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