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Resumen
La perspectiva de los sistemas dindmicos en la psicologia favorece la investigacion de los
procesos individuales y sociales de las personas, para lo cual se consideran los atractores
como variables que influyen en la cognicion y conducta de una persona durante una vivencia
(Reed & Vachaler, 2020). La presente investigacion tuvo como objetivo de investigacion
explorar la experiencia del proceso de independencia en mujeres con discapacidad visual.
Como objetivos especificos se plantea 1) Explorar las barreras especificas en el proceso de
independencia y 2) Explorar los atractores positivos y negativos frente a las barreras
vivenciadas a lo largo del proceso de independencia. Se contd con 10 participantes mayores
de edad, quienes se consideraban independientes. Para ello se utilizé un método cualitativo
con enfoque fenomenoldgico, por lo cual se utilizaron entrevistas semi-estructuradas. Las
principales barreras encontradas fueron la sobreproteccion del entorno cercano, las barreras
en la movilizacion, las barreras en su trayectoria profesional y la exclusion social, vinculado
al género. Luego, los atractores negativos refieren a una sociedad excluyente que complejiza
las barreras, asi como las personas que son indiferentes hacia la discapacidad; mientras que
los atractores positivos refieren a las caracteristicas de las participantes como  su
personalidad, motivaciones personales y estrategias, asi como los actores externos que las

ayudaron en el proceso.
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Abstract
The dynamic systems perspective in psychology emphasizes investigating individual and
social processes, regarding attractors as variables that influence a person’s cognition and
behavior during life experiences (Reed & Vachaler, 2020). This study aimed to explore the
experience of the independence process in women with visual impairments. Secondary
objectives were: 1) To identify specific barriers encountered in the independence process, and
2) To examine the positive and negative attractors related to these barriers throughout the
independence process. Ten independent adult participants took part in the study. A
qualitative, phenomenological approach was adopted, using semi-structured interviews to
collect data. The specific barriers included overprotection by proximal environment, mobility
constraints, professional-related obstacles, and social exclusion linked to gender. Negative
attractors were associated with an exclusionary society that reinforces these barriers and
individuals who exhibit indifference toward disability. In contrast, positive attractors included
participant’a personality characteristics such as personal goals and motivations, coping

strategies, as well as external support from individuals who assisted them during the process.
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Introduccion

Segun la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD en
adelante) (Organizacién de las Naciones Unidas [ONU], 2008), la discapacidad es la
interaccion entre las deficiencias innatas o adquiridas y las diversas barreras que impiden a la
Persona Con Discapacidad (PCD en adelante) participar en la sociedad en igualdad de
oportunidades. Segun el tipo de condicidn, se clasifica la discapacidad en los siguientes tipos:
la discapacidad fisica o motora, sensorial (incluye la discapacidad visual y auditiva),
intelectual, psicosocial y discapacidad mudltiple, que implica tener dos o mas tipos de
discapacidad (Observatorio Nacional de la Discapacidad, 2021). En la actualidad, se estima
en el Per( una poblacion con discapacidad de 3 '209,261 personas (Observatorio Nacional de
la Discapacidad, 2024). De acuerdo al ultimo censo en el Pert (Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica [INEI], 2019), la poblaciéon con discapacidad visual es la mas
predominante (48.3%).

La discapacidad visual puede definirse como el deterioro de la vision parcial o total en
uno o dos ojos, ademas de otras enfermedades oculares que no pueden ser superadas con el
uso de lentes (OMS, 2021). La poblacion total con discapacidad visual asciende a 1 ‘550,196
personas, de la cual en su mayoria son mujeres (51,8%) (INEI, 2019).

Para el estudio acadéemico de la discapacidad, es necesario dar relevancia a los
obstaculos que enfrentan las PCD. La comprensién de esta dinamica entre la discapacidad y
las barreras es explicada desde el modelo social. Este modelo reconoce que la sociedad
desvaloriza la discapacidad, como consecuencia existe una la discriminacion estructural hacia
las mismas (Palacios, 2008). Ademas, la filosofia de este modelo explica la discapacidad
como consecuencia de las barreras producidas por la sociedad y no por la condicion o
“deficiencia de la persona” (Palacios, 2015). De este modo, cada tipo de discapacidad
enfrenta barreras parcialmente diferenciadas por su condicion, como son las barreras sociales,
arquitectonicas y de comunicacion, entre otras.

Las barreras sociales se originan debido a creencias erradas sobre la discapacidad
visual; por ejemplo, tener “sentidos extraordinarios”, no ser capaces de ser independientes en
sus estudios académicos, el trabajo, o en la cotidianidad (preparar alimentos o tener
pasatiempos) (Dycht, 2016; Telemadrid, 21 de enero de 2018). A estas creencias negativas, se
adicionan las barreras arquitectonicas, las cuales son en espacios y construcciones publicas o
privadas inaccesibles para las PCD visual. Por ejemplo, semaforos sin sonido, aceras con
desniveles, sin sefializacion, o sin piso podotactil (Huerta, 2006a). Por altimo, las barreras en

la comunicacion surgen cuando los canales de informacidn son inaccesibles, lo cual dificulta



la comunicacion escrita, interpersonal y virtual (Alarcon & Vizcarra, 2016; Huerta, 2006a;
Manzaneda & Mendoza, 2003). Esto impide el acceso a los medios sociales y a la
informacion mediética.

Cabe mencionar que se han desarrollado diversas herramientas tecnoldgicas como
apoyo para la vida cotidiana de las PCD visual; por ejemplo: sistemas de navegacion GPS,
bastones inteligentes, entre otros (du Buf et al., 2011; Fernandes et al., 2011). Asimismo, los
perros guia suponen un apoyo Vital; sin embargo, su movilizacion puede estar limitada a las
funciones de navegacion familiares para el can (du Buf et al., 2011). De forma similar, se
utilizan sistemas alternativos o aumentativos de comunicacion alfabética (sistema en tinta o
en braille) en paneles publicos y sistemas no alfabéticos (lenguaje oral) en la comunicacion
interpersonal (Manzaneda & Mendoza, 2003). No obstante, las herramientas mencionadas
son insuficientes en el Perd.

Si bien la PCD visual enfrenta diversas barreras en la sociedad, es necesario
considerar el factor de riesgo de género que enfrentan las mujeres con discapacidad. El
Acrticulo 6 de la CDPD reconoce que las mujeres y nifias con discapacidad estan sujetas a
distintas formas de discriminacion, por lo cual se exhorta a asegurar su desarrollo, adelanto y
potenciacion (ONU, 2008). Por esto, la presente investigacion posee un enfoque
interseccional, dado que considera la acumulacién de factores de vulnerabilidad y la
posibilidad de vivenciar mayor opresion (Goldberg, 2015). Asimismo, una investigacion
interseccional reflexiona sobre las dindmicas de poder contextualizadas socialmente, de modo
que analiza la interseccion de las categorias sociales (Mountian, 2017); en este caso, los
factores de género y discapacidad.

A partir de esto, una problematica adicional para las mujeres con discapacidad es la
violencia de género (Bregaglio, 2021; Peldez & Villarino, 2016). Esto repercute en la salud
fisica, bienestar psicologico, autoestima, entre otros (del Rio et al., 2013). Un estudio en
Espafia (Peldez & Villarino, 2016) compara la diferencia en la incidencia de violencia de
género entre las mujeres con y sin discapacidad. Ante esto, lamentablemente, en mujeres con
discapacidad hay mayor incidencia de diversos tipos de violencia: psicoldgica, emocional o
de control (de sus actividades), economica, violencia fisica y sexual, principalmente
efectuado por una pareja actual o anterior (Peldez & Villarino, 2016).

Respecto a la discapacidad visual, las mujeres con ceguera no pueden anticipar una
agresion y, si su pareja es asistente personal, esta agresion puede efectuarse en su vida
cotidiana (Bregaglio, 2021). Adicionalmente, las mujeres con discapacidad poseen mayores

dificultades para denunciar malos tratos (Soriano, 2020). Esto se debe a las barreras de



comunicacion para denunciar; temor a denunciar el abuso debido a la situacion de
dependencia de cuidados o provisiones; entre otros (Chajara, 2022; Soriano, 2020). Como
consecuencia, estas mujeres se desarrollan en un contexto que menoscaba su autonomia e
independencia para realizar actividades cotidianas, sociales, culturales o de ocio (Mateo,
2019).

En esta linea de ideas, en la presente investigacion, una persona independiente cumple
con caracteristicas como: Vivir fuera de los cuidados parentales o la familia nuclear;
desarrollarse en el ambito educativo; poseer independencia econdémica y laboral; constituir
una familia propia; o, participar en actividades de ocio, por lo que posee vinculos
interpersonales (Parrilla et al., 2009). Asimismo, presenta bienestar general sobre si mismo,
soporte emocional (amistades) e instrumental (provisiones financieras) (Boldis, 2014;
Hannon et al., 2010; Parrilla et al., 2009).

La transicion hacia la independencia también demanda de habilidades en la toma de
decisiones, afrontamiento (enfrentar adversidades), organizacion del estilo de vida, madurez,
juicios y conocimientos sobre las actividades basicas en la misma (Goldscheider & DaVanzo,
1989). Cabe resaltar que la independencia adulta requiere que la persona posea autonomia
personal. Esta se define como un autogobierno, en tanto una persona actua segun su voluntad
o preferencias personales, y es regulado por si mismo (Ryan, 1993). La autonomia se
relaciona con el seguimiento de aspiraciones intrinsecas que son valoradas por las mismas
personas (Deci & Ryan, 2013; Ryan & Deci, 2000). A partir de esto, la libre determinacién y
autonomia en las PCD implica que puedan ser protagonistas de la toma de decisiones a lo
largo de su vida, independientemente de su condicién (Portero & Aneiros, 2008).

Histéricamente, las sociedades han adoptado una postura asistencialista y paternalista
hacia la discapacidad; por este motivo, el modelo social se contrapone a estas narrativas y
establece la autonomia como un principio fundamental para el desarrollo de las PCD
(Palacios, 2015; Portero & Aneiros, 2008). El principio de autonomia implica el derecho a
expresar opiniones, contar con accesibilidad, o ser parte de la participacion de la sociedad en
igualdad de condiciones (&mbito econémico, politico, cultural) (Del Aguila, 2015).

Sin embargo, en la vida independiente de las PCD se presentan barreras especificas
para ejercer su autonomia y agencia (Hendey & Pascall, 2001). Estas pueden estar
relacionadas con la dinamica familiar, el poder adquisitivo, la inaccesibilidad de la educacion
y el trabajo, entre otros. En primer lugar, diversos agentes infantilizan a esta poblacion
porque son percibidos con base en su condicion, necesidades y vulnerabilidad asignada

(Hendey & Pascall, 2001; Galarza, 2021). Ello se evidencia en la sobreproteccion parental



(Galarza, 2021). Un estudio longitudinal en Colombia determindé que es posible que
prevalezca un estilo de crianza dominadora e inflexible en padres con hijos con discapacidad
(Manjarrés & Hederich, 2020). Este tipo de sobreproteccion se da porque son percibidos
como nifios, aunque sean adultos, de modo que disminuyen su nivel de autonomia y el
desarrollo de habilidades de adaptacion (Dominguez y Vasquez, 2010; Manjarrés &
Hederich, 2020).

En segundo lugar, se han identificado barreras relacionadas con conseguir empleo
estable, solventar su alojamiento, o encontrar hogares accesibles para su condicién (Chhabra,
2021; Jones et al., 2019; Perez-Garin, 2018; Hendey & Pascall, 2001). Por un lado, una
investigacion cualitativa determina que para el desarrollo de una vida independiente, es
necesario el apoyo de padres que fomenten su autonomia, autoridades y servicios que los
apoyen en procesos administrativos, entre otros (Hendey & Pascall, 2001). Por el contrario,
las barreras para solventar su hogar se vinculan a las barreras en la educacion y en el trabajo.

En el ambito educativo las barreras limitan el ingreso, permanencia y culminacién de
sus estudios superiores (Velandia et al, 2018). En Perd, se identifica un bajo acceso de las
PCD visual en el sistema educativo, puesto que se reporta un 19.5% en nivel inicial, un 41 %
en primaria y un 27% en secundaria (INEI, 2019). En esta misma linea, un 9.1% cumple con
el nivel de universitario completo y solo un 1.3 % alcanzé una maestria. En el ambito laboral
existen diversos proyectos o programas estatales en busca de la insercion laboral de las PCD
(Ministerio de Educacion [Minedu], 7 de junio de 2018). Sin embargo, se identifica una
brecha entre la tasa de actividad laboral en la poblacién peruana, dado que solo el 39,6% de
las PCD son activas, frente al 61,9% de la poblacion sin discapacidad (INEI, 2019b).

Ademas, la desigualdad de género se plasma dentro de las PCD, porque solo el 32,1%
de las mujeres son activas, frente al 49,7% de los hombres (INEI, 2019b). De forma similar,
los hombres representan al 53,2% de la poblacion econdmicamente activa (PEA), y las
mujeres al 46,8% poblacion economicamente no activa (No PEA). En el segundo caso, No
PEA, también se muestra que las mujeres presentan una menor participacion econémica,
64,8%, a comparacién de los hombres, 35,2% (INEI, 2019b). Cabe mencionar que una menor
empleabilidad implica mayores dificultades para participar econdmicamente en la comunidad
(Varillas, 2018; Velandia et al., 2018); consecuente a la falta de integracién social, lo cual es
relevante para la autorrealizacion de una persona (Portillo, 2006).

Por ultimo, una de las principales barreras para el desarrollo independiente de las
PCD son las barreras sociales y prejuicios, debido a que restringe su participacion social

(actividades de ocio y entretenimiento) o sus actividades cotidianas (Oviedoet al., 2022;



Alarcon & Vizcarra, 2016; Dycht, 2016); limita las oportunidades de desarrollo y
posibilidades para mejorar su calidad de vida (Mateo, 2019; Varilla, 2018).

Para comprender este fendmeno, es importante resaltar que las estructuras sociales
estan formadas por ideas desvalorizantes hacia la poblacion con discapacidad, especialmente
en el contexto peruano (Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables [MIMP], 2021).
Como consecuencia, se produce una exclusion estructural y sistematica que se evidencia, por
ejemplo, en politicas publicas que no consideran las necesidades de esta poblacion (Barton,
2015; Fajardo, 2017). El prejuicio internalizado en los actores sociales implica que
antepongan la ceguera frente a otras cualidades propias de las PCD visual (Bergamino, 2018).
Por ejemplo, la creencia de que no son capaces de manejarse en su entorno conlleva
frecuentemente a la exclusion en el @ambito laboral (Bergamino, 2018).

Asi, el desconocimiento acerca de la discapacidad visual genera la falta de espacios
accesibles, y el rechazo social, comprendido como la interaccion ocasional con los pares
(Oviedo et al., 2022). Ademas, implica la invisibilizacion social que, a pesar de conocer la
existencia de esta poblacion, no son reconocidos en su dignidad humana, lo que los mantiene
al margen de la participacion social (Ancet, 2013). Como consecuencia, el desarrollo de vida
se ve afectado en diversos ambitos.

A partir de esto, esta vigente explorar aquellas barreras que se interponen con la vida
autonoma de las mujeres con discapacidad visual. De este modo, las barreras durante el
proceso de busqueda de autonomia o independencia, se identifican como problemas
especificos que se contraponen esta forma de vida. Los problemas se definen como
obstaculos que se interponen para alcanzar un estado deseado (Goldstein, 2014; Kellogg,
1997). Sin embargo, es importante resaltar que, cuando estos se presentan en un contexto
social, seran mas complejos por ser poco especificos. Es decir, para este tipo de problemas
puede haber multiples estrategias de solucién para alcanzar el estado deseado (Golstein,
2014; Kellog, 1997), y son los més frecuentes en la vida cotidiana. Por ejemplo, discusiones
amicales, conflictos familiares, entre otros.

Al enfrentar problemas cotidianos, es necesaria una inteligencia practica,
competencias sociales o habilidades adquiridas para la toma de decisiones efectivas
(Cornelius & Caspi, 1987). Durante los eventos adversos, las personas pueden presentar
mayores dificultades para identificar soluciones, por lo cual recurren a procesos como la re-
identificacion de la situacion, el ensayo y error de sus estrategias, entre otros (Klein &
Weitzenfeld, 1978). Asi, frente a situaciones adversas se requiere de un dominio general en el

contexto y las variables implicadas (Schraw et al., 1995).



Desde la psicologia cognitiva, la solucion de problemas se define como aquella
situacion en la que una persona busca una meta para conseguir algo, de lo cual desconoce la
situacién (Davis, 1938; Eysenck & Keane, 2015). Sin embargo, dada la complejidad de las
barreras en el contexto social de la discapacidad, es necesaria la aproximacién de los sistemas
dinamicos para comprender como las personas enfrentan estas situaciones adversas (Reed &
Vachaler, 2020; Vallacher & Nowak, 1997).

La perspectiva de un sistema dinamico reconoce que en una situacién (sistema) se
pueden presentar diferentes estados de una persona, asi como la aparicion de diversas
variables que afectaran el curso del sistema (Catsigeras, 2010). Esta disciplina interaccionista
analiza la interaccion dinamica entre las predisposiciones internas y las variables del entorno
(Richardson et al., 2014). Es decir, el enfoque facilita el analisis de los procesos de las
personas a nivel de su realidad social e individual (Vallacher et al., 2010). Este marco
conceptual busca comprender el comportamiento y cognicién de las personas en la
interaccion con su contexto social, interpersonal e individual (Richardson et al., 2014;
Vallacher et al., 2010), por lo cual se establecen factores o atractores que influyen en que una
persona pueda o no resolver un problema (Reed & Vachaler, 2020), o una barrera.

Los atractores tienen su origen en el término attract (del inglés), por lo que se define
como los fendmenos que “atraen” nuevos estados dentro de un sistema dinamico (Hoffman,
2007). Es decir, los atractores generan una tendencia hacia una situacion, ante la cual una
persona cambia su comportamiento y/o pensamientos. Estos atractores pueden provenir de
variables externas o internas, propias de la persona (Hoffman, 2007).

En un contexto de solucién de conflictos, los atractores pueden ser positivos 0
negativos (Reed & Vachaler, 2020). Por un lado, los atractores positivos son aquellos que
mejoran o facilitan la situacion de una persona dentro de su situacion; por ejemplo, sus
motivaciones 0 deseos, nuevas oportunidades externas, normas culturales inclusivas, etc.
(Kenrick et al., 2002). Por otro lado, los atractores negativos son aquellos que dificultan que
una persona pueda resolver un conflicto, por ejemplo, la discriminacion estructural, agentes
limitantes, personas que disminuyen la motivacion, etc. (Kenrick et al., 2002). En adicién, los
sistemas dinamicos definen los atractores latentes, como las representaciones internas o
inconscientes que influyen en las acciones de las personas (p.e. actitudes, prejuicios)
(Catsigeras, 2011).

Este enfoque es necesario para estudiar los obstaculos o barreras que enfrentan las
PCD a lo largo de su trayectoria de vida (Dycht, 2016; Alarcon & Vizcarra, 2016; Huerta,

2006a; Manzaneda & Mendoza, 2003). Durante la etapa de adultez, las barreras para una



PCD pueden ser mas constantes, por lo cual se requiere de recursos de solucién mas
complejos. Por ejemplo, Skinner y colaboradores identifican que los adultos, en mayor
medida los adultos tardios, poseen una mejor regulacion emocional frente a problemas
cotidianos porque direccionan su atencion hacia los aspectos del problema (2014). Ademas,
el nivel de autoeficacia influye en encontrar soluciones viables a problemas de su entorno
cercano (Artisitico et al, 2003). Todo ello refiere a una serie de estrategias, o parte de las
mismas, que utilizan los adultos al momento de enfrentarse con situaciones complejas en su
vida diaria.

A partir de la informacidn recogida, se identifica la importancia de la exploracion de
las capacidades de las mujeres con discapacidad visual en el desarrollo de su autonomia o
independencia, asi como los factores que influyeron en este proceso. Por un lado, es
necesario identificar las estrategias utilizadas frente a los obstaculos en el proceso de para
alcanzar su independencia. Ello se encuentra relacionado con la capacidad y habilidades
practicas de enfrentar problemas en situaciones cotidianas, especialmente los adicionales por
su discapacidad y género (Cornelius & Caspi, 1978).

Por otro lado, es fundamental identificar las barreras especificas que afectan su
independencia y su capacidad de agencia (lbrahim & Alkire, 2007). A partir de ello, se
visibilizan las deficiencias en la sociedad peruana respecto a esta poblacion. Especialmente,
porque es necesario que las sociedades brinden un rango de oportunidades para asegurar la
calidad de vida de todos sus ciudadanos y ciudadanas (Tchuman et al., 2021; Ibrahim &
Alkire, 2007; Raphael et al., 1996).

Cabe mencionar que en Latinoamérica y, principalmente, en el Per( se evidencia una
limitada investigacion académica en torno a las mujeres con discapacidad, a pesar de la
diversidad de tipos de discapacidad. Por todo lo mencionado anteriormente, el objetivo de la
investigacion es explorar la experiencia del proceso de independencia en mujeres con
discapacidad visual. Para esto, se plantean 2 objetivos especificos 1) Explorar las barreras
especificas que encontraron en el proceso de independencia y 2) Explorar los atractores
positivos y negativos frente a las barreras vivenciadas a lo largo del proceso de
independencia. De este modo, se busca responder a las preguntas ;Cémo se desarrollo la
experiencia de proceso de independencia en mujeres con discapacidad visual? ¢ Cudles fueron
las principales barreras que encontraron en el proceso de independencia ¢(Cémo se
desarrollaron los atractores positivos y negativos frente a las barreras vivenciadas a lo largo

del proceso de independencia?



Para abordar este fendmeno se utilizard un estudio cualitativo, pues permite explicar o
producir significado a partir de una realidad especifica, por lo cual permite explicar
situaciones o procesos (Gaudet y Robert, 2018; Rubin, 2021). Ello parte de las perspectivas
individuales expresadas por las participantes, lo cual es conveniente cuando se trabaja con
poblaciones de dificil contacto o socialmente excluidas (Pistrang & Barker, 2012). Ademas,
Creswell (2018) determina que la investigacion cualitativa es necesaria cuando un tema es
poco explorado debido a diversas razones, como empoderar a individuos al escuchar sus
experiencias, explicar modelos o teorias desde las experiencias propias. Con base en ello, la
falta de literatura académica peruana sobre vivencias de discapacidad y la busqueda de
empoderamiento de las mujeres con discapacidad justifica el metodo seleccionado.

Cabe mencionar que el enfoque epistemoldgico utilizado se clasifica dentro del
realismo critico. Este enfoque sostiene que existe una realidad externa a las personas; sin
embargo, esta es comprendida a través de relaciones complejas, cuya comprension esta
construida socialmente (Gaudet & Robert, 2018). Junto con ello, el marco interpretativo se
basa en la teoria de discapacidad del modelo social, de modo que se percibe su condicion
fisica como una dimension de la persona, y no como un defecto (Creswell, 2018). A partir de
ello, la recoleccion y analisis de la informacion tomaré en cuenta las relaciones de poder y
buscaré el beneficio de la poblacion con discapacidad. Asimismo, se empleara un analisis
fenomenoldgico, porque las ciencias humanas requieren un método que comprenda la
especificidad y sensibilidad a la subjetividad de la realidad del grupo estudiado (Gaudet &
Robert, 2018). Ademas, el analisis fenomenologico permite identificar patrones y
significados de la realidad subjetiva de los participantes (Duque & Diaz-Granados, 2019;
Sanguino, 2020).



Método
Participantes

Las participantes del presente estudio fueron 10 mujeres peruanas con discapacidad
visual (ver Tabla 1). Actualmente, 9 participantes residen en Lima Metropolitana y 1 reside
en Huancayo; sin embargo, todas las participantes vivenciaron su proceso de independencia
en Lima Metropolitana. Estas cumplieron con los criterios para ser consideradas
independientes. Para esto, se comprende como la independencia de su familia nuclear o
terceros para desarrollar sus actividades cotidianas de manera autbnoma, con base en sus
aspiraciones personales (Deci y Ryan, 2013; Portero y Aneiros, 2008; Ryan y Deci, 2000), en
el ambito académico, econdmico, social y familiar (Parrilla et al., 2009). De esta forma, se
realizaron preguntas para asegurar su autonomia, como asistir a encuentros sociales,
adquisicion de bienes o servicios por decision propia, entre otros.

Asimismo, uno de los criterios de inclusion fue que las participantes sean de género
femenino. Ademas, se requeria que presenten una discapacidad visual total, congénita o
adquirida durante la infancia. Ello implica que se han adaptado a una condicion sin vision,
por lo cual los problemas identificados en la presente investigacion se basan en las barreras
sociales, y no en la adaptacion a una condicion de ceguera. De este modo, se utiliza la
perspectiva interseccional para abordar los 2 factores de vulnerabilidad de género y
discapacidad, por ende, mayor tendencia a enfrentar problemas u opresién (Goldberg, 2015;
Mountian, 2017).

Se requirio que las participantes sean mayores a los 25 afios. Este rango abierto se
debe a que el proceso de transicion hacia una vida independiente implica la constante
interaccion entre procesos individuales y estructurales de la sociedad (Parrilla et al., 2009).
Estos conflictos a lo largo de la adultez se acenttian por pertenecer a una poblacién vulnerable
y excluida. Ademas, se entiende que las adversidades se pueden presentar a lo largo del
desarrollo humano (Luthar y Cushing, 1999), por lo cual también se consideran a mujeres que
se encuentran en la adultez tardia.

Un criterio de exclusion central fue que la participante no debe presentar una
discapacidad maultiple, es decir, que no posea otra discapacidad ademas de la visual. Esto se
debe a que es necesario analizar las dificultades especificas para la discapacidad visual.
Ademas, se requirié que sean de nacionalidad peruana y residentes actuales de Lima
Metropolitana, debido a que permite comprender el contexto especifico en el que se

desarrollan y las experiencias delimitadas en el pais.



Tabla 1

Datos sociodemograficos de las participantes

Participante Pseudonimo Edad (afios)
1 Lia 69
2 Ana 46
3 Eva 35
4 Jena 3
> Dora 32
6 Lupe 38
! Mara 2f
8 706 56
9 Mia 48
10 Hilda 43

En cuanto al proceso de conformacién de las participantes, el contacto inicial fue de
forma individual, se indag6 en organizaciones y agrupaciones donde frecuentan personas con
discapacidad visual: la Unidon Nacional de Ciegos del Perd (UNCP), Soy tus ojos y Teatro
SinVERguenza. Debido a la dificultad en encontrar a la poblacion con las caracteristicas
necesarias y especificas para la investigacion, se utilizd principalmente la técnica de bola de
nieve, por lo que las participantes de los centros mencionados proveyeron nombres de
mujeres con los criterios mencionados (Atkinson y Flint, 2001). Posterior a ello, se contacto
con las participantes a través de contacto personal para coordinar las fechas y horarios segin
su disponibilidad.

Respecto a las consideraciones éticas, cada participante recibié un consentimiento
informado oral, el cual fue leido por la entrevistadora antes de iniciar la entrevista (Anexo 1).
La respuesta de la participacion de cada participante en la investigacion fue grabada para el
registro de la misma. De esta forma, se reemplazé la firma escrita de las participantes, debido

a que, por su condicion de ceguera, requieren el acompafiamiento de un juez fiscal para
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firmar documentos. Asimismo, se realizo la lectura detallada del consentimiento, el cual
explica el tema y los objetivos de la investigacion. Ademas, se indicd que la informacion
brindada fue tratada de forma confidencial y exclusivamente con fines académicos. Con ello,
se solicitd a las participantes su permiso para la grabacién de audio de la entrevista, para
tomarlo como fuente de informacion para el andlisis. ES importante mencionar que se
informo la libertad de decision para retirarse de la entrevista si ya no desea participar en la
misma. A lo largo de la misma, se considero el uso de un protocolo de contencion en caso de
que alguna participante se haya movilizado emocionalmente (Anexo 2). Finalmente, se
comento que se brindaria una devolucion de resultados segun su preferencia para el formato

de devolucién.

Técnica de recoleccion de informacion

El estudio tuvo una recoleccion de informacién primaria, para lo cual utilizo la técnica
de la entrevista semiestructurada. Esta herramienta de recojo de informacién es un método de
extraccion de procedimiento sistematico y controlado para indagar un constructo especificado
(Gaudet y Robert, 2018). Ello se consigue a través del didlogo de las experiencias con
preguntas predeterminadas, pero flexibles, que permitan profundizar en informacion nueva y
relevante (Gaudet y Robert, 2018; Piza et al., 2019). Asi, el rol del entrevistador, es facilitar
el proceso, recopilar informacion y ayudar a los participantes a explorar sus experiencias
subjetivas (Blasco y Otero, 2008; Gaudet y Robert, 2018; Vargas, 2012). Ello corresponde
con el objetivo de explorar las barreras y factores relevantes percibidos a lo largo de su
proceso de independencia.

La guia de entrevista se compone de 3 dimensiones: Primero, el proceso y adaptacion
inicial a la independencia, ello implica las motivaciones iniciales de la decision y el apoyo
percibido en el proceso inicial de independencia; segundo, los principales retos percibidos y
los recursos propios que utilizaron para superar los mismos, lo cual implica la seleccién de
situaciones adversas relevantes para las participantes y el desarrollo de las mismas; tercero, la
subestimacion de las personas del entorno, de modo que se pueden reconocer los factores
sociales o internos que pueden influir en una mayor complejidad del problema o en el
afrontamiento de la misma.

Previo al inicio de la entrevista, se realizaron preguntas sobre los criterios de inclusion
y exclusién (Anexo 3), y también se utilizé una ficha de datos sociodemograficos (ver Anexo
4), para recolectar informacion personal relevante. Para la entrevista, se construy6 una guia

de entrevista segin el tema y los objetivos de la investigacion con base en la literatura
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académica revisada en torno a los sistemas dindmicos en situaciones adversas y discapacidad.
Tras la creacion inicial de la guia, se realizd un proceso de validacion por parte de 4 juezas
con especializacion y experiencia en temas de discapacidad, quienes evaluaron la pertinencia
de las preguntas y sus objetivos. Basado en la retroalimentacion y sugerencias, se re-
elaboraron las preguntas para mejorar el instrumento de recoleccion y crear la version final
del mismo (ver Anexo 5). Se realizO un estudio piloto con una participante con las
caracteristicas similares, lo cual permitié realizar las modificaciones necesarias para la
optimizacion del instrumento.

Procedimiento

Con relacién a los procedimientos de la investigacion, tras el estudio e investigacion
en el marco tedrico relativo a eventos adversos para la discapacidad visual, se cred un
instrumento cualitativo que fue posteriormente validado por jueces especialistas en el tema y
modificado en un piloto.

El contacto inicial con la primera participante fue el mes de agosto del 2022, por
medio del acercamiento en la Unién Nacional de Ciegos del Perd (UNCP). A lo largo de los
siguientes meses, la participante facilitd el contacto de mujeres con discapacidad visual que
cumplieron con los criterios de inclusion y exclusion. Este tipo de acercamiento se repitio con
una participante que pertenece a la agrupacion de Teatro SinVERguenza, y con el entrenador
de la asociacion deportiva Yo soy sus 0jos, quienes facilitaron la participacion de otras
mujeres con discapacidad visual independientes. Hubo un acercamiento personal hacia estas
mujeres para indicarles los fines de la investigacion, asi como la participacion voluntaria en
una entrevista. Posterior a ello, se contactd con las participantes voluntarias, con el fin de
coordinar las fechas y horarios de entrevista con base en su disponibilidad.

Segun la preferencia de las participantes, la entrevista se realizé de forma presencial o
virtual. Las entrevistas presenciales tuvieron una duracion maxima de 1 hora y se realizaron
en un espacio publico sin muchas personas Yy sin sonidos distractores. Durante una entrevista,
una participante solicitd un contacto o centro psicoldgico; luego de finalizar la entrevista, se
brindé el numero de atencién psicoldgica de acuerdo al protocolo de contencién. La duracion
total del trabajo de campo, comprendido como la realizacion de las entrevistas, fue de 1 afio,
en los cuales el grado de involucramiento con las participantes fue estrictamente académico.
No obstante, la relacion entre ambas actoras fue cordial y respetuosa desde el contacto inicial
hasta la devolucion de resultados.

Es importante sefialar que, para asegurar la calidad de estudio, se tomo en cuenta el

criterio de rigor de fundamentacion, dado que se utilizé el contenido bruto de los resultados
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para realizar conclusiones. Asimismo, se considera el criterio de coherencia entre la
informacion recogida y el uso del marco teorico, con el fin de realizar una interpretacion
adecuada (Pistrang y Barker, 2012). Ademas, el criterio de transparencia asegura el
aprendizaje continuo durante todo el proceso de investigacion (Pistrang y Barker, 2012).
Analisis de la informacion

Para el analisis de la informacion recolectada a partir de las entrevistas individuales,
el proceso de transcripcion y codificacion realizada mediante el programa ATLAS.ti (Version
9.1.3.0). Como estrategia de andlisis se utiliz6 un enfoque inductivo-deductivo. Asi, se
examinaron los datos sin categorias predeterminadas para identificar los principales patrones
en las vivencias de las participantes. Asi, luego de la codificacion de las entrevistas, se
dividieron 2 bloques generales: las barreras percibidas que enfrentaron las participantes y los
atractores, positivos 0 negativos, que influyeron en la independencia de las participantes.
Luego, se inicia ajuste de la informacion con evidencia empirica previa y teoria del modelo
social de la discapacidad. De este modo, se formularon grupos de codigos integrados en
categorias y subcategorias que corresponden a 4 temas centrales del bloque de barreras en el
proceso de independencia. De forma similar, el bloque de atractores se dividio en positivos y
negativos. El tema de atractores negativos se subdividio en 3 subtemas, mientras que el de
atractores positivos en 4 subtemas. Toda la categorizacion de la informacion recogida fue con
base en el marco tedrico. Asimismo, se formaron redes para cada grupo de codigo formado,
lo cual facilito el analisis de cada tema y subtema.
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Resultados y discusion

Para la presentacion de los resultados y la discusion de los mismos se ha diferenciado
en 2 bloques: Barreras y atractores. En principio, es necesario identificar y mencionar cuéles
son los principales retos o barreras que las participantes vivenciaron a lo largo de su proceso
de independencia. A partir de esto, se puede realizar el analisis de los atractores positivos y
negativos, los cuales se desarrollan en torno al afrontamiento de las barreras identificadas.
Bloque I: Barreras en el proceso de independencia

Con base en el analisis de las entrevistas, se identifica que parte del proceso de
independencia en mujeres con discapacidad visual es el afrontamiento de diversos retos
desafiantes u hostiles. Los temas identificados que describen las principales barreras que se
presentan en su proceso de independencia son: a) Sobreproteccion del entorno cercano,
refiere a la falta de soporte al inicio de proceso de independencia; b) barreras en la
movilizacion, desarrolla las dificultades en movilizarse a diferentes lugares; c) barreras en el
camino académico-profesional, identifica las barreras en la educacion superior y el ambito
laboral; y, d) exclusién social y género, relativo a la exclusién de género, social o
participativa y el malestar emocional consecuente.

Sobreproteccion del entorno cercano

Las participantes resaltaron la importancia de una persona o un grupo de personas
como principales apoyos al inicio de su proceso de independencia, como la familia o
amistades. Especificamente, las participantes sefialan una valoracion significativa hacia sus
propias familias, por lo cual buscaban su validacion o apoyo para ser autdbnomas (lza, 2021).
Sin embargo, una de las principales dificultades percibidas fue la sobreproteccion familiar.
Esto refiere al estilo sobreprotector de padres, cuidadores o familiares, quienes limitaban sus
actividades cotidianas fuera del hogar. Es decir, su entorno mas proximo desalentaba o se
resistia al desarrollo de su autonomia. En ese sentido, esta dinamica familiar establece un rol
sobreprotector con el fin de mantener el resguardo y/o pasividad del familiar con ceguera
(Calle et al., 2021; Galarza, 2021; Gonzales et al., 2023; Manjarrés & Hederich, 2020). Como
consecuencia, cuando las participantes no recibian el soporte esperado, manifestaban
frustracion y/o sensacion de soledad:

“[...] Por temor, a que me pase algo o a que me hicieran algun dafio, no s¢, lo que

piensan los papas y les tuve que demostrar que no era asi. No fue facil lidiar con eso,

no fue facil yo sola... es como que tu quieres algo, pero todo el mundo esta en tu

contra. Entonces, tienes que hacerlo tu solita, aunque todos se te echan encima.

Entonces yo igual iba a Cercil [Institucion para la autonomia en PCD visual], pero
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siempre habia esto de ‘no vayas’.”” (Eva)

De forma similar, este patrén de sobreproteccion se identificé en amistades o personas
del entorno cercano donde reconocieron falta de apoyo para su autonomia, recibiendo
comentarios limitantes o negativos sobre su potencial para llegar a ser independientes. Este
rol paternalista se debe principalmente a la desestimacion y desconocimiento de las
capacidades de una PCD visual (Perez-Garin et al., 2018; Dycht, 2016). Usualmente, la
sobreproteccidn proviene de una perspectiva de compasion, beneficencia y lastima hacia la
discapacidad (Gonzalez et al., 2023; Hendey & Pascall, 2001).

“Me decian ‘no, no qué vas a poder hacer ti las cosas, te vas a caer, te vas a

tropezar; si tu no ves, ¢como vas a lavar tu ropa, como puedes cocer, cOmo vas a

poder caminar?’. Por parte de familiares, por parte de algunos amigos, también que

me decian ““no, pero si ti no ves ¢cémo vas a poder hacer esto?, te puede suceder
algo™, siempre me decian esas cosas, pero no fue asi.” (Lupe);

A partir de este trato peyorativo o comentarios condescendientes, las participantes
reconocieron una narrativa social que subestima las capacidades de las PCD visual. En
algunos casos, ello generd que, en un principio, ellas se sientan intimidadas de su entorno, o
dudaran de su capacidad para ser autbnomas:

“Cuando les dicen “td no puedes” o... en algunos casos, algunas mujeres, si alguien

les ponen una barrera, son mas fuertes. Pero en otras, si encuentran alguna barrera,

se limitan y ya no intentan. Cuando recién..., cuando estaba en la calle me decian,

‘pero no salga sola usted, le puede pasar algo’, al comienzo dije ‘uy, y si mejor no

salgo sola’.”” (Ana)

En ese sentido, se puede argumentar que las narrativas sociales impactan la
autopercepcion de las participantes, debido a que los discursos estereotipados refuerzan estos
estereotipos y sesgos en los oyentes (Beukeboom & Burgers, 2019). En las PCD, la
interaccion social con su entorno define progresivamente su identidad y aceptacion de su
discapacidad, la cual puede ser negativa dado los discursos peyorativos hacia la misma
(Forber-Pratt et al., 2017). De este modo, las participantes llegaron a internalizar las creencias
negativas de las personas de su entorno, lo cual afectdé su motivacion para iniciarse en el
proceso de independencia.

Barreras en la movilizacion

Las participantes transmitieron que la movilizacion es una herramienta fundamental
para la independencia. Esto favorece la percepcion de autonomia, en tanto la persona decide

desplazarse fuera de su hogar hacia un lugar de su preferencia (Burbano & Massani, 2023;
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Tshuma, 2022). Por ejemplo, para a) ir a buscar un trabajo, b) salir a actividades sociales
como fiestas, almuerzos, etc., c¢) asistir a su centro educativo, etc. Sin embargo, la
movilizacion en la ciudad fue esencialmente retadora, debido a que perciben las vias publicas
como inaccesibles, peligrosas y/o inseguras.

En principio, sefialan que la infraestructura de la via pablica es inaccesible para una
PCD visual debido a: La ausencia de veredas, ausencia de pisos podotactiles, veredas con
obstaculos y huecos, semaforos sin sonido, entre otros. Estas son manifestaciones de las
barreras arquitectonicas en una ciudad, que hace de la ciudad inaccesible para las personas
ciegas (Cayetano, septiembre 2023; McKenzie & Rojas, 2022; Huerta, 2006a). En adicion, la
inseguridad ciudadana en el Per( es percibida como una problematica adicional segun las
participantes. Esto implica una mayor vulnerabilidad porque reconocen que no podrian actuar
0 defenderse frente a una situacion de asalto o robo. Por el contrario, expresan que los
asaltantes aprovecharon su condicion de ceguera cuando fueron victimas de delincuencia.

“Yo al comienzo llegaba a mi casa con la cara hinchada, con chinchon, porgue a

veces me chocaba. Un dia me choque con un poste, un dia me meti a un buzon, otro

dia estaba yendo rapido al instituto para no llegar tarde, y pasé por una casa con
unos fierros grandes y unas cintas, y me quede con el cuello ahi atascada.” (Mia)

Por otro lado, manifiestan como obstaculo la discriminacion por motivo de
discapacidad en el transporte pablico. Principalmente, esto ocurre cuando los buses pablicos
no recogen a la PCD visual o cuando omiten el beneficio de su carné amarillo de
discapacidad (Cayetano, septiembre 2023). Cabe mencionar que la ley N°30412 establece
que al obtener el carné amarillo para la discapacidad severa, obtienen un pase libre en el
transporte urbano e interurbano (Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con
Discapacidad [Conadis], noviembre 2018). No obstante, los transportistas infringen esta
legislacion: No reconocen el derecho a la movilizacion de las PCD, lo cual es una necesidad
bésica para las ciudadanas (Defensoria del Pueblo, 2019).

“[...] porque hay gente indiferente que pasa nomas, se choca, y encima te dicen

‘fijate’, jo sea, en lugar de fijarse ellos, nos dicen a nosotros! Igual a veces en los

buses cuando no nos quieren recoger, porque piensan que... Si, si pasa que otros

ciegos gque no pagan su pasaje, piensan gque todos somos asi,’no, no va a pagar,
entonces no la dejamos subir’.”” (Lupe)

A partir de esto, se infiere que la ciudad se construye sin considerar la diversidad de la
discapacidad, y denota la indiferencia estatal hacia esta poblacion (Zerain, 2023). Estas

problematicas en la movilizacion denotan el bajo grado de inclusion en el Perd y bienestar de
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sus colectivos, debido a que los espacios urbanos deberian proporcionar condiciones para el
libre desarrollo (Rangel & Coronel, 2021). Por este motivo, las participantes reconocen este
reto como un limitante central en su proceso de independencia.

Barreras en el camino académico-profesional

La literatura académica en torno a la discapacidad ha evidenciado en mayor medida
las barreras a nivel educativo o laboral (Bergamino, 2018; Solis, 2017; Velandia et al, 2018).
De manera similar, las entrevistadas expresaron que los retos en el &mbito académico fueron
la educacién superior inaccesible. En principio, expresaron que los docentes no accedian a
realizar adaptaciones segun su discapacidad visual o desconocian de estos procedimientos.
Ello proviene de la indiferencia del sistema educativo, privado o publico, para ofrecer una
educacion accesible para las PCD. Como consecuencia, los docentes no estan capacitados o
no poseen los recursos para brindar una educacion inclusiva (Suarez, 2024; Oviedo et al.,
2012). A partir de esto, el desarrollo académico de las participantes es limitado debido a que
dejan de asistir a clases virtuales o deben buscar otro centro educativo mas accesible.

“Una vez me pidieron, porque estaba llevando un curso de fisioterapia, dibujar el

cuerpo humano, hacer diapositivas, pucha, ahi si, no podia avanzar mas. Ahora, yo

en casa no tengo mucha ayuda porque mis hermanas estan trabajando. Ahi si me
afectaba, me frustraba, y eso que yo era clara con la profesora. Tuve que salirme
porque virtual no pude, no encontré las formas.” (Mara)

Esta exclusion se traslada también al inicio de su vida profesional, por lo cual el
segundo subtema refiere a la discriminacion laboral. De este modo, las participantes
reconocen vivencias discriminatorias durante su insercion en el mundo laboral. Por ejemplo,
en la falta de ofertas laborales accesibles o la exclusion de las PCD durante el proceso de
seleccion (Tshuma et al., 2021; Pérez-Garin et al., 2018; Oviedo et al., 2022). Usualmente, la
discriminacion laboral se debe a que los empleadores anteponen la ceguera, y sus respectivos
prejuicios, sobre otras capacidades de la persona (Bergamino, 2018). Asimismo, el
desconocimiento sobre la discapacidad implica el temor de no saber como abordarlo en su
centro laboral, por lo cual se rechaza el recibimiento de la PCD.

“Buscas informacion o qué puedes decir a tu favor para que te elijan y todo lo demas.

Pero la realidad es que solamente, te miran, miran tu discapacidad y todo lo demés

es como que: ‘Ok, esta bien, pero no, no es tan importante, porque primero me estoy

fijando en que realmente la discapacidad es lo que cierra la posibilidad’. Ni siquiera

la gente se pregunta a veces si es que puedes 0 no puedes realizar el trabajo, [...] o

qué necesitas como ajuste razonable para poder cumplir tu labor.” (Jena)
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A causa de lo mencionado, las participantes expresan frustracion y malestar ante esta
barrera para desarrollar su autonomia economica. Es decir, surge una preocupacion por el
limitado ingreso de recursos econémicos Yy, por ende, su poder adquisitivo. Este representa un
factor relevante para desenvolverse en otras areas, por ejemplo, aprender nuevos idiomas,
viajar, hacer aportes familiares, entre otras actividades que favorecen su independencia.

Exclusion social y género

El cuarto tema gira en torno a las barreras respecto a los vinculos interpersonales de
las entrevistadas y la relacion con el género. El primer subtema refiere a la exclusion de las
actividades sociales por parte de sus pares. Las participantes reportan que la limitacion social
impuesta se debe, principalmente, a la presencia de prejuicios sobre lo que una PCD visual
puede o no hacer (Oviedo et al., 2022; Vizcarra, 2016). Como consecuencia, ellas no eran
incluidas en actividades sociales por la mirada minimizadora y paternalista que infantiliza a
las participantes (Revuelta & Hernandez, 2021; Bulk et al., 2020).

La ignorancia sobre la discapacidad genera en las personas rechazo hacia aquello
desconocido, por lo que recae sobre ellas actitudes negativas y creencias estigmatizantes
(Arias et al., 2013). Es decir, las personas sin discapacidad asumen que las PCD visual son
incapaces de participar en estas actividades sociales, por lo que evitan la interaccion con las
mismas (Jones et al., 2019). Por ejemplo, para asistir a almuerzos casuales, reuniones
sociales, formar grupos de estudios, entre otros.

En esta misma linea, se reconocen retos vinculados al género de las participantes. Por
un lado, esto se debe a que se excluye a la mujer con discapacidad de la nocion de ser mujer
debido a que no cumple con el concepto estandarizado de feminidad (Segato, 2016; Gamboa,
2023). Como consecuencia, recibian discursos excluyentes sobre relaciones romanticas o la
maternidad (Beatriz, 2020; Tshuma et al., 2021).

“Para ser una mujer que busque establecer, tener contacto con alguien del sexo

opuesto, que busque tener una vida sexual activa, todas esas cosas son retos. Porque

primero ven tu discapacidad y luego ven si eres potencialmente... para cualquiera de
estas situaciones, y como generalmente la sociedad es muy prejuiciosa, los hombres

son muy machistas y tienen sus conceptos.” (Jena)

“Me daba ganas de llorar, me daba célera, [...] es como p.e. ‘ahi baja la ciega, va a
subir la ciega’, o sea es... al comienzo antes a mi me molestaba, pero ahora ya, como
que ya lo tomo con mucha normalidad, es como decir, me veian embarazada, decian

‘pobrecita, la cieguita esta embarazada’ como si fuera... algo un error, algo que una
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persona que no ve no puede embarazarse.” (Zoe)

No solo se acrecientan los estereotipos y la subestimacion por discapacidad y ser
mujer, sino que presentan mayor vulnerabilidad relativa a la violencia de género (Beatriz,
2020; Peldez & Villarino, 2016). En ese sentido, han sido victimas de acoso en espacios
publicos, dentro del ambito laboral o en la via publica. Pero también la violencia de género en
el ambito privado, por parte de ex parejas.

Y si para una mujer sin discapacidad es peligroso andar de tarde, estdn caminando

y las pueden tocar; mas a nosotras, como mujeres con discapacidad, nos puede pasar

eso, y asi volteemos, no vamos a saber quién lo hizo.”” (Dora)

“Yo creo que siempre las dificultades son mas hacia una dama. Por ejemplo, en

nuestro caso, si trabajamos en masaje, a veces se pueden sobrepasar.” (Hilda)

Como consecuencia de este entorno hostil, las participantes manifiestan un malestar
emocional frente a estas situaciones, como frustracién, enojo o agotamiento (del Rio et al.,
2013; Pérez-Garin et al., 2018). Estas experiencias sociales hostiles pueden generar rechazo
hacia estos espacios, porque anticipan un trato devaluado en la configuracion social o sienten
inseguridad por parte del trato de los demas (Martin et al., 2020; Fraser et al., 2019). De esta
forma, la barrera social constituye un limitador relevante para su participacion en los
contextos sociales, culturales o de ocio (Mateo, 2019), asi como en sus redes sociales e
interpersonales.

En resumen, la desigualdad social hacia la discapacidad trasciende de las conductas
individuales, por lo que se identifica el orden historico y estructural como el principal
excluyente (MIMP, 2021; Solis, 2017). De esta forma, desemboca un ambiente hostil para ser
independiente: desde la organizacion de la ciudad hasta los prejuicios internalizados en las
personas. Asi, la sociedad peruana desatiende las necesidades de las PCD visual para el
desarrollo de una calidad de vida (Barton, 2015; Fajardo, 2017; MIMP, 2021; Raphael et al.,
1996). Esto genera un estado de desigualdad en los derechos de transporte, educacion y
trabajo, por lo cual son vulnerados en la falta de politicas eficaces para la inclusion de las
PCD. Esta vulneracion de derechos no implica solamente la accesibilidad a los recursos
bésicos para un ciudadano, sino el impacto en su bienestar socioemocional (Suérez, 2024).

No obstante, también se evidencia que los problemas pueden provenir de un entorno
proximo: familiares, amistades y conocidos. Estos son acrecentados por el caracter
interseccional de sus experiencias (Beatriz, 2020). Asi, el desaliento de su entorno proximo es

determinante para la motivacion en el inicio y progreso en la vida independiente. Como
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consecuencia, cuando no reciben el apoyo esperado, perciben un estado general de malestar,
como ira y frustracion por las dificultades en su funcionamiento cotidiano (Jackson et al.,
2019; Pérez-Garin et al., 2018). De manera similar, un estudio comparativo entre personas
con y sin discapacidad indica que la poblacion con discapacidad presenta mayor sensacién de
soledad en PCD, vinculado con niveles bajos de bienestar (Emerson et al., 2021; Tschuma et
al., 2021). Asi, se evidencia que estas variables negativas del entorno cercano pueden afectar
directamente los estados internos de las participantes, como la motivaciéon, compromiso,

autoeficacia o desesperanza sobre su futuro (Pérez-Garin et al., 2018).

Bloque 2: Atractores

Las barreras previamente presentadas son condicionadas por diversos factores (ya
sean individuales, relacionales o sociales) que favorecen o dificultan el afrontamiento de un
reto; a partir de la teoria de los sistemas dinamicos, estos son denominados atractores (Reed
& Vachaler, 2020; Hoffman, 2007). Estos atractores son negativos cuando llevan a las
participantes a un estado no deseado respecto a su objetivo de ser independiente. Por el
contrario, los atractores son positivos cuando favorecen el afrontamiento de las barreras
encontradas, de modo que influyen en alcanzar el nivel de autonomia o independencia.
Atractores negativos

A lo largo de las entrevistas se identifican atractores que dificultaron aun mas la
superacion o solucion de estas barreras. EI primer tema es una sociedad excluyente, refiere a
un contexto estructuralmente adverso que implica que las barreras sean constantes o
reincidentes en el tiempo. El segundo tema refiere a la ciudadania indiferente hacia la
discapacidad, sobre el rechazo por parte de las personas, es decir, un soporte social limitado
disponible. El dltimo tema refiere al nivel de complejidad o blind alleys, como es la
acumulacién de variables negativas que genera en algunas ocasiones la renuncia inevitable de
su autonomia.

Una sociedad excluyente

Tal como se ha identificado en el bloque de Barreras especificas, la mayoria de las
adversidades que enfrentaron las participantes provienen de una sociedad poco inclusiva,
cuya estructura los excluye sistematicamente (Barton, 2015; Fajardo, 2017; MIMP, 2021).
Esto se debe a que marginaliza a las PCD con base en un discurso capacitista, o de la
normalidad (Hall, 2019). Especialmente, la inequidad estructural es mayor cuando se
acumulan los factores de riesgo (género y discapacidad), por lo cual se considera la

perspectiva interseccional (Kuran et al., 2020). Por ende, este tipo de sociedad representa un
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factor negativo constante para cualquier PCD visual que se desarrolle en el pais. Asi, las
problematicas respecto a la inaccesibilidad de la ciudad, educativa y laboral, son variables
constantes en el tiempo.

““Si nos ponemos a analizar un poco, estos prejuicios son porgue en teoria el pais no

es..., va a sonar un poco feo, pero no tienen mucha cultura para las PCD. [...] No

ensefian a las personas..., N0 son como otros paises que te ensefian, no, aca no te
ensefian, aca yo puedo irme a Chorrillos, voy hasta ahi y no voy a ver un seméaforo
sonoro que te diga cuéndo cruzar la pista” (Eva).

Esto se relaciona con las perspectivas de las PCD visual, en quienes prevalece una
mirada negativa sobre la sociedad actual, debido a los tratos subordinantes o desinteresados
de la misma (Aldana, 2018; Esquivias, 10 de mayo de 2016). Asi, es frecuente que esta
poblacion exige un cambio a nivel social, familiar e institucional (Martin & Sanchez, 2016;
Burga, 21 de marzo de 2023). Como consecuencia, se genera una desconfianza en su entorno,
al percibirlo como hostil y poco confiable:

“[Sobre discriminacion laboral], seguirme preparando mucho mas académicamente,

intelectualmente, porque lo otro obviamente, el prejuicio, no lo iba a resolver, ¢no?

No lo iba a poder retirar, no lo iba a resolver, mi discapacidad no la podia ocultar

jaja. Entonces, este no podia cambiar o no podia controlar esas, esas 2 realidades.

Aunque hablando de ese tiempo, pues una quisiera realmente hacer mas para que

vean realmente tu capacidad y decir ‘Oye, estoy aca, realmente tengo la capacidad’,

‘voltea a mirarme, pero no te fijes exactamente en mi discapacidad’.” (Jena).

Finalmente, esta deficiencia en la sociedad genera que las adversidades encontradas
sean mas duraderas en el tiempo o que pueden reincidir multiples veces a lo largo del proceso
de independencia. Por ese motivo, estas barreras no necesariamente son solucionadas en su
totalidad, y ralentizan alcanzar un estado 6ptimo de independencia.

Ciudadania indiferente hacia la discapacidad

Con relacion a lo mencionado en el apartado anterior, la falta de una cultura de
discapacidad también se manifiesta en el comportamiento y actitudes de las personas.
Principalmente, las participantes sefialan ciertas conductas relacionadas con la ignorancia o
indiferencia de las personas al interactuar o convivir con una PCD visual.

“A veces me ha pasado que yo explicaba ‘yo soy una PCD visual, no veo nada...” y

luego aparecia el compafiero que decia, ‘ah, pero, ¢puedes agrandar la letra?’ o,

jaja, ‘lee que hay en la pantalla o lee para todos’. Yo puedo leer para mi, pero para

todos, no tengo esa rapidez, porque tu sabes que uso la computadora con un lector:
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no es tan rapido. [...] Entonces las cosas las hago mas lentas, pero eso no lo entiende

la gente.” (Mara);

“Si, la gente es muy ignorante en poder apoyar a una persona invidente, por ejemplo,

a veces cuando tu quieres cruzar la pista, te dicen 'ya cruza', o sea, ni siquiera te

cogen el brazo para guiarte. O cuando subes al carro, te dicen... no te dan el asiento,

los mismos choferes son muy insensibles con las PCD, en general, no solo los
invidentes.” (Zoe).

Ello se puede explicar porque se mantiene una concepcion o valoracion minimizada
de las PCD, porque estas no responden a la “normalidad” de la sociedad (Revuelta &
Hernandez, 2021; Yarza et al., 2020). Por ende, es frecuente que haya un desinterés o poco
esfuerzo por parte de las personas para incluir a personas con PCD visual. Asi, las personas
racionalizan sus concepciones negativas que expresan en un comportamiento hostil (Gurdian
et al., 2020), por ejemplo, no prestar atencion o ignorar a las necesidades de las PCD visual,
considerar que estas son excesivas, asi como evitar la interaccién. Ello implica que, aunque
las participantes busquen el apoyo o soporte de las personas del entorno, no necesariamente
recibirdn un trato adecuado, sino hostil o indiferente. Es decir, se limita su red de soporte

social, lo cual representa una dificultad para su proceso de independencia.

Nivel de complejidad y blind alleys

Teniendo en cuenta los atractores mencionados, es importante resaltar que la
multiplicidad de las variables negativas lleva constantemente a las participantes a un
“callejon sin salida” o blind alley. Ello proviene de un entorno discriminatorio, dado que es
un mecanismo de acumulacion de desventajas sociales para esta poblacion excluida (Solis,
2017). Solis indica que los efectos pueden prevalecer en el curso de vida, generando un
circulo vicioso de desventajas que se amplian temporalmente (2017).

“A mi me pasaba de que no podia, por mas que yo hiciera, a mi me gustaba llegar

como que puntual a mis voluntariados, pero a veces no, no podia llegar siempre

puntual, como yo queria y decia, ‘pero si he salido a la misma hora, y salgo mas

temprano y no se puede, porque no Sé, pues N0 encuentro a una persona que me

ayude a cruzar. Ya estoy en el paradero, pero para cruzar las pistas, para llegar a

donde tengo que llegar, me demoro, porque no siempre encuentro a alguien. Entonces

me generaba ansiedad.” (Dora)

Como consecuencia de este factor acumulativo, a veces tuvieron que renunciar

parcialmente a su autonomia y depender de los demas para hacer sus actividades. Asi, las
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mujeres con discapacidad perciben que las deficiencias sociales perjudican su desarrollo
personal y calidad de vida, dado que dependen de otros en ciertos contextos (Martin et al.,
2020). Ello se explica porque los colectivos excluidos experimentan la opresion internalizada;
es decir, las barreras definen su performatividad y sus préacticas en la cotidianeidad (Revuelta
& Hernandez, 2021; Reed & Vachaller, 2020). En este caso, al reconocer la complejidad de
los problemas, también intuyen que no podran ser independientes en su totalidad.

“La discapacidad es, por ejemplo, uno tiene eso y en la sociedad no se puede valer

plenamente, si no, por eso es la discapacidad, o sea, trato de ser lo mas

independiente que puedo, pero hay cosas que no se pueden, porque ahora la
sociedad, no es muy confiable. Por decir, yo tengo un seguro de Cafae [...]. Y, por
ejemplo, yo quiero ir estos dias, y solita no me atrevo porque hay que pagar.

Entonces, una tiene que ir con alguien para que veas si en realidad estan poniendo lo

que uno esta pagando en el sistema.” (Lia).

En resumen, los atractores negativos presentados se encuentran altamente
interrelacionados en la superacién de adversidades, lo cuales se derivan de la exclusion
estructural. Este tipo de exclusion implica que el orden social legitime y perpetie las
practicas excluyentes individuales (Solis, 2017). De este modo, los estigmas 0 prejuicios
hacia esta poblacion mantienen o refuerzan las desigualdades (Pérez-Garin et al., 2018).
Acorde a la teoria, los atractores conducen la experiencia conductual y mental de una persona
hacia estados comunes o estables (Hoffmann, 2007; Nowak, 2015), en este caso, de las
participantes a vivir en un entorno hostil. Ello se debe a que no solo existen retos especificos
para la participante, sino que producen obstaculos constantes en el tiempo, los cuales
complican el afrontamiento de los problemas. Es decir, los recursos o servicios que ofrece la
sociedad son limitados para su condicion, lo cual irrumpe con el logro de metas individuales

o de crecimiento personal (Raphael et al., 1996; Solis, 2017).

Como consecuencia, este tipo de sociedad incide en el apoyo limitado que pueda
percibir una participante por parte de otros ciudadanos, dado que reconocen que pueden ser
excluidas o recibir poca empatia (Jones et al., 2019). Asi, la autonomia de una PCD visual se
circunscribe a aquello que la sociedad le puede ofrecer en recursos, oportunidades y ayuda de
los deméas. Como consecuencia, ello puede generar una sensacion de soledad, dado que se
relaciona con falta de apoyo emocional o compafiia, lo cual perjudica su bienestar integral

(Emerson et al., 2021). Es decir, sus conexiones sociales son limitadas y repercute en el
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disfrute de sus actividades cotidianas. Todo ello implica un ecosistema poco favorable para su

desarrollo de independencia.
Atractores positivos

En contraste con los atractores negativos, se identificaron factores que facilitaron la
superacion de adversidades a favor de alcanzar el estado de independencia deseado. Los
factores principales fueron: Las caracteristicas de la personalidad, como las caracteristicas
propias de las participantes para involucrarse y superar las barreras; Las metas personales
como motivadores, referente a las metas y objetivos que facilita la perseverancia en buscar
soluciones; Las estrategias de solucion, refiere a las propias estrategias como la planificacion
y toma de decisiones para enfrentar un reto; Agentes favorables, que pueden ser actores
externos, COmMo personas o instituciones que representaron un soporte vital para que inicien y

perseveren en su proceso de independencia.

Caracteristicas de la personalidad

A lo largo de las entrevistas realizadas, las participantes destacaron aspectos de su
personalidad que les permitieron enfrentar y persistir los diversos obstaculos. Ello se
relaciona con una personalidad hardiness (o dureza), la cual caracteriza a la persona por sus
creencias de control y autonomia; compromiso e involucramiento; y, percepcion del desafio
como parte del desarrollo (Barra, 2003; Godoy-lzquierdo & Godoy, 2002; Grau-Valdés et al.,
2020). Este tipo de personalidad es un patrén interno que influye positivamente en el
afrontamiento y el ajuste positivo que mantiene la persona en los eventos estresantes
(Carmona, 2019). A medida que se desarrollaron las entrevistas, las participantes

reconocieron estos aspectos en su personalidad:

“[No me subestimaban] porque yo era muy empoderada. Yo tengo mi caracter asi.”

(Lia);

“Entonces, como te repito, la desigualdad, las cosas que puedan pasar hace que uno

se vuelva fuerte ante ello, hace que uno resiliente a esas cosas.” (Lupe);

“Nunca he recibido un freno de que, “...porque eres mujer qué te espera’, la verdad

que no. Y, si asi fuera, la verdad me da igual, yo sé lo que hago, sé lo que soy, es

irrelevante la opinién de los demas, yo sigo mi camino.” (Mara).

A partir de esto, ellas reconocen en si mismas una actitud positiva y resiliente frente a
los obstaculos, por lo cual valoran més la confianza en sus capacidades por sobre las personas

externas, que pueden ser también limitantes (Carmona, 2019; Fraser et al., 2019). Ello se
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debe a que las caracteristicas de la personalidad se organizan como respuesta a las vivencias y
objetivos de una persona para adaptarse (Godoy-Izquierdo & Godoy, 2002; Grau-Valdeés et
al., 2020; Kenrick et al., 2002). Si bien en el inicio de su proceso de independencia prevalecia
el miedo o la duda de poder alcanzar la independencia, progresivamente mejoré su
autopercepcion sobre sus capacidades. De esta forma, es razonable que una PCD visual,
quien vivencia constantes dificultades en una sociedad poco inclusiva, desarrolle estas

caracteristicas en su personalidad.

Metas personales como motivadores

Con base en las experiencias de las participantes, se identificaron diversas fuentes
motivacionales las cuales les permitieron persistir o iniciarse en su proceso de independencia.
Las diferentes fuentes de motivacion facilitan el uso de recursos disponibles y la osadia para
actuar segun sus decisiones de vida (Gal & Rucker, 2021). Una alta motivacion es necesaria
cuando se afrontan problemas cotidianos, debido a que en el contexto adverso se presentan
variables dindmicas y volatiles (Richardson et al., 2014; Catsigeras, 2010). Asi, demuestran
que, dado su contexto, su motivacion interna es la principal fuente para tomar decisiones de
riesgo, como es confrontar el estereotipo de la incapacidad de las PCD (Gal & Rucker, 2021).
En primer lugar, sus logros personales fueron inspiradores para continuar su proceso de
independencia y realizar nuevas actividades. Ello se puede relacionar con que en la medida
que percibe sus logros, también aumenta su percepcion de competencia y autonomia (Mocha
etal., 2019).

““Si, fui campeona nacional [de atletismo] en ese entonces [...]. Si, me sentia bien,
una motivacion mas para mi, entonces ahi empecé, segui en esto, me gustd. Bueno, un
tiempo si lo dejé por motivo de trabajo, pero retomé y ahora... me he incursionado
mas en el deporte; lo que era velocidad, participe en nivel nacional, otra vez,
internacional, tuve salidas [...], lo hago por el deporte, porque me gusta, me siento
libre, me ayuda a ser mas independiente, porque de cierta manera me relaciono con
personas, conozco mas gente y eso es lo que me gusta.” (Lupe).

Por otro lado, las metas personales facilitaban la motivacion por alcanzar y superar
aquellas barreras sobre sus deseos personales, asi como percibirse como agentes de cambio
para las mismas PCD. En algunos casos, las aspiraciones individuales de las participantes se
vincularon al deseo de inspirar a otras PCD a alcanzar un estado de independencia.

“El hecho de querer acudir a una universidad, del hecho de querer hacer mayores

cosas. Habia que empezar por algo, sentia que debia cruzar esa linea entre lo que
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no habia hecho: estaba estudiando, trabajando y otras cosas. Entonces, ya tenia un

tiempo destinado para ello, finalmente lo hice, lo logré y me sentia bastante bien de

poder hacer cosas conmigo misma.” (Jena);
“Yo creo que también otra motivacion ya mas personal [para ser independiente]. Ha
sido de que yo decia: ‘estoy estudiando para psicologia, y me imagino que me voy a
encontrar con otras PCD visual y como yo les voy a decir a ellos, no sé ‘Pepita,
animate a movilizarte que puedes conocer otros lugares, puedes seguir estudiando,
puedes viajar, puedes hacer una vida mas independiente’. Y yo bien comoda, sentada,
esperando que alguien me venga a recoger, que alguien me lleve. No voy a ser

consecuente con lo que voy a decir con mi vida personal.” (Dora)

Ello se debe a que establecer metas guia la conducta, asi como organiza la cognicion y
el afecto hacia un objetivo (Urdan & Kaplan, 2020), y genera disposicion para cumplirlo
(Kaplan & Maehr, 2007). Ademas, ello se ve relacionado con las creencias positivas de la
persona sobre sus capacidades de lograr su objetivo, porque permite enfocarse en su esfuerzo
como determinante de logro (Vandewalle et al., 2019).

Estrategias de solucion

Otro atractor positivo fueron las estrategias personales que formularon para
perseverar en su proceso de independencia. En primer lugar, las participantes planificaban sus
actividades cotidianas segun sus necesidades. En otras palabras, consideraban los recursos
disponibles y accesibles del entorno para decidir asistir , gracias a lo cual alcanzaron estados
deseados que favorecian su independencia (Reed & Vachaller, 2020). Por ejemplo, se
identifica que ellas priorizan en su toma de decisiones aquellos espacios u oportunidades mas
accesibles:

““Si, tenia inclinacion por los idiomas, por estudiar algo relacionado con los idiomas,

las letras, y bueno, estuvimos averiguando en varios lugares. Bueno, postulé a una:

Unifé, y dije ‘puede ser’ en esta universidad, que... ya tenian experiencia con

personas con discapacidad, asi una buena opcion y postulé, como ingresé ya pues...”

(Ana).

No obstante, las entrevistadas frecuentemente se encontraron en situaciones
totalmente inaccesibles. A causa de esto, buscaron generar estrategias alternativas, con el fin
de adaptar lo mayor posible una situacion accesible para ellas. Asi, se pone en evidencia la

diversidad y flexibilidad en sus estrategias para enfrentar un contexto constantemente adverso
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(Barra, 2003). Este tipo de habilidad practica implica la capacidad de evaluar y tomar
decisiones significativas para su desarrollo personal (Camilleri, 2023).

“Mis hijos a partir de los 2, 3 afios, ellos se daban cuenta [de que no veia]... Yo les

ponia, para no chocarlos, les ponia en los zapatitos con cascabeles, y ellos al

caminar... ya me daba cuenta que estaban por ahi andando, tenia que
ingeniarmelas.” (Zoe).

Asimismo, ellas reconocieron que cuando sus estrategias alternativas no son
suficientes, buscan adaptarse a ese contexto hostil, inevitablemente, por medio de la ayuda de
los demas (Jones et al., 2019). Ello constituye un comportamiento estratégico, en tanto
promueve la cooperacion o asistencia como un recurso de autoproteccion cuando reconocen
sus limitaciones en su autonomia (Fraser et al., 2019; Kenrick et al., 2002).

“Toda fresca me metia a la casa de mis compafieras para que me presten sus

cuadernos para ponerme al dia porque me atrasaba en el salon. ¢No ves que ponen

alli en la pizarra los temas?; si hablaban, pero parte del tema lo ponian a la pizarra,
entonces a mi exclusivamente no habia quién me dicte. Entonces yo, de las més
estudiosas, me iba a su casa. Me metia yo ahi, me sentaba y no me movia para que

me presten sus cuadernos. Para sacar fotocopia o grabar, asi hacia. [...] Si, y

escuchaba, pues, en el salon quiénes eran las mas estudiocitas.” (Lia).

Tal como se menciond en los atractores negativos, ello puede ser resultado del nivel
de complejidad de un reto; sin embargo, en este caso se reconoce la capacidad de adaptacion
de las participantes frente a estas situaciones. De esta forma, se identifica que la organizacion
de su comportamiento varia segun la estructura o el contexto en el que se encuentre, con el
fin de superar el conflicto (Reed & Vachaller, 2020, Hoffmann, 2007). Para esto, sus
estrategias seran compuestas por sus recursos disponibles (Tshuma et al., 2021), como

personas de apoyo, conocimiento sobre accesibilidad, creatividad personal, etc.

Agentes favorables

Finalmente, el Gltimo atractor positivo refiere que las participantes percibian en su
entorno mas proximo algunos agentes favorables. Por un lado, se presenta el soporte o ayuda
de los demas. Si bien una de las barreras delimitadas fue la falta de apoyo en el inicio del
proceso de independencia, las participantes consiguieron recibir un soporte complementario
por parte de otras personas para continuar en su proceso de independencia. Muchas veces,
estas personas representaron una fuente de motivacion relevante. Asi, el apoyo o

acompafiamiento que recibe una PCD en sus relaciones favorece el proceso de
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autodeterminacion y confianza para construir proyectos de vida con un estilo independiente
(Roldan & Diaz, 2019).

“Una amiga me dijo, “anda a Cercil’, la escuché, pero lo dejé ahi. Y de ahi otra

amiga, muy muy cercana, desde 3 afiitos, me dijo, ‘pero tienes que ir, vamos a hacer

asi, asd’, me convencid, me hizo ver también un par de cosas, ‘no vas a estar toda la
vida saliendo con alguien, asi poco a poco, no vas a depender de alguien’.” (Eva)

““Queria hacer algunos proyectos, como innovacion, hacer cosas creativas, algo que

uno puede hacer mas independiente, por ejemplo, manualidades o cosas asi. Yo

estudié en un colegio de personas invidentes y ahi habia varios cursos. Entonces,
viendo varias de esas opciones, traté de adquirir tal vez alguna de ellas.”” (Hilda)

Cabe sefialar que parte de aquellos agentes de apoyo sustancial fueron las
instituciones existentes que favorecieron herramientas necesarias para la independencia de
una PCD visual. En efecto, este tipo de instituciones favorece recursos y estrategias para
desarrollarse en su vida cotidiana e integrarse en la sociedad, como, por ejemplo, el Centro de
Rehabilitacion de Ciegos de Lima (Cercil), Unidén Nacional de Ciegos del Peri (UNCP) y Yo
soy sus o0jos (YSSO) (RPP, 27 de febrero de 2020; Cercil, s.f.; Fundacion ONCE América
Latina FOAL, s.f.). Ademaés, también proporcionan espacios inclusivos en los cuales amplian
amistades que favorecen el acompariamiento en el proceso de independencia. La decision de
asistir a este tipo de instituciones representaba para ellas uno de los primeros pasos para ser
independiente, debido a que implicaba una decision personal de iniciarse en el proceso.

“Yo tuve una caida del cuarto piso. Estuve en cama sin moverme. Y ahi me di cuenta

de que si podia hacer tantas cosas, extrafiaba caminar, hacer mis cosas, aunque tenia

la discapacidad (visual). Cuando iba al hospital me recomendaron un instituto [para

PCD visual]. Te ensefian a no tener lastima de ti misma por ser una PCD y tener un

objetivo para salir adelante. Esa caida me ayudd a levantarme y darme cuenta de

que tenia que seguir adelante.” (Mia).

Es importante reconocer que algunas participantes encontraron précticas inclusivas en
el ambito académico y profesional, ante lo cual, docentes o empleadores les brindaron las
herramientas necesarias para su desarrollo. Ello se puede relacionar con que las personas
tengan una comprension de la discapacidad desde el modelo social, por lo cual la concepcién
y el trato con las PCD cumple el principio de igualdad y respeto por sus derechos (Sanchez &
Morgado, 2021). Sin embargo, estas experiencias son minoritarias en las participantes, por lo
cual se puede valorar como oportunidades favorables para ellas.

En resumen, los atractores positivos son variables internas que provienen
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principalmente de las mismas participantes; estas se componen de procesos internos que
influyen en sus decisiones. De esta forma, su personalidad, motivacion y estrategias de
solucion fueron elementos fundamentales para perseverar en la blsqueda de su
independencia. Ademas, estos atractores se configuran a partir del contexto adverso que se
identific anteriormente, por lo cual implica una adaptacion al mismo. Zapata y Pearlstein
(2024) identificaron que una identidad positiva hacia su discapacidad impacta positivamente
en el procesamiento de experiencias negativas, por lo que disminuye sentimientos de tristeza,
culpa, desvalorizacion, verglienza. Es decir, cuando las PCD visual llegan a un grado de
autoaceptacion, incrementa la satisfaccion con la vida, orgullo hacia la discapacidad,

motivacion y esperanza en el futuro (Zapata & Pearlstein, 2024; Zapata, 2019).

Por otro lado, es importante valorar aquellos agentes externos, tanto personas como
instituciones, que si representaron un soporte social significativo para las participantes. Estas
redes de soporte cumplen un rol vital para el desarrollo de la independencia porque implica
consejos e ideas que facilitan los recursos, motivaciones o creencias positivas en si mismas
(Tchuman et al., 2021). Cai y colaboradores (2023) identificaron que el soporte social es mas
significativo para las PCD, a comparacién de las personas sin discapacidad, debido a que
representa una red de soporte frente a eventos de la vida, e incrementa la esperanza para el

futuro y su calidad de vida.
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Conclusiones

La presente investigacion presentd como objetivo principal explorar la experiencia del
proceso de independencia en mujeres con discapacidad visual. Para esto, se cumplié con
objetivos especificos de 1) explorar las barreras que encontraron en el proceso de
independencia y 2) los atractores positivos y negativos frente a las barreras vivenciadas a lo
largo del proceso de independencia. Es decir, se identificaron en primer lugar las barreras o
problemas principales que las participantes enfrentaron a lo largo de su proceso de
independencia. Posterior a ello, se reconocieron aquellos atractores positivos o negativos que
influyeron en la solucion del problema o dificultaron el mismo. Estos atractores positivos y
negativos se contraponen en el desarrollo de su independencia en torno a las barreras que
enfrentaron en el proceso.

A modo de conclusion, es relevante mencionar que las problematicas son
multidimensionales. Estas se pueden desarrollar dentro de su circulo cercano, como son los
miembros de su familia nuclear o amistades, asi como con personas de otros entornos de
trabajo o estudio. Es decir, las barreras o limitaciones se presentan a nivel individual,
familiar, social, afectivo, educativo, profesional. Ello es un indicio de una cultura y sociedad
peruana que no responde a la diversidad de las PCD (Oviedo et al., 2022). Por este motivo, el
analisis de la discapacidad debe considerar las condiciones y la ecologia en que se
desarrollan, especialmente desde el enfoque interseccional (Beatriz, 2020; Tchuman et al.,
2021). De esta forma, el contexto permite comprender en qué medida se legitiman las
practicas excluyentes o discriminatorias individuales (Solis, 2017). En la sociedad peruana,
prevalece una narrativa segregacionista hacia las mujeres con discapacidad por no responder
a la “normalidad” socialmente aceptada (Revuelta y Hernandez, 2021).

De forma similar, cuando las participantes enfrentan las barreras identificadas, el
proceso de enfrentar estos problemas se ve influenciado por atractores negativos, los cuales
son principalmente resultado de una sociedad excluyente. Asi, las entrevistadas reconocen un
entorno hostil en que las personas pueden ser indiferentes a ellas. En adicion, la complejidad
progresiva de las problematicas puede ser acumulativa y constante, lo cual, finalmente,
ralentiza su proceso de independencia. A partir de esto, su ambiente no provee las
oportunidades o la autonomia necesaria para que las participantes puedan desarrollar su
potencial en igualdad de condiciones (Raphael, 1996; Solis, 2017).

Frente a las barreras y atractores negativos, se valora significativamente los atractores

positivos determinantes para que actualmente las participantes se consideren mujeres
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independientes. Estos se basan en la agencia y variables internas que se contraponen a las
barreras y atractores negativos, de modo que sirven para motivar y resistir la adversidad.
Estas se encuentran relacionadas con el compromiso, autoeficacia, resiliencia, motivacion
personal, metas a futuro, entre otros. En adicion, se valora el apoyo externo como
facilitadores de herramientas o recursos para que ellas se puedan desenvolver posteriormente
en su autonomia.

Se evidencia que los atractores o variables pueden ser individuales o sociales
(Catsigeras, 2011; Contreras & Oyarzun, 2021; MIMP, 2021). Es decir, se manifiesta una
gran variabilidad en aquello que una PCD enfrenta a lo largo de su proceso de independencia.
Ante esto, la presente investigacion delimita y analiza los elementos relevantes que vivencia
una mujer con discapacidad visual. Asimismo, trae a discusion la futura investigacion
respecto a las vivencias de una PCD para alcanzar un estado de vida optimo y autonomo.
Como complemento, se pone en evidencia las falencias sociales y los aspectos de mejora con
el fin de presentar propuestas de cambio 0 mejora, sea individual o colectivo.

Es relevante mencionar que para realizar un cambio significativo es necesario corregir
los mecanismos Yy atractores negativos que conforman una sociedad para las PCD (Hoffmann,
2007; Solis 2017; MIMP, 2021). Esto se debe a que, aunque el desarrollo de vida esté guiado
por las motivaciones individuales de las personas, usualmente los resultados se ven sujetas a
los factores sociales de su entorno (Nowak et al., 2015). Es decir, la sociedad debe ofrecer
una estructura de oportunidades en la que las PCD puedan ejercer su autonomia y agencia en
su propia vida. De este modo, cuando se ofrece un contexto favorable, la poblacion tiene la
capacidad de tomar decisiones, elegir o empoderar a otras PCD (lbrahim & Alkire, 2007)

De forma complementaria, es importante considerar las necesidades y las preferencias
expresas de las PCD (Del Alamo & Polo, 2021), con el fin de no recaer en una perspectiva
paternalista y fomentar el empoderamiento de su capacidad de decision. Asimismo, si bien la
presente investigacion proporciona una mirada general del funcionamiento de los atractores,
se exhorta al estudio y profundizacion de cada atractor. Especialmente desde una perspectiva
dindmica, holistica e interseccional. Este enfoque psicosocial permite comprender la
influencia de diversos factores internos y externos en una problematica dada (Hoffmann,
2007; Vallacher & Nowak, 1997).

Como limitacion metodoldgica, la interpretacion de los hallazgos se limita a un
contexto poco inclusivo para las PCD, como lo es el contexto peruano. Inclusive, ello puede
variar segun los avances diferenciados en inclusion de discapacidad por cada pais. Por esto,

se recomienda a investigaciones futuras declarar el estado de avance de su pais respecto a la

31



inclusion de la discapacidad. Por otra parte, no se abordaron los atractores latentes relativos a
las creencias 0 esquemas de cada participante. Por esto, se considera relevante un estudio
empirico de este tipo de atractor para comprender la toma de decisiones y el accionar
concreto de las personas desde sus procesos mentales (Reed & Vachaler, 2020). En cuanto a
la poblacion, también se sugiere la comparacion de la presente poblacién con mujeres con
discapacidad visual que no viven de forma independiente. Ello puede favorecer la

comprension de la interaccion entre atractores para futuras investigaciones.
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Apéndices

Apéndice 1: Protocolo de consentimiento informado oral para participantes

Estimada participante,

Se solicita su apoyo en la realizacion de una investigacion conducida por Diana Arizaga
Castro, estudiante de pregrado de la Facultad de Psicologia de la Pontificia Universidad
Catolica del Perd. Este trabajo se da en el marco del curso de “Tesis 27, a cargo del docente
Ricardo Navarro, y tiene como objetivo explorar los factores que influyeron en el proceso de
independencia en mujeres con discapacidad visual.

Si usted accede a participar, se le pedira responder una serie de preguntas elaboradas por la
estudiante en una entrevista que tendréd una duracién maxima de 45 minutos. En caso usted no
desee responder alguna de estas preguntas, o prefiere no conversar sobre algun tema en
particular, estd en todo su derecho de abstenerse y comunicarselo a su entrevistadora.
Asimismo, una vez se haya completado el proceso de investigacion, al finalizar el curso, me
pondré en contacto con usted para coordinar la devolucion de los resultados del estudio.

Es importante mencionar que, en caso este estudio sea evaluado como un trabajo
sobresaliente, el mismo podra ser recomendado para publicarse en una revista académica y/o
en un evento estudiantil de divulgacion cientifica. Dicha publicacién y/o presentacion
guardara la confidencialidad previamente sefialada.

Asimismo, queremos resaltar que su participacion en esta investigacion seria totalmente
voluntaria; y si usted, en algin momento del proceso de investigacion, decide que ya no
quiere ser parte de la misma, puede contactarse al correo darizagac@pucp.edu.pe y solicitar
que ya no se considere su participacion en el estudio, sin que esto conlleve algun perjuicio
para usted.

Ademas, en caso usted se haya sentido o llegue a sentirse afectivamente movilizada, le pido
que me lo comunique durante o al final de la entrevista y de ser el caso, podria facilitarle una
lista de instituciones de apoyo emocional a las cuales usted puede acudir por ayuda
profesional.

Finalmente, si usted tuviera alguna otra duda sobre la naturaleza de este trabajo de
investigacion, o para cualquier informacién adicional, usted podra dirigirse al docente del
curso, Ricardo Navarro; mediante el correo ricardo.navarro@pucp.pe.

Si todo esto le quedé claro, ¢acepta usted participar en la investigacion? (Si/No)
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Por otro lado, a fin de poder registrar apropiadamente la informacion, se solicita su
autorizacion para grabar la conversacién. Toda la informacién que se recoja sera manejada
con absoluta confidencialidad, protegiendo y modificando en las transcripciones todos
aquellos datos personales y contextuales que puedan revelar su identidad. Cabe resaltar que la
informacién brindada por usted sera utilizada exclusivamente para los fines educativos del

proyecto de investigacion.

Sabiendo esto, ¢esta usted de acuerdo con que su entrevista sea grabada? (Si / No).

Repita después de mi la siguiente informacion, en caso desee participar:
Yo, (Nombres y apellidos), doy mi consentimiento para participar en el estudio y autorizo que

mi informacidn se utilice en este. Asimismo, estoy de acuerdo que mi identidad sea tratada de

manera confidencial.
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Apéndice 2: Protocolo de contencion

En la aplicacion de herramientas cualitativas, existen temas que pueden ser movilizantes para

muchas personas (tanto participantes como investigadores/as), despertandose fuertes

respuestas afectivas y de ansiedad. Por este motivo, es una necesidad ética que los/las

investigadores/as sean capaces de ser conscientes y prever los efectos que sus técnicas de

recoleccion puedan tener en los/las participantes; asi como también reconocer la importancia

del autocuidado (en la investigacion y cualquier otra actividad psicoldgica). A continuacion

se desarrollan los siguientes apartados: 1) Herramientas actitudinales para el recojo de

informacidn, 2) Consideraciones especiales para técnicas de recoleccién sincrénica, 4) Anexo

de derivacion y 5) Lineamientos de autocuidado.

1) Herramientas actitudinales para el recojo de informacion:

Escucha empética: Muchas veces lo que nos comparte una persona puede no
resultarnos familiar, e incluso extrafio. Entonces, para poder entender lo que se nos dice,
es necesario escuchar a la persona con empatia, es decir, desde su propio marco de
referencia (afectivo y social). Esto implica entrar a un juego imaginativo donde, por
momentos, nos “ubicamos” en el lugar de la otra persona, para luego volver a uno/a
mismo/a, y asi compenetrarse con lo que la otra persona siente y piensa.

Escucha activa v respetuosa: Aunado a la escucha empatica, es importante recordar
que cuando conversamos con alguien, debemos aprender a escuchar atenta y
respetuosamente. Una escucha activa implica estar atento/a al contenido del discurso,
no solo a lo explicito, sino también a las connotaciones del lenguaje, al tono afectivo
que acomparia al discurso (es decir, cdmo se dicen las cosas), y a la congruencia entre
el lenguaje verbal (linguistico y paralingiistico) y no verbal. Por su lado, una
escucha respetuosa implica no prejuzgar ni juzgar aquello que la persona nos
comparte, utilizando nuestros propios horizontes de comprension (incluso si no estamos
de acuerdo con lo compartido). Estamos en un rol de diagnosticadores/as, preguntamos
para descubrir y comprender aquello que el/la participante nos cuenta, y no para hacer un
juicio de valor de aquello que se nos comparte.

Consideracion positiva: Ademas de la escucha respetuosa, libre de prejuicios y
juicios de valor, debemos también valorar que la persona participante esta
haciendo lo mejor que puede segun sus circunstancias y su nivel de conciencia,;

aun asi no nos parezca “adecuado” lo que nos cuente.
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e Favorecer la expresion: Dado que nos interesa comprender la exclusion-inclusion
desde la perspectiva de los/las participantes, es importante ser capaces de facilitar su
expresion. En caso percibamos que el/la participante responde de forma superficial o
presente dificultades para elaborar sus experiencias, se sugiere el uso de repreguntas
(p. €., “¢como asi?”, “cy qué significa para usted/ti esto que me menciona(s)?”) o de
la técnica del “reflejo” (repetir lo Gltimo que dijo la persona) para favorecer sus
procesos de elaboracion y expresion de la experiencia narrada.

e Por el contrario, si presentimos u observamos que esta dificultad para
elaborar sus respuestas podria ser el resultado de una fuerte respuesta
afectiva o de ansiedad sentida por el/la participante, podriamos preguntarle a
la persona, muy respetuosamente, si es que la pregunta o estimulo le genera
algun tipo de incomodidad; y de ser asi, se le pregunta si prefiere pasar a la
siguiente pregunta/estimulo, o si gusta detener la técnica cualitativa para
brindarle un espacio de escucha y contencion.

e Concretizacién: El lenguaje es un fendmeno psicosocial cargado de afectos y
connotaciones que escapan a la literalidad del contenido manifiesto. Por este motivo,
es importante explorar el significado personal (connotativo) de aquello mencionado
por el/la participante, asi como las particularidades de las situaciones narradas. En
este sentido, lejos de presumir o hacer asunciones sobre sus experiencias, sugerimos
explorar las especificidades del discurso. Para ello, podemos utilizar repreguntas; por
ejemplo, “como asi”, “como cudl”, “para qué”, “cémo”, “por qué”, “cuando”,

“donde”, entre otras.

2) Consideraciones especiales para técnicas de recoleccidn sincrénica:

e Durante el transcurso de estas conversaciones sincronicas, la privacidad cobra un
nuevo significado. Si bien el/la participante puede, o no, disponer de un espacio
privado, el/la diagnosticador/a debe procurar encontrarse en un espacio privadoy
seguro, libre de interrupciones, de modo que pueda prestarle respetuosa atencion al
participante, y al mismo tiempo, garantizar que lo comunicado no sea escuchado por
terceros.

e Durante el transcurso de los encuentros virtuales, con el proposito de facilitar el
establecimiento de un vinculo mas célido en el cual se desarrollara la conversacion,
el/la diagnosticador/a, en la medida de lo posible, tendra su cAmara encendida,
de modo que la persona participante pueda tener la imagen de una persona frente a si.
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e En caso el/la participante encuentre su capacidad de contencion afectiva desbordada

por la magnitud de los afectos presentes en la comunicacion, cada diagnosticador/a
tendrd a su disposicion una serie de técnicas de relajacion® para facilitar su
retorno a una sensacion de tranquilidad. En estos casos, se debe conversar con el/la
participante si se encuentra afectivamente disponible para seguir con la técnica
cualitativa; de lo contrario, brindarle un espacio de escucha y contencion, y de ser

posible, programar una segunda sesion para continuar con la técnica cualitativa.

Ejemplo de escenario de desborde afectivo que puede ocurrir durante el transcurso de una

entrevista sincronica; ante la observacion de un grado de malestar significativo, llanto o

quiebre de la persona:

1.
2.

Pausar la grabacion y la entrevista.

Se le indica que se hara una pausa a la técnica cualitativa y a la grabacion, ““vamos a
parar aqui por un momento la técnica cualitativa, y también vamos a detener la
grabacién”.

a. En todo momento, hacer contacto visual (dentro de lo posible) con la persona
afectada, de modo que se pueda facilitar una sensacién de calidez, compaiiia, y
que la persona participante perciba que se encuentra con alguien en quien
puede confiar.

Validar la reaccion y la expresion afectiva de el/la participante. Se le podria decir algo
como lo siguiente, “me estas comentando una experiencia dificil. Entiendo que
pensar al respecto te puede hacer sentir angustia. Considera que estoy aqui para
escucharte en caso lo necesites”.

Realizar ejercicios de respiracion para facilitar la relajacion de la persona participante.

a. Inhalar y exhalar junto con el/la participante durante unos minutos hasta que la
persona se sienta méas tranquila.

I Se le indica a la persona respirar lenta y profundamente por las fosas
nasales, dirigir el aire al estbmago, retener la respiracion por unos
segundos (cinco aproximadamente), y luego exhalar lenta y
profundamente por la boca.

. Durante este ejercicio de respiracion, se le pide a la persona que preste
atencion solamente a la entrada y salida del aire, sin modificar su

respiracion. Podria ayudar si se cierran los 0jos y se intenta visualizar
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un globo a la altura de la boca del estdmago (debajo del esternon, entre
las costillas) que se va inflando y desinflando junto a la respiracion;
también, con las manos se puede hacer como si se tocara el contorno
del globo a medida que se infla y desinfla.

il Si aparecen pensamientos negativos durante el ejercicio de respiracion,
se le pide a la persona que focalice la atencion en su respiracion.

V. Esperar a que el/la participante se calme.

5. Al final del ejercicio, cuando la persona haya logrado mayor tranquilidad, se le
pregunta cOmo esta, si se siente mas tranquilo/a, y si desea continuar con la técnica
cualitativa o suspenderla.

a. En caso el/la participante decida terminar con la técnica cualitativa, se le
pregunta si estaria bien programar una segunda sesion de la técnica cualitativa,
0 si desea dejar de participar en el proceso del diagndstico.

b. En cualquiera de ambos escenarios, se le agradece por su tiempo y por
compartir sus experiencias con el/la diagnosticador/a. Se le pregunta si desea
recibir una cartilla con nimeros telefonicos a los que puede acudir en caso
desee ayuda profesional con su malestar. De ser asi, se le envia por correo

dicho documento (“Anexo de derivacion”).

3) Anexo de derivacion:
Atencion psicoldgica
e Lazuli - Atencion psicoldgica virtual: https://www.facebook.com/lazulipe/
e Sentido - Centro Peruano de Suicidologia y Prevencion del Suicidio: 498-2711
http://www.sentido.pe
e “Hora Segura”. Chat psicologico gratuito para personas LGBTQ+ por Facebook
(Horarios de atencion: lunes 20:00-21:30 hrs., martes 20:00-21:30 hrs., jueves
15:00-16:30 hrs.): https://www.facebook.com/itgetsbetterperu/
Orientacion médica
e Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas: 201-6500
e EsSalud a nivel nacional para informacion sobre coronavirus (COVID-19): 107
Atencion en violencia
e Denuncia contra la violencia familiar y sexual: 100
e Ministerio de Salud, en caso de informes, consejeria en salud y psicologia, atencion y

orientacion ante casos de violencia familiar y contra la mujer: 411 8000, opcion 6
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Orientacion legal y policial

Central policial: 105

Defensoria del Pueblo Linea gratuita: 0800-15170 / 311-0300

Asesoria Legal Gratuita del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos: Fono
ALEGRA 1884 (Horario de atencion: 08:00 - 18:00 hrs. de lunes a viernes)

Manual de Denuncias por discriminacion por orientacion sexual, identidad o
expresion de género para personas LGBT+ (facilitado por la ONG “Més Igualdad” y
el Grupo de Investigacion en Derecho, Género y Sexualidad de la Pontificia

Universidad Catdlica del Per():_

https://staticl.squarespace.com/static/59b99691bebafb8293069084/t/5ec83679117f47
6816b6d624/1590179450759/Manual+de+denuncias+L GBTI.pdf

4) Lineamientos de autocuidado

Comunicacién constante con sus compafieros/as de grupo; en tanto el grupo, como
fendmeno psicoldgico, funciona como continente de las ansiedades que puedan surgir
durante la realizacion de las actividades académicas.

Si alguien siente ansiedad o temor antes de realizar una técnica cualitativa, o por el
tema a trabajar, recuerden que durante sus teécnicas cualitativas, estaran
acompafiados/as por alguno/a de sus compafieros/as. Esta situacion también puede ser
conversada con el equipo docente.

Si uno/a de ustedes se siente agobiado/a por la sobrecarga de responsabilidades
académicas, laborales o afectivas, recomendamos no hacer la técnica cualitativa si es
que esta se siente como muy demandante, y contactar con su grupo y miembro del
equipo de docentes que acomparia su trabajo.

Si bien la fortaleza emocional es una herramienta valiosa para el trabajo con personas,
también es muy importante ser conscientes de cudndo es momento para tomar una
pausa y buscar ayuda profesional.

Dado que este curso es parte de un proceso de aprendizaje, recuerden que, como
equipo docente, estaremos atentos/as a cualquiera de sus dudas en términos éticos y
del propio proceso del diagnostico. Por ende, es muy importante que nos comuniquen

sobre cualquier inquietud o dificultad que pueda presentarse durante sus diagndsticos.
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Apéndice 3: Criterios de inclusion-exclusion
Ser mujer mayor a 20 afios

Pregunta: ¢ Tiene mas de 20 afios?
Vivir en Lima Metropolitana
Pregunta: ¢ Vive en Lima Metropolitana?
No haber adquirido la discapacidad visual recientemente
Pregunta: ¢ Desde cuando adquirio la ceguera?
No tener otro tipo de discapacidad
Pregunta: ¢ Tiene otro tipo de discapacidad ademas de la visual?
Ser autonoma en el desarrollo de la mayoria de sus actividades
Pregunta: ¢Suele hacer sus actividades con base en sus propias decisiones y deseos?
Ser autdbnoma en el &mbito académico, econdémico, social o familiar
a) Repregunta a la anterior: ;Se ha desarrollado de forma independiente en
estudios?
b) ¢Tiene ingresos econdmicos por su propio medio?
C) ¢Asiste a actividades sociales o con amigos de su preferencia?

d) ¢Tiene una familia propia (esposo, hijos o hijastros)?
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Apéndice 4: Datos sociodemograficos
Nombre:
Edad:
Reside (distrito):
Desde cudndo adquiri6 la ceguera:
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Apéndice 5: Guia de entrevista version final

Dimensién 1: Proceso y adaptacion a la independencia

Para esta investigacidn, vamos a considerar a una persona independiente como alguien que

puede desenvolverse dia a dia con base en sus decisiones. Esto puede ser en el ambito

econdmico, en la formacién académica, en constituir una familia, o en actividades sociales o

de ocio.

1.

En la actualidad, ¢considera que es una mujer independiente, capaz de actuar con base
en sus propias decisiones?

Repregunta: ¢ Desde cuando considera que inicio este camino a la
independencia? ¢Por qué?
¢De quién fue la iniciativa para iniciar su camino a la independencia?

Repregunta: ¢Qué la motivo a tomar esa decision?

En este proceso de buscar su independencia ¢Su familia o amigos la apoyaron?

Repregunta: ;Cémo o de qué forma la apoyaron?
¢Como inicid el proceso de independencia?

Repregunta: ¢Fue sencillo? ;Cuales fueron las primeras actividades que
realizaba de forma independiente? ;Me podria dar algunos ejemplos? Por ejemplo,
cuando gestiond sus ingresos y gastos, o cuando busco trabajo
¢ Qué fue lo més dificil del proceso de independizarse?

Repregunta: Me podria brindar ejemplos

Dimensidn 2: Solucion de problemas

6.

8.

Durante su proceso de independencia hasta la actualidad, ¢cuéles considera que son
los principales retos que vivié?

Repregunta: ¢Por qué? ;Quiénes estaban implicados en el problema? ¢Piensa
que estos problemas se han resuelto para el dia de hoy?
¢ Como logré usted resolver estos problemas?

Repregunta: ¢Qué recursos o herramientas le ayudaron a resolverlo? ;¢ Como
fue su reaccion ante estos sucesos? ¢ Qué recursos, estrategias, acciones cree que le
ayudaron a afrontar la situacion?
¢En que otras opciones o alternativas pensé cuando encontré este problema?

Repregunta: Es decir, ¢tuvo un plan diferente al que ha mencionado?
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9. Teniendo en cuenta que la eficacia es algo que no requiere de mucho esfuerzo y que
da mejores resultados, ¢cudles cree que son las estrategias mas eficaces para enfrentar
problemas como los que menciona? o ¢ Cuéles de tus estrategias consideras que no
han requerido mucho esfuerzo, pero que igual te han dado buenos resultados al tratar
con los problemas/dificultades que has enfrentado?

Repregunta: ¢Por qué?

Sugerencia de otra pregunta ¢Qué tan utiles han sido tus estrategias para lidiar
con los problemas/retos que has enfrentado?

10. Pregunta: ¢Recibid apoyo por parte de alguna persona o institucion durante su proceso
de independencia?

Repregunta: ;De qué manera? ;Usted recurrio a la institucion o la ayuda le fue
ofrecida?

Dimensidn 3: Percepciones de personas del entorno

11. Pregunta: Desde su experiencia, ¢considera que por ser mujer ha tenido mas
problemas para ser independiente a comparacion de un hombre con ceguera?

Repregunta: ¢Por qué? ;Cuales han sido?

12. ;Considera que el apoyo de su familia o amigos fue distinto por ser mujer?

Repregunta: ;Cémo se dio cuenta de ello?

13. Pregunta: ¢Alguna vez las personas dudaron de que usted sea capaz de ser
independiente?

Repregunta: ;Coémo se dio cuenta de ello (porque le dijeron o por alguna
accion)? ¢Por qué cree que es asi? ¢Qué opina de eso? ¢Alguna vez usted dudo de que
fuese capaz de lograrlo?

14. Las personas suelen tener prejuicios y estereotipos hacia las personas ciegas, por
ejemplo, que necesitan ayuda de alguien mas para vestirse ¢Considera que estas
creencias equivocadas afectan en la forma en la que usted vive (independientemente)?

Repregunta: ¢Por qué?
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