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Resumen 

La permanencia universitaria, entendida como la continuidad de los estudios superiores 

hasta el último año del programa profesional, permite formar capital humano necesario 

para el país y facilita el retorno de la inversión. A partir de la literatura científica 

contemporánea (Ayala & Atencio, 2018; Farliana et al., 2020; Jütler, 2020; Tight, 2019), 

se han establecido variables importantes que influyen en la permanencia, tales como 

factores socioeconómicos, variables de rendimiento, variables organizaciones y 

variables psicológicas. El objetivo del estudio es analizar el impacto de la seguridad 

financiera, la dedicación a los estudios y la satisfacción académica en la intención de la 

permanencia universitaria, mediada por la motivación autónoma, la perspectiva de 

tiempo futuro y el compromiso institucional, en estudiantes de cinco universidades 

públicas peruanas con mayor número de estudiantes a nivel nacional. La metodología 

fue cuantitativa, pues los datos se recolectaron mediante la aplicación de una encuesta 

a 858 estudiantes universitarios, de los cuales 59.4% eran mujeres y la edad promedio 

fue de 21.9 años. Utilizando un modelo de ecuaciones estructurales (SEM), se evidencia 

un buen ajuste. CFI=0.969 y TLI=0.936 reflejan un excelente ajuste; RMSEA=0.060 y 

SRMR=0.044 indican adecuación. Por tanto, se identificaron relaciones claves: la 

seguridad financiera influye moderadamente en la satisfacción académica, mientras que 

la satisfacción de la organización académica impacta significativamente en la dedicación 

a los estudios y el compromiso institucional. Además, la dedicación a los estudios tiene 

un efecto positivo en la motivación autónoma y la perspectiva de tiempo futuro, y estas 

variables mediadoras tienen efectos positivos en la permanencia. El compromiso 

institucional emerge como el factor más influyente en la permanencia. Los hallazgos 

resaltan la necesidad de implementar políticas inclusivas y estrategias institucionales 

integrales que aborden factores financieros, académicos y psicológicos.  

Palabras claves: permanencia, universidad, ecuaciones estructurales, perspectiva de 

tiempo futuro, compromiso institucional. 

 
 
 



 
 

Abstract 
 

Permanence in university studies, understood as the continuity of higher education up to 

the last year of the professional program, allows the formation of human capital necessary 

for the country and facilitates the return on investment. From contemporary scientific 

literature (Ayala & Atencio, 2018; Farliana et al., 2020; Jütler, 2020; Tight, 2019), 

important variables that influence permanence have been established, such as 

socioeconomic factors, performance variables, organizational variables, and 

psychological variables. The objective of study is to analyze the impact of financial 

security, dedication to studies, and academic satisfaction on university permanence 

intention, mediated by autonomous motivation, future time perspective, and institutional 

commitment, in students from five Peruvian public universities with the highest student 

enrollment nationwide. The methodology was quantitative, and data were collected 

through a survey administered to 858 university students, of which 59.4% were women, 

the average age was 21.9 years. Using structural equation modeling (SEM), a good fit is 

evident: CFI=0.969 and TLI=0.936 reflect an excellent fit; RMSEA=0.060 and 

SRMR=0.044 indicate adequacy. Thus, key relationships were identified: financial 

security moderately influences academic satisfaction, while satisfaction with the 

academic organization significantly impacts dedication to studies and institutional 

commitment. In addition, dedication to studies has a positive effect on autonomous 

motivation and future time perspective, and these mediating variables have positive 

effects on permanence. Institutional commitment emerges as the most influential factor 

in permanence. The findings highlight the need to implement inclusive policies and 

comprehensive institutional strategies that address financial, academic and psychological 

factors. 

 

Keywords: permanence, university, structural equations, future time perspective, 

institutional commitment. 
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INTRODUCCIÓN 

 

En Perú, la tasa de permanencia universitaria en el semestre 2023-2 fue de 85.3%, lo 

que evidenció una disminución en comparación con el semestre 2022-2 (Ministerio de 

Educación, 2024). Esta situación coincide con otros países de Latinoamérica. Por 

ejemplo, según el Ministerio de Educación de Argentina (2022), solo el 62.4% de los 

estudiantes nuevos inscritos en 2020 en carreras de pregrado continuaron con sus 

estudios durante el año 2021. En Chile, en el año 2022, el 76.3% de ingresantes en 

educación superior continuaron estudiando (Consejo Nacional de Educación, 2024). En 

Colombia, en 2021, solo uno de cada tres estudiantes de educación superior permaneció 

hasta culminar sus estudios (Ministerio de Educación de Colombia, 2023). A partir de 

estas cifras en Perú y Latinoamérica, se afirma que la baja proporción de la permanencia 

universitaria es un problema regional que debe ser abordado. Diversos organismos 

internacionales sostienen que tanto el acceso como la continuidad académica en la 

educación superior son aspectos esenciales que deben considerarse en el desarrollo de 

un país (OCDE, 2016; Banco Mundial, 2017).  

La permanencia universitaria y el egreso de profesionales altamente competentes, 

quienes forman parte del capital humano, se convierten en una necesidad imperiosa para 

un país orientado a crecer económica y socialmente (Yamada et al., 2015). En esa línea, 

Sen (1997) define el capital humano como la posibilidad de producción del ser humano 

como agente activo, tomando en cuenta sus saberes, capacidades y esfuerzos. Para 

Sen (2000), los conceptos de capital humano y desarrollo humano son complementarios. 

Por un lado, el capital humano se enfoca en las habilidades productivas y, por su parte, 

el desarrollo humano amplía el horizonte hacia la realización personal plena como base 

para contribuir al bienestar. Desde esta perspectiva, la formación universitaria 

desempeña un rol esencial al promover el desarrollo de competencias técnicas y formar 

ciudadanos comprometidos con el progreso y desarrollo económico de una nación 

(Nussbaum, 2012). 
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En este marco, resulta relevante investigar la permanencia universitaria en los 

estudiantes peruanos. La justificación de este estudio se sustenta en los siguientes 

argumentos. En primer lugar, en América Latina, está demostrado que priorizar en 

aspectos de eficiencia y efectividad a nivel organizativo repercute en la permanencia de 

los estudiantes (Proyecto Alfa Guía, 2013). Por ello, es necesario analizar estrategias 

organizativas y priorizar aquellas que repercuten directamente en el estudiante. En 

segundo lugar, los estudiantes que culminan la universidad tienen mayor probabilidad de 

no ser pobres, puesto que existe una estrecha relación entre pobreza y educación 

superior (Hanushek, y Woessmann, 2012).). Según León (2019), en Perú, por cada año 

más de estudio, el porcentaje de personas pobres en el país se reduce en 8.7%. En 

tercer lugar, el hecho de permanecer en la universidad hasta culminar la carrera permite 

el desarrollo de capital humano. Ello implica el incremento de ingresos económicos 

individuales y una mayor productividad, lo cual es provechoso para las personas y el país 

(Sen, 2000; Nussbaum, 2012; Malikova et al., 2020). En cuarto lugar, cuando un 

estudiante culmina su carrera, toda la inversión económica estatal y familiar es 

aprovechada de manera óptima. Si el estudiante no permanece, la inversión realizada 

en el estudio se pierde. Esto se observa claramente en el retorno sobre la inversión en 

la educación superior en el Perú, que oscila entre 10% y 18% de retorno (Yamada & 

Castro, 2010). En quinto lugar, es necesario investigar y plantear estrategias de 

permanencia universitaria, puesto que lo indicadores mencionan que tiene una tendencia 

a la baja, tal como lo evidencia el informe del Ministerio de Educación (2024). 

En el presente estudio, se precisan qué variables predicen la permanencia en los 

estudios universitarios peruanos. A partir ello, se plantearon acciones idóneas que 

aporten en la gestión estratégica de las universidades, que garanticen la permanencia y 

el éxito estudiantil (Espinosa et al., 2020). Considerando el propósito y alcance de la 

investigación actual, por primera vez, se realizó un análisis de las cinco universidades 

públicas con mayor población de estudiantes en el país. Además, se obtuvo información 

que puede servir para generar estrategias y políticas públicas que promuevan la 

permanencia estudiantil en las universidades del Perú. Cabe resaltar que son pocas las 

investigaciones peruanas sobre permanencia (Viera, Flores & Pachari-Vera, 2020; 

Duche et al., 2019). 
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Las investigaciones sobre permanencia en estudios superiores surgieron durante 

la década de 1970 en Estados Unidos. Tinto (1975) planteó un modelo interaccionista de 

la retención que causó mucho interés en el mundo. Según el autor, la permanencia 

dependía de un proceso de ajuste entre la institución y el estudiante, sobre la base de 

las interacciones académicas y de integraciones entre los miembros de la universidad. 

Por su parte, Bean (1980, 1985) planteó diversas variables que influyen en la retención. 

Así, el autor considera las variables externas e institucionales (relaciones sociales 

externas, compromiso con la institución, financiamiento) como predictores importantes. 

Los alcances de estos estudios permitieron el surgimiento de diversas investigaciones, 

sobre todo en Norteamérica y Europa (Stephenson et al., 2017; Tight, 2019).  

Sobre la base de estos modelos (Bean, 1980; Tinto, 1975), se consolidó una 

propuesta de modelo para el presente estudio, que engloba cuatro tipos de variables o 

determinantes de la intención de permanencia universitaria que se establecieron a partir 

de diversas investigaciones. Estas variables son las siguientes: socioeconómica, de 

rendimiento, organizacional y psicológica. En primer lugar, la variable socioeconómica 

prioriza específicamente la seguridad financiera como elemento clave. Esto implica la 

percepción de los universitarios de cubrir sus necesidades económicas básicas, las 

cuales son fundamentales para garantizar la continuidad en sus estudios. La literatura 

evidencia que estas condiciones tienen un impacto importante en la permanencia 

universitaria (Abid & Khan, 2018; Collier et al., 2020; Espinosa-Castro et al., 2020).  

En segundo lugar, la variable organizacional considera la satisfacción de la 

organización académica, entendida como la valoración que se hace de las acciones y 

servicios brindados por la universidad. Diversos estudios sostienen que las actividades 

desarrolladas por la universidad y la distribución de sus espacios influyen en la vida y 

permanencia del estudiante, puesto que tienen un impacto importante en la experiencia 

y continuidad formativa (Stephenson et al., 2017; Tight, 2019; Vargas & Heringer, 2017).  

En tercer lugar, con respecto a la variable de rendimiento, se consideró el estudio de la 

percepción de la dedicación a los estudios, que refleja cómo los universitarios conciben 

y valoran el desarrollo de las actividades académicas. Diversos autores argumentan que 

el rendimiento de los primeros ciclos de la universidad es predictor de la permanencia 

(Abid & Khan, 2018; Burger & Anude, 2019; Munizaga et al., 2018). Por último, las 
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variables psicológicas engloban las variables vinculadas con aspectos que orientan la 

conducta humana, como la perspectiva de tiempo futuro, motivación y compromiso 

institucional. Son importantes puesto que median y regulan las otras variables, en la 

medida en que pueden ser cruciales para que el estudiante persista en sus estudios para 

alcanzar sus metas (Andre et al., 2018; Seginer & Lens, 2015).  

El sujeto de estudio para el presente caso son los estudiantes universitarios. Se 

plantea identificar qué factores explican la permanencia de los estudiantes, sobre la base 

del modelo de retención planteado por Tinto (1975), Bean (1980), y Ayala y Atencio 

(2018). Las cinco universidades seleccionadas para el estudio son públicas y presentan 

mayor población estudiantil. El objetivo del estudio es analizar cómo impacta en 

universitarios peruanos la seguridad financiera, la dedicación a los estudios y la 

satisfacción de la organización académica en la intención de permanencia universitaria, 

mediada por la motivación autónoma, la perspectiva de tiempo futuro y el compromiso 

institucional. El estudio se desarrolló en el año 2023.  
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1. MARCO TEÓRICO 
 

1.1. Planteamiento del problema 

En América Latina, los índices de permanencia en la educación superior no son altos 

(Accedes, 2015). La no permanencia genera diversas consecuencias negativas, pues la 

inversión en el estudio se pierde y no se genera capital humano profesional que permita 

el desarrollo de un país. Ello representa una pérdida importante para un país, como se 

sustenta en el estudio económico de Yamada, Castro y Asmat (2013). Por ello, urge 

tomar acciones al respecto, pues la permanencia favorece el desarrollo de las futuras 

generaciones. Sin embargo, no se trata solamente de que los estudiantes permanezcan 

en la universidad, sino que se sientan cómodos en la carrera elegida. Es decir, la 

motivación es un factor individual que influye significativamente en el estudiante 

(Munizaga et al., 2018). 

En Perú, la tasa de permanencia universitaria para el semestre 2023-2 alcanzó un 

85.3%, lo cual representó una reducción respecto al semestre 2022-2 (Ministerio de 

Educación, 2024). Esta situación no se limita únicamente al contexto peruano, sino que 

refleja una tendencia compartida en otros países de América Latina, donde la continuidad 

en la educación superior presenta importantes desafíos. Por ejemplo, en Argentina, de 

acuerdo con el Ministerio de Educación de Argentina (2022), solo el 62.4% de los 

estudiantes matriculados en programas de pregrado durante 2020 continuaron 

estudiando en 2021. En Chile, la permanencia universitaria del 2022 registró una tasa 

del 76.3% para estudiantes nuevos (Consejo Nacional de Educación, 2024). En 

Colombia, la situación es aún más crítica, ya que únicamente uno de cada tres 

estudiantes logra finalizar sus estudios superiores según datos del Ministerio de 

Educación de Colombia (2023), lo que ha impulsado la adopción de estrategias 

específicas para gestionar la permanencia universitaria. 

Según reportes del Ministerio de Educación del Perú (Minedu), la tasa de 

permanencia universitaria (PU) en el país mostró cierta estabilidad entre 2018 y 2021, 

oscilando entre el 85.8% y el 88.5%, con la excepción notable del descenso ocurrido en 

2020 debido al impacto de la pandemia de COVID-19 (Minedu, 2021). En efecto, la 
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emergencia sanitaria generó un marcado incremento en la interrupción de estudios, 

alcanzando un preocupante nivel del 18.3% durante el primer semestre de dicho año, 

cifra que representa una de las tasas más altas en los últimos años (Minedu, 2021). 

Adicionalmente, desde 2021 hasta 2023, la permanencia universitaria ha mostrado una 

tendencia decreciente tanto en instituciones públicas como privadas (Minedu, 2024). 

Este fenómeno responde a múltiples factores, entre los cuales destacan la insuficiente 

conectividad tecnológica, las crecientes dificultades económicas y el deterioro en la salud 

mental de los estudiantes, ocasionado principalmente por el aislamiento social 

prolongado y una mayor carga académica (Minedu, 2021; Bedoya-Dorado et al., 2022). 

La Figura 1, detalla la evolución de la permanencia en universidades públicas y privadas 

desde el semestre 2018-2 hasta el 2023-2. 

FIGURA 1: Tasa de permanencia universitaria por semestre académico 2018-2 - 
2023-2 (porcentaje) 

 

Fuente: Ministerio de Educación (2021, 2023. 2024). 

Nota: solo se reportan universidades licenciadas y estudiantes de pregrado. Los datos en el 

2022-2 y 2023-1 no han sido reportados por el Minedu. 
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El volumen anual de graduados de la educación superior varía notablemente entre 

países, pues depende de factores como el tamaño de los sistemas educativos y los 

índices de participación en este nivel. Brasil encabeza la lista con aproximadamente 1.4 

millones de graduados anuales. Esta cifra supera en 500,000 a México, que ocupa el 

segundo lugar (CINDA, 2024). Por detrás, se encuentran España y Colombia, con cifras 

cercanas a los 500,000 graduados. Este incremento en el número de graduados refleja 

no solo la expansión del servicio educativo superior en la región, sino también una leve 

mejora en la capacidad de los sistemas para retener estudiantes hasta la culminación de 

sus estudios, en comparación con los datos reportados en el informe de educación 

superior en Iberoamérica (CINDA, 2024).  

Además, el análisis por género evidencia que, en las naciones iberoamericanas, 

incluidos los países del grupo de referencia internacional, la proporción de mujeres 

graduadas supera a los varones. En la región, Argentina lidera la lista con un 67% de 

mujeres entre sus graduados, seguida por República Dominicana y Panamá (65%), 

Uruguay (64%), y Honduras y Costa Rica, ambos con un 62%. Este fenómeno resalta el 

vínculo entre políticas de equidad de género y la permanencia universitaria. Con ello, se 

demuestra que las mujeres, a pesar de enfrentar desafíos socioeconómicos y culturales, 

están logrando mantenerse y completar sus estudios en una proporción mayor que los 

varones. Esto sugiere la importancia de reforzar estrategias de retención que consideren 

las diferentes necesidades de género, especialmente en contextos en los que los 

hombres presentan mayores tasas de abandono (CINDA, 2024). 
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Figura 2: Número de personas graduadas en educación superior (por miles) y 
porcentaje de mujeres graduadas en el 2021 

 

Fuente: Red Iberoamericana de Indicadores Educación Superior, citado en CINDA (2024) 

 

En ese sentido, es necesario estudiar los factores que afectan la permanencia 

universitaria. Según la literatura científica contemporánea (Ayala & Atencio, 2018; Tight, 

2019; Jütler, 2020; Farliana et al, 2020), se han establecido variables importantes que 

influyen en la permanencia. Las variables sociodemográficas incluyen el sexo, la edad y 

el nivel socioeconómico. Las variables de rendimiento refieren al promedio académico 

semestral y el rendimiento académico escolar. Las variables organizacionales incluyen 

el servicio académico y el apoyo económico. Sin embargo, no hay estudios sobre 

variables psicológicas como la motivación autónoma y controlada, así como la 

perspectiva de tiempo futuro y su relación con la permanencia. Ello representa un vacío 

de conocimiento. En el presente estudio, en el capítulo sobre metodología, se explica la 

forma cómo se vinculan las variables. 

Actualmente, diversos organismos internacionales reconocen la importancia de la 

accesibilidad a la educación terciaria, además de enfatizar en la implementación de 

estrategias políticas que aseguren la permanencia y continuidad hasta la culminación de 

la profesionalización, a fin de asegurar capital humano importante para el desarrollo de 
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cada país (OCDE, 2016; Banco Mundial, 2017). Para realizar el presente estudio, se 

consideraron las cinco universidades públicas peruanas que tienen mayor cantidad de 

estudiantes. Todas estas universidades están licenciadas por el Ministerio de Educación 

y no tienen fines de lucro. Cabe indicar que, en el contexto de la pandemia, las 

universidades estatales fueron afectadas por tasas bajas de permanencia. Por ello, es 

necesario identificar las variables que inciden en la permanencia para proponer 

estrategias efectivas. La pregunta general de la investigación es la siguiente: ¿cómo 

impactan en los universitarios peruanos la seguridad financiera, la dedicación a los 

estudios y la satisfacción de la organización académica en la intención de permanencia 

universitaria, mediada por la motivación autónoma, la perspectiva de tiempo futuro y el 

compromiso institucional? 

 

1.2. Concepto de permanencia dentro de la gestión estratégica universitaria 

De acuerdo con Freeman (2010), Parakhina et al. (2010) y Hill et al. (2014), la gestión 

estratégica se fundamenta en componentes como los objetivos de formación, análisis 

estratégico, el diseño y ejecución de estrategias, el cambio y control estratégico. Su 

aplicación al ámbito universitario o la gestión estratégica universitaria (GEU) refiere a los 

sistemas, procesos y redes formales e informales que emplean las instituciones 

universitarias con el fin de comunicar los objetivos y metas principales establecidos por 

la administración. Estas estructuras respaldan el proceso estratégico y la gestión 

permanente mediante el análisis, la planificación, la medición y el control. Asimismo, son 

fundamentales para facilitar el aprendizaje organizacional y promover el cambio (Ferreira 

y Otley, 2009).  

Actualmente, diversos estudios sostienen que la GEU y la calidad educativa deben 

contribuir en la permanencia (Parakhina et al., 2017; De la Poza et al, 2021). Existen 

varias definiciones sobre el concepto de permanencia en el ámbito universitario. Para 

Velázquez y Gonzáles (2017), se refiere a la expectativa de que un alumno continúe en 

el ciclo académico que cursa, lo concluya satisfactoriamente y avance hacia niveles 

superiores, con el objetivo final de obtener un título profesional. Esta definición apunta a 

la finalización satisfactoria de los estudios hasta alcanzar la licenciatura. Los conceptos 

https://revistas.javeriana.edu.co/files-articulos/CA/33%20(2020)/20562876009/#ref25
https://revistas.javeriana.edu.co/files-articulos/CA/33%20(2020)/20562876009/#ref25
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de permanencia y retención se usan como sinónimos. Por ejemplo, Himmel (2002) 

sostiene que la retención es la persistencia de los universitarios hasta lograr su título o 

grado. Es decir, le otorga una importancia crucial a la continuidad y motivación por 

alcanzar el profesionalismo.  

Según Barrios (2011), la retención es lo opuesto al abandono o deserción. Esta 

es una definición dicotómica, puesto que contrapone y diferencia ambos conceptos de 

este proceso. Si bien esta explicación hace referencia a la unidad de los términos, al 

mismo tiempo, refiere que son disímiles, puesto que se concibe este concepto como 

dicotómico o bipolar. Para Donoso y Schiefelbein (2007), la retención universitaria implica 

la continuidad en los estudios, y refiere a la necesidad de comprender un fenómeno 

complejo que se relaciona con políticas de selección y acceso a los estudios superiores 

tradicionales. Esta definición responde a la necesidad de que los jóvenes puedan tener 

mayor acceso a los estudios superiores, además de recibir apoyo para cubrir sus 

necesidades básicas, que incluyen la salud, economía y alimentación.  

Como puede verse, en los estudios previos, se han utilizado diversos términos 

como retención y persistencia. Incluso, se ha empleado el planteamiento de la unidad 

dialógica entre permanencia y deserción (Pereira y Vidal, 2020). Actualmente, existe 

mucho interés por este tema, puesto que la permanencia en los estudios repercute en el 

desarrollo de capital humano y genera un retorno de la inversión. Para la presente 

investigación, se considera como permanencia universitaria a la continuidad estudiantil 

en el proceso de enseñanza-aprendizaje hasta lograr su titulación profesional (Velázquez 

& Gonzales, 2017). Operacionalmente, solo para esta investigación, se refiere al 

desarrollo de los estudios universitarios sin dejar de estudiar; es decir, el estudiante se 

inscribe en el ciclo posterior. Si el estudiante deja de estudiar cuatro ciclos consecutivos, 

ya no se podrá hablar de permanencia, puesto que hay investigaciones que reportan que 

es más probable que abandone la universidad (Ministerio de Educación, 2024).   

A través del tiempo, el concepto de permanencia o retención ha tenido diversas 

críticas. Tight (2019) sostiene que, cuando se plantearon los primeros modelos de 

permanencia y abandono, hubo debates sobre cuál modelo era más adecuado, ya fuera 

el de Tinto (1975), Bean (1985), una combinación de ambos o, incluso, una alternativa 

diferente. Además, se cuestionó la validez de los marcos teóricos subyacentes y se 
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plantearon argumentos que desafiaban la idea de que la permanencia siempre es 

positiva. En ciertos casos, el abandono puede representar una decisión favorable o, al 

menos, la mejor opción dependiendo de las circunstancias. Por otro lado, algunas 

situaciones catalogadas como deserción podrían corresponder a transferencias de 

estudiantes a otras instituciones o a programas académicos. 

Para analizar esta crítica, es necesario referirnos a Tight (2019), quien es 

investigador de la Universidad de Lancaster (Reino Unido) y desarrolló un estudio 

bibliográfico exhaustivo sobre la retención y la participación en la universidad. El autor, 

además, critica el concepto de retención universitaria. Según Tight (2019), el concepto 

de retención o permanencia no necesariamente tiene que ser positivo, porque a veces la 

mejor opción para un estudiante es retirarse de la universidad, por aspectos 

vocacionales, para cambiarse de carrera, o por alguna necesidad personal. Por ello, se 

debe analizar qué actividades productivas hace el estudiante si no permanece 

estudiando. Diversos estudios plantean esta crítica (Zepke & Leach, 2005; Hovdhaugen, 

Frolich & Aamodt, 2013). Sin embargo, es importante mencionar que la formación 

universitaria permite generar mayor capital humano. 

A pesar de que la presente investigación está centrada en la permanencia, es 

necesario distinguir el concepto de deserción o abandono, porque permite una mayor 

claridad del fenómeno permanencia-abandono. Para Castro y Rivas (2006), estos 

términos se refieren no solo a la no culminación de estudios, sino que implican el 

producto final del proceso educativo que no logra los aprendizajes esperados. Himmel 

(2002) plantea que la deserción significa el abandono prematuro de un programa 

académico que impide obtener el grado o título. El autor propone un tiempo 

razonablemente prolongado para descartar la probabilidad de que el estudiante vuelva a 

estudiar.  

Se ha revisado el concepto de permanencia y, de forma constante, se menciona 

que influye en el fortalecimiento del capital humano. Según CLADEM (2011), el capital 

humano hace referencia a la capacidad para insertarse en un entorno complejo y 

globalizado, en el que son necesarias diversas competencias para ser empleable. Sen 

(2000) plantea que el capital humano está relacionado con las posibilidades de 
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producción de un hombre como agente activo, considerando sus saberes, capacidades 

y esfuerzos. Son diversas las investigaciones que plantean que la mejora del capital 

humano favorece el progreso de una nación (Sen, 2000; Malikova et al., 2020; 

Nussbaum, 2012).  

 

1.3. Modelos explicativos del fenómeno permanencia y abandono 

La permanencia y el abandono en la educación superior son fenómenos 

multidimensionales que han sido estudiados durante décadas para entender los factores 

que afectan la retención estudiantil. Estos modelos teóricos y empíricos no solo han 

contribuido a la conceptualización del fenómeno, sino que también han servido como 

base para diseñar estrategias institucionales que fomenten la continuidad académica. En 

este contexto, el análisis bibliométrico de los modelos más influyentes permite entender 

las dinámicas que afectan la permanencia y plantear soluciones integrales en el ámbito 

universitario. 

Uno de los enfoques más clásicos y reconocidos es el modelo interaccionista, que 

sitúa la interacción social y académica como los pilares de la retención estudiantil. Este 

modelo se denomina Student Integration Model y fue planteado por Tinto (1975). 

Sostiene que la integración del estudiante en el entorno universitario, desde el plano 

social como académico, es crucial para su persistencia. Según este modelo, los niveles 

de compromiso institucional y las interacciones sociales positivas determinan la 

probabilidad de que un estudiante complete su programa de estudios. Este modelo sigue 

siendo uno de los marcos más citados y aplicados en estudios de retención a nivel 

mundial (Alegre-Sánchez et al., 2024). 

En el ámbito de los modelos psicológicos, Fishbein y Aizen (1975), con su teoría 

de la acción razonada, proporcionan un marco que analiza cómo las creencias, actitudes 

y expectativas influyen en las decisiones de permanencia o abandono. Según esta teoría, 

las intenciones conductuales de los estudiantes están condicionadas por sus 

percepciones sobre las consecuencias de sus decisiones, lo que resulta determinante 

para su persistencia. Este enfoque destaca la importancia de las creencias individuales 

y las influencias sociales en el comportamiento académico. 
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Bean (1980, 1985) amplió el modelo de Tinto (1975), al incluir la importancia de 

las intenciones conductuales y los factores externos en su Student Attrition Model. Este 

autor argumenta que variables como la satisfacción académica, las expectativas 

laborales y las influencias familiares son determinantes para la permanencia. Este 

modelo integra aspectos psicológicos y contextuales, y establece que las intenciones del 

estudiante, derivadas de sus experiencias, predicen su continuidad en la universidad. 

En la misma línea, el modelo de Pascarella y Terenzini (1980, 1991) resalta la 

integración académica posicionada como un aspecto más relevante que el compromiso 

institucional. Su propuesta se basa en cinco conjuntos de variables: antecedentes 

individuales, características institucionales, entorno académico, interacciones 

personales y calidad del esfuerzo estudiantil. Este modelo enfatiza que las interacciones 

entre estudiantes, docentes y personal administrativo tienen un impacto directo en la 

retención, y se destaca la necesidad de promover entornos educativos inclusivos y 

motivadores. 

El modelo de Weidman (1989) también se encuentra dentro del enfoque 

interaccionista. Este da énfasis en la influencia de los pares y la socialización en la 

experiencia universitaria. Según este autor, las relaciones sociales fortalecen el sentido 

de pertenencia y contribuyen a que los estudiantes desarrollen vínculos que los motivan 

a permanecer en la universidad. Este modelo introduce una perspectiva psicológica al 

considerar cómo las interacciones sociales influyen en el desarrollo personal y la 

percepción de integración. 

Ethington (1990) introduce otro modelo psicológico al enfatizar las aspiraciones, 

expectativas y valores relacionados con el éxito académico. Este autor sostiene que los 

estudiantes que poseen metas claras y una motivación intrínseca fuerte presentan una 

mayor probabilidad de completar sus estudios. Este modelo sugiere que las instituciones 

deben trabajar en fortalecer las metas personales de los estudiantes mediante 

programas de orientación y apoyo. 

Los modelos más recientes han incorporado variables económicas y contextuales 

para reflejar mejor las realidades contemporáneas. Santos (2015), utilizando 

instrumentos del proyecto Alfa Guía, propone un modelo que analiza tanto la 
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permanencia como el abandono, aunque se enfoca más en las causas del abandono. 

Este modelo resalta la importancia de implementar indicadores que midan la influencia 

del apoyo institucional y las políticas educativas en la persistencia estudiantil. 

Por su parte, Munizaga et al. (2019) utilizan regresiones logísticas para analizar 

cómo las variables como etnia, género y gratuidad afectan la retención estudiantil en 

Chile. Este modelo destaca que las características individuales y los factores 

contextuales impactan directamente en la permanencia estudiantil, lo que refuerza la 

necesidad de diseñar estrategias inclusivas y adaptadas a las características 

sociodemográficas estudiantiles. 

Los estudios de Ayala y Atencio (2018), y Viera, Flores y Pachari-Vera (2020) 

examinan los factores socioeconómicos y familiares en la permanencia estudiantil. Ayala 

y Atencio (2018) reportan que la educación de los padres, la situación laboral y los 

beneficios económicos son predictores claves en Chile. Por su parte, Viera, Flores y 

Pachari-Vera (2020) realizan su estudio en una universidad peruana y sostienen que las 

características individuales y académicas tienen un mayor peso en la deserción que el 

nivel socioeconómico. Complementando esta información, se ha observado en 

investigaciones previas que la educación y apoyo de los padres influye de forma 

significativa en la motivación del logro de los universitarios (Acharya & Joshi, 2009). 

Estos estudios sugieren que, aunque los factores socioeconómicos son relevantes, la 

atención personalizada y el fortalecimiento de las redes de apoyo son fundamentales 

para mejorar la retención. 

Sobre la base de un modelo de ecuaciones estructurales, Jüttler (2020) identificó 

las competencias económicas como un factor predictivo clave para la integración 

académica. Aunque este modelo enfatiza la importancia de las variables económicas, 

también destaca que la integración social y académica son esenciales para la retención. 

Los hallazgos de este autor sugieren que las instituciones deben ofrecer programas que 

atiendan las necesidades sociales y económicas estudiantiles. 
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1.4. Teorías de la permanencia, motivación y perspectiva de tiempo futuro 

 

La teoría de la integración académica y social de la permanencia y abandono en 
educación superior de (Tinto, 1975, 1993) 

Vincent Tinto fue uno de los pioneros en la investigación sobre permanencia y el 

abandono en la educación superior. En 1975 desarrolló su influyente modelo de 

integración académica y social. Según este modelo, el abandono de los estudiantes está 

intrínsecamente relacionado con su nivel de integración en dos dominios principales: el 

académico y el social. La integración académica está referida al proceso de adaptación 

del estudiante a las exigencias académicas, como el desempeño en el aula, las 

relaciones con los docentes y su compromiso para lograr los objetivos educacionales. 

Por otro lado, la integración social involucra la conexión del estudiante con la comunidad 

universitaria, como las relaciones interpersonales y el involucramiento en actividades 

extracurriculares (Tinto, 1975, 1993). 

El modelo de Tinto (1975, 1982, 1988, 1993) parte de la teoría del 

desvanecimiento, que sostiene que los estudiantes que no logran integrarse en estos 

dominios experimentan una desconexión progresiva con la institución, lo que aumenta 

su probabilidad de abandono. Este enfoque se inspira en los postulados de Durkheim 

sobre el suicidio, adaptando la idea de que la falta de integración social puede generar 

aislamiento y, en el caso de los estudiantes, puede derivar en su salida de la universidad 

(Tinto, 1993). Sin embargo, el modelo de Tinto no solo aborda la integración como un 

fenómeno individual, sino que también reconoce la importancia de las características 

institucionales, como el clima académico, las políticas de retención y las oportunidades 

de interacción social. 

El modelo fue posteriormente revisado por el propio Tinto (1993), al introducir la 

importancia de los compromisos iniciales del estudiante con la entidad educativa y sus 

propósitos individuales. Según esta versión ampliada, el nivel de compromiso inicial del 

estudiante con su meta educativa y con la institución afecta su capacidad para superar 

las barreras que enfrenta durante su trayectoria. Además, Tinto (1993) subrayó que la 

interacción entre los estudiantes y los diversos actores institucionales (docentes, 



16 
 

personal administrativo, otros estudiantes) puede reforzar o debilitar su integración y, por 

ende, su permanencia. 

En los años 80, Bean (1985) amplió el trabajo de Tinto al incorporar perspectivas 

de otras disciplinas, especialmente la teoría organizacional. Bean (1985) propuso que el 

abandono estudiantil podría entenderse de manera similar al abandono laboral en el 

ámbito empresarial. En el modelo de atributos del estudiante y la teoría de la persistencia, 

Bean (1980, 1983) sugirió que las decisiones personales están influenciadas por factores 

externos (por ejemplo, las expectativas institucionales, las experiencias académicas, las 

relaciones sociales) y las características personales (como sus habilidades y 

antecedentes socioeconómicos). 

A diferencia de Tinto, quien enfatizaba en la integración académica y social, Bean 

(1985) incorporó elementos psicológicos y económicos en su modelo. Por ejemplo, 

introdujo el concepto de satisfacción institucional, que refiere a cómo los estudiantes 

perciben el valor de su educación en función de su costo, y cómo esta percepción influye 

en su decisión de quedarse o abandonar la institución. Bean (1985) también destacó la 

importancia de las intenciones de los estudiantes, argumentando que estas son un 

predictor más fuerte de la permanencia que las propias experiencias de integración. 

Según el autor, las intenciones están moldeadas por la percepción de los estudiantes 

sobre su entorno institucional y sus interacciones con otras personas de la comunidad 

académica (Bean & Metzner, 1985). 

Una de las mayores contribuciones de Bean (1985) fue su modelo para 

estudiantes no tradicionales, desarrollado junto con Metzner en 1985. Este modelo dio 

énfasis en los estudiantes que no viven en el campus, trabajan a tiempo completo o 

tienen responsabilidades familiares, quienes a menudo enfrentan desafíos diferentes a 

los de los estudiantes tradicionales. Dentro de este marco, factores como el apoyo 

externo (familia, trabajo) y las características del entorno (acceso, flexibilidad de horarios) 

cobran una relevancia crítica. 

Aunque los modelos de Tinto y Bean tienen enfoques distintos, ambos destacan 

la relevancia de la interacción entre el estudiante y su entorno. En investigaciones 

posteriores, se han combinado ambos enfoques para desarrollar marcos más integrales. 
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Por ejemplo, Pascarella y Terenzini (2005) destacaron la interacción entre las 

características individuales estudiantiles, las experiencias institucionales y los factores 

externos como predictores de la permanencia. Además, el modelo conceptual de Braxton 

(2016) incorporó elementos de ambos enfoques para explorar cómo las políticas y 

prácticas institucionales influyen en la retención. 

Estudiar la permanencia universitaria desde estas teorías permite identificar 

claramente diversas variables que intervienen en este fenómeno; desde rasgos 

personales y motivacionales del estudiante, hasta aspectos contextuales y políticas 

propias de las instituciones educativas. Asimismo, estas teorías recalcan la necesidad 

de implementar estrategias efectivas que promuevan una adecuada integración 

académica y social, especialmente orientadas a estudiantes en condiciones vulnerables, 

como aquellos que trabajan mientras estudian, estudiantes universitarios de primera 

generación o quienes pertenecen a grupos étnicos minoritarios. 

 

La teoría de la autodeterminación 
La teoría de la autodeterminación (Self-Determination Theory, SDT), formulada por Deci 

y Ryan (1985), representa un marco teórico ampliamente utilizado en la psicología para 

comprender la motivación humana y su incidencia en el comportamiento y el bienestar. 

Esta teoría explica cómo las personas pueden desarrollar motivación intrínseca o 

autónoma para realizar actividades que consideran valiosas y significativas, en contraste 

con la motivación controlada, que está impulsada por recompensas externas o presión 

social. Según Deci y Ryan (1985), esta teoría se fundamenta en la satisfacción de tres 

necesidades psicológicas básicas: la autonomía, la competencia y la afinidad. La 

autonomía se refiere al sentido de control sobre las propias acciones. La competencia es 

la percepción de eficacia en la realización de actividades.  La afinidad refiere al 

sentimiento de conexión con los demás. Estas necesidades son consideradas esenciales 

y universales para el desarrollo humano, y su satisfacción fomenta una motivación más 

sostenida y un mayor bienestar general (Ryan & Deci, 2000). 

La SDT destaca dos tipos principales de motivación: autónoma e introyectada. La 

motivación autónoma, que incluye la motivación intrínseca y la regulación integrada, 

surge cuando las actividades se alinean con los valores y metas internas del individuo, 
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promoviendo un aprendizaje más profundo, creatividad y satisfacción (Vansteenkiste & 

Ryan, 2013). En contraste, la motivación controlada, que incluye la regulación externa e 

introyectada, se basa en presiones externas o en la búsqueda de aprobación, lo que 

puede generar tensión y menor compromiso. Diversos estudios han constatado que los 

contextos que brindan soporte a la autorregulación, mediante el ofrecimiento de opciones 

significativas y el estímulo al aprendizaje autogestionado, promueven la motivación 

intrínseca de los individuos (Deci et al., 1991). Estos principios son aplicables en 

diferentes contextos, como el educativo, el sanitario y el laboral, en los cuales el apoyo 

a la autodeterminación mejora los resultados y reduce los índices de fracaso. 

Autores como Reeve (2010) han ampliado el trabajo de Deci y Ryan (2008), 

mostrando que los entornos que promueven la autonomía, como el uso de prácticas 

pedagógicas centradas en el estudiante, están asociados con un nivel de compromiso 

más alto y mejores logros académicos. Por su parte, Vansteenkiste et al., (2016) han 

relacionado la motivación autónoma con una perspectiva de futuro más clara. Los 

autores sostienen que los estudiantes altamente motivados de forma autónoma, no solo 

están más comprometidos con sus actividades actuales, sino que también son más 

capaces de vincular estas actividades con sus metas a largo plazo. La SDT también ha 

sido utilizada para explorar cómo los factores sociales y contextuales influyen en la 

satisfacción de las necesidades psicológicas, y se destaca la importancia de crear 

entornos que apoyen estas necesidades para promover el desarrollo humano y el 

bienestar integral. 

Estudiar la SDT para explicar la intención de permanencia universitaria es 

altamente relevante, porque proporciona un marco teórico que permite comprender cómo 

las motivaciones internas y las condiciones contextuales impactan en la decisión 

estudiantil de continuar con su trayectoria educativa. La SDT destaca que, al satisfacer 

las necesidades de autonomía, competencia y afinidad, se fomenta una motivación 

autónoma, que a su vez está directamente relacionada con un mayor compromiso y 

bienestar académico (Ryan & Deci, 2000). Este enfoque es especialmente útil en el 

contexto universitario, en el cual los estudiantes enfrentan desafíos académicos, sociales 

y económicos que pueden influir en su permanencia. 
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Teoría de la orientación futura y perspectiva de tiempo futuro 
La orientación futura (OF) se define como una representación subjetiva y consciente del 

futuro, que organiza metas, planes y aspiraciones personales, influyendo directamente 

en el comportamiento presente (Seginer & Lens, 2015). Este concepto, propuesto como 

multidimensional, integra tres componentes fundamentales: motivacional, cognitivo y 

comportamental (Seginer, 2009). El componente motivacional destaca el papel de las 

metas intrínsecas y extrínsecas en la motivación de los individuos. Metas intrínsecas, 

como el desarrollo personal, fomentan una motivación más estable y de mayor calidad 

en comparación con las metas extrínsecas, relacionadas con el reconocimiento externo 

o la presión social (Deci & Ryan, 2000; Vansteenkiste et al., 2004). Por otro lado, el 

componente cognitivo incluye la capacidad de imaginar y evaluar escenarios futuros, 

mientras que el componente comportamental refleja la capacidad de transformar estas 

metas en acciones concretas mediante la autorregulación y la planificación. 

En este sentido, la perspectiva de tiempo futuro (PTF) es un concepto que se 

enfoca en cómo las imágenes mentales del futuro influyen en las decisiones presentes 

(Zimbardo y Boyd, 1999). Este constructo considera el tiempo como una integración de 

pasado, presente y futuro. Este último se considera un regulador motivacional clave 

(Lewin, 1942; Seginer, 2009). Nuttin y Lens (1985) plantearon que la PTF regula el 

comportamiento al proporcionar metas que actúan como guías para el esfuerzo y la 

persistencia. Los elementos centrales de la PTF son su densidad (número de metas), su 

extensión (alcance temporal de las metas) y su realismo (viabilidad percibida de las 

metas). En el contexto educativo, se ha demostrado que una PTF larga y metas realistas 

están asociadas con mayores niveles de compromiso y desempeño académico (De 

Volder y Lens, 1982; Zimbardo y Boyd, 1999). 

La relación entre la OF y la PTF se observa claramente en contextos educativos, 

en los cuales ambas permiten comprender cómo las metas futuras intrínsecas generan 

una motivación más sostenible y de mayor calidad. Por ejemplo, se ha evidenciado que 

metas intrínsecas, como el deseo de aprender o contribuir a la sociedad, generan mayor 

compromiso académico y satisfacción con la vida que metas centradas en el 

reconocimiento externo (Herrera et al., 2015; Vansteenkiste et al., 2006). Además, la PTF 
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contribuye a explicar cómo la proyección de metas futuras influye en la persistencia en 

contextos educativos, especialmente cuando estas metas están alineadas con 

aspiraciones realistas y viables (Lens et al., 2012; Locke & Latham, 2004). 

El estudio de la OF y la PTF resulta crucial para explicar la permanencia 

universitaria, ya que ambas teorías ofrecen marcos sólidos para entender cómo los 

estudiantes se proyectan hacia metas profesionales y académicas a largo plazo. La PTF, 

al integrar el tiempo futuro en las decisiones actuales, permite analizar cómo los 

estudiantes estructuran sus aspiraciones en función de su contexto socioeconómico y su 

acceso a recursos (Herrera, 2002; Seginer, 2009). Por su parte, la OF enfatiza los 

procesos motivacionales y cognitivos que intervienen en la planificación y ejecución de 

metas, ofreciendo una perspectiva más amplia que integra las acciones presentes con 

los objetivos a largo plazo (Seginer & Lens, 2015). 

En el contexto de la permanencia universitaria, la PTF y la OF pueden ayudar a 

identificar factores que predicen el compromiso y la retención, como la claridad y el 

realismo de las metas futuras. Por ejemplo, los estudiantes que poseen una PTF larga y 

metas bien definidas tienden a utilizar estrategias de autorregulación más efectivas, 

además de persistir frente a desafíos académicos (Vansteenkiste et al., 2009; De Bilde 

et al., 2011). Además, el componente motivacional de la OF permite explorar cómo las 

aspiraciones intrínsecas, como el deseo de contribuir al bienestar social, pueden 

contrarrestar el impacto de barreras externas, como las limitaciones económicas (Deci & 

Ryan, 2000). 

 

1.5. Realidad de la permanencia y abandono universitario en el Perú 

La permanencia y el abandono universitario son aspectos centrales en el debate sobre 

la educación superior en Perú, no solo por su impacto en la formación de profesionales, 

sino también por su estrecha relación con el progreso social y económico de una nación 

(Espinoza et al., 2022). En Perú, garantizar la permanencia universitaria no solo se trata 

de una cuestión de acceso, sino también de equidad y sostenibilidad en un entorno 

marcado por profundas desigualdades. 
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La permanencia universitaria en Perú refleja profundas inequidades estructurales 

y sociales, exacerbadas por la pandemia de COVID-19. Antes de esta crisis, la tasa de 

retención alcanzaba el 87.4% en el semestre 2019-2, pero disminuyó significativamente 

a 81.7% en 2020-1, revelando grandes brechas en acceso tecnológico y soporte 

institucional (Ministerio de Educación [Minedu], 2021). Aunque se observó una 

recuperación parcial en los siguientes semestres (88.5% en 2021-1), la crisis sanitaria 

tuvo un impacto especialmente severo en universidades privadas, donde la interrupción 

llegó al 22.3% en el 2020-1 (Minedu, 2021). Esta problemática se profundizó nuevamente 

en 2022 y 2023, cuando la tasa de interrupción universitaria se incrementó del 11.9% en 

el semestre 2022-2 al 14.7% en el semestre 2023-2, afectando de manera significativa a 

universidades públicas y privadas, lo que enfatiza la persistencia de condiciones 

socioeconómicas precarias, limitaciones tecnológicas y vulnerabilidades institucionales 

(Minedu, 2024). 

La permanencia estudiantil está influenciada por factores interrelacionados que 

pueden agruparse en tres categorías principales: factores externos al sistema de 

educación, factores internos al sistema universitario y factores personales de los 

estudiantes. Los factores externos incluyen condiciones como la conectividad limitada a 

internet y las adversidades climáticas que afectan principalmente a estudiantes de zonas 

rurales y de la selva (Minedu, 2021). En el ámbito interno, las instituciones enfrentaron 

desafíos para adaptar sus programas y recursos al entorno virtual, lo que evidenció 

limitaciones en la provisión de soporte tecnológico y académico. Por ejemplo, solo el 22% 

de los estudiantes de universidades públicas que interrumpieron sus estudios durante el 

semestre 2020-2 obtuvieron algún tipo de apoyo tecnológico, lo que demuestra la 

necesidad de plantear estrategias más inclusivas (Minedu, 2021). En cuanto a los 

factores personales, el bienestar psicológico, las responsabilidades familiares y las 

condiciones económicas destacan como los principales obstáculos para la permanencia. 

El 49.4% de los estudiantes que abandonaron su formación académica en el 2020-1 lo 

hicieron por problemas económicos, mientras que un 27.8% señaló la falta de recursos 

electrónicos en el hogar como una barrera significativa, según la Superintendencia 

Nacional de Educación Superior Universitaria (Sunedu, 2022). 
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La permanencia no solo depende de las condiciones económicas y sociales, sino 

también de factores culturales y de género. En Perú, las mujeres enfrentan grandes 

desafíos para mantener la continuidad en sus estudios, especialmente aquellas cuya 

lengua materna es nativa, pues presentan hasta tres veces más probabilidades de 

abandonar su formación académica en comparación con las estudiantes de lengua 

castellana (Sunedu, 2022). Además, los estudiantes provenientes de hogares con altos 

niveles de dependencia, como la presencia de infantes o adultos mayores, presentan 

una probabilidad de abandono del 21.9%, significativamente superior al 13.8% registrado 

en hogares sin esta condición. Estas cifras reflejan no solo las desigualdades 

estructurales, sino también las limitaciones de las políticas educativas para abordar estas 

problemáticas. 

A nivel global, la pandemia exacerbó los desafíos para la permanencia estudiantil. 

UNESCO (2021) estimó que cerca de 23.4 millones de personas matriculadas en 

educación superior en Latinoamérica se vieron afectadas por el cierre de instituciones 

educativas. Además, las tasas de abandono aumentaron significativamente, debido al 

mercado laboral y la reducción de ingresos familiares. En Perú, esta situación se reflejó 

en un incremento de la tasa de interrupción universitaria, que pasó del 11.9% en 2022-2 

al 14.7% en 2023-2, lo cual afectó tanto a universidades públicas como privadas 

(MINEDU, 2024). 

Ante este contexto, es necesario un abordaje integral que vaya más allá de las 

demandas puramente académicas y contemple también las necesidades 

socioemocionales y económicas de los estudiantes. La Política Nacional de Educación 

Superior y Técnico-Productiva (PNESTP) establece como uno de sus objetivos 

prioritarios fortalecer la formación integral de los estudiantes, enfatizando en la 

prevención del abandono y la promoción de la continuidad educativa (Minedu, 2024). 

Este enfoque no solo debería responder a la necesidad de incrementar las tasas de 

permanencia, sino también a la urgencia de garantizar una educación superior inclusiva 

y de calidad. 

Para enfrentar estos desafíos, se han implementado normativas específicas como 

la Resolución Viceministerial N.° 095-2024-MINEDU (Minedu, 2024), que establece 
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directrices para prevenir la interrupción de estudios y fomentar estrategias efectivas para 

el retorno académico de los estudiantes que han abandonado temporalmente su 

formación. Este marco normativo se complementa con los resultados detallados en los 

informes bienales publicados por Sunedu (2022), donde se analizan algunas causas 

estructurales y contextuales del abandono universitario en Perú. 

La salud mental también ha emergido como un factor importante en la 

permanencia estudiantil (Minedu, 2024). Durante la pandemia, los niveles de estrés 

académico, desánimo y síntomas depresivos se incrementaron significativamente. Todo 

ello afectó de manera desproporcionada a mujeres y jóvenes con altas responsabilidades 

familiares. Según el Minedu (2021), el 11.3% de los estudiantes universitarios 

interrumpieron sus estudios en 2020-1 debido a problemas de salud mental. Esta cifra 

se redujo al 8.7% en 2020-2, aunque persisten desafíos significativos para atender esta 

problemática de manera integral. 

En cuanto a los factores internos al sistema educativo, la pandemia evidenció las 

limitaciones estructurales de muchas universidades peruanas para adaptarse a un 

entorno virtual. Las instituciones rurales o con menores recursos fueron las más 

afectadas. Además, el III Informe Bienal de Sunedu (2022) subraya que las universidades 

de mayor prestigio, con mejores capacidades tecnológicas y administrativas, lograron 

implementar estrategias pedagógicas y de evaluación más flexibles, lo que resultó en 

menores tasas de interrupción en comparación con instituciones menos favorecidas. 

En el ámbito de los factores externos, las condiciones socioeconómicas adversas 

y las desigualdades estructurales exacerbaron las tasas de abandono durante la 

pandemia (UNESCO, 2021). Como se afirmó, el Perú experimentó un aumento sostenido 

de la tasa de interrupción universitaria entre el 2022 y 2023 (Minedu, 2024). Estas 

dinámicas fueron especialmente perjudiciales para los estudiantes de zonas rurales y 

aquellos de hogares con ingresos más bajos, quienes enfrentaron mayores barreras para 

acceder a la educación virtual por problemas de conectividad y recursos tecnológicos 

básicos (Minedu, 2024). 

Las intervenciones financieras son un componente esencial para fomentar la 

permanencia. Las becas de Pronabec y los préstamos estudiantiles han demostrado ser 
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efectivos para aliviar las barreras económicas. Alegre-Sánchez et al. (2024) evaluó el 

impacto de estas iniciativas, y afirmó que contribuyen significativamente a mejorar las 

tasas de retención y a reducir el tiempo necesario para completar los estudios. Por otro 

lado, el soporte académico y psicológico también es fundamental para fortalecer la 

permanencia. Pérez et al. (2020) recomendaron la ejecución de programas de tutoría 

que promuevan la transición desde la secundaria a la universidad, con el objetivo de 

ayudar a los estudiantes a adaptarse a las demandas sociales y académicas de la 

educación superior. Estas iniciativas son consistentes con las recomendaciones del III 

Informe Bienal de Sunedu (2022), enfatizan la importancia de fortalecer las áreas de 

bienestar universitario, incluyendo servicios de consejería y acompañamiento 

socioemocional. Además, la flexibilidad en las evaluaciones y la adaptación de 

metodologías pedagógicas son medidas claves para garantizar una experiencia 

académica inclusiva y sostenible. 

 

1.6. Sobre las estrategias que promueven la permanencia universitaria 

La PU representa un desafío complejo que requiere estrategias diversas basadas en 

evidencias (Bronfenbrenner, 1986; Espinosa-Castro et al., 2020). Las experiencias 

internacionales, investigaciones recientes y programas exitosos en diferentes contextos 

ofrecen un marco integral para abordar este desafío. A continuación, se presentan 

estrategias mejoradas, con ejemplos específicos y respaldadas por literatura y eventos 

relevantes. 

El acompañamiento académico es una estrategia clave para garantizar la 

permanencia universitaria (Proyecto Alfa Guía, 2013). Las tutorías personalizadas y los 

sistemas de alerta temprana, permiten identificar a los estudiantes en riesgo mediante el 

análisis de asistencia, rendimiento, participación en actividades académicas y otras 

variables sociodemográficas (Cannistrà et al., 2021). Estos sistemas permiten 

intervenciones oportunas, como asesorías académicas focalizadas y talleres de 

habilidades de estudio. Un ejemplo destacado es el Student Success Center de la 

Universidad de Missouri, que combina tutorías académicas con programas de mentoría 

entre pares. Estas iniciativas han demostrado ser efectivas para estudiantes de primer 
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año que enfrentan desafíos de adaptación, además, esta universidad en su plan al 2030 

ha planteado aumentar la tasa de retención del 91% al 95% en estudiantes de primer 

año (University of Missouri, 2024).  

La salud mental es una dimensión fundamental de la permanencia universitaria 

(Navarro-Roldán, 2023). Durante la pandemia, los problemas de salud mental se 

convirtieron en uno de los principales motivos de abandono en América Latina (Minedu, 

2021). Las universidades peruanas pueden seguir el ejemplo el Tecnológico de 

Monterrey (2024), que ofrece servicios psicológicos las 24 horas del día. Por otro lado, 

el modelo integral implementado por la Universidad de Melbourne (2024) incluye redes 

de apoyo psicológico, aplicaciones móviles para atención en línea y programas de 

autocuidado. Este enfoque holístico mejoró el bienestar de los estudiantes y logró reducir 

significativamente las tasas de estrés académico.  

La falta de recursos económicos sigue siendo otra de las esenciales causas de 

abandono en América Latina (Mayorga y Monzón, 2020). Según el Minedu (2021), el 

84.1% de los estudiantes que interrumpieron sus estudios durante la pandemia lo 

hicieron debido a la necesidad de trabajar. A nivel de Latinoamérica, se establecieron 

diversas medidas para contrarrestar esta situación. Por ejemplo, la Universidad Nacional 

Autónoma de México (2024) estableció fondos de emergencia que ofrecen apoyo 

económico inmediato a estudiantes en crisis. Por su parte, el Ministerio de Educación de 

Chile (2024) cuenta con el Programa de Acompañamiento y Acceso Efectivo a la 

Educación Superior - PACE (2024), que no solo garantiza el acceso a la educación 

superior para estudiantes vulnerables, sino que además incluye mentorías académicas, 

becas y seguimiento personalizado. Este modelo logró tasas de permanencia del 90% 

en aquellos que han participado en el programa (PACE, 2024). 

La falta de conectividad y recursos tecnológicos afecta desproporcionadamente a 

estudiantes de zonas rurales y contextos desfavorecidos. En respuesta, la Universidad 

de São Paulo (2024) desarrolló un programa de préstamo de dispositivos y acceso 

gratuito a plataformas de aprendizaje virtual. Este esfuerzo permitió a más del 95% de 

sus estudiantes continuar sus estudios durante la pandemia. Por otro lado, el Ministerio 

de Educación de Brasil (2024) desarrolló la web denominada Banco Internacional de 
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Objetos Educacionales, un proyecto gubernamental diseñado para proporcionar 

recursos educativos abiertos que incluyen la totalidad de niveles de enseñanza, desde 

preescolar hasta la educación superior. Esta plataforma se creó con el fin de garantizar 

el acceso equitativo a materiales de aprendizaje de calidad, por lo que se adaptó a las 

exigencias de la educación a distancia y, además, promovió la continuidad educativa en 

medio de la emergencia sanitaria. 

La creación de áreas especializadas en permanencia estudiantil dentro de las 

universidades se está consolidando como una práctica cada vez más habitual en 

América Latina. Dichas áreas no solo desarrollan estrategias específicas para favorecer 

la permanencia, sino que también realizan investigaciones constantes para identificar las 

causas fundamentales del abandono académico. Un ejemplo claro es la Universidad de 

Antioquia (2024) en Colombia, que cuenta con un área de permanencia que aprovecha 

los datos del Sistema de Prevención y Análisis de la Deserción en Educación Superior 

(SPADIES) para diseñar intervenciones individualizadas que atiendan las necesidades 

específicas de sus estudiantes. 

En el ámbito regional, el Congreso Latinoamericano sobre Abandono en la 

Educación Superior (CLABES, 2024) ha ganado reconocimiento como un espacio clave 

para compartir resultados de investigación y experiencias prácticas relacionadas con la 

permanencia estudiantil. En la decimotercera edición del CLABES, celebrada en la 

Universidad Nacional de Costa Rica en 2024, se subrayó la necesidad de desarrollar 

políticas públicas integrales y fomentar alianzas estratégicas entre universidades para 

abordar conjuntamente el abandono universitario. Con el tiempo, CLABES se ha 

convertido en una plataforma esencial para el intercambio académico y la creación de 

redes colaborativas que impulsan investigaciones sobre permanencia en toda la región 

(Castro-Martínez, 2023; Martínez & Machuca-Téllez, 2023; Schmitt & Santos, 2013). 

La inclusión también desempeña un papel fundamental para asegurar la 

permanencia universitaria en poblaciones vulnerables. En Estados Unidos, el programa 

TRIO, financiado por el Departamento de Educación, proporciona tutorías, mentorías y 

apoyo financiero a estudiantes de primera generación y bajos ingresos (Forsyth 

Technical Community College, 2024). Este modelo ha inspirado iniciativas similares en 
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América Latina. En Perú, por ejemplo, el Programa Nacional de Becas y Crédito 

Educativo (Pronabec, 2020) amplió su cobertura hacia estudiantes indígenas y 

afrodescendientes, mostrando resultados positivos tanto en acceso como en continuidad 

educativa. Asimismo, universidades como la Pontificia Universidad Católica del Perú 

(2024) han implementado políticas de admisión diferenciada que consideran el contexto 

socioeconómico de los postulantes. 

En ese sentido, para la formulación de políticas efectivas sobre permanencia 

universitaria, resulta esencial generar y difundir conocimiento especializado en el área. 

La revista Journal of College Student Retention: Research, Theory & Practice, indexada 

en Scopus Q1 en el año 2022, se destaca como un espacio académico dedicado 

exclusivamente a la difusión de investigaciones rigurosas sobre permanencia y 

abandono en educación superior. Estas publicaciones ofrecen una base empírica sólida 

y actualizada que orienta la toma de decisiones en universidades alrededor del mundo. 

 

1.7. Variables relacionadas con la permanencia universitaria 
Todas estas variables han sido reunidas en cuatro grupos. En primer lugar, la variable 

socioeconómica representa un conjunto de variables de naturaleza social que describen 

a una población, como el nivel socioeconómico percibido, seguridad financiera, edad y 

el sexo (Yamada & Castro, 2013; Abid & Khan, 2018; Espinosa-Castro et al, 2020; 

Munizaga et al, 2018; Tight, 2019). En nuestro caso se priorizará la variable de seguridad 

financiera, porque la evidencia señala que la estabilidad económica es vital para 

centrarse en los estudios, reducir el estrés y la incertidumbre (Espinosa-Castro et al., 

2020) 

Según Sunedu (2020), hay varios factores socioeconómicos que inciden en el 

acceso y la permanencia. Así, se menciona la vulnerabilidad económica de las familias 

(León & Sugimaru, 2013; Sánchez & Singh, 2018), el bajo nivel educativo de los que 

dirigen la familia (Benavides & Etesse, 2012; Guerrero, 2013) y el género, puesto que las 

mujeres son más propensas a tener menor porcentaje de retención (Molina et al., 2018). 

Incluso, hay evidencia de que estas variables tienen relación con las variables 

psicológicas (Tinto, 1975; Bean, 1980, 1985). 
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En segundo lugar, la variable organizacional considerada en este estudio es la 

satisfacción con la organización académica, entendida como la valoración que tienen los 

estudiantes sobre la calidad y efectividad de las acciones y servicios ofrecidos por la 

universidad (Santos, 2015). Este estudio se centra exclusivamente en cómo los 

estudiantes valoran globalmente la organización académica, como los servicios de 

acompañamiento psicopedagógico, apoyo económico, servicio académico y la 

infraestructura universitaria. Todo ello se considera como indicadores claves de su 

experiencia y continuidad en los estudios (Proyecto Alfa Guía, 2013; Tafur, 2015; Castro, 

2020). 

En tercer lugar, la variable de rendimiento considerada en este estudio es la 

dedicación a los estudios, entendida como el esfuerzo y compromiso que los estudiantes 

perciben invertir en sus actividades académicas (Daniel, 2020). Esta variable está 

directamente vinculada al rendimiento académico. Diversos autores sostienen que el 

rendimiento en los primeros ciclos universitarios es predictor de la permanencia (Duche 

et al., 2019; Daniel, 2020). Según Pronabec (2020), los estudiantes con mayores 

puntajes en comunicación y matemática en la secundaria tienen mayor probabilidad de 

éxito estudiantil en los estudios superiores y, por ende, de permanencia universitaria. 

Esto demuestra la importancia de la percepción del rendimiento como variable predictiva 

de la permanencia. 

En cuarto lugar, las variables psicológicas, para el presente estudio, engloban las 

variables vinculadas con la motivación, perspectiva de tiempo futuro y compromiso 

institucional. Son importantes puesto que median y regulan las otras variables en la 

medida en que pueden ser cruciales para que el estudiante persista (Burger & Naude, 

2020; Deci &Ryan, 2008; Gillet et al., 2013; Stephenson et al., 2017).  

Sobre la motivación, Deci y Ryan (2008) se basan en la SDT, que estudia la 

motivación como energía (originada por las necesidades) y dirección (procesos 

orgánicos que dan significado al estímulo externo o interno, orientando la acción para 

satisfacer necesidades). Los autores plantean que las personas poseen orientaciones 

causales, como la motivación autónoma y controlada. La motivación autónoma ocurre 

cuando el comportamiento es autodeterminado y se origina desde el sentido integrado 
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de sí mismo. La motivación controlada es extrínseca; es decir, se da por imperativos del 

ambiente externo. 

De acuerdo con la teoría de la orientación futura (Seginer & Lens, 2015), el 

concepto de la PTF se entiende como variable psicológica y subjetiva que orienta la 

conducta presente partiendo de metas futuras. El estudio de Herrera (2019) sintetiza que 

la PTF en su aspecto multidimensional es la representación de imágenes subjetivas y 

conscientes elaboradas por los sujetos en relación a su futuro. La autora reporta 

hallazgos importantes como la relación positiva de esta variable con el bienestar y la 

motivación hacia la orientación futura. 

El compromiso institucional se incorpora como una variable clave, definida como 

el nivel de identificación, pertenencia y lealtad del estudiante hacia su institución 

educativa (Tinto, 1975). Este compromiso afecta no solo en la percepción del apoyo 

brindado por la universidad, sino también en la integración académica y social del 

estudiante (Tinto, 1997; Burger & Naude, 2020). Un estudio metaanalítico reciente, 

basado en trece estudios empíricos realizados entre 1975 y 2019 encontró que el 

compromiso institucional ejerce un efecto positivo, pequeño pero consistente, sobre la 

permanencia en estudiantes de primer año en carreras universitarias de cuatro años 

(Schuster & King, 2022). Aunque ciertamente intervienen otros factores, la evidencia 

señala que el compromiso institucional contribuye significativamente a mantener al 

estudiante en su centro de estudios (Quincho et al., 2024). 

Los estudios previos sostienen que estas variables determinan el comportamiento 

humano, puesto que orientan la actividad personal (Deci & Ryan, 2008; Herrera, 2019). 

Son diversos los estudios que las plantean como variables mediadoras e importantes 

para determinar la conducta humana (Lens & Herrera, 2005; Martínez, 2004; Martínez 

2006). En la presente investigación, se entiende que dichas variables determinan la 

intención de permanecer en la universidad. Cabe resaltar que aún no se ha estudiado la 

perspectiva del tiempo futuro en un modelo relacionado con la permanencia universitaria.  
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1.8. Modelo para el estudio de la permanencia 
Sobre la base de los modelos explicativos de permanencia-deserción de Tinto (1974, 

1975) y Bean (1980, 1985) y la investigación sobre un modelo de permanencia en Chile 

(Ayala & Atencio, 2018), se ha desarrollado teóricamente el modelo para el presente 

estudio. Se consideró un estudio bibliográfico sistemático de los artículos de 

permanencia universitaria en la última década y de los artículos seminales de Tinto 

(1975) y Bean (1980). Véanse los anexos 1 y 2. 

 

Tabla 1: Motivos de la elección de variables 

Nombre de 
variable Motivos de la elección de variable 

Referencias 
bibliográficas que 

avalan el estudio de 
esta variable 

Seguridad 
financiera 

La seguridad financiera se refiere al proceso 
que permite gestionar el dinero de acuerdo a 
los intereses personales. Es una variable 
importante relacionada con la permanencia 
estudiantil (Collier et al., 2020). Diversas 
investigaciones a nivel mundial, desde el 
punto de vista económico, señalan la 
seguridad financiera como un factor que se 
debe tomar en cuenta, ya que la economía es 
el sostén para poder cubrir las necesidades 
esenciales de los universitarios.  
 

− Abid & Khan (2018) 
− Ayala & Atencio 

(2018) 
− Collier et al. (2020) 
− Espinosa-Castro et 

al. (2020) 
− Goodman et al. 

(2001) 
− Martin (2003) 
− Munizaga, Cifuentes 

& Beltrán (2018) 
− Pronabec (2020) 
− Tight (2019) 
− Yamada, Lavado & 

Oviedo (2015) 
− Yamada & Castro 

(2010) 
− Yamada, Castro & 

Asmat (2013) 

Dedicación al 
estudio 

La dedicación al estudio implica que el 
estudiante prioriza las actividades 
académicas, planifica sus actividades y 
desarrolla todas actividades propuestas por la 
universidad. La evidencia demuestra que hay 
una relación positiva entre dedicación al 
estudio y motivación, incluso con la variable 
permanencia. Los estudios sostienen que los 
promedios académicos en los primeros ciclos 
son un predictor de permanencia.  

− Abid & Khan (2018) 
− Burger & Naude 

(2019) 
− Duche-Perez et al. 

(2019) 
− Munizaga, Cifuentes 

& Beltrán (2018) 
− Pronabec (2020) 
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Satisfacción 
con la 
organización 
académica 

La satisfacción con todas las acciones 
académicas que desarrolla la universidad es 
esencial para garantizar la calidad y 
permanencia estudiantil. El acompañamiento 
docente es vital, además de la importancia de 
unas clases significativas.  

− Accedes (2015) 
− Espinosa-Castro et 

al. (2020) 
− Vargas & Heringer 

(2017) 
− Munizaga, Cifuentes 

& Beltrán (2018) 
− Stephenson, Yerger 

& Heckert (2017) 

Motivación 
Autónoma 

La motivación favorece la permanencia en los 
estudios, según diferentes investigaciones. La 
motivación genera conductas y orienta la 
actividad humana. En ese sentido, el individuo 
tiene orientaciones, como la motivación 
autónoma, que implica la realización de 
actividades impulsadas por intereses 
personales, valores propios o satisfacción 
intrínseca. 

− Deci & Ryan (2008) 
− Gillet et al. (2013) 
 

Perspectiva de 
tiempo futuro 

Diversos estudios sostienen que los 
estudiantes que tienen sus metas planteadas 
y están orientados a estas tienen una mayor 
probabilidad de persistencia en los estudios.  

− Andre et al. (2018)  
− Herrera (2019) 
− Seginer & Lens 

(2015)  

Compromiso 
Institucional 

Los estudios primigenios sugieren que la 
lealtad generada por la institución, entendida 
como compromiso, es una variable mediadora 
importante. 

− Bean (1980, 1985) 
− Tinto (1975) 

Permanencia  

La permanencia es la continuidad en los 
estudios superiores hasta la culminación de la 
formación profesional. Esta variable se 
estudia desde el siglo pasado; sin embargo, 
sigue siendo un tema vigente, sobre todo en 
América latina, por la poca producción 
investigativa y porque los indicadores 
muestran que hay una baja tasa de 
permanencia.  

− Ayala & Atencio 
(2018) 

− Bean (1980, 1985) 
− Munizaga et al. 

(2019)  
− Tinto (1975) 

 

Integrando la información, el presente estudio propone un modelo explicativo. Se 

plantea que las variables de seguridad financiera, dedicación a los estudios y satisfacción 

de la organización académica tienen relación con las variables mediadoras. Los aspectos 

psicológicos (con tres variables, como la motivación autónoma, la PTF y compromiso 

institucional) son las variables mediadoras. Todas estas variables deben predecir la 

permanencia universitaria (ver figura 3). 

 



32 
 

 

Figura 3: Propuesta de modelo explicativo para el estudio 
 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de los estudios de Tinto (1975), Bean (1980, 1985), 

Ayala & Atencio (2018), Munizaga et al. (2019) y Jüttler (2020) 

 

1.9. Hipótesis 

− La variable seguridad financiera y su relación con la satisfacción de la 
organización académica 

La seguridad financiera no solo impacta directamente en la motivación y la permanencia, 

sino que también influye en cómo los estudiantes perciben la organización académica. 

Los recursos económicos suficientes permiten a los estudiantes cubrir necesidades 

básicas como matrículas, materiales y transporte, lo que contribuye a una experiencia 

educativa más estable y satisfactoria. Vargas y Heringer (2017) y Pronabec (2020) 

sostienen que la seguridad financiera reduce el estrés relacionado con los costos 

educativos y mejora la percepción de los servicios académicos ofrecidos por la 

institución. 
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Hipótesis 1: la variable seguridad financiera tiene un efecto positivo sobre la satisfacción 

de la organización académica. 

 

− La variable satisfacción de la organización académica y su relación con la 
dedicación a los estudios 

La percepción positiva de la organización académica, que incluye la calidad del servicio 

educativo, el apoyo administrativo y la atención al bienestar estudiantil, motiva a los 

estudiantes a dedicarse más a sus estudios. Vargas y Heringer (2017) y Pineda-Báez et 

al. (2011) encontraron que una organización académica que satisface las expectativas 

de los estudiantes fomenta una mayor dedicación al estudio al proporcionar un entorno 

propicio para el aprendizaje. Este entorno incluye aulas adecuadas, acceso a tecnología 

y una estructura curricular coherente, que fortalecen el compromiso académico. 

Hipótesis 2: la variable satisfacción de la organización académica tiene un efecto positivo 

sobre la dedicación a los estudios. 

 

− La variable dedicación al estudio y su relación con la motivación autónoma 

La dedicación a los estudios, entendida como el tiempo y esfuerzo que un estudiante 

invierte en actividades académicas, tiene una relación significativa con la motivación 

autónoma. Esta motivación, es definida como el impulso intrínseco estudiantil para 

aprender y alcanzar metas personales, es un factor clave que impulsa su compromiso 

con el aprendizaje (Burger & Naude, 2019; Deci & Ryan, 1985). Los estudiantes que 

están intrínsecamente motivados tienden a organizar mejor su tiempo, establecer 

prioridades claras y perseverar en sus objetivos académicos, incluso frente a desafíos. 

Hipótesis 3: la variable dedicación a los estudios tiene un efecto positivo sobre la 

motivación autónoma. 

 

 

− La variable satisfacción de la organización académica y su relación con la 
perspectiva de tiempo futuro 
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La satisfacción de la organización académica tiene una relación directa con la 

perspectiva de tiempo futura, puesto que genera condiciones en los estudiantes para que 

puedan clarificar sus metas, y se orienten mejor en tiempo y espacio (Accedes, 2015; 

Abid & Khan, 2018; Ayala & Atencio, 2018; Burger & Naude, 2019; Pronabec, 2020). 

Hipótesis 4: la variable satisfacción de la organización académica tiene un efecto positivo 

sobre la perspectiva de tiempo futuro. 

 

− La variable dedicación al estudio y su relación con la perspectiva de tiempo 
futuro 

La variable dedicación al estudio repercute en la permanencia. Sin embargo, este efecto 

está mediado por la perspectiva de tiempo futuro, ya que los estudiantes que planifican 

eficazmente su tiempo y recursos suelen tener una visión clara y estructurada de sus 

metas a largo plazo (Abid & Khan 2018; Burger & Naude, 2019; Pronabec, 2020).  

Hipótesis 5: la variable dedicación al estudio tiene un efecto positivo sobre la perspectiva 

de tiempo futuro. 

 

− La variable satisfacción de la organización académica y su relación con el 
compromiso institucional 

La satisfacción de la organización académica tiene una relación directa con el 

compromiso institucional, puesto que genera mayor identificación y lealtad con la 

universidad. Además, existen mejores condiciones en los estudiantes para que puedan 

desarrollar sus actividades con normalidad (Tinto, 1975; Bean, 1985; Accedes, 2015; 

Abid & Khan, 2018; Ayala & Atencio, 2018; Burger & Naude, 2019; Pronabec, 2020). 

Hipótesis 6: la variable satisfacción de la organización académica tiene un efecto positivo 

sobre el compromiso institucional. 

 

− Motivación autónoma y su relación con la perspectiva de tiempo futuro 

La motivación autónoma se refiere al impulso intrínseco del estudiante para aprender y 

alcanzar sus metas. Está estrechamente relacionada con la perspectiva de tiempo futuro. 
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Abid y Khan (2018) y Burger y Naude (2019) destacan que los estudiantes con altos 

niveles de motivación autónoma tienden a planificar su futuro de manera más efectiva, 

fijándose metas claras y mostrando mayor persistencia incluso en contextos adversos. 

Esta conexión resalta la importancia de cultivar una motivación intrínseca en el ámbito 

educacional. 

Hipótesis 7: la variable motivación autónoma tiene un efecto positivo sobre la perspectiva 

de tiempo futuro. 

 

− Perspectiva de tiempo futuro y su relación con el compromiso institucional 

La PTF, al proporcionar una visión clara de las metas académicas y profesionales, 

refuerza el compromiso institucional. Seginer y Lens (2015) plantean que los estudiantes 

que visualizan su éxito a largo plazo son más propensos a desarrollar una conexión 

emocional y práctica con su institución, ya que la perciben como un medio indispensable 

para alcanzar sus objetivos. Este vínculo se fortalece cuando las universidades ofrecen 

apoyo académico y oportunidades de desarrollo personal. 

Hipótesis 8: la variable perspectiva de tiempo futuro tiene un efecto positivo sobre el 

compromiso institucional. 

 

− La motivación autónoma y su relación con la permanencia universitaria 

La motivación autónoma tiene una relación directa positiva con la permanencia 

universitaria, puesto que, a pesar de circunstancias adversas del estudiante, al estar 

motivado, puede buscar opciones para continuar sus estudios y persistir (Deci & Ryan, 

2008; Gillet et al., 2013).  

Hipótesis 9: la variable motivación autónoma tiene un efecto positivo sobre la 

permanencia universitaria. 

 

− La perspectiva de tiempo futuro y su relación con la permanencia universitaria 

Los estudiantes que tienen claras sus metas o la perspectiva de su tiempo futuro tendrán 

mayor probabilidad de continuar y permanecer en los estudios superiores. Esto es 
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respaldado en diversas investigaciones que reportan una relación directa con la 

orientación conductual (Herrera, 2019; Andre et al., 2018; Seginer & Lens, 2015). 

Hipótesis 10: la variable perspectiva de tiempo futuro tiene un efecto positivo sobre la 

permanencia universitaria. 

 

− El compromiso institucional y su relación con la permanencia universitaria 

Los estudiantes con un alto nivel compromiso institucional tendrán mayor probabilidad 

de continuar y permanecer en los estudios superiores. Esto es respaldado en diversas 

investigaciones que concluyen en una relación directa entre estas dos variables. El 

modelo inicial de Tinto (1975) plantea esta variable, que luego se consideró en otros 

modelos explicativos de la retención (Bean, 1985; Seginer & Lens, 2015; Andre et al., 

2018). 

Hipótesis 11: la variable compromiso institucional tiene un efecto positivo sobre la 

permanencia universitaria. 
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2. METODOLOGÍA 

 

2.1. Alcance 

El alcance de esta investigación es explicativo, puesto que busca determinar las 

variables causales de la permanencia en los estudiantes universitarios. Por ende, explica 

el fenómeno de la permanencia universitaria a partir de variables académicas, 

organizacionales, socioeconómicas y psicológicas (Hernández, Fernández y Baptista, 

2014). 

 

2.2. Enfoque y diseño  
El enfoque es cuantitativo, puesto que se trabaja con variables medibles. El proceso es 

deductivo y permite predecir cuáles son las variables que explican la permanencia 

universitaria (Hernández-Sampieri y Mendoza-Torres, 2018). Además, el enfoque 

cuantitativo permite utilizar herramientas analíticas avanzadas, como los modelos de 

ecuaciones estructurales (SEM), útiles para explorar las relaciones complejas y 

multidimensionales que existen entre diversas variables. 

En la presente investigación, el proceso cuantitativo sigue un esquema 

estructurado que comienza con la definición del problema y la revisión de literatura (Kuh 

et al., 2008), y avanza hacia la formulación de hipótesis, el desarrollo de un diseño de 

investigación y la aplicación de instrumentos validados. Los datos obtenidos son 

analizados estadísticamente para evaluar el impacto de variables en la permanencia 

universitaria (Abid & Khan, 2018; Pascarella & Terenzini, 2005). 

El diseño de este estudio es no experimental y transversal. Es de tipo no 

experimental porque no hay manipulación de variables, sino que se estudian tal como 

ocurren en el entorno natural de los estudiantes (Kerlinger & Lee, 2002). Asimismo, es 

transversal porque la recolección de datos se realiza en un único momento del tiempo, 

lo cual permite identificar correlaciones y patrones sin considerar cambios temporales. 

Este tipo de diseño es útil para analizar cómo estos factores específicos influyen en la 

permanencia universitaria en contextos diversos. 
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Además, el diseño se complementa con el uso de SEM, los cuales permiten 

analizar relaciones causales entre variables observadas y latentes. Como señalan Hair 

et al. (2019), los SEM son herramientas potentes para evaluar modelos complejos que 

incluyen múltiples mediadores y moderadores. 

 

2.3. El análisis SEM 

Se empleó el SEM, esta es una familia de modelos estadísticos cuya finalidad es explicar 

las relaciones entre múltiples variables (Hair et al., 2019). El SEM, por sus siglas en 

inglés, es una técnica estadística avanzada que analiza simultáneamente múltiples 

relaciones de dependencia entre variables. Comparado con los métodos tradicionales de 

análisis de regresión, el SEM combina el análisis factorial y la regresión múltiple en un 

solo marco analítico, lo cual permite la estimación de variables latentes y la evaluación 

de modelos teóricos complejos (Wong et al., 2018; Hair et al., 2019).  

Esta técnica es utilizada en investigaciones, en las cuales se evalúan hipótesis 

sobre relaciones causales, en los que se evalúa la validez de modelos previamente 

establecidos. Una de las principales características de SEM es su capacidad para 

representar y analizar relaciones entre variables observadas y latentes mediante 

diagramas de trayectoria, lo que facilita la comprensión de estructuras subyacentes en 

los datos. Además, permite evaluar el ajuste del modelo a los datos a través de diversos 

índices de bondad de ajuste, lo que contribuye a validar las relaciones hipotetizadas (Hair 

et al., 2019; Kline, 2023).  

Para estimar los parámetros del modelo, el SEM emplea diversos métodos de 

estimación, entre los cuales destacan la máxima verosimilitud (ML), la máxima 

verosimilitud robusta (MLR), los mínimos cuadrados generalizados (GLS) y los mínimos 

cuadrados ponderados (WLS). Entre estos, el estimador MLR es ampliamente 

recomendado debido a su flexibilidad para manejar datos que no cumplen con la 

suposición de normalidad multivariada. Este estimador ajusta los errores estándar y las 

pruebas de significancia para corregir posibles desviaciones de la normalidad, lo que lo 

posiciona como una opción robusta para estudios con datos no normales o con tamaños 

de muestra moderados (Kline, 2023; Hair, et al., 2019).  
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Schumacker y Lomax (2004) plantean que hay cuatro razones vitales para usar 

SEM. En primer lugar, las técnicas de SEM toman en cuenta explícitamente el error de 

medición cuando se analizan los datos estadísticamente. En segundo lugar, facilita 

modelar las relaciones entre múltiples variables y probarlas estadísticamente. En tercer 

lugar, las técnicas de SEM son capaces de analizar modelos avanzados. En cuarto lugar, 

el modelado se puede desarrollar con un software amigable. 

Son diversas las investigaciones sobre permanencia universitaria que han 

utilizado SEM, debido a la complejidad del análisis. Esto es respaldado en los estudios 

de Dewberry y Jackson (2018); Jüttler (2020), Collier et al. (2020); Vassie et al. (2020); 

López-Aguilar y Alvarez-Pérez (2021).  

 

2.4. Técnica de recolección, operacionalización de variables e instrumentos 
La técnica de recolección de datos fue la encuesta, esta implica una aplicación que 

permite recopilar información directa sobre percepciones, actitudes y comportamientos 

de una población específica (Fowler, 2014; Creswell, 2014). En este estudio, las 

encuestas fueron utilizadas para evaluar variables claves relacionadas con la intención 

de permanencia.  

Según Fowler (2014), las encuestas son esenciales porque permiten obtener 

datos estandarizados que se pueden analizar estadísticamente. Este proceso representa 

una forma efectiva de medir una gran cantidad de datos de manera estructurada y 

comparativa, lo que es particularmente útil cuando se utilizan modelos complejos como 

el SEM, al permitir que se midan tanto variables observadas como latentes (Kline, 2016). 

Un aspecto esencial de la aplicación de encuestas es garantizar que se respeten 

los principios éticos de la investigación. Por ello, se implementó un protocolo de 

consentimiento informado, que tuvo la aprobación del comité de ética del doctorado 

(Resnik, 2018).  

La operacionalización de las variables se detalla en la tabla 2. 
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Tabla 2: Operacionalización de variables 
Nombre de 

variable 
Definición operacional de la 

variable 
Instrumento / cantidad de Ítems 

Seguridad 
financiera 

Es la percepción del nivel de 
bienestar de la gestión de los 
recursos económicos. (Collier et al., 
2020) 

Escala de seguridad financiera de Collier 
et al. (2020). Cuenta con tres ítems. 

Dedicación 
al estudio 

Es la disposición de tiempo y recursos 
para estudiar y lograr los objetivos 
académicos (Alfa Guía, 2014). 

Cuestionario sobre deserción de Alfa 
Guía (2014), escala de dedicación al 
estudio. Cuenta con ocho ítems. 

Satisfacción 
de la 
organización 
académica 

Es la satisfacción del estudiante con 
respecto al servicio de enseñanza-
aprendizaje (Stephenson, Yerger & 
Heckert, 2017). 

Cuestionario sobre deserción de Alfa 
Guía (2014), escala de satisfacción de la 
organización académica. Cuenta con 
nueve ítems. 

Motivación 
autónoma 

Es el grado en que los estudiantes 
experimentan sus acciones 
académicas como elegidas 
libremente y alineadas con sus 
objetivos personales (Gillet et al., 
2013; Vansteenkiste et al., 2009). 

Cuestionario sobre motivación de 
Vansteenkiste et al. (2009). Motivación 
autónoma cuenta con 8 ítems. 

Perspectiva 
de tiempo 
futuro 

El estudiante cuenta con metas ya 
establecidas. Esto orienta su 
conducta en la universidad. (Seginer 
& Lens, 2015) 

Escala de perspectiva de tiempo futuro 
de Park, Han, Ryu (2019). Cuenta con 
nueve ítems. 

Compromiso 
institucional 

Es el grado de lealtad e importancia 
que se le da a la universidad, y que 
motiva a obtener el grado de bachiller. 

CPQ - Cuestionario sobre persistencia 
universitaria (Davidson et al., 2009). 
Cuenta con cuatro ítems. 

Intención de 
Permanencia 

Es la disposición de un estudiante de 
continuar los estudios universitarios. 

Escala de permanencia de Shin (2003), 
posteriormente usada por Lee y Choi 
(2013). Cuenta con cinco ítems. 

 

Todos los instrumentos utilizados demostraron adecuados niveles de validez y 

confiabilidad, luego de haber sido traducidos rigurosamente por un profesional 

especializado y evaluados por cinco jueces expertos, quienes confirmaron 

satisfactoriamente su claridad, coherencia y pertinencia mediante índices excelentes de 

concordancia (V de Aiken). A continuación, se detalla la descripción de cada instrumento. 

 

Seguridad financiera 

La seguridad financiera de los estudiantes se evaluó mediante la escala adaptada y 

propuesta por Collier et al. (2020), que mide el nivel de estrés asociado con la capacidad 
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percibida para solventar los gastos universitarios y manejar obligaciones económicas, 

como préstamos educativos o deudas por tarjetas de crédito. Niveles bajos de estrés 

financiero reflejan una mayor estabilidad económica y seguridad financiera en los 

estudiantes (Collier et al., 2020). El instrumento se basa en la escala validada de Lim et 

al. (2014), que presenta un alfa de Cronbach de 0.83. Esta escala, utilizada en 

investigaciones como las de Farrell et al. (2016) y Collier et al. (2019), ha demostrado 

que mayores niveles de estrés financiero se relacionan con menor motivación extrínseca, 

menor compromiso académico y social, y una disminución en el rendimiento y la 

persistencia universitaria, además de un aumento en la búsqueda de ayuda financiera. 

Esta prueba tiene tres ítems. 

 

Dedicación a los estudios 
Esta escala del cuestionario sobre deserción de Alfa Guía (2014) es una herramienta 

confiable y robusta para evaluar la implicación académica de los estudiantes, con un alfa 

de Cronbach de 0.955 que respalda su alta consistencia interna (Santos, 2015). Este 

instrumento, diseñado en formato Likert, mide aspectos claves como la formación previa, 

cumplimiento del programa académico, tiempo dedicado al estudio, técnicas de 

aprendizaje, profundidad de las lecturas, prácticas curriculares y actividades 

extracurriculares. En los resultados de Santos (2015), los estudiantes califican su 

dedicación general como buena (M=3.99; SD=0.78), con los mejores resultados en el 

cumplimiento del programa académico (M=4.08; SD=0.72) y la realización de prácticas 

y estancias curriculares (M=3.85; SD=0.97). Esta prueba tiene ocho ítems. 

 

Satisfacción de la organización académica 
Esta escala es parte del Cuestionario sobre Deserción de Alfa Guía (2014). Es un 

instrumento diseñado para evaluar la satisfacción estudiantil con respecto a la 

organización académica. Para ello, se utiliza una escala tipo Likert que va de "muy 

insatisfecho" a "muy satisfecho". Este cuestionario ha demostrado ser confiable, con un 

coeficiente alfa de Cronbach de 0.828, lo que indica una consistencia interna sólida. De 

esta manera, se valida su uso en investigaciones centradas en la experiencia estudiantil 

(Santos, 2015). Esta prueba tiene nueve ítems. 



42 
 

 
Escala de motivación autónoma 
Se utilizó el instrumento denominado Academic Self-Regulation Scale, desarrollado por 

Ryan y Connell (1989), ha sido adaptada y utilizada exitosamente en investigaciones 

previas para evaluar los motivos por los que los alumnos estudian (Vansteenkiste et al., 

2005). Esta escala tiene 16 ítems distribuidos en cuatro subescalas de regulación, con 

cuatro ítems por tipo de regulación. Los índices de consistencia interna, medidos a través 

del alfa de Cronbach, fueron satisfactorios: motivación intrínseca (α = .89), regulación 

identificada (α = .79), regulación introyectada (α = .69) y regulación externa (α = .77). 

Siguiendo investigaciones previas (Pelletier et al., 2001; Vansteenkiste et al., 2004), se 

calcularon puntajes compuestos para la motivación autónoma (α = .87) y la motivación 

controlada (α = .72). Para la primera, se promediaron las subescalas de regulación 

intrínseca e identificada y, para la segunda, se promediaron las de regulación 

introyectada y externa para la segunda. Este enfoque fue respaldado mediante un 

análisis de componentes principales, que mostró una clara caída en los valores propios 

entre el segundo y el tercer factor retenido (4.96, 2.79, 1.35, 1.27). En conjunto, los 

primeros dos componentes explican el 48% de la varianza en los ítems de motivación. 

Para este estudio, se utilizó solo la escala de motivación autónoma, que cuenta con ocho 

ítems. 

 

Perspectiva de tiempo futuro 
La escala Career Future Time Perspective (CFTP) evalúa la PTF en relación con la 

carrera profesional, considerando tres dimensiones claves: oportunidad, valor y conexión 

(Park et al., 2019). Su validez y confiabilidad fueron establecidas mediante el análisis 

factorial exploratorio (AFE) y el modelo de calificación de Rasch (Park et al., 2019). 

Utilizando el procedimiento de factorización de ejes principales con rotación varimax 

(Fabrigar et al., 1999), se evaluaron nueve ítems con un índice KMO de .77, lo cual 

supera el umbral mínimo aceptable (.60) y es considerado ideal para un análisis factorial 

confiable.  

Los autovalores de los tres factores identificados fueron 3.36, 1.95 y 1.02, que 

explican conjuntamente el 55.57% de la varianza total. Todos los ítems evidenciaron 
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cargas factoriales superiores a .35 (Floyd & Widaman, 1995), lo cual respalda su 

inclusión en la escala. Cada dimensión mostró una confiabilidad aceptable según el alfa 

de Cronbach: oportunidad (.88), valor (.73), conexión (.68), y una consistencia global de 

.77. Los ítems identificados como más fáciles y más difíciles, determinados por el modelo 

de Rasch, fueron respectivamente “Preparo mi éxito profesional futuro paso a paso” e 

“Mi futuro profesional es más importante para mí, que mi carrera actual”. Además, todos 

los ítems cumplieron con los criterios de ajuste infit y outfit (0.62 a 1.45), lo que asegura 

validez de constructo (Bond & Fox, 2015). La escala también evidenció validez de 

contenido, ya que las correlaciones punto-medida superaron .30 en todos los ítems. Con 

ello se confirma que las respuestas de los participantes están alineadas con sus niveles 

de perspectiva de tiempo futuro. Este instrumento demuestra ser una herramienta sólida 

y válida para investigar cómo las expectativas de futuro relacionadas con la carrera 

afectan decisiones y comportamientos académicos y profesionales. 

 
Compromiso institucional 
La escala de compromiso institucional parte del cuestionario de persistencia universitaria 

(College Persistence Questionnaire, CPQ), desarrollado por Davidson, Beck y Milligan 

(2009). Esta escala mide el grado de confianza, satisfacción y conexión que los 

estudiantes sienten hacia la institución que eligieron para sus estudios. Esta escala ha 

demostrado ser confiable, con un coeficiente de consistencia interna adecuado y una 

estabilidad temporal sólida, reflejada en un análisis de prueba-reprueba que reportó un 

coeficiente de correlación de r = .78 (p < .0001) en un intervalo de cinco semanas. Su 

validez está respaldada por análisis factoriales que identificaron seis factores confiables 

dentro del CPQ. Uno de los predictores más fuertes de retención estudiantil en un análisis 

de regresión logística fue el compromiso institucional. Este factor evalúa aspectos como 

las intenciones de los estudiantes de continuar en la institución, su satisfacción con la 

selección de la universidad y su confianza de haber elegido la opción correcta, elementos 

claves que las investigaciones han vinculado con la persistencia académica. Esta prueba 

tiene cuatro ítems. 
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Intención de permanencia 

La escala utilizada en el estudio está referida a la intención de permanencia (IPE) y 

persistencia en los estudios universitarios (Shin, 2003). Posteriormente, fue utilizada por 

Lee y Choi (2013). Esta escala mide la intención de los estudiantes de persistir en su 

formación académica, en un contexto de educación superior. Debido a limitaciones de 

privacidad en los datos, esta escala no evalúa la retención real (permanencia observada 

o abandono), sino que se basa en las intenciones declaradas por los estudiantes de 

continuar con su formación. La escala consta de cinco ítems adaptados de Shin (2003), 

que indagan aspectos vinculados a la persistencia académica, como la importancia 

atribuida a graduarse, la confianza en superar obstáculos durante el curso y la 

disposición para continuar en el programa a pesar de las dificultades.  

Los participantes calificaron los ítems mediante escala Likert de cinco puntos, que 

va desde "Totalmente en desacuerdo" hasta "Totalmente de acuerdo". En términos de 

confiabilidad, la escala evidenció un coeficiente de consistencia interna aceptable con un 

Cronbach = .70. Ello indica que los ítems miden de manera coherente el constructo de 

intención de persistencia. Aunque este valor es el límite inferior aceptable, se considera 

adecuado para estudios exploratorios. En cuanto a la validez, los análisis factoriales 

exploratorios revelaron que los ítems se agrupan en un solo factor, excepto el primero, 

que fue eliminado para mejorar la consistencia interna. Además, la escala presentó 

correlaciones positivas con constructos teóricamente relacionados como la satisfacción 

del estudiante y la experiencia de flujo, con lo cual se respalda su validez convergente. 

Esta prueba tiene cinco ítems. 

 
 
2.5. Preguntas investigación 

A continuación, se incluye la matriz de consistencia que presenta todas las preguntas de 

investigación, objetivos e hipótesis. 
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Tabla 3: Matriz de consistencia 

Objetivo general: analizar cómo impacta en universitarios peruanos la seguridad financiera, la dedicación a los 
estudios y la satisfacción de la organización académica en la intención de permanencia universitaria, mediada por 
la motivación autónoma, la perspectiva de tiempo futuro y el compromiso institucional. 

Pregunta de investigación: ¿cómo impacta en los universitarios la seguridad financiera, la dedicación a los 
estudios y la satisfacción de la organización académica en la intención de permanencia universitaria mediada por 
la motivación autónoma, la perspectiva de tiempo futuro y el compromiso institucional? 

Objetivos 
específicos 

Preguntas 
específicas Hipótesis  Elementos 

teóricos 
Unidad de 

análisis Instrumentos 

Determinar el efecto 
entre la variable 
seguridad financiera 
sobre la satisfacción 
de la organización 
académica 

¿La variable 
seguridad 
financiera tiene un 
efecto positivo 
sobre la 
satisfacción de la 
organización 
académica? 

Hipótesis 1: La 
variable 
seguridad 
financiera tiene 
un efecto positivo 
sobre la 
satisfacción de la 
organización 
académica. 

Estrés Financiero 
(Lim et al., 2014) Estudiante Encuesta 

Determinar el efecto 
entre la variable 
satisfacción de la 
organización 
académica sobre la 
dedicación a los 
estudios 

¿La variable 
satisfacción de la 
organización 
académica tiene un 
efecto positivo 
sobre la dedicación 
a los estudios? 

Hipótesis 2: La 
variable 
satisfacción de la 
organización 
académica tiene 
un efecto positivo 
sobre la 
dedicación a los 
estudios. 

Teoría 
interaccionista 
(Tinto, 1975, 
2017) 

Estudiante Encuesta 

Determinar el efecto 
entre la variable 
dedicación a los 
estudios sobre la 
motivación autónoma 

¿La variable 
dedicación a los 
estudios tiene un 
efecto positivo 
sobre la motivación 
autónoma? 

Hipótesis 3: La 
variable 
dedicación a los 
estudios tiene un 
efecto positivo 
sobre la 
motivación 
autónoma. 

Teoría de la 
autodeterminación 
(Deci & Ryan, 
2000) 

Estudiante Encuesta 

Determinar el efecto 
entre la variable 
satisfacción de la 
organización 
académica sobre la 
perspectiva de 
tiempo futuro 

¿La variable 
satisfacción de la 
organización 
académica tiene un 
efecto positivo 
sobre la 
perspectiva de 
tiempo futuro? 

Hipótesis 4: La 
variable 
satisfacción de la 
organización 
académica tiene 
un efecto positivo 
sobre la 
perspectiva de 
tiempo futuro. 

Teoría de la 
orientación futura 
(Seginer & Lens, 
2015) 

Estudiante Encuesta 

Determinar el efecto 
entre la variable 
dedicación al estudio 
sobre la perspectiva 
de tiempo futuro 

¿La variable 
dedicación al 
estudio tiene un 
efecto positivo 
sobre la 
perspectiva de 
tiempo futuro? 

Hipótesis 5: La 
variable 
dedicación al 
estudio tiene un 
efecto positivo 
sobre la 
perspectiva de 
tiempo futuro. 

Teoría de la 
orientación futura 
(Seginer & Lens, 
2015) 

Estudiante Encuesta 

Determinar el efecto 
entre la variable 
satisfacción de la 

¿La variable 
satisfacción de la 
organización 

Hipótesis 6: La 
variable 
satisfacción de la 

Teoría 
interaccionista 
(Tinto, 1975) 

Estudiante Encuesta 
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organización 
académica sobre el 
compromiso 
institucional 

académica tiene un 
efecto positivo 
sobre el 
compromiso 
institucional? 

organización 
académica tiene 
un efecto positivo 
sobre el 
compromiso 
institucional. 

Determinar el efecto 
entre la variable 
motivación autónoma 
sobre la perspectiva 
de tiempo futuro 

¿La variable 
motivación 
autónoma tiene un 
efecto positivo 
sobre la 
perspectiva de 
tiempo futuro? 

Hipótesis 7: La 
variable 
motivación 
autónoma tiene 
un efecto positivo 
sobre la 
perspectiva de 
tiempo futuro. 

Teoría de la 
autodeterminación 
(Deci & Ryan, 
2000) 

Estudiante Encuesta 

Determinar el efecto 
entre la variable 
perspectiva de 
tiempo futuro sobre el 
compromiso 
institucional 

¿La variable 
perspectiva de 
tiempo futuro tiene 
un efecto positivo 
sobre el 
compromiso 
institucional? 

Hipótesis 8: La 
variable 
perspectiva de 
tiempo futuro 
tiene un efecto 
positivo sobre el 
compromiso 
institucional. 

Teoría de la 
orientación futura 
(Seginer & Lens, 
2015) 

Estudiante Encuesta 

Determinar el efecto 
entre la variable 
motivación autónoma 
sobre la permanencia 
universitaria 

¿La variable 
motivación 
autónoma tiene un 
efecto positivo 
sobre la 
permanencia 
universitaria? 

Hipótesis 9: La 
variable 
motivación 
autónoma tiene 
un efecto positivo 
sobre la 
permanencia 
universitaria. 

Teoría de la 
autodeterminación 
(Deci & Ryan, 
2000) 

Estudiante Encuesta 

Determinar el efecto 
entre la variable 
perspectiva de 
tiempo futuro sobre la 
permanencia 
universitaria. 

¿La variable 
perspectiva de 
tiempo futuro tiene 
un efecto positivo 
sobre la 
permanencia 
universitaria? 

Hipótesis 10: La 
variable 
perspectiva de 
tiempo futuro 
tiene un efecto 
positivo sobre la 
permanencia 
universitaria. 

Teoría de la 
orientación futura 
(Seginer & Lens, 
2015) 

Estudiante Encuesta 

Determinar el efecto 
entre la variable 
compromiso 
institucional sobre la 
permanencia 
universitaria 

¿La variable 
compromiso 
institucional tiene 
un efecto positivo 
sobre la 
permanencia 
universitaria? 

Hipótesis 11: La 
variable 
compromiso 
institucional tiene 
un efecto positivo 
sobre la 
permanencia 
universitaria. 

Teoría 
interaccionista 
(Tinto, 1975) 

Estudiante Encuesta 
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Figura 4: Modelo con las hipótesis 
 

 

 

2.6. Población y muestra 

Se consideró cinco universidades estatales representativas del Perú (ver tabla 4). La 

elección responde a los siguientes motivos. En primer lugar, las universidades estatales 

necesitan que se investigue más sobre este tema porque existe poca información y se 

puede realizar intervenciones. En segundo lugar, las cinco universidades seleccionadas 

son las que registran más estudiantes en el Perú. Entre estas cinco, se cuenta con el 

31% de estudiantes matriculados en universidades estatales (Ministerio de Educación, 

2021). En tercer lugar, son universidades licenciadas por el Ministerio de Educación del 

Perú y, por tanto, tienen las condiciones básicas para poder operar. En cuarto lugar, son 

universidades que tienen fondos de investigación para contribuir en aspectos vitales de 

su organización. Tres de las universidades pertenecen a la Red Peruana de las 

Universidades (RPU), que también cuenta con fondos de financiación para la 

investigación. Se cuenta con datos de los alumnos matriculados en el año 2021. En la 
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tabla 4, se observa las universidades seleccionadas y la cantidad de estudiantes que 

tienen. 
 

Tabla 4: Población para el estudio 

Modalidad Nombre de universidad 
Cantidad de 
estudiantes 

matriculados en el 
2021 

Estatal 
Universidad Nacional Mayor de San Marcos 
(UNMSM) 32784 

Estatal Universidad Nacional de San Agustín  (UNSA) 27460 

Estatal 
Universidad Nacional de San Antonio Abad del 
Cusco (UNSAAC) 21713 

Estatal Universidad Nacional del Altiplano (UNA) 19218 
Estatal Universidad Nacional Federico Villarreal (UNFV) 14712 

Fuente: INEI (2024) 
 

La UNMSM (2024), ubicada en Lima y conocida como la decana de América por 

ser la universidad más antigua del América (creada en 1551), es reconocida por su 

excelencia académica y su aporte a la investigación. La UNSA (2024), fundada en 1828 

en Arequipa, destaca por su compromiso con la investigación y el desarrollo regional. La 

UNSAAC (2024), fundada en 1692, es una institución emblemática que promueve la 

cultura andina y el desarrollo social de la región. Por su parte, la UNA (2024), creada en 

1856 en Puno, sobresale en educación superior con un enfoque en la investigación 

agrícola y ambiental. Finalmente, la UNFV (2024), fundada en 1963 en Lima, se distingue 

por su diversidad académica y su enfoque en la formación integral de sus estudiantes. 

El presente estudio se basa en una muestra intencionada, diseñada 

específicamente para cumplir con los requisitos del modelo CB-SEM (Covariance-Based 

Structural Equation Modeling). El modelo CB-SEM se ajusta perfectamente a este diseño 

de muestra, ya que no exige una muestra representativa, sino una muestra que garantice 

estabilidad estadística. Según Hair et al. (2019), el tamaño mínimo de muestra para un 

modelo SEM debe ser equivalente a 10 veces el número de indicadores o ítems utilizados 

para medir un solo constructo. En este caso, las 7 variables del modelo incluyen entre 3 

y 9 ítems cada una, por lo que el tamaño mínimo recomendado de la muestra debe ser 

de al menos 90 participantes por constructo con el mayor número de indicadores (9 
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indicadores x 10 casos = 90). Para un modelo más robusto, se sugiere un mínimo de 300 

a 400 participantes en total. Los criterios para la inclusión de los estudiantes en la 

muestra se muestran en la tabla 5. 

 

Tabla 5: Criterios de inclusión de participantes en el estudio 
Criterio Descripción 

Estar matriculado en el semestre 2023-1 Los participantes deben estar registrados oficialmente en 
el semestre. 

Intención de matrícula en el siguiente 
semestre 

Los estudiantes deben indicar que planean inscribirse en 
el próximo semestre. 

No estar cursando el último semestre en 
2023-1 

Los participantes no deben encontrarse en el último 
semestre de su carrera. 

Edad menor o igual a 49 años Se incluirán estudiantes hasta los 49 años de edad. 

Ambos sexos Se considerará la participación de varones y mujeres. 

De todas las carreras Estudiantes de cualquier carrera universitaria podrán 
participar. 

 

Con base en estos criterios, se aseguró que la muestra sea lo suficientemente 

diversa para capturar las relaciones entre las variables del modelo. El procesamiento de 

los datos se desarrolló con RStudio. Seguidamente, se muestran los resultados 

descriptivos de la muestra. En la tabla 6, se observa que la muestra cubrió 858 

participantes y estuvo compuesta mayoritariamente por mujeres (59.4%) y estudiantes 

de colegios públicos (65.9%). Respecto al apoyo familiar, el 80.2% indicó recibir apoyo 

significativo. Sin embargo, el acceso a internet fue limitado, pues solo el 11.9% reportó 

tener un acceso eficaz frecuente o muy frecuente, mientras que el 48.9% indicó que el 

acceso a internet en su hogar rara vez es eficaz. Las cantidades de participantes por 

universidades son las siguientes. De UNSAA se consideraron 217 estudiantes 

participantes (25% del total de la muestra). De UNSAAC, se obtuvo 226 participantes 

(26% del total de la muestra). En UNAP la cifra fue de 92 (11% del total de la muestra); 

en UNFV fue de 100 (12% del total de la muestra); y en la UNMSM fue de 223 (26%). 
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Tabla 6: Tabla de frecuencias 
Variables N = 858 Porcentaje (%) 

Sexo 
Varón 348 41.6 

Mujer 510 59.4 

Ciclo 

1 163 19.0% 

2 21 2.4% 

3 126 14.7% 

4 59 6.9% 

5 75 8.7% 

6 34 4.0% 

7 75 8.7% 

8 41 4.8% 

9 125 14.6% 

10 100 11.7% 

11 39 4.5% 

Colegio 
Público 565 65.9 

Privado 293 34.1 

Beca o apoyo económico 
Sí 97 13.5 

No 623 86.5 

Dejaste de estudiar uno o 
más semestres. 

Sí 123 14.3 

No 735 85.7 

Apoyo familiar 

No tengo apoyo. 32 3.7 

Muy poco apoyo 32 3.7 

Poco apoyo 105 12.2 

Tengo apoyo. 506 58.9 

Tengo demasiado apoyo. 183 21.3 

Acceso a internet 

Muy frecuentemente eficaz 53 6.2 

Frecuentemente eficaz 49 5.7 

Ocasionalmente eficaz 181 21.1 

Rara vez eficaz 420 48.9 

No tengo internet en casa. 155 18.0 
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2.7. Recolección de datos 

Método para recolección de datos 

Este proceso se realizó a través de cuestionarios digitales distribuidos mediante Survey 

Monkey, esta es una herramienta virtual que permite recopilar datos de manera 

accesible, segura y eficiente. El cuestionario fue enviado a los estudiantes a través de 

canales oficiales, como correos institucionales y redes internas de las universidades. En 

algunos casos, el investigador acudió de manera presencial a las aulas para aplicar el 

instrumento. Además, se realizaron recordatorios para maximizar la tasa de respuesta. 

Para seleccionar a los participantes del estudio se aplicó un muestreo por conveniencia 

debido a las características particulares de las universidades públicas analizadas, así 

como por la accesibilidad a la población objetivo (Etikan et al., 2016). La recolección de 

datos fue viable debido a los siguientes factores: 

− Población definida: Los estudiantes matriculados en el semestre 2023-1 están 

claramente identificados y localizados dentro de las cinco universidades 

participantes. 

− Variables observables: Todas las variables incluidas en el modelo CB-SEM pueden 

ser medidas directamente a través del cuestionario 

− Facilidad de acceso: La encuesta digital asegura que los estudiantes puedan 

responder desde cualquier ubicación, siempre que tengan acceso a internet. 

− Compatibilidad con el modelo: El diseño intencionado cumple con los 

requerimientos del modelo CB-SEM, que no requiere muestras probabilísticas ni 

representativas, sino adecuadas para analizar las relaciones estructurales. 

 

2.8. Supuestos y delimitaciones 
Supuestos 
Secuencialidad: Un requisito para la causalidad es la secuencia temporal de los 

acontecimientos (Hair et al., 2019). El SEM no puede proporcionar evidencias de 

causalidad sin un diseño de investigación que incluya un experimento o datos 

longitudinales. Un experimento puede proporcionar esta evidencia, porque el 

investigador mantiene el control de la variable causal mediante manipulaciones. Así, la 
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investigación manipula primero una variable y, luego, observa el efecto. Los datos 

longitudinales pueden proporcionar esta evidencia, porque los datos nos permiten dar 

cuenta del periodo en el que ocurren los eventos. Una gran cantidad de investigaciones 

en ciencias sociales utiliza encuestas transversales. La medición de todas las variables 

en el mismo momento no permite dar cuenta de la secuencia temporal. Por tanto, hay 

que recurrir a la teoría para argumentar que la secuencia de efectos es de un constructo 

a otro. 

 

Covarianza: Como la causalidad significa que un cambio en una causa provoca un 

cambio correspondiente en un efecto, la covarianza (correlación) sistemática entre la 

causa y el efecto es necesaria, pero no suficiente, para establecer la causalidad. En un 

análisis de regresión múltiple, se evalúa qué tan significativos son los coeficientes 

asociados a las variables independientes en relación con la variable dependiente. De 

manera similar, el SEM permite identificar relaciones estadísticamente significativas 

entre constructos mediante el análisis de covarianzas sistemáticas (Hair et al., 2019). Por 

lo tanto, los caminos estimados estadísticamente significativos en el modelo estructural 

(las relaciones entre los constructos) aportan evidencia de que la covariación está 

presente. Las relaciones estructurales entre los constructos suelen ser los caminos 

correspondientes a los vínculos o secuencias de conexiones hipotéticas entre los 

constructos. Además, la estructura se impone al omitir los caminos que indican las no 

relaciones. 

 

No relaciones espurias: También se denomina falsedad (Hair et al., 2019). Estas se 

refieren a una aparente conexión causal entre dos variables que, en realidad, no existe. 

En este tipo de correlación, cualquier dependencia observada entre las variables es 

producto del azar o de la influencia de un factor de confusión no identificado que afecta 

a ambas. 

 

Contexto de la pandemia: La presente investigación se enmarca en el contexto de la 

pandemia, la cual afectó a los estudiantes de múltiples formas y en varios sentidos. Por 

ello, para simplificar las diversas aristas por las que se puede abordar dicho tema, se 



53 
 

incluye la variable acceso a internet como el factor más importante mediante el cual la 

pandemia afectó a los estudiantes.  

 

 

Delimitación del estudio 

El estudio se realizó en cinco universidades nacionales del Perú. En ese contexto, la 

muestra fue tomada únicamente a los estudiantes de estas instituciones. Estas 

encuestas fueron realizadas en el semestre 2023-I. Para la realización de la encuesta, 

debe conocerse la localización geográfica de la población por encuestar. En la siguiente 

tabla, se mencionan las ubicaciones. 

 

Tabla 7: Ubicación de las universidades 

Nombre de universidad Ubicación 

Universidad Nacional Mayor de San 
Marcos 

Av. Carlos Germán Amezaga 375. Cercado 
de Lima 

Universidad Nacional de San Agustín Santa Catalina N.º 117. Arequipa 

Universidad Nacional de San Antonio 
Abad del Cusco Av. De La Cultura 773. Cusco 

Universidad Nacional Federico Villarreal 
Jr. Prolongación Camaná 1014, Cercado de 
Lima 

Universidad Nacional del Altiplano Av. Floral 1153. Puno 

 
2.9. Análisis de datos 

Técnica de análisis de datos 

Se desarrolló un análisis descriptivo de las variables estudiadas para obtener una visión 

general de sus características, determinadas según los datos del estudio. Este análisis 

incluyó el cálculo de la media, mediana, desviación estándar, varianza, y los puntajes 

máximo y mínimo. Posteriormente, se evaluó la normalidad de la distribución de cada 

variable utilizando la prueba de Shapiro-Wilk, cuyo valor p fue inferior a .05, lo que indicó 

la ausencia de una distribución normal. En consecuencia, se optó por utilizar pruebas no 

paramétricas. Además, se analizaron las correlaciones entre todas las variables. Al 
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verificarse que la muestra no presentaba una distribución normal, se utilizó el coeficiente 

de correlación de Spearman (Rho) como prueba no paramétrica. 

Se empleó el SEM, este enfoque combina elementos tanto del análisis factorial 

como de la regresión, lo cual proporciona una representación más completa de las 

interacciones entre las variables. Al aplicar SEM, se examina la estructura de 

interrelaciones mediante una serie de ecuaciones estimadas simultáneamente, lo que 

permite evaluar modelos teóricos en contextos de predicción y validación de hipótesis 

(Hair et al., 2019).  

Además, se utilizó la mediación, que es un proceso en el que una variable 

independiente influye en una variable dependiente a través de una variable intermedia 

llamada mediador. En este modelo, el mediador explica el mecanismo por el cual se 

produce el efecto de la variable independiente en la variable dependiente, lo que permite 

entender mejor la relación causal entre ellas. En términos estadísticos, la mediación 

implica la existencia de un efecto indirecto, en el que la variable independiente afecta 

primero al mediador y, luego, este último impacta en la variable dependiente. Este 

enfoque es vital para investigar en ciencias del comportamiento, ya que permite explorar 

los procesos subyacentes que explican los efectos observados en distintos contextos 

(Khairol, 2015). 

En cuanto a la validación de los instrumentos utilizados para medir las variables 

del estudio, se utilizó el análisis factorial confirmatorio (AFC) en la mayoría de ellos. De 

esta manera, se asegura que los constructos teóricos propuestos estuvieran 

representados adecuadamente por los ítems del cuestionario. El AFC es una técnica 

esencial para evaluar la validez de constructo y la adecuación del modelo teórico, lo cual 

garantiza la precisión y fiabilidad de las mediciones (Brown, 2015). Sin embargo, para la 

variable seguridad financiera, que contenía únicamente tres ítems, se empleó el análisis 

factorial exploratorio (AFE) dada la ausencia de un modelo predefinido o validado 

previamente que orientara la agrupación de estos ítems. Según Tabachnick y Fidell 

(2019), el AFE es particularmente útil en contextos donde se requiere explorar 

estructuras subyacentes sin hipótesis iniciales claras. 
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El uso del AFE en un constructo con solo tres ítems requiere especial atención, 

ya que este número limita la robustez del análisis factorial (Hair et al., 2019). No obstante, 

se justificó su empleo porque los tres ítems iniciales proporcionaron un punto de partida 

razonable para explorar la estructura subyacente de la variable "seguridad financiera". 

Además, los resultados fueron complementados con indicadores de confiabilidad, como 

el alfa de Cronbach, para verificar la consistencia interna del constructo. De esta manera, 

se aseguraron criterios mínimos de validez y confiabilidad, al adaptar el análisis a las 

características de la muestra y los datos disponibles. 

La combinación del AFC y el AFE se utilizó estratégicamente para maximizar la 

calidad del modelo estadístico. El AFC confirmó que las variables latentes estaban 

adecuadamente representadas por los ítems observables en constructos teóricamente 

definidos, mientras que el AFE permitió una exploración más flexible de la variable 

seguridad financiera, que carecía de un marco teórico previo consolidado. Esta 

aproximación metodológica es consistente con la recomendación de Kline (2023) y 

Brown (2015) de adaptar las técnicas factoriales a las necesidades y limitaciones 

específicas de cada investigación. 

 

Justificación teórica de la técnica de análisis seleccionada 
En ese contexto, vale la pena mencionar que tres de las finalidades más importantes del 

presente modelo son cuantificar la importancia de las variables exógenas 

(independientes, mediadoras) sobre la variable endógena (intención de permanencia), 

esclarecer la interacción entre variables independientes respecto a la variable 

dependiente y, finalmente, clasificar las observaciones dentro de las categorías 

preestablecidas en la variable dependiente (intención de permanencia).  

 

Validez y confiabilidad 
Métodos de análisis de confiabilidad (estudios cuantitativos: alfa de Cronbach, 
composite reliability) 

La literatura psicométrica aporta el concepto de alfa de Cronbach para poder medir la 

fiabilidad del instrumento de medición. Originalmente fue propuesto por Cronbach (1951) 

y es uno de los estadísticos más usados para medir la congruencia interna (Hernández-
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Sampieri & Torres, 2018). Este estadístico se interpreta de la siguiente manera: mayor 

será la fiabilidad de la escala a medida que el estadístico se acerque a 1, y menor cuando 

se acerque a 0. 

 

Presenta los distintos tipos de validez que verificará (convergente, discriminante, 
de contenido, etc.) 
Una investigación debe tener validez externa (la muestra ha sido bien diseñada, el 

muestreo es efectivamente aleatorio, la recolección de datos es confiable, la estimación 

cumple con los supuestos, etc.). También, debe tener validez interna. La investigación 

debe esclarecer si hay o no hay relación entre variables dependientes e independientes. 

Es conveniente abordar la exactitud con que se realizan las mediciones significativas y 

adecuadas con un instrumento. Por ello, es necesario que se mida efectivamente el 

constructo que plantea medir. Este aspecto del instrumento de medición se denomina 

validez, en términos generales.  

La validez se puede separar en tres tipos: validez interna, externa y de prueba. La 

validez interna señala que sí, en un experimento, se evidencia que una o más variables 

independientes hacen variar a las dependientes, esta última variación se debe realmente 

a la manipulación de las primeras y no a otras causas o factores (Hernández-Sampieri & 

Torres, 2018). La validez externa se relaciona con la generalización estadística de la 

muestra hacia la población, es decir, a situaciones no experimentales. Asimismo, la 

validez externa se logra mediante el cumplimiento de los supuestos del modelo, un mayor 

grado de inferencia de los estadísticos, etc.  

Por otro lado, la validez de la prueba se relaciona con el significado que se le 

puede atribuir a los resultados de la prueba. A su vez, la validez de la prueba se divide 

en validez de: contenido, criterio y constructo. La validez de contenido o validez lógica 

evalúa el grado por el cual el instrumento refleja un dominio específico de lo que se mide 

(Bohrnstedt, 1977; Sullivan, 2009). Usualmente este tipo de validez se considera como 

prerrequisito de la validez de criterio. 

La validez de criterio de un instrumento de medición se determina contrastando 

sus resultados con los de algún criterio externo que busca medir un objetivo similar 
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(Sampieri, 2018). Esta categoría es bastante intuitiva, pues establece que un instrumento 

de medición tendrá mayor validez mientras tenga una correlación alta con más criterios 

externos. Sin embargo, dejó de tener importancia dentro de la literatura para darle paso 

a la validez de constructo. Durante la década de 1950, “el campo de la evaluación 

psicológica comenzó a alejarse de la validez de criterio basada en el comportamiento, 

que utilizaba criterios conductuales para la validación de las pruebas, y se acercó a la 

noción de validez de constructo, que representa la medida en que se podría decir que 

una prueba reflejaba un constructo teórico” (Weiner, 2003). 

Un constructo es una idea científica inobservable desarrollada o hipotetizada que 

describe o explica el comportamiento (Cohen, Swerdlik, & Sturman, 2013). Entonces, la 

validez de constructo señala en qué medida un instrumento representa y mide un 

concepto teórico (Sullivan, 2009). La validez del constructo se divide a su vez en validez 

convergente y discriminante, puesto que la validez convergente se confirma cuando 

diversas medidas que representan un mismo constructo teórico generan resultados 

consistentes entre sí. No obstante, es crucial demostrar que las medidas relacionadas 

con el constructo en cuestión producen los efectos esperados, mientras que aquellas 

que no se asocian con dicho constructo teórico no muestran efectos similares (Reis, Reis, 

& Judd, 2014). La validez discriminante evalúa qué tan bien un instrumento distingue 

entre constructos diferente, al asegurar que no mida conceptos no relacionados 

(Campbell y Fiske, 1959). Es complementaria con la validez convergente. 
 

2.10. Consideraciones éticas 

Primero, se presentó al comité de ética un protocolo de consentimiento informado. Una 

vez aprobado, se aplicaron los instrumentos. Antes de la aplicación de los instrumentos, 

se explicó a los participantes las implicancias éticas de la investigación. Se detalló el 

objetivo del estudio y se indicó que se garantizaría la reserva y confidencialidad de los 

datos personales. Asimismo, se informó que los datos recopilados mediante los 

instrumentos serían utilizados exclusivamente con fines investigativos y se publicarían 

resultados generales. Posteriormente, al inicio de la aplicación de los instrumentos, los 

participantes señalaron explícitamente que accedieron a participar voluntariamente en la 

investigación. Los instrumentos se aplicaron de manera virtual a través de la plataforma 
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SurveyMonkey, en la cual los participantes indicaron de forma digital su consentimiento 

para participar. 
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3. RESULTADOS 

 

En el presente capítulo se presentan los análisis descriptivos, inferenciales y la 

evaluación de las hipótesis. 

 

Resultados descriptivos 
En la tabla 6, se muestran los resultados actualizados del análisis descriptivo y de 

normalidad mediante la prueba de Shapiro-Wilk. Todas las variables analizadas 

presentan una distribución no normal (p ≤ .05). En términos descriptivos, las medias (X) 

y medianas (Md) son cercanas entre sí, lo que sugiere cierta simetría en la distribución 

para varias variables. Las desviaciones estándar (De) muestran una variabilidad notable, 

y se destaca satisfacción de la organización académica (SA) con una De de 5.23, lo que 

refleja diferencias significativas entre los individuos en estas dimensiones. Estos 

hallazgos justifican la aplicación de pruebas no paramétricas. 

 

Tabla 6: Análisis descriptivo 
        Shapiro-Wilk 

Variables N X Md De S2 Mínimo Máximo W P 

SF 858 8.25 8 2.42 5.86 3 15 0.975 < .001 

DE 858 27.41 27.5 4.96 24.6 8 40 0.986 < .001 

SA 858 27.3 28 5.23 27.38 8 40 0.968 < .001 

MA 858 29.37 30 4.93 24.27 7 35 0.913 < .001 

PTF 858 26.67 27 3.78 14.27 7 35 0.975 < .001 

CI 858 16.96 18 2.99 8.94 4 20 0.852 < .001 

IPE 858 21.81 22 3.18 10.13 5 25 0.873 < .001 

Nota: X =Media; Md =Mediana; De =Desviación estándar; S2 =Varianza 
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Análisis psicométricos 
La matriz de correlaciones de las siete variables, se muestran en la tabla 7. La variable 

PTF tiene una correlación positiva moderada con MA (rs = 0.532). Ello señala que los 

estudiantes motivados autónomamente tienden a tener una visión más positiva de la 

PTF.  

También, se encontró que la variable PTF también está relacionada positivamente 

con DE (rs = 0.409) y SA (rs = 0.315), sugiriendo que la dedicación académica y la 

satisfacción con el servicio educativo están asociados con una mejor perspectiva de 

futuro. 

Sobre la variable CI, se encontró que presenta correlaciones positivas con MA (rs 

= 0.308), IPE (rs = 0.516) y SA (rs = 0.348), lo que sugiere que el compromiso institucional 

está ligado a la motivación autónoma, el rendimiento y la satisfacción del servicio 

académico.  

 
 

Tabla 7: Matriz de correlaciones 
 SF DE SA MA PTF CI IPE 

SF -       
DE 0.039 -      
SA 0.117* 0.408* -     
MC -0.156* -0.182* -0.036     
PTF 0.039 0.409* 0.315* 0.532* -   
CI 0.156* 0.239* 0.348* 0.308* 0.339* -  

IPE 0.076* 0.262* 0.260* 0.511* 0.460* 0.516* - 

Nota:  p≤.05* 

 

 

Análisis de confiabilidad 

El análisis de fiabilidad de cada variable se muestra en la tabla 8, mediante los 

coeficientes de Cronbach y McDonald's, los cuales evalúan la consistencia interna de los 

ítems que componen cada escala. Los resultados revelan que los niveles de fiabilidad 
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son buenos y excelentes para la mayoría de las variables, con valores superiores a 0.70. 

La variable seguridad financiera (SF) es la única con valores de fiabilidad regulares. En 

PTF se realizaron ajustes en los ítems: el ítem 6 fue retirado debido a que la correlación 

ítem-total fue menor de 0.3, lo cual indica que no contribuía significativamente al 

constructo. El ítem 7 fue eliminado tras una revisión teórica, al considerarse irrelevante 

para la medición de la variable. Otros ajustes incluyeron el retiro del ítem 2 en SA, los 

ítems 2 y 3 en MC, el ítem 15 en MA y los ítems 6 y 7 en PTF. Estas eliminaciones, 

fundamentadas en una baja correlación ítem-total o falta de alineación teórica, 

contribuyeron a mejorar la consistencia interna de las escalas. 

 

Tabla 8: Análisis de fiabilidad 

Variables Cronbach's α McDonald's ω Interpretación 

SF .643 .666 Regular 
DE .864 .871 Bueno 
SA .898 .899 Excelente 
MA .915 .919 Excelente 
PTF .766 .783 Bueno 
CI .710 .741 Bueno 
IPE .783 .813 Bueno 

Nota: En SA se retiró el ítem 2. En MC se retiraron los ítems 2 y 3. En MA se retiró el 
ítem 15. En PTF se retiraron los ítems 6 y 7. 
 

La tabla 9 presenta los resultados del análisis factorial confirmatorio de los 

modelos evaluados para cada variable. Se muestran distintos niveles de ajuste según 

los indicadores CFI, TLI, RMSEA y SRMR. El modelo de compromiso institucional (CI) 

muestra el mejor ajuste general, con un CFI de 0.998, TLI de 0.993, RMSEA de 0.043 y 

un SRMR de 0.020, lo que sugiere que representa de forma precisa las relaciones 

teóricas propuestas. El modelo de permanencia (PE) también muestra buen ajuste, con 

un CFI de 0.998, TLI de 0.996, RMSEA de 0.047 y SRMR de 0.014. El modelo de 

motivación autónoma (MA) presenta un ajuste adecuado con un CFI de 0.970, TLI de 

0.955 y SRMR de 0.055. De acuerdo con perspectiva de tiempo futuro (PTF), se identificó 

un ajuste adecuado con un CFI de 0.937, TLI de 0.906 y SRMR de 0.057. Finalmente, la 
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variable satisfacción de la organización académica (SA) tuvo un ajuste adecuado con un 

CFI de 0.974, TLI de 0.964 y SRMR de 0.040. 

 

Tabla 9: Análisis factorial confirmatorio 
Modelos n Χ2 df CFI TLI RMSEA [90% CI] SRMR 

Dedicación a los estudios (DE) 858 172.488 20 0.980 0.973 0.094[0.082 - 
0.108] 

0.039 

Motivación autónoma (MA) 858 562.809 14 0.970 0.955 0.214[0.199 - 
0.229] 

0.055 

Perspectiva de tiempo futuro (PTF) 858 222.111 14 0.937 0.906 0.132 [0.117 - 
0.147] 

0.057 

Compromiso institucional (CI) 858 5.196 2 0.998 0.993 0.043 [0.000 - 
0.091] 

0.020 

Intención permanencia (IPE) 858 14.381 5 0.998 0.996 0.047 [0.019 - 
0.079] 

0.014 

Satisfacción de la organización 
académica (SA) 

858 292.135 20 0.974 0.964 0.126 [0.113 - 
0.139] 

0.040 

Nota: Χ2 =chi-square; df = degrees of freedom; CFI =comparative fit index; TLI =Tucker-Lewis index; 
RMSEA = root mean square error of approximation; CI = confidence intervals; SRMR = standardized root 
mean square;  

 

A continuación, la tabla 10 presenta el resultado del AFE de la variable seguridad 

financiera. Se evidenció que los ítems se agrupan en un solo factor, lo cual sugiere una 

estructura unidimensional para esta variable. Los pesos factoriales indican la carga de 

cada ítem en el factor identificado, y es Sf03 el que presenta la mayor carga (0.833) y, 

por tanto, la mayor contribución al constructo. Las unicidades de los ítems reflejan la 

varianza que no es explicada por el factor. El ítem 3 es el más bajo (0.306), lo que indica 

que este ítem es el más representativo del factor general. 

 

Tabla 10: Análisis factorial exploratorio de seguridad financiera 

Ítems 
Factor 

Unicidad 
1 

Sf01 0.506 0.743 
Sf02 0.502 0.748 
Sf03 0.861 0.258 
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En la tabla 11, se observa que el factor único explica el 41.7% de la varianza total 

de seguridad financiera, lo cual es aceptable para un constructo unidimensional en un 

AFE. Este porcentaje de varianza sugiere que el modelo representa razonablemente bien 

la variabilidad de la variable, aunque un mayor porcentaje de varianza explicada podría 

indicar un ajuste más sólido.  

 

Tabla 11: Varianza del modelo 
Factor % de varianza 

1 41.7 
 

A continuación, se muestran los resultados del test de esfericidad de Bartlett, el 

cual verifica la adecuación de los datos para realizar un AFE en la variable seguridad 

financiera. El test resultó significativo (χ² = 271, gl = 3, p < .001), lo que indica que las 

correlaciones entre los ítems son suficientes para proceder con el AFE. Ello valida que 

existen relaciones significativas entre las variables observadas. 

 

 

Tabla 12: Comprobación de supuestos 
Test de esfericidad de Bartlett 

X2 gl p 

363 3 < .001 

 

Además, en la figura 5 se muestra el gráfico de sedimentación o scree plot, el cual 

sugiere una estructura unidimensional para la variable, ya que solo el primer factor tiene 

una pendiente marcada antes de que las restantes caigan en una meseta. Este gráfico 

respalda la identificación de un solo factor para seguridad financiera, lo cual simplifica la 

interpretación de la variable y confirma que puede ser representada adecuadamente por 

una estructura de un factor en los análisis subsecuentes. 
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Figura 5: Gráfico de sedimentación 

 

Evaluación de hipótesis 

En la tabla 13 se muestra el resultado del SEM propuesto en esta investigación. El 

modelo evidencia un buen ajuste. Los índices de ajuste, como el CFI (0.969) y el TLI 

(0.936), indican un buen nivel de concordancia con los datos. Además, el RMSEA 

muestra un valor bajo de .060, lo que refuerza la adecuación del modelo. De manera 

similar, el SRMR, con un valor de .044, respalda la correspondencia adecuada entre los 

datos observados y el modelo propuesto. 

 

Tabla 13: Resultado del modelo de ecuaciones estructurales 
Modelo n Χ2 df CFI TLI RMSEA SRMR 

Modelo explicativo de 

la intención de 

permanencia 

858 41.17 10 .969 .936 .060 .044 
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Figura 6: Resultado del modelo de permanencia en el estudio 
 

 

 

 

De acuerdo a las 11 hipótesis, se identificó que todas fueron estadísticamente 

significativas (p ≤ 0.05). A continuación, se detallan los resultados del análisis realizado 

para las hipótesis planteadas. 

 

 

Hipótesis 1 (H1) 

Esta hipótesis sostenía que la SF tiene un efecto positivo hacia la SA. Los resultados 

obtenidos confirman esta hipótesis, ya que se identificó una relación directa y 

estadísticamente significativa (β = .128, p < .001). 
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Tabla 14: Comprobación de hipótesis 1 

Hipótesis Ruta Beta no 
estandarizada EE β Valor p 

1 SA ← SF 0.276 0.078 .128 <.001 
 

Hipótesis 2 (H2) 

Esta hipótesis señala que la SA impacta positivamente en la DE. Los resultados 

confirman la hipótesis e indican una relación significativa (β = .409, p ≤ .05), lo que implica 

que los estudiantes satisfechos con su experiencia formativa tienden a dedicar más 

tiempo y esfuerzo a sus actividades de aprendizaje. 

 

Tabla 15: Comprobación de hipótesis 2 

Hipótesis Ruta Beta no 
estandarizada EE β Valor p 

2 DE ← SA 0.388 0.036 .409 <.001 
 

 

Hipótesis 3 (H3) 

Esta hipótesis indica que la DE tiene un efecto positivo en la PTF. Los resultados 

confirman la hipótesis (β = .206, p ≤ .05) y evidencian que los estudiantes que invierten 

tiempo y esfuerzo en sus estudios tienden a tener una visión más clara de sus metas a 

largo plazo. 

 

Tabla 16: Comprobación de hipótesis 3 

Hipótesis Ruta Beta no 
estandarizada EE β Valor p 

3 PTF ← DE 0.156 0.032 .206 <.001 
 

 

Hipótesis 4 (H4) 
La hipótesis establece que la DE impacta positivamente en la MA. Los resultados 

confirman la hipótesis (β = .418, p ≤ .05) y muestran que los estudiantes que están más 

comprometidos con sus actividades académicas sienten una motivación intrínseca y 

autónoma. 
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Tabla 17: Comprobación de hipótesis 4 

Hipótesis Ruta Beta no 
estandarizada EE Β Valor p 

4 MA ← DE 0.415 0.036 .418 <.001 
 

Hipótesis 5 (H5) 
Se propone que la SA tiene un efecto positivo sobre la PTF. Los resultados confirman 

esta hipótesis (β = .101, p ≤ .05). Este hallazgo está alineado con investigaciones que 

destacan la importancia de la satisfacción académica en el desarrollo de metas a largo 

plazo (Tinto, 1993). 

 

Tabla 18: Comprobación de hipótesis 5 

Hipótesis Ruta Beta no 
estandarizada EE β Valor p 

5 PTF ← SA 0.073 0.028 .101 <.001 
 

Hipótesis 6 (H6) 
La hipótesis plantea que la SA tiene un efecto positivo sobre el CI. Se confirma esta 

hipótesis (β = .284, p ≤ .05). Este resultado concuerda con estudios que destacan la 

importancia de las políticas y el entorno institucional en la experiencia estudiantil 

(Pascarella & Terenzini, 2005). 

 

Tabla 19: Comprobación de hipótesis 6 

Hipótesis Ruta Beta no 
estandarizada EE β Valor p 

6 CI ← SA 0.162 0.024 .284 <.001 
 

 

Hipótesis 7 (H7) 
La hipótesis señala que la MA tiene un efecto positivo sobre PTF. Los resultados 

obtenidos confirman esta hipótesis (β = .416, p ≤ .05). Esto se alinea con teorías que 

vinculan la percepción de un futuro positivo con el incremento en la motivación personal 

y académica (Bandura, 1997; Deci & Ryan, 2000). 
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Tabla 20: Comprobación de hipótesis 7 

Hipótesis Ruta Beta no 
estandarizada EE β Valor p 

7 PTF ← MA 0.318 0.030 .416 <.001 
 

Hipótesis 8 (H8) 
La hipótesis plantea que la PTF tiene un efecto positivo sobre el CI. Se confirma la 

hipótesis (β = .288, p ≤ .05), lo que implica que los estudiantes que ven valor en su 

trayectoria futura dentro de la institución suelen desarrollar un mayor compromiso con 

esta. 

 
Tabla 21: Comprobación de hipótesis 8 

Hipótesis Ruta Beta no 
estandarizada EE β Valor p 

8 CI ← PTF 0.228 0.029 .288 <.001 
 
 
Hipótesis 9 (H9) 
Esta hipótesis propone que la MA tiene un efecto positivo sobre la IPE. Los resultados 

confirman esta hipótesis (β = .325, p ≤ .05). 

 

Tabla 22: Comprobación de hipótesis 9 

Hipótesis Ruta Beta no 
estandarizada EE β Valor p 

9 IPE ← MA 0.206 0.023 .325 <.001 
 

Hipótesis 10 (H10) 
La hipótesis indica que la PTF tiene un efecto positivo sobre la IPE. Los resultados son 

estadísticamente significativos (β = .160, p ≤ .05), lo que indica que una visión clara del 

futuro influye en la intención de permanencia. 

 

Tabla 23: Comprobación de hipótesis 10 

Hipótesis Ruta Beta no 
estandarizada EE β Valor p 

10 IPE ← PTF 0.132 0.030 .160 <.001 
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Hipótesis 11 (H11) 
La última hipótesis propone que el CI tiene un efecto positivo sobre la IPE. Los resultados 

respaldan esta hipótesis (β = .420, p ≤ .05), lo que evidencia que los estudiantes con 

mayor compromiso hacia su institución suelen sentirse más competentes para enfrentar 

los retos académicos. 

 

Tabla 24: Comprobación de hipótesis 11 

Hipótesis Ruta Beta no 
estandarizada EE β Valor p 

11 IPE ← CI 0.439 0.037 .420 <.001 
 

 

Análisis de mediación 
Resultados del análisis de mediación 

Para evaluar las relaciones entre las variables predictoras tales como SA, DE, MA y la IPE, 

se realizaron tres análisis de mediación independientes utilizando como variables 

mediadoras la PTF y el CI. Los análisis se desarrollaron bajo el modelo 6 del procedimiento 

PROCESS (Hayes, 2022), con un intervalo de confianza del 95% y 5000 muestras bootstrap. 

A continuación, se presentan los resultados diferenciados para cada variable independiente, 

destacando tanto los efectos directos como indirectos encontrados y las trayectorias 

específicas de mediación. 

 

Mediación de SA a IPE 
La satisfacción en la organización académica no presentó un efecto directo significativo 

sobre la permanencia estudiantil (β = .007, p = .000), en este caso los límites inferior y 

superior consideran el valor 0, revelando así que su influencia se da predominantemente 

mediante mecanismos indirectos. Se identificaron tres trayectorias mediadoras significativas: 

una mediación simple a través de PTF (SA → PTF → IPE) con un efecto significativo de β 

= .056 (p < .001); una mediación simple más intensa a través de CI (SA → CI → IPE), con 

β = .079 (p < .001); y una mediación secuencial (SA → PTF → CI → IPE), con un efecto de 



70 
 

β = .024 (p < .001), sugiriendo que la satisfacción académica influye en la permanencia 

mediante un proceso secuencial en el cual la perspectiva temporal impacta primero en el 

compromiso institucional y este último influye finalmente en la permanencia. 

 

El compromiso institucional mostró el mayor efecto directo sobre la permanencia (β = .491, 

p < .001), seguido de la perspectiva de tiempo futuro (β = .255, p < .001). El efecto total de 

la satisfacción académica sobre la permanencia fue significativo (β = .160, p < .001), 

explicándose mayormente a través de los efectos indirectos previamente detallados. 

 

Tabla 25: Efectos indirectos, directos y totales de mediación de SA a IPE 
 

Efectos β EE Límite inferior Límite superior Valor p 
Efectos indirectos      
SA->PTF->IPE .056 0.010 0.037 0.077 <.001  
SA->CI->IPE .079 0.012 0.055 0.105 <.001 
SA->PTF->CI 
->IPE .024 0.051 0.015 0.035 <.001 

Efectos directos      
SA->IPE .007 0.017 -0.026 0.041 <.001 
CI->IPE .491 0.031 0.429 0.553 <.001 
PTF->IPE .255 0.024 0.208 0.303 <.001 
Efectos totales      
SA->IPE .160 0.018 0.125 0.197 <.001 

 

 

Mediación desde DE a IPE 
En cuanto a la dedicación a los estudios, no se observó un efecto directo significativo sobre 

la permanencia estudiantil (β = .021, p = .282), se observó que los límites inferior y superior 

coinciden con el 0 y el valor de la significancia estadística fue mayor de .05, implicando que 

su influencia es principalmente indirecta. Tres caminos mediadores relevantes emergieron: 

mediación simple mediante PTF (DE → PTF → IPE), con efecto de β = .079 (p < .001); 

mediación simple mediante CI (DE → CI → IPE), aunque menos fuerte, con efecto de β = 

.037 (p < .001); y una mediación secuencial (DE → PTF → CI → IPE), con efecto de β = 

.039 (p < .001). Esto indica un proceso gradual en el que una mayor dedicación potencia 
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primero la perspectiva temporal, luego influye en el compromiso institucional, y finalmente, 

favorece la permanencia estudiantil. 

 

Al igual que en el análisis anterior, el compromiso institucional mantuvo el mayor efecto 

directo (β = 0.491, p < 0.001), seguido de la perspectiva temporal (β = .247, p < .001). El 

efecto total de la dedicación sobre la permanencia fue positivo y significativo (β = .156, p < 

.001), lo que confirma que la influencia observada se canaliza principalmente mediante los 

efectos indirectos identificados. 

 

Tabla 26: Efectos indirectos, directos y totales de la mediación de DE a IPE 

Efectos β EE Límite 
inferior 

Límite 
superior 

Valor 
p 

Efectos 
indirectos      

DE->PTF>IPE .079 0.012 0.057 0.105 <.001 
DE->CI->IPE .037 0.011 0.014 0.060 <.001 
DE->PTF->CI 
->IPE .039 0.006 0.027 0.053 <.001 

Efectos directos      
DE->IPE .021 0.018 -0.016 0.056 0.282 
CI->IPE .491 0.030 0.431 0.550 <.001 
PTF->IPE .247 0.025 0.197 0.297 <.001 
Efectos totales      
DE->IPE .156 0.019 0.119 0.194 <.001 

 

 

Mediación de MA a IPE 
A diferencia de las anteriores variables, la motivación autónoma mostró un significativo efecto 

directo sobre la permanencia estudiantil (β = .206, p < .001), revelando así su capacidad 

intrínseca para predecir una mayor permanencia. No obstante, también se identificaron 

trayectorias mediadoras significativas: una mediación simple a través de la perspectiva 

temporal (MA → PTF → IPE), con un efecto de β = .053 (p < .001); una mediación simple a 

través del compromiso institucional (MA → CI → IPE), con efecto semejante de β = .052 (p 

< .001); y finalmente, una mediación secuencial robusta (MA → PTF → CI → IPE), que 

resultó ser la más fuerte (β = .381, p < .001). Este resultado enfatiza que la motivación 
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autónoma influye considerablemente en la permanencia mediante un proceso secuencial 

donde una clara perspectiva temporal refuerza el compromiso institucional, conduciendo así 

a una mayor retención estudiantil. 

 

En cuanto a los efectos directos específicos, nuevamente el compromiso institucional fue el 

predictor más fuerte (β = .439, p < .001), seguido por la perspectiva temporal, cuyo efecto 

fue menor pero igualmente significativo (β = .132, p < .001). El efecto total de la motivación 

autónoma sobre la permanencia resultó claramente significativo (β = .350, p < .001), 

destacando que tanto los efectos directos como indirectos (β = .053, β = .052, β = .381) 

contribuyen conjuntamente, siendo los efectos mediadores particularmente relevantes. 
 

Tabla 27: Efectos indirectos, directos y totales de la mediación de MA a IPE 
Efectos β EE Límite inferior Límite superior Valor p 

Efectos indirectos      
MA->PTF->IPE .053 0.129 0.029 0.080 <.001  
MA->CI->IPE .052 0.135 0.273 0.798 <.001  
MA->PTF->CI->IPE .381 0.007 0.023 0.054 <.001  
Efectos directos      
MA->IPE .206 0.190 0.168 0.243 <.001  
PTF->IPE .132 0.251 0.829 0.181 <.001  
CI->IPE .439 0.287 0.382 0.495 <.001  
Efectos totales      
MA->IPE .350 0.186 0.314 0.387 <.001  
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4. DISCUSIÓN 

 

Sobre la H1 

Los resultados obtenidos en la primera hipótesis (β = .128) muestran un efecto positivo, 

aunque moderado, entre la seguridad financiera percibida por los estudiantes y su nivel 

de satisfacción con la institución académica. Este dato confirma lo señalado por Alegre-

Sánchez (2024), quien argumentó que la estabilidad económica es clave para que los 

estudiantes valoren positivamente su experiencia educativa.  

En el Perú, la realidad económica muestra una notable desigualdad, 

particularmente marcada en algunos casos, como el de los estudiantes provenientes de 

zonas rurales o comunidades vulnerables (Minedu, 2021; Sunedu, 2022). Este contexto 

enfatiza aún más la necesidad de programas financieros integrales. No basta únicamente 

con otorgar becas o facilidades económicas, como lo han hecho algunas universidades; 

es crucial complementar estos apoyos con estrategias que refuercen la excelencia 

académica y el bienestar emocional de los estudiantes (Sunedu, 2022). 

Desde la teoría, Bean y Metzner (1985) ya habían indicado que los factores 

económicos externos influyen notablemente en cómo los estudiantes perciben el apoyo 

institucional. El presente resultado refuerza esa visión, al revelar que la percepción de 

estabilidad financiera mejora directamente la manera en que los estudiantes se sienten 

respaldados por su universidad. Este efecto adquiere mayor relevancia al considerar que, 

en Perú, la precariedad económica es uno de los factores determinantes en la 

continuidad educativa, como lo señaló el Minedu (2021). 

El resultado del coeficiente estandarizado podría reflejar que la satisfacción 

académica está influenciada por una interacción más compleja de factores. Tinto (1993) 

destacó que, además de los factores económicos, también son esenciales la integración 

social y académica, que contribuyen la percepción positiva de los estudiantes hacia su 

institución.  

Estos resultados pueden interpretarse dentro del marco de los hallazgos de Collier 

et al. (2020). Estos autores destacaron la importancia de las variables no cognitivas y de 
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seguridad financiera en la retención y el rendimiento estudiantil. Aunque el modelo de 

Bowman et al. (2019), replicado por Collier et al. (2020), incluyó una variable de estrés 

financiero y exploró la influencia de la seguridad alimentaria como un componente de la 

seguridad financiera, los hallazgos de estos autores mostraron que la seguridad 

financiera afecta de manera directa e indirecta diversas variables académicas y sociales. 

Collier et al. (2020) subrayaron que la seguridad financiera está vinculada tanto a ajustes 

sociales como a variables académicas. En su análisis, encontraron que la seguridad 

financiera tiene una influencia directa (r=0.11) en el ajuste social y una influencia indirecta 

significativa en el promedio general de calificaciones.  

En este contexto, los resultados del presente estudio corroboran el papel 

significativo que puede tener la seguridad financiera en la satisfacción organizacional, un 

aspecto relacionado con el ajuste social en el modelo de Bowman. Además, Collier et al. 

(2020) argumentaron que la inclusión de componentes adicionales como la seguridad 

alimentaria podría fortalecer las asociaciones observadas. Si bien, en el presente estudio 

el coeficiente estandarizado es moderado (0.13), su presencia sugiere que la seguridad 

financiera actúa como facilitador para que los estudiantes experimenten una mayor 

satisfacción en sus entornos académicos, lo cual respalda los supuestos de los modelos 

teóricos revisados. 

La pandemia por COVID-19, profundizó la importancia de la seguridad financiera, 

debido a la pérdida masiva de ingresos familiares en Latinoamérica afectando 

significativamente a los estudiantes de educación superior (UNESCO, 2021). El Perú fue 

uno de los países que se vio más afectado, pues los estudiantes de universidades 

públicas y privadas enfrentaron dificultades económicas debido a la pérdida de ingresos 

familiares, lo que incrementó la percepción de incertidumbre y afectó su satisfacción con 

la institución académica (Minedu, 2021).  

La relación entre la seguridad financiera y la satisfacción académica podría estar 

condicionada además por la calidad de los servicios complementarios que ofrecen las 

instituciones. Por ejemplo, Limaymanta et al. (2020) señalan que los servicios para el 

acceso a tecnologías, el estado adecuado de las instalaciones y el soporte emocional 

proporcionado por la universidad interactúan con la percepción económica del 
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estudiante, ampliando o limitando su satisfacción con la institución. Esto implica que las 

políticas destinadas a mejorar la permanencia estudiantil deben incluir simultáneamente 

estrategias financieras, académicas y emocionales, aplicando así un enfoque más 

integral.  

Es importante señalar que, en las universidades públicas peruanas la educación 

es gratuita (Minedu, 2024), la variable seguridad financiera no refleja directamente costos 

de matrícula o pensiones académicas, sino que se asocia principalmente con gastos 

indirectos como transporte, alimentación, materiales educativos y otros costos derivados 

del tiempo dedicado al estudio. Esta particularidad contextual puede explicar por qué el 

coeficiente obtenido para la seguridad financiera resultó considerablemente más bajo en 

comparación con otras variables analizadas en el estudio. Es decir, en este grupo de 

estudiantes, la preocupación financiera podría manifestarse con menor intensidad que 

en contextos donde existen cobros directos significativos por el servicio educativo. No 

obstante, investigaciones previas sugieren que, aun en entornos de educación gratuita, 

los costos indirectos pueden representar barreras importantes para la continuidad 

educativa, especialmente en poblaciones de bajos recursos económicos (Hossler & 

Bontrager, 2015; Sánchez-Gelabert et al., 2020).  

Por lo tanto, para futuras investigaciones, se puede explorar con mayor precisión 

cómo estos costos indirectos afectan la percepción de seguridad financiera y cómo esto 

influye en decisiones relacionadas con la permanencia universitaria. 

 

Sobre la H2 

La relación entre la satisfacción de la organización académica y la dedicación a los 

estudios, reflejada en un coeficiente β de .41, muestra una conexión sólida y significativa. 

Así se posiciona la satisfacción como un predictor clave para la exigencia académica en 

el contexto de la educación superior peruana. Este hallazgo subraya el papel crucial que 

desempeña la percepción de los estudiantes sobre la calidad de los servicios y el entorno 

académico en la configuración de su esfuerzo y dedicación hacia los estudios, lo que 

tiene implicaciones directas para la permanencia universitaria. El coeficiente 

relativamente alto (.41) respalda teorías previas sobre la importancia de la satisfacción 
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académica como un factor motivador. Según Tinto (1993), la integración académica y la 

percepción de apoyo institucional fomentan una conexión emocional con la universidad, 

lo que incentiva el compromiso con los estudios.  

Durante la pandemia de COVID-19, la satisfacción de los estudiantes con la 

organización académica adquirió un papel importante. Las instituciones de educación 

superior se vieron obligadas a adaptarse rápidamente a la virtualización, las 

universidades públicas no pudieron adaptarse tan rápido como las universidades 

privadas, lo que generó disparidades en la calidad de los servicios educativos entre 

universidades públicas y privadas (Minedu, 2021). Las universidades que implementaron 

estrategias efectivas de adaptación, como flexibilización en las evaluaciones y soporte 

tecnológico, lograron mantener niveles más altos de satisfacción entre sus estudiantes, 

lo que se tradujo en un mayor compromiso académico (Minedu, 2021). Este resultado 

concuerda con la literatura internacional, que destaca la importancia de una respuesta 

institucional eficaz durante períodos de crisis (UNESCO, 2021). 

Por su parte, Santos (2015) reporta que es necesario que los estudiantes, en 

promedio, se sientan satisfechos con aspectos claves como la orientación sobre el plan 

de estudios, la coordinación entre disciplinas, el contenido del curso, la didáctica, y la 

calidad de los materiales y el sistema de evaluación. Además, relaciona la organización 

académica con la gestión institucional, y muestra que estas variables explican el 79% de 

la satisfacción global con la gestión de la institución (R² = .791). Esto refuerza la idea de 

que tanto la organización académica como la gestión institucional son factores 

interrelacionados que influyen de manera determinante en la experiencia del estudiante.  

Aunque los resultados evidencian que la satisfacción organizacional tiene un 

efecto directo significativo sobre la dedicación académica, Santos (2015) añade que 

aspectos concretos como la articulación curricular y la pertinencia de los recursos 

educativos pueden ser determinantes adicionales en esta relación. En ese sentido, no 

solo es clave asegurar una buena percepción general del entorno académico, sino que 

resulta crítico que las instituciones educativas peruanas cuenten con una gestión 

académica estructurada, capaz de influir positivamente en la experiencia cotidiana del 

estudiante y fortalecer su compromiso con los estudios. 
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En el contexto peruano, la satisfacción con la organización académica puede 

actuar como un factor clave que fortalece el desarrollo del sentido de pertenencia y el 

control percibido sobre la experiencia educativa, incrementando así la disposición de los 

estudiantes a invertir tiempo y esfuerzo en sus estudios. Además, el efecto positivo de la 

satisfacción en la dedicación a los estudios está estrechamente relacionado con la 

percepción de los estudiantes sobre la calidad de los servicios ofrecidos por la institución. 

Alegre-Sánchez et al. (2024) destacaron que factores de gestión como la accesibilidad 

para ser atendidos por docentes, la disponibilidad de recursos de aprendizaje y el soporte 

emocional influyen significativamente en la satisfacción académica y, en consecuencia, 

en la dedicación a los estudios.  

Por otro lado, Sunedu (2022) identificó que las universidades con mayor prestigio 

académico y mejores recursos tecnológicos lograron mantener niveles más altos de 

satisfacción y dedicación entre sus estudiantes, incluso en el contexto de la virtualización. 

Este hallazgo sugiere que la calidad de los servicios educativos y la capacidad de 

adaptación institucional son componentes esenciales para maximizar el efecto de la 

satisfacción sobre la dedicación. Sin embargo, las disparidades en el acceso a estos 

servicios resaltan la necesidad de intervenciones políticas que garanticen la equidad 

entre las instituciones educativas peruanas. Por ello, en el Perú no solo se debe estar 

concentrado en las condiciones básicas de calidad, sino que se debe exigir un peldaño 

más, como la acreditación. 

El coeficiente β refleja una relación fuerte y directa entre la satisfacción del 

estudiante y su capacidad de afrontar situaciones académicas desafiantes. Este vínculo 

está bien documentado en investigaciones previas, como las de Bean y Metzner (1985), 

quienes han destacado cómo los estudiantes que se sienten respaldados 

institucionalmente desarrollan actitudes positivas hacia su proceso de aprendizaje, lo que 

les permite afrontar las dificultades con mayor resiliencia. En el contexto peruano, esta 

relación adquiere especial relevancia, porque no solo implica buscar la satisfacción del 

estudiante por la organización, sino que se desarrolle un vinculo de cercanía, desde 

etapas claves como la adaptación en el proceso de ingreso, para atender sus 

necesidades y expectativas, tomando en cuenta la diversidad de estudiantes que llegan 
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al centro de formación, puesto que generalmente las universidades públicas del presente 

estudio acogen a estudiantes de diferentes partes del país. 

Sobre la H3 

Los resultados de la H3, plantean que la dedicación a los estudios tiene un efecto positivo 

sobre la motivación autónoma (β = .42), destaca una relación sólida y significativa entre 

ambas variables. La motivación autónoma, se ve fortalecida por la dedicación constante 

y el esfuerzo sostenido en el ámbito académico.  

Este resultado puede explicarse desde la perspectiva de la SDT (Deci y Ryan, 

1985), que sugiere que la motivación autónoma se desarrolla cuando los estudiantes 

perciben que su actividad académica satisface sus necesidades psicológicas básicas. 

Dedicarse activamente a los estudios puede fomentar una sensación de control sobre el 

aprendizaje (autonomía), generar confianza en las propias habilidades al superar retos 

académicos (competencia) y fortalecer vínculos con compañeros y profesores a través 

de interacciones significativas (afinidad). En este sentido, el esfuerzo dedicado a las 

actividades académicas no solo refuerza el desempeño, sino que también contribuye a 

un aprendizaje más pleno y alineado con las metas personales de los estudiantes. 

En este contexto, los estudiantes que perciben que su dedicación académica es 

efectiva y valiosa, tienden a experimentar mayor satisfacción y compromiso con sus 

metas académicas y personales. Sin embargo, es crítico enfatizar que el incremento de 

la motivación autónoma no se alcanza solamente con prolongar el tiempo invertido en el 

estudio. Santos (2015) precisa que actividades específicas, como prácticas vinculadas 

directamente con su futuro profesional, experiencias extracurriculares significativas o 

métodos de estudio adaptados a las necesidades individuales, contribuyen en mayor 

medida a reforzar la sensación de logro y autonomía en los estudiantes. Por lo tanto, la 

dedicación debe acompañarse necesariamente por actividades académicas relevantes, 

capaces de transformar el tiempo invertido en una experiencia educativa 

verdaderamente valiosa. 

Además, López-Aguilar y Álvarez-Pérez (2021) argumentan que, especialmente 

en contextos de crisis, la dedicación efectiva no depende únicamente del esfuerzo, sino 

también de la capacidad institucional para ofrecer un soporte que promueva una 
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experiencia académica significativa. Este respaldo permite a los estudiantes mantener 

niveles adecuados de motivación autónoma, incluso ante escenarios difíciles que podrían 

afectar negativamente su permanencia en la universidad. Asimismo, Mayorga y Monzón 

(2020) señalan que la dedicación sostenida es resultado de múltiples factores 

protectores, incluyendo no solo intervenciones económicas o tecnológicas, sino también 

la disponibilidad de estrategias institucionales orientadas al bienestar psicológico y 

académico del estudiante. De este modo, una dedicación genuina, apoyada por medidas 

institucionales, no solo promueve una motivación intrínseca, sino que además genera 

condiciones favorables para el desarrollo integral estudiantil (Ministerio de Educación 

Nacional de Colombia, 2015). 

El coeficiente de 0.42 también destaca que la dedicación académica puede actuar 

como un puente entre factores externos e internos. En investigaciones como las de 

Millones-Liza y García-Salirrosas (2022), se ha señalado que los estudiantes que 

invierten más tiempo en sus estudios tienden a ser menos afectados por influencias 

externas negativas, como una crisis sanitaria, lo que les permite enfocarse en objetivos 

académicos más intrínsecos y a largo plazo. Este hallazgo resalta la importancia de 

proporcionar recursos y estructuras que fomenten la dedicación, tales como el acceso a 

bibliotecas digitales, tutorías personalizadas y soporte docente cercano. 

Además, según Daza (2022) y Vega et al. (2022), los estudiantes que muestran 

altos niveles de dedicación tienden a utilizar estrategias de aprendizaje profundo, lo cual 

no solo mejora su desempeño académico, sino que también incrementa su interés 

intrínseco por las materias que estudian. Esto es consistente con los modelos de 

predicción de permanencia universitaria, que destacan la interacción entre la dedicación, 

la motivación autónoma y otros factores relacionados con la exigencia académica, como 

el compromiso institucional (Carranza-Esteban & Bermúdez-Jaimes, 2017). Por ello, es 

importante considerar que la relación entre la dedicación y la motivación autónoma no 

opera de manera aislada, sino que interactúa con otras variables claves del modelo SEM 

propuesto en este estudio.  

Sobre la H4 
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Los resultados de la H4 indican que la satisfacción de la organización académica tiene 

un efecto positivo sobre la perspectiva de tiempo futuro (β = .10). Este hallazgo destaca 

la importancia de la percepción que los estudiantes tienen sobre su institución académica 

en la formación de visiones a largo plazo sobre sus trayectorias educativas y 

profesionales.  

En primer lugar, aunque la satisfacción académica contribuye a la perspectiva de 

tiempo futuro, no es el único factor determinante. Este resultado concuerda con la 

literatura previa, que señala que la perspectiva de tiempo futuro es una variable 

multidimensional influenciada por factores internos y externos al estudiante. Según Wolf-

Wendel et al. (2009), la percepción positiva de la institución académica fortalece el 

sentido de dirección y propósito de los estudiantes, lo cual fomenta una proyección más 

clara hacia sus objetivos de vida. En el caso peruano, Sunedu (2022) y Minedu (2021) 

han enfatizado que las universidades juegan un papel crucial en la promoción de un 

proyecto formativo-laboral para cada estudiante, especialmente en contextos de 

vulnerabilidad económica y social. 

Los resultados pueden entenderse a través del marco teórico planteado por Park 

et al. (2019), sustentado por otros autores como Savickas (1991), Zimbardo y Boyd 

(2015), Carstensen y Lang (1996), y Husman y Shell (2008). La perspectiva de tiempo 

futuro, definida como la representación mental del futuro de un individuo, debe estar 

sustentada en factores claves como la percepción de oportunidades, el valor atribuido a 

las metas futuras, y la conexión entre las actividades actuales y el logro de esas metas. 

La organización académica satisfactoria puede influir positivamente en estas 

dimensiones al crear un entorno que refuerce la percepción de un futuro alcanzable y 

conectado con el presente académico. 

Estudios previos han vinculado una perspectiva de tiempo futuro positiva con la 

autoeficacia para tomar decisiones sobre su carrera profesional (Carstensen & Lang, 

1996; Carstensen, 2006), el desempeño profesional (Husman & Shell, 2008) y la 

exploración profesional (Zimbardo & Boyd, 2015). En ese sentido, la satisfacción con la 

organización académica puede actuar como impulsor para que los estudiantes proyecten 

un futuro optimista, al valorar las oportunidades que se les presentan y al fortalecer la 
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relación entre su aprendizaje actual y sus metas profesionales. Sin embargo, el 

coeficiente relativamente bajo sugiere que este vínculo es significativo pero débil, lo que 

indica que otros factores, como las características individuales o contextuales, también 

desempeñan un papel crucial en la formación de esta perspectiva. 

Park et al. (2019) complementan esta idea al destacar que una perspectiva de 

tiempo futuro de la carrera no solo está relacionada con la toma de decisiones 

profesionales, sino que tiene un impacto directo en la autoeficacia y el comportamiento 

de exploración de la carrera. Además, su estudio destaca que la percepción de valencia 

(la importancia atribuida a los objetivos futuros) y la instrumentalidad (el valor percibido 

de las acciones actuales en función de sus beneficios futuros) son fundamentales para 

el éxito académico y profesional. Estas dimensiones influyen en la capacidad de los 

estudiantes para establecer metas significativas, gestionar su tiempo de manera efectiva 

y perseverar en sus esfuerzos, incluso frente a desafíos. Por tanto, una institución que 

satisface las necesidades académicas y sociales de sus estudiantes no solo refuerza su 

motivación intrínseca, sino que también los ayuda a concebir un futuro profesional 

optimista conectado con sus esfuerzos actuales. 

Además, los resultados indican que la satisfacción con la organización académica 

tiene un impacto indirecto en otras variables claves del modelo SEM, como el 

compromiso institucional. La baja magnitud del coeficiente estandarizado puede deberse 

a factores contextuales, como la falta o insuficientes programas de orientación para la 

gestión de la carrera profesional. Según Millones-Liza y García-Salirrosas (2022), en las 

universidades peruanas, los estudiantes, suelen enfrentar barreras significativas para 

acceder a recursos que faciliten la planificación a largo plazo, como asesoramiento 

profesional y acceso a redes laborales. Estas barreras limitan la capacidad de las 

instituciones para traducir la satisfacción académica en una perspectiva sólida de tiempo 

futuro. 

En el contexto peruano, la satisfacción académica, aunque relevante, por sí sola 

no es suficiente para que los estudiantes construyan una perspectiva de tiempo futuro 

clara y estable. Es necesario reconocer que la falta de recursos institucionales 

adecuados, tales como orientación vocacional personalizada, redes profesionales 
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activas, y soporte emocional adaptado a la diversidad cultural y socioeconómica del país, 

debilita el vínculo potencial entre satisfacción académica y la proyección hacia metas 

futuras concretas. Estudios recientes en el Perú, como los de Millones-Liza y García-

Salirrosas (2022), han señalado explícitamente que las barreras, para que los 

estudiantes planifiquen a largo plazo, no solo son económicas, sino también 

institucionales y sociales. Por lo tanto, para transformar la satisfacción académica en una 

proyección efectiva hacia el futuro, se requiere que las universidades peruanas 

reconsideren sus estrategias de intervención, priorizando un acompañamiento integral 

del estudiante, que tome en cuenta tanto sus aspiraciones profesionales como las 

limitaciones reales del contexto local.  

Asimismo, es relevante mencionar que la inclusión de la perspectiva de tiempo 

futuro (PTF) como variable mediadora en un modelo predictivo de permanencia 

universitaria constituye un aporte novedoso en el contexto académico peruano y 

latinoamericano. Aunque estudios previos ya habían investigado esta variable en relación 

con otros fenómenos psicológicos y educativos (Martínez, 2004, 2006; Nurmi, 1991), esta 

investigación es pionera en explorar explícitamente cómo la percepción institucional 

influye en la visión de futuro de los estudiantes y, por ende, en su intención de 

permanecer en la educación superior. Esta contribución no solo permite comprender 

mejor la dinámica entre la satisfacción académica y los objetivos vitales de los 

estudiantes, sino que además abre nuevas posibilidades para el diseño de 

intervenciones centradas en reforzar la capacidad de proyección a largo plazo como 

factor protector contra el abandono (Millones-Liza & García-Salirrosas, 2022; López-

Aguilar & Álvarez-Pérez, 2021). 

 

Sobre la H5 

La H5 plantea que la dedicación al estudio tiene un efecto positivo sobre la perspectiva 

de tiempo futuro (β = .21). Los resultados de la H5 confirman que la actividad académica 

sostenida influye significativamente en la capacidad estudiantil para proyectar y visualizar 

el impacto de sus decisiones actuales en sus trayectorias futuras. Este resultado amplía 

la concepción tradicional de la dedicación académica, mostrando que no se limita a la 
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percepción del buen rendimiento, sino que también desempeña un papel clave al facilitar 

la construcción de una orientación estratégica hacia el futuro (Nurmi, 1991). En otras 

palabras, los estudiantes que invierten esfuerzo constante en sus estudios no solo 

mejoran su rendimiento actual, sino que además fortalecen su habilidad para definir y 

seguir planes de vida coherentes y duraderos, lo que incrementa sus probabilidades de 

éxito académico a largo plazo (Millones-Liza & García-Salirrosas, 2022). 

Los resultados de esta hipótesis, son consistentes con investigaciones previas 

que destacan cómo el esfuerzo académico refuerza el sentido de propósito y dirección 

en los estudiantes (Herrera, 2019; Park et al., 2019). La dedicación al estudio fortalece 

esta conexión al proporcionar experiencias de éxito y logro que validan el esfuerzo 

invertido, lo que, a su vez, motiva a los estudiantes a mantener sus metas académicas y 

profesionales. 

Desde la perspectiva de Zimbardo y Boyd (1999), los estudiantes que mantienen 

un esfuerzo académico sostenido desarrollan una orientación temporal claramente 

enfocada en el futuro, lo que les permite anticipar con mayor precisión las consecuencias 

a largo plazo de sus decisiones actuales (Park et al., 2019). En consecuencia, fomentar 

estrategias educativas que impulsen un esfuerzo académico consistente podría 

potenciar significativamente esta capacidad prospectiva, fortaleciendo así el proceso de 

toma de decisiones académicas y personales en los estudiantes. 

Por último, el hallazgo de esta hipótesis refuerza la importancia de la dedicación 

académica como un componente clave en este modelo de permanencia universitaria. 

Sunedu (2022) destaca que las universidades deben desarrollar en programas que no 

solo promuevan el compromiso académico, sino que también ofrezcan a los estudiantes 

una visión clara de cómo sus esfuerzos actuales contribuirán a sus metas futuras, este 

sigue siendo un desafío vigente, ya que hay la tendencia a promover habilidades técnicas 

las cuales son importantes, pero también lo son las habilidades sociales y aquellas que 

permiten a los estudiantes dirigirse y proyectarse en la vida profesional. 

 

Sobre la H6 
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Los resultados de la H6 indican que la satisfacción de la organización académica tiene 

un efecto positivo sobre el compromiso institucional (β = .28), esto evidencia una relación 

significativa y relevante entre ambas variables. Este hallazgo resalta cómo la percepción 

positiva de los estudiantes sobre los servicios, infraestructura y políticas de su 

universidad influye directamente en su compromiso emocional y conductual hacia la 

institución. En el contexto peruano, donde la permanencia universitaria enfrenta retos 

significativos, esta relación adquiere especial importancia para diseñar estrategias que 

refuercen la conexión entre los estudiantes y sus universidades (Minedu, 2024). 

Este hallazgo es consistente con el modelo de Tinto (1993), que postula que la 

permanencia y el compromiso estudiantil dependen en gran medida de la integración 

exitosa en dos dimensiones: la académica y la social. El modelo de Tinto (1993) enfatiza 

que el compromiso no es un fenómeno aislado, sino el resultado de un proceso dinámico 

que involucra la interacción constante entre las características individuales del estudiante 

(como motivaciones y metas personales) y las condiciones del entorno institucional. Este 

marco teórico explica cómo factores como la satisfacción académica, medida a través de 

elementos como la calidad de los programas, la eficacia de los profesores y la atención 

recibida por parte de las coordinaciones académicas, pueden generar un mayor apego 

a la institución y, en última instancia, mejorar las tasas de retención estudiantil. 

Por otro lado, Braxton et al. (2014) aportan evidencias empíricas sobre cómo la 

percepción estudiantil en relación con la organización académica y la gestión institucional 

impacta directamente en su compromiso con la universidad. En su estudio, se 

identificaron dimensiones críticas como la calidad de los materiales educativos, la 

adecuación del sistema de evaluación, y el nivel de demanda académica como factores 

que los estudiantes valoran positivamente cuando perciben un ambiente organizacional 

bien estructurado. Santos (2015) señala que la satisfacción con estos aspectos está 

correlacionada con una mayor participación en actividades extracurriculares, lo cual 

fortalece el compromiso institucional, tal como lo plantea Tinto (1993). 

La interacción entre satisfacción académica y compromiso institucional también 

debe analizarse en función de otras variables del modelo SEM. La motivación autónoma 

y la perspectiva de tiempo futuro, por ejemplo, pueden actuar como mediadores que 



85 
 

amplían el efecto de la satisfacción sobre el compromiso (Deci & Ryan, 1985; Tinto, 

1993). Esto resalta la necesidad de adoptar un enfoque integral en el diseño de políticas 

institucionales enfocadas en fortalecer la excelencia educativa y potenciar el crecimiento 

integral del estudiante. 

El compromiso institucional, es un factor crítico y que frecuentemente está 

presente en los modelos de permanencia universitaria (Tinto, 1975; Bean & Metzner, 

1985). También en el Perú, porque al revisar las publicaciones nacionales, se encontró 

solo 28 investigaciones en Scopus y WoS sobre el tema permanencia-abandono entre 

2003-2022, el análisis evidenció dos aspectos para la reflexión: la poca producción 

investigativa del tema comparado con países como Chile y que una de las variables más 

presentes es el compromiso institucional. 

 

Sobre la H7 

Los resultados de la H7 muestran que la motivación autónoma tiene un efecto positivo 

sobre la perspectiva de tiempo futuro (coeficiente estandarizado = .42), lo cual refleja una 

relación significativa y robusta. Este hallazgo evidencia el rol fundamental de la 

motivación autónoma en la construcción de una visión clara y orientada hacia el futuro. 

Así se destaca la importancia de factores psicológicos intrínsecos, dado que permiten a 

los estudiantes conectar sus esfuerzos presentes con sus metas a largo plazo. 

La motivación autónoma. como el impulso intrínseco, se relaciona directamente 

con el sentido de propósito y dirección en la vida de los estudiantes (Deci & Ryan, 1985), 

es decir, el estudiante no solo actúa libremente, sino que relaciona estas acciones con 

objetivos genuinos y que se alinean con metas futuras. Este hallazgo coincide con 

investigaciones previas que subrayan cómo una motivación autónoma alta fomenta 

procesos cognitivos orientados hacia el futuro, como la planificación y la toma de 

decisiones estratégicas (Sheldon & Elliot, 1999).  

Desde la perspectiva de la SDT, la motivación autónoma se vincula con un 

procesamiento más profundo y una mayor capacidad de planificación, que son aspectos 

esenciales para una perspectiva de tiempo futuro sólida. Según Vansteenkiste y Ryan 
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(2013), la motivación autónoma permite a los estudiantes integrar su aprendizaje en un 

marco de significado personal, aumentando su disposición para invertir esfuerzo y tiempo 

en actividades cuyos beneficios se proyecten hacia objetivos futuros claros. En contraste, 

la motivación controlada, asociada a presiones externas o internas, puede restringir esta 

capacidad al centrar la atención en demandas inmediatas y disminuir la valoración de 

metas futuras. 

Este hallazgo también tiene implicancias prácticas para la intervención educativa, 

al sugerir que los entornos que promueven la motivación autónoma —mediante el apoyo 

a la autonomía, la provisión de retroalimentación significativa y la creación de 

experiencias de aprendizaje relevantes— pueden contribuir significativamente al 

desarrollo de una perspectiva de tiempo futuro positiva en los estudiantes. Según Park 

et al. (2019), los programas educativos que integran estrategias específicas para 

fortalecer los factores de la PTF (como talleres de planificación de carrera, actividades 

de reflexión sobre metas y recursos, o ejercicios de visualización del futuro profesional) 

pueden ampliar la influencia positiva de la motivación autónoma en la permanencia 

universitaria. Esto refuerza la necesidad de diseñar intervenciones que no solo 

promuevan el logro académico inmediato, sino que además ayuden a los estudiantes a 

formar una visión estratégica y optimista de sus trayectorias futuras. 

Estos resultados sustentan la recomendación de programas de acompañamiento 

o actividades colectivas, que fortalezcan la percepción de dominio personal y la 

capacidad de autogestión (Amorose y Horn, 2001). Estas estrategias no solo refuerzan 

la perspectiva de tiempo futuro, sino que también tienen un efecto positivo en otras 

variables críticas, como el compromiso institucional y la continuidad universitaria. 

En el ámbito internacional, estudios como los de Nurmi (1991) y Lens et al. (2012) 

corroboran que una perspectiva de tiempo futuro clara está asociada con mayores 

niveles de rendimiento académico y éxito profesional. Estos hallazgos son aplicables al 

caso peruano, donde la orientación a largo plazo puede actuar como un mecanismo para 

promover el buen desempeño académico y la permanencia, especialmente en contextos 

de alta vulnerabilidad.  
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Por tanto, estos resultados subrayan la necesidad de fomentar la motivación 

autónoma como una estrategia central para mejorar la perspectiva de tiempo futuro y, 

por ende, la permanencia universitaria. En el contexto peruano, esto requiere un enfoque 

integral, que vaya más apoyo tradicional, y que permita construir espacios formativos 

donde se fortalezca la autoconfianza y se estimule la reflexión sobre el proyecto 

profesional de cada estudiante. 

 

Sobre la H8 

Según los resultados de la H8, la perspectiva de tiempo futuro tiene un efecto positivo 

sobre el compromiso institucional (β = .29). Esto revela que cuanto más claramente se 

visualicen los objetivos de la trayectoria académica, este tendrá un impacto en la 

conexión e identificación con sus centros de estudios. Este resultado de la hipótesis, 

aunque moderado, es clave para entender cómo una visión prospectiva resulta ser un 

factor vital en la consolidación del compromiso institucional. 

Este compromiso no solo incluye aspectos afectivos hacia la institución, sino 

también un sentido de obligación y deseo de contribuir al éxito institucional. Según Eccles 

& Wigfield (2002), los estudiantes están más comprometidos cuando perciben que su 

esfuerzo actual les permitirá alcanzar metas valiosas a largo plazo. En ese sentido, la 

perspectiva de tiempo futuro opera como un mediador que transforma las aspiraciones 

individuales en acciones concretas, que permiten su involucramiento en actividades 

institucionales. 

Aunque Tinto (1993) no trabajó directamente con la variable de perspectiva de 

tiempo futuro, sus teorías sobre el compromiso institucional y la integración académica y 

social son fundamentales para contextualizar este resultado. Según este autor, los 

estudiantes que perciben su experiencia universitaria como un medio para alcanzar 

metas valiosas son más propensos a comprometerse con su institución. Esta afirmación 

sugiere que cuando los estudiantes vinculan sus acciones diarias en la universidad con 

objetivos personales significativos, se reduce la incertidumbre sobre el valor real de su 

esfuerzo en la institución, incrementado así su involucramiento en la experiencia 

universitaria. 
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En este sentido, la perspectiva de tiempo futuro podría mediar entre las vivencias 

académicas y el compromiso institucional. Por ello, los estudiantes que desarrollan 

prácticas, participan en proyectos académicos o grupos de estudio, interpretan estas 

acciones como oportunidades estratégicas que aportan valor a su formación profesional, 

esto genera que puedan estar más inclinados a participar, de forma activa, en actividades 

que refuercen su compromiso institucional. 

Para Tinto (1997), el compromiso está condicionado por la percepción de 

pertenencia y utilidad, los cuales podrían fortalecerse mediante una perspectiva de futuro 

clara y definida (Braxton et al., 2014). Esto apunta a que las instituciones educativas 

pueden fomentar el compromiso institucional no solo mediante estrategias de 

integración, sino también ayudando a los estudiantes a construir y clarificar una visión 

sólida de su futuro. 

Los resultados indican que, si bien la perspectiva de tiempo futuro es un factor 

significativo, su impacto podría ser fortalecido mediante intervenciones institucionales 

específica, las cuáles podrían centrarse em potenciar el desarrollo de las metas 

personales mediante asesorías de carrera profesional temprana o espacios de discusión 

abierta sobre la transición al mundo laboral Alegre-Sánchez et al., 2024; Ministerio de 

Educación, 2024). Este tipo de iniciativas no solo reforzaría el compromiso institucional, 

sino también disminuiría la incertidumbre propia de los primeros ciclos. 

Una implicación clave de este hallazgo es la necesidad de un enfoque holístico 

que combine la perspectiva de tiempo futuro con otros factores como la calidad del 

servicio educativo, el seguimiento al estudiante y las condiciones socioeconómicas que 

afectan sus posibilidades reales de proyectarse al futuro. Según Sheldon y Krieger 

(2007), estas variables interactúan para influir en el nivel de compromiso institucional, al 

subrayar la complejidad de los procesos psicológicos que sustentan la permanencia 

universitaria.  

En el ámbito internacional, investigaciones como las de Horstmanshof y Zimitat 

(2007) sostienen que una orientación futura clara está directamente relacionada con 

niveles superiores de compromiso académico en estudiantes universitarios de primer 

año. Esta es otra evidencia más, que plantea la necesidad de priorizar una visión 
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prospectiva en el estudiante no debería ser una actividad complementaria, sino un 

elemento estratégico de la universidad para consolidar el compromiso institucional.  

En el contexto peruano, las universidades tienen un papel crucial al proporcionar 

las condiciones que permitan a los estudiantes proyectar un futuro claro y alineado con 

sus metas personales y profesionales. Esto cobra especial relevancia, puesto que la 

formación en el país está centrada en el desarrollo técnico-profesional inmediato, 

dejando en segundo plano aspectos formativos como la reflexión profunda sobre los 

propósitos personales y profesionales, que también se deben promover en la educación 

superior. 

 

Sobre la H9 

El efecto positivo entre la motivación autónoma y la intención de permanencia 

universitaria, respaldada por un β de .33, subraya el impacto significativo de los factores 

internos de autorregulación y autodeterminación en la continuidad académica de los 

estudiantes. Este hallazgo coloca a la motivación autónoma como importante a 

considerar en los modelos de permanencia, con lo cual se destaca su papel en la 

capacidad estudiantil para afrontar las exigencias y los desafíos inherentes de la 

experiencia universitaria.  

El resultado de este estudio se alinea con los hallazgos de Vansteenkiste et al. 

(2009), quienes argumentaron que los estudiantes con perfiles de motivación de buena 

calidad (alta motivación autónoma y baja motivación controlada) presentan patrones de 

aprendizaje más óptimos y están mejor equipados para superar desafíos académicos. 

Vansteenkiste et al. (2009) diferencian entre perfiles motivacionales basados en 

la cantidad (intensidad con la cual los estudiantes se sienten motivados) y calidad de la 

motivación. En este contexto, la motivación autónoma no solo contribuye a un mejor 

manejo de estrategias cognitivas y metacognitivas, sino que también fomenta la 

resiliencia ante las dificultades, lo cual es crítico para la persistencia en entornos 

universitarios. Según los autores, los estudiantes motivados de manera autónoma tienen 

más probabilidades de utilizar estrategias de aprendizaje profundo, manejar 

efectivamente su tiempo y evitar comportamientos desadaptativos como la 
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procrastinación, lo que coincide con la asociación positiva entre la motivación autónoma 

y la intención de permanencia observada. Diversos estudios (Burger y Nude, 2019; Jutler, 

2020; Vansteenkiste et al. (2005) reportaron que los estudiantes perciben sus ambientes 

de enseñanza como más favorables cuando se respalda su autonomía, lo cual no solo 

refuerza la motivación autónoma, sino que también mejora los indicadores asociados al 

éxito académico. 

El presente hallazgo refuerza la idea de que la motivación autónoma es una 

variable importante en la explicación de la intención de permanencia universitaria. En 

este contexto, Pelletier et al. (2001) destacaron que los estudiantes motivados 

autónomamente persisten con mayor frecuencia porque encuentran un significado 

personal en sus estudios, incluso frente a adversidades. Este efecto es especialmente 

relevante en los escenarios universitarios, donde la independencia y la autorregulación 

son requisitos cruciales para el éxito académico. 

El coeficiente de .33 destaca que la motivación autónoma no solo influye en la 

continuidad académica, sino que lo hace de manera considerable. Este efecto es 

consistente con estudios internacionales que vinculan la autodeterminación con 

resultados académicos positivos (Ryan & Deci, 2000). El vínculo entre la motivación 

autónoma y la intención de permanencia también está mediado por factores contextuales 

e institucionales. Según Lens et al. (2012), los entornos educativos que promueven la 

autonomía, la competencia y el sentido de pertenencia fortalecen la motivación intrínseca 

de los estudiantes, lo que a su vez reduce el riesgo de abandono.  

Es fundamental comprender que la motivación autónoma por sí sola no determina 

la intención de permanencia universitaria. Su impacto en la intención de permanencia 

universitaria depende de su interacción con otras variables importantes, como la 

perspectiva de tiempo futuro y la satisfacción con la organización académica. Según 

Sheldon y Krieger (2007), estas relaciones mediadoras amplían los efectos de la 

motivación autónoma sobre la permanencia, enfatizando en la necesidad de una 

aproximación integral en las estrategias institucionales.  

Además, el coeficiente de .33 refleja un efecto importante, aunque aún existe 

margen para reforzarlo mediante intervenciones focalizadas. En este sentido, la literatura 
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reciente sugiere que la implementación de actividades formativas innovadoras, tales 

como talleres de autogestión del aprendizaje, programas de fortalecimiento de 

competencias socioemocionales y prácticas curriculares orientadas al desarrollo 

profesional, constituyen vías efectivas para promover la motivación autónoma, 

particularmente entre los estudiantes que enfrentan barreras iniciales para adaptarse a 

la vida universitaria (Galve-González et al., 2024; Mayorga y Monzón, 2020; Pineda y 

Pedraza, 2010). Dichas intervenciones no solo incrementan la autonomía percibida, sino 

que también facilitan la transición y el éxito académico sostenido en la universidad 

(Gasiewski et al., 2012; Martinic, 2019).  

 

Sobre la H10 

La relación entre la perspectiva de tiempo futuro y la intención de permanencia 

universitaria, con un β de .16, resalta la importancia de las orientaciones a largo plazo 

en la continuidad de los estudios superiores. Aunque el impacto directo reflejado en este 

coeficiente es modesto, su relevancia se amplía en el contexto de variables mediadoras 

y estructurales que operan en los sistemas educativos, especialmente en Perú. Este 

hallazgo invita a reflexionar sobre cómo la proyección personal bien definida permite 

fortalecer la capacidad para enfrentar y superar los desafíos que frecuentemente surgen 

en el camino hacia la culminación de su formación universitaria. 

Como se señalaba anteriormente, la investigación educativa ha demostrado que 

cuando los estudiantes perciben el vínculo entre su formación actual y el futuro que 

desean construir, encuentran una razón significativa para implicarse plenamente en el 

proceso académico (Nurmi, 1991). Aunque en términos numéricos el resultado reportado 

en la H10 podría parecer limitado, es crucial comprender que este potencial aumenta 

cuando las universidades desarrollan iniciativas concretas que hacen visible la conexión 

entre los aprendizajes cotidianos y las aspiraciones personales y profesionales de largo 

plazo. Como sostienen Husman y Shell (2008), una institución educativa que resalta 

continuamente la relevancia de cada esfuerzo académico para el futuro no solo 

promueve mayor seguridad en las capacidades individuales, sino que también impulsa 

significativamente la identificación afectiva del estudiante con su espacio universitario. 

En este contexto, es particularmente urgente que las universidades en el Perú 
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reconozcan el valor estratégico de generar entornos pedagógicos donde los estudiantes 

puedan experimentar directamente cómo sus aprendizajes presentes se traducen en 

oportunidades y logros concretos para su vida futura (Lens y Herrera, 2005). Esto 

requiere no solamente programas formativos innovadores, sino también un cambio 

profundo en la mentalidad institucional hacia una cultura educativa centrada en la 

proyección de futuro activa y significativa del estudiante. 

Por lo expuesto, en el contexto peruano, es necesario desarrollar estrategias que 

promuevan la gestión activa de la carrera futura de los estudiantes. La inclusión de 

programas orientados al desarrollo de habilidades de autogestión profesional—como 

talleres de planificación estratégica individual, espacios de reflexión sobre metas 

profesionales y módulos prácticos de gestión personal de carrera—ayudaría a los 

estudiantes a definir claramente sus trayectorias académicas y profesionales, 

aumentando así su compromiso institucional y resiliencia en contextos adversos 

(Savickas, 1991; Park et al., 2019). En esta línea, la gestión anticipada y consciente del 

futuro laboral opera como un potente factor motivacional, ya que permite a los 

estudiantes visualizar con claridad cómo sus esfuerzos académicos actuales contribuyen 

directamente al logro de objetivos personales y profesionales específicos. 

 

Sobre la H11 

Según la hipótesis 11, el compromiso institucional tiene un efecto positivo sobre la 

intención de permanencia universitaria. Los resultados (β = .42) evidencian la relevancia 

de los lazos afectivos, normativos y continuos que los estudiantes establecen con sus 

instituciones académicas. Este coeficiente es uno de los más altos en el modelo SEM, e 

indica una relación significativa y sólida, que va más allá del apego emocional, implicando 

también un sentido ético de reciprocidad y expectativas claras sobre beneficios futuros 

derivados de la continuidad académica (Meyer & Allen, 1991). Este hallazgo está 

alineado con la teoría de integración de Tinto (1993), otras teorías como la de Bean 

(1985), y modelos recientes (López-Aguilar y Álvarez-Pérez., 2021) que identifican a esta 

variable como factor fundamental para la permanencia universitaria. 
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Desde el punto de vista socioeconómico, la construcción del compromiso 

institucional presenta particularidades relevantes. Los estudiantes de zonas rurales o de 

bajos ingresos tienden a enfrentar mayores barreras para desarrollar este compromiso, 

en parte debido a la percepción de desconexión con las dinámicas institucionales. Sin 

embargo, estudios internacionales han demostrado que programas diseñados para 

fortalecer la interacción entre estudiantes y profesores, así como la promoción de 

actividades integración institucional, pueden mejorar significativamente este vínculo 

(Pascarella & Terenzini, 2005). 

En el estudio de Davidson et al. (2009), demostraron que el compromiso 

institucional, junto con la integración académica y la consciencia académica, explica de 

manera significativa las decisiones de permanencia. Este hallazgo se alinea con los 

estudios de Tinto (1975, 1993), quien sugiere que el éxito en la integración del estudiante 

al ambiente institucional es un paso esencial para su permanencia, lo que implica que un 

fuerte compromiso institucional fomenta un sentido de pertenencia. 

Además, el modelo de Davidson et al. (2009) destaca la utilidad de indicadores 

como la satisfacción con los servicios de apoyo y la integración social. Aunque estos 

factores no siempre tienen un impacto directo, fortalecen el compromiso institucional al 

mejorar la experiencia general del estudiante. Entonces, para fomentar la permanencia, 

las universidades deben abordar tanto los aspectos académicos como los no académicos 

de la vida estudiantil. 

Según Castillo et al., (2019) y Velázquez y González (2017), los estudiantes que 

encuentran relevancia y apoyo en sus actividades académicas tienden a desarrollar un 

compromiso más sólido con su institución, lo cual fortalece sus intenciones de 

permanencia. En este contexto, el coeficiente estandarizado de 0.42 puede reflejar este 

vínculo positivo, con lo cual se resalta la importancia de fomentar experiencias 

académicas significativas. 

En este sentido, el compromiso institucional puede interpretarse como un reflejo 

del componente de conexión propuesto por Park et al. (2019), ya que este describe la 

percepción de que las actividades actuales están vinculadas a los objetivos futuros. Tinto 

(2017) sostiene que un fuerte compromiso institucional fortalece el vínculo del estudiante 
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con la universidad, lo cual se alinea con la noción de que una percepción positiva del 

futuro fomenta la intención de permanecer en el entorno educativo. Asimismo, las 

dimensiones de oportunidad y valor, según Bean y Metzner (1985), también son 

fundamentales para justificar el esfuerzo actual y mantener la motivación de los 

estudiantes, elementos claves en el compromiso institucional. 

Es importante resaltar, que las universidades públicas seleccionadas para el 

presente estudio, poseen características particulares que apoyan en la formación del 

compromiso: presentan altos niveles de exigencia en sus procesos de admisión, lo que 

lleva a los postulantes a valorar significativamente el ingreso, gozan de prestigio regional 

y se constituyen como referentes en sus áreas de influencia. Estos atributos, no solo 

pueden generar un fuerte sentido de orgullo y pertenencia, sino que fortalecen la 

percepción del valor y relevancia social de su continuidad en la universidad. 

La implicación práctica de estos resultados es clara: las universidades deben 

implementar estrategias para fortalecer el compromiso institucional como un eje central 

para mejorar la permanencia. Estas estrategias podrían incluir la promoción de 

actividades que fomenten el sentido de pertenencia, como ceremonias de bienvenida, 

eventos de integración deportiva y programas de liderazgo estudiantil. Al optimizar estos 

aspectos, se generará un entorno universitario más comprometido, inclusivo y receptivo, 

capaz de mantener el vínculo institucional y asegurar la permanencia efectiva a largo 

plazo (Zepke & Leach, 2010). 

 

Sobre el modelo propuesto 
El modelo de SEM propuesto, muestra índices solidos de ajuste (CFI=0.969, TLI=0.936, 

RMSEA=0.060, SRMR=0.044), esto confirma la robustez del modelo. Específicamente, 

valores como el CFI de 0.969 indican que el modelo propuesto explica aproximadamente 

el 97% más de la covarianza observada entre las variables que un modelo nulo, lo cual 

representa una adecuación excelente según los estándares sugeridos por Hair et al. 

(2019). Asimismo, el TLI con un valor de 0.936 refuerza esta idea, pues sobrepasa el 

umbral generalmente recomendado (superior a 0.90), indicando una buena 

representación teórica del modelo y minimizando la influencia de variables superfluas o 

redundantes. Por otro lado, el RMSEA de 0.060 indica un nivel de error aceptable y 
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controlado en la representación del modelo respecto a los datos reales; este valor 

cercano a 0.05 es considerado óptimo, lo que implica que las relaciones propuestas no 

solo tienen sustento estadístico, sino también coherencia teórica y empírica robusta. 

Complementariamente, el SRMR de 0.044 confirma que las discrepancias residuales 

entre las covarianzas observadas y predichas por el modelo son mínimas, lo que 

garantiza la precisión del ajuste. 

La fortaleza metodológica del modelo se sustenta adicionalmente en los rigurosos 

análisis factoriales realizados previamente para cada instrumento, los cuales 

garantizaron su validez y fiabilidad antes de su incorporación al análisis estructural, esto 

se observan en los resultados y en el anexo 5. Esta fase es fundamental para asegurar 

que las relaciones detectadas en el modelo SEM reflejen con fidelidad las dinámicas 

reales vividas por los estudiantes. 

Los índices evidencian una estructura interna coherente y bien integrada que 

refuerza notablemente la alineación teórica que explica el modelo. Se evidencia 

coherencia con el modelo de Tinto (1993). Según esta teoría, la permanencia 

universitaria se consolida a través del equilibrio entre integración social y académica, 

generando un compromiso institucional sólido que se manifiesta en una continuidad 

académica efectiva. La inclusión estratégica y bien articulada de variables como la 

motivación autónoma (Deci & Ryan, 1985) y la perspectiva de tiempo futuro (Lens & 

Herrera, 2005) aporta una riqueza explicativa adicional, clarificando cómo estos 

elementos psicológicos mediadores se potencian para fortalecer la permanencia 

estudiantil. 

Las variables mediadoras como motivación autónoma, perspectiva de tiempo 

futuro y compromiso institucional desempeñan un papel crucial en la intención de 

permanencia universitaria, ya que facilitan la conexión entre factores individuales y 

contextuales, y el resultado deseado de continuar los estudios. Estas variables no actúan 

de manera aislada, sino que influyen y son influenciadas por un ecosistema complejo de 

elementos que sustentan la experiencia educativa de los estudiantes. 

La motivación autónoma es central en los modelos de autodeterminación, ya que 

refleja el impulso intrínseco de los estudiantes para participar en actividades significativas 



96 
 

y autoelegidas. Vansteenkiste et al. (2009) refuerzan esta perspectiva y sostienen que 

los entornos que promueven la autonomía no solo mejoran la motivación autónoma, sino 

también los resultados académicos. 

La perspectiva de tiempo futuro permite a los estudiantes establecer conexiones 

entre las metas actuales y los beneficios anticipados, lo cual favorece una planificación 

más estratégica y decisiones académicas informadas (Nurmi, 1991). Según Park et al. 

(2019), esta perspectiva incluye componentes claves como la percepción de 

oportunidades y el valor atribuido a las metas futuras. La relación entre la perspectiva de 

tiempo futuro y la intención de permanencia universitaria se refuerza mediante la 

percepción de que el esfuerzo actual está conectado con logros futuros, una conexión 

que fomenta un mayor compromiso y esfuerzo. 

El compromiso institucional, que incluye componentes afectivos, normativos y 

continuos (Meyer & Allen, 1991), actúa como un puente entre las percepciones del 

estudiante y su vinculación con la universidad. Según Tinto (1993), la integración 

académica y social es esencial para fortalecer este compromiso; por ello, los programas 

de apoyo deben abordar tanto los aspectos académicos como los sociales de la 

experiencia estudiantil. Pascarella y Terenzini (2005) refuerzan esta perspectiva y 

sostienen que las actividades extracurriculares y los entornos de aprendizaje 

colaborativo potencian la identificación del estudiante con su institución. Estas 

circunstancias no solo favorecen la formación de vínculos afectivos profundos y 

duraderos, sino que además potencian el valor percibido de la educación superior, 

generando expectativas claras sobre los beneficios futuros derivados del esfuerzo 

académico presente. 

El compromiso institucional como variable importante, interactúa con otras 

variables como la perspectiva de tiempo futuro y la motivación autónoma (Deci & Ryan, 

1985; Park et al., 2019). Según Park et al. (2019), los estudiantes que perciben una 

conexión entre sus actividades actuales y sus metas futuras desarrollan un compromiso 

más sólido con su institución. Este hallazgo destaca la necesidad de programas 

institucionales que integren la orientación profesional con estrategias de tutoría para 

fomentar una visión clara del futuro. 
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Los resultados obtenidos a través del modelo SEM han permitido identificar con 

precisión variables clave y relaciones complejas que impactan decisivamente en la 

permanencia universitaria, ofreciendo un marco explicativo sólido para intervenir de 

manera efectiva en la realidad educativa de las universidades públicas de estudio. La 

claridad que brinda este modelo estadístico facilita la toma de decisiones institucionales 

informadas y basadas en evidencias, permitiendo así trascender enfoques aislados o 

fragmentados. Particularmente, la evidencia sobre el compromiso institucional como 

variable crítica revela la necesidad de instaurar sistemas de seguimiento temprano que, 

más allá del acompañamiento tradicional, promuevan espacios permanentes de reflexión 

estratégica sobre cómo el estudiante puede conectar sus decisiones presentes con sus 

objetivos personales y profesionales. La existencia misma del modelo SEM, a pesar de 

que la muestra no sea representativa, constituye una referencia importante para un 

diagnóstico más profundo del fenómeno estudiado, y se convierte en un recurso 

estratégico indispensable para diseñar, implementar y evaluar intervenciones 

institucionales. 

 

Sobre las mediaciones 

Los resultados del análisis de mediación realizado proporcionan información valiosa 

sobre los procesos específicos mediante los cuales factores institucionales, personales 

y motivacionales influyen en la intención de permanencia estudiantil. Esta contribución 

es particularmente significativa para entender mejor este fenómeno en el contexto de la 

educación superior peruana. De acuerdo con los hallazgos, la satisfacción con la 

organización académica no ejerce una influencia directa significativa sobre la 

permanencia universitaria, sino que actúa mediante dos variables mediadoras clave: la 

perspectiva de tiempo futuro y el compromiso institucional. 

Este patrón de resultados es consistente con investigaciones previas (Pascarella 

& Terenzini, 2005; Tinto, 1987; Braxton, 2016), que han resaltado la importancia de 

factores psicológicos y emocionales como facilitadores de la retención estudiantil. La 

fuerte mediación ejercida por el compromiso institucional (β = 0.491, p < 0.001) subraya 

que desarrollar un vínculo afectivo sólido con la institución es esencial para sostener la 
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motivación y decisión de permanencia en la carrera universitaria, hallazgo coherente con 

estudios recientes que plantean el compromiso institucional como un predictor central de 

retención (Schuster & King, 2022; Galve-González et al., 2024). 

En cuanto al papel específico de la mediación secuencial observada (SA → PTF 

→ CI → IPE), los resultados revelan que una percepción optimista y clara sobre el futuro 

académico y profesional constituye un precursor crítico del compromiso institucional. 

Este efecto de secuencialidad se respalda en la teoría de perspectiva temporal (Nurmi, 

1991; Husman & Shell, 2008), que señala que una visión clara del futuro actúa como un 

regulador clave en la motivación y compromiso hacia las metas a largo plazo. Robbins 

et al. (2004) proporcionan evidencia adicional de que expectativas positivas respecto al 

futuro incrementan notablemente la motivación académica y, consecuentemente, el 

compromiso institucional. 

La dedicación a los estudios (DE) también presenta efectos mediadores 

destacables. Los análisis indican que la dedicación estudiantil no influye directamente en 

la permanencia, sino indirectamente mediante la perspectiva de tiempo futuro y el 

compromiso institucional. Estos resultados complementan la teoría de la 

autodeterminación (Deci & Ryan, 2000), que establece que la dedicación autónoma, 

intrínsecamente motivada, fortalece el compromiso especialmente cuando los 

estudiantes poseen expectativas claras de logros futuros. Por tanto, las universidades 

deberían diseñar estrategias educativas que enfaticen la conexión entre dedicación 

académica y beneficios futuros concretos para reforzar significativamente la intención de 

permanencia. 

 

Con respecto a la mediación relacionada con la motivación autónoma (MA) 

emerge como particularmente robusta. Esta variable presenta efectos directos e 

indirectos significativos, destacándose especialmente la secuencia explicativa MA → 

PTF → CI → IPE. Este resultado refuerza ampliamente la teoría de la autodeterminación 

(Ryan & Deci, 2000), enfatizando que la motivación autónoma es un precursor 
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fundamental no solo de una visión futura optimista, sino también del desarrollo de un 

fuerte vínculo institucional que garantiza una permanencia estudiantil estable y resiliente. 

Es importante señalar que, aunque las tres variables analizadas (SA, DE, MA) 

tienen relevancia explicativa, la motivación autónoma presenta el mayor poder predictivo 

en términos de mediación secuencial. Este hallazgo implica que las intervenciones 

centradas en fortalecer la autonomía motivacional, como programas orientados a la 

gestión proactiva de la carrera profesional, talleres sobre autorregulación y planificación 

académica, podrían ser especialmente efectivas para promover la permanencia 

universitaria en contextos complejos, como los observados en universidades públicas 

peruanas (Savickas, 1991; Park et al., 2019). 

 

 

Investigaciones futuras 
Las investigaciones futuras en el ámbito de la permanencia universitaria deberían 

enfocarse en ampliar los modelos existentes, integrando variables contextuales que 

reflejen las realidades de regiones vulnerables. Estas variables incluyen las disparidades 

socioeconómicas y culturales que, según Tinto (1993) y Nurmi (1991), tienen un impacto 

significativo en la continuidad de los estudios. En regiones donde las desigualdades son 

más marcadas, es crucial comprender cómo estas condicionantes afectan la experiencia 

académica, con el fin de diseñar estrategias específicas que respondan a las 

necesidades de los estudiantes. 

Además, sería particularmente valioso investigar el impacto de la seguridad 

financiera en combinación con otras dimensiones clave, como el bienestar emocional y 

la interacción social. Según Deci y Ryan (1985), estas variables son fundamentales para 

promover la motivación intrínseca, especialmente en el contexto pospandemia, 

caracterizado por diversos desafíos económicos y emocionales. La pandemia de COVID-

19 puso en evidencia que la seguridad financiera no solo afecta el acceso a los recursos 

básicos, sino que también interactúa con la percepción de apoyo institucional y la 

integración social, que son factores claves para la retención estudiantil. 
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Un enfoque multidimensional, que contemple tanto aspectos académicos como 

socioemocionales, permitirá diseñar modelos más robustos y adaptativos. Por ejemplo, 

las investigaciones futuras podrían explorar cómo los programas de apoyo financiero 

interactúan con el bienestar emocional para fortalecer la permanencia, especialmente en 

estudiantes de entornos rurales o desfavorecidos. También sería útil examinar cómo los 

niveles de interacción social, como la participación en actividades extracurriculares o 

redes de apoyo, median o moderan el efecto de estos factores en la permanencia. 

Es necesario señalar que, aunque el análisis cuantitativo aporta información 

precisa sobre las variables asociadas a la permanencia universitaria, la incorporación de 

enfoques cualitativos podría enriquecer significativamente la comprensión del fenómeno. 

Las metodologías cualitativas, como entrevistas en profundidad, grupos focales y análisis 

de relatos personales, permiten explorar dimensiones subjetivas y contextuales que 

usualmente escapan al enfoque cuantitativo. Por ejemplo, las percepciones 

institucionales, las experiencias emocionales del estudiante o las narrativas asociadas a 

la permanencia podrían captarse con mayor detalle mediante técnicas cualitativas (Tight, 

2020; Williamson et al, 2024). 

 

Implicaciones prácticas 

En términos prácticos, los centros de educación superior deben traducir la importancia 

de la motivación autónoma, la perspectiva de tiempo futuro y el compromiso institucional 

en acciones concretas que promuevan la permanencia estudiantil. Una estrategia clave 

es la implementación de programas de mentoría personalizada que ofrezcan no solo 

orientación académica, sino también apoyo emocional y social. Estos programas deben 

incluir actividades diseñadas para desarrollar habilidades socioemocionales, promover 

el sentido de autonomía y reforzar el bienestar integral de los estudiantes, los cuales son 

elementos fundamentales para fomentar la motivación autónoma (Vansteenkiste et al., 

2009). Además, estas mentorías pueden integrar estrategias de acompañamiento 

académico que conecten los intereses personales de los estudiantes con sus metas 

educativas, con lo cual se refuerza tanto su compromiso con la institución como su 

perspectiva de tiempo futuro. 
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Desde la perspectiva estratégica universitaria, es esencial que las instituciones 

desarrollen sistemas integrados de alerta temprana para identificar estudiantes en riesgo 

de abandono académico. Estos sistemas deben estar respaldados por el análisis 

sistemático de datos institucionales, y deben permitir intervenciones oportunas y dirigidas 

(Stephenson et al., 2017; Tinto, 2017). Asimismo, la gestión universitaria debe promover 

una cultura organizacional enfocada en el éxito estudiantil, lo que implica no solo buscar 

la excelencia académica, sino también fortalecer la infraestructura social y emocional 

dentro de la universidad (Espinosa-Castro et al., 2020). 

Con respecto a la perspectiva de tiempo futuro, a nivel práctico se debe incorporar 

la orientación de proyectos de vida y desarrollar habilidades para la gestión de la carrera 

profesional en el currículo educativo. Estos proyectos permiten a los estudiantes 

reflexionar sobre sus aspiraciones personales, profesionales y sociales, con lo cual se 

facilita la conexión entre sus metas a largo plazo y las actividades académicas presentes. 

A través de talleres, guías personalizadas y herramientas como el diseño de mapas de 

metas, los estudiantes pueden identificar sus objetivos futuros y establecer estrategias 

claras para alcanzarlos. Esta orientación no solo fortalece su perspectiva de tiempo 

futuro, sino que también mejora su capacidad para tomar decisiones informadas y 

resilientes frente a los desafíos. 

Desde una óptica de política pública, resulta indispensable que el gobierno 

establezca marcos normativos claros que incentiven y apoyen financieramente a las 

universidades para promover la permanencia. Las políticas orientadas al financiamiento 

basado en resultados, especialmente enfocados en retención y egreso estudiantil, 

pueden proporcionar incentivos claros para la mejora continua en este ámbito (OECD, 

2016; Banco Mundial, 2017). Además, a nivel nacional, se deben impulsar políticas que 

fomenten la equidad educativa y que faciliten el acceso igualitario a servicios de calidad 

que reduzcan las brechas económicas y sociales que afectan negativamente la 

permanencia universitaria (Yamada & Castro, 2010; León, 2019). 

El soporte financiero también debe transformarse en acciones que reduzcan el 

estrés económico y refuercen la percepción de apoyo institucional. Lo programas de 

becas, subsidios y financiamiento deben combinarse con educación financiera para 
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empoderar a los estudiantes en la gestión de sus recursos, con lo cual se mejora su 

sensación de control y autonomía. Paralelamente, los servicios de orientación vocacional 

deben desempeñar un papel activo en la conexión de las aspiraciones académicas con 

las metas profesionales. Esto incluye asesoramiento personalizado, desarrollo de redes 

laborales y actividades extracurriculares que refuercen la conexión entre las actividades 

actuales de los estudiantes y sus objetivos a largo plazo (Nurmi, 1991; Park et al., 2019). 

Estas acciones integradas no solo fortalecen la motivación y la perspectiva de tiempo 

futuro, sino que también consolidan el compromiso institucional, al actuar como un pilar 

clave en los esfuerzos por garantizar la permanencia universitaria. 

Considerando los hallazgos de este estudio, resulta esencial la incorporación 

estratégica de tecnologías digitales para el monitoreo y acompañamiento en tiempo real 

del desempeño estudiantil. Las plataformas tecnológicas avanzadas pueden facilitar la 

detección temprana de estudiantes en riesgo mediante la recopilación sistemática de 

datos sobre rendimiento académico y participación estudiantil. De esta forma, se pueden 

realizar intervenciones oportunas que mejoren sustancialmente la permanencia 

universitaria (Kaliisa et al., 2023). 

Es necesario indicar que, las recomendaciones y estrategias planteadas deben 

adaptarse cuidadosamente a las particularidades institucionales de las cinco 

universidades públicas peruanas incluidas en este estudio. Estas instituciones enfrentan 

desafíos específicos relacionados con diferencias regionales, diversidad cultural y 

brechas socioeconómicas entre sus estudiantes (Minedu, 2024). Por lo tanto, las 

acciones sugeridas, como los programas de mentoría, sistemas de alerta temprana y 

fortalecimiento de las habilidades para la gestión de la carrera profesional, deben 

implementarse considerando estos contextos particulares para maximizar su efectividad 

y garantizar una respuesta integral y pertinente que contribuya al aumento sostenido de 

la permanencia estudiantil. 

 

Implicaciones teóricas 

El presente estudio refuerza la importancia de los modelos teóricos de permanencia 

universitaria, particularmente el modelo de integración académica y social de Tinto 
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(1993) y la teoría de la autodeterminación de Deci y Ryan (1985). Ambos marcos 

subrayan cómo factores internos —como la motivación autónoma— y externos —como 

el soporte institucional— interactúan para influir en la permanencia estudiantil. Sin 

embargo, el hallazgo clave de esta investigación es que la perspectiva de tiempo futuro 

actúa como un puente entre el esfuerzo actual del estudiantado y sus objetivos a largo 

plazo (Park et al., 2019). Entonces, los modelos existentes podrían enriquecerse al 

incorporar este concepto, además de desarrollar un enfoque más holístico que incluya 

dimensiones psicológicas y temporales. Además, se plantea la necesidad de abrir 

nuevas líneas de investigación para explorar cómo las instituciones pueden diseñar 

intervenciones que fortalezcan esta visión de futuro y la gestión de la carrera profesional.  

Otro aspecto clave es el papel mediador de variables como la motivación 

autónoma y el compromiso institucional en universidades públicas peruanas, que son 

importantes en la permanencia estudiantil. La motivación autónoma permite a los 

estudiantes conectar sus esfuerzos actuales con un propósito personal significativo, 

mientras que el compromiso institucional refuerza esta conexión al proporcionar un 

entorno que valida y apoya sus aspiraciones. Un compromiso institucional sólido, 

evidenciado en políticas de acompañamiento, soporte emocional y oportunidades de 

desarrollo profesional, amplifica los efectos sobre la intención de permanencia.  

 

 

Implicaciones sociales 

Garantizar la permanencia universitaria es un desafío clave en América Latina debido a 

su impacto directo en la reducción de desigualdades socioeconómicas y en la promoción 

del desarrollo humano sostenible (UNESCO, 2021). En sociedades marcadas por 

disparidades estructurales, mantener a los estudiantes en la universidad es crucial para 

superar ciclos intergeneracionales de pobreza y exclusión social (Nussbaum, 2012). Por 

esta razón, las políticas públicas no solo deben concentrarse en el acceso a la educación, 

sino, que deben orientarse hacia intervenciones que favorezcan tanto la integración 

académica como la cohesión social, especialmente en contextos vulnerables en los 

cuales la deserción es más prevalente (MINEDU, 2021). 
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Un aspecto esencial, aunque frecuentemente subestimado en las políticas 

públicas latinoamericanas, es el fortalecimiento del capital social universitario. Las 

instituciones educativas, más allá de su función académica, deben convertirse en 

espacios significativos de interacción comunitaria y socialización, que permitan a los 

estudiantes generar redes de apoyo duraderas (Coleman, 1988). Existen iniciativas que 

promueven este tipo de capital social, como el PACE en Chile. Estos programas 

demuestran que las estrategias integradas de inclusión, apoyo académico y emocional 

reducen considerablemente el abandono universitario, con lo cual se impacta 

positivamente en la movilidad social ascendente (MINEDUC, 2020). 

Desde una perspectiva más crítica, la permanencia universitaria no solo implica 

un beneficio individual, sino que también refleja un compromiso social y político para 

disminuir inequidades profundamente arraigadas en nuestras sociedades (Sen, 2000). 

En ese sentido, es necesario que el estado aborde las causas estructurales de la 

exclusión educativa, tales como las brechas económicas, las desigualdades territoriales 

y las barreras culturales (Banco Mundial, 2020). Un abordaje efectivo requiere, por lo 

tanto, políticas articuladas que involucren esfuerzos conjuntos entre sectores 

gubernamentales, universidades y comunidades locales. 

Además, es imperativo considerar que la permanencia universitaria no es un 

fenómeno aislado, pues está intrínsecamente relacionada con la calidad del empleo y el 

desarrollo socioeconómico a nivel nacional. Los países que logran mantener altas tasas 

de permanencia universitaria, especialmente en poblaciones vulnerables, suelen 

evidenciar mayores niveles de productividad laboral, innovación y cohesión social a largo 

plazo (OCDE, 2016). Por lo tanto, cualquier política orientada a la permanencia debe 

concebirse no solo como una estrategia educativa, sino como una apuesta de desarrollo 

integral y sostenible del país. 

 

 

 

Limitaciones 
Una limitación de este estudio es que la muestra no es representativa de la población 

total de estudiantes universitarios en el Perú. Aunque los resultados obtenidos aportan 



105 
 

hallazgos significativos sobre las variables que influyen en la intención de la permanencia 

universitaria, estos datos no se pueden generalizar. Para abordar esta limitación, se 

deben realizar estudios posteriores con muestras más amplias y representativas que 

incluyan universidades de diferentes regiones del país y contextos socioeconómicos 

diversos. 

 
Implicancias éticas 
Este estudio cumplió con el Reglamento de Ética del Comité de Ética en Investigación 

(CEI) y con el compromiso suscrito por los investigadores (Pontificia Universidad Católica 

del Perú, 2016). Se aplicaron protocolos rigurosos de consentimiento informado para 

garantizar que la participación fuese voluntaria y consciente. Asimismo, se protegió la 

privacidad de los participantes y se aseguró el uso responsable de los datos recopilados, 

en línea con las mejores prácticas internacionales. 
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5. CONCLUSIONES 

 
Los efectos de las variables del modelo SEM validan que la permanencia universitaria 

no depende de un solo factor, sino de la interacción compleja entre satisfacción 

académica, compromiso institucional, motivación autónoma y perspectiva de tiempo 

futuro, en las universidades públicas de estudio. 

En contextos como el peruano, caracterizados por importantes desigualdades 

socioeconómicas, la seguridad financiera, en las universidades públicas de estudio, 

mostró un efecto moderado pero relevante sobre la satisfacción académica (β = 0.13). 

Esto pone de manifiesto que, aunque los aspectos económicos no sean los únicos 

determinantes, sí desempeñan un papel fundamental en la explicación de la intención de 

permanencia. 

Por su parte, la satisfacción académica se confirma como un predictor clave del 

compromiso estudiantil, con un impacto significativo sobre la dedicación a los estudios 

(coeficiente estandarizado = 0.41) y el compromiso institucional (β = 0.28), lo que subraya 

su relevancia para la intención de la permanencia universitaria. 

La motivación autónoma emerge como un factor central, y muestra una influencia 

considerable sobre la perspectiva de tiempo futuro (β = 0.42) y la permanencia 

universitaria (β = 0.33). Así se valida su rol en la autodeterminación estudiantil.  

De otro lado, el compromiso institucional, con un coeficiente de 0.42, es una de 

las variables más influyentes para la permanencia. De esta forma, se destaca la 

necesidad de fortalecer los vínculos afectivos y normativos entre los estudiantes y sus 

instituciones. 

La perspectiva de tiempo futuro, variable utilizada por primera vez en un modelo 

explicativo de la intención de permanencia, tiene un impacto directo bajo en esta última 

variable (β = 0.16). Sin embargo, se confirma como un mediador relevante en las 

dinámicas del compromiso institucional y la motivación estudiantil.  

Por otro lado, la dedicación al estudio no solo refuerza la motivación autónoma 

(coeficiente estandarizado = 0.43), sino que también contribuye significativamente a 

construir una proyección clara de tiempo futuro (β = 0.21). 
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Además, la pandemia de COVID-19 ha puesto en relieve profundas desigualdades 

estructurales, haciendo evidente la urgencia de implementar políticas públicas más 

inclusivas y estrategias institucionales que no solo respondan a crisis inmediatas, sino 

que sean sostenibles en el tiempo. Por tanto, resulta imprescindible impulsar estrategias 

integrales que consideren simultáneamente las dimensiones financiera, emocional y 

académica de los estudiantes. 
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6. RECOMENDACIONES 
 

A partir del presente estudio, se brindan las siguientes recomendaciones: 

− Desde el estado se debe fortalecer las políticas de financiamiento educativo, y 

asegurar el acceso a becas y recursos financieros adecuados, especialmente para 

estudiantes de bajos ingresos y regiones rurales. 

− Las universidades deben implementar programas integrales de acompañamiento que 

aborden no solo las necesidades académicas de los estudiantes, sino también su 

bienestar emocional y la orientación profesional, y que se vinculen los esfuerzos 

presentes con metas a largo plazo. 

− Fomentar el compromiso institucional de los estudiantes mediante actividades 

curriculares y extracurriculares, eventos de integración, liderazgo estudiantil y 

mecanismos de retroalimentación que refuercen el sentido de pertenencia de los 

estudiantes. 

− Diseñar estrategias que promuevan la motivación autónoma de los estudiantes a 

través de programas personalizados de mentoría y actividades que satisfagan sus 

necesidades psicológicas de autonomía, competencia y relación social. 

− Desarrollar programas de orientación vocacional y gestión de la carrera profesional 

que fortalezcan la perspectiva de tiempo futuro de los estudiantes, especialmente en 

contextos de alta vulnerabilidad. 

− Priorizar el acceso equitativo a recursos tecnológicos y plataformas educativas en 

línea, garantizando que los estudiantes puedan mantener su compromiso académico 

en entornos virtuales o híbridos. 

− Incorporar en las universidades un enfoque integral de bienestar estudiantil, con 

servicios que incluyan soporte emocional, académico y financiero, especialmente 

para estudiantes en riesgo de interrupción. 

− Realizar un monitoreo constante mediante modelos predictivos basados en SEM para 

identificar patrones que pongan en riesgo la permanencia y diseñar intervenciones 

tempranas que minimicen las tasas de abandono. 
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− Promover la colaboración interinstitucional entre universidades, el Ministerio de 

Educación y Sunedu, a fin de implementar estrategias inclusivas que fortalezcan la 

permanencia y reduzcan desigualdades estructurales. 
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ANEXOS 
 
Anexo 1: Investigaciones recientes sobre la permanencia universitaria en el mundo 
Para construir el marco teórico, se desarrolló una revisión bibliográfica sistemática en las 
bases de datos Scopus y Web of Science. Las palabras claves de la búsqueda fueron 
las siguientes: permanencia, retención, universidad y educación superior. De esta 
búsqueda se obtuvo más de mil referencias bibliográfica. Por ello, se eligieron los 
artículos recientes y también aquellos que pertenecen a revistas Q1 y que fueron más 
citados a través del tiempo. 

     
País Nombre del 

artículo Año Autores Breve descripción 

EE. UU. 

Identification of 
Skill-
Appropriate 
Courses to 
Improve 
Retention of 
At-Risk College 
Freshmen 

2020 Daniel, A. M. 

Es un estudio cuantitativo. 
Se centró en los estudiantes 
en riesgo que llevan cursos 
apropiados para las 
habilidades SAC y tienen 
éxito en estas gracias al 
asesoramiento. Se reportó 
que ello disminuye 
enormemente la 
vulnerabilidad y aumenta la 
probabilidad de permanecer 
en los estudios. 

Sudáfrica 

In their own 
words – 
students’ 
perceptions 
and 
experiences of 
academic 
success in 
higher 
education 

2019 
Burger, A. 
 
Naude, L. 

Es un estudio cualitativo en 
una universidad 
sudafricana. Se hicieron 
focus group con estudiantes 
para conocer el concepto de 
éxito estudiantil. Se 
encontró que este concepto 
está vinculado al egreso, la 
motivación personal y la 
resiliencia. 

Rumania 

Education 4.0 - 
Artificial 
Intelligence 
Assisted 
Higher 
Education: 
Early 
recognition 
System with 
Machine 
Learning to 

2019 

Ciolacu, M. 
 
Tehrani, A. F. 
 
Binder, L. 
 
Svasta, P. M. 

Es un estudio cuantitativo. 
Se enfocó en buscar 
probabilidades de éxito 
estudiantil. Este se entiende 
como la aprobación de las 
asignaturas sobre la base 
del machine learning, con lo 
cual se colocan todas las 
variables que tienen para 
que el sistema detecte 
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support 
Students' 
Success 

estudiantes en riesgo de 
desaprobar. 

Reino 
Unido 

Student 
retention and 
engagement in 
higher 
education 

2019 Tight, M. 

Es un estudio bibliográfico y 
crítico. Se analizaron los 
conceptos e investigaciones 
sobre retención y 
participación estudiantil en 
la educación superior. Se 
sugirió investigar la 
experiencia del estudiante 
desde un enfoque más 
integral tomando en cuenta 
variables como la 
participación estudiantil, 
apoyo económico, 
adaptación universitaria, 
entre otros.  

Pakistán 

Towards a 
Holistic 
Approach to 
Improve the 
Retention Rate 
of Freshmen in 
Engineering 

2018 
Abid, M. I. 
 
Khan, Z. H. 

Es un estudio de caso en 
una universidad pakistaní. 
Se enfocó en el primer ciclo 
académico de una carrera 
de ingeniería y planteó 
medidas económicas como 
becas, apoyo psicológico y 
reforzar el papel de los 
docentes para favorecer la 
retención. 

EE. UU. 

Recalibrating 
Our 
Understanding 
of Retention 

2017 

Stephenson, A. L. 
 
Yerger, D. B.  
 
Heckert, D. A. 

Es un estudio cuantitativo 
para conocer las razones de 
la permanencia en los 
primeros años. Se analizó la 
motivación por los estudios, 
satisfacción e identificación 
con la universidad. Se 
encontró que los 
participantes voluntarios en 
este estudio aumentaron la 
probabilidad de 
permanencia. 

Fuente: Scopus (2020) 
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Anexo 2: Investigaciones recientes sobre la permanencia universitaria en 
Latinoamérica 

 

País Nombre del 
artículo Año Autores Breve descripción 

Colombia 
Estrategias de 
permanencia 
universitaria 

2020 Espinosa-
Castro, J. F. 

Es un estudio prospectivo. 
Propone diversas estrategias 
para la permanencia: 
académicas, financieras, 
personales y de gestión 
universitaria.  

Perú 

The transition 
from high school 
to university: 
identifying 
internal and 
external factors 
for a successful 
transition in 
peruvian 
students of 
Architecture and 
Engineering 

2019 

Duche-
Perez, A. B. 
 
Miyahira, F. 
 
Gutierrez-
Aguilar, O. A. 
 

Es un estudio mixto, en el que 
se busca analizar el proceso 
adaptativo de la vida 
universitaria y la retención en 
una universidad arequipeña. 
En síntesis, se establece que 
los factores influyentes en la 
retención son el apoyo 
familiar, la calidad educativa 
en secundaria y el 
establecimiento de objetivos 
personales claros. 

Chile 

Evaluación de 
un programa de 
apoyo 
psico-social en 
torno a los 
conceptos de 
persistencia y 
retención 
universitaria 

2019 

Castillo, A. P. 
 
Morales, T. 
 
Miranda, C. 

Es un estudio de caso sobre 
la forma de acompañamiento 
a los estudiantes para 
fomentar la permanencia. Se 
concluye que es necesario 
fomentar la autoeficacia y 
persistencia en el estudiante. 

Chile 

Retención en la 
educación 
universitaria en 
Chile. Aplicación 
de un modelo 
de ecuaciones 
estructurales 

2018 

 
Ayala R., M. 
 
Atencio, I. 

Es un estudio cuantitativo con 
estudiantes de profesiones de 
salud y educación. Se reporta 
que los orígenes 
socioeconómicos influyen 
mucho en la permanencia en 
los estudios.  

Chile 

Retención y 
abandono 
estudiantil en la 
educación 
superior 
universitaria en 
América Latina 
y el Caribe: 
Una revisión 
sistemática 

2018 

Munizaga, F. 
 
Cifuentes, B. 
 
Beltrán, A. 

Se desarrolló una revisión de 
literatura, y se recogió 
investigaciones empíricas en 
Latinoamérica y el Caribe 
para establecer los factores 
que más influyen en la 
permanencia. Se halló que los 
factores individuales como la 
motivación, vocación, 
adaptación a la universidad, 
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hábitos de estudio, entre 
otros, son los que más 
influyen y se reportan 
frecuentemente en las 
investigaciones. 

Brasil 

Políticas de 
permanência no 
ensino superior 
público em 
perspectiva 
comparada: 
Argentina, Brasil 
e Chile 

2017 
Vargas, H. 
 
Heringer, R. 

Es un estudio analítico en que 
se comparan el desarrollo de 
políticas para promover la 
retención en la educación 
superior en Argentina, Brasil y 
Chile. Se reportó que cada 
país desarrolla diversas 
estrategias de apoyo 
económico y atención 
especializada a nivel 
pedagógico y 
psicopedagógico para los 
estudiantes. Todos los países 
tienen problemas para el 
monitoreo puesto que no 
cuentan con indicadores en 
tiempo real. Además, están 
centrados en promover la 
calidad educativa y el 
aumento del presupuesto en 
educación. Se afirma que 
esto repercutirá en la 
permanencia. 

Argentina 

Análisis de 
deserción-
permanencia de 
estudiantes 
universitarios 
utilizando 
técnica de 
clasificación en 
minería 
de datos 

2015 
Eckert, K.  
 
Suénaga, R. 

Es un estudio cuantitativo en 
el que se busca establecer los 
factores que influyen en la 
permanencia-deserción en 
universitarios de ingeniería 
informática. Se encontró que 
hay una relación positiva 
entre el desempeño 
académico en el primer año, 
la procedencia y la edad de 
ingreso con la permanencia. 

Fuente: Scopus (2020) 
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Anexo 3: Descripción bibliométrica de los artículos según Scopus (2022) 
 

 

Nombres y datos del artículo Q CITE SCORE 
2020 SJR 2020 SNIP 2020 Citaciones en 

Scopus Percentil H

Tinto, V. (1975). Dropout from Higher 
Education: A Theoretical Synthesis of Re-
cent Research. Review of Educational 
Research, Vol. 45, No. 1, 89-125. DOI: 
10.3102/00346543045001089

1 18.4 5.969 9.342 2638 99 153

Goodman, E., Adler, N. E., Kawachi, I., 
Frazier, A. L., Huang, B., & Colditz, G. A. 
(2001). Adolescents' perceptions of 
social status: Development and 
evaluation of a new indicator. Pediatrics, 
108(2) doi:10.1542/peds.108.2.e31

1 9 2.611 2.949 533 97 345

Bean, J. P. (1980). Dropouts and 
Turnover: The Synthesis and Test of a 
Causal Mo-del of Student Attrition. 
Research in Higher Education, Vol. 12, 
No. 2, 155-187. DOI: 
10.1007/BF00976194

1 4.2 1.557 2.092 481 89 86

Zepke, N., & L. Leach (2010). Improving 
Student Engagement: Ten Proposals for 
Action. Active Learning in Higher 
Education, 11(3), 167–177. 
DOI:10.1177/1469787410379680.

1 6.1 1.242 2.921 304 96 48

Gasiewski, J., K. Eagan, G. Garcia, S. 
Hurtado, and M. Chang (2012). From 
Gatekeeping to Engagement: A 
Multicontextual, Mixed Method Study of 
Student Academic Engagement in 
Introductory STEM Courses. Higher 
Education, 53, 229–261. 
DOI:10.1007/s11162-011-9247-y.

1 4.2 1.557 2.092 212 89 86

Horstmanshof, L., & Zimitat, C. (2007). 
Future time orientation predicts 
academic engagement among first-year 
university students. British Journal of 
Educational Psychology, 77(3), 703-718. 
doi:10.1348/000709906X160778 

1 4.9 1.557 1.84 146 85 95

Wolf-Wendel, L., Ward, K. & Kinzie, J. 
(2009). Una maraña de términos: la 
superposición y la contribución única de 
participación, compromiso e integración 
para comprender el éxito de los 
estudiantes universitarios. Diario de 
estudiante universitario. Development, 
50(4): 407–428. DOI: 10.1353 / 
csd.0.0077

1 2.7 1.055 1.709 133 75 76

Zepke, N. & L. Leach (2005). Integration 
and Adaptation: Approaches to the 
Student Retention and Achievement 
Puzzle. Active Learning in Higher 
Education, 6(1), 46–59. DOI: 10.1177 / 
1469787405049946.

1 6.1 1.242 2.921 98 96 48

Martin, A. J. (2003). The student 
motivation scale: Further testing of an 
instrument that measures school 
students' motivation. Australian Journal of 
Education, 47(1), 88-106. 
doi:10.1177/000494410304700107

1 h 0.919 1.495 80 72 36

Gillet, N., Vallerand, R. J., Lafreniere, M. 
A., & Bureau, J. S. (2013). The mediating 
role of positive and negative  affect in the 
situational motivation-performance 
relationship: A test of the self-
determination and broaden-  and-build 
theories. Motivation and Emotion, 37, 
465-479. doi: 10.1007/s11031-012-9314-
5

1 3.6 1.088 1.2 62 62 85

Andre, L., van Vianen, A. E. M., 
Peetsma, T. T. D., & Oort, F. J. (2018). 
Motivational power of future time 
perspective: Meta-analyses in education, 
work, and health. PLoS ONE, 13(1), 
e0190492. https://doi.org/ 
10.1371/journal.pone.0190492

1 5.3 0.99 1.349 41 92 332

Zilvinskis, J., Masseria, A., & Pike, G. 
(2017). Student Engagement and 
Student Learning: Examining the 
Convergent and Discriminant Validity of 
the Revised National Survey of Student 
Engagement. Research in Higher 
Education, 58, 880–903. 
DOI:10.1007/s11162-017-9450-6.

1 4.2 1.557 2.092 28 89 86

Sánchez, A. y Singh, A. (2018). 
Accessing higher education in 
developing countries. Panel data 
analysis from India, Peru, and Vietnam. 
World Development, 109, 261-278. DOI: 
10.1016/j.worlddev.2018.04.015

1 8.4 2.386 3.097 15 95 175

Macfarlane, B., & M. Tomlinson (2017). 
Critical and Alternative Perspectives on 
Student Engagement. Higher Education 
Policy, 30 (1): 1–4. DOI:10.1057/s41307-
016-0026-4

1 3.1 0.638 1.339 8 80 42

Yin, H. & Ke, Z. (2017). Students’ Course 
Experience and Engagement: An 
Attempt to Bridge Two Lines of Research 
on the Quality of Undergraduate 
Education. Assessment and Evaluation 
in Higher Education, 42(7), 1145–1158. 
DOI:10.1080/02602938.2016.1235679.

1 6.2 1.947 2.634 7 96 81

Tinto, V. (1974). University productivity 
and the organization of higher education 
in turkey. Higher Education, 3(3), 285-
302. doi:10.1007/BF00168209

1 6.3 1.9 3.156 3 96 99

Jüttler M (2020). Predicting economics 
student retention in higher education: The 
effects of students’ economic 
competencies at the end of upper 
secondary school on their intention to 
leave their studies in economics. PLoS 
ONE 15(2): e0228505. 
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0228
505

1 5.3 0.99 1.349 2 92 332

Daniel, A. M. (2020). Identification of Skill-
Appropriate Courses to Improve 
Retention of At-Risk College Freshmen. 
Journal of College Student Retention: 
Research, Theory and Practice, 1–18. 
https://doi.org/10.1177/1521025120905
542

1 3.2 0.8 1.665 1 82 28

Stephenson, A. L., Yerger, D. B., & 
Heckert, D. A. (2017). Recalibrating Our 
Understanding of Retention. Journal of 
College Student Retention: Research, 
Theory and Practice, 22(1), 17–26. 
https://doi.org/10.1177/1521025117721
852

1 3.2 0.8 1.665 1 82 28
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Anexo 4: Instrumentos con ítems 
 

 

SEGURIDAD FINANCIERA 
     

Lim et al. (2014) 
     

Responde si estás de acuerdo 
con la premisa. 

Totalmente 
en 

desacuerdo 
En 

desacuerdo 

Ni de 
acuerdo, ni 

en 
desacuerdo 

De 
acuerdo 

Totalmente 
de acuerdo 

Me preocupa tener suficiente 
dinero para asumir los gastos de la 
universidad.           
Estoy seguro que podré asumir los 
gastos que implica el próximo 
semestre.           
Me estreso porque no tengo dinero 
suficiente.           
 

       
DEDICACIÓN A LOS ESTUDIOS 

     
Cuestionario Alfa Guía (2014)           

En relación a tus estudios, 
califica tu dedicación a los 
estudios en los siguientes 

aspectos: Muy malo Malo Razonable Bien Muy bien 
Capacitación antes de ir a la 
institución           
Cumplimiento del programa 
académico (dedicación a tareas, 
actividades, …)           
Tiempo dedicado al estudio           
Técnicas y hábitos de estudio           
Profundización de la lectura           
Realización de prácticas            
Participación en actividades 
extracadémicas (seminarios, 
semana académica, conferencias, 
etc.)           
Considero mi dedicación a los 
estudios.           
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SATISFACCIÓN DE LA ORGANIZACIÓN ACADÉMICA 
Cuestionario Alfa Guía (2014) 

Indique su grado de satisfacción 
con los siguientes aspectos de 

la organización académica: 

Muy 
insatisfecho Insatisfecho 

Ni 
satisfecho/ 

Ni 
insatisfecho 

Satisfecho Muy 
satisfecho 

Orientación sobre plan y programa 
de estudios           

Coordinación entre disciplinas           
Contenido de los cursos           
Didáctica de los profesores           
Atención dedicada por parte del 
profesorado al estudiante 
(seguimiento del aprendizaje, 
apoyo, orientación) 

          

Calidad de los materiales 
disponibles           

Sistema de evaluación           
Nivel de exigencia académica           
Considerando los aspectos 
anteriores, ¿cuál es el nivel de 
satisfacción con la organización de 
los cursos?                 
 
 
MOTIVACIÓN 
Vansteenkiste, M., Sierens, E., Soenens, B., Luyckx, K. & Lens, W. (2009) 

  

  
¿Por qué estás estudiando en general? Estoy estudiando. . . 
    

Ítem 
No es 

importante 
Poco 

importante Neutral Importante 
Muy 

importante 
Porque se supone que debo 
hacerlo.           
Porque eso es algo que otros 
(padres, amigos, etc.) me fuerzan a 
hacer.           
Porque otros (padres, amigos, etc.) 
me obligan a hacerlo.           
Porque eso es lo que otros (por 
ejemplo, padres, amigos) esperan 
que haga.           
Porque quiero que los demás 
piensen que soy inteligente.           
Porque me sentiría culpable si no 
estudiara.           
Porque me sentiría avergonzado si 
no estudiara.           



138 
 

Porque quiero que los demás 
piensen que soy un buen 
estudiante           
Porque quiero aprender cosas 
nuevas.           
Porque es personalmente 
importante para mí.           
 Porque esto representa una 
decisión significativa para mí.           
Porque este es un objetivo 
importante en mi vida.           
Porque estoy muy interesado en 
hacer esto.           
Porque disfruto haciéndolo.           
Porque es divertido.           
Porque es algo emocionante de 
hacer.           
      

PESPECTIVA DE TIEMPO FUTURO 
Park IJ, Han K, Ryu K. (2019).  

Responde las siguientes premisas en base a la siguiente escala: (1) totalmente en desacuerdo, (2) en 
desacuerdo, (3) ni de acuerdo, ni en desacuerdo, (4) de acuerdo, (5) totalmente de acuerdo. 

Ítems Totalmente 
en 

desacuerdo 
En 

desacuerdo 

Ni de 
acuerdo, ni 

en 
desacuerdo 

De 
acuerdo 

Totalmente 
de acuerdo 

1. Es muy probable que mi futuro 
profesional sea exitoso.           
2. Tengo muchas oportunidades 
relacionadas con mi profesión en el 
futuro.           
3. Necesito unirme a actividades de 
desarrollo relacionadas con mi 
futuro profesional.           
4. Creo que la gente necesita 
organizar su propio futuro 
profesional.           
5. Es más importante para mí 
preparar mi futuro profesional que 
disfrutar de mi vida presente.           
6. Mi futuro profesional es más 
importante para mí, que mi carrera 
actual.           
7. Para mí, es más importante 
determinar una meta profesional 
orientada al futuro que una meta a 
corto plazo.           



139 
 

8. Preparo mi éxito profesional 
futuro paso a paso.           
9. Las oportunidades en mi futuro 
profesional me parecen infinitas.           
     

     

      
COMPROMISO INSTITUCIONAL 

     
Davidson et al, 2009. CPQ 

     

Ítems 1 2 3 4 5 
¿Qué posibilidades hay de que 
obtengas un título aquí?  Imposible   

Ni imposible, 
ni posible   Muy posible 

¿Qué tan seguro está de que esta 
es la universidad adecuada para 
usted?  

No estoy 
seguro   

Ni inseguro, 
ni seguro   Muy seguro 

¿Qué posibilidades hay de que 
vuelva a inscribirse aquí el próximo 
semestre?  Imposible   

Ni imposible, 
ni posible   Muy posible 

¿Cuánto ha pensado en detener su 
educación aquí, tal vez para 
trasladarse a otra universidad, ir a 
trabajar o irse por otras razones? 

No lo he 
pensado       

Lo pienso 
con 
frecuencia             

PERMANENCIA 
Lee, Y., & Choi, J. (2013).  

Responde las siguientes premisas en base a la siguiente escala: (1) totalmente en desacuerdo, (2) en 
desacuerdo, (3) ni de acuerdo, ni en desacuerdo, (4) de acuerdo, (5) totalmente de acuerdo. 

Ítems de permanencia Totalmente 
en 

desacuerdo 
En 

desacuerdo 

Ni de 
acuerdo, ni 

en 
desacuerdo 

De 
acuerdo 

Totalmente 
de acuerdo 

Graduarme en esta universidad es 
importante para mí.            
Estoy seguro de que puedo superar 
los obstáculos encontrados en el 
curso de mis estudios en la 
universidad.           
Terminaré mis estudios en la 
universidad por muy difícil que sea.           
Sin duda me inscribiré para el 
próximo semestre.           
Me gustaría dejar mis estudios 
universitarios (inversa)           
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Anexo 5: Análisis complementarios de los ítems por cada instrumento  
 

 
Tabla 28. Correlación ítem-medida de perspectiva tiempo futuro (PTF) 

Ítems Correlación del elemento con otros 

PTF01 0.549 
PTF02 0.497 
PTF03 0.420 
PTF04 0.420 
PTF05 0.417 
PTF06 0.281 
PTF07 0.465 
PTF08 0.551 
PTF09 0.528 

 
Tabla 29. Correlación ítem-medida de seguridad financiera (SF) 

Ítems Correlación del elemento con otros 

sf01 0.385 
sf02 0.413 
sf03 0.524 

 
Tabla 30. Correlación ítem-medida de dedicación a los estudios (DE) 

Ítems Correlación del elemento con otros 

de01 0.581 
de02 0.570 
de03 0.702 
de04 0.708 
de05 0.623 
de06 0.514 
de07 0.471 
de08 0.551 
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Tabla 31. Correlación ítem-medida de satisfacción de la organización académica (SA) 
Ítems Correlación del elemento con otros 

sa01 0.660 
sa02 0.647 
sa03 0.658 
sa04 0.704 
sa05 0.708 
sa06 0.680 
sa07 0.714 
sa08 0.597 
sa09 0.767 

 
Tabla 32. Correlación ítem-medida de motivación controlada (MC) 

Ítems Correlación del elemento con otros 

mo01 0.412 
mo02 0.570 
mo03 0.623 
mo04 0.710 
mo05 0.688 
mo06 0.66 
mo07 0.686 
mo08 0.672 

 
Tabla 33. Correlación ítem-medida de motivación autónoma (MA) 

Ítems Correlación del elemento con otros 

mo09 0.550 
mo10 0.782 
mo11 0.759 
mo12 0.736 
mo13 0.813 
mo14 0.788 
mo15 0.657 
mo16 0.754 
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Tabla 34. Correlación ítem-medida de compromiso institucional (CI) 
Ítems Correlación del elemento con otros 

ci01 0.548 
ci02 0.564 
ci03 0.585 
ci04 0.325 

 
Tabla 35. Correlación ítem-medida de intención de permanencia estudiantil (IPE) 

Ítems Correlación del elemento con otros 

pe01 0.651 
pe02 0.663 
pe03 0.606 
pe04 0.645 
pe05 0.404 

 
Tabla 36. Medida de idoneidad del muestreo KMO de Seguridad Financiera (SF) 

KMO 

MSA 

Global 0.610 

Sf01 0.654 

Sf02 0.621 

Sf03 0.579 
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Anexo 6: Protocolo de consentimiento informado para encuesta 
 

 
El propósito de este protocolo es informarle sobre el proyecto de investigación y solicitarle su 
consentimiento. De aceptar, el investigador se quedará con el registro virtual de su autorización. 
 
La presente investigación se titula “Determinantes socioeconómicos, psicológicos, de rendimiento y 
organizacionales de la permanencia universitaria”. Este proyecto es dirigido por Diego Masías Jara 
Sánchez, estudiante doctoral del Doctorado en Gestión Estratégica de la Pontificia Universidad Católica 
del Perú y el asesor es el Doctor James Ferreira Moura. El propósito de la investigación es conocer los 
factores que repercuten en la permanencia universitaria de los estudiantes. 
 
Para tal motivo, se le solicita participar en una encuesta que le tomará diez minutos de su tiempo. Su 
participación en la investigación es absolutamente voluntaria y usted puede decidir interrumpirla en 
cualquier momento, sin que ello le genere ningún perjuicio. Asimismo, se considera que la participación en 
esta encuesta implica un riesgo mínimo para usted. Si tuviera alguna consulta sobre la investigación, puede 
formularla cuando lo estime conveniente. 
 

Su identidad será tratada de manera confidencial. Asimismo, su información será analizada de manera 
conjunta con la respuesta de sus compañeros y servirá para la elaboración de la tesis doctoral de Diego 
Masías Jara Sánchez. Además, esta será conservada por cinco años, contados desde la publicación de 
los resultados, en la computadora personal del investigador Diego Masías Jara Sánchez y luego será 
borrada. La información será guardada en una carpeta virtual que estará protegida mediante una 
contraseña. El asesor no tendrá acceso a la información recolectada, solo accederá a los informes 
generales que resulten del análisis. Es necesario informar que la institución donde estudia, autoriza la 
aplicación de este instrumento. 

Al concluir la investigación, usted será informado de los resultados, en la forma de resumen ejecutivo por 
correo electrónico. Si desea, también podrá escribir al correo diego.jara@pucp.edu.pe para recibir mayor 
información. Todos los datos proporcionados en la presente encuesta estarán protegidos bajo la Ley N° 
29733, Ley de Protección de Datos Personales. Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede 
comunicarse con el Comité de Ética de la Investigación de la universidad, al correo 
etica.investigacion@pucp.edu.pe.  

Si está de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuación:  

Nombre: _________________________________________________________________ 

 

Fecha: _________________________________________________________________ 

 

Correo electrónico: _______________________________________________________ 

 

Por ser una encuesta virtual, por favor marca tu aprobación o desaprobación para participar en la encuesta.  

(  ) Confirmo que apruebo participar en la encuesta. 

(  ) Confirmo que NO apruebo participar en la encuesta, y por lo tanto no completaré la encuesta. 

 

mailto:diego.jara@pucp.edu.pe
mailto:etica.investigacion@pucp.edu.pe
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Anexo 7: Participación en eventos internacionales referidos al tema doctoral 
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