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Resumen

El sistema educativo peruano por muchos afios se ha caracterizado por tener bajos logros
educativos, teniendo como una de las razones el inadecuado ejercicio educativo de los
maestros para el aprendizaje de los alumnos, por ello, el Ministerio de Educacion
implementd la estrategia denominada Acompaifiamiento Pedagégico, la cual considera
como objetivo principal reforzar la practica educativa de los docentes y de esta forma
ayudar a la optimizacién de los aprendizajes que van a recibir los alumnos. Por ello, el
acompanamiento pedagogico ha demostrado a través de la evidencia recopilada que, de
manera progresiva, ha mejorado el nivel académico de los alumnos en los diferentes
espacios pedagdgicos de las Il.EE. que han sido beneficiadas con dicha estrategia; sin
embargo, persisten los bajos logros educativos en aquellas zonas que no han sido
beneficiadas con el acompafiamiento pedagdgico, por lo que, se identificd la problematica
relacionada a la limitada cobertura de la estrategia de Acompafiamiento Pedagdgico en
II.LEE., asimismo, considerando la complejidad del problema y los recursos delimitados, la
investigacion realizada se ha orientado en las Il.EE. publicas polidocentes del nivel

secundario en Lima Metropolitana en el periodo 2017 — 2019.

En ese sentido, al analizarse las principales causas de la citada problematica, se selecciond
como principal a la limitada focalizacién aplicada a las II.EE., respecto de la cual se ha
elaborado el presente proyecto de innovacién; el cual tiene como finalidad aumentar la
cobertura de las II.EE. que requieren el acompafiamiento pedagdgico, no necesitando un
mayor presupuesto para su implementacion.

El proyecto de innovacion se sustenta en la implementacién del Acompafiamiento
Pedagodgico virtual, a través de una plataforma web que permita desarrollar las siguientes
modalidades: las visitas en aula, GIlAs, los talleres de actualizacion, las asesorias
pedagdgicas y cursos; para lo cual, se hard uso de cdmaras para la grabacion de clases,
almacenamiento en la plataforma, y posterior retroalimentacién a los docentes por parte

de los acompafiantes pedagdgicos.

Palabras clave: Acompafiamiento pedagégico, MINEDU, Instituciones Educativas,

cobertura y virtualidad.



Abstract

For many vyears, the Peruvian educational system has been characterized by low
educational achievement, one of the reasons being the inadequate performance of
teachers for student learning. For this reason, the Ministry of Education implemented the
strategy of Pedagogical Accompaniment, whose main objective is to strengthen the
performance of teachers and thus help optimize student learning. Therefore, the
pedagogical accompaniment has shown through the evidence collected that, progressively,
the academic level of the students has improved in the different pedagogical spaces of the
Educational Institutions that have benefited from this strategy; however, low educational
achievements persist in those areas that have not benefited from pedagogical
accompaniment, therefore, the problem related to the limited coverage of the Pedagogical
Accompaniment strategy in Educational Institutions was identified, likewise, considering
the complexity of the problem and the delimited resources, the research carried out has
been oriented in the public full grade Educational Institutions of the secondary level in

Metropolitan Lima in the period 2017 - 2019.

In this sense, upon analyzing the main causes of the aforementioned problem, the main
one selected was the inadequate targeting applied to the Educational Institutions (IIEE),
with respect to which the present innovation project has been developed; the purpose of
which is to increase the coverage of the Educational Institutions that require pedagogical

accompaniment, not requiring a larger budget for its implementation.

The innovation project consists of the implementation of the virtual Pedagogical
Accompaniment, through a web platform that allows the development of the following
modalities: classroom visits, GIAs (Inter-learning groups), updating workshops,
pedagogical advisories and courses; for which, cameras will be used for the recording of
classes, storage in the platform, and subsequent feedback to teachers by the pedagogical

accompaniers.

Key words: Pedagogical support, MINEDU, educational institutions, coverage and virtuality.
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Introduccién
El sistema educativo peruano ha atravesado diversos cambios, en los ultimos afios, los
cuales ayudaron a conceptualizar su composicidn, estructura, nivel curricular, y optar por
novedosas metodologias y tacticas que coadyuven a progresar los niveles de aprendizaje
y logros educativos en el campo nacional, por medio de las cuales se identificé la
relevancia de la participacion de los profesores en el desarrollo de la formacién educativa
de los estudiantes, conforme a uno de los soportes primordiales del avance del proceso

educativo.

Es asi que, se iniciaron a desarrollar hasta la actualidad, diversos espacios de capacitacion
y actualizacién en nuevos métodos de ensefianza a los profesores de educacién basica a
nivel nacional, a través de distintas modalidades educativas, dentro de las cuales se

encuentra el Acompafiamiento Pedagdgico (AP).

El AP es una estrategia que tiene como finalidad reforzar las practicas pedagdgicas de los
profesores, con la finalidad de mejorar los conocimientos que adquieran los estudiantes,
lo cual permitira brindar una educacion de calidad en nuestro pais, financiandose como
una de las intervenciones del segundo producto del Programa Presupuestal 0090
denominado Logros de Aprendizaje de Estudiantes de la Educacion Basica Regular, y
demostrandose a través de evaluaciones de resultados, su efectividad e impacto positivo
en el progreso de la calidad del aprendizaje y de logros educativos de los alumnos como

beneficiarios finales.

Ahora bien, segin el MINEDU (2019), el acompafiamiento pedagdgico reside en un
cumulo de habilidades, tacticas de formacién al docente en servicio, que se implementan
en una institucion educativa, las cuales promueven en los profesores un desarrollo y
mejora constante de sus técnicas pedagogicas, todo ello debe realizarse de acuerdo a las
disposiciones del Marco del Buen Desempeiio Docente (MBDD), documento que tiene
como base una “visidn de docencia para el pais”, y define las capacidades y rendimientos
que califican una buena formacion educativa, los cuales son imprescindibles para todo
docente de Educacion Basica Regular de nuestro pais, cuyo objetivo es optimizar los

conocimientos efectivos de los estudiantes.



Sin embargo, durante su implementacién desde el afio 2016, se han identificado
dificultades relacionadas con su gestion y cobertura a nivel nacional. Es asi que, de
acuerdo con la informacion del Padrén de Acompafiamiento Pedagdgico 2019, afio previo
al inicio del desarrollo del presente proyecto, proporcionado por MINEDU, y
correspondiente al nivel secundario, ambito de analisis del proyecto; se ha identificado
que, para toda Lima Metropolitana, con 43 distritos y 7 UGEL, solamente se cuenta con
40 acompanantes pedagdgicos, para 543 docentes acompanados, y un total de 45,071
docentes del nivel Secundaria. Lo que representa aproximadamente que, del total de
docentes de Lima Metropolitana, solamente el 2.5% es beneficiado con esta estrategia de

manera anual.

Por lo cual, al analizarse las posibles causas de la problematica identificada relacionada
con la limitada cobertura de la estrategia de Acompafiamiento Pedagdgico en IIEE
publicas polidocentes del nivel secundario en Lima Metropolitana en el periodo 2017 -
2019, periodo previo a la pandemia causada por la COVID-19, se identificaron entre ellas:
la limitada cantidad de docentes preparados y capacitados para implementar la
estrategia; la reduccion del presupuesto destinado al acompafiamiento pedagégico y la
limitada focalizacion aplicada a las Il.LEE. que reciben el acompafiamiento pedagdgico,
siendo esta Ultima, la causa seleccionada sobre la cual se ha realizado el proyecto de

innovacion que busca la solucién del problema publico identificado.

Por lo expuesto, este proyecto de innovacion reside en la implementacién de una
plataforma web mediante la cual se desarrolle el acompafamiento pedagdgico virtual, a
través de la utilizacion de cdmaras para la grabacién de clases, con la finalidad de ampliar
la cobertura del acompaifiamiento pedagdgico, a través de la virtualizacidén. Lo que serd
factible de desarrollar, considerando las oportunidades que brindd, en materia de
desarrollo en el uso de las tecnologias de informacion y comunicaciones en el ambito
educativo, la ocurrencia de la pandemia causada por la COVID-19, situacién que generd

el incremento del uso de la tecnologia como Unico medio para recibir la educacion.

El trabajo de innovacion se ha desarrollado en cuatro capitulos: el primer capitulo
contiene la Definicidn y descripcidn del problema; el segundo capitulo describe las causas
del problema; el tercer capitulo presenta el diseno del prototipo; y, el cuarto capitulo

presenta los andlisis de deseabilidad, factibilidad y viabilidad del prototipo.



1.1.

CAPITULO I: DEFINICION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Redaccion formal del problema

En las ultimas décadas, la educacidn de nuestro pais , ha atravesado una serie de
cambios y procesos que ayudaron a definir su estructura, composicion, nivel
curricular, y optar por nuevas metodologias y estrategias que permitan optimizar el
nivel de aprendizaje de los estudiantes y logros educativos en el dmbito nacional,
mediante las cuales se identificé la relevancia de la participacién de los docentes en
el proceso de aprendizaje de los estudiantes; por lo que, se empezaron a dar espacios

de capacitacidn y actualizacion de nuevos métodos de ensefanza.

Segun Sanchez & Teruel (2004) sostienen que la importancia de la educacion se
encuentra fuertemente relacionada al desarrollo académico del docente, puesto que,
se constituye en uno de los cimientos mas relevantes en la mejora del sistema
educativo. Asimismo, hace referencia a la docencia como una labor profesional
bastante dificil, en razén que, se encuentra relacionado con diversos componentes
tales como: la filosofia de la institucion educativa, el grado pedagdgico, el desarrollo

docente, la variedad de estudiantes, entre otros.

En ese marco, se han implementado diversas estrategias para optimizar la
importancia en el aprendizaje que reciben los alumnos, mediante el fortalecimiento
de diversas actividades, las cuales se realizan en las aulas por parte de los docentes.
En esa linea, se evidencia como el acompafiamiento pedagdgico se implementa como
una tdctica educativa, que tiene por finalidad, restablecer las habilidades
pedagdgicas de los docentes en el Perd, y luego se vea reflejado en los conocimientos

gue adquieren los estudiantes (Robalino, 2017).

En ese sentido, el acompafiamiento pedagdgico en las IIEE publicas se ha desarrollado
en el ambito de las politicas priorizadas del Plan Estratégico Sectorial Multianual
(PESEM) del Sector Educacidn y se ubica como una de las intervenciones del segundo

producto del Programa Presupuestal 090, cuya vigencia data desde el afio 2010; por



1.2,

consiguiente, a través de los informes de evaluacion del programa presupuestal, se
ha demostrado el impacto positivo que ha tenido el acompafiamiento pedagdgico en

el progreso de la calidad de educacién que reciben los estudiantes.

Por consiguiente, nuestro proyecto de innovacion pretende estudiar la siguiente

problematica:

“Limitada cobertura de la estrategia de Acompafiamiento Pedagdgico en
Instituciones Educativas Publicas Polidocentes del nivel secundario en Lima

Metropolitana en el periodo 2017 - 2019”.

Se selecciond el periodo 2017 — 2019 considerando que se brindé el acompaifiamiento
pedagdgico de manera presencial, mientras que, desde el aio 2020 se cambid a la
modalidad virtual a causa de la COVID-19. Asimismo, se debe tener en cuenta que en
el ano 2020 se inicié a desarrollar el presente trabajo, en base a la informacién

proporcionada por el MINEDU.

Marco conceptual del problema

Con la finalidad de generar mayor claridad sobre los términos que se maneja en el

desarrollo del presente proyecto, se brindan las siguientes definiciones:

1.2.1.Acompanamiento Pedagégico: Segun el MINEDU (2019), define al AP como
una suma de estrategias de formacién al docente, las cuales se brindan en una
institucion educativa o una red educativa. Asimismo, esta estrategia permite
que los profesores, perfeccionen sus habilidades pedagdgicas, esto se puede
realizar ya sea de manera personal o en grupo, y considerando las disposiciones

del Marco del Buen Desempeiio Docente (MBDD).

Asimismo, con relacién a la funcién del acompafiante pedagdgico, consiste en

optimizar las capacidades profesionales de los maestros de las IIEE, a fin que se



refleje un progreso en la destreza pedagdgica que refleje una respuesta positiva

en los aprendizajes que reciben los estudiantes.

En ese sentido, con el objetivo de propiciar esta reflexién en los docentes surge
por parte del MINEDU la propuesta pedagdgica de un “acompanamiento in situ
a los docentes”, en la cual, especialistas en las diversas materias acompafien a
los docentes durante un periodo, especifico, a fin que realicen un trabajo unido
y puedan estudiar si los procesos y las estrategias que se imparten dentro del
aula, apoyan o no a incrementar nuevas habilidades o tacticas en los
estudiantes y los profesores. Por lo que, mediante el acompafiamiento
pedagdgico se brinda un asesoramiento que se caracteriza por ser organizado,
enmarcado, constante y participativa que busca progresar la importancia de los
conocimientos que reciben los estudiantes; y, reforzar la practica del profesor

en las aulas de clases (Peirano, Puni & Astorga, 2015).

Asimismo, el acompafiamiento pedagégico no consiste Unicamente en brindar
un asesoramiento capacitacion externo que brinde datos tedricos sobre el
desarrollo técnico-pedagégico, sino pretende optimizar las aptitudes y
comportamientos en el desempeno desde los distintos actores educativos,
mediante el desarrollo de un acompafiamiento presencial (Peirano, Puni &

Astorga, 2015), tal y como se observa en el grafico siguiente:

Figura N° 1: Objetivos del Acompanamiento Pedagodgico

Fuente: Peirano, Puni & Astorga (2015)



1.2.2.

Asimismo, la ejecucion del acompafiamiento pedagdgico incluye una cadena de
estrategias desde la asistencia técnica en los métodos pedagdgicos, el alcance
de las acciones y la certificacién del acompaiiante; siendo en esta ultima, en la
que el acompafiante pedagdgico se apersona a las II.LEE. publicas a ofrecer al
director y docente de aula, las diferentes modalidades de dicha estrategia,
como son: las visitas en aula, los grupos de interaprendizaje y los talleres de

actualizacion.

Ahora bien, MINEDU (2019), sefiala a través de la “Norma que establece
disposiciones para el desarrollo del Acompafamiento Pedagdgico en II.EE.
focalizadas de la Educacién Basica Regular, para el periodo 2020-2022” que, el
acompaiamiento pedagdgico tiene como objetivo principalmente, lo siguiente:
I) Busca brindar mayores oportunidades a los docentes, a fin que puedan
adquirir nuevos conocimientos sobre sus habilidades, cdmo relacionar sus
conocimientos con otros temas, realizar un trabajo en conjunto con otros
docentes e intervenir en la elaboracién de propuestas pedagdgicas; v, Il) Lograr
un mejor nivel en la formacién educativa de los alumnos y en la aptitud de los
profesores para reflexionar permanentemente respecto a sus habilidades

pedagdgicas.

Por lo tanto, como puede observarse el acompafiamiento pedagégico realiza
una labor importante para el avance e innovacién en la practica pedagdgica de
los maestros de IIEE de educacion basica regular, y asi mejorar la formacion de
los estudiantes, de acuerdo con las demandas actuales, los contextos

socioculturales y los avances cientificos y tecnoldgicos recientes.

Desempeiio docente: Para Robalino (2015), se entiende por desempefio
docente como aquel progreso de las aptitudes profesionales de los profesores,
a fin de estructurar relaciones entre los factores que afecten la instruccién de
los estudiantes, asimismo, colaborar en la elaboracién, creacién y valoracién de
las acciones educativas del Estado en los ambitos local y nacional, con la
finalidad de procurar una formacién que brinde un progreso en las habilidades

y aptitudes para la vida.



1.2.3.

1.2.4.

Asimismo, Diaz Barriga (2001) sefala que el desempefio docente son aquellas
acciones que debe realizar el docente en el aula de clases, a fin que demuestre
su practica pedagdgica como profesional de educacion, lo que incluye su
desempeiio en los diferentes campos tanto tecnoldgico, organizaciéon
curricular, enfoques didacticos que aplica, los recursos y equipos educativos
que utiliza y la revisién que efectia para medir los impactos y efectos en el
proceso de ensefianza — aprendizaje.
Adicionalmente, Robalino (2005) menciona que el desempeiio docente:
Es un proceso de movilizacién de sus capacidades profesionales, su
disposicion personal y su responsabilidad social para: articular relaciones
significativas entre los componentes que impactan la formacién de los
alumnos; participar en la gestién educativa; fortalecer una cultura
institucional democrdtica, e intervenir en el disefio, implementaciéon y
evaluacién de politicas educativas locales y nacionales, para promover en
los estudiantes aprendizajes y desarrollo de competencias y habilidades

para la vida. (p.11)

Educacion Basica Regular: Segun el articulo 32 de la Ley General de Educacién
- Ley N° 28044, la educacidén peruana se clasifica en Educacién Bdsica Regular,
Educacién Basica Alternativa, y Educacion Basica Especial. Nuestro proyecto de
innovacion se centra en los alumnos de secundaria de Educacidon Basica
Regular. Por lo que, el articulo 36 del referido dispositivo legal sefiala con
relacion a la Educacidn Secundaria que es el tercer nivel y tiene un periodo de
cinco anos, en el cual se ofrece a los estudiantes una ensefianza que cuente con
elementos cientificos, humanistas y técnicas, afianzando su identidad personal
y social, y poder desarrollar niveles superiores de educacién para la realizacién
de la vida, el trabajo, la convivencia pacifica y democratica, y el ejercicio de la

ciudadania.

Instituciones Educativas Polidocentes: Segun el INEI (2014), se considera IIEE
Polidocente al centro educativo compuesto por seis o mas profesores, los

cuales mayormente estan encargados de dictar clases a una sola seccién. Sobre
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lo cual, es importante precisar que todos los centros educativos publicos de
Educacion Secundaria son Polidocentes Completos, asimismo, para poder
identificarlos, se debe verificar que la cifra de sus profesores sea igual o mayor

al niumero de sus secciones.

1.3. Arquitectura del problema

Al identificarse al problema como la “Limitada cobertura de la estrategia de
acompafiamiento pedagdgico en II.EE. Publicas Polidocentes del nivel secundario en
Lima Metropolitana en el periodo 2017 - 2019”, se procederd a desarrollar las tres
dimensiones de la arquitectura del problema, las cuales son: magnitud del problema
en Lima Metropolitana, proceso y actores involucrados en el desarrollo del

acompafamiento pedagodgico.
Dimension 1: Magnitud del problema en Lima Metropolitana

De acuerdo con la informacidn del Padron de Acompanamiento Pedagdgico 2019,
correspondiente al Nivel Secundario de MINEDU?, se ha identificado que, para toda
Lima Metropolitana, con 43 distritos y 7 UGEL, solamente se cuenta con 40

acompafiantes pedagdgicos, para un total de 543 docentes acompaiiados.

Para el andlisis de la informacidn relacionada con el numero de docentes
acompanados en IIEE publicas de nivel secundario a nivel nacional para el periodo
2019-2020, se trabajo con informacion del Padrén de Acompanamiento Pedagégico
2019 proporcionado por la Oficina de Medicion de la Calidad de los Aprendizajes

(UMC) de MINEDU, y la Evaluaciéon Censal de Estudiantes (ECE) 2019.

! Los datos del Acompafiamiento Pedagdgico correspondientes al periodo 2017-2019 han sido solicitados a
la DFDS de MINEDU. Solo se cuenta con informacién del Padron de Acompafiamiento Pedagogico 2019.



Figura N° 2: Resultados promedio a nivel nacional de Acompafiamiento Pedagdgico, 2019
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Fuente: Elaboracién propia.

La figura N° 2 presenta el reporte a nivel nacional del acompafiamiento pedagdgico
que vincula al nimero de docentes acompanados con el porcentaje promedio de
nivel satisfactorio de formacién de los estudiantes de segundo grado de secundaria,
lo que para el MINEDU significa que logré el aprendizaje esperado del ciclo y esta
preparado para afrontar el siguiente. Se puede observar que a nivel nacional se han
dedicado mayor cantidad de docentes al area de Comunicacién, sin embargo, sélo se
obtuvo un resultado promedio de 9.11% de estudiantes con un nivel satisfactorio de
comprensién lectora. Por otro lado, si bien han sido menos los docentes asignados al
tutelaje de Matematica, los resultados que se obtuvieron fueron mejores (13.24%)
que los de comprension lectora, lo que podria indicar una ensefianza mas eficiente a

los profesores de matematica que a los de comunicacién.

Figura N° 3: Grafico de dispersion - Cantidad de docentes y porcentaje de alumnos con nivel

satisfactorio a nivel nacional, 2019.
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Fuente: MINEDU - UMC. ECE 2019. Elaboracion propia.



Este grafico presenta la dispersion de la totalidad de UGELes del pais y demuestra
una relacién positiva entre la cantidad de docentes acompafiados y el porcentaje de
alumnos con nivel satisfactorio, ya que cuando aumenta el numero de docentes

acompafiados, el porcentaje de alumnos con mejores logros aumenta también.

Figura N° 4: Grafico de dispersion - Docentes asignados y porcentaje de alumnos con nivel

satisfactorio a nivel nacional Rural, 2019
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Fuente: MINEDU - UMC. ECE 2019. Elaboracién propia.

Figura N° 5: Grafico de dispersidon — Docentes asignados y porcentaje de alumnos con nivel

satisfactorio a nivel nacional Urbano, 2019
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Por otro lado, es interesante hacer la comparacidn entre el drea urbana y la rural a

nivel nacional por lo distinto de los resultados. En primer lugar, lo mas facilmente

diferenciable es que se tienen muchas mads observaciones en el area urbana

comparado al drea rural. Luego, también es interesante la pendiente de los

resultados en el area rural comparado a la urbana, en la primera se observa que se

necesitan menos docentes para generar mayores porcentajes de alumnos con nivel

satisfactorio, lo que indicaria que intervenciones de este tipo benefician en mayor

medida al sector rural que al urbano. Si bien se debe tomar en consideracién el

numero de observaciones y el impacto que puede tener cada uno en las lineas de

tendencia, es un indicativo positivo de que estas intervenciones de acompafiamiento

estan teniendo un efecto positivo en la educacién.

Figura N° 6: Grafico de relacidn — Estudiantes de nivel de secundaria beneficiados y docentes

acompafiados de nivel de secundaria - Afio 2019
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Fuente: Elaboracion propia.
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Figura N° 7: Relacion de numero de alumnos y docentes beneficiados acompanados de nivel de

secundaria - Afo 2019

Fuente: Padrén de AP (2019). Elaboracion propia.

En la figura N° 7, podemos observar la relacion que existe entre la cantidad de
alumnos del nivel de secundario con los docentes beneficiados con el
acompafiamiento pedagdgico, verificando que la UGEL que tiene mayor cantidad de
alumnos es la UGEL 06 Ate, con un total de seis mil seiscientos cincuenta y nueve
(6,659) y los docentes que reciben la estrategia del acompafiamiento pedagdgico son
ciento cuarenta (140) docentes; mientras que, la UGEL que tiene menor cantidad de
estudiantes es la UGEL 03 brefia con un total de mil setecientos cuarenta (1,740)
estudiantes y los docentes que reciben el acompafiamiento pedagdgico son

Unicamente cuarenta y nueve (49) docentes.

A nivel Lima Metropolitana, las II.EE. se encuentran divididas por siete UGEL, de las
cuales en el presente cuadro resumen, se pretende detallar informacidén necesaria,
referente al niumero de II.EE. del nivel secundaria, nUmero de estudiantes del nivel
secundaria, nimero de docentes acompaifados correspondientes al nivel de

secundaria y numero de acompafiantes pedagdgicos a nivel de secundaria.
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Figura N° 8: Acompafiantes pedagdgicos por materia — Afio 2019
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Fuente: Padréon de AP (2019). Elaboracién propia.

De otro lado, conforme a la informacion proporcionada por MINEDU, en el Padrén
de Acompafiamiento Pedagdgico del ano 2020, respecto al nimero de acompafiantes
pedagdgicos por materia, tanto de Matematica y Comunicacion, se observa que la
UGEL con mayor cantidad de acompanantes pedagdégicos en ambas materias es la
UGEL 06 Ate. Asimismo, otro dato relevante e importante es que hasta el afio 2020,
la remuneracion percibida por los acompafiantes pedagdgicos es de S/ 3,700 (Tres

Mil Setecientos Soles con 00/100).

Asimismo, analizando los datos brindados por el soporte de informacién de Semaforo
Escuela? de los afios 2017 y 2018 proporcionada por MINEDU, relacionada con la
realizacion de visitas de acompafiamiento en aula de un acompafiante pedagdgico
interno (Entrevista realizada a Docentes de Nivel Secundaria; pregunta: ¢Usted ha
recibido visitas de acompanamiento en aula de un acompafiante pedagdgico interno?
Respuesta: Si / No), a nivel nacional, de acuerdo al Grafico 12 que se sefala a
continuacion, se observa que la mayoria de respuestas dadas (10,450) fueron que no

se habian recibido visitas de acompafiamiento en aula de un acompafante

2Seguin MINEDU (2019), el Semaforo Escuela es un instrumento de gestién proporcionado por MINEDU que
tiene como finalidad brindar datos veridicos, , constante y pertinente respecto al servicio pedagdgico
brindado , mediante la cual representantes de MINEDU visitan regularmente y recopilan informacién que
prueba los servicios pedagdgicos publicos de EBR, significativo a nivel nacional, zona geografica (urbanay
rural), grado de instruccion (inicial, primaria y secundaria), DRE/GRE y UGEL.
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pedagdgico interno durante los meses de abril 2017 a noviembre 2018, respecto del

numero de Si (3,840).

Figura N° 9: Evolucién de visitas de Acompafiamiento Pedagdgico a nivel nacional - Semaforo

Escuela 2017-2018

Fuente: MINEDU — Semaforo Escuela, 2017 y 2018. Elaboracion propia

Finalmente, respecto a la apreciacion de la importancia de las visitas de
acompanamiento (entrevista realizada a docentes de nivel secundaria) pregunta:
“Con respecto a la calidad de las visitas de acompanamiento ¢Cudl es su grado de
“acuerdo” o “desacuerdo” con las afirmaciones...? a) La asesoria que brinda el
acompainante le permite fortalecer aspectos de la pedagogia para afianzar su
desempefio en el aula; b) Los materiales y recursos utilizados por los acompafiantes
en las sesiones de reflexion son diddcticos y se centran en aspectos de aprendizaje
que se refuerzan en las sesiones; c) El acompafiante siempre tiene una reunion con el
profesor acompanado después de las observaciones en aula para conversar sobre las
observaciones realizada (reunion de reflexion);, d) Los temas reforzados por el
acompafiante en las sesiones de reflexion ayudan a reforzar aspectos para mejorar
su desempefio; e) El acompaiiante tiene un alto grado de responsabilidad y entrega
con su trabajo; a nivel nacional, acorde con el Grafico 14 que se sefiala seguidamente,
se observa que la mayoria de respuestas (1,065) muestran que los docentes se
encuentran de acuerdo con las visitas de acompanamiento, seguida de 355

respuestas que manifestaron que la UGEL no realiza la estrategia, de 325 respuestas
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gue manifestaron su desacuerdo, 133 respuestas que se encuentran muy de acuerdo,

y 52 respuestas que se encuentran muy en desacuerdo.

Figura N° 10: Percepcion de calidad de las visitas de Acompafiamiento Pedagdgico a nivel

nacional - Semaforo Escuela, 2018
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Fuente: MINEDU — Semaforo Escuela, 2018. Elaboracién propia

Dimension 2: Proceso de AP en IIEE Publicas Polidocentes del nivel secundario en

Lima Metropolitana

El MINEDU (2019) establece en la R.V. N° 028-2019-MINEDU, mediante la cual se
aprueba el documento denominado “Norma que establece disposiciones para el
Desarrollo del AP en la Educacidn Basica” que, el proceso del AP se desarrolla en tres

fases, las cuales son: sensibilizacién, desarrollo y cierre.

Bajo dicha premisa, la primera fase es la sensibilizacion, que se desarrolla a nivel de
Direcciones Regionales de Educacién y Unidades de Gestién Educativa Local, y se
inicia con el objetivo de incentivar e involucrar a los protagonistas educativos a fin de
lograr el 6ptimo desarrollo del acompafamiento pedagdgico, que involucra
comprender las habilidades y competencias de los docentes, los criterios por los
cuales se observa el desempeno docente, asi como las actividades y roles de cada

uno de los involucrados.
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Posterior a ello, continta la fase de desarrollo, la cual se distingue por comprender
dos procesos frecuentes, los cuales son: diagndstico y ejecucion. El primero “tiene el
propdsito de identificar las potencialidades y necesidades de formacién de los
docentes acompafiantes, a partir de la observacién de la practica docente y el analisis
de los resultados del aprendizaje de sus estudiantes” (MINEDU, 2019, p. 7), las
principales caracteristicas de la II.EE. y el contexto sociopedagdgico y cultural en el
gue se desempeiian. En el caso del segundo proceso, se incluye “la implementacién
de un programa de acompaniamiento pedagdgico, que comprende la observacién del
desempeiio docente, registro y analisis de la informacidn, desarrollo del didlogo
reflexivo y la retroalimentacion efectiva” (p. 7). Cabe resaltar que la UGEL es la
encargada de exponer las condiciones preliminares que proporcionen la adecuada

instauracién del acompanamiento pedagdgico.

Por ultimo, la ultima etapa es la denominada final o de cierre, tiene como finalidad
realizar un balance de las practicas logradas por los profesores acompafiados
contrastandolos con la situacidn inicial; y del mismo modo, realizar una reflexién a
nivel institucional y compartir las experiencias y apreciaciones respecto de los
procesos experimentados, asi también exponer los recientes retos vy

responsabilidades para la mejora continua.
Formas de intervencidn del AP:

Acorde con el contenido del Manual de acompafiamiento pedagdgico a docentes de
II.EE. multigrado, “el acompafiamiento pedagdgico es una estrategia de formacion
docente en servicio” (MINEDU, 2019, p.7) que consiste en “planificar y organizar el
acompanamiento pedagdgico con pertinencia a las necesidades y demandas
formativas de los docentes” (p. 11) que brindan labores en las II.EE. publicas de
educacién inicial, primaria y secundaria ubicadas en areas urbanas y rurales

focalizadas.

Asimismo, los documentos oficiales del MINEDU vy literatura sobre la materia, sefialan
gue el acompanamiento pedagdgico se efectia mediante tres mecanismos de

intervencion, las mismas que se detallan seguidamente:
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a) Lavisita al docente en el aula: El programa del acompafiamiento pedagdgico inicia
con una visita in situ a la I.EE. publica donde labora el docente acompafiado, a fin
de brindar asesoria, asistencia personalizada al docente y proponer acciones de
mejora que sean llevadas a la practica. Es considerada la principal forma de
intervencion de asesoria técnica al docente acompafiado, debido a que permite
identificar las fortalezas, inconvenientes y fragilidades del ejercicio pedagdgico
implementada por el docente. Tiene como propdsito lo siguiente: a) Precisar o
completar la comunicacién sobre el acompafiamiento pedagdgico, y b) Desarrollar
s acotaciones que se den en el aula para reconocer y comprobar las necesidades
de apoyo para el docente, empleando las herramientas establecidas por el
MINEDU. De igual modo, la visita en aula se desarrolla en tres momentos, de

acuerdo al gréfico que se muestra a continuacioén:

Figura N° 11: Desarrollo de los momentos para la estrategia de visita en el aula

Fuente: Elaboracién propia.

Finalidad:

Esta modalidad del acompafiamiento pedagodgico permite fortalecer la destreza
pedagdgica desde “la reflexion critica [...]. El acompafiante promueve el didlogo
reflexivo con el docente o grupo de docentes a su cargo a fin de establecer una
relacion horizontal, corresponsable, de construccidén colectiva y busqueda de

alternativas que enriquezcan la practica pedagoégica” (MINEDU, 2019, 32).

b) Grupos de interaprendizaje (GIA): MINEDU (2019), sefiala en el Manual del
Acompafiamiento Pedagdgico que, los GIA son espacios de encuentros que
pretenden brindar oportunidades de aprendizaje mutuo y colaboracion para

promover la reflexion colectiva y el enriquecimiento de los aprendizajes a
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c)

partir de las experiencias de sus pares, asi como la acumulacion de conocimientos
y generar propuestas didacticas Utiles para mejorar la practica docente en aulas
multigrado. Se disefan e implementan a partir
de necesidades, requerimientos o problemas comunes identificados durante las
visitas a grupos de docentes acompafantes y se desarrollan demostrando buenas
practicas docentes, intercambio de conocimientos, mayor dificultad y diversidad
de intervenciones.

Asimismo, MINEDU (2019) sefiala que, la organizacion de los GIA tiene en cuenta
la proximidad geografica y la accesibilidad de las Il.EE., asi como identificar
necesidades comunes en el grupo de docentes. En la operacidn, los participantes
alteran roles y funciones.

Ademas, de acuerdo a MINEDU (2019), en cada GIA, el acompafiante realiza las
siguientes acciones: |) Estudia los resultados de necesidades identificadas durante
la visita con recomendaciones individuales para cada uno de sus docentes y los
resultados del Panel de Diagndstico de Requerimientos de Mejora de Capacidades
para priorizar la necesidad/necesidad de atencidn; 1l) La informaciéon de la
programacién del GIA se ingresa al sistema mensualmente y es mantenida por la
Oficina de Evaluacién y Seguimiento Estratégico (OSEE) y el Gestor Local de
Intervenciones, quien es responsable de su aprobacién en coordinacién con el
especialista pedagdgico de la DISER; vy, Ill) Prepara el esquema metodoldgico y
materiales didacticos apropiados para el GIA en base a las necesidades y
requerimientos identificados, teniendo en cuenta sus cuatro (4) horas asignadas a
su rol de docente y dos (2) horas asignadas a su rol de director. Al desarrollar el
método, se deben tener en cuenta los siguientes elementos: a) Datos GIA, b)
Objetivos de aprendizaje que indican a nivel de grupo el aprendizaje previsto para
el profesor acompafiado y c) Estrategias de contenidos y métodos (tiempo,

materiales y recursos, evaluacion y percepcion de la calidad GIA).
Talleres de actualizacion docente: También conocidos como ambientes de

aprendizaje, cuya finalidad es actualizar el conocimiento que los profesores tienen

de las necesidades generales que se les presente. Este conocimiento debe
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establecer previamente y llegar a un acuerdo entre el conjunto de acompafiantes

pedagdgicos de la UGEL y actualizado a partir del reflejo critico de la cooperacion.

Del mismo modo, con base en el andlisis de las situaciones reales de las aulas de
las II.EE que reciben el acompanamiento pedagédgico, lo que se busca en los
talleres de actualizacién es fomentar la reflexidn critica, ampliar conocimientos y

presentar propuestas de mejora del ejercicio pedagdgico.

En resumen, las estrategias educativas como las visitas en aula, grupos de
interaprendizaje y los talleres de actualizacion estdn disefiadas para promover
mejoras en el ejercicio pedagdgico de los docentes, lo que a su vez mejora el
aprendizaje de los estudiantes. Por lo tanto, con la ayuda de este diagrama,

mostraremos el proceso de estas estrategias.

Figura N° 12: Proceso de estrategias del Acompanamiento Pedagdgico

Fuente: MINEDU, Manual de acompafiamiento pedagdgico (2019).

Asimismo, el acompafiamiento pedagogico dirigido a los docentes de II.EE.

polidocentes completas, se cifien bajo los siguientes criterios de las estrategias

formativas:
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Tabla N° 1 - Criterios de las estrategias formativas

Estrategias formativas Frecuencia Tiempo
Visitas en aula Cada docente recibe 7 5 horas de observacion
visitas al afio. 3 horas de asesoria en su
rol docente
Grupo de interaprendizaje Cada docente recibe 4 3 horas
GIA al afio.
Talleres de actualizacion 2 talleres 8 dias de taller

Fuente: Elaboracién propia.

Dimension 3: Actores en el desarrollo del proceso de Acompanamiento
Pedagogico en Lima Metropolitana

Luego de revisar los documentos oficiales del MINEDU, observamos que existirian
dos grupos de actores principales para el desarrollo del Acompanamiento
Pedagdgico, los cuales se describen a continuacién: i) en el primer grupo se
encuentran, MINEDU, cuya responsabilidad es el disefio del Acompafiamiento
Pedagdgico; Gobiernos Regionales, a través de la Direccién Regional de Educacion;
y, las Unidades de Gestidon Educativas Locales (UGEL), se encargan de elegir las
II.LEE. y también se encargan de efectuar el acompafiamiento; v, ii) en el segundo
grupo se encuentran, los acompafiantes pedagdgicos y los docentes acompafiados
de las Il.EE. publicas.

En esa linea, procederemos a revisar las principales funciones que desarrollan los

actores que intervienen en el desarrollo del Acompafiamiento Pedagdgico.

Primer grupo:

1- MINEDU
Segln MINEDU (2019), a través de la norma técnica denominada “Norma que
establece disposiciones para el desarrollo del Acompafiamiento Pedagdgico en
II.LEE. focalizadas de la Educacion Basica Regular, para el periodo 2020-2022"
sefala que, el MINEDU, mediante la Direccion de Formacién Docente en

Servicio (DIFODS), tiene entre sus principales funciones, las siguientes: i) Emite
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manuales para la realizacion del Acompafamiento Pedagdgico en las II.EE. a
su cargo, ii) Fomenta las acciones de aprendizaje dirigido a los acompafiantes
pedagdgicos junto a las con las DRE y UGEL, iii) Realiza el seguimiento a la
implementacion en el Acompaiamiento Pedagdgico a partir de la informacion
registrada en el SIGMA 2.0. Monitorea la implementacion del
acompanamiento pedagégico con base en los datos asentados en el SIGMA
2.0, iv) Reporta a las DRE y UGEL, de manera periddica, el avance de la
implementacién del Acompafiamiento Pedagégico y coordina la realizacién de
las medidas correctivas, a fin que facilite el éxito de las metas previstas, y v)
Brinda soporte técnico a la DRE y UGEL, a fin que realicen las estrategias

formativas del acompafiamiento pedagdgico dirigido a las II.EE.

Direccidon Regional de Educaciéon - DRE

Asimismo, MINEDU (2019) describe las funciones de la Direccién Regional de
Educacién en la norma técnica denominada “Norma que establece
disposiciones para el desarrollo del Acompafiamiento Pedagdgico en II.EE.
focalizadas de la Educacidon Basica Regular, para el periodo 2020-2022”, las
cuales, en resumen, son: i) Ofrece soporte técnico y da seguimiento a la
implementacién del acompafiamiento pedagdgico en las UGEL de su
competencia, ii) Incorpora las estrategias formativas del acompafiamiento
pedagdgico en su plan operativo institucional, y iii) Dirige a las UGEL con la
optimizacidn de recursos para implementar y monitorear el acompafiamiento

pedagdgico.

Unidad de Gestion Educativa Local - UGEL:

Conforme sefiala MINEDU (2019), la UGEL brinda las principales condiciones
para la realizacion de los procesos de seleccidn del personal necesario para el
desarrollo del acompafiamiento pedagdgico, segun el presupuesto asignado
para las Il.EE. focalizadas. Asimismo, se encarga de coordinar con las II.EE. de
su competencia, a efectos de brindar las condiciones para la correcta ejecucién

del acompafiamiento pedagodgico.
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El Manual del Acompafiante Pedagdgico del MINEDU, presenta los representantes
implicados en el desarrollo del acompafiamiento pedagdgico en los ambitos de los
gobiernos nacional y regional, entorno al Programa Presupuestal Logros de

Aprendizaje.

Figura N° 13: Organizacion en los ambitos de los gobiernos nacional y regional

Fuente: Manual del Acompafante Pedagdgico del MINEDU

Segundo grupo:

1- Acompaiiante pedagodgico:

Es un profesional de la educacién, representante de orientar, apoyar y guiar al
profesor acompafnado para que desenvuelva una practica pedagodgica reflexiva y
positiva evidenciada en la obtencién de aprendizajes por parte de los estudiantes

de la Il.EE.

Segun MINEDU (2019), define al acompafiante pedagdgico en la Resolucién
Viceministerial N° 169-2019-MINEDU como aquella persona que ostenta un titulo
en educacion, cuenta con especialidad pedagdgica y cuenta con el perfil que exige
la norma a fin que desarrolle las estrategias del programa de formacion docente
con acompafiamiento pedagdgico, las cuales son las siguientes: i) visitas en aula,
ii) grupos de inter aprendizajes y iii) talleres de actualizacién. Es asi que, el docente
podra reflexionar respecto a sus fortalezas y debilidades en la practica pedagdgica

y poder mejorar gradualmente sus aptitudes.

Ademas, el MINEDU (2019) ha sefialado en el Manual del Acompafante

Pedagdgico que, entre sus principales funciones de este profesional, es promover
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1.4.

reflexiones criticas sobre las practicas educativas de los docentes durante las
visitas de observacidn en aula, mejora de los GIA y los talleres de actualizacion, a

efectos de desplegar conocimientos, destrezas y aptitudes académicas.

Adicionalmente, el acompafiante pedagdgico tiene la tarea de ofrecer soporte
técnico a los directores en la gestidn educativa dirigida en los aprendizajes, asi
como, apoyar al docente en el proceso de formacidén de nuevos conocimientos y
dar seguimiento frecuentemente en su desempefio pedagdgico, haciendo uso de

diversas herramientas, con la finalidad de facilitarle conocimientos relevantes.

2- Docente acompaiiado:

Es el profesor de aula de una II.EE. que participa en forma activa y autosuficiente
en su desarrollo profesional; junto al acompanante pedagégico, reflexiona sobre
su practica pedagdgica e implementa los cambios necesarios para mejorarla.

Asimismo, es el encargado de garantizar los logros de aprendizajes de los alumnos.

Ademads, MINEDU (2019) define al docente acompafiado en la Resoluciéon
Viceministerial N° 169-2019- MINEDU como aquel profesional en ejercicio de sus
funciones en una Il.EE. de los niveles y tipos de Educaciéon Bésica, quien se encarga
de impartir la gestién pedagdgica y de la mejora de sus competencias y asiste

activamente en los programas formativos del mismo.

Marco institucional y normativo relacionado con el problema

1.4.1. Marco normativo

El marco normativo comprende las normas vigentes mas relevantes relacionadas
con el problema publico analizado, en este caso, con la limitada cobertura de la
estrategia de Acompanfamiento Pedagdgico en instituciones publicas
polidocentes.

En esa linea, con relacidon al problema identificado “Limitada cobertura del
acompafiamiento pedagogico en IIEE publicas polidocentes del nivel secundaria
en Lima Metropolitana en el periodo 2017 — 2019”, se encuentra como marco

juridico general la Ley General de Educacidn, Ley N° 28044, la cual tiene como
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objeto desarrollar lineamientos generales sobre el desarrollo de la educacién en
el Peru, describir las obligaciones y deberes del Estado vy las responsabilidades de
los individuos.

En ese orden, la referida norma sefiala que el Estado peruano es responsable de
asegurar el correcto funcionamiento y mejora constante de los programas de
formacién docente.

Asimismo, a través del Reglamento de la Ley General de Educacién, se menciona
qgue los programas de formacion en servicio del docente se establecen sobre Ia
base en las necesidades educativas determinadas por la administracion educativa.
En la Ley de la Reforma Magisterial encontramos que los programas de formacién
docente en servicio tienen como finalidad planificar y realizar las estrategias de
actualizacion para su formacidn educativa y especialidad.

De igual forma, el “Proyecto Educativo Nacional — PEN al 2036: El reto de la
ciudadania plena”, aprobado con Decreto Supremo N° 009-2020 de MINEDU, en
el cual indica en la Orientacién Estratégica 2 como relevante la priorizacién del rol
de los docentes en el logro de los aprendizajes esperados vy el desarrollo integral
los estudiantes, para lo cual, el Estado peruano debe garantizar determinadas
condiciones a favor de los maestros, entre las cuales se encuentran: fortalecer la
labor de los formadores de docentes en base a la formacién continua y altamente
especializada, la labor competente y la investigacion e innovacion de la practica

docente.

1.4.2. Marco institucional

El marco institucional comprende las instituciones, organizaciones y/o comisiones
nacionales establecidas para dar lineamientos o desarrollar temas relacionados
con el problema publico analizado.

Al respecto, en atencion al problema identificado, se delimita el marco legal
institucional, entre los cuales, ubicamos el Decreto Ley N° 18087 “Para fines de
administraciéon el pais se divide en regiones de educacién”, mediante el cual
establece que, para fines de la administracion de la educacidn, el territorio
nacional se divide en regiones de educacion, a fin de contribuir con el desarrollo

social y econdmico del pais, de acuerdo a las necesidades de cada region.
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2.1.

De otro lado, por parte del MINEDU aprobé la Resolucion Ministerial N° 290-2019-
MINEDU que aprueba la “Norma Técnica que establece disposiciones para el
desarrollo del Acompafiamiento Pedagdgico en Il.EE. focalizadas de la Educacion
Basica Regular, para el periodo 2020-2022”, por la cual se identifica los objetivos,
criterios, fases y estructura del acompafiamiento pedagdgico en las II.EE, con el fin
de promover el crecimiento académico de los profesores y con ello también el
desarrollo de competencias de los alumnos.

Ahora bien, con relacidn a las politicas publicas generales identificadas respecto al
problema identificado, tenemos que, el Estado peruano aprobd un proyecto
educativo a nivel nacional al 2021 denominada “La Educacién que queremos para
el Perd”, mediante el cual se cifieron las estrategias pedagdgicas a implementarse
para la mejora constante del desarrollo profesional del docente, lo cual nos
demuestra que el Perd busca mejorar de manera progresiva los aprendizajes de
los estudiantes, a través de programas formativos dirigidos a los docentes.

Como politicas publicas especificas identificadas, encontramos al Programa
Estratégico de Logros de Aprendizaje, cuya finalidad es que los estudiantes de los
niveles de inicial, primaria y secundaria de las Il.EE. adquieran aprendizajes de

calidad.

CAPITULO II: CAUSAS DEL PROBLEMA

Marco tedrico sobre las causas del problema

Las causas del problema publico se han analizado principalmente a partir de la
recopilacion y el levantamiento de informacidon mediante el uso de herramientas
de busqueda, revisidon y andlisis de informacién disponible, identificdndose 3
causas explicativas al problema en cuestion: i) Limitada cantidad de docentes-
acompafiantes pedagoégicos debidamente preparados y capacitados para
implementar el acompafiamiento pedagdgico; ii) Limitada focalizacidn aplicada a
las IIEE que reciben acompafiamiento pedagdgico; vy, iii) Reduccion del
presupuesto destinado al acompafiamiento pedagodgico. A continuacion, se

desarrollan las causas identificadas:
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Cabe precisar que, dichas causas explicativas al problema han sido identificadas
también como consecuencia de las entrevistas realizadas a los actores que realizan
la estrategia de acompanamiento pedagdgico, esto es, a un (01) especialista que
ofrecen el asesoramiento y a dos (02) docentes que son asesorados, quienes, dada
su experiencia, sefialaban como principales causas la limitada cantidad de
docentes-acompafiantes pedagdgicos debidamente preparados y la limitada

focalizacion aplicada a las IIEE que reciben acompanamiento pedagdgico.

Figura N° 14: Analisis causal del problema publico — Diagrama Espina de Pescado

2.2,
2.2.1.

Fuente: Elaboracion propia.

Causas del problema

Limitada cantidad de docentes-acompafiantes pedagdgicos debidamente
preparados y capacitados para implementar el Acompafiamiento Pedagoégico
De acuerdo con lo mencionado por Metis Gaia (2018) en el documento
“Evaluacién del Disefio e Implementacion de la Intervencién de Acompanamiento
Pedagdgico en Instituciones Educativas Multigrado”, existen escasos incentivos
para que los docentes se desempefien como acompafiantes pedagodgicos,
principalmente, relacionados con las retribuciones econdmicas y estabilidad

laboral; agregdndose también, la descoordinacidon para el desarrollo de Ia
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2.2.2.

estrategia por parte de las UGEL a cargo de las IIEE que implementan el
Acompainamiento Pedagdgico. Dicha situacion contribuye a la escasa cantidad y
oferta de docentes debidamente preparados y capacitados para brindar servicios

como acompanantes pedagdgicos a nivel nacional.

Asimismo, los testimonios brindados por especialistas del Minedu vy
acompafantes pedagogicos, coincide que la situacion de la limitada cantidad de
docentes-acompafiantes pedagdgicos adecuadamente preparados, desde la
implementacién de esta estrategia educativa a nivel nacional, es una de las causas
de la limitada cobertura del acompanamiento pedagdgico en IIEE Publicas
Polidocentes del nivel secundario, cuyas razones se encuentran fuertemente
relacionadas a los pocos incentivos econdmicos vy la baja estabilidad laboral que
éstos perciben hasta la actualidad. Asimismo, una docente-acompafiante
pedagdgica, sefiora Brigida Noa Valdivia, precisaba que se encuentran también
limitaciones en el ambito de gestién administrativa y operativa por parte de las

unidades educativas descentralizadas.

Limitada focalizacion aplicada a las llEE que reciben Acompaifiamiento
Pedagogico

Con relacién a la segunda causa identificada, respecto a la limitada focalizacién
aplicada a las instituciones educativas que son beneficiadas con el
acompafiamiento pedagdgico, el documento de Metis Gaia (2018) menciona que
la intervencion se inicié con determinados y claros criterios de focalizacion, pero
que en los procesos para su implementacién, se incorporaron y en algunos casos
se excluyeron instituciones educativas que requerian recibir con prioridad el
acompafamiento pedagdgico en base a los criterios establecidos. Al respecto, se
menciona también que una alternativa a esta problematica consiste en que se
identifiquen y establezcan nuevos criterios de focalizacidn, que permitan priorizar
a las instituciones educativas de acuerdo a sus requerimientos, contextos y
necesidades particulares.

En el marco del Programa Presupuestal 0090: “Logros de aprendizaje de los

estudiantes de educacion bdsica regular” para el afio 2013, de acuerdo con el
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documento de Metis Gaia, se precisaron los criterios de focalizacidn para la
implementacién del acompanamiento pedagogico, los mismos que fueron
acordados y definidos “con los Gobiernos Regionales desde un enfoque territorial
y son los siguientes: a. quintil de pobreza 1y 2; b. bajos resultados en la ECE; y c.

instituciones educativas multigrado” (Majerowicz, 2015, p. 8).

Asimismo, se consideraron instituciones educativas que contaban “con mas del
50% de poblacion escolar con lengua originaria materna (ashdninka, shipibo,
shawi, aguajun, aimara, quechua, etc.)” (p. 8), y que se encontraban reconocidas

mediante Resolucién por las DRE y UGEL correspondientes.

Para el aiflo 2016, de acuerdo con Robles y Glimac (2021), en la norma técnica
para la implementacién del Acompafiamiento Pedagdgico, aprobada con
Resolucion de Secretaria General N° 008-2016, se ratificd el criterio de IIEE
publicas unidocentes y multigrado, y se incorpora en otros criterios, que se
constituyan IIEE de ensefianza monolinglie y que posean registro de estudiantes
en los softwares SIAGIE y NEXUS de Minedu. Asimismo, se incorpora el
acompainamiento pedagogico en IlIIEE de Secundaria Rural y el acompafiamiento

en IIEE de Secundaria de Jornada Escolar Completa.

De igual manera, en el ano 2020, la norma técnica para el Acompafamiento
Pedagdgico en instituciones educativas focalizadas, modificada con Resolucién
Viceministerial N° 104-2020, ratifica el acompafamiento pedagégico para IIEE
polidocentes completas, y establece como algunos criterios de priorizacién que no
sean IIEE que reciban el programa de formacién docente en servicio para
secundaria por parte de la DIFODS, y que durante los afios 2015, 2016 y 2018, sus
estudiantes hayan contado con un promedio que se ubique en los niveles de logro

“inicio” y “en proceso” como resultado de las ECE aplicadas.

En ese sentido, de acuerdo con Metis Gaia (2018), los criterios de focalizacién
aplicados actualmente a las I|IEE pueden generar problemas en su

implementacion, porque no contemplan la complejidad en el acceso a las escuelas

28



2.2.3.

priorizadas, y porque no consideran que la alta rotacién de los docentes pueda
afectar sus resultados, al interrumpir el desarrollo continuo del proceso de
intervencién. Asimismo, de acuerdo con Robles y Gliimac (2021), se focalizaron y
favorecieron IIEE que no contaban con resultados en las Evaluaciones Censales, asi
como IIEE que no poseian bajos logros educativos de manera significativa, por
tanto, de acuerdo con lo mencionado, la aplicacién de los criterios de focalizacién
y priorizacién establecidos actualmente pueden generar problemas en la
implementacién y desarrollo del acompanamiento pedagdgico, debido a que no
consideran algunos factores que persisten en el sistema educativo como son la
alta rotacion de docentes, entre ellos, los docentes-acompafiantes; asi como los
factores contextuales de las IIEE focalizadas, que pueden dificultar su ejecuciény

resultados.

Reduccion del presupuesto destinado a la estrategia del Acompainante
Pedagogico

Con relacién al presupuesto destinado al Acompanamiento Pedagodgico, se ha
analizado el presupuesto asignado a IIEE Polidocentes de Educacién Basica Regular
de Lima Metropolitana por UGEL en base a informacion del Portal de
Transparencia Econdmica del Ministerio de Economia. Donde, como puede
observarse en el siguiente cuadro, en el afio 2016 se asignd un presupuesto (PIM)
de S/ 55,485,960 con una ejecucién de S/ 53,577,161 (96.9%); para el afio 2017,
un presupuesto de S/ 47,319,306 con una ejecucién de S/ 45,789,249 (96.9%);
para el afio 2018, un presupuesto de S/ 21,930,770 con una ejecucién de S/
15,962,764 (73.0%); y para el afio 2019, un presupuesto de S/ 34,683,733 con una
ejecucion de S/ 30,076,984 (86.9%).

Al respecto, puede observarse que el presupuesto destinado al AP a IIEE
Polidocentes de Educacién Basica Regular se ha reducido del 2016 al 2019 en
aproximadamente 20 millones de soles; no obstante, es importante mencionar
que el presupuesto destinado a este tipo de AP es significativamente superior a
los otros AP, como son: AP a IIEE Multiedad y Multigrado y AP a IIEE de Educacidn
Intercultural Bilinglie, de acuerdo a informacién tomada del Portal de

Transparencia Econdmica MEF.
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Tabla N° 2: Presupuesto asignado para el acompafiamiento pedagdgico por unidad

ejecutora de educaciéon de Lima Metropolitana, durante los afios del 2017 — 2019

UMIDAD EJECUTORA PIR 2017 FIn 20138 PR 2019 (¥)
(/) (s (/)
001, USE D1 SAN JUAN DE MIRAFLORES 4,908,739 3,404,332 -
002, USE D2 5AN MARTIN DE PORRES 3,181,667 2,182 868 -
003, USE 03 CERCADO DE LIMA 2,019,433 1,215,638 -
004, USE 04 COMAS 3,040,812 2,156,155 -
005, USE 05 SAM JUAN DE LURIGANCHO 3,412,728 2,691,385 -
006, USE 06 VITARTE 3,947,502 2,243,208 -
D07, USE DY SAN BORIA 1,982,314 898,923 -
003, DIRECCIONM DE EDUCACION DE LIMA 521,354 54,382 5,477,650
009, PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA 1,889,528 7,043,880 29,206,043
TODODS
TOTAL 47,319,306 21,530,770 34,683,733
Mamero de IIEE gue recibieron AP en 2019 72
5/ 481,718

Fuente: Elaboracion propia.

(*) En el ejercicio 2019 no se ejecutd transferencias a las UGEL de Lima Metropolitana, la
implementacién del Acompanamiento Pedagdgico Polidocente se desarrolld desde la DRE Lima

Metropolitana.

En la tabla puede observarse que, para los afios 2017 y 2018, la UGEL que contd con
mayor presupuesto para la implementacion del Acompafiamiento Pedagdgico en
Lima Metropolitana es la UGEL San Juan de Miraflores, seguida por la UGEL Ate
Vitarte y la UGEL San Juan de Lurigancho; mientras que la UGEL que percibié menos

recursos para el desarrollo de esta estrategia es la UGEL San Borja.

Al respecto, es relevante mencionar que, si bien MINEDU es el ente rector del

Acompainamiento Pedagdgico, por tanto, responsable de disefiar y evaluar la
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estrategia de focalizacidn y su desarrollo; son los Gobiernos Regionales y Gobiernos
Locales responsables de su implementacion y gestion. Por lo que, del presupuesto
anual asignado, aproximadamente el 90% es ejecutado por los Gobiernos

Regionales y solo el 10% por el Ministerio de Educacién (MEF, 2014).

Por otro lado, con relaciéon al gasto publico destinado al Acompanamiento
Pedagdgico, para el afio 2019 representd aproximadamente el 36% del producto
“Docentes preparados implementan el curriculo” del PP 0090: Logros de
aprendizaje de estudiantes de la Educacién Basica Regular, y solamente el 0.3% de

este Programa Presupuestal.

Es importante resaltar que el Programa Presupuestal 0090 que financia el
Acompanamiento Pedagdgico, desde su implementacién en el afio 2008, ha
experimentado algunas modificaciones, como la reformulacidn realizada en el afio
2013, donde el gasto promedio anual en Acompanamiento se redujo como
resultado de modificaciones en su focalizacidn, en la que la poblacidn objetivo que
consideraba escuelas del &mbito urbano y rural, pasé a considerar solo escuelas del
ambito rural (MEF, 2014). Sin embargo, en la actualidad el Programa considera los

dos ambitos de intervencion.

CAPITULO liI: DISENO DEL PROTOTIPO

3.1. Problema reformulado y desafio de innovacion
En base a las causas identificadas del problema analizado, como son: a) Limitada
cantidad de docentes-acompainantes pedagdgicos debidamente preparados y
capacitados para implementar el acompafiamiento pedagdgico, b) Limitada
focalizacién aplicada a las IIEE que reciben acompafiamiento pedagodgico, y c)
Reduccidn del presupuesto destinado al acompafamiento pedagdgico, se realizé un
proceso de andlisis y jerarquizacion de causas, a fin de seleccionar la que tiene mayor
influencia en el problema publico, y plantear de acuerdo a ello el desafio de

innovacion que contribuya con su solucion.

Para la valorizacién de causas se utilizaron los siguientes criterios: 1) impacto de la

causa en el problema, 2) posibilidades de modificacidon por parte de la organizacién,
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y 3) ambito normativo de la organizacion desde la que se busca generar la

intervencién, sobre los cuales se asignaron valores para su calificacién, como se

muestra en la siguiente tabla:

Tabla N° 3: Valorizacién y jerarquizacion de las causas

DIMENSION Y VALORES

Nivel de impacto

Posibilidades de

modificacién por

Se encuentra en el
ambito normativo de

la organizacién desde

en el problema parte de la la cual se busca
CAUSAS organizacion generar la
Total
intervencién
3=Alta posibilidad 2=Totalmente
3=Alto impacto
2=Regular 1=Es compartida
2=Regular impacto
posibilidad 0=No esta en el
1=Bajo impacto
1=Baja posibilidad ambito
Limitada cantidad de
docentes-acompafiiantes
pedagdgicos
debidamente preparados
2 1 1 4
y capacitados para
implementar el
acompafamiento
pedagdgico
Limitada focalizacién
aplicada a las lIEE que
2 3 1 6
reciben acompafiamiento
pedagdgico
Reduccion del
presupuesto destinado al
3 1 1 5

acompafnamiento

pedagdgico

Fuente: Elaboracidn propia
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Por tanto, como resultado del proceso de valorizacién de las causas del problema
“Limitada cobertura de la estrategia de Acompanamiento Pedagdgico en IIEE Publicas
Polidocentes del nivel secundario en Lima Metropolitana en el periodo 2017 - 2019”,
se seleccion6é la causa “Limitada focalizacion aplicada a las IIEE que reciben
acompainamiento pedagdgico” como principal causa que influye en la limitada
cobertura del acompafiamiento pedagdgico, y sobre la cual se ha propuesto el
desafio de innovacién del presente proyecto, para contribuir con la solucién al

problema.

La causa “Limitada focalizacidn aplicada a las IIEE que reciben acompafiamiento
pedagdgico” se considera de regular impacto debido a que, si bien en la actualidad
los criterios de focalizacidn se han ido ampliando y mejorando por parte de Minedu
como ente rector, estos criterios, asi como los criterios de priorizacién no se vienen
aplicando de manera adecuada por las unidades de educacion descentralizada. Lo
que significa que, el que existan Normas Técnicas e instrumentos que regulen la
focalizacién e implementacion del acompafiamiento pedagdégico, no garantiza que
éste se aplique en las IIEE que requieren de manera prioritaria esta intervencion y
gue pueda llegar a mas IIEE focalizadas, por lo que se considera una causa de regular

impacto.

Con relacion al criterio de Posibilidades de modificacién por parte de la organizacion,
para este caso, las Unidades de Gestion Educativa Local (UGEL), érganos
descentralizados del Minedu encargados de su implementar y supervisar el
acompafnamiento pedagdgico en su ambito de intervencion, ha sido evaluado como
de alta posibilidad, pues al encontrarse a su cargo la aplicacion de la focalizacién y
priorizacion de IIEE que seran beneficiarias del acompafiamiento, existen altas
posibilidades de que pueda ampliarse la cobertura de IIEE beneficiadas por la

intervencion.

Asimismo, con relacién al Ambito normativo de la organizacién desde la cual se busca
generar la intervencion, ha sido evaluado como de ambito compartido, debido a que
el Minedu como las UGEL tienen a su cargo el diseiio y la aplicacion de los criterios
de focalizacién y priorizacién de lIEE que serdn beneficiadas con el acompanamiento

pedagdgico, de manera respectiva.
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3.1.1.Problema reformulado
En base al problema analizado, asi como a la causa jerarquizada “Limitada
focalizacién aplicada a las IIEE que reciben acompafiamiento pedagdgico”, el
problema publico se ha reformulado de la siguiente manera: “Los docentes de
IIEE publicas Polidocentes del nivel secundario de Lima Metropolitana no
focalizados requieren recibir el Acompafiamiento Pedagdgico, porque pese a
tener bajos resultados en las Evaluaciones Censales de Estudiantes, no son
considerados por la limitada focalizacidén aplicada a las IIEE que reciben el AP”.

3.1.2.Definicion del desafio de innovacion:

Luego de haber valorizado las causas identificadas para el problema publico
analizado, y haber seleccionado la causa con mayor influencia sobre este, se ha

planteado el desafio de innovacidn a través de la siguiente pregunta:

¢Como podemos mejorar la limitada focalizacién aplicada a las IIEE del nivel
secundario de Lima Metropolitana que reciben el Acompafiamiento

Pedagdgico y ampliar su cobertura?

Experiencias previas para hacer frente al desafio de innovacion

En paises de América Latina donde se han desarrollado estrategias de formacion y
desarrollo docente como herramientas para mejorar el aprendizaje y logros
educativos, se identificaron experiencias de acompafamiento, capacitacién y
formacién continua al docente en servicio en las que se utilizan plataformas

virtuales; las cuales se describen a continuacion, de acuerdo a su aplicacion:

3.2.1. Experiencias previas

En Colombia

Con el objetivo de reducir las brechas educativas en Colombia, como parte del
“Plan sectorial del Ministerio de Educacion Nacional ‘Educacién de calidad, el
camino para la prosperidad’2010-2014”, se estructurd el programa “Programa
Todos a Aprender” (PTA). El cual tuvo como objetivo transformar la calidad
educativa en el pais, enfatizdndose en mejorar los logros educativos de los
estudiantes de educacién primaria en las materias de comunicacion y matematica;

y conté como componente principal con un plan de formacién y acompafamiento
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al docente en aula o “formacion situada”, debido a que consideran que es en ese
interactuar donde se pueden dar los verdaderos cambios y transformaciones
educativas. Este programa contd con “cinco componentes: pedagdgico, de
gestién, formacion situada de educadores, condiciones bdsicas de infraestructura
y movilizacion social alrededor de la mejora educativa” (Ministerio de Educacion
Nacional — Colombia, 2010, p. 29).

Este programa fue implementado, y evaluado por primera vez en el ano 2014 por
la Universidad de Los Andes, encontrdandose como principales impactos los
relacionados con el incremento del tiempo de planificacién de las sesiones de
clase, mejoras en la generacidn de espacios de aprendizaje y en la comunicacion
con los alumnos, asi como de las “practicas de ensefianza y tiempo efectivo de
ensefianza” (FLACSO, 2019, p. 64).

Posteriormente, se implementa el PTA 2.0, en base a las evaluaciones de impacto
realizadas y al monitoreo constante y resultados de las pruebas educativas
aplicadas. De acuerdo a los resultados obtenidos, se encontré como una de las
principales necesidades la sistematizacion de la informacién producida y utilizada.
Debido a esto, “desde el aino 2015, se desarrolla un sistema altamente detallado
denominado Sistema de Informacion del Programa Todos a Aprender (SIPTA) en
donde se registra informacién administrativa, operativa, pedagdgica, de
planificacion” (FLASCO, 2019, p. 64).

Lo que manifiesta la necesidad de la sistematizacion y utilizacién de plataformas
virtuales o digitales para optimizar el manejo de la informaciéon producida, y para
ampliar la cobertura de la estrategia, a través de la interconexidon y monitoreo de

las instituciones educativas beneficiadas.

En Ecuador

A fin de mejorar los logros educativos en Ecuador, a través de la priorizacién de
programas orientados a la optimizacién y ensefianza de la lectura, como un
potente y eficaz instrumento de inclusion social y desarrollo de las naciones
(Cerlalc, 2017) en la educacion primaria, el Ministerio de Educacion, con apoyo de
la Universidad Andina Simén Bolivar, la UNICEF y la ONG Desarrollo y Accidn,

disefiaron y desarrollaron una estrategia de capacitacion a los docentes
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ecuatorianos bajo las modalidades de “acompafiamiento” y “mentorias”. La cual
se focalizd en las escuelas de las zonas mas criticas de la costa y sierra del pais,
considerando prioritariamente el desarrollo de habilidades orientadas a mejorar
la comprensidn lectora y la produccion de textos (FLACSO, 2019).

La intervencidon tuvo como principal objetivo mejorar los niveles de lectura y
escritura de los estudiantes de primaria, a través de la implementacién del
Programa de Acompafiamiento Pedagdgico en Territorio (PAPT); y como objetivos
especificos: formar mentores en lengua vy literatura; desarrollar el
acompafamiento y monitoreo en campo y en aula; talleres presenciales de
formacién y grupos de interaprendizaje; formar formadores de mentores;
fortalecer la gestiéon pedagdgica; y brindar soporte virtual. Con relacién a los
impactos generados, de acuerdo a testimonios de los docentes que participaron
en su implementacion, se dieron mejoras en el ambito académico, asi como en el
clima escolar dentro de las aulas, tanto entre nifos como con los maestros
(FLACSO, 2019).

Al respecto, al haberse implementado programas de formacidon continua vy
programas de acompafiamiento y mentorias al docente, de manera presencial y a
través de plataformas virtuales, por parte del Ministerio de Educacién con la
colaboracién de instituciones educativas de educacion superior, y otras entidades
no gubernamentales, se lograron mejoras en el aprendizaje y logros educativos en
Ecuador, reduciendo costos de implementacidn a través de la cooperacion
interinstitucional y el uso de la tecnologia para el acompafiamiento,

capacitaciones y el soporte virtual.

En Argentina

En el afio 2008 se cred en Argentina el Instituto Nacional de Formacién Docente
(INFoD), como entidad encargada de planificar y articular el sistema de formacién
docente inicial y formacidén continua, con la finalidad de solucionar el problema de
desarticulacion y desigualdad que afectaba al pais en materia de formacién

docente.
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3.3.

Posteriormente, en el afio 2015 al aprobarse el “Plan Nacional de Formacion
Docente 2016-2021”, se establecio como politica de estado la mejora de la
formacién continua al docente en servicio, como instrumento para optimizar el
aprendizaje y el desarrollo integral de los nifios y adultos en Argentina, partiendo
de los avances y la experiencia que ya habia tenido el pais con la implementacién
del programa “Nuestra Escuela”. Este programa ofertaba, mediante el Instituto
Nacional de Formacién Docente programas de formacién continua presenciales y
a distancia, de acuerdo a las necesidades docentes identificadas y a los contextos
particulares de las instituciones educativas en el ambito nacional; e involucrando
como actores importantes para el desarrollo educativo a directivos, supervisores

y equipos técnicos (FLACSO,2019).

Concepto final de la innovaciéon

3.3.1. Descripcion del concepto final de la innovacion

Después de haber analizado y dado a conocer experiencias realizadas en otros
paises de América Latina, relacionadas con el disefio e implementacidon de
estrategias y politicas nacionales orientadas a la formacién docente continua para
la mejora de los logros educativos, a través del acompanamiento, rectorias y
programas de capacitacién, de manera presencial y mediante la utilizacion de
plataformas virtuales; con el objetivo de plantear posibles soluciones en base al
desafio propuesto, de mejorar la limitada focalizacién aplicada a las IIEE para
ampliar la cobertura del acompafiamiento pedagdgico, se empled la metodologia
de Brain Stormin o Lluvia de Ideas, planteando como resultado las siguientes ideas,

organizadas en tres grupos de acuerdo al siguiente cuadro:

Tabla N° 4: Generacion de ideas
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Grupo de ideas tecnoldgicas

Grupo de ideas relacionadas

a criterios de focalizacion

Grupo de ideas relacionadas
a los actores involucrados

en la implementacién del AP

Implementacion de un
sistema de grabacion de
clases presenciales.

La propuesta consiste en
implementar el uso de las
TIC’s, a través de un sistema
de camaras que permita la
de clases

grabacion las

realizadas de manera
presencial por los docentes, a
fin que posteriormente el
Acompafiante  Pedagégico
pueda revisar y evaluar la
clase grabada, para luego
retroalimentar al docente en
los deban

aspectos que

mejorarse. Esta propuesta
permitiria que esta estrategia
educativa llegue a mas
escuelas, a fin que se logre
una mejora educativa en mas

instituciones educativas.

Modificacion de los criterios

de focalizacion a IIEE
beneficiarias del AP.

La propuesta consiste en
analizar y evaluar los criterios

de focalizacién vigentes, vy

posteriormente proponer
mejoras para su
modificacién, en conjunto
con las DRE vy UGEL
encargadas de su
implementacion. Esta
propuesta permitiria

beneficiar a mas IIEE que

requieran la intervencién.

Trabajo conjunto con los
docentes beneficiarios del AP
para recoger propuestas de
mejora

La propuesta consiste en
convocar y consultar a los
docentes que reciben el AP
sobre qué aspectos sugeririan
y/o

modificar, mejorar

actualizar respecto del AP.

Acuerdos de cooperacion con
Gobiernos  Regionales y
Gobiernos Locales

La propuesta consiste en la
firma de acuerdos de
Ccooperacion y articulacion
entre Minedu, las DRE y UGEL
para ampliar la cobertura del
AP a través de la compra de

tecnologia para las IIEE.

Fuente: Elaboracion propia

Posteriormente, se realizd la priorizacion de estas ideas en base a los criterios de

deseabilidad, factibilidad, viabilidad y disrupcion, de acuerdo a la siguiente tabla:
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Tabla N° 5: Priorizacion de ideas para el prototipo de innovacion

Idea Deseabilidad | Factibilidad Viabilidad Impacto Disrupcion

Implementacion X X X X X
de un sistema de

grabacion de

clases

presenciales

Modificacion de X X X X
los criterios de

focalizacién a IIEE

beneficiarias del

AP

Trabajo conjunto X X X
con los docentes

beneficiarios del

AP para recoger

propuestas de

mejora

Acuerdos de X X X
cooperacion con

Gobiernos

Regionales y

Gobiernos Locales

Fuente: Elaboracion propia en base a la calificacion de factores influyentes.

Total

Como resultado de la calificacidn de las ideas en base a los criterios mencionados,
se obtuvo que la idea de implementar un sistema de grabacion de clases
presenciales para ampliar la cobertura del acompafiamiento pedagdgico, logré la
mayor calificacion que es cinco (5), por lo que, se selecciond para el planteamiento

de la innovacidn, que se desarrollara a continuacion.

Después de haber realizado la calificacion y jerarquizacion de las ideas de solucién,
se realiza la conceptualizacién de la innovacion, que consiste en describir y

profundizar en la descripcion de la idea priorizada, en base a la cual se realiza
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posteriormente el disefio del prototipo. Para ello se realizan dos actividades, en
primer lugar, se propone un boceto del concepto, y posteriormente, se aplican

técnicas para la evolucidn del concepto (Laboratorio de gobierno, 2018).
A continuacidn, se presenta un bosquejo del concepto de innovacion:

Tabla N° 6: Descripcidn del bosquejo del concepto de innovacion

item Contenido

Plataforma web para el

Denominacién de la solucién acompafiamiento pedagdgico
virtualizado.
Docentes de IIEE pdublicas
Poblacidn beneficiada polidocentes del nivel secundario

de Lima Metropolitana.

Plataforma web a través de la cual
se brinde el acompafiamiento
Descripcidn de solucidn pedagdgico virtual, mediante la
utilizacion de camaras para la

grabacion de clases.

Incrementar la cobertura del
Descripcion breve del beneficio
acompanamiento pedagdgico, a
aportado
través de la virtualizacion.

Fuente: Elaboracidn propia.

Teniendo en consideracidn el bosquejo de la idea de innovacién, se empled las
técnicas del Design thinking para su conceptualizacién. Las cuales consisten en
probar y demostrar de manera rapida la existencia de fallas que pudieran existir
para ir mejorando la propuesta de solucién planteada, o identificar potenciales
proyectos fallidos que pudieran darse. En primer lugar, se considerd la técnica de
Brainstorming o lluvia de ideas, que nos permitio identificar principalmente las
caracteristicas de la propuesta de innovacion; y posteriormente a ello, se empled

la técnica del mapeo de actores, a fin de identificar a todos los involucrados en la
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alternativa de solucion, que tiene relacion alguna con los usuarios finales de la

propuesta.

Bajo dicha técnica, se logré identificar la importancia del uso de la tecnologia, lo
cual permitird llegar con la estrategia de acompafiamiento pedagdgico a mas
instituciones educativas, a fin que mds docentes reciban las asesorias y refuercen
los puntos débiles que sean identificados por los especialistas. En dicho contexto,

se pudo relacionar a los principales actores y las funciones que realizarian.

Asimismo, para la maduracién del concepto de innovacion, se utilizé las técnicas
del Storytelling y Storyboard, lo que permitié presentar nuestra propuesta a los
principales involucrados, quienes nos brindaron sus comentarios y propuestas de
mejora para enriquecer nuestra idea, estas propuestas fueron consideradas

teniendo como base el uso de la tecnologia.

3.3.2. Proceso de desarrollo del concepto final de innovacion

La propuesta de innovacion que se plantea en el presente proyecto se
denominaria “Plataforma Web Sigma 3.0 para el Acompaiamiento Pedagégico
Virtual en Instituciones Educativas publicas polidocentes del nivel secundario en
Lima Metropolitana”. Se consideré esta denominaciéon porque del trabajo de
investigacion y recopilacion de informacion realizados, asi como a las entrevistas
con los principales actores del acompafiamiento pedagogico (docentes
acompafiados, docentes acompafiantes o docentes formadores, y personal
especialista de las UGEL), se identific6 que en la actualidad el Ministerio de
Educacién cuenta con un sistema informatico para el manejo de la informacién del
acompainamiento pedagdgico, el denominado SIGMA 2.0, cuyas siglas significan
“Sistema de Informacion para la Gestion del Monitoreo del Acompafiamiento”,
version 2.0, en el que podria incorporarse un nuevo moédulo para la
implementacion de un acompafamiento virtualizado, que se brinde a la par del
acompanamiento pedagogico realizado de manera presencial. Lo cual permitird
aprovechar un sistema web existente, evitando incurrir en costos adicionales
significativos, y permitiendo de esta manera el acceso de mas Instituciones

Educativas al acompafiamiento.
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Por tanto, la solucién planteada consiste en el disefio de una plataforma web que
permita la implementacion del acompafiamiento pedagdgico virtual, a través de la
utilizacion de camaras para la grabacién de clases, almacenamiento en la
plataforma, y posterior retroalimentacién y asesorias a los docentes por parte de
los acompanantes pedagdgicos.

El objetivo de la propuesta de innovacién es reducir los costos de implementacién
del acompafiamiento pedagdgico, a través de la intensificacién en el uso de las
tecnologias de informacidn y comunicaciones, asi como, mediante el
aprovechamiento de sistemas informdaticos existentes, para ampliar de esta
manera la cobertura y el beneficio al maximo de Instituciones Educativas que
requieren el acompafiamiento pedagdgico.

Los beneficiarios de la propuesta de innovacion son principalmente los docentes
de las Instituciones Educativas publicas polidocentes del nivel secundario de Lima
Metropolitana, los cuales podran acceder a un acompafiamiento pedagdgico
virtualizado, el cual les permitird optimizar y actualizar sus metodologias de
ensefianza para contribuir con la mejora de los logros educativos en las
instituciones focalizadas y priorizadas.

En base a ello, teniendo en consideracién que el problema analizado es la
“Limitada cobertura de la estrategia de Acompaiiamiento Pedagdgico en IIEE
publicas polidocentes del nivel secundario en Lima Metropolitana”, se realizé el
disefio del prototipo de innovacidn, a fin de ser presentado posteriormente a los
usuarios para quienes esta dirigida la solucién, de una plataforma web que
permita la implementacién del acompanamiento pedagdgico virtual, a través de la
utilizacion de camaras para la grabacién de clases, almacenamiento en la
plataforma, y posterior retroalimentacion a los docentes por parte de los
acompanantes pedagdgicos.

En ese sentido, se realizd en un inicio el disefio de un prototipo en el nivel
conceptual, considerando la técnica Storyboard o Guion grafico, a fin de
especificar la secuencia de las imagenes individuales, sefialar las funciones de los
usuarios, detallando donde se realizaran, quienes deberan intervenir y cémo lo
hardn. Asimismo, se selecciond esta técnica porque es mas didactica al momento

de presentar un prototipo de muestra, y considerando que es mas facil su
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comprensién. A continuacion, se muestra el Storyboard que fue testeado con

docentes que reciben el acompafiamiento pedagdgico.

Figura N° 15: Storyboard del testeo inicial

Fuente: Elaboracion propia

Posterior a la reunién que se realizé con los docentes que vienen recibiendo
actualmente el acompafiamiento pedagdgico, nos realizaron una serie de
recomendaciones, a fin de mejorar nuestro prototipo, entre las mas resaltantes,
es brindar capacitaciones y un proceso de sensibilizacién a los docentes y
acompafiantes pedagdgicos, previo a la puesta en marcha de la plataforma web
para el Acompafiamiento Pedagdgico virtual, ello considerando que, a raiz de la
pandemia por la COVID-19, los docentes tuvieron que adaptarse a una nueva
modalidad de trabajo, teniendo que familiarizarse con la tecnologia (instrumentos

tecnoldgicos para la realizacién de sus clases), lo cual fue para muchos docentes
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3.4.

un proceso dificil y agotador; por ello, la recomendacidn es que se pueda
implementar la plataforma web de manera progresiva y considerando un proceso
de sensibilizacion que permita a los docentes y acompafiantes pedagdgicos,
familiarizarse con dicha plataforma.

Asimismo, los actores (docentes) hicieron referencia que el MINEDU tiene una
plataforma web sobre el Sistema de Informacién para la Gestidon del Monitoreo
del Acompafnamiento (SIGMA 2.0), recomendando que se podria revisar a fin que
se realice una versidn mejorada respecto de la implementacion del
acompafnamiento pedagogico virtual, recomendacién que fue analizada y

revisada, a fin de evaluar las posibilidades de implementacion.

Prototipo final de innovacién

3.4.1. Descripcidn del prototipo final

La finalidad del prototipo es ampliar la cobertura del acompanamiento
pedagdgico, a través de la virtualizacion. Es asi que, para diseiar el aplicativo se
ha tomado en cuenta el actual Sistema de Informacién para la Gestion del
Monitoreo del Acompafiamiento - SIGMA X 2.0, por el cual se brinda el
seguimiento a la realizacion del acompafamiento pedagdgico presencial,
conforme se vislumbra de la pagina de inicio del referido aplicativo.

En ese sentido, se ha realizacion una nueva version del SIGMA % 2.0, la cual seria
el 3.0, que mantiene las opciones del convencional aplicativo; no obstante, agrega
una nueva opcion que es el “AP Virtual”, la cual permite la realizacién de todas las
estrategias formativas del acompafiamiento pedagégico en la modalidad virtual.
Asimismo, se ha agregado dos nuevas estrategias que fueron resaltadas en el
modelo del acompanamiento pedagdgico a distancia en el marco de la estrategia
Aprendo en casa implementado por MINEDU, durante la pandemia a causa de la
COVID - 19, las cuales son: asesoria pedagdgica y cursos virtuales.

El modelo del prototipo final fue testeado con docentes que recibieron el
acompanamiento pedagdgico y especialistas que se desempenaron como
acompanantes pedagogicos, a fin de saber si la propuesta seria de utilidad,
mostrandose la aplicaciéon terminada en alta resolucién, por lo que, se logré

testear en tres niveles: conceptual, sensorial y funcional.
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3.4.2. Proceso de desarrollo del prototipo final de innovacion

De acuerdo a las recomendaciones de los docentes que se tested en un inicio, se
procedido a la implementacion de las mismas, evaluando el manejo vy
procesamiento de datos del SIGMA 2.0., lograndose actualizar una nueva versién
3.0. que incorpora una opcién respecto al acompafiamiento pedagdgico virtual,
segun el siguiente detalle:

a) Ingreso a la aplicacion:

Los docentes de las II.EE. que reciben la estrategia de acompafiamiento
pedagdgico virtualizado y los acompafantes pedagoégicos ingresaran a la

plataforma Sigma 3.0. mediante un usuario y contrasefia, los cuales seran

previstos por MINEDU.

b) Pagina de bienvenida:

El docente acompafiado y el acompafante pedagdgico podran observar su perfil y
las opciones que tienen para su correcto funcionamiento. El Sigma version 3.0.
anadié una nueva opcién “AP Virtual”, la cual se ubica en el lado izquierdo,

manteniendo todas las demds opciones del Sigma 2.0.
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c) Opciones del AP virtual:

Se puede visualizar las opciones del AP virtual, como son: presentacion, visita
virtual, GIA, talleres, asesorias pedagdgicas y cursos virtuales, con las cuales nos
permitird la programacién y realizacién de cada una de las formas en que se
brindard esta estrategia pedagodgica. Asimismo, en la modalidad virtual del
acompainamiento pedagdgico, se han considerado también la realizacién de
asesorias pedagdgicas y cursos virtuales, herramientas que ayudardan a afianzar los

conocimientos de los docentes.

d) Planificaciéon de visita virtual:
La visita virtual es considera la mas importante porque permite reconocer las
debilidades y fortalezas de la estrategia pedagdgica del docente. Es asi que,

siguiendo el prototipo del Sigma 2.0. se consideran la programacion de la visita
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diagnostica, de acompafiamiento y de cierre, por lo que, respecto a la primera
visita, se han considerado las opciones que dirigen al enlace para la realizacién de

la visita; grabacién, almacenamiento de la clase; y, el formato ficha del docente.

e) Formato ficha docente:
Formulario que debe ser llenado por el acompafiante pedagdgico, considerando

los principales datos de la Instituciéon Educaticativa, docente acompafiado y datos

de la sesidn observada.

f) Planificacidn de visita de acompaiiamiento y de cierre:
Después de realizarse la visita de diagndstico, se continuara con la visita de
acompafamiento y luego la de cierre. Siendo asi, el acompafiante pedagdgico

debera darle clic a la opcidn “Subir clase grabada”, una vez que se culmine la clase

47



a observar por parte del docente, a fin que luego se pueda ver la clase en la opcién
“Ver clase grabada”. Asimismo, se ha contemplado la opcion “Cuaderno virtual de
comentarios y recomendaciones” la cual serd llenada por el acompafante

pedagdgico, asi como, el formato ficha del docente.

g) Formato del cuaderno virtual de comentarios y recomendaciones:

El acompafiante pedagodgico llenara este formulario, en el cual ademas de llenar
los principales datos del docente, Institucion Educativa y sesién observada,
considerard los principales hechos observados, brindard sus apreciaciones sobre
las debilidades y fortalezas del docente, asi como, planteara algunas preguntas
gue permita darse el proceso de reflexion critica y recomendaciones o informacién

complementaria que crea relevante sobre el docente o la clase observada.
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h) Planificacién GlAs:

En la opcion GIA se podrd observar cuatro alternativas, de las cuales el
acompaiante pedagodgico seleccionard la alternativa de “Programacién” para
elegir a los docentes que participaran en el GIA, la fecha y hora que se realizar3,
asi como, sefialard el tema del GIA, los enfoques y competencias a exponer.
Asimismo, encontraremos la opcién que dirija al enlace de la sesién (GIA) y una
vez que se haya realizado la misma, el acompafante pedagdgico subird el archivo
en el aplicativo y se podra ver en la opcidn “Grabacién”. Ademas, se ubica la opcién
“Formato ficha de docentes”, en el cual se llenard los datos personales de los

docentes, Instituciones Educativas y datos mas relevantes del GIA.

i) Planificacion de talleres:

De la misma forma, el acompafiante pedagdgico realizara la programacion de los
talleres, seleccionando a los docentes que participardn, nombre de sus
Instituciones Educativas y tema a tratar en el taller, asi como, se encontrard las

opciones de enlace a la sesidn, grabacion y el formato ficha del docente.
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j) Planificacion de asesorias pedagdgicas:

En aquellos casos en los cuales el acompafiante pedagoégico considere que el
docente requiere de una asesoria pedagdgica respecto de una materia
determinada, a fin de mejorar su proceso de ensefianza, lo convocara para una
asesoria pedagogica personalizada, la cual se realizard también por el aplicativo
Sigma 3.0., encontrando las siguientes opciones para la realizacién de la misma:

enlace de sesion, grabacion y formato ficha de docente.

k) Planificacién de cursos virtules:

Para el acompafiamiento pedagdgico virtual se ha considerado que los docentes
participen en cursos desde la plataforma del Sigma 3.0., mediante la cual tendra
acceso a recursos educativos interactivos. Asimismo, se ha previsto que los
acompanantes pedagdgicos brinden apoyo y asesoramiento a los docentes para la
incorporacion de los nuevos conocimientos en su ejercicio pedagogico y puedan

culminar satisfactoriamente los cursos virtuales.
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En resumen, de acuerdo a la presentacion del prototipo final de innovacidn, lo que
se busca es mantener las opciones para el uso del Sigma 2.0. sobre el
acompainamiento pedagdgico presencial, por lo que, con una nueva version del
Sigma, se busca un modelo hibrido del acompafamiento pedagdgico, lo cual
permita adicionar la modalidad virtual en esta estrategia, de manera progresiva,
logrando incrementar la cobertura que se brinde en el acompafiamiento

pedagadgico.

CAPITULO IV: ANALISIS DE DESEABILIDAD, FACTIBILIDAD Y VIABILIDAD DEL
PROTOTIPO

4.1. Analisis de Deseabilidad
El proyecto de innovacién tiene como finalidad incrementar la cobertura del
Acompafiamiento Pedagdgico, utilizando la modalidad virtual para la realizacién
de las visitas en aula (ahora, visita virtual), GIA y talleres; para ello, se utilizara el
Sistema de informacion para la Gestidn del Monitoreo del Acompafiamiento
Pedagdgico — SIGMA de MINEDU, cuya versidon actual es 2.0, y con las
modificaciones propuestas por nuestro proyecto, pasaria a una versién 3.0 con la

implementacién del médulo de “Acompafiamiento virtual”.

4.1.1. Andlisis de deseabilidad para los actores del primer grupo (MINEDU,
Gobiernos Regionales y UGEL)

Los actores del primer grupo tienen como objetivo mejorar los logros educativos,
teniendo como una solucion laimplementacién del Acompafamiento Pedagdgico,
el cual tiene entre sus finalidades mejorar la calidad de los aprendizajes de los
estudiantes y la capacidad de los docentes para reflexionar constantemente sus
practicas, segun la “Norma que establece disposiciones para el desarrollo del
Acompanamiento Pedagdgico en instituciones educativas focalizadas de la

Educacion Basica Regular, para el periodo 2020-2022".

Bajo esa linea, incrementar la cobertura del acompafiamiento pedagdgico

permitird también que mas estudiantes se vean beneficiados con los nuevos
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conocimientos que vayan adquiriendo sus docentes, respecto a la metodologia a
utilizar, trabajos en comunidades docentes y la construccién de proyectos
educativos.

En ese sentido, el SIGMA 3.0. permite incrementar la cobertura de la estrategia
del acompanamiento pedagdgico, bajo una modalidad virtual, consiguiendo un
proceso de mejora en los logros educativos, asimismo, se afianza la politica del

MINEDU relacionado a la calidad educativa que permite dicha estrategia.

4.1.2. Andlisis de deseabilidad para los actores del segundo grupo

(Acompanantes pedagdgicos y docentes)

De acuerdo a la informaciéon obtenida a lo largo del presente proyecto, los
acompafantes pedagdgicos podrdn monitorear, asesorar y brindar sus
conocimientos a mas docentes, quienes se veran beneficiados de la estrategia del

acompainamiento pedagégico.

Mediante el SIGMA 3.0., los docentes podran grabar sus clases, a fin que luego los
acompafiantes pedagdgicos, en un corto tiempo, brinden sus comentarios y/o
recomendaciones, dentro del Marco del Buen Desempefio Docente que ayuda al
diseifo e implementacién de las politicas y acciones de formacién, evaluacién y

desarrollo docente a nivel nacional, segin MINEDU.

Asimismo, ayudard a desarrollar los grupos de interaprendizaje y talleres bajo la
modalidad virtual, lo cual serd de mayor accesibilidad para los docentes,
considerando que a raiz de la pandemia causada por la COVID-19, todos los
docentes tuvieron que aprender las herramientas tecnoldgicas a fin de desarrollar
sus clases, siendo un nuevo estilo de ensefianza. Por ello se ha contemplado que
actualmente los docentes tienen mayor facilidad para ingresar y hacer uso de las
plataformas digitales, por consiguiente, se considera que sera mas factible
adaptarse a esta nueva modalidad del acompafiamiento pedagdgico. Cabe
precisar que, de igual manera se realizara un proceso de sensibilizacion del SIGMA

3.0, previo a la ejecucion del mismo.
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4.2,

En ese sentido, se tiene que este proyecto llenarad la necesidad de ampliar la
cobertura del acompafiamiento pedagdgico, permitiendo que mas docentes sean
beneficiados con esta estrategia, por lo que, de acuerdo a los comentarios vertidos
en las reuniones de presentacién del prototipo a los docentes y acompafiantes
pedagdgicos, afirman que seria una buena herramienta para incrementar la

cobertura del acompafiamiento pedagdgico.

Anadlisis de Factibilidad

El acompafiamiento pedagdgico se encuentra a cargo de la Direccién de
Formacidn Docente en Servicio del MINEDU, quien, en el marco de sus
competencias delegadas mediante el Reglamento de Organizacion y Funciones,
disefia, monitorea y evalula los programas de formacion de los docentes, y plantea

la normativa correspondiente para dicha implementacion.

El presente proyecto de innovacion tiene como finalidad incrementar la cobertura
del acompanamiento pedagégico, y para ello, ha sido desarrollado basdndose en
las capacidades de los actores involucrados del MINEDU. Es asi que, de acuerdo a
la informacién brindada por el MINEDU, a través del acceso a la informacién
publica, se identific6 que la Oficina de Seguimiento y Evaluacién Estratégica,
dependiente de la Secretaria General del ministerio, tiene a su cargo el Sistema de

Informacién para la Gestion del Monitoreo del Acompafiamiento (SIGMA 2.0).

Segun MINEDU (2016), el SIGMA 2.0 es una herramienta que apoya el desempefio
de los acompafiantes que dan asistencia a los docentes, facilitando su labor del dia
a dia, ya que al ser un sistema amigable e instintivo permite la facil planificacion y

ejecucion de las visitas en aula y GlAs.

Asimismo, segun MINEDU (2019), el SIGMA 2.0 es una plataforma virtual que
realiza el seguimiento a la estrategia del Acompafiamiento Pedagogico,
permitiendo monitorear las metas fisicas y progreso del desempefio del docente

acompanado.
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Por lo tanto, considerando que MINEDU ya cuenta con un sistema informatico
para la planificacion y ejecucién del Acompafiamiento Pedagdgico, nuestra
propuesta es implementar la actualizacién del SIGMA, a fin que en una nueva

version 3.0, se incluya el Acompafiamiento Pedagdgico virtual.

Dicha innovacidn se lograra a través de un trabajo en conjunto, considerando las
funciones establecidas en el Reglamento de Organizacion y Funciones del

MINEDU, entre las siguientes direcciones:

Direccién de Formacién Docente en Servicio, quien deberad emitir la normativa
necesaria para la implementacion de la modalidad virtual del acompafiamiento

pedagdgico.

Oficina de Tecnologias de la Informacidon y Comunicacidn, quien brindara el
soporte técnico del sistema informatico SIGMA, a fin que se implemente la nueva
version 3.0, incorporando el mddulo de “Acompafiamiento Pedagdgico virtual” -

“AP virtual” en el Sistema.

Oficina de Seguimiento y Evaluacion Estratégica, quien, a través de la Unidad de
Seguimiento y Evaluacién, disefiara, conducird e implementara esta propuesta de
innovacion, a fin de realizar el seguimiento del desempefo de las intervenciones

de la politica educativa.

Por lo expuesto, se observa que la estructura del MINEDU cuenta con los érganos
y unidades organicas competentes para formular la normativa que regule el
acompainamiento pedagodgico virtual y la actualizacion del SIGMA a una nueva
version, la cual permita la implementaciéon de esta modalidad, lo cual permitira la
planificacion y ejecucion de las visitas virtuales, GlAs, talleres, asesorias

pedagdgicas y cursos virtuales.

Cabe precisar que, respecto a la realizacidn de las visitas virtuales, se instalara

camaras de grabacion en las aulas de las Instituciones Educativas, a fin que permita
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4.3.

la grabacion de la clase y luego el/la acompafiante pedagdgico/a realice la

retroalimentacion de la practica del docente.

El propdsito del presente proyecto es escalar progresivamente a nivel Lima
Metropolitana, considerando que, en la mayoria de zonas, existe una mayor
accesibilidad a internet, lo cual permitird implementar de manera adecuada el

SIGMA 3.0.

Por lo expuesto, resulta necesario precisar que, las capacidades a requerir se
concentran en el capital humano, respecto a la toma de decisién sobre la
evaluacion de la implementacion de la modalidad de acompafiamiento
pedagdgico virtual; sobre lo, considerando la coyuntura por la pandemia a causa
de la COVID-19, se ha demostrado la necesidad de implementar estrategias
educativas virtuales para poder llegar a mas docentes y estudiantes, para
garantizar los aprendizajes y cobertura de la educacién en el dmbito nacional;
resultando con ello, un espacio pertinente para la implementacion del
acompanamiento pedagdgico virtual mediante la implementacion de Ila

Plataforma SIGMA 3-0.

Analisis de Viabilidad

El presente proyecto de innovacidn denominado “Plataforma Web para el
Acompainamiento Pedagdgico virtual SIGMA 3.0” es viable debido a que los costos
asociados con la implementacién del acompanamiento pedagdgico virtual son
menores a los costos que involucra el acompafiamiento pedagdgico presencial,
considerando principalmente que los gastos relacionados con viaticos, alquileres
y uso de materiales y Utiles de ensefianza serdan reemplazados por la adquisicién
de equipos tecnoldgicos para la grabacidn de clases presenciales, asi como para la
utilizacion de la plataforma web por parte de los docentes acompaiiados,
acompanantes pedagodgicos, directores, personal técnico de informatica, y
personal de las Instituciones Educativas beneficiadas y de MINEDU que participan

en el acompafiamiento pedagdgico.
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La estimacion del costeo se realizdé tomando informacion del Portal de
Transparencia Econdmica MEF, en base al presupuesto ejecutado por Sub-
Genérica de gasto para el acompafiamiento pedagdgico en Instituciones
Educativas de Lima Metropolitana del afio 2019, estimando el costo anual por IIEE
en base al niumero de instituciones beneficiadas durante dicho afio, el cual
comprendid a 72 instituciones educativas de Lima Metropolitana, de acuerdo al

Padrén de Acompanamiento Pedagdgico 2019 proporcionado por MINEDU.

Asimismo, para la estimacion del cdlculo comparativo de costos de

implementacién del acompafiamiento pedagégico presencial y el

acompafnamiento pedagdgico virtual se considerd calcular el costo para cinco afios
considerando la vida util aproximada de los equipos tecnoldgicos, como se

muestra en el siguiente detalle:

Tabla N° 7: Costo Anual aproximado del Acompanamiento Pedagdgico Presencial
por IIEE (Afio 2019)

Sub-Genérica de Gasto Costo anual Costo por 5 aios
(s/) (s/)
Viajes 7,796 38,980
Alquileres de muebles e inmuebles 463 2,315
Servicios profesionales y técnicos 386,452 1,932,260
Contrato Administrativo de Servicios 22,120 110,600
Materiales y Uutiles de ensefianza 365 1,825
TOTAL 417,196 2,085,980

Fuente: Portal de Transparencia Econdmica — MEF. Elaboracién: propia

Tabla N° 8: Costo Anual aproximado del Acompanamiento Pedagdgico Virtual

por IIEE
Concepto Costo anual Costo por 5 aios
(/) (s/)
Servicios profesionales y técnicos 386,452 1,932,260
Contrato Administrativo de Servicios 22,120 110,600
Céamara GO PRO Full HD 120 120
Memoria Micro SD 40 40
Tripode 12 12
Servicio Zoom 200 1000
TOTAL 409,044 2,044,032

Fuente: Elaboracion propia
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Con relacion a los costos de personal, se han mantenido los montos, considerando
gue se emplearian los mismos recursos de personal para la implementacion del
acompanamiento pedagoégico virtual a través de la Plataforma SIGMA 3.0,
manteniendo el nimero de docentes-acompafantes pedagdégicos. Asimismo,
respecto a los costos de personal profesional de informatica para el desarrollo de
la Plataforma SIGMA 3.0, asi como de personal docente de computaciéon para el
soporte técnico en la grabacién y cargado de las clases grabadas a la Plataforma
SIGMA, serdan asumidos por el MINEDU y las IIEE, respectivamente, utilizando los
recursos humanos de los que actualmente disponen para el desarrollo de sus
funciones. Por lo que no se han incluido costos adicionales relacionados con la
contrataciéon de personal para la implementacion del acompafiamiento

pedagdgico virtual.

Por otro lado, con relacion a los costos de las cdmaras de video y de equipos
tecnoldgicos para la grabacién de clases, se recomienda la utilizacion de cdmaras
GoPro, caracterizadas principalmente por poseer una estructura compacta, ser
resistentes, al agua y climatologias diversas, y tener un peso muy ligero. Estas
camaras permiten una grabacidon continua de aproximadamente dos horas y
media, por lo que se incluye dentro del costeo la utilizacion de memorias Micro SD
de 64 GB, con un costo estimado de 80 soles por 2 unidades de memoria, las cuales
permiten una grabacién aproximada de 16 horas en alta definicién de imagen y de
sonido. Al respecto, se estima que este costo no se incrementara durante los 5
aflos préoximos, tiempo estimado de vida util de los dispositivos tecnoldgicos,

brindandoles un adecuado uso y custodia.

Asimismo, con relacion a los costos de utilizacién de plataformas digitales para el
desarrollo y grabacién de reuniones virtuales, en este caso la plataforma Zoom, se
estima un costo de 200 soles anuales, equivalentes a 1000 soles en 5 anos de

implementacion.

Es de mencionar que, respecto a los costos de equipos de cdmputo y costos fijos
por el pago del servicio de internet para el desarrollo del acompanamiento

pedagdgico virtual mediante la utilizacién de la Plataforma SIGMA 3.0, se ha
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considerado que seran asumidos con los actuales recursos de los que disponen las

IEE.

Finalmente, es de considerar que la tecnologia adquirida para el desarrollo del
acompainamiento pedagdgico virtual podra ser utilizada durante varios afios en
beneficio de las instituciones educativas, estimando una vida util de 5 afos, por lo
gue se ha trabajado con este periodo de tiempo para el analisis de costos

realizado.

De acuerdo a ello, el ahorro aproximado para 5 afios de implementacion del
acompanamiento pedagoégico virtual en las IIEE Polidocentes de Lima
Metropolitana, a través de la Plataforma SIGMA 3.0, representa S/ 41,528 Soles; y

S/ 8,152 Soles para un afio de implementacion.

Los cuales se considera podrian ser empleados para la adquisicién de equipos
tecnolégicos que beneficien a mas instituciones educativas a nivel nacional.
Siendo relevante a su vez resaltar que, mas alla de lograrse en el mediano plazo
una reduccién de costos con la implementacidon del acompafiamiento pedagdgico
virtual, se logrard ampliar la cobertura del acompafiamiento pedagégico, y

beneficiar con ello a mas docentes y alumnos a nivel nacional.

Actualmente, de acuerdo a la informacidén del Padrén de Acompafiamiento
Pedagdgico de MINEDU, correspondiente al nivel secundario para el afio 2019, el
acompainamiento pedagdgico se implementé en 72 instituciones educativas de
Lima Metropolitana. Al respecto, de acuerdo a las entrevistas realizadas a
acompanantes pedagogicos de Lima Metropolitana, con el acompafiamiento
pedagdgico virtual podria incrementarse la cantidad de instituciones educativas
beneficiadas en aproximadamente el 50%, es decir, de 72 instituciones
beneficiadas con el acompafiamiento pedagdgico, se pasaria a beneficiarse a 108

instituciones educativas mediante el acompafiamiento pedagdgico virtual.

La estimacion del costeo se realizdé tomando informacion del Portal de
Transparencia Econdmica MEF, en base al presupuesto ejecutado por Sub-
Genérica de gasto para el acompafiamiento pedagogico en Instituciones

Educativas de Lima Metropolitana del afio 2019, estimando el costo anual por IIEE
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en base al niumero de instituciones beneficiadas durante dicho afio, el cual
comprendio a 72 instituciones educativas de Lima Metropolitana, de acuerdo al

Padrén de Acompafiamiento Pedagdgico 2019 proporcionado por MINEDU.
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CONCLUSIONES

1. En los ultimos afios, los bajos logros educativos han representado un problema
constante y significativo en el sistema educativo peruano; no obstante, éstos han
ido mejorando progresivamente con el pasar de los afios con la implementacion
de distintas estrategias educativas, de las cuales una de las mas significativas es el
Acompafiamiento Pedagdgico a nivel nacional, viéndose reflejado en las

Evaluaciones Censales Estudiantiles que realiza MINEDU.

2. Enel presente trabajo de investigacion se ha identificado como principal causa del
problema, relacionado con la limitada cobertura del Acompafiamiento Pedagdgico
en el ambito nacional, la limitada focalizacién aplicada a las Instituciones
Educativas para ser beneficiadas; por lo que, se tiene como objetivo incrementar
la cobertura del Acompafiamiento Pedagdgico, haciendo uso de la virtualidad para

su implementacidn en sus diferentes modalidades.

3. Es asi que, en el desarrollo del proceso del proyecto de innovacion se identificd
como herramienta principal la virtualidad, a ello sumado los cambios que generé
el estado de emergencia nacional a causa de la COVID-19 en la educacién peruana,
por lo que, el disefo inicial del prototipo era la implementacion de cdmaras de
videograbacidn en las aulas educativas para las videograbaciones de las clases de
los docentes, a fin que luego de revisar el acompanante pedagdgico brinde su
retroalimentacion sobre las mejoras pedagdgicas que pueda tener el docente; por
consiguiente, se presentd el proyecto inicial a los docentes que han recibido esta
estrategia pedagdgica y después de varias recomendaciones para la mejora del
proyecto, nos indicaron que MINEDU cuenta con una plataforma web sobre el
Sistema de Informacidn para la Gestidon del Monitoreo del Acompafiamiento
(SIGMA 2.0), respecto del acompafamiento pedagdgico presencial; por lo
expuesto, se buscd realizar un perfeccionamiento de dicho aplicativo llevado a la

virtualidad, concretandose en una nueva version SIGMA 3.0.
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4. Con relacion al analisis de deseabilidad del Proyecto, se aprecia que tanto los
actores del primer grupo (MINEDU, UGEL y GORES) y el segundo grupo
(acompafiantes pedagdgicos y docentes), tienen como objetivo mejorar la calidad
de los aprendizajes de los estudiantes, a través de la reflexion constante de las
practicas de los docentes, lo cual se podra realizar por medio de las herramientas
tecnoldgicas que nos permite la implementacién del SIGMA 3.0, plataforma que
permitird llenar la necesidad de cobertura del acompanamiento pedagdgico,

ayudando que mas docentes sean beneficiados con dicha estrategia.

5. En el andlisis de factibilidad para la implementacién del proyecto, se considerd
que el Ministerio de Educacidn, a través de la Oficina de Seguimiento y Evaluacion
Estratégica, cuenta con el Sistema de Informacion para la Gestién del Monitoreo
del Acompafiamiento (SIGMA 2.0), el cual permite realizar el seguimiento a la
estrategia del Acompanamiento Pedagdgico y monitorear el progreso del
desempeiio del docente acompafnado; por lo que, la propuesta de innovacién
consiste en implementar una nueva versién del SIGMA, la cual permita agregar la
opcidén de “AP Virtual”, a fin de garantizar la cobertura mdxima a las Instituciones
Educativas que requieran de dicha estrategia, con los recursos actuales

disponibles.

6. Finalmente, con relacién al analisis de viabilidad para la implementacion del
acompafiamiento pedagdgico virtual a través de la Plataforma SIGMA 3.0”, se ha
determinado que es viable debido a que los costos asociados en el mediano plazo
son menores a los costos que involucra el desarrollo del acompafiamiento
pedagdgico presencial; siendo importante destacar que, ademas de lograrse en el
mediano plazo una reduccién de costos, se logrard ampliar la cobertura del
acompafamiento pedagodgico, beneficiando asi a mas docentes y alumnos a nivel

nacional.
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ANEXO 1: Descripcion del espacio de la politica: Tema de interés, intervenciones
relacionadas, cadenas de valor de las intervenciones relacionadas y ubicacion del

problema publico

Descripcion del tema de interés

El sistema educativo peruano, en las ultimas décadas, atravesé una serie de procesos que
ayudaron a determinar su estructura, nivel curricular, optar por nuevas metodologias
educativas que permitan progresar las categorias de ensefianza de los alumnos, lo que
permitid observar la importancia de la participacidon de los docentes en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes; por lo que, se empezaron a dar espacios de capacitaciéon

y actualizacién de nuevos métodos de ensefanza.

Por ello, segun Robalino (2017) sefiala que, a nivel nacional se han implementado diversas
estrategias para optimizar la importancia del aprendizaje de los alumnos fortaleciendo el
comportamiento de los maestros en el aula. Por lo tanto, el Acompafiamiento Pedagdgico
surgié como una estrategia dirigida a fortalecer las practicas docentes y con ello mejorar

la calidad de la educacién y el aprendizaje de los estudiantes.

Sin embargo, de acuerdo con informacién del Padron de Acompafiamiento Pedagdgico
2019, correspondiente al Nivel Secundario de MINEDU?, se ha identificado que, para toda
Lima Metropolitana, con 43 distritos y 7 UGEL, solamente se cuenta con 40 acompafiantes
pedagdgicos, para un total de 543 docentes acompafados. Lo cual demostraria en
términos generales que existe un problema relacionado con la limitada cobertura de
especialistas para la ejecucion del Acompafiamiento Pedagdgico Polidocente en IIEE
publicas del nivel secundario en Lima Metropolitana en el periodo 2019-2020; la cual
afecta principalmente a los docentes del nivel secundario de IIEE Polidocentes de

Educacion Basica Regular.

De manera sistematica, incluyendo a otros actores menos visibles para el
desenvolvimiento del Acompafiamiento Pedagdgico, los responsables del Estado sobre la

intervencién son los siguientes:

3 Los datos del Acompafiamiento Pedagdgico correspondientes al periodo 2017-2019 han sido solicitados a la Direccidn
de Formacion Docente en Servicio de Minedu. Solo se cuenta con informacidn del padron de Acompafiamiento
Pedagodgico 2019.
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a) El Ministerio de Educacion, en su calidad de érgano estatal rector en el sector

educativo.

b) La Direccién de Formacién Docente en Servicio de la Direccién General de Desarrollo
Docente del MINEDU, que es la responsable del disefio de la estrategia de

Acompafiamiento Pedagdgico.

c) La Direccidon Regional de Educacién (DRE), la cual se encarga de brindar asistencia
técnica y supervisar la ejecucidon del Acompanamiento Pedagdgico en las UGEL de su
jurisdiccion. Con relaciéon a Lima Metropolitana, es la Direccién Regional de Lima

Metropolitana, la DRELM.

d) Unidades de Gestion Educativa Local (UGEL), que se encargan de implementar el
Acompanamiento Pedagdgico en las II.EE. focalizadas de su territorio, realizar su

seguimiento y disponer las acciones disciplinarias necesarias.

Cadena de Valor:

Para la construccidon de la Cadena de Valor, se considera como punto de partida el
Programa Presupuestal 0090, “Logros de aprendizaje de los estudiantes de educacion
basica regular - PELA”, a cargo de la Direccidn General de Educacion Basica Regular del
MINEDU. Con el fin de identificar con mayor claridad los elementos la cadena de valor del
Acompanamiento Pedagdgico, se adaptaron los elementos de producto, procesos e

insumos, con relacién a los considerados en el programa presupuestal.

Como resultado, se tiene “Docentes de IIEE polidocentes de EBR del Nivel Secundario
reciben de manera suficiente y éptima el Acompafiamiento Pedagdgico”. Con lo cual, se
busca que los docentes de las IIEE publicas polidocentes del nivel secundario reciban de
manera suficiente, es decir, se cuente con un nimero adecuado de acompafantes
pedagdgicos; y de manera Optima el acompafamiento pedagdgico, es decir, se han
creado todas las condiciones necesarias para desarrollar a cabalidad este proceso y asi
contribuir a mejorar el rendimiento académico de los estudiantes de IIEE polidocentes de

EBR de secundaria.

Tras esa formulacion del Resultado, se plantearon los productos: 1) Visitas en aula, 2)

Grupos de Interaprendizaje, y 3) Talleres de actualizacién, los cuales obedecen a los
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actuales tipos de intervencidon o modelos formativos del acompafiamiento pedagégico,

enmarcados en el PP0O090.

En esa linea, para el logro de los productos mencionados, se consideraron los siguientes
procesos: 1) Disefio y Planificacion para la implementacion del programa AP dirigido a IIEE
Polidocentes de EBR, 2) Implementacién del programa AP dirigido a IIEE Polidocentes de
EBR (Contratacion de Acompafiantes Pedagdgicos, Ejecucion de las estrategias del
programa AP), y 3) Seguimiento y monitoreo del programa de AP dirigido a IIEE
Polidocentes de EBR (Registro de cumplimiento de protocolos, Calidad de las estrategias
del AP, Satisfaccion de los actores involucrados en el AP), enmarcados en el modelo

operacional establecido en el PPO090.

Considerando los eslabones de |la cadena de valor planteados hasta ahora, se consideran
como principales insumos para su realizacion los siguientes: especialistas pedagégicos;
personal de gestion y administrativo; material educativo; materiales de oficina; servicios
de fotocopiado, impresiones, distribucion; y servicios administrativos (alquileres,

alimentacion, pasajes, viaticos).

En la figura 16, se puede observar el esquema de la cadena de valor del acompafiamiento

pedagdgico planteada:
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Figura N° 16: Cadena de valor del Acompaifiamiento Pedagogico a

Instituciones Educativas Polidocentes de Educacion Basica Regular

Ubicacion del Problema Publico:

De acuerdo con la Guia de Proyecto Final de Innovacion de la PUCP, el problema se define
en el marco del proyecto final de innovacién como situaciones o condiciones no deseadas
que deben ser superadas en relacién con las caracteristicas sociales y caracteristicas de

los bienes o servicios proporcionado.

Asimismo, es importante sefialar que, segun el MEF (2016), el problema a nivel del tema
de interés, se precisa como una penuria de una poblacion especifica que se manifiesta
como condiciones negativas en la poblacidon; mientras que, el problema a nivel de
producto, se conceptualiza segun la Contraloria General de la Republica (2016) como un
sesgo a superar con respecto a la eficacia, eficiencia, economia o calidad del bien o

servicio publico.

Al respecto, considerando la cadena de valor planteada, el problema publico abordado en
el presente Proyecto: “Limitada cobertura de la estrategia de Acompafiamiento

Pedagdgico en Instituciones Educativas Publicas Polidocentes del nivel secundario en
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Lima Metropolitana en el periodo 2017 - 2019”, se encuentra a nivel de producto, debido
a que se encuentra orientado a contribuir con la mejora en la eficacia y calidad de la

estrategia de Acompafiamiento Pedagdgico.
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ANEXO 2: Matriz de consistencia del diseiio de investigacion sobre la arquitectura del problema pubico

Tabla N° 9: Matriz de consistencia sobre la arquitectura del problema

DIMENSION DE LA

ARQUITECTURA DEL PREGUNTA OBIJETIVOS HIPOTESIS FUENTES DE DATOS HERRAMIENTAS
PROBLEMA

Pregunta 1: - Direccién de Formacion

;Cuntos Identificar el nimero|Se estima que hay|Docente en Servicio -

acompafiantes de acompaiantes | alrededor de 40 |MINEDU

pedagdgicos que son pedagdgicos que son|acompafantes } Secretaria de |Revision 'y analisis
Magnitud del problema en asignados por UGEL asignados por UGEL en [ pedagogicos  que  soNn|pjanificacion Estratégica - de Base de datos y
Lima Metropolitana en las IIEE pUblicas de las 1IEE publicas de|asignados por UGEL en las|niNEDU documentos de

nivel secundario en|nivel secundario en|llEE publicas de nivel investigacion

- Sistema de informacion
Lima Metropolitana en|secundario en Lima

Lima Metropolitana
en el periodo 2017-
2019?

el periodo 2017-2019.

Metropolitana.

del
del

para la  Gestidn
Monitoreo

Acompafiamiento
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Pedagodgico (SIGMA 2.0) de
MINEDU

Proceso de
Acompafiamiento

Pedagdgico Polidocente en
del

IIEE publicas nivel

secundario en Lima

Metropolitana

Pregunta 2:

éCémo se desarrolla
el proceso de
Acompanamiento
Pedagodgico
Polidocente en IIEE
publicas del nivel

secundario en Lima

Metropolitana?

Explicar el desarrollo

del proceso de

Acompafiamiento

Pedagdgico
Polidocente en IIEE
publicas del nivel

secundario en Lima

Metropolitana.

La estrategia de
Acompafiamiento

Pedagdgico parte de un
proceso de planificacion,
organizacién y monitoreo a
cargo de MINEDU vy los
Gobiernos Regionales,
desarrollando visitas en

aula, grupos de
interaprendizaje y talleres
de actualizacion dirigidos a

docentes que laboran en

Anexo N° 2 del Programa

Presupuestal 0090

Revisidn

documentaria

Director de Direccién de

Formacion Docente en

Servicio - MINEDU

Entrevista

semiestructurada

Acompafantes
Pedagdgicos de IIEE
publicas del nivel

secundario de la UGEL 001

Entrevista

semiestructurada

Docentes de IIEE publicas
del nivel secundario de la

UGEL 001 que reciben

Focus Group
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las instituciones

focalizadas.

Acompafiamiento

Pedagodgico

Director de IIEE publica del
nivel secundario de la UGEL

001

Entrevista

semiestructurada

Actores en el desarrollo del
proceso de

Acompafiamiento

Pedagdgico Polidocente en
IIEE publicas del nivel
secundario en Lima

Metropolitana

Pregunta 3:

éQuiénes
actores
participan
desarrollo

proceso

son

en

los
que
el
del
de

Acompafnamiento

Pedagodgico

Polidocente en

publicas

del

IIEE

nivel

Establecer quiénes
son los actores que
participan en el
desarrollo del proceso
de Acompafiamiento
Pedagdgico

Polidocente en IIEE

publicas del nivel
secundario en Lima

Metropolitana.

Los actores que colaboran

en el desarrollo del
Acompafiamiento
Pedagdgico son: los
acompafantes

pedagdgicos, los docentes
acompafados, alumnos,
director de IIEE, director de

UGEL.

Director de Direccién de

Formaciéon Docente en

Servicio - MINEDU

Entrevista

semiestructurada

Director de IIEE publica del
nivel secundario de la UGEL

001

Entrevista

semiestructurada

Acompafantes
de
del

Pedagodgicos IIEE

publicas nivel

secundario de la UGEL 001

Entrevista

semiestructurada
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secundario en Lima

Metropolitana?

Docentes de IIEE publicas
del nivel secundario de la
UGEL 001 que reciben
Acompafiamiento

Pedagodgico

Focus Group

Mejoras implementadas

en el desarrollo de

Acompafiamiento

Pedagdgico Polidocente en
IIEE publicas del nivel
secundario en Lima

Metropolitana

Pregunta 4:

¢Qué mejoras se
implementaron en el
desarrollo del

Acompafiamiento

Pedagodgico
Polidocente en IIEE
publicas del nivel

secundario en Lima
Metropolitana en el

periodo 2017-2019?

Identificar las mejoras
que se implementaron
en el desarrollo del

Acompafiamiento

Pedagdgico
Polidocente en IIEE
publicas del nivel

secundario en Lima
Metropolitana en el

periodo 2017-2019.

A partir del analisis de

Evaluaciones de Disefio,
Ejecucion e Impacto se
identifican mejoras

relacionadas con el

incremento de la cobertura

del Acompafiamiento

Pedagdgico, y estrategias
de de

mejora las

metodologias de

ensefianza aplicadas.

Documento “Evaluacion de
Disefio y Ejecucion
Presupuestal —  EDEP
Acompafiamiento

Pedagodgico, 2014”

Revision

documentaria

Documento “Informe final.
Evaluacién de Disefio vy
Ejecucion de Presupuesto
(EDEP) de
Acompaflamiento

Pedagogico”

Revision

documentaria
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Docentes de IIEE publicas
del nivel secundario de la
UGEL 001 que reciben
Acompafiamiento

Pedagodgico

Focus Group

Acompanantes
Pedagodgicos de IIEE
publicas del nivel

secundario de la UGEL 001

Entrevista

semiestructurada
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ANEXO 3: Matriz de consistencia del diseiio de investigacidn sobre las causas del

problema publico

Tabla N° 10: Matriz de consistencia sobre las causas del problema publico

Pregunta Objetivos Hipotesis Fuentes de Herramientas | Método

causal datos de
Analisis

¢Cudles son los | Identificary Los factores MINEDU/ Entrevistas;

factores que explicar los que explican la DRELM Revision de

explican la factores que limitada Informacion,

limitada explican la cobertura del UGEL Sistemas y “Rastreo

cobertura dela | limitada AP Polidocente Aplicativos de

estrategia del | cobertura del AP | en IIEE publicas Procesos”

AP Polidocente | Polidocente en del nivel Docentes Entrevistas,

en IIEE publicas | IIEE publicas del | secundario en

del nivel nivel secundario | Lima Focus Group

secundarioen | enLima Metropolitana Acompafiantes | Entrevistas,

Lima
Metropolitana
en el periodo
2017-2019?

Metropolitana en
el periodo 2017-
20109.

son: la
inadecuada
Focalizacién
aplicada a las
IIEE, la limitada
cantidad de
docentes
debidamente
preparados y
capacitados
para
implementar el
AP, el
insuficiente
presupuesto
destinado al AP
y la falta de
continuidad en
el desempefio
del AP.

Pedagdgicos

Focus Group

Documentos
académicos

Revision de
informacion

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO 4: Herramientas de recojo de informacidn para la arquitectura del problema

INSTRUMENTO 1
GUIA DE ENTREVISTA A DIRECTOR/A DE FORMACION DOCENTE EN SERVICIO DEL
MINEDU

FECHA:

Buenocs dias, mi nombre es Andrea Alejandra Condori Acho, soy estudiante de la
maestria en Gobierno y Politicas Publicas de la Pontifica Universidad Catdlica del
Perd. El motivo de mi llamada es porque me encuentro realizando mi Proyecto de
Innovacion y estoy haciendo entrevistas a servidores que estan vinculados con el
procesc de Acompafamiente Pedagogico.

A efectos de procesar la informacidn de manera eficiente, le solicito su permiso
para grabar esta entrevista. Los contenidos conversados son estrictamente
confidenciales. Los resultados seran utilizados con fines dnica y estrictamente
académicos ¥ no consignaran sus nombres dado gue lo que se busca es tener un
mapeo general de la politica pablica y de ninguna forma de personas concretas.

Gracias.

INICIAR GRABACION

éPodria decirme su nombre por favor?

¢Y su cargo?

I. CONDICIONES

1. ¢Cudl es el objetivo del acompaifiamiento pedagdgico?

2. ¢Qué criterios utilizan para focalizar los colegios que recibiran el
acompafiamiento pedagogico?

3. ¢éCon qué recursos cuentan los docentes que reciben el acompanamiento
pedagdgico para poder mejorar la didactica de aprendizaje que utilizaran con
los estudiantes?

4, ¢Qué limitaciones encuentran para implementar el acompafiamiento
pedagdgico a la mayor cantidad de colegios a nivel nacional?

5. ¢éQué propuestas se han planteado para resolver esas limitaciones y lograr el

objetivo?
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6. ¢Qué estrategias se han incluido para que continde la participacién de los
acompafiantes pedagdgicos durante la pandemia por el COVID-19?
7. ¢éQué estrategias se han formulado para la continuidad del acompafiamiento

pedagdgico post pandemia?

Il. PROCESO
8. ¢Cuadl es el proceso que siguen para que se implemente el acompafiamiento
pedagdgico desde el MINEDU?
9. ¢Qué limitaciones encuentran para poder hacer efectivo ese proceso? (gestion
en DRE/UGEL, etc.)

10. ¢Cémo resuelven esas limitaciones para lograr el objetivo?

lll. ACTORES
11. ¢Qué actores y funcionarios o servidores intervienen en la cadena que lleva a
nivel nacional el acompafiamiento pedagégico?
12. ¢Qué funciones cumplen los actores que participan en el desarrollo del
acompafiamiento pedagdgico?
13. ¢Qué limitaciones encuentra en la participacion de estos actores

involucrados?
IV. CIERRE
14. Para finalizar, équé sugerencias brindaria para poder resolver los problemas

relatados?

Gracias.
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INSTRUMENTO 2

GUIA DE ENTREVISTA A DOCENTE QUE RECIBE ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO

FECHA:

Bueno

maestria en Gobierno y Politicas Publicas de la Pontifica Universidad Catdlica del

Per.

Docentes gue reciben Acompafiamiento Pedagogico Polidocente en Instituciones
Educativas Publicas del nivel secundario en Lima Metropolitana.

Con el

su permiso para grabar esta entrevista, manifestandole gue los contenidos
conversados seran estrictamente confidenciales. Asimismo, los datos y resultados
seran utilizados con fines dnica y estrictamente académicos y no consignaran sus
nombres, debido a que lo gue se busca es tener un mapeo general de esta
intervencion pablica y de ninguna forma de personas concretas.

Gracia

éPodria decirme su nombre por favor?
¢En qué lIEE labora?
é¢Docente de qué grado es?

¢Qué materia dicta: Matematica / Comunicacion?

A w N

s dias, mi nombre es Lindsey Cheryl Carpio Salas. Soy estudiante de la

El motive de mi llamada es que me encuentro realizando entrewvistas a

objetivo de procesar la informacion de manera eficiente, le solicito por favor

s.

INICIAR GRABACION

¢Cual considera que es el objetivo del Acompanamiento Pedagdgico?

¢Con qué frecuencia recibe Acompafiamiento Pedagodgico?

¢Desde cuando recibe Acompafiamiento Pedagédgico?

¢Considera que el Acompafiamiento Pedagdgico ha contribuido de forma
favorable en su desempefio docente?

¢Qué limitaciones encuentra para un adecuado desarrollo del
Acompafiamiento Pedagdgico?

¢Como resuelven esas limitaciones para lograr el objetivo del
Acompafiamiento Pedagdgico?

¢Qué oportunidades de mejora identifica para la implementacién del

Acompafiamiento Pedagdgico?
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Gracias.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Mediante mi firma, manifiesto mi acuerdo con la realizacion de una entrevista a mi
persona y su registro en audio por parte de la Srta. ....cccceeeveveeeviereceenenn, (DNI N°
.................... ). Manifiesto, ademas, que he sido informado(a) de los fines de aquella en
el marco de su Proyecto de Innovacién Final de la Maestria en Gobierno y Politicas

Publicas en la Pontifica Universidad Catélica del Perd que se encuentra cursando.

Nombre completo:

DNI:

INSTRUMENTO 3
GUIA PARA REALIZACION DE GRUPOS FOCALES
1. OBIETIVO DEL GRUPO FOCAL:
Conocer la percepcion de los Docentes del nivel secundario de diversas
Instituciones Educativas publicas que pertenecen a la UGEL 001: San Juan de
Miraflores acerca de la implementacidn de la estratégica de Acompanamiento

Pedagdgico y sus efectos en los Logros de Aprendizaje de los alumnos.

2. PERFIL DE LOS PARTICIPANTES:
Docentes de las materias de Matematica y Comunicacién del segundo grado de

secundaria de Instituciones Educativas publicas polidocentes que pertenecen a

la UGEL 001: San Juan de Miraflores.
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3. ESTRUCTURA:
++ Aspectos que tratar:

= QObjetivos del Acompafamiento Pedagdgico.

» Tipos de intervencion del Acompafiamiento Pedagdgico que se
implementan en sus Instituciones Educativas.

= Dialogar sobre el impacto que ha generado el Acompafiamiento
Pedagdgico en los logros de aprendizaje de los estudiantes del segundo
grado de secundaria en las materias de Matematica y Comunicacion.

= |dentificar oportunidades de mejora para la implementacion del

Acompainamiento Pedagdgico.
+¢ Participantes:
Diez (10) Docentes del segundo grado de secundaria de Instituciones
Educativas publicas polidocentes que pertenecen a la UGEL 001: San Juan de

Miraflores.

+* Moderador:

El moderador es el investigador.

+» Tiempo:

90 minutos.

«* Ambiente:

El grupo focal se llevara a cabo mediante la plataforma Google Meet.

+* Recursos:

Lista de participantes, formatos, computadoras e internet.

+» Lista de temas de interés y planteamiento de preguntas:
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Tabla N° 11: Temas de interés y planteamiento de preguntas

Tema de interés

Preguntas

Desarrollo del
programa de
Acompaiamiento

Pedagogico.

¢Cual cree Ud. que es el objetivo principal del programa
de Acompaiamiento Pedagdgico disefiada por Minedu?
¢Considera que en la actualidad se viene cumpliendo el
objetivo para el cual fue disefiada e implementada esta

Estrategia? ¢ Por qué?

¢Con qué frecuencia recibe Acompafiamiento Pedagdgico
durante el ano? ¢Estd de acuerdo con la frecuencia de

implementacién? ¢Por qué?

¢Considera que el programa de Acompafiamiento
Pedagdgico ha fortalecido su desempeno como
Docente? ¢Por qué? De ser positiva su respuesta: ¢Qué
competencias o habilidades considera que ha

fortalecido?

éConsidera que el programa de Acompafiamiento
Pedagdgico ha ayudado a sus estudiantes a obtener
mejores logros de aprendizaje? é Considera que debe

seguir implementdndose?

Impacto del programa
de Acompafiamiento
Pedagodgico en la

practica pedagdgica.

¢El programa de Acompafiamiento Pedagdgico ha
contribuido en mejorar la ejecucion de las clases que

dicta? éPor qué?

¢El programa de Acompafiamiento Pedagdgico ha
contribuido a mejorar sus estrategias de evaluacion de

aprendizajes? ¢Cuales? Y ¢ Por qué?

¢Qué limitaciones considera que existen para una
adecuada implementacién y éxito del Acompafiamiento

Pedagdgico? ¢ COmo considera que podrian superarse?
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Tipos y cobertura del ¢Qué forma o tipo de intervencion del Acompafamiento
Acompainamiento Pedagdgico suelen implementar en su Institucion

Pedagdgico. Educativa?

¢Considera que el nimero de acompafantes pedagogicos
en su Institucidon Educativa es suficiente para el numero

de docentes que existe? ¢Por qué?

ANEXO 5: Evidencias del proceso de prototipado y testeo

# Respuestas al Formulario sobre el prototipo de la plataforma web “KUMPANAY”
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De acuerdo 1 resentaconreaizadecudl e su opiion eneralrespectodl prototpo
ovesentado denominado Pitaforma Kumpenay para ¢ Acompaiamiento Pedagogica ue
recomendaciones darapera optimiza suimplmentacion? jue cambiia?jque eliminer e
aqregar]

Dresplestss

Las Tl por ropuest, o gue ecomendri teneren cuenta a asesde f mplementacidncomo:
ciagndain (queobserv I fenenen cuents) asensifzacon e

Es Unabuena popuestala eafoma Kumey', o por experiencia conf Pltefoma Clesgroam,
qrendficutec soetodoen s regones, 5 as deficintes redes de et aveces e puede
cmplearconlPrapdst el Acompaiamient, vaque e gan pare s dcentes asesoratas, Sane
Inpesanconstanement,pocue s bja s, que noseenfende a5 exposcones,






