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Resumen

La presente investigacion surge a raiz de una problematica educativa en una
universidad publica de Huanuco, como es el bajo desarrollo de la competencia del
pensamiento complejo en los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion
en la Escuela Profesional de Filosofia, Psicologia y Ciencias Sociales. Es asi que, con
el propédsito de mejorar esa situacion, la presente investigacién tiene como estrategia
para la promocion del aprendizaje a la herramienta Mobile learning. Siendo que la
pregunta orientadora es ¢de qué manera el uso de los dispositivos moviles a través
de las herramientas y recursos fortalece el desarrollo del pensamiento complejo en el
curso de Filosofia de la Sociedad? Se plantea como objetivo general: Desarrollar el
Mobile learning como herramienta de aprendizaje en los estudiantes del curso
Filosofia de la Sociedad para mejorar el pensamiento complejo en una universidad de

Huanuco.

En ese sentido el proyecto de innovacion que busca atender la problematica
mencionada se sostiene a partir de la revision de la literatura y la indagacion del
contexto universitario. Asi mismo, se realizé la validacion de dos aspectos

importantes, la metodologia y los recursos.

Palabras claves: Mobile Learning, dispositivos méviles, pensamiento complejo.



Abstract
This research arises from an educational problem in a public university in Huanuco,
such as the low development of the competence of complex thinking in the students of
the Faculty of Educational Sciences in the Professional School of Philosophy,
Psychology and Social Sciences. Therefore, with the purpose of improving this
situation, the present research has as a strategy for the promotion of learning the
mobile learning tool. The guiding question is: How does the use of mobile devices
through tools and resources strengthen the development of complex thinking in the
Philosophy of Society course? The general objective is to develop mobile learning as
a learning tool for students in the Philosophy of Society course to improve complex

thinking in a university in Huanuco.

In this sense, the innovation project that seeks to address the aforementioned problem
is based on the literature review and the study of the university context. Likewise, the
validation of two important aspects, the methodology and the resources, was carried

out.

Keywords: Mobile learning, mobile devices, complex thinking.
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Introduccién

Actualmente vivimos en una sociedad globalizada y tecnoldgica donde
diariamente se enfrenta a diversos desafios. Instituciones como organizaciones en
general deben responder desde su vision y mision a estos desafios. Es asi que las
universidades cumplen un rol fundamental para la sociedad al tener la mision de
formar estudiantes con las habilidades y destrezas necesarias. Esto supone crear
ambientes de aprendizaje que respondan a las necesidades de los estudiantes y

demanda de la sociedad.

Al aparecer las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC), estas se
constituyen en un recurso de cambio y transformacion favoreciendo a la construccion
de nuevos enfoques y ambientes de aprendizaje. Una de estas nuevas formas de
aprender con tecnologia, lo constituye el Mobile learning. El Mobile learning como
herramienta de aprendizaje facilita desarrollar nuevos enfoques pedagdgicos. Esto
debido a que facilita que los contenidos académicos sean visualizados en cualquier
momento y lugar. Ademas, permite utilizar diversas herramientas que fomentan la
interaccioén y la personalizacién. Por ello, para la educacién universitaria se convierte
en un desafio poderlo integrar a los procesos de ensefianza - aprendizaje. En el curso
en el que se realiza la innovacion hacer esta integracion es un reto importante, al
usarla como herramienta para promover habilidades que mejoren el desarrollo del
pensamiento complejo en los estudiantes universitarios. Esto significa usar el Mobile
learning para llevar a los estudiantes, al analisis, la comprension y a la propuesta de
solucion de problemas en un curso como filosofia donde existe la necesidad de

reflexionar desde una posicion critica, analitica y reflexiva

Sin embargo, pocos son los estudiantes que hacen uso de la tecnologia de
manera responsable para el desarrollo de sus actividades académicas, lo que indica
dificultades al momento de desarrollar las diversas competencias. En el curso de
Filosofia de la Sociedad como en otros, los estudiantes presentan dificultades para
desarrollar el pensamiento complejo debido a que no vinculan los saberes, no acuden
a diversas disciplinar para entender o solucionar un problema. Por lo que se plantea
el siguiente problema: ;Cémo mejorar la competencia del pensamiento complejo
utilizando la herramienta Mobile Learning en el curso de Filosofia de la Sociedad de

una universidad publica de Huanuco? Por lo que la interrogante nos lleva a plantear



el objetivo general de la tesis: Desarrollar el Mobile Learning como herramienta de
aprendizaje en los estudiantes del curso Filosofia de la Sociedad para mejorar el
pensamiento complejo en una universidad de Huanuco. Siendo los objetivos
especificos: Objetivo especifico 1. Determinar las herramientas y aplicaciones méviles
idéneas para desarrollar el pensamiento complejo en el curso de Filosofia de la
Sociedad. Objetivo especifico 2. Incorporar recursos educativos moviles en las
estrategias y actividades que favorezcan el desarrollo del pensamiento complejo.
Objetivo especifico 3. Proponer en los estudiantes del curso la necesidad de emplear
el dispositivo movil como recurso de aprendizaje y el desarrollo de la competencia

pensamiento complejo.

El trabajo de investigacion que se presenta esta dividido en cuatro capitulos

que se detallan brevemente a continuacion:

En el capitulo | se desarrolla la revision de la literatura sobre el tema central del
proyecto de innovacion. En el capitulo |l se desarrolla la caracterizacién del contexto
de la innovacioén, es decir el contexto universitario e informacién especifica sobre el
curso en donde se realiza la innovacion. En el capitulo Ill, se presenta el proyecto de
innovaciéon que se denomina Aprendiendo a traves de los dispositivos moviles: Mobile
Learning estrategia de aprendizaje para el desarrollo del pensamiento complejo. En
este capitulo se desarrolla la estrategia de aprendizaje para fortalecer la competencia
del pensamiento complejo. Incluye la formulacién del silabo, las unidades, recursos y
estrategias de evaluacion. El capitulo IV presenta los resultados de la validacion del

proyecto de innovacion.
Por ultimo, se presentan las conclusiones y las recomendaciones.

La investigacion concluye que la metodologia y los recursos seleccionados
pueden ser efectivos para mejorar el desarrollo del pensamiento complejo en el curso

de Filosofia de la sociedad.



PRIMERA PARTE: MARCO DE LA INVESTIGACION

CAPITULO |
REVISION DE LA LITERATURA Y ANTECEDENTES SOBRE EL
OBJETIVO DE INNOVACION

1.1. EL CONECTIVISMO Y SU RELACION CON LAS TIC

Con el avance de las civilizaciones, la educacion se convirtié en un elemento
central, adaptandose a las necesidades y caracteristicas particulares de cada
sociedad y momento historico; esto condujo al desarrollo de diversas perspectivas
educativas que buscaban responder a los requerimientos sociales de cada época. Es
asi como, en las ultimas décadas, el avance tecnologico ha impulsado el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en el sector Educacion (Pérez
et al., 2018).

Al respecto, existe la teoria del aprendizaje denominada conectivismo. Cueva
et al. (2020) mencionan que el conectivismo sostiene que el conocimiento se disemina
a través de una red de conexiones, pero ademas destaca la importancia de las redes
sociales y tecnoldgicas en el ambito educativo; asi, esta teoria reconoce que el
conocimiento se encuentra tanto en dispositivos como en individuos, y es
especialmente relevante en la era digital debido al papel central de la tecnologia y el
acceso a la informacion a través de Internet. Cabe sefalar que Diaz-Diaz-Garcia et
al. (2019) dan a conocer que esta teoria desarrollada por George Siemens y Stephen
Downes, que muestra un enfoque renovado referente al aprendizaje en las
tecnologias digitales, dando a conocer que la tecnologia juega un papel fundamental
en las redes sociales y en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Por ende, de
acuerdo con este enfoque, el conocimiento se basa en conexiones y el aprendizaje
significa desarrollar y manejar estas redes, de modo que el aprendizaje se vea
reflejado en la fluidez del entendimiento dentro de una sociedad interconectada

tecnolégicamente.

De esta manera, Islas y Delgadillo (2016) afirman que la teoria del conectivismo
considera que el conocimiento no solo se obtiene de manera individual, sino que
también se construye a través de la colaboracion, interaccidn y comunicacion en los

entornos digitales, debido a que las herramientas y plataformas en linea facilitan que
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los individuos socialicen y compartan la informacién obtenida, sobrepasando los

espacios geograficos y temporales.

Por su parte, Duran y Guerra (2015) mencionan que las TIC no solo facilitan la
creacion y el acceso a las redes de conocimientos, sino también incentivan a
desarrollar actividades pedagdgicas que se relacionan con los principios del
conectivismo, donde la utilizacion de los entornos virtuales de aprendizaje, cursos en
linea abiertos y masivos (MOOCs), y las herramientas de colaboracion, son prototipos
de como influyen las TIC en el desarrollo del aprendizaje autodirigido, interactivo y
centrado en la construccion de redes. Es asi que las TIC cumplen un papel
fundamental al permitir experiencias de aprendizaje dinamicas, interactivas y
conectadas, que son sumamente apreciadas por el conectivismo. Esto indica un
cambio desde el enfoque educativo que se centra en el docente hacia uno que se
enfoca en el estudiante, donde la adquisicion del conocimiento se construye de

manera colectiva a través de la interaccion y la tecnologia.

En ese sentido, estos cambios en la actualidad plantean nuevos desafios
significativos en el ambito de la educacion superior. Es importante tener en cuenta que
los estudiantes de hoy se desenvuelven en entornos tecnologicos y se evidencia que
algunos muestran preferencias por interactuar en linea, evitando el contacto directo
con las personas y asi en contextos donde la interaccion es mediada
tecnolégicamente puede disminuir el intercambio de ideas, conocimientos e
informacion, entre otros (Maquillon et al., 2013). Teniendo en cuenta esta interaccion
basada en principios sobre la valoracion a las diversas opiniones, la necesidad de
conexiones para un aprendizaje continuo y la habilidad de establecer relaciones entre
areas, se plantea un nuevo modelo educativo que fomenta un ambiente
tecnolégicamente enriquecido. Recientemente en el estudio de Reinhold et al. (2024)
se afirma que la aplicacion de modelos de aprendizaje fundamentados en el
conectivismo incrementa significativamente la participacion y el desempefo de los
estudiantes en espacios de aprendizaje digital. En este sentido, la relacién del
conectivismo respecto al uso de las TIC en el proceso ensefianza-aprendizaje busca
preparar a los estudiantes para un manejo efectivo de las tecnologias, desarrollando
habilidades autogestionadas de conocimiento y enfrentando los nuevos desafios

educativos y dentro de la sociedad.



Por su parte, a partir de la pandemia se ha generado una transformacion
tecnologica en el nivel de educacion superior, que le otorga un rol importante a Internet
y a las plataformas en linea, convirtiéndose en elementos fundamentales de la
ensefanza en la actualidad. Esta nueva era de la digitalizacion es una oportunidad
para mejorar la pedagogia universitaria, haciendo uso de la tecnologia para ampliar el
acceso a la educacion, personalizar el aprendizaje y mejorar los resultados de
aprendizaje y asi, utilizando y potenciando el uso de la tecnologia, centrarse en la
satisfaccion y el bienestar de los estudiantes para la mejora de la pedagogia de la
educacion superior (Dall’Oste, 2020). De ahi se puede afirmar que la tecnologia ofrece
un conjunto de posibilidades para tener una mejor educacién sobrepasando los
espacios geograficos y economicos, y favoreciendo la personalizacion de los
aprendizajes de los estudiantes, de acuerdo a sus necesidades, lo que habilita un

buen desempefio en los espacios académicos y en el desarrollo personal.
1.2. LASTIC EN EL AULA UNIVERSITARIA

En la actualidad, el desarrollo de las herramientas tecnolégicas no solo brinda
acceso a las fuentes de informacion y el conocimiento, sino que también proporcionan
un espacio para nuevas metodologias de ensefianza, generando un ambiente de
aprendizaje mas interactivo y participativo en docentes y estudiantes (Rios-Campos
et al., 2021). Asi mismo, en la investigacion de Delgado et al. (2023) se afirma que el
uso de los estudiantes de las TIC ha sido importante para mejorar su desempefo
académico; no obstante, confrontan multiples desafios en cuanto a las funciones de

Su uUsoO.

La pandemia acelerd la necesidad de adaptar los procesos de ensefianza por
medio del uso de herramientas tecnolégicas y pedagogicas para facilitar el regreso a
las clases en la modalidad hibrida. Este cambio en los modelos educativos implico
una evaluacién y seleccion cuidadosa de las tecnologias a emplear, adecuandose a
las necesidades y posibilidades actuales, con el fin de considerarlas soluciones

viables para la educacidén semipresencial.

De esta manera, los estudiantes universitarios han adoptado las TIC no solo
para el aprendizaje formal sino también para actividades de ocio, utilizando

principalmente dispositivos mdviles y redes sociales para interactuar y compartir



contenidos educativos; ademas, esta tendencia resalta la relevancia de las TIC como
medios fundamentales en las practicas de ensefianza y aprendizaje, aunque su
efectividad depende de la competencia de los docentes en su uso y las actitudes hacia
ellas (Ruiz et al., 2014).

Por su parte, Becerra et al. (2023) y Arriaga et al. (2021) refieren que las TIC
cumplen un rol fundamental en el mantenimiento de la imparticion ininterrumpida de
la educacion superior, rompiendo barreras geograficas y temporales, fomentando un
aprendizaje autonomo pero guiado a través de medios virtuales, aprovechando
recursos educativos digitales y plataformas de comunicacién para una mayor
interaccion, donde se muestra un mayor compromiso entre estudiantes y docentes
adaptando nuevas metodologias de ensefianza; por tanto, son fundamentales para
desarrollar competencias, promoviendo un enfoque mas activo y participativo, lo que

permite un mejor aprovechamiento de estas tecnologias en el entorno educativo.

Finalmente, Saldana (2021) indica que, aunque la incorporacion de las TIC en
la educacion superior ofrece varias perspectivas para mejorar la experiencia de
ensefnanza y aprendizaje, también plantea dificultades; sobre todo en cuanto al grado

de conocimiento y nivel de utilizacion de estas tecnologias.
1.2.1. El internet en el aula universitaria

Antes de la emergencia sanitaria, el uso de Internet en la educacion
universitaria ya estaba en aumento, pero las circunstancias impuestas por este virus
obligaron a una transicion rapida y a gran escala hacia el aprendizaje virtual. Esta
situacion evidencidé la necesidad de repensar no solo las técnicas de entrega de
contenido, sino también las formas en que los estudiantes interactuan con ese
contenido y entre si en un entorno virtual, donde la adaptacién ha requerido un
esfuerzo significativo tanto de los docentes como de las instituciones para garantizar
que la transicion no solo se mantenga, sino que potencialmente mejore la calidad de

la educacion ofrecida (Mora-Cruz et al., 2023).

Adicionalmente, el uso heterogéneo de las TIC entre los estudiantes de
diferentes universidades refleja una adaptacion a las necesidades y contextos
especificos de cada institucién y pais, donde las plataformas de videoconferencia,

junto con herramientas de apoyo al aprendizaje como YouTube y medios de
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comunicacion como WhatsApp y aulas virtuales, han sido esenciales para mantener
la dinamica educativa durante la pandemia (Deroncele-Acosta et al., 2021). Por su
parte, segun se afirma en el trabajo de Sifuentes et al. (2017), las experiencias
compartidas indican la importancia de implementar un enfoque hibrido que incorpore
el trabajo presencial y virtual, adicionando tecnologias que fomenten una educacion
centrada en la inclusividad, adaptable y de alto nivel. Para lograrlo se hace necesario,
la capacitacion constante en tecnologia, el acceso a recursos digitales y la
infraestructura adecuada, elementos esenciales para potenciar el uso de las TIC en la

universidad.

Esta evolucion, que nos transporta al aprendizaje en linea, ha mostrado
multiples retos que ameritan ser abordados para que de esta manera se pueda ratificar
la incorporacién de manera efectiva de los estudiantes en el modelo educativo actual.
Algunos estudios indican que existen grandes beneficios en el aprendizaje en linea,
tales como la flexibilidad y la accesibilidad. Sin embargo, aun se considera un
obstaculo poder interactuar entre los docentes y estudiantes, mantener espacios de
motivacién y responsabilidad, y brindar el soporte necesario a aquellos que presentan
limitaciones para acceder a la tecnologia. El entorno virtual ha reflejado que existe una
gran dificultad para percibir las sefales de advertencia que podrian resultar en la
desercién temprana y el abandono de los estudios, dado que este entorno es menos

obvio que el de la modalidad presencial (Binyamin et al., 2019).

Por su parte, Cabero-Almenara y Llorente-Cejudo (2020) senalan que las
plataformas digitales surgen como instrumentos primordiales para la gestion educativa
en la modalidad a distancia, brindando un conjunto de multiples capacidades que se
enfocan en la organizacion de los materiales del curso, para asi facilitar la
comunicacion y la colaboracién entre los docentes y estudiantes. Estas plataformas,
ademas de brindar un nuevo espacio para la ensefianza no presencial, también
ofrecen oportunidades para innovar en educacion, personalizar el aprendizaje y
ampliar el acceso a recursos educativos. Ademas, las plataformas de la educacion en
linea pueden ayudar a identificar areas de mejora y adaptar las estrategias de
ensefanza, segun las necesidades de los estudiantes, cuando proporcionan analisis

de datos y seguimiento del progreso de los alumnos.



Las investigaciones sobre el uso y aceptacion de las plataformas de
aprendizaje en linea, a través del contexto como el Modelo de Aceptacion de
Tecnologia (TAM) y el Modelo de éxito de los Sistemas de Informacion (ISS), brindan
un mejor entendimiento sobre como las herramientas generan un gran impacto en las
experiencias académicas. Al momento de examinar las variables, como la percepcion
de utilidad y facilidad de uso, se puede explicar la razéon del por qué algunas
plataformas resultan mas efectivas y brindan un mejor resultado de aprendizaje.
Integrar estas teorias en la evaluacién de herramientas permite a docentes y
administradores adaptar y mejorar las ofertas de cursos para satisfacer las

expectativas de los estudiantes de forma mas eficiente (Cano et al., 2020).

En ese sentido, en Criollo et al. (2017) se indica que existe una amplia relacion
directa entre la satisfaccion de los usuarios con las plataformas de aprendizaje y los
resultados de aprendizaje positivos. Por ello es importante no solamente disefar
plataformas que sean faciles de usar, sino que al mismo tiempo enriquezcan la
experiencia de aprendizaje a través de contenido de calidad y actividades de
interaccion. Entonces, mejorar aspectos como la utilidad, la calidad de la informacién
y la comunicacion puede impactar en cdmo los estudiantes valoran su formacién en

linea y, en consecuencia, su éxito académico.

Por tanto, segun afirman Armijos et al. (2022), esta evolucion tecnolédgica que
se evidencia en estos ultimos afos no solo se muestra en las formas de entrega de
contenidos educativos, sino que también pone de relieve la adaptabilidad y resiliencia
de las instituciones educativas, haciendo frente a los desafios que se presentan,
donde depender de Internet y de las tecnologias digitales se convirti6 en una
necesidad. Esto ha obligado a las universidades a redisefiar y reevaluar sus
planteamientos pedagodgicos. De esta manera, se evidencia que la tecnologia es
capaz de sostener a una comunidad educativa, brindando una ruta viable para
preservar la calidad del aprendizaje y superar las barreras fisicas, sobrepasando las

restricciones mencionadas por la salud publica.

De esta manera, en Bravo et al. (2021) se afirma que la arquitectura y
funcionalidad de las plataformas de aprendizaje adquirieron gran importancia en este
nuevo paradigma educativo, donde la utilidad percibida, la facilidad de uso y la calidad

de la informacién se convirtieron en elementos fundamentales para evaluar su



efectividad, ya que estos aspectos mas la flexibilidad y la personalizacion del
aprendizaje son cruciales para la satisfaccion y el compromiso del estudiante. La
interaccidon y la retroalimentacién brindada de manera oportuna por parte de las
plataformas mejoran la experiencia de aprendizaje, haciendo posible un espacio mas

colaborativo y dinamico que se adapte a las necesidades de los estudiantes.

En este sentido, como se menciona en Bautista et al. (2020), la autodisciplina
y gestion del tiempo se convirtieron en habilidades esenciales al ponerse a prueba la
responsabilidad de los profesores y estudiantes. Pero, ademas, se evidencia que la
carencia de una infraestructura apropiada y el acceso desigual a Internet resaltaron
las diferencias, poniendo en riesgo la equidad en educacion; en consecuencia, estos
retos impulsaron a las instituciones a buscar soluciones, como es el caso del
desarrollo de recursos abiertos y uso de tecnologias adaptativas para fomentar un

aprendizaje efectivo y accesible para todos.

De ahi que el uso de Internet en las aulas universitarias ha revolucionado la
manera en que se trabajaba en educacion superior, convirtiendo la experiencia en una
mas interactiva, flexible y accesible. La mencionada herramienta ha logrado
sobrepasar las barreras geograficas y temporales, facilitando el acceso a una gran
cantidad de materiales y recursos en linea para la educacion. Asi, las universidades
pueden ofrecer talleres, cursos y seminarios en linea o de manera hibrida,
incrementando sus posibilidades de ensefianza y aprendizaje. Ademas, la interaccion
entre docentes y alumnos se ha favorecido a través de los foros, plataformas
colaborativas y aulas virtuales, permitiendo la comunicacién constante y favoreciendo

el trabajo en equipo (Casanova y Serrano, 2016).

Asimismo, como se afirma en Sanchez et al. (2020), el Internet ha impulsado
el desarrollo de competencias digitales en docentes y en estudiantes, lo que es
sumamente importante tanto a nivel académico como profesional. Ademas, este
enfoque pone en relieve la importancia de garantizar el acceso a Internet de manera
equitativa y a los dispositivos necesarios para su uso y, por ultimo, proporcionar
capacitacion adecuada para lograr aprovechar al maximo sus beneficios en el orden

educativo.

En conclusion, es importante desarrollar las competencias digitales porque

proporcionan beneficios a nivel académico como profesional.



1.2.2. Estudiantes y docentes: usuarios de las TIC

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) han logrado
convertirse en herramientas indispensables, tanto para los docentes y estudiantes en
el nivel superior. Los estudiantes reciben un beneficio directo de lo que proporcionan
las TIC, por el hecho de tener acceso a una amplia cantidad de recursos en linea,
como es el caso de repositorios, bibliotecas digitales, plataformas de aprendizaje
interactivo y cursos en linea, lo que fomenta un aprendizaje autodidacta y flexible, ya
que les permite adaptar su proceso educativo de acuerdo a sus propios estilos y ritmos
de aprendizaje (Cariaga, 2018). Asi mismo, los docentes recurren a las TIC para
complementar sus métodos de ensenanza, lo que les permite presentar la informacion
de manera mas dinamica y atractiva, utilizando herramientas como presentaciones
multimedia, foros de discusion en linea o simulaciones que enriquecen la experiencia

de aprendizaje.

La incorporacion de las TIC en el nivel de educacién superior no solo cumple
con la funcidén de mejorar el aprendizaje, sino que también prepara a estudiantes y
docentes para un mundo mas digitalizado; por ello, la implementacién responsable de
las tecnologias mejora las competencias digitales de todos los usuarios, esto es muy
importante en el mercado laboral. Ademas, la incorporacién de las TIC promueve el
desarrollo de la habilidad de resolucion de problemas, el pensamiento critico y la
capacidad de colaborar en entornos virtuales. En suma, las TIC actuan como
catalizadores que no solo enriquecen la experiencia educativa, sino que también dotan
a la comunidad universitaria de las competencias necesarias para afrontar los

desafios del futuro (Pérez-Pérez et al., 2020).

En la actualidad, docentes y estudiantes se encuentran inmersos en los
avances de la tecnologia, desempenando roles fundamentales en el proceso
educativo. La integracion de las TIC ha transformado el proceso mencionado, la
sociedad ha evolucionado a lo que se denomina la “sociedad del conocimiento”, donde

se puede acceder facilmente a la informacién de manera ilimitada e inmediata.

En este contexto, como lo afirman Sanchez et al. (2021), es importante el rol
de transformadores que se les ha asignado a los docentes y estudiantes en el

desarrollo de la ensefianza-aprendizaje. Los estudiantes contemporaneos recurren a
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las tecnologias con la finalidad de favorecer su aprendizaje, y para ello han pasado
desde dispositivos basicos hasta una gran variedad de recursos digitales. Es asi que
los recursos tecnoldgicos se han posicionado como elementos cruciales para mejorar

la calidad educativa.

Por ende, los docentes se encuentran en la necesidad de actualizar
constantemente sus métodos de ensefanza y capacitarse para integrar las TIC
eficazmente en sus practicas pedagdgicas, se trata de impulsar la cooperacion y el
trabajo en equipo. Es notorio que la transformacion de las TIC en instrumentos
educativos promueve un aprendizaje significativo, adaptativo y colaborativo, cuestion
importante en la preparacion de los estudiantes para una sociedad con continuos

avances tecnologicos.

En ese mismo sentido, la integracién de las TIC en la educacién supone un
cambio radical en la ensefianza y en el aprendizaje. Esto implica pasar a un enfoque
mas interactivo, participativo y centrado en el alumno. Para lograrlo es necesario un
analisis de las responsabilidades de estudiantes y docentes, asi como también la
disposicion para adoptar nuevos marcos educativos que prioricen las competencias

digitales y cognitivas necesarias para la era digital (Thompson, 2019).

La aplicacion de las TIC en la educacion ha generado ciertos cambios en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, sobre la base de ello, los maestros enfrentan el
reto de hallar nuevas formas de abordar el conocimiento e integrar de forma efectiva
las TIC en sus métodos pedagdgicos, con la finalidad de enriquecer las propuestas de
ensefanza y adaptarse a los cambios de los estudiantes. Es asi como el analisis se
centra en dos principales aspectos: la experiencia personal de los docentes con las
TIC y las practicas educativas a partir de su uso, dichas experiencias se enfocan en
el valor de las TIC como una poderosa herramienta para promover el aprendizaje

activo, la creatividad y la colaboracion (Hernandez, 2018).

Por lo tanto, el uso de las TIC en la formacién superior sigue creciendo,
mostrando su importancia y cambios en un contexto globalizado, el cual esta
comprometido en mejorar la calidad educativa; en ese sentido, se observo la
importancia de las TIC reconociendo su utilidad para la formaciéon y aprendizaje;

todavia se observan esfuerzos por integrarlas como parte de las estrategias
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pedagdgicas institucionales. Incorporarlas en los entornos académicos es esencial
tanto para estudiantes y docentes para afrontar las demandas del siglo XXI (Sierra et
al., 2016).

1.3. DISPOSITIVOS MOVILES EN LA EDUCACION SUPERIOR

Las TIC han demostrado su impacto positivo gracias a su capacidad de
adaptacién a las demandas educativas, lo cual ha hecho mas factible la colaboracion
entre estudiantes, y la creacion de equipos de trabajo organizados y bien
estructurados. Ademas, sus caracteristicas de flexibilidad e interactividad crean un
mejor ambiente para el aprendizaje, el cual supera los limites comunes con respecto
al tiempo y espacio, dando paso a una educacién mas centrada en el estudiante
(Garnica, 2016).

En esa misma linea, Romero-Rodriguez et al. (2021) afirman que las TIC
pueden crear importantes oportunidades sociales mediante sus atributos de
inmediatez, ubicuidad y movilidad, por lo cual se convierten en herramientas
esenciales para el ambito educativo, facilitando su integracion de estrategias de
mobile learning, las cuales tienen su base en las ventajas que proporcionan los
dispositivos maéviles para brindar un aprendizaje flexible y accesible, adaptandose a
la rutina diaria de los estudiantes. Alexander et al. (2019) precisan que este
aprendizaje supera las barreras que usualmente se presentan en las aulas fisicas
tradicionales, y hace posible la accesibilidad a recursos educativos en diferente lugar
y momento. Ademas de mejorar la experiencia educativa, esta modalidad fomenta
métodos y estrategias de ensefianza mucho mas innovadores y adaptativos, lo que

promueve un aprendizaje mas completo y practico.
1.3.1. Caracteristicas y ventajas de un dispositivo moévil

La inclusion de los dispositivos moviles ha implicado cambios en la educacién
superior, lo que ha mostrado que el aprendizaje mévil puede concebirse como una
estrategia pedagogica central. En relacion con ello, Alexander et al. (2019) mencionan
que este aprendizaje emplea los diferentes beneficios de dispositivos como tabletas y
teléfonos, lo cual permite el adquirir conocimientos y habilidades en cualquier
momento y lugar. Por su parte, Adams et al. (2017) apoyan la idea de que el

aprendizaje movil es importante en la educacion, puesto que ha cambiado no solo la
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forma de ensefianza, sino también la forma en la que se obtiene el aprendizaje en un
entorno mas digital y conectado. A lo anterior, como se expone en el trabajo de Aznar-
Diaz et al. (2018), este aprendizaje esta siendo reconocido en el ambito de las TIC,
por lo que se ha convertido en una tendencia.

La relevancia de estos dispositivos tiene su base en una serie de caracteristicas
que los diferencia como herramientas para crecer y mejorar con respecto al proceso
de ensefanza-aprendizaje. Asi también, como se confirma en Hinojo-Lucena et al.
(2020), su capacidad para dar un acceso rapido a los recursos e informacion
educativa, superando los factores de tiempo y espacio. De acuerdo con Aznar-Diaz et
al. (2018), la diversidad implica las distintas aplicaciones y funciones disponibles que
puedan adaptarse a los estilos de aprendizaje y que, en consecuencia, mejoren dicha
experiencia. Asimismo, los autores afirman que el aprendizaje en equipo es relevante
dentro de este marco, dado que se beneficia por las plataformas y herramientas que
hacen posible que los estudiantes trabajen de manera conjunta y efectiva. En ultima
instancia, citan a la autorregulacion como un factor relevante, ya que permite a los
estudiantes tener un rol activo en su aprendizaje, eligiendo por ellos mismos cuando
y dénde estudiar, lo que fomenta una experiencia mas personalizada y significativa de
aprendizaje.

La aplicacion de estos dispositivos modviles en la educacidon universitaria
supone una amplia variedad de beneficios. Uno de ellos es su flexibilidad, la cual hace
posible que el aprendizaje pueda darse en cualquier momento y lugar, dejando de
lado cualquier barrera vinculada a horarios o factores fisicos, 1o que en consecuencia
mejorar la accesibilidad al conocimiento y, a su vez, promueve una mayor
participacion en el proceso de aprendizaje. Para Al-Emran et al. (2018), la integracion
de esta tecnologia puede aumentar los niveles de motivacion estudiantil, ya que estos
aplicativos de educacion y los recursos digitales brindan formas de aprendizaje
interactivas y atractivas. Asi mismo, Nguyen et al. (2015) coinciden con lo anterior y
mencionan que una actitud positiva hacia el aprendizaje se fortalece por medio de la
resolucidn de problemas y contar con la accesibilidad necesaria a la informacién por
medio de los dispositivos moviles.

Tanto la autonomia como la personalizacion son elementos fundamentales del
aprendizaje movil, puesto que hacen posible que los estudiantes tengan un mejor
control de su proceso educativo. Fuentes et al. (2019) precisan que los dispositivos

moviles mejoran las capacidades estudiantiles para lograr que su aprendizaje pueda
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adaptarse a sus mismas necesidades, con la posibilidad de elegir su propio ritmo y
estilo. Esta personalizacién permite un aprendizaje mucho mas profundo y duradero,
aspectos sustentados por Louhab et al. (2018), ya que fomentan una aplicacion y
reflexion mayores. Ademas, su naturaleza interactiva promueve la colaboracion e
intercambio de conocimientos, segun lo confirmado por Cochrane y Narayan (2018) y
Kaliisa et al. (2019), quienes también afaden que estas herramientas pueden mejorar
la experiencia educativa con la promocion de determinados debates y aprendizaje

colaborativo.
1.3.2. Estrategias de ensefianza con los dispositivos méviles

Teniendo en cuenta el impacto de la tecnologia en la sociedad actual, sobre
todo en los enfoques de ensefianza y en cdmo se recupera y distribuye la informacion,
se presenta una revision de estudios que han abordado el uso de dispositivos méviles
en modelos efectivos de aprendizaje, puesto que hoy en dia existe una necesidad
creciente de estrategias formativas que faciliten la participacidon activa del
estudiantado en las actividades educativas, haciendo evidente la influencia de la

tecnologia en este aspecto (Rodriguez-Cardoso et al., 2020).

La investigacion realizada por Vialart (2020) exploré métodos didacticos de
ensefianza que utilizan las TIC para trasladar el proceso educativo a la virtualidad,
especialmente en el contexto de pandemia. El estudio sefial6 que es importante
adaptar las practicas docentes a entornos virtuales, sobre todo para quienes no
cuentan con un total acceso a la tecnologia. La indagacion aplico el aprendizaje movil
(m-learning) por medio de dispositivos como los smartphones y tabletas, los cuales
facilitaron la constante comunicacién entre los implicados en el proceso educativo, asi
como el acceso a los contenidos y el desarrollo de actividades interactivas. De esta
manera, los estudiantes fueron capaces de gestionar su aprendizaje de manera mas

activa, participando en dinamicas interactivas y de colaboracion.

Ademas, adaptar los programas tradicionales de estudio al entorno virtual
mantuvo los objetivos educativos; aunque el disefio de los contenidos, asi como las
estrategias de presentacion, sufrieron ciertas modificaciones. La flexibilidad en la
ensefanza, teniendo en cuenta el grado de comprension y el ritmo de aprendizaje de

cada alumno, fueron importantes para su adecuada implementacion. El estudio
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evidencié que la incorporacion de dispositivos méviles en la formacion mejora el
proceso formativo, promueve la cooperacién y fortalece las relaciones entre los

implicados, inclusive en situaciones desafiantes como la crisis sanitaria (Vialart, 2020).

Por otra parte, la investigacién de Campuzano-Lopez (2021) estuvo orientada
a analizar la manera en la que los dispositivos moviles inciden en el aprendizaje de
las matematicas. Para este fin, se aplicaron estrategias de ensenanza centradas en
promover un uso responsable de estos dispositivos, tomando como referencia las

recomendaciones dadas por la Unesco para el aprendizaje movil.

Entre las estrategias de ensefianza que tuvieron un impacto significativo en el
desarrollo de las competencias numéricas se encuentra la herramienta denominada
GeoGebra, la cual es una aplicacion que permite resolver problemas matematicos de
manera interactiva; ademas, convierte conceptos abstractos en experiencias mas
practicas y visuales, lo que capta la atencion e interés de los estudiantes. También se
emplearon aplicaciones como Myscript Calculator, que hace mas facil la resolucion de
calculos matematicos de manera intuitiva fomentando la autonomia para el
aprendizaje. Por su parte, Google Classroom también demostré ser un recurso
importante, ya que permitié la comunicacion constante entre profesores y estudiantes,
ademas de ofrecer un espacio organizado para la evaluacion y asignacion de deberes
académicos. Los autores senalaron que el uso de estas tecnologias en el curso de
Matematica incrementd la participacidon y motivacion de los estudiantes en su

formacion, quienes evidenciaron un mejor entendimiento de ideas complejas.

La implementacion de estas estrategias ha hecho necesaria la continua
formacion por parte de los educadores, incentivandolos al estudio de diversas
tecnologias y a colaborar con otras instituciones de educacién para mejorar sus
métodos pedagodgicos. Los resultados de este enfoque han sido favorables,
mostrando una mejora con respecto al desarrollo docente, la calidad educativa y la
adopciodn de nuevas practicas de ensefianza. La principal estrategia ha sido incluir a
las TIC en la ensefanza, esto ha generado una interaccién adecuada entre docente y
alumno y un mejor aprendizaje; ademas, ha puesto en evidencia el valor de la
formacion docente para el uso correcto de las herramientas digitales que apoyen un

aprendizaje innovador, capaz de adaptarse a los requerimientos del siglo XXI.
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En la ensenanza de idiomas, particularmente del idioma inglés, Rodriguez-Silva
y Mendieta-Ramirez (2020) evaluaron de qué manera los dispositivos méviles son
capaces de apoyar estrategias pedagodgicas efectivas. La estrategia se orienté a
desarrollar el pensamiento critico de los estudiantes usando la taxonomia de Bloom,
para guiar el aprendizaje desde la adquisicion de aprendizajes hasta el analisis mismo
de toda la informacion obtenida; esto hizo posible que los estudiantes asuman el rol
en su proceso de aprendizaje, empleando dispositivos y ciertas herramientas digitales
para mejorar su comprension del inglés. La finalidad era que los estudiantes pudieran
aplicar lo aprendido en contextos reales, promoviendo un aprendizaje duradero y
significativo. Los resultados mostraron los beneficios de emplear técnicas que cultiven
la aplicacion practica del aprendizaje y el pensamiento critico, motivando a los
educadores a ir mas alla de los métodos tradicionales y probar nuevas estrategias que

enriquezcan la ensefianza de idiomas extranjeros.

Por su parte, en la investigacion desarrollada por Garcia-Martinez et al. (2019),
en la que se incluyeron dieciséis estudios sobre las ventajas del aprendizaje mévil en
la educacion superior, se resaltaron determinados factores que impulsan su uso en el
citado entorno. Un hallazgo importante resulto ser el rol del conocimiento de los
docentes sobre las aplicaciones moviles como un recurso para fomentar la adopcion
de estas tecnologias en la formacion. Ademas, la revision confirmé que es importante
capacitar a todos los involucrados, no solo en el empleo de estas tecnologias sino,
también, en su efectiva aplicacion para mejorar los aprendizajes. Al involucrar a los
estudiantes y fomentar el autoaprendizaje, se denotd una mayor motivacion; ademas,
se presentd una comunicacion mas cercana y personalizada entre docente y alumno,

mejorando la calidad de la interaccion educativa.

Ademas, también se evidencié que un manejo adecuado de los materiales
didacticos y la dosificacion del tiempo permite la familiarizacion entre el aprendizaje
movil, alumnos y profesores, aprovechando asi las oportunidades de colaboracién y
creatividad, en su totalidad, que estos dispositivos ofrecen. La percepcion de los
estudiantes respecto a la facilidad de uso y de los beneficios que ofrecen los
dispositivos moviles tiene un rol importante para determinar su adopcién y aceptacion
como herramientas educativas. Ademas, la infraestructura tecnolégica de las

entidades educativas representé un elemento determinante, sobre todo en contextos
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con dificultades econdmicas, donde el apoyo de la infraestructura universitaria

adquiere un importante papel para una exitosa implementacion del aprendizaje movil.

En relacién con las aplicaciones méviles que contribuyeron a mejorar el
proceso de ensefianza, el estudio confirmé la efectividad de Word Super King para
aprender el idioma inglés y la adquisicion del vocabulario; también se identificaron
aplicativos orientados al aprendizaje colaborativo, efectivo y creativo como métodos
de ensefianza beneficiosos. Ademas, se valoro el uso de aplicaciones de mensajeria
movil interactiva (IMMAP), las cuales se consideraron valiosas para incentivar la
comunicacion y la participacion en el aula. Es decir, el estudio confirmé que el uso
adecuado de aplicaciones moviles ayuda a tener mejores resultados de aprendizaje,
e incrementar el grado de motivacion y satisfaccion de los estudiantes respecto a su

proceso educativo.

La investigacion de Hinze et al. (2022) indagd sobre el uso de las aplicaciones
moviles en la investigacion y la ensefianza en el nivel superior, revelando que existe
una utilizacién constante de dichas aplicaciones en temas relacionados con el
almacenamiento, comunicacion e intercambio de documentacién y de datos; no
obstante, también se evidencié que su uso es limitado para actividades que involucren
la enseflanza presencial o investigacion de campo. Curiosamente se hallé que el
interés de los maestros o estudiantes se centraba mas en el uso de estas aplicaciones
que en la planificacion o apoyo de parte de la misma institucién. Esto indica que, si
bien su uso se orienta especialmente a la gestion de informacioén, su valor para mejorar
las actividades presenciales y de campo todavia no es aprovechado al maximo. El
estudio sefala que el apoyo institucional y la flexibilidad constituyen elementos
importantes en la promocién del uso de dichas herramientas en la ensefanza e
investigacion, enfatizando la necesidad de estrategias institucionales que promuevan

y consideren su uso en entornos educativos.
1.4. MOBILE LEARNING

La revisién de la literatura indica que el uso constante de los smartphones con
conexion a Internet y aplicaciones entre el grupo estudiantil, incide particularmente en
aquellos que provienen de zonas urbanas (Romero-Rodriguez, 2021). Este

crecimiento con respecto al uso de los dispositivos méviles ha sido clave para incluir
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el aprendizaje movil o m-learning dentro de la educacion tradicional, lo que ha
representado tanto una innovaciéon como un desafio para el actual sistema educativo,
ambito en el que este enfoque permite el acceso a materiales de estudio mediante

ciertos dispositivos portatiles (Ganesan et al., 2021).
1.4.1. Caracteristicas del Mobile Learning

El mobile learning (m-learning) se define por su capacidad para adaptar la
educacion a la era digital mediante el uso de dispositivos moviles como herramientas
de apoyo para el proceso de aprendizaje. Esta modalidad educativa se destaca por
su flexibilidad a partir de que brinda un acceso a contenidos educativos sin importar
el momento o lugar, o que hace posible un aprendizaje autobnomo y de acuerdo con
el ritmo de cada estudiante; por tanto, se reconoce su capacidad para brindar mayor
accesibilidad al conocimiento y al desarrollo de metodologias de ensefianza mucho

mas interactivas y que promuevan la interaccion (Rodriguez et al., 2017a).

Este método se define por la capacidad y adaptabilidad para incorporar los
dispositivos moviles en el proceso educativo con la aplicacién de las TIC, para asi
ofrecer una mejor experiencia de aprendizaje (Baron et al., 2016). El enfoque
pedagogico del m-learning tiende a destacarse dada la facilidad que brinda respecto
al acceso de recursos y contenidos académicos digitales, lo que lo hace una atractiva
alternativa de educacion para todos los implicados, facilitando un mejor manejo del
tiempo y el acceso a una gran variedad de recursos educativos en linea (Gioconda,
2018a).

Ademas, promueve la interaccion y el aprendizaje colaborativo entre
estudiantes por medio del uso de dispositivos moviles, lo cual contribuye
considerablemente a la mejora de su desempefo académico y al desarrollo de
habilidades para trabajar en equipo (Rodriguez et al., 2017b). La implementacion de
esta modalidad hace que el aprendizaje sea mas participativo y dinamico, donde la
tecnologia representa un recurso usado para facilitar la construccion del conocimiento
y la resoluciéon auténoma de problemas; no obstante, para integrar efectivamente el
m-learning en los sistemas educativos es necesario el brindar de forma constante la

formacién necesaria tanto a docentes como estudiantes, acerca del uso de estos
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dispositivos en el entorno educativo y manejar la resistencia al cambio para maximizar

los beneficios de esta modalidad de aprendizaje (Gioconda, 2018b).

Sin embargo, la efectiva implementacion del m-learning enfrenta desafios
asociados al disefio de aplicaciones que fomenten de manera activa el desarrollo
cognitivo, ademas de las habilidades necesarias para el aprendizaje, contexto que
enfatiza que la metodologia propuesta para el disefio de estas aplicaciones implica la
comprension clara de las habilidades involucradas en las tareas de aprendizaje y de
qué forma las distintas maneras de interaccion con dispositivos moéviles influye en el
desarrollo de estas habilidades (Huffman y Hahn, 2015). Se sugiere que las
aplicaciones de m-learning se deben disefiar tomando en cuenta la participacién activa
del estudiante y la inclusion de estrategias educativas que favorezcan tanto el
conocimiento tedrico como la practica, esto se orienta a superar las limitaciones
identificadas en estudios previos, tales como el escaso desarrollo de las habilidades
cognitivas y la distraccién debido a la multitarea, revelando un uso mas consciente y

orientado de la tecnologia en el sector educativo (Elkheir y Mutalib, 2015a).
1.4.2. Experiencia con el mobile learning

La experiencia con el mobile learning en universidades ha mostrado varios
beneficios, de acuerdo con distintos estudios cientificos. Por ejemplo, Klimova (2019)
reportd que el uso de aplicaciones moviles para el aprendizaje de vocabulario en
inglés generd un mejor desempefo en aquellos estudiantes que emplearon estas
herramientas (media de 43,9 puntos), en comparacion con quienes no las usaron
(media de 31,8 puntos). Por su parte, el estudio de Kim et al. (2020) confirmd que el
uso académico de la tecnologia movil esta asociado con el desarrollo de mejores
habilidades cognitivas, como el pensamiento critico y la resolucién de problemas. Lo
cual se explica a partir de la participacion y el esfuerzo de aprendizaje fomentados por
estas herramientas tecnoldgicas. Asi también, un estudio efectuado en la Universidad
de Aveiro examiné el uso efectivo de aplicaciones moviles durante las clases, a través
de la administracion de cuestionarios y registros de logs de trafico mévil. Los hallazgos
confirmaron que los estudiantes suelen usar ampliamente estas tecnologias, ademas,
los datos obtenidos de los registros brindan una vision mas precisa del uso real en
comparacién con las autoevaluaciones del mismo grupo estudiantil (Duarte et al.,
2021).
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La incorporacién del mobile learning en la educacion superior de paises
latinoamericanos demuestra un avance notable hacia la democratizacion del acceso
a la educacion, al tiempo que responde a la necesidad de adaptar los métodos de
ensefianza a contextos mas flexibles y accesibles (Ally y Prieto Blazquez, 2014). Con
el uso de dispositivos moviles y herramientas tecnologicas, esta metodologia permite
superar las limitaciones de distancia y tiempo, brindando un acceso continuo a
conocimientos y recursos educativos para una gran variedad de estudiantes (Huffman
y Hahn, 2015).

En este contexto, el éxito del aprendizaje movil va a depender de la forma en
que se aborden y se superen los desafios asociados a la diversidad social, tecnolégica
y economica de la region, frente a esto, aspectos como la variabilidad respecto al
acceso a los dispositivos moviles, algunas variedades en la conectividad y brechas
digitales entre los estudiantes necesitan de estrategias de ensefianza creativas y
adaptables. Al respecto, los enfoques y teorias de aprendizaje asumen un papel
importante, dado que ofrecen las bases necesarias para el disefio de estrategias
educativas, no solamente accesibles sino significativas y participativas (Jin et al.,
2020).

La adaptacién de la formacion educativa al mobile learning en América Latina
no se basa unicamente en la transferencia de sus contenidos hacia las plataformas
moviles, sino que comprende el replanteamiento del proceso de ensefianza
aprendizaje (Naciri y Baba, 2020). Ademas, esta adaptacion también implica
considerar las caracteristicas culturales, sociales y econdmicas de los estudiantes,
junto con las capacidades y limitaciones de los dispositivos y tecnologias disponibles,
contexto en donde la creacién de comunidades virtuales de aprendizaje, la promocion
de la interactividad y la creacion de materiales didacticos para estos entornos
constituyen elementos importantes que contribuyen al total aprovechamiento del

mobile learning (MacCallum et al., 2016).

Autores como Naciri et al. (2020) y Haag y Berking (2015), son claves para
comprender y fundamentar el uso del mobile learning en América Latina, pues a través
de sus investigaciones han desarrollado marcos pedagogicos y estrategias didacticas
que evidencian el valor de la accesibilidad, movilidad e interactividad, no solo como

aspectos netamente técnicos sino como principios educativos. Estos enfoques son
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relevantes para el disefio de entornos de aprendizaje que van mas alla de la simple
transmision de conocimientos, ya que también fomentan competencias y habilidades

importantes, la cuales forman integralmente a los estudiantes para los retos del futuro.

La expansion del mobile learning en la citada regidn representa una
oportunidad para repensar la educacion superior, haciendo énfasis en lo necesario de
tener una educacion inclusiva y adaptativa que reconozca y se alimente de la
diversidad de sus estudiantes, puesto que el aprovechamiento de las tecnologias
moviles apertura nuevas vias hacia un aprendizaje mas conectado, equitativo y
flexible, que puede ajustarse a las cambiantes y complejas realidades de estos paises
(Okai Ugbaje, 2021).

1.5. EL PENSAMIENTO COMPLEJO COMO COMPETENCIA DE LA
UNIVERSIDAD

El pensamiento complejo como competencia universitaria hace referencia a la
capacidad de establecer conexiones entre diversas facetas de la realidad, fomentando
una perspectiva educativa completa y transdisciplinar. Esta competencia busca
desarrollar en los universitarios las habilidades necesarias que les permitan manejar
adecuadamente determinados retos y desafios reales a través de la incorporacion y
practica de los adquiridos aprendizajes en distintas areas, lo que también hace posible
que se cultiven competencias creativas, criticas y de resolucion de problemas. De esta
manera los efectos positivos de las estrategias didacticas, como el aprendizaje
colaborativo, el aprendizaje enfocado en la solucion de problemas y la inclusion de las
TIC, se han evidenciado en el pensamiento complejo junto a otras competencias, lo
cual demuestra que deben fortalecerse actitudes positivas, habilidades practicas y un
completo aprendizaje, aspectos cruciales para un correcto desempefio profesional y
personal (Oseda et al., 2020).

Como competencia universitaria, el pensamiento complejo constituye una
critica y reflexiva capacidad que permite tratar y resolver problemas por medio de una
vision holistica e integradora del conocimiento; ademas, facilita el desarrollo de
habilidades transdisciplinarias en la formacion profesional, permitiendo que docentes
y estudiantes puedan entender ampliamente la realidad, estableciendo una relacion

entre distintas areas a fin de enfrentar de forma efectiva los retos actuales. De acuerdo
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con Estrada (2018), la epistemologia de la complejidad incide en el fortalecimiento de
dichas competencias, lo que promueve un aprendizaje activo, reflexivo direccionado
a solucionar problemas complejos en las areas social y profesional. Esta perspectiva
ademas de mejorar la experiencia educativa, también prepara a los estudiantes para

una sociedad donde la capacidad de adaptacion y la innovacion son claves.

Asimismo, involucra la habilidad para tratar y comprender ciertos problemas,
sobre la base de la inclusion de determinadas disciplinas y tomando en cuenta los
distintos factores y puntos de vista que pueden influir en ciertas situaciones. La
educacion superior suele priorizar que los estudiantes desarrollen habilidades
orientadas a manejar los retos de forma reflexiva, integrada y critica, promoviendo una
completa y dinamica comprension de los aprendizajes y de la realidad. Este nuevo
enfoque incluye cambios en cuanto a los métodos y practicas pedagogicas, entorno
en el que el aprendizaje enfocado en problemas, trabajo en equipo, junto con el
estudio interdisciplinar constituyen elementos importantes para fomentar dichas
habilidades. Fomentar el pensamiento complejo en el ambito educativo responde a
las exigencias de un mundo cada vez mas interconectado y a la necesidad de
capacitar a personas con la capacidad de adaptarse y responder eficientemente a las

complejidades de un mundo en cambio constante (Trigos et al., 2011).

En el contexto educativo universitario, hace alusion a la capacidad para
comprender y gestionar distintas perspectivas, interconexiones y relaciones dentro de
sistemas complejos, reconociendo tanto la incertidumbre y conexidn entre los
componentes; ademas comprende un enfoque holistico en la resolucién de
problemas, lo que facilita una mejor comprension, capaz de ir mas alla del

pensamiento lineal y reduccionista.

En este sentido, las universidades se orientan a incluir el pensamiento complejo
en sus curriculos a fin de preparar a los estudiantes para que sean capaces de
enfrentar los retos del mundo real, fomentando el desarrollo de habilidades creativas,
reflexivas, y criticas esto se alcanza mediante métodos de ensefianza que motivan el
estudio, analisis critico, y el aprendizaje interdisciplinario, todos orientados a formar
profesionales que puedan dar soluciones innovadoras y sostenibles a problemas
actuales de la sociedad, donde la implementacidon de esta competencia en la

educacion universitaria muestra un compromiso con la formacion integral,
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brindandoles las herramientas pertinentes para navegar y contribuir positivamente en

un mundo cada vez mas complejo (Barajas-Saavedra et al., 2016).

Las caracteristicas del pensamiento complejo como competencia en el ambito
universitario estan centradas en brindar a profesionales y estudiantes determinadas
competencias que les permitan enfrentar los retos e incertidumbre de los problemas y

contextos reales (Vicerrectorado Académico, 2020). Estas se detallan a continuacion:

¢ Interdisciplinariedad: hace referencia a la habilidad para aplicar y combinar los
aprendizajes de distintas disciplinas, lo que permite entender problemas
complejos y encontrar alternativas de solucion a los mismos.

e Pensamiento sistémico: habilidad para visibilizar el “completo panorama” y
comprender de qué forma las distintas partes de un sistema se vinculan y
funcionan dentro de un conjunto mas amplio.

e Tolerancia a la incertidumbre y la ambiguedad: disposicion para aceptar que no
siempre existen respuestas claras o correctas, y que algunas situaciones
pueden implicar convivir con lo desconocido o con diversas posibilidades.

e Pensamiento critico y reflexivo: habilidad para cuestionar suposiciones,
analizar evidencias y reflexionar respecto a los propios procesos de
pensamiento.

e Creatividad e innovacion: inicio de nuevas ideas y la capacidad para crear
propuestas originales y efectivas frente a problemas dificiles.

e Aprendizaje continuo y adaptabilidad: disposicidn para aprender de manera
constante y adaptarse a nuevos conocimientos, situaciones y desafios.

e Comprension de la interconexién y la interdependencia: reconocimiento de
como los eventos, decisiones y acciones estan interconectados, afectando y
siendo afectados por sistemas mas amplios.

e Enfoque en la resolucion de problemas complejos: orientaciéon hacia la
identificacion, analisis y solucién de problemas que no tienen soluciones
simples y requieren enfoques compuestos.

e Colaboracién y trabajo en equipo: fomento del trabajo colaborativo en contextos
multidisciplinarios para combinar habilidades, perspectivas y conocimientos en

la busqueda de soluciones compartidas.
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Es asi que, destacando la importancia del desarrollo de habilidades cognitivas
superiores, Sanabria-Z et al., (2023) analizan los recursos educativos reutilizables,
también llamados recursos educativos abiertos (REA), para el desarrollo del
pensamiento complejo en plataformas de codigo abierto. Consideran importante a
nivel de educacion superior que se adopte la cultura de la innovacién y la informacién
para el desarrollo en los estudiantes del pensamiento complejo, de manera que

puedan afrontar la incertidumbre y los cambios rapidos que suceden a nivel mundial.

Asi, plantean como de suma importancia la creacién de entornos de trabajo
tecnolégicos para que los estudiantes desarrollen habilidades informacionales,
digitales y habilidades del pensamiento complejo dentro del paradigma de acceso
abierto para compartir y reutilizar contenido de calidad en plataformas, repositorios,

bibliotecas digitales y otros espacios digitales.

Mencionan que el uso de los recursos educativos abiertos es uno de los
aspectos esenciales que permite el desarrollo de competencias y habilidades para
afrontar los retos actuales y futuros. Lo que sucede con los REA es que se
caracterizan por estas actividades: retener, revisar, remezclar, reutilizar y redistribuir
(5R). Esto, afirman los autores, puede contribuir de manera relevante al desarrollo de
habilidades del pensamiento complejo y asi las practicas pedagdgicas estarian en

linea con las exigencias y desafios del siglo XXI.

Si los REA forman parte de las plataformas de cddigo abierto, entonces las
actividades de las 5R podrian implementarse y con ello replantearse las practicas
pedagogicas. Ademas, es interesante pensar que la tecnologia proporciona el acceso
a diversos recursos de informacion y con ello alienta a desarrollar el pensamiento
critico, debido a que los estudiantes pueden seleccionar y cuestionar la credibilidad
de la informacion obtenida, de modo que pueden integrar multiples perspectivas

permitiendo tener una vision mas amplia de los temas.

En conclusién, la experiencia del desarrollo del pensamiento complejo
vinculada a los avances tecnoldgicos se caracteriza por la implementacion de los
recursos educativos abiertos (REA), ya que facilitan y proporcionan herramientas que

permiten el acceso a diversas fuentes de informacion, colaboracion y reflexiéon
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otorgando habilidades esenciales para enfrentar diversos desafios generando un

aprendizaje significativo.

La integracion del pensamiento complejo como una competencia clave en la
formacion de nivel superior universitaria, esta orientada a brindar un cambio
significativo, tanto en el proceso educativo como en la forma en que los graduados
pueden impactar en la sociedad, esta iniciativa tiene por finalidad la formacion de
personas preparadas para abordar los desafios que puedan presentarse en la
modernidad desde una perspectiva integral, creativa y critica; ya que al fomentar el
desarrollo de pensadores criticos y reflexivos, la propuesta educativa motiva a los
estudiantes a cuestionar, evaluar y analizar la informacion de forma critica, lo que
promueve el desarrollo de opiniones propias y la toma de decisiones informadas. La
promocién de la interdisciplinariedad, crucial para entender y manejar los problemas
multifacéticos de hoy, orienta a los estudiantes a incluir conocimientos y métodos de
disciplinas distintas, lo que los prepara para resolver problemas complejos con nuevas
soluciones, sostenibles y responsables (Universidad Nacional Hermilio Valdizan,
2024).

Ademas, la propuesta valora la importancia de preparar a los estudiantes para
un mundo en cambio constante, dandoles habilidades para adaptarse y manejar la
incertidumbre, esta evidencia promueve la creatividad asi como la innovacion,
aspectos importantes para crecimiento personal y profesional, mientras que se inculca
un sentido de responsabilidad global, creando conciencia acerca del vinculo entre la
accion humana y el impacto de estas en el ambiente y la sociedad, donde el trabajo y
la colaboracién en equipo son claves para enfrentar desafios complejos, favoreciendo
soluciones colectivas en lugar de individuales; en consecuencia, estos esfuerzos no
solo buscan ofrecer a los estudiantes una buena formacion académica, sino también
prepararlos para que puedan contribuir de manera significativa y consciente a los
desafios presentes y futuros, proporcionando conocimientos, habilidades y valores
necesarios para entender y mejorar el mundo complejo en el que vivimos (Universidad

Nacional Hermilio Valdizan, 2024).
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CAPITULO I
ANALISIS DEL CONTEXTO UNIVERSITARIO

21. Descripcion de proceso de indagaciéon

El proceso de indagacién ha sido realizado en una universidad nacional situada
en Huanuco, especificamente en la Facultad de Ciencias de la Educacion. El interés
de la indagacién esta en la integracion de los dispositivos moviles en la ensefanza
del nivel de educacion superior. Para ello, se analizé la informacion de la Universidad,

la Facultad mencionada, el docente y estudiantes del curso seleccionado.

Acerca de la Universidad se logro tener acceso a documentos donde se
encuentran los principios de la universidad, el modelo educativo y el disefio curricular.
Es decir, se ha hecho una revision de los documentos (analisis documental). Por otro
lado, dado que la innovacién se realizara en el curso de Filosofia de la Sociedad de la
Facultad de Ciencias de la Educacion, se hizo el andlisis del curso en mencién. Se
realizd una revision del silabo, desde el propdsito del curso, las competencias y las

estrategias hasta la evaluacion.

Ademas de ello, ha sido importante entrevistar al docente del curso. Para ello,
se elabord una guia de entrevista que fue realizada virtualmente, como se evidencia

en el anexo 1.

En relacion a los estudiantes se planted un cuestionario que fue resuelto por
ocho estudiantes. Las preguntas abordaron el uso de tecnologia, como se puede

apreciar en el anexo 2.
2.2. Resultados de la indagacion

Los resultados de la indagacion realizada permiten descubrir y analizar
informacion sobre el uso e integracién de las TIC y los dispositivos mdéviles, pero
también situaciones relacionadas al desarrollo académico y a la innovacion. A

continuacion, se presenta en detalle los resultados.
2.2.1. Resultados del analisis documental:

a. Modelo educativo de la universidad:
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Se realiz6 el analisis documental del modelo educativo que fue actualizado en
el 2023. Este modelo se sustenta en el enfoque socioformativo, el cual se caracteriza
por poseer la capacidad de crear un espacio educativo que incorpore el aprendizaje
académico en la sociedad, es decir, tiene por finalidad formar personas criticas y
reflexivas que contribuyan al desarrollo integral de la sociedad. El enfoque
socioformativo se refuerza de un enfoque sociocritico y un enfoque socioldgico desde
la interculturalidad. EI enfoque socio critico se define como el proceso liberador y
transformador ya que busca en los estudiantes adquirir una conciencia analitica sobre
su realidad para la construccion de una sociedad equitativa. Por otro lado, el enfoque
socioldégico desde la interculturalidad busca analizar la diversidad cultural para
fomentar el reconocimiento y respeto hacia las multiples culturas en el espacio

educativo.

A su vez el modelo educativo tiene como mision “Generar y difundir
conocimiento cientifico, tecnolégico, humanistico y brindar formacion profesional a
estudiantes de manera competente, con transparencia y responsabilidad social’

(Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco,2022, p. 09).

Segun el (Vicerrectorado Académico, 2020) en su Modelo Educativo, los

perfiles de egreso o competencias genéricas son:

Espiritu emprendedor
Se determina por la capacidad de desarrollar habilidades, cualidades y
actitudes que impulsan a crear y desarrollar nuevas oportunidades con la facultad de

solucionar problemas o necesidades.

Idoneidad investigativa y productiva
Refiere a gestionar proyectos de investigacion de manera efectiva y generar
productos o resultados de calidad que permitan contribuir en los avances cientificos y

tecnoldgicos.

Desarrollo del pensamiento complejo
Orienta a la capacidad de comprender, abordar y resolver problemas o

situaciones con una perspectiva critica, analitica y reflexiva.

Habilidades comunicativas
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Refiere a la habilidad y capacidad de expresarse con efectividad en diversas
situaciones empleando un lenguaje verbal o no verbal que permitira transmitir la

informacion de acuerdo al contexto o situacion.

Ciudadania ambiental y digital
Indica la responsabilidad activa y capacidad de resolver problemas
relacionados a la sostenibilidad del medio ambiente incluyendo las Tecnologias de la

Informacién y Comunicacion.
b. Diseino Curricular

El Disefio Curricular de la Escuela Profesional de Filosofia, Psicologia y
Ciencias Sociales se centra en un enfoque “basado en competencias con fuerte rigor
académico, de relevante y profunda capacidad analitica y de oportuna presencia
aplicativa en el crucial mundo de los retos educativos” (Universidad Nacional Hermilio
Valdizan 2024, p. 5). Por otro lado, el Disefio Curricular muestra su vision en la que
permite “generar y difundir conocimiento cientifico, tecnoldégico, humanistico y brindar
informacion profesional a estudiantes de la carrera profesional de Filosofia, Psicologia
y Ciencias Sociales” (Universidad Nacional Hermilio Valdizan 2024, p. 32). De este
mismo modo, se identifican los perfiles de ingreso y egreso. Por otra parte, menciona
que los ingresantes se caracterizan por poseer informacion y nocion sobre la
integracion personal, realidad nacional, realidad social, recursos naturales, espacio
geografico e identidad cultural. Ademas, el egresado de esta escuela profesional debe
de cumplir con las competencias generales y de especialidad. Las competencias de
especialidad se caracterizan por poseer conocimientos, habilidades, y valores para
comprender y transformar los espacios sociales en nuestra comunidad, region y pais.
Finalmente es necesario mencionar que la Escuela Profesional detalla la estructura

del plan de estudios de la siguiente manera:
Estructura curricular por areas de formacién

Estudios generales: Son aquellas asignaturas que se relacionan con un
aprendizaje amplio y basico, lo constituyen seis cursos, estos son desarrollados en
306 horas tedricas y 612 horas practicas con un total de 918 horas académicas y un

total de 36 créditos.
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Estudios especificos: Son aquellas asignaturas que se relacionan con el area
de educacioén, en este apartado lo componen diez cursos, que son desarrollados en
357 horas teodricas y 476 horas practicas con un total de 833 horas académicas y 35

créditos.

Estudios de especialidad y estudios de especialidad electivos: Son aquellas
asignaturas que se centran en brindar estudios especializados en el area de Filosofia,
Psicologia y Ciencias Sociales, esta seccién se compone por veintitrés cursos, que se
desarrollan en 782 horas teodricas y 1564 horas practicas con un total de 2346 horas

académicas y 92 créditos.
Estructura curricular por semestres

La estructura curricular se divide en diez semestres, desarrollandose en dos

semestres por afo, con un total de 5 afnos de estudios.

En el primer semestre se desarrollan cuatro asignaturas, dos son generales y
dos especificos; en el segundo semestre se desarrollan cinco asignaturas dos
especificos, dos generales y un electivo de especialidad; en el tercer semestre se
desarrollan cinco asignaturas un general, un especifico y tres de especialidad,
encontrandose en esta seccidn la asignatura a desarrollar el proyecto de innovacion;
en el cuarto semestre se desarrollan seis asignaturas un general, dos especificos, dos
de especialidad y un electivo de especialidad; en el quinto semestre se desarrollan
cinco asignaturas dos especificos y tres de especialidad; en el sexto semestre se
desarrollan seis asignaturas tres especificos, dos de especialidad y un electivo de
especialidad; en el séptimo semestre se desarrollan cinco asignaturas dos especificos
y tres de especialidad; en el octavo semestre se desarrollan cinco asignaturas un
especifico y cuatro de especialidad; en el noveno semestre se desarrollan seis
asignaturas tres especificos y tres de especialidad y en el décimo semestre se

desarrollan dos asignaturas especificos.

El curso Filosofia de la Sociedad se ubica en el tercer semestre, este se
caracteriza por ser un curso de especialidad y no requiere haber desarrollado un curso
antes como prerrequisito. Se hace esta descripcion a detalle para poder ubicar el curso

donde se va a desarrollar el proyecto de innovacion, como se aprecia en la tabla 1.
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Tabla 1.

Distribucion de cursos por semestres

SEMESTRE Cursos generales Cursos Cursos de
especificos especialidad/
especialidad electiva
Ciencias e Metodologia
Matematicas del Trabajo
I Comunicacion Universitario
e FEtica y
Legislacion
Educativa
Ciencias e Neurociencia e Psicologia del
Naturales del Aprendizaje Desarrollo y
1] Idioma Inglés e Tecnologia de Aprendizaje o}

la Informacién
del Trabajo
Universitario

Educacion Ambiental
(electivo)

Ciencias Sociales
y de

Teorias de la
Educacion y

Filosofia de la
Sociedad

Comportamiento Didactica e Psicologia Social
Humano e Educacién
Ciudadana
Filosofia e Gestidn y e Problemas de
Evaluacién Aprendizaje
Educativa e Filosofia de la
e Proyectos de Naturaleza
v Innovacion e FEducacién Inclusiva
Educativa e Interculturalidad o
Inteligencia Artificial
en la
Educacion(electivo)
e Metodologia de e Economia y
la Investigacion Desarrollo Sostenible
Cualitativa e FEtica y Axiologia
v e Practica e Teoria del
Preprofesional Conocimiento
I: Diagnostico y
Observacién
e Evaluacion de e Filosofia Antigua vy
los Medieval
Aprendizajes e Teorias economicas
e Metodologia de y Politicas
la Investigaciéon e Inglés Técnico o
vi Cuantitativa Liderazgo
e Practica Pedagdgico
Preprofesional (electivo)
Il: Gestion
Institucional vy
Ayudantia
e Formulacién de e Filosofia Moderna
Vil Proyectos de e Logica

Investigacion
Educativa

Neuropsicologia y
Aprendizaje
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e Practica
Preprofesional
[l Gestion
Administrativa y
Pedagdgica
e Practica e Filosofia en el Peru y
Preprofesional Latinoamérica
Vil IV Gestion del e Filosofia
Aprendizaje en Contemporanea
el Aula e Tutoria Educativa y
Psicopedagogia
e Estadistica e Filosofia de la
Descriptiva e Ciencia y Tecnologia
Inferencial e Psicopatologia
Aplicada a la Educativa
Educacion e Epistemologia
e Trabajo de
IX Investigacion |
e Practica
Preprofesional
V: Gestion del
Aprendizaje en
el Contexto
Urbano
e Trabajo de
Investigacion I
e Practica
X Preprofesional
VI: Gestiéon del
Aprendizaje en
el Contexto
Rural

Nota. Malla curricular de la Escuela Profesional de Filosofia, Psicologia y Ciencias
Sociales 2024

2.2.2. Indagacion del curso

Para obtener mayor informacion se entrevisté al docente del curso y a ocho

estudiantes que han desarrollado el curso en el ultimo semestre.

El curso denominado Filosofia de la Sociedad tiene como objetivo abordar los
“‘problemas filosoficos y de las ciencias sociales manera interdisciplinar para
comprender la historia, cultura, formacién social, la creatividad, la innovacién humana
y la revolucion cientifica” (Universidad Nacional Hermilio Valdizan 2024, p. 59) lo que

permite lograr la competencia de desarrollo.

De este modo el curso cuenta con 4 créditos y se desarrolla en cinco horas

académicas semanales de modalidad presencial. La duracién del semestre es de 16
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semanas; dentro de ello se desarrollan dos competencias genéricas el pensamiento
complejo y el trabajo colaborativo; son divididas en cuatro unidades la primera unidad
denominada Teorias de la Naturaleza, la segundad unidad como El Impacto
Sociocultural de la Ciencia y la Tecnologia, la tercera unidad considerada como las
Teorias Socioldgicas y por ultimo la cuarta unidad refiere al Racionalidad en el
Contexto de la Cuarta Revolucion Industrial. Finalmente, se desarrolla las estrategias
metodologicas que se realizan a través de las sesiones en tiempo real, el docente del
curso en la entrevista mencion6 que es posible utilizar diversas estrategias como el
aprendizaje basado en problemas, técnicas de problematizacion y contextualizacidn
de contenidos académicos, estudio de casos, lectura comprensiva foros, videos, entre

otros.
2.2.3. El docente del curso

El docente entrevistado a cargo del curso Filosofia de la Sociedad lo viene
desarrollando desde hace 12 afios. Asi mismo, mencioné que viene desarrollando
cursos a fin en nivel pregrado denominado Seminario de la Filosofia y en el nivel

posgrado desarrolla Teorias del conocimiento.

De tal modo en la entrevista con el docente se abordaron los siguientes
aspectos: Estructura del silabo, competencias planteadas en el silabo, estrategias de
ensenanza, desarrollo de la competencia, recursos TIC y uso de las TIC por parte de

los estudiantes

Referente a la estructura del silabo, el docente manifesté que no tiene la
libertad de estructurar su propio silabo ya que la universidad es quien le proporciona
la estructura por un acuerdo mutuo, lo que si tiene la libertad es de incorporar temas
a desarrollar, metodologias y criterios de evaluacién. En base a ello el docente cada
afio modifica los temas a desarrollar ya que se caracteriza por adquirir libros
contemporaneos, pero también considera a los filésofos clasicos. Estos cambios que
hace anualmente son segun menciona el docente, se encuentran en diferentes

cambios como es el caso del ambito econdmico, social y politico.

Por otra parte, respecto a las competencias planteadas en el silabo, solo se

maneja la competencia del pensamiento complejo, ya que consiste en la capacidad
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de resolver los problemas acudiendo a la interdisciplinariedad y el respeto a los
problemas cientificos y sociales. En base al contexto, Lucas (2023) afirmd lo siguiente:
Los estudiantes tienen deficiencia para lograr la competencia debido a que no vinculan
los saberes, no acuden a diversas disciplinas para entender o solucionar un problema,
dicho, en otros términos, no hacen uso de la interdisciplinariedad, menos de la

transdisciplinarias, factores basicos del aprendizaje: cognitivas, actitudinales,
afectivas, motivacionales.

Siendo que el pensamiento complejo esta presente en todas las actividades.
Porque siempre uno de los tres principios para pensar la complejidad que facilita la
comprension, y a los que obedecen las relaciones dinamicas entre los conceptos. Uno
de estos tres principios esta presente en las actividades del curso. Estos principios
son: el dialégico, recursivo y hologramatico.

En relacion a las estrategias de ensefianza, expresé su concepcion del
aprendizaje y las estrategias de ensefianza, afirmando que el aprendizaje es llegar a
comprender las competencias sociales, porque el cerebro humano tiene una empresa
bioldgica y social lo que permite abordar y entender los diversos acontecimientos y
desafios de la sociedad asociandolo al enfoque de pensamiento critico, analitico y

reflexivo.

La primera estrategia que mencioné fue el debate con un formato bien
estructurado, expreso6 que el debate ayuda y lleva al estudiante hacia la investigacion.
En segundo lugar, mencionoé que el estudiante va hacia a la exploracion y por ultimo
ayuda a trabajar en equipo. Destacando que el trabajo en equipo es muy importante
ya que se visiona a un futuro para desarrollar el pensamiento critico y competencia

linguistica.

La segunda estrategia fueron las exposiciones estructuradas, en las que
considera la introduccion, el desarrollo del tema, conclusiones, discusién, aportes,

glosarios y referencias.

Como tercera estrategia es el desarrollo del periédico mural, ya que asume la
funcién de comunicar, para ello se realiza la sintesis profunda de un tema y se

estructura respetando la ética académica.

Desde otra perspectiva, acerca de los recursos TIC, la universidad cuenta con
un avance tecnoldgico requerido y necesario de acorde a su nivel en la que le permite
desarrollar y hacer uso de los recursos proporcionados. Sin embargo, el uso que le
dan no es el apropiado, no todos le dan el uso adecuado ya que no se cuestionan

¢,Coémo las TIC contribuyen al logro de competencias de los estudiantes? ;De qué
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manera las TIC se constituyen en herramientas para el logro de competencias?
Haciendo énfasis que las TIC son herramientas que contribuyen al logro de las
competencias del estudiante. De este modo, el profesor en la entrevista dio a conocer

lo siguiente.

Como posicion critica acerca del uso de las TIC empiezo con una premisa. Un evento
académico denominado las reflexiones filosoficas teniendo como tema “Sentido de la
vida” él se cuestiona si la Tecnologia de la Informaciéon y Comunicacion esta dando
sentido a la vida académica de los estudiantes o es un contratiempo. Es muy notorio
que la maquina estéa ejerciendo un dominio sobre la mente del estudiante y no la mente
de los estudiantes sobre la maquina. La maquina esta quitando la capacidad de
razonamiento critica, reflexiva y analitica.

Por otro lado, hace referencia a que los estudiantes hacen un mal uso de las TIC ya
que frente a los trabajos asignados ellos realizan la accidén de copiar y pegar, es decir,
se ha democratizado el acceso a la informacion, pero lo que no se ha democratizado,
motivado o impulsado es que los estudiantes no pierdan su capacidad de razonar ya

que otros razonan, piensan, reflexionan y construyen realidades por ellos.

De tal modo, indica que las intenciones de las TIC son buenas pero el problema
es el uso que le dan los estudiantes.
Por ultimo, el docente manifesté que estaria encantado en poder implementar

las TIC, ya que las TIC es una realidad y no una justificacién.
2.2.4. Los estudiantes

En este aspecto se plante6 un cuestionario que fue resuelto por ocho
estudiantes que representan el total de los matriculados del curso, quienes han
desarrollado el curso de Filosofia de la Sociedad con la finalidad de determinar las
cualidades y deficiencias sobre el uso de los dispositivos méviles (celulares) para asi
implementar la innovacion. Las preguntas abordaron el uso personal que los

estudiantes hacen de la tecnologia.

Se presentan a continuacion los resultados mas relevantes obtenidos de la

aplicacion del cuestionario.

En relacion a la posesion y el uso de los dispositivos moviles el 87,5% afirma
que si cuenta con un dispositivo mévil, donde el 100% de los estudiantes consideran

que el celular es el que mas utilizan con el sistema operativo Android.
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Figura 1

Porcentaje de estudiantes indicando a través de qué medio se conecta a internet.

La figura muestra que el 50% de los estudiantes se conectan a internet haciendo una
recarga, mientras el 37.5% pagan el servicio de una linea mensual. Por otra parte, el
12.5% se conectan a través de Wifi.

Figura 2

Porcentaje de estudiantes indicando el momento en el que se conectan a internet

La figura muestra que el 50 % de los estudiantes se conecta a internet durante el dia,
el 25% lo hace por la tarde y muy pocos (12,5%) lo hacen por la mafana o por la
noche.

Figura 3

Porcentaje de estudiantes indicando la cantidad de horas en promedio el uso de su
dispositivo movil.
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En la figura se puede apreciar el promedio de horas que el estudiante hace uso de su
dispositivo movil, indicando que el 37.5% de los estudiantes tiene preferencia por uso
entre dos a tres horas como también entre cinco a seis horas. Por otro lado, el 12.5%
considera usarlo entre tres a cuatro horas y otros de siete horas a mas. Por lo que, los
estudiantes en mayoria les dan utilidad a sus dispositivos por lo que se podria afirmar
que se puede hacer una integracion de actividades pedagdgicas.

Figura 4

Porcentaje de estudiantes indicando la utilidad que le da a su dispositivo movil.

La figura muestra respecto a las utilidades y preferencias que los estudiantes tienen
al momento de utilizar su dispositivo movil. Por lo que se dice que 50% navegan en
las redes sociales, el 25% tiene preferencia a los entretenimientos, el 75% se centran
en los medios que le permiten comunicarse. Finalmente, el 87.5% que abarca la mayor
cantidad en porcentaje le da utilidad para la productividad por lo que podria afirmarse
que los dispositivos moviles pueden aportar a su vida diaria y académica.
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Figura 5

Porcentaje de estudiantes que consideran la finalidad de los dispositivos moviles

En la figura se puede observar que el 100% de los estudiantes consideran que los
dispositivos moviles cumplen una funcién importante en el aspecto académico por lo
gue se asume que es una herramienta que favorece al desarrollo de su aprendizaje y
el 50% considera que la finalidad es de temas personales. Por otra parte, un
porcentaje menor (37.5%) afirma que la funcion de los dispositivos es de aspectos
laborales y de entretenimiento.

Figura 6

Porcentaje de estudiantes que consideran el nivel de dificultad integrar los dispositivos
moviles en las tareas académicas.

La figura indica que el 50% de los estudiantes consideran que la inmersion de los
dispositivos méviles en las actividades académicas tiene un alto grado de dificultad,
lo que indica que se requiere dar a conocer las herramientas y estrategias adecuadas
para su mayor comprensibilidad y desarrollo cognitivo ya que 37.5% y el 12.5%
consideran que el manejo de los dispositivos madviles en las tareas académicas es
sencillo.
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A su vez en el cuestionario se planted algunas interrogantes que permitieron

tener un amplio panorama para poder incorporar la innovacion.

Todos los estudiantes encuentran que el dispositivo mévil puede ser una
herramienta positiva para su aprendizaje ya que facilita la investigacion y permite
trabajar de otra manera, lo que significa que hay una disposicién para utilizar los
dispositivos moviles como herramienta que permita mejorar sus habilidades y
competencias. Sin embargo, encuentran algunas dificultades como la falta de

conexion y el poco conocimiento de su uso.
2.3. Caracterizacion del contexto de innovacion

En base a los resultados, fue posible identificar las necesidades y demandas
de la universidad, facultad, docente del curso y de los estudiantes. A su vez, a través
de la investigacion el docente considera que es pertinente incursionar de manera
activa el uso adecuado de las TIC en las aulas universitarias, como también los
estudiantes se encuentran en la disposicidon de usar sus dispositivos moviles
(celulares) como herramienta que proporcionen utilidades para la mejora de su
desarrollo académico. Ya que en la encuesta se formuld la siguiente pregunta Te
gustaria utilizar dispositivos méviles como herramienta de aprendizaje en tus cursos?
De los 8 estudiantes todos respondieron de manera afirmativa que si les gustaria
utilizar los dispositivos moviles como parte de su aprendizaje, algunos estudiantes
expresaron. “Si, porque me facilita en la investigacion de los trabajos solicitados por

los maestros” (E1). “Si, porque me permitirian trabajar de otra manera (EG6).

Finalmente, se determind que existen dificultades que no permiten lograr la
competencia del pensamiento complejo, de tal modo que el dispositivo movil sera la
herramienta que el estudiante utilizara para poder mejorar y lograr el desarrollo de la

competencia.
2.4. Sintesis e identificacion de necesidades de mejora

Desde la perspectiva analitica que se desarroll6 durante el proceso de
indagacion del contexto universitario se determiné que el estudiante hace un mal
equivocado de las TIC. Sin embargo, se considera importante y reconfortante la
posibilidad de hacer un uso adecuado de las TIC en el desarrollo del curso Filosofia

de la Sociedad debido a que contribuyen a la mejora de la competencia del
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pensamiento complejo. Esta es considerada como una de las competencias
transversales menos desarrolladas por los estudiantes. Ademas, todos los estudiantes
poseen las cualidades y habilidades para adecuarse a una nueva tendencia
tecnolégica. Del mismo modo, a través del cuestionario se pudo determinar que los
estudiantes poseen dispositivos méviles y su preferencia son los celulares, como
también el tiempo de uso y la utilidad. Por otra parte, los estudiantes manifestaron la
posibilidad de integrar los dispositivos méviles con fines académicos de manera que
les permitiria poder trabajar de otra manera como también mejorar su proceso de

ensefianza aprendizaje.
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SEGUNDA PARTE: DISENO METODOLOGICO Y RESULTADOS

CAPITULO 1l
PROYECTO DE INNOVACION EN LA DOCENCIA UNIVERSITARIA

3.1. Innovacion de la docencia universitaria

La innovacion dentro del contexto de la docencia universitaria, busca mejorar
el proceso educativo incorporando nuevas estrategias de aprendizaje. Esto significa
segun afirma Vargas et., al (2016) “considerar estrategias metodologicas activas e
innovadoras, que motiven y faciliten el aprendizaje, tales como el trabajo
interdisciplinario y colaborativo entre alumnos y docentes, ya que permiten construir
conocimientos de manera conjunta”. De ahi que, dicha accion promueve el desarrollo
de nuevas habilidades como la interaccion, creatividad y adaptabilidad convirtiéndose
en un pilar esencial para aumentar la calidad de aprendizaje y hacer frente a los

nuevos desafios.
3.2. Datos generales del proyecto

Institucion educativa: Nivel superior

Tipo de gestidn de la institucion: Publica

Ubicacion de la institucion: Huanuco

Publico que atiende la institucidon: Estudiantes de pregrado y posgrado
Facultad: Educacién

Escuela Profesional: Filosofia, Psicologia y Ciencias Sociales

Linea de investigacion: Interacciones didacticas en el aula

universitaria
3.3. Justificacién de la importancia del proyecto de innovacién

La educacion universitaria desempefia un papel fundamental e importante en
la sociedad al focalizar sus funciones en la construccion de conocimiento, en la
investigacion y en trabajar por el bienestar de la sociedad. (Julca, 2016). Dado que,
la universidad tiene la alta responsabilidad de formar a estudiantes con cualidades
que permitan desarrollarse como profesionales, con la capacidad de enfrentar

diversos acontecimientos y poder aportar en el desarrollo del pais, estos
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conocimientos se desarrollan en base a los avances de la ciencia, tecnologia y

humanidades.

De ahi la necesidad de las instituciones de nivel superior de estar en constante
mejora y ademas preocuparse por ofrecer un sistema de ensefianza que responda a
las demandas actuales de los estudiantes y las exigencias de la sociedad. Es asi que
la tecnologia se ha convertido en un elemento importante en la tarea de ensefar y

aprender.

Lo que indica que el estudiante debe desarrollar las competencias requeridas
para su buen desempeno. Dichas competencias son: espiritu emprendedor, idoneidad
investigativa y productiva, desarrollo del pensamiento complejo, habilidades
comunicativas y ciudadania ambiental y digital. Estas competencias deben de

trabajarse en todos los cursos.

Para fines de este trabajo se ha seleccionado el curso Filosofia de la Sociedad,
que tiene como proposito estudiar los temas de manera interdisciplinar. Merece
especial atencion en temas sobre problemas filosoficos, ciencias sociales, historia,
cultura, formacion social, creatividad, innovacién y la revolucion cientifica, teniendo
como eje principal el desarrollo de la competencia del pensamiento complejo. Siendo
asi, Alvarez et al., (2019) afirma lo siguiente:

Vislumbrando que el desarrollo de los mismos contribuye a la formacién de futuros

profesionistas capaces de problematizar y proponer nuevas soluciones ante las

situaciones que se le presenten, considerando que el desarrollo de pensamiento

complejo y de las competencias las podra aplicar no sdélo en el area laboral, sino
también personal. (p.78)

Sin embargo, se ha identificado el bajo desarrollo del pensamiento complejo en
el curso Filosofia de la Sociedad. Esto en razén que los estudiantes presentan
dificultades en desarrollarla, ya que no integran conocimientos de diversas disciplinas
para abordar un problema, lo que esta limitando el desarrollo de su aprendizaje. Por
ende, se pretende mejorar la competencia del pensamiento complejo en el curso

mencionado utilizando como estrategia de aprendizaje el Mobile Learning.

Como antecedente a esta propuesta se presenta una investigacion con una
tematica similar. Asi Cavus & Uzunboylu (2009) realizé un estudio experimental sobre
el “Efecto del aprendizaje mévil para mejorar la habilidad del pensamiento critico”. La

muestra fue de 41 estudiantes universitarios matriculados en el curso de Informatica
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en la Universidad del Cercano Oriente en el norte de Chipre. Se midié la disposicién
de pensamiento critico de los estudiantes utilizando la Escala de Inventario de
Disposicidn de Pensamiento Critico de California y se recopilaron datos a través de la
utilidad de los sistemas de aprendizaje movil para aumentar la conciencia de los
estudiantes sobre las preocupaciones medioambientales. Frente a ello menciona qué
la tecnologia movil dentro del proceso de aprendizaje favorece el desarrollo del
pensamiento critico, considerandose como una de las habilidades que abarca el
pensamiento complejo reflejandose en como los estudiantes muestran destrezas y

actitudes de aprendizaje interactivo.

En consecuencia, la presente investigacion se centrara en fortalecer el
pensamiento complejo a través de la estrategia de aprendizaje Mobile Learning,
concluyendo que dicho aprendizaje brinda un espacio educativo que se caracteriza
por ser dinamico y flexible lo que permite desarrollar el pensamiento critico ya que
facilita el acceso a diversas fuentes de informacion, genera interaccion y colaboracion,

para promover un aprendizaje activo, analitico y reflexivo.
3.4. Curso(s) asociado(s) al proyecto

Filosofia de la Sociedad, curso que se desarrolla en el tercer ciclo, considerado
como estudios de especialidad, ubicado en la Escuela Profesional de Filosofia,

Psicologia y Ciencias Sociales de la carrera profesional de Educacion.
3.5. Area disciplinar

Curso de especialidad

3.6. Poblacién beneficiada

Esta propuesta de innovacion esta orientada a 56 estudiantes del tercer
semestre de la Escuela Profesional de Filosofia, Psicologia y Ciencias Sociales, la

cual tienen en promedio de edades entre los 19 y 24 afios.
3.7. Diseno del proyecto

3.7.1. Titulo
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Aprendiendo a través de los dispositivos moviles: Mobile Learning herramienta

de aprendizaje para el desarrollo del pensamiento complejo.
3.7.2. Descripcion del proyecto

El proyecto de innovacion se orienta a la aplicacion del Mobile Learning como
estrategia de aprendizaje con la finalidad de mejorar la competencia del
pensamiento complejo en el curso de Filosofia de la sociedad, el mismo que se ubica
en el tercer semestre de la malla curricular de la Escuela Profesional de Filosofia,

Psicologia y Ciencias Sociales de la carrera de Educacion.

Este curso comprende cuatro unidades didacticas y para la aplicacion de dicha
estrategia de aprendizaje se considera la primera y cuarta unidad del silabo
estructurado, debido a que los resultados de aprendizaje de cada unidad favorecen al
desarrollo de la propuesta de innovacion, para ello el docente selecciona los temas
que van a desarrollarse, los resultados de aprendizaje y las herramientas idoneas para

la ejecucion de lo propuesto.

Siendo asi, se plantean tres etapas durante tres momentos distintos, en la cual
se incursionan los dispositivos moviles (celulares) para favorecer el desarrollo de la
competencia del pensamiento complejo. De manera que el estudiante sea capaz de
analizar y transformar la informacion obtenida y contextualizar en base a la realidad

de la sociedad.

El proyecto de innovacion se caracteriza por lo siguiente: el docente brinda el
tema a los estudiantes de acuerdo a la secuencia del silabo. Seguidamente, los
estudiantes en el momento de inicio aplican la etapa de investigar en diversos recursos
en linea para obtener multiples tipos de informacion. Posteriormente, se aplica el
momento del desarrollo donde el docente selecciona la herramienta adecuada que
permite la interaccion en la cual cada estudiante va procesar la informacién obtenida
en base a esquemas. Al finalizar, se considera el ultimo momento de la sesion “el
cierre”, donde el estudiante comunica a través de graficos o esquemas la investigacion
obtenida y procesada. Ademas, se considera el proceso de evaluacién aplicando
instrumentos de evaluacién (escala de estimacion y rubrica). Durante el desarrollo de
las sesiones se evidenciara la rubrica formativa y para el resultado de aprendizaje la

rubrica sumativa.

43



3.7.3. Objetivos del proyecto
Objetivo general

Desarrollar el Mobile Learning como herramienta de aprendizaje en los
estudiantes del curso Filosofia de la Sociedad para mejorar el pensamiento complejo
en una universidad de Huanuco.

Objetivos especificos
e Determinar las herramientas y aplicaciones mdviles idoneas para desarrollar
el pensamiento complejo en el curso de Filosofia de la Sociedad.
e |ncorporar recursos educativos moviles en las estrategias y actividades que
favorezcan el desarrollo del pensamiento complejo.
e Proponer en los estudiantes del curso la necesidad de emplear el dispositivo
movil como recurso de aprendizaje y el desarrollo de la competencia

pensamiento complejo.
3.7.4. Propuesta de innovacion

3.7.41. Silabo

La presente seccion se ha elaborado con nociones del silabo planteado en los
semestres anteriores. De tal modo, se consideran ciertos aspectos para realizar una
nueva estructura en la que se incorpora el proyecto de innovacion orientada al
desarrollo de la estrategia de aprendizaje Mobile Learning para mejorar el

pensamiento complejo.

l. DATOS GENERALES

Nombre del curso: Filosofia de la sociedad
Cddigo: 2101

Créditos: 04 créditos

Tipo: Obligatorio

Modalidad: Presencial

Semestre: 2024-1

Ciclo: Il ciclo

Horas semanales: 06 horas académicas
Docente:
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Correo del

docente:
Horario: Lunes:
Miércoles:
1. SUMILLA

El curso Filosofia de la Sociedad es de naturaleza formativa perteneciente a
los estudios de especialidad, de caracter tedrico — practico, tiene por propdsito
estudiar sobre los problemas filosoficos y de las ciencias sociales manera
interdisciplinar para comprender la historia, cultura, formacion social, la creatividad, la
innovacion humana vy la revolucion cientifica. El curso contribuye con el logro de la

competencia de desarrollo del pensamiento complejo, y formacion filoséfica.
Ml PRESENTACION DEL CURSO

El curso denominado Filosofia de la Sociedad perteneciente a la facultad de
Ciencias de la Educacién de la escuela profesional de Filosofia, Psicologia y Ciencias
Sociales. Tiene como objetivo estudiar los diversos temas de la realidad social
centrandose en los problemas filoséficos. Este curso que se ubica en el Il semestre
cuenta con 4 créditos y se desarrolla en 06 horas académicas semanales. La duracion
que tiene es de 16 semanas, divididas en 04 unidades y se desarrolla en modalidad

presencial.

IV. COMPETENCIA GENERICA (TRANSVERSALES)
Desarrollo del pensamiento complejo

Desarrollar habilidades del pensamiento critico y creativo para resolver
problemas del contexto, articular saberes y proponer alternativas de solucién a

situaciones de incertidumbre en base a criterios de calidad y la metacognicion.
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V. PERFIL DEL EGRESADO Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Tabla 2

Perfil de egreso y resultados de aprendizaje

Competencias del perfil de
egreso

Resultados de aprendizaje del curso

Domino y aplicar habilidades de
pensamiento  filoséfico, para
desarrollar una actitud filosoéfica
acerca de los problemas de la
sociedad y la naturaleza, con la
finalidad de mejorar la calidad de
vida del ser humano.

RA1. Al término de la unidad | el estudiante
sera capaz de aplicar sus destrezas y
asociar la informacion obtenida para
determinar desde una posicidén reflexiva
acerca de los aspectos generales de la
filosofia de la sociedad.

RAZ2. Al término de la unidad Il el estudiante
sera capaz de estipular los constructos de
las teorias socioldgicas con la finalidad de
determinar las ideologias que aportaron a
la sociedad.

Gestiono el andlisis, la reflexion y
el juicio critico para la
interpretacion de fendmenos vy
hechos sociales, con el propdsito
de coadyuvar a la solucion de
problemas de contexto sobre la
base de la investigacion filosofica
y cientifica.

RA3.Al finalizar la unidad lll el estudiante
sera capaz de reflexionar respecto a sus
propios aspectos de conocimiento, la cual
se cuestiona desde su propia perspectiva
utilizando diversos medios de informacion.

RA 4. Al término de la unidad IV el
estudiante sera capaz de analizar y evaluar
la informacién obtenida desde una posicion
critica, reconociendo los problemas
sociales 'y proponiendo estrategias
efectivas en base a argumentos solidos.

Nota: Adaptacion del silabo del curso: Filosofia de la Sociedad Lucas (2023).

VL.

CONTENIDOS

UNIDAD 1: INTRODUCCION A LA FILOSOFIA DE LA SOCIEDAD (24 horas

académicas)

e Definicion y alcance de la filosofia de la sociedad

e Evolucion histérica del pensamiento filoséfico y socioldgico

e Principales corrientes filosdficas

e Leccidn critica de textos introductorios sobre filosofia y sociologia
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e Interpretacion del pensamiento critico y analitico

UNIDAD 2: TEORIAS DE LA SOCIEDAD (24 horas académicas)
e Teorias sociologicas
e Contrato social: Hobbes, Locke y Rousseau
e Teoria del conflicto: Marx y Engels

e Analisis y comparacion de las teorias de la sociedad

UNIDAD 3: SOCIEDAD Y PENSAMIENTO CRITICO (18 horas académicas)
e Concepto del pensamiento complejo: Edgar Morin
e Interpretacién del principio de complejidad

e Actitud reflexiva y critica respecto a los problemas sociales y contemporaneos

UNIDAD 4: “PROBLEMAS SOCIALES (30 horas académicas)
e La globalizacion y sociedad mundial
e Globalizacién y sus implicaciones sociales
e Revolucion digital
e Tecnologia y sociedad

e Responsabilidad social y compromiso con el cambio
VI. METODOLOGIA

La metodologia de este curso sera investigativa, colaborativa, interactiva y
comunicativa a través de sus dispositivos moviles, para ello se ejecutan diversas
actividades relacionadas a los contenidos de la filosofia en el desarrollo de la
sociedad. El proceso de aprendizaje se realiza a través del desarrollo de sesiones de
modalidad presencial. De acuerdo con la naturaleza del curso, el docente implementa
estrategias idoneas para aplicar la herramienta Mobile learning, las estrategias son:
aprendizaje ubicuo, analisis de fuentes, colaboracién en tiempo real, analisis de datos
en tiempo real y aprendizaje reflexivo. Dichas estrategias estan orientadas a
desarrollar la competencia del pensamiento complejo. Como consecuencia, el docente
orienta al estudiante a desarrollar sus habilidades cognitivas para propiciar el

pensamiento critico, analitico y reflexivo.
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VIIl. SISTEMA DE EVALUACION
El sistema de evaluacion se compone de la siguiente manera:
Tabla 3

Perfil de egreso y resultados de aprendizaje

Resultado(s) de aprendizaje Actividad calificada Peso

RA1. Al término de la unidad | el
estudiante sera capaz de investigar
asociar la informacién obtenida vy
tomar decisiones para determinar
desde una posicién reflexiva acerca
de los aspectos generales de la
filosofia de la sociedad.

AC1. Elaboracion de

0,
infografias (Miro) 20%

RAZ2. Al término de la unidad Il el

estudiante sera capaz de estipular

los constructos de las teorias AC2. Desarrolla un ensayo
sociologicas con la finalidad de critico
determinar las ideologias que

aportaron a la sociedad.

30%

RA3.Al finalizar la unidad Il el
estudiante sera capaz de reflexionar
respecto a sus propios aspectos de
conocimiento, la cual se cuestiona
desde su propia perspectiva
utilizando diversos medios de
informacion.

AC3. Disefa un portafolio

0,
Filosofico 20%

RA 4. Al término de la unidad IV el

estudiante sera capaz de analizar y

evaluar la informacion obtenida

desde una  posicion  critica, AC4. Organizacion del
reconociendo los problemas  periddico mural digital (Canva)
sociales y proponiendo estrategias

efectivas en base a argumentos

solidos.

30%

100%

Nota: Elaboracion propia
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IX. CRONOGRAMA
Tabla 4

Cronograma de actividades del silabo

RESULTADO DE RECURSO/ ACTIVIDAD
SEMANA — UNIDAD APRENDIZAJE CONTENIDO ACTIVIDAD HERRAMIENTA  CALIFICADA
- Recoleccion de nociones
Definicion y alcance acerca del curso Mentimiter
de la filosofiadela - Presentacién del curso PPT
sociedad - Presentacion del silabo
- Introduccion del curso
Mobile Learning: G
. oogle
1° Trabajo en pares académico
Armi Evolucién histérica Susqedd jde informacion revistas
RA'1. i femino ('je 2 del pensamiento por gigis ce los estudiantes re ositorio’s
! unidad | el estudiante T - Andlisis y desarrollo de la ., <P o>
sera capaz de aplicar filosofico y informacion obtenida biblioteca virtual
U sus destrezas y asociar sociolégico : 1. @ herramienta
; < . (organizador) - Miro AC1.
N la mformac;lo_n obtenida - Socializacion de la Infografias
I para detc_er.rplnar des_de iBRacion
D una posicion reflexiva T
. Mentimiter
A acerca de los aspectos - Induccion al tema PPT
D ger;erale§ %e Ida filosofia Mobile Learning:
€ la sociedad. Trabajo en pares Google
- Indagacion referente a al académico
o Principales corrientes tema (principales corrientes revistas,
filosoficas filosdéficas: positivismo, repositorios,

marxismo, estructuralismoy
funcionalismo)

Actividad colaborativa
Sintesis de la actividad
trabajada

biblioteca virtual
1. 2 herramienta
- Miro
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- Presentacion de los algunos

textos introductorios PPT
. N Google
Leccion critica de Mogg: I:Jtzadr:n:j%. informacion académico
o textos introductorios g , revistas,
3 . , por parte de los estudiantes o
sobre filosofia y repositorios,
: , - Control de lectura o )
sociologia T . biblioteca virtual
Organizacién del material a .
: 1.  herramienta
proporcionado Mi
Iy . - Miro
- Argumentacion reflexiva
- Presentacion de videos
introductorios YouTube
- Caso polémico de PPT
Parménides y Heraclito
Mobile Learning:
- Busqueda de informacion
Interpretacion del por parte de los estudiantes Goqglg
o : s Control de lectura/ temas académico
4 pensamiento critico y y : , :
oo polémicos de la filosofia revistas,
analitico oy = . o
- ldentificacién del contenido, repositorios,
postura del autor biblioteca virtual
- Presentacion del argumento 1.  herramienta
en base a una posicién - Miro
critica que se refleje la
efectividad de la postura del
autor
Il RA2. Al término de la - Induccion de  algunas Estructura de
unidad Il el estudiante teorias sociolégicas ensayo critico
U sera capaz de estipular
o N los constructos de las , C Control de lectura Enlaces de AC2. I’E.nsayo
5 ; o Teorias sociologicas Y Critico
I teorias sociolégicas Analisis del control de lectura
D con la finalidad de lectura Enlace de
A determinar las - Presentacién del fragmento apuntes
D ideologias que critico
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aportaron a la - Control de lectura Enlaces de
sociedad. Contrato social: - Reflexion del control de
o lectura
6 Hobbes, Locke y lectura
. Enlace de
Rousseau - Presentacion del fragmento
i apuntes
critico
- Control de lectura
, . Enlaces de
, . Sintesis del control de
o Teoria del conflicto: lectura
7 lectura
Marx y Engels ., Enlace de
Presentacion del fragmento
i apuntes
critico
- Presentacion de las
diversas teorias de |la
Anlisis sociedad PPT
et AR }clie las Aportes generales de las
8° P . teorias en la sociedad.
teorias de la
) - Control de lectura de las Enlaces de
sociedad , X
teorias de la sociedad lectura
- Trabajo colaborativo en Enlace de
pares apuntes
RA3Al  finali | Concepto del : X:g:gclgerdu?:’?:r?dos al Yoggbe
Il nidad Il I|na Ifagi nta ensarr:ﬂento EEngabnto complejo
9° geréa CZ Z‘ZU ad: copm leio: Edaar - Control de lectura Enlaces de
, P p'ejo- =ag - Analisis critico sobre las lectura
U reflexionar respecto a Morin , L .
) ideas principales de Edgar Fichas de .
N sus propios aspectos Morin resumen AC3. Portafolio
[ de conocimiento, la — — Filosofico
. - Interpretacion del principio
D cual se cuestiona de compleidad PPT
A desde su propia Int tacion del P tp J q
. D perspectiva  utilizando nterpretacion de - resentacion e casos
10 . : principio de actuales YouTube
diversos medios de . L L )
) - complejidad - Aplicacion del principio de Ficha de
informacion. .. )
complejidad en diversos resumen

contextos
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Actitud reflexiva y
critica respecto a los

Propuesta de acciones

11° . sociales frente a los casos Fichas
problemas sociales y
. actuales
contemporaneos
- Induccion del impacto de la PPT
globalizacién
Enlaces de
- Control de lectura lectura
12° La globalizaciony -  Analisis de las Apuntes
sociedad mundial caracteristicas, ventajas y Fichas de
desventajas de la resumen
globalizacién. 2. @ herramienta -
Canva
M°b'|.e Learnlng.. Articulos, Google
Trabajo colaborativo en pares académico
RA 4. Al término de la - Investigacion de la revistas
unidad IV el estudiante globalizacion y su impacto repositoriés
e by o™ bbicteca it
y evaluaria informacion - g 4haizacion y sus Seleccid y 9 d
13° U obtgmgja desde una implicaciones g 7 S e Apuntes
N posicion critica, . .acon’I[.(tecwtnlentos
I reconociendo los importantes para su . o
D problemas sociales y publicacion \¢23$3:er1 AC4'|F;$”O$CO
A proponiendo - Socializacion de la murad.l Otscl) Ico
D estrategias  efectivas informacion ~ obtenida 'y 5 &y oo - digra
en base a argumentos aporte personal de cada Canva
sélidos. nivel
- Visualizacion de videos
- Identificacion  sobre el YouTube
14° Revolucion digital impacto de la revolucién Apuntes
digital en sus diversos
sectores
15° Tecnologia y Mobile Learning: Articulos, Google

sociedad

académico
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16°

Indagacion sobre la
influencia de la tecnologia
en la sociedad

Seleccion de informacion
orientadas al impacto de la
tecnologia en la sociedad
en general

Presentacion de
argumentos centrados en
los impactos positivos vy
negativos de la tecnologia
en la sociedad

revistas,
repositorios,
biblioteca virtual

Apuntes

Videos en
YouTube

2. @ herramienta -
Canva

Responsabilidad
social y compromiso
con el cambio

Mobile Learning:

Exploracion de casos que
ameriten la participacion de
la sociedad

Selecciéon de propuestas
frente a las diversas

problematicas en la
sociedad
Presentacion de

argumentos asumiendo una
posicién reflexiva donde se
muestre la participacion y
compromiso del ciudadano

Articulos, Google
académico
revistas,
repositorios,
biblioteca virtual,
periodicos

Apuntes

Videos en
YouTube

2. @ herramienta -
Canva

Nota: Elaboracion propia

53



X. BIBLIOGRAFIA

Beltran-Llavador, J., ifiigo-Bajos, E., & Mata-Segreda, A. (2014). La responsabilidad
social universitaria, el reto de su construccion permanente. Revista

iberoamericana de educacion superior, 5(14), 3-18.
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S200728722014000100006&script=
sci_arttext

Bochenski, J. M. (2014). Introduccién al pensamiento filosofico. Herder Editorial.
Bunge, M. (2008). Filosofia y sociedad. Siglo XXI.

Juarez, J. M., & Salinas, S. C. (2012). Epistemologia del pensamiento complejo.
Reencuentro. Analisis de Problemas Universitarios, (65), 38-51.

Moreno Pestana, J. L. (2008). Filosofia y sociologia en Jesus |bafiez. Genealogia de
un pensador critico, Madrid, Siglo XXI.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=383700

PEStARA, J. L. M. (2012). Un programa para la sociologia de la filosofia. Revista
Internacional de Sociologia, 70(2), 263-284.
https://www.torrossa.com/en/resources/an/249557 3#page=10

Quispe, J. T., Guillermo, J. C. L., Ynjante, O. R. E., Ignacio, M. C., & Tenazoa, N. M.
P. (2022, December 14). Corrientes filoséficas del siglo XX y su incidencia en
la educacion. https://doi.org/10.31219/osf.io/ndfv2

Richards, S. (2000). Filosofia y sociologia de la ciencia. Siglo XXI.

3.7.4.2. Propuesta metodolégica
El uso del Mobile Learning como estrategia de aprendizaje para el desarrollo
de la competencia del pensamiento complejo esta orientada a la ejecucion de tres

aspectos importantes que seran desarrollados de la siguiente:

Primera etapa: Denominada investigacion, es la que se vincula al primer
momento de la sesién (inicio), que se traduce a el acceso a recursos en linea como:

revistas académicas, biblioteca virtual, articulos, videos, charlas informativas.

Segunda etapa: esta se relaciona con la colaboracion/interaccion y se vincula
con el segundo momento de la sesion (desarrollo), a través del uso de herramientas

de creacidn e interaccion para obtener evidencias para el resultado de aprendizaje.
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Tercera etapa: asociada a la comunicacion que se relaciona al ultimo momento
de la sesion (cierre), la cual permite socializar la informacion obtenida y trabajada

desde una posicion critica, analitica y reflexiva.
Descripcion de las etapas y momentos de una sesion:

Antes del inicio de la primera sesion, el docente da a conocer a sus estudiantes,
el tema de la unidad, su resultado de aprendizaje, propdésitos. Luego, desarrolla los

siguientes momentos durante la sesion.

Investigacidén (inicio): El docente indica que formen grupos de acuerdo al
numero de estudiantes, se explica que cada integrante del grupo, desde su dispositivo
movil, debe de investigar en diversas fuentes acerca del tema mencionado
inicialmente. De tal manera que cada estudiante pueda tener diversos contenidos de

informacion, lo que permitira contribuir en el grupo con la informacion recolectada.

Colaboracion (desarrollo): Seguidamente, el docente facilita el recurso digital
que se adapte a lo que desea obtener al finalizar el tema. De este modo los
estudiantes conformados de manera grupal hacen uso de la herramienta
proporcionada con el propésito de organizar, interpretar y contextualizar la informacion
obtenida y posteriormente socializarla. Dado que, cada grupo conformado puede
interactuar a través de sus celulares con la herramienta digital, podran plantear en
conjunto las ideas principales, las relevantes. Todo lo cual va a facilitar la comprension

del tema y permitira a los estudiantes tener una mejor vision del tema.

Socializaciéon (cierre): Para concluir el desarrollo de las actividades, los
estudiantes en base a la informacién obtenida e interaccion de manera grupal cierran
la sesion mostrando el producto en la herramienta proporcionada con una sintesis que

abarca la posicion critica, analitica y reflexiva acerca del tema desarrollado.
Rol del docente:

El docente brinda las herramientas adecuadas para el proceso de indagacion,
colaboracion y comunicaciéon. Ademas, brinda orientacion a los estudiantes sobre
sobre las actividades, uso de herramientas y recursos con la finalidad de desarrollar
un aprendizaje centrado al avance y mejora de la competencia del pensamiento

complejo. También tiene la responsabilidad de hacer un seguimiento detallado a
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través de las rubricas con la finalidad de evidenciar el avance de cada estudiante y

retroalimentar en el momento oportuno.
Rol del estudiante

El estudiante es aquel que participa en el desarrollo de las sesiones de clase a
través de los dispositivos moviles (celulares) investigando, analizando diversas
fuentes de informacién, compartiendo e interactuando con sus compaferos y
colaborar en la herramienta proporcionada por el docente, asi mismo, desarrolla

habilidades criticas, analiticas y reflexivas.

Cabe mencionar que el Mobile Learning no podra ser aplicada en todos los
temas de las unidades, por los que se ha seleccionado cuatro temas de la primera
unidad y tres temas de cuarta unidad debido a que algunos resultados de aprendizaje

no van focalizados al uso de los dispositivos moviles.
3.7.4.3. Propuesta de evaluacion

Para evaluar el efecto del Mobile Learning en la mejora de la competencia del
pensamiento complejo, se aplicara como instrumento de evaluacion la rubrica analitica
y escala de estimacidon. Teniendo en cuenta que existen dos tipos de evaluacion,
evaluacién formativa y evaluaciéon sumativa. De otro modo, la escala de estimacion
para fines de evaluacion formativa sera aplicada al culminar la clase de la semana y
la rdbrica analitica estara asociadas a los resultados de aprendizaje la cual es

considerada como evaluaciéon sumativa

La escala de estimacion y la rubrica muestran los criterios indicando el nivel de
su calificacion como también la descripcion de lo que sera calificado, dichos criterios
se relacionan con las actividades de cada clase desarrollo de los resultados de

aprendizaje que se plantean en el disefio del silabo como también se enfoca al.

Para ello, la escala de estimacion se aplicara durante las sesiones, donde se
va a evidenciar el avance de los estudiantes, de modo que se podra realizar la
retroalimentacion oportuna de lo que se viene desarrollando lo que va a permitir dar
mayor alcance para el resultado final que vendria ser el resultado de aprendizaje de

las unidades (anexo 3).

El segundo instrumento de evaluacion, la rubrica analitica sera considerada

como evaluacién sumativa ya que se va a evidenciar la calificacién del resultado de
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aprendizaje lo que va a determinar si el estudiante logré6 mejorar la competencia del

pensamiento complejo (anexo 4).

Dado que se mencionan los instrumentos de evaluacion, se plantean los
criterios que estan orientados al desarrollo de las habilidades cognitivas y reflexivas
de los estudiantes durante la evaluacién formativa y sumativa, para ello se muestra la

consistencia de cada uno de ellos.

Comenzaremos por la primera etapa considerada como indagacion, durante
este momento los estudiantes seran capaces de analizar y comprender los textos
investigados o proporcionados con la finalidad de reflexionar buscando diversos
conceptos y mostrando su capacidad de analisis para poder organizar de forma

coherente.

Continuando con la evaluacion, se evidenciara la segunda etapa denominada
colaboracion, durante este momento los estudiantes procesaran la informacion
obtenida por grupos, aproximadamente de seis estudiantes en la que se considerara
la coherencia y organizacion dando a conocer una estructura con secuencia logica y
sobre todo que cada una de las secciones organizadas estén claras y se relacionan

entre si.

Por ultimo, en la etapa de socializacion los estudiantes al final de la sesion de
clase seran capaces de socializar argumentando lo ya desarrollado. Ademas, se
considerara que las ideas que los estudiantes muestren sean originales con un
enfoque innovador donde se evidenicie el pensamiento independiente, critico,

analitico y reflexivo

3.7.4.4. Propuesta de recursos
Para el soporte de este proyecto se va a utilizar recursos fundamentales, lo que
va permitir incrementar el desarrollo de la competencia del pensamiento complejo,

para ello se van a considerar los siguientes recursos:

Dispositivos moéviles (celulares), recurso esencial que poseen todos los
estudiantes con la finalidad de acceder y seleccionar variedad de investigaciones,
asimismo, fomentar la interaccidn con el objetivo de organizar las ideas obtenidas para

manejar una postura critica, analitica y reflexiva durante el desarrollo de las sesiones.
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Miro, recurso en linea que se caracteriza por poseer multiples capacidades de
colaboracion y acceso a sus diversas herramientas, permitiendo desarrollar
actividades en equipos distribuidos de cualquier tamafio, facilitando el desarrollo de la
imaginacion vinculada al pensamiento critico (Coello,2020). En este caso, dicho
recurso sera utilizado durante el desarrollo de la primera unidad considerando cuatro
temas, en este apartado los estudiantes tendran la oportunidad de expresar y
presentar una diversidad de graficos esquematizados, evidenciandose la postura de

los autores, analisis personales y conclusiones generales.

Canva, plataforma de libre acceso que permite disefar o seleccionar plantillas
de acuerdo a la necesidad del usuario, interactuar y comunicar visualmente ya tiene
la funcién de trabajar con cualquier otro usuario que tenga el link de editor
(Gémez,2020). El presente recurso sera implementado durante el desarrollo de la
cuarta unidad abarcando tres temas, en esta seccion los estudiantes presentaran un
periodico mural digital donde podran seleccionar una plantilla de su preferencia o
disefiar. Asi mismo, optara por usar las multiples funciones que proporciona dicho
recurso. Como parte de su aprendizaje, el estudiante potenciara sus habilidades
criticas, analiticas y reflexivas en base a las investigaciones y lecturas realizadas
considerando los siguientes puntos: acontecimientos sociales, aportes estratégicos,

recomendaciones/ sugerencias y conclusiones.
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3.7.4.5.

Desarrollo de unidades didacticas

En este apartado se especifica las actividades a desarrollar aplicando la estrategia del Mobile Learning para mejorar el

pensamiento complejo en los estudiantes del curso de Filosofia de la Sociedad. Para efectos de la propuesta de innovacién se ha

seleccionado la primera unidad cuya duracidon es de cuatro semanas, en cada una de las semanas se aplica el desarrollo de la

metodologia. Asi mismo, se ha seleccionado la cuarta unidad cuya duracion es de cinco semanas de las cuales se trabajara con la

metodologia tres semanas. A continuacion, se muestra el desarrollo de la metodologia.

Tabla 5

Desarrollo de unidades

Resultado de . . Actividad
Semana uds. - Contenido Actividades/Recursos i
aprendizaje calificada
- Socializacion del docente con los estudiantes formulando la
siguiente interrogante ¢, Cual es la orientacion que tienen el ]
9 9 2 q ACA1. Infografia:
RA1. Al curso? o
. . Analisis de los
término de la o - Presentacion del curso ,
. Definicion y 2 , contenidos
unidad | el - Presentacion del silabo
) alcance de la o desarrollados en
estudiante : ; - Alcances adicionales de acuerdo con la coyuntura.
; filosofia de la cada uno de los
sera capaz de . Recursos
. sociedad r—r temas de la
o aplicar sus - Mentimiter .
1 unidad
destrezas y o - PPT :
. Evolucion historica T . .. considerando la
asociar la . Inicio - investigacion
X oy del pensamiento . postura de los
informacién e - El docente formula interrogantes para obtener los saberes s
. filosofico y X s ; autores, analisis
obtenida para T previos, permitiendo tener nociones de lo que se desea
. sociologico : . personales y
determinar investigar .
- . conclusiones
P desde una - Eldocente indica a los estudiantes agruparse en pares para
o . - . . generales.
R posicion buscar informacion en diversos medios acerca del tema.
I reflexiva Recursos
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20

O>»0—Z2C rramz

acerca de los - Google académico, revistas, repositorios, biblioteca virtual.
aspectos Desarrollo - colaboracién

generales de la - Eldocente indica a los estudiantes que se encuentran en la
filosofia de la etapa de colaboracion, la cual deben de interactuar en base
sociedad a las ideas obtenidas a través de la investigacion realizada

en la primera etapa para que sean plasmadas en
organizadores visuales, para ello el docente brinda la
herramienta de interaccién donde se encuentran detalles
para plasmar ideas desde una perspectiva critica, analitica
y reflexiva.

Recursos

- 1. 2 herramienta - Miro

Cierre - socializacion

- Los estudiantes van a socializar la informaciéon obtenida
con bases tedricas y analiticas acerca del tema en la que
se evidencie el desarrollo del pensamiento complejo

Principales
corrientes
filosoficas
(positivismo,
marxismo,
estructuralismo y
funcionalismo)

Inicio

- Eldocente indica a los estudiantes agruparse en pares para
buscar informacion en diversos medios acerca del tema.

Recursos

- Google académico, revistas, repositorios, biblioteca virtual.

Desarrollo

- Eldocente indica a los estudiantes que se encuentran en la
etapa de colaboracion, la cual deben de interactuar en base
a las ideas obtenidas a través de la investigacion realizada
en la primera etapa para que sean plasmadas en
organizadores visuales, para ello el docente brinda la
herramienta de interaccion donde se encuentran detalles
para plasmar ideas desde una perspectiva critica, analitica
y reflexiva.

Recursos

- 1.2 herramienta - Miro

Cierre
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30

40

- Los estudiantes van a socializar la informacién obtenida con
bases tedricas y analiticas acerca del tema en la que se
evidencie el desarrollo del pensamiento complejo

Leccion critica de
textos
introductorios
sobre filosofia y
sociologia

Inicio

- Eldocente indica a los estudiantes agruparse en pares para
buscar informacién como también brinda enlaces de
lecturas que fortalecen a la indagacion.

Recursos

- Google académico, revistas, repositorios, biblioteca virtual.

- Enlaces de lecturas

Desarrollo
El docente indica a los estudiantes que se encuentran en la
etapa de colaboracion, la cual deben de interactuar en base
a las ideas obtenidas de acuerdo con la lectura realizada
en la primera etapa para que sean plasmadas en
organizadores visuales, para ello el docente brinda la
herramienta de interaccion donde se encuentran detalles
para plasmar ideas desde una perspectiva critica, analitica
y reflexiva.

Recursos

- 1.2 herramienta - Miro

Cierre

Los estudiantes van a argumentar la informacién obtenida con

bases teédricas y analiticas acerca del tema en la que se

evidencie el desarrollo del pensamiento complejo.

Interpretacién del
pensamiento critico
y analitico

Inicio

- Eldocente indica a los estudiantes agruparse en pares para
buscar informacion como también brinda enlaces de
lecturas para analizar temas polémicos dentro de la
filosofia.

Recursos

- Google académico, revistas, repositorios, biblioteca virtual.

- Enlaces de lecturas
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Desarrollo

- Eldocente indica a los estudiantes que se encuentran en la
etapa de colaboracion, la cual deben de interactuar en base
a las ideas obtenidas de acuerdo con la lectura realizada
en la primera etapa para que sean plasmadas en
organizadores visuales, para ello el docente brinda la
herramienta de interaccién donde se encuentran detalles
para plasmar ideas desde una perspectiva critica, analitica
y reflexiva.

Recursos

- 1.2 herramienta - Miro

Cierre

Los estudiantes van a argumentar la informacién obtenida con

bases tedricas y analiticas acerca del tema en la que se

evidencie el desarrollo del pensamiento complejo.

Inicio
- Eldocente indica a los estudiantes agruparse en pares para
investigar acerca de la globalizacion y su impacto en el nivel

C RA 4. Al politico, social, econémico y tecnolégico.
U término de la Recursos
A unidad IV el - Google académico, revistas, repositorios, biblioteca virtual. ACA4. Periddico
R estudiante qubali;acién y sus Desarrollo P . mural  filosofico
13° T seré. capaz de |mpI|c§0|ones - Eldocente indica a .Ic,)s estudiantes que se encuentran en la dlgltal ' (Canva):
A analizar y sociales etapa de colaboracion, la cual deben de tener sus apuntes Sintesis de los
evaluar la para esquematizar la informacion. temas sociales
U informacién Recursos tratados en |la
N obtenida - 2. 2herramienta - Canva unidad, teniendo
| desde una Cierre en cuenta el
D posicion - Los estudiantes van a argumentar sus apuntes con bases analisis de las
A critica, tedricas y analiticas acerca del tema en la que se evidencie investigaciones y
D reconociendo el desarrollo del pensamiento complejo. lecturas
15° los problemas Tecnologia y Inici realizadas
. ; nicio :
sociales y sociedad —_— considerando los

62



proponiendo
estrategias
efectivas en
base a
argumentos
sélidos.

16°

- Eldocente indica a los estudiantes agruparse en pares para
investigar acerca de la tecnologia en la sociedad

Recursos

- Google académico, revistas, repositorios, biblioteca virtual,
etc.

Desarrollo

- Eldocente indica a los estudiantes que se encuentran en la
etapa de colaboracién, la cual deben de tener sus apuntes
para esquematizar la informacion.

Recursos

- 2. %herramienta - Canva

Cierre

- Los estudiantes van a argumentar sus apuntes con bases
tedricas y analiticas orientados a los impactos positivos y
negativos de la tecnologia en la sociedad.

Responsabilidad
social y
compromiso con el
cambio

Inicio

- Eldocente indica a los estudiantes agruparse en pares para
investigar acerca de casos o situaciones que ameriten la
participacion de la sociedad.

Recursos

- Google académico, revistas, repositorios, biblioteca virtual,
etc.

Desarrollo

- El docente indica a los estudiantes que se encuentran en la
etapa de colaboracioén, la cual deben de tener sus apuntes
para esquematizar la informacion.

Recursos

- 2. %herramienta - Canva

Cierre

- Los estudiantes van a argumentar sus apuntes con bases
tedricas, analiticas y reflexivas orientados a la
participacién y compromiso del ciudadano(a).

siguientes puntos:
acontecimientos
sociales, aportes

estratégicos,

recomendaciones/

sugerencias
conclusiones

y

Nota. Elaboracion propia
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CAPITULO IV
VALIDACION DEL PROYECTO DE INNOVACION

Para la validacion del proyecto de innovacion se elaboraron instrumentos
orientados a aspectos especificos para corroborar la pertinencia de la

metodologia y la utilidad de los recursos en la propuesta planteada.
4.1. Objetivos de la validacion

O.G. Determinar la viabilidad de la propuesta de innovacion el curso de

Filosofia de la Sociedad

O. E. Verificar la consistencia de la propuesta metodolégica en relacion a

los objetivos del curso

O. E. Comprobar la pertinencia de los recursos seleccionados con la

metodologia propuesta y los objetivos planteados
4.2. Descripcién del proceso seguido

Informantes

En relacion a los informantes se seleccionaron en principio unos siete
profesionales, de los cuales dos de ellos por motivos personales no realizaron la

validacién quedando cinco expertos, cada uno profesionales de la educacion.

Los expertos fueron elegidos por su amplia experiencia en el tema de
tecnologia para el aprendizaje. Expertos docentes en gestién de instituciones
educativas, educacion e innovacion educativa de las tecnologias de la
informacion y comunicacion, e-learning: TIC para la educacion y formacion,

ingenieria de medios para la educacion y recursos tecnolégicos educativos.

Los siguientes expertos seleccionados para impartir sus puntos de vista

sobre la propuesta metodoldgica.

Primer experto: Master en Ingenieria de los Medios para la Educacion y
cuenta con experiencia en el disefio y desarrollo de cursos dirigidos a estudiantes
y docentes de educacion basica y superior, bajo las modalidades presencial,

semipresencial y virtual. Ha desarrollado proyectos de innovacion educativa en
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la Universidad Politécnica de Madrid (Espafa). Ha desarrollado consultorias
para el Ministerio de Educacion del Peru, Fundacion Teleféonica, Worldreader,
entre otras organizaciones. Actualmente, se desempefia como consultora,
docente universitaria y docente de formacion continua, en temas relacionados

con tecnologia educativa.

Segundo experto: Magister en Educacion con especialidad en curriculo.
Con experiencia en el disefio y elaboracion de materiales educativos de nivel
basico y superior, disefio de cursos virtuales de nivel superior y de
planteamientos instruccionales para capacitaciones presenciales de empresas
privadas. Experiencia como docente de inglés y de primaria en el Peru y en el
extranjero. Estudios complementarios en disefio instruccional para e-learning y
en Direccion de proyectos bajo el enfoque PMBOK. Premio Extraordinario
Galileo 2009.

Tercer experto: Master en E-Learning: TIC para la Educacién y la
Formacion, UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA. Licenciado en

Educacion Secundaria con especialidad en Historia y Geografia.

Cuarto experto: Maestria en Educacién con mencién en " Gestion y
Administracion Educativa". Segunda Especialidad en Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicacion aplicadas a la educacion en la Pontificia
Universidad Catdlica del Peru. Experiencia en desarrollar Proyectos educativos
de innovacion. Proyectos de Gestion del Conocimiento. Capacitador y Consultor
en Nuevas Tecnologias de la Informacion en el campo educativo. Docente en la
Facultad de Educacion: TIC y Aprendizaje en educacion Inicial. Docente en la
Escuela de Posgrado: Evaluacién para el Aprendizaje, Realidad Aumentada

Especialista en el Instituto de Docencia Universitaria IDU-PUCP.

Quinto experto: Profesora Principal del Departamento de Educacion y
directora del Centro de Investigaciones y Servicios Educativos (CISE-PUCP).
Doctora en Ciencias de la Educacion por la PUCP y Master en Ingenieria de
Medios para la Educaciéon por la Union Europea. Con estudios de Maestria en
investigacion psicolégica (PUCP). Licenciada en Psicologia y Licenciada en
Educacién. Ex directora de la Maestria en Integracién e Innovacién Educativa de

las TIC de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru (PUCP) con experiencia en
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el disefo, desarrollo y seguimiento de programas formativos en la modalidad de

educacion a distancia.
Criterios

Para la validacion de la nueva propuesta del curso se seleccionaron dos

aspectos, la propuesta metodoldgica y los recursos.

En relacion a la propuesta de metodolégica, se determinaron los

siguientes criterios:

a. Usabilidad: Este término se refiere se considerd si la

metodologia facilita el desarrollo del pensamiento complejo.

b. Accesibilidad: Se examin6 si las etapas contribuyen al
acceso de fuentes informativas confiables, herramientas interactivas y el

desarrollo de la competencia durante la ejecucion de las actividades.

C. Funcionalidad: Se analizé la facilidad y utilidad para ser
aplicada en el curso de Filosofia de la Sociedad permitiendo desarrollar el

pensamiento complejo.

d. Diversidad: Se observo si los recursos posibilitan desarrollar

un ambiente de aprendizaje complejo.

e. Motivacional: Se determind si posee las caracteristicas que
posibilitan la accidén de generar motivacion de aprendizaje en los

estudiantes.

Con respecto a la propuesta de los recursos (Canva - Miro) se

seleccionaron los siguientes criterios:

a. Utilidad: Se indagd si los recursos permiten un acceso
flexible con la intencién corroborar el logro de las actividades y resultados

de aprendizaje.

b. Compatibilidad: Se comprob6é si dichas herramientas

pueden integrarse en los dispositivos moviles.

C. Accesibilidad: Se considerd si durante las etapas de la

propuesta de innovacion se pueden acceder sin alterar su funcionamiento.
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d. Interactividad: Se analizé6 si cada uno de los recursos

permiten y facilitan la actividad colaborativa.

e. Flexibilidad: Se examiné la posibilidad de adaptar segun las

necesidades.
Técnicas e instrumentos para recoger informacion

Para recoger la informacion, se utilizé como instrumento de recogida de
datos dos cuestionarios esquematizados con preguntas dicotémicas “Si” y “NO”.
Siendo que, las cuestiones cerradas permiten responder todas las alternativas
con la opcion afirmativa o negativa, lo que posibilita obtener informacién

sistematizada y ordenada acerca de lo que se desea trabajar (Mufioz, 2003).

En el primer cuestionario se evalua la consistencia de la metodologia:
Mobile learning, en la cual se consideraron cinco criterios, los mismos que se

evidencian en la descripcién de cada uno de ellos.

El segundo cuestionario fue disefiado para determinar la pertinencia y
eficiencia de los recursos (Miro y Canva). A partir de los criterios mencionados y
explicados anteriormente se plantean interrogantes que ayuden al experto a

determinar la viabilidad o no de la propuesta.
Tabla 6

Aspectos y criterios para validar la metodologia — Mobile Learning

Aspecto Criterios
Usabilidad

¢(El uso de la metodologia facilita el desarrollo de la

competencia del pensamiento complejo?

Accesibilidad
Metodologia
Primera etapa

¢ La metodologia contribuye al acceso de diversas fuentes de
informacion para lograr el aprendizaje deseado?

Segunda etapa
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¢ La metodologia contribuye al acceso de herramientas (Miro y
Canva) para la produccion de contenidos y lograr el aprendizaje
deseado?

Tercera etapa

¢La metodologia contribuye a desarrollar la competencia del
pensamiento complejo al momento de comunicar el resultado

de la actividad?

Funcionalidad
¢ Considera facil y util esta metodologia para ser aplicada en el
curso de Filosofia en la Sociedad para desarrollar habilidades

analiticas y reflexivas?

Diversidad

¢ La metodologia permite utilizar diversos recursos que faciliten
el desarrollo de un entorno de aprendizaje critico, analitico y
reflexivo?

Motivacional
¢ Las caracteristicas de la metodologia elevan la motivacion del

estudiante hacia el aprendizaje del curso?

Nota. Elaboracion propia

Tabla 7

Aspectos y criterios para validar los recursos (Miro-Canva)

Aspecto Criterios
Utilidad
¢ Permite el acceso flexible para fomentar la participacion y lograr
Recursos los resultados de aprendizaje?
Miro Compatibilidad
Canva ¢ Puede integrarse facilmente con otros sistemas operativos

Android e I0S (Apple)?

Accesibilidad
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;. Se puede acceder durante cualquiera de las tres etapas
(investigacion, colaboracion y socializacion) de la innovacion, sin

alterar su funcionamiento?

Interactividad

¢Facilita la interaccion, colaboracion y participacion activa
(investigacion y colaboracién)?

Flexibilidad

¢ Posibilita personalizar segun las preferencias y necesidades?

Nota. Elaboracion propia
Técnicas e instrumentos para analizar la informacion

Los resultados obtenidos a través de los dos cuestionarios se analizaron
mediante un analisis de datos descriptivos, la cual permitié recolectar, analizar,
organizar, procesar y resumir las caracteristicas del conjunto de datos
recolectados. Es decir, las respuestas obtenidas por parte de los expertos se
observaran mediante graficos permitiendo determinar la homogeneidad de la

informacion.

Finalmente, para comprender los datos con analisis inferenciales o
complejas dicha informacion recabada fue sistematizada en valores numéricos
en el programa de analisis cuantitativo Excel. Por lo que ofrece una gran ayuda
y una facil comprension de forma grafica, brindando hojas de trabajo que
posibilitan la transferencia de datos y representarlos en valores estadisticos
(Herreras, 2005). En torno a las funciones estadisticas mencionadas, los
resultados obtenidos seran procesadas utilizando como herramienta la hoja de

calculo y la tabla de frecuencia.
Respeto a los principios éticos

Durante el proceso de validacion de la propuesta de innovacion, se

aseguraron detalladamente el cumplimiento de los principios éticos esenciales.

Cada experto brindd su consentimiento mediante correo electrénico con
la finalidad de participar voluntariamente contribuyendo con sus respuestas

pertinentes, asimismo, aportando con sus observaciones.
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Se garantiza la confidencialidad de los expertos, respetando vy

protegiendo su identidad en las diversas etapas del proceso.

Se mantuvo una comunicacién asertiva, transparente y abierta con los
expertos dandoles a conocer el desarrollo del proceso de validacion,

garantizando un trato cordial y respetuoso.

4.3. Resultados de la validaciéon y ajustes realizados al proyecto de

innovacion

A continuacion, se presentan los resultados acumulados obtenidos de las

respuestas de los expertos.

En relacién a la metodologia, se aprecia en la tabla 8 que en un porcentaje
del 80% considera posible la propuesta metodologica, manteniendo la
consistencia para atender la necesidad de mejorar la competencia del
pensamiento complejo, asimismo, notifica la necesidad de realizar algunos

ajustes.

Algunos expertos colocaron observaciones que permiten ajustar la
propuesta metodoldgica, estos aspectos son referidos a la caracterizacion u
orientacion del Mobile learning. Es decir, si la denominacion adecuada es
“‘metodologia” o “estrategia’. Ademas, se sugirié incrementar actividades en la
unidad lo que va permitir fortalecer el desarrollo complejo, finalmente adicionar

herramientas con denominaciones similares a los recursos propuestos.
Tabla 8

Evaluacion de los criterios de la metodologia Mobile Learning

Criterios Si No Total

Usabilidad

¢ El uso de la metodologia facilita el desarrollo de la 80% 20% 100%
competencia del pensamiento complejo?

Accesibilidad

Primera etapa

80% 20% 100%
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¢La metodologia contribuye al acceso de diversas
fuentes de informaciéon para lograr el aprendizaje

deseado?

Segunda etapa
¢La metodologia contribuye al acceso de herramientas

_ B . 80% 20% 100%
(Miro y Canva) para la produccién de contenidos y lograr

el aprendizaje deseado?

Tercera etapa
¢ La metodologia contribuye a desarrollar la competencia

_ _ . 60% 40% 100%
del pensamiento complejo al momento de comunicar el

resultado de la actividad?

Funcionalidad
¢, Considera facil y util esta metodologia para ser aplicada

_ . 80% 20% 100%
en el curso de Filosofia en la Sociedad para desarrollar

habilidades analiticas y reflexivas?

Diversidad
¢ La metodologia permite utilizar diversos recursos que

- SO 60% 40% 100%
faciliten el desarrollo de un entorno de aprendizaje critico,

analitico y reflexivo?

Motivacional
¢Las caracteristicas de la metodologia elevan la 80% 20% 100%

motivacion del estudiante hacia el aprendizaje del curso?

Nota. Datos obtenidos del cuestionario

En relacion a la validaciéon de la propuesta de los recursos que se
muestran en la tabla 9, los expertos brindan resultados, en su mayoria,

considerando la pertinencia de los recursos (Canva - Miro).

Asi mismo, surge la exigencia de fortalecer algunos aspectos en torno a
las herramientas virtuales ya que efectivamente, son el medio que fortalecen las
estrategias pedagogicas permitiendo desarrollar las competencias requeridas

para el avance cognitivo del estudiante universitario
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Tabla 9

Evaluacion de los criterios de los recursos (Miro - Canva)

Criterios

Utilidad
;Permite el acceso flexible para fomentar Ila

participacion y lograr los resultados de aprendizaje?

Compatibilidad
¢ Puede integrarse facilmente con otros sistemas

operativos Android e IOS (Apple)?

Accesibilidad
¢ Se puede acceder durante cualquiera de las tres
etapas (investigacion, colaboracion y socializacion) de

la innovacion, sin alterar su funcionamiento?

Interactividad

¢Facilita la interaccion, colaboraciéon y participacion

activa (investigacion y colaboracion)?

Flexibilidad
¢Las caracteristicas de la metodologia elevan la
motivacion del estudiante hacia el aprendizaje del

curso?

Nota. Datos obtenidos del cuestionario

Es necesario sefalar que los expertos a los cuales se les envio el instrumento

para validar la propuesta de innovacién en su mayoria solo marcaron “Si” si

estaban de acuerdo y “NO” si no estaban acuerdo y no colocaron ninguna

observacion adicional, excepto el experto 1 que observé la caracterizacién y la

viabilidad del Mobile learning y el experto 2 que menciond las fortalezas del

Mobile learning y aspectos a considerar, tales como la gestion de los recursos y

herramientas propuestas.



Ajustes realizados

De acuerdo a las observaciones se hizo un ajuste en la concepcion de
Mobile Learning, definiéndose como una herramienta para promover el

aprendizaje.

Se ajusto las actividades de la unidad didactica considerando algunas
herramientas adicionales que permitan las mismas funciones de las que fueron
propuestas, para que orienten mayor desarrollo a la competencia del

pensamiento complejo.
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Reflexiones finales

La investigacion acerca del uso de la estrategia del Mobile learning para
el desarrollo del pensamiento complejo, nos lleva a reflexionar sobre la
importancia que tiene la tecnologia dentro de la educacion universitaria o
superior, debido a que los dispositivos moviles (celulares) funcionan como un

gran potencial para el desarrollo de las actividades pedagogicas.

El aprendizaje movil muestra la capacidad de fomentar un entorno activo
y flexible donde se democratiza el acceso a la informacion creando en los
estudiantes la autonomia de su aprendizaje, permitiéndoles trascender y romper

las barreras dentro de un aula.

No obstante, es importante reconocer que el Mobile learning se puede
desarrollar de manera exitosa teniendo en cuenta las realidades tecnoldgicas,
realizando una investigacion profunda del contexto universitario (modelo
educativo, disefo curricular, malla curricular, docentes y estudiantes). De ahi que
se puede asegurar que los estudiantes tengan la misma atencion y oportunidad

de desarrollo frente a la innovacion propuesta.

Ademas, es importante tener en cuenta la predisposicion y formacion
continua del docente, ya que cumple un rol fundamental en el desarrollo de la
propuesta de innovacion no solo son entes facilitadores, sino la guia para que el
estudiante sea capaz de indagar y obtener informacién confiable, para que pueda
ser capaz de desarrollar sus habilidades criticas, analiticas y reflexivas de tal

manera que se evidencie el desarrollo del pensamiento complejo.

Finalmente, es esencial reconocer que el éxito de la herramienta para
promover el aprendizaje y los recursos empleados son de acuerdo a las
necesidades reales contextualizadas, reconociendo profundamente los desafios
y cambios en torno a lo que se desea obtener. Esto implica la transformacion
del proceso de aprendizaje, donde los estudiantes se encuentran expuestos a

un nuevo modo de aprendizaje evidenciandose lo significativo y coherente.

74



Conclusiones

En el marco de la revision de la literatura, se establece que el Mobile
learning es una herramienta que promueve el desarrollo del aprendizaje en los
estudiantes, ya que se enfoca en la implementaciéon progresiva de los
dispositivos moviles permitiendo a los estudiantes desarrollar nuevos espacios
formativos. En efecto, la funcion de los dispositivos moviles enriquece las
experiencias académicas e incrementa nuevas habilidades para el desarrollo de

las competencias requeridas en el ambito académico superior.

El Mobile learning como herramienta de aprendizaje e innovacion en el
curso de Filosofia de la Sociedad muestra ser una estrategia positiva para
promover el desarrollo del pensamiento complejo. Su integracion facilita el
acceso a diversas fuentes de informacién y recursos en tiempo real, permitiendo
en los estudiantes desarrollar una investigacion profunda donde podran criticar,
evaluar diversas perspectivas y propiciar distintas alternativas en base a la
informacion obtenida, lo que permite mantener un aprendizaje interactivo y
colaborativo, vinculando saberes previos y ejecutando acciones propias del

pensamiento complejo.

En ese sentido, de acuerdo a la validacion de la propuesta de innovacién
realizada por los expertos, se considera que la aplicacion de los dispositivos
moviles (celulares), basados en la herramienta de aprendizaje Mobile learning
en el curso Filosofia de la Sociedad resulta ser viable ya que posee la
consistencia para desarrollar actividades centradas para el fortalecimiento de la
competencia del pensamiento complejo, a través del desarrollo de habilidades

criticas, analiticas y reflexivas.

75



Recomendaciones

Se recomienda integrar de manera gradual la estrategia de Mobile
learning en las carreras de letras. Asi se podra garantizar obtener resultados

favorables en el aprendizaje de los estudiantes.

Se recomienda a los docentes de nivel superior que utilicen en el disefio
de sus actividades pedagdgicas recursos como los dispositivos méviles para la

interaccion de los estudiantes en el desarrollo del conocimiento.

Se sugiere a los docentes que desarrollan sus actividades pedagogicas a
través de los dispositivos maoviles planificar las actividades con otros recursos
similares a lo propuesto para enriquecer el conocimiento de los recursos o

herramientas de interaccion.

Se recomienda para las instituciones de educacion superior aprovechar
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién para participar activamente

en el fortalecimiento del pensamiento critico, analitico y reflexivo.
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Anexos

Anexo 1: Guia de entrevista al docente del curso Filosofia de la Sociedad
ENTREVISTA

II'I:!DAGACI{')H DEL CURSO A TRAVES DEL DOCENTE (EXPERIENCIAS Y
SILABQO)

Experiencias

1. iCuantos afios de experiencia tiene usted desarrollando el curso Filosofia de la
Sociedad?

2. ;Qué otras asignaturas ha desarrollado ademas del curso Filosofia de la
Sociedad?

3. ;Como considera usted el manejo de las TIC en las aulas universitarias?

Silabo

i Como usted ha llegado a estructurar el silabo? (sumilla)

De las competencias que se encuentra el su silabo ;Cual de ellas considera el mas
dificil lograr por los estudiantes? ; Qué estrategias emplea? (competencias)

En el semestre anterior desarrollado ;,Que estrategias tuvieron mayor éxito en &l
desarrollo de sus unidades? (unidades)

i Qué estrategias de ensefianza aprendizaje le parecen mas beneficiosas para &l
estudiante? (metodologia)

i Le gustaria implementar otros recursos en su asignatura? (opcion de preguntar
recursos TIC)

Fecha de entrevista: 31 de octubre
Medio de enfrevisia: Microsoft Teams
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Anexo 2: Encuesta a los estudiantes del curso
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Anexo 3: Instrumento de evaluaciéon formativa

Escala de estimacion para el desarrollo de los temas

ESCALA DE ESTIMACION

UNIDAD: SEMANA:
TEMA: FECHA:
ESTUDIANTES:

Indicadores

Niveles de logro

Deficiente

Regular

Bueno

Muy
bueno

Analisis de la informacion

Contrastan la informacion de fuentes
confiables.

Evaluan la validez y confiabilidad de
la informacion.

Determinan la relevancia y
pertinencia de la informacion.

Reflexion critica

Analizan diferentes perspectivas de
los autores.

Profundizan criticamente con claridad
antes de llegar a una conclusion.

Comunican sus ideas de manera
clara y coherente, mostrando sus
conclusiones a través de wuna
posicion critica.

Aplicacion del conocimiento
adquirido

Aplican los conocimientos obtenidos
de manera creativa frente a los
diversos contextos complejos

Trabajo colaborativo

Contribuyen activamente aportando
ideas y perspectivas que permiten
profundizar la comprensién de la
actividad

Comentarios:
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Anexo 4: Instrumento de evaluacién sumativa

Rubrica analitica para medir los resultados de aprendizaje

RUBRICA ANALITICA

UNIDAD:

FECHA:

RESULTADO DE APRENDIZAJE:

ESTUDIANTES:
Niveles de desempeiio
Criterios d —
riterios de Deficiente Regular Bueno Excelente
evaluacion Ptje.
0.25 p. 0.75 p. 1.75 p. 1p.
Identifican Identifican Identifican Identifican
o fuentes algunas varias diversidad de
Identificacion de | jimitadas fuentes. fuentes. fuentes.
= | fuentes fiables
0 (1-2 fuentes) | (3 fuentes) (4 fuentes) (5 o mas
8 fuentes)
=
o Interpretan Interpretan Interpretan y Interpretan,
-E Interpretacion | informacién la analizan la analizan y
° de la de manera informacion | informacion. deducen la
© informacion superficial. con informacion.
% deficiencia.
T . 8 Irrelevancia Poca Relevancia de | Alta
< | Apreciacién de i . .
las fuentes de dela relevancia la mayoria de | relevancia de
. o fiabilidad de | delas las fuentes. todas las
informacion
las fuentes. fuentes. fuentes.
Participan Poca Participan Participan
" dependiendo | participacié | activamente activamente,
(] Participacion de los demas | n, proponiendo proponiendo
3 grupal miembros. ligeramente | ideas. ideas claras.
S proponen
c ideas.
0
§ Limitaciones | Comunican | Comunican Comunican
E Comunicacion | para con poca de manera de manera
£ productiva comunicarse. | frecuencia. claray clara, precisa
precisa. y asertiva.
Manifiestan Manifiestan | Analizany Analizan,
una reflexion | una reflexionan reflexionan y
© . . .y
o superficial de | reflexion de | sobre su argumentan
’g su su aprendizaje desde una
c | Argumentaciéon | aprendizaje. | aprendizaje | mencionando | posicion
38 sin los aspectos critica
'g profundizar | a mejorar. proponiendo
o criticamente ideas.
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Vinculo con el
aprendizaje

No
establecen
conexion de
ideas y
aprendizaje.

Establecen
pocas ideas
entre las
actividades
y su

aprendizaje.

Establecen
ideas
precisas entre
las
actividades y
su
aprendizaje.

Establecen
ideas claras
y pertinentes
profundizand
osu
aprendizaje.

Aplicacion del
conocimiento
adquirido

No adaptan
lo adquirido
con los
contextos
actuales.

Adaptan los
conocimient
0s
adquiridos
con poca
frecuencia.

Adaptan los
conocimiento
s adquiridos
en contextos
actuales.

Adaptan los
conocimiento
s adquiridos
con
efectividad
en diversos
contextos.

Puntaje total

Observaciones:
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