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Resumen ejecutivo

La siguiente investigacion busca conocer de forma analitica las Campanas Civicas
Multisectoriales que realiza el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas en los Valles
de los rios Apurimac, Ene y Mantaro (VRAEM). Estas actividades se realizan hace mas
de siete afios en diversas comunidades nativas; sin embargo, existen diversos puntos
que deben analizarse para tener una mejor amplitud de lo que se realiza como lo son:
la gestion de las campafias, la participacion comunitaria, el empoderamiento de la
poblacion y la sostenibilidad de las campafias.

Esta investigacion quiere dar a conocer si son viables las Campanas Civicas

Multisectoriales, en una comunidad nativa de Teoria perteneciente al VRAEM.

El ambito de acciéon de las Campanas Civicas Multisectoriales es en las zonas
declaradas en Estado de Emergencia en el VRAEM vy tiene como objetivo adherir a la
poblacion que le es adversa, empero, en todos estos afios no ha ocurrido ya que
continuan siendo asistencialista llevando atenciones médicas y en programas sociales.

Ha sido importante conocer dentro de las campafas civicas como funcionan, cuales son
sus fortalezas y debilidades para que puedan mejorarlas. Desde la mirada de la
Gerencia Social, la participacidon de la poblacion es fundamental, pero es una situacion
que todavia no ha ocurrido.

Siendo esta una investigacion exploratoria y que buscé profundizar en un caso
especifico, es de esperar que aporte informacion para fortalecer interna y externamente
la Campana Civica Multisectorial. Asimismo, poder realizar un cambio fundamental en
la esencia de estas.



Dedicatoria

A mis hijos, mi esposo, mis padres, mi hermana y a mis sobrinos.



Relacion de abreviaturas:

¢ (VRAEM) Valle de los rios de Apurimac, Ene y Mantaro

¢ (CCM) Campana Civica Multisectorial

¢ (CE-VRAEM) Comando Especial VRAEM

¢ (DEVIDA) Comisién Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas

¢ (MINDEF) Ministerio de Defensa

¢ (TID)Trafico ilicito de Drogas

¢ (PCM) Presidencia del Consejo de Ministro

¢ (ONU) Organizacion de las Naciones Unidas

¢ (CCFFAA) Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas

¢ (ESCALE) Unidad de Estadistica Educativa del Ministerio de Educacion del Peru

¢ (MINAGRI) Ministerio de Agricultura

¢ (MINSA) Ministerio de Salud

¢ (ESSALUD) Seguro Social de Salud

¢ (CENAGRO) Censo Agropecuario

¢ (MRTA) Movimiento Revolucionario Tupac Amaru

o (PCP-SL) Partido Comunista Peruano- Sendero Luminoso

¢ (DIRCOTE) Direccion contra el terrorismo

¢ (PBC) Pasta basica de Cocaina

¢ (COREVRAEM) Proyecto Especial de Desarrollo del Valle de los rios de Apurimac,
Ene y Mantaro

¢ (SERFOR) Servicio Nacional Forestal y de Fauna Silvestre

¢ (ONG) Organismo No Gubernamental

¢ (INEI) Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
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. INTRODUCCION:

Ante la actual situacion en la que se vive a nivel mundial y sobre todo en el Peru, se
hace necesario realizar una radiografia sobre las principales deficiencias que han
limitado que poblacién alcance su desarrollo. El presidente Vizcarra, anuncié en una
entrevista realizada el 29 de julio de 2020, que mas de ocho millones de hogares
requerian el bono de 760 soles. Es decir, mas de 20 millones de personas lo requieren.
Son las dos terceras partes. Muchas de estas carencias se han suplido con programas,
proyectos, planes y campanas como la que realiza el Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas.

Esta tesis busca conocer de manera mas profunda las Campanas Civicas
Multisectoriales, para lo cual se esta analizando diversas variables como: Gestion de las
Campanas Civicas Multisectoriales, logros del desarrollo territorial, sostenibilidad de las
campanfas, participacion comunitaria y empoderamiento de la poblacion. Asimismo, esta
investigacion se ha desarrollado de manera cualitativa, en la que se ha visto el caso
realizar entrevistas a los pobladores de la comunidad nativa de Teoria, al lider comunal,
a representantes del Ministerio de Salud, del gobierno local de Satipo, DEVIDA y la

Asociacion Virgen de la Merced; con la finalidad de analizar mejor la situacion.

La relevancia de esta tesis radica en que se pueda conocer como realmente vienen
funcionando estas Campafas Civicas Multisectoriales y qué aspectos se pueden
mejorar a fin de obtener mejores resultados y logren sus objetivos. Asimismo, el aporte
a la Gerencia Social se fundamenta en que se conocera a profundidad cémo articula y
coordina con las demas entidades publicas y privadas a nivel regional y local. Es
necesario saber cuales son los retos que tiene el aparato estatal para que se tomen en
cuenta en futuros proyectos. Esto servira para que la propia institucion y otras que tienen

programas similares tomen en cuenta la investigacion y planifiquen de mejor manera.

Este trabajo ha sido posible gracias cooperacion del Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas, el Ministerio de Salud, la Municipalidad de Satipo, la Asociacién Virgen de la
Merced, la iglesia cristiana Camino de Vida, DEVIDA y sobre todo a los pobladores de

la comunidad nativa de Teoria.



Il PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

El VRAEM esta conformado por los valles de los rios Apurimac, Ene y Mantaro integrado
por los departamentos de Ayacucho, Huancavelica, Cusco y Junin; con un total de ocho
provincias, 69 distritos y 1,855 centros poblados. La poblacién total en esta zona es de
467,010 habitantes, de los cuales el 50.5% son hombres y el 49.5% son mujeres, segun

el Censo Poblacién y Vivienda (2017). (Anexo 1)

Actualmente, la situacion del VRAEM es mucho mas compleja y delicada por la poca
ausencia o nula del Estado que se ve reflejada en la pobreza, la salud y la educaciéon de
los pobladores de la zona. Asimismo, por las actividades ilicitas como el terrorismo, el
narcotrafico, la tala ilegal, entre otros. Estos factores han permitido que esta poblacion

no pueda desarrollarse plenamente con sus capacidades limitando su desarrollo social.

El 58% de la poblacién del VRAEM se encuentra por debajo de la linea de la pobreza
con un ingreso mensual menor a S/ 338 y un 22% se encuentra en pobreza extrema’.
En lo que respecta a servicios basicos el acceso es bajo o nulo, ya que solo un 73%
(115,363 viviendas) cuentan con agua potable, segun el Ministerio de Vivienda,

Construccion y Saneamiento (2018).

La economia de la zona es principalmente agropecuaria y poco diversificada. Segun
INEI (2015), los tres principales cultivos son hojas de coca, ilegal, (55% del valor bruto
de la produccion-VBP) cacao (17% VBP), café (15% VBP), yuca (5%), pifia (2.8%),

platano (2.6%), entre otros?.

Las condiciones en las cuales viven los pobladores del VRAEM, se debe en parte a las

actividades ilicitas que se desarrollan en la zona.

Entre 1980 y 2000, la poblaciéon nacional vivié una de las mayores crisis del Estado,
donde surgieron nuevas organizaciones criminales como PCP-Sendero Luminoso o el
Movimiento Revolucionario Tupac Amaru (MRTA) que buscaban de forma violenta
resolver los problemas de la sociedad. La cruenta guerra trajo como consecuencia mas

de 60 mil muertos, segun la Comision de la Verdad y Reconciliacion. De esos, poco mas

1 Segln, Instituto Nacional de Estadistica e Informatica- 2017
2 De acuerdo a la informacién brindada por CENAGRO en el IV Censo Nacional Agropecuario.



de 30 mil peruanos murieron en manos de los grupos terroristas, mientras que miles en

manos de las Fuerzas Armadas.

En 1992, la Dircote captura a Abimael Guzman; sin embargo, socios de este lider se

replegaron a la selva teniendo como ventaja el dificil acceso geografico

Actualmente, segun el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas (2018), que se
encarga de esta zona vulnerable, sefala que la cantidad de terroristas es de 210
(hombres y mujeres), ademas de los menores de edad. Esta organizacion terrorista
cuenta con bases de apoyo revolucionario y organizaciones dedicadas al tréafico ilicito
de drogas. La poblacién participa en la cadena de siembra, cosecha, procesamiento
basico de la pasta basica de cocaina (PBC), comercio, aprovisionamiento logistico de
trafico ilicito de drogas (Vera, 2019).

Otro factor ilegal es el trafico ilicito de drogas, Segun el informe Plan VRAEM (2018), en
el 2016, la produccién total de cultivo de coca estaba concentrada en cinco
departamentos: Cusco (39%), Ayacucho (26%), Puno (10%), Junin (8%) y Loreto (6%).
De las 20,304 ha que se encuentran en el VRAEM representan el 46% del total a nivel

nacional, siendo por séptimo afio la zona de mayor extension de cultivos de coca.

En lo que respecta a la cocaina, segun el Informe Mundial sobre las Drogas (2017)
“Brasil fue el pais de partida/transito mas importante de envios de cocaina a Asia
durante el periodo 2010-2015 (37%), seguido por Colombia (19%), Peru (10%), el
Estado Plurinacional de Bolivia (10%), México (8%) y Argentina (8%)”.

El Programa de Erradicacion del proyecto de Control y Reduccién de Cultivos llegales
en el Alto Huallaga (CORAH) entre el 2014 y 2016 erradicé 30,000 hectareas de cultivos
de coca, donde se intervino en zonas como Alto Huallaga, Aguaytia, Monzén, Pichis-
Palcazu, Orellana, entre otros. A esta se le suma la estrategia del Proyecto Especial de
Desarrollo del Valle de los rios Apurimac, Ene y Mantaro (ProVraem), con el que para
el 2016, se reconvirtieron en 632 hectareas (DEVIDA, 2017).

El tercer factor importante es la tala ilegal. Segun el Ministerio de Agricultura y Riego,
hasta el 2014 el pais perdia anualmente 120,782 hectareas de bosques por la
deforestacion. Los principales departamentos son en San Martin, Loreto, Ucayali y
Huanuco (Gestion, 2016).



Es en este contexto donde resalta la poca o nula intervencion del Estado en esta zona
del VRAEM, creandose diferentes politicas publicas contra el Trafico llicito de Drogas

(TID), el Terrorismo e Inclusién Social.

Es asi que el Ministerio de Defensa bajo la directiva N° 013-2013-
MINDEF/VPD/DGEPE/DADPR, del 15 julio 2013 determina que es una norma la
participacién del sector defensa en acciones de desarrollo e inclusion social. El objetivo

era:

Dictar normas y disposiciones para normar la participacion del Sector Defensas en
planeamiento, ejecucién y supervision de acciones de desarrollo de inclusién social
a cargo del Ministerio de Defensa, el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas y
las Instituciones Armadas; las mismas que ejecutaran a través de Operaciones de
Desarrollo Social, Operaciones de Ayuda Humanitaria, Acciones Civicas, que

demanden a militares en el ambito de la competencia (2013).

Asimismo, se sefala que el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas sera el
encargado de realizar el Plan de Accion Multisectorial como se sefiala en la Directiva
N°16 del CCFFAA. Es asi que se crean las Campanas Civicas Multisectoriales “para la
pacificacion y coadyuvar en el desarrollo de la zona de emergencia y areas criticas,
mediante un trabajo coordinado y directo con los diferentes sectores y entidades del
Estado, lo que permitirda que las actividades socioecondmicas y las acciones militares
se desarrollen 6ptimamente para alcanzar los objetivos y metas propuestas” (2018).
(Anexo 5)

El objetivo de las Campanas Civicas Multisectoriales es buscar “la continua cantidad y
calidad de servicios prestados por parte del estado y de las instituciones privadas, con
la participacién directa de las Fuerzas Armadas, con la finalidad de ganar la adhesion
de la poblaciéon y el apoyo de los comités de autodefensa como resultado del trabajo

articulado en los tres niveles de gobierno” (2018, p. 4).

Las metas de las Campanas Civicas Multisectoriales son las siguientes:

» Fortalecer la participacion de las Fuerzas Armadas en contribucion al progreso
y desarrollo del VRAEM.

+ Aliviar las ansiedades, urgencias y emergencias de la poblacién con la

participacién de las FFAA en apoyo a la Accion Integral del Estado.
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» Fortalecer los vinculos entre las Fuerzas Armadas y la poblacién, buscando

lograr su legitimidad, generando espacios que faciliten las operaciones militares.
» Contribuir al empoderamiento de las Autoridades locales.
» Contribuir al cierre de brechas de acceso a servicios publicos basicos de calidad.

« Contribuir en la lucha contra el trafico ilicito de drogas y mejorar las condiciones
de seguridad en el VRAEM.

Las Campanas Civicas Multisectoriales se implementaron hace mas de seis afios en las
zonas vulnerables del VRAEM con el objetivo de adherir a la poblacion que le es
adversa, pues, al no haber presencia del Estado muchos de los centros poblados
protegen y cooperan con los terroristas y los narcotraficantes, ya que estos les brindan
las necesidades basicas que requieren. En el transcurso de estos afos, el Comando
Conjunto de las Fuerzas Armadas ha necesitado revertir esa situacion acercando al
Estado a través de programas de salud como campanas oftalmolégicas, asi como
servicios de Estado (RENIEC, PRONABEC, MIDIS, etc.). Si bien es cierto estas
campafas comenzaron con pocos actores, actualmente tratan de articular con mas de
10 actores sociales entre instituciones publicas, privadas, universidades y ONG’S. Sin
embargo, las campanas todavia siguen siendo asistencialistas brindandoles de forma
puntual lo que necesitan. En el marco en que el sector Defensa sefiala que el Comando
Conjunto y las Instituciones Armadas también podran realizar ayuda humanitaria en
zonas vulnerables del pais (MINDEF, 2013). Es que esta institucion ( CCFFAA), como
parte de sus competencias y con apoyo de otras entidades publicas organiza y coordina
las Campafias Civicas Multisectoriales, en las que el foco central es el poblador; pero,
¢qué tan viables son estas campanas en un determinado lugar? Las campafas civicas
se dan en diferentes distritos del VRAEM una vez al ano, pero muchas veces por
factores externos no se va a los lugares planeados o mapeados y a ultimo momento se

modifican.

Si bien han ido mejorando las estrategias, el indicador que mas se usa es el de cantidad

de beneficiarios porque es el mas sencillo de obtener.

En consecuencia, ¢cdémo contribuir al objetivo si la poblacién solo ve a los militares en
un momento determinado? Asimismo, para que realmente sea viable, la poblacion tiene
que participar activamente; esto conllevaria a que la comunidad se empodere y tome

como suyas las campafas. Ante esta situacion, esta investigacién quiere analizar si son



viables las Campanas Civicas Multisectoriales, en una comunidad nativa de Teoria

perteneciente al VRAEM.

2.1. Preguntas de la investigacion:

2.1.1. Pregunta general:

¢, Qué tan viables son las Campafias Civicas Multisectoriales promovidas por el
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, en la comunidad nativa de Teoria,

distrito de Llaylla, provincia de Satipo, Junin?

2.1.2. Preguntas especificas:

¢,Como se gestiona la realizacion de las Campanas Civicas Multisectoriales en
en la comunidad nativa de Teoria, distrito de Llaylla, provincia de Satipo, Junin?
., Cuales son los logros de desarrollo territorial que hacen sostenibles las
Campanas Civicas Multisectoriales en la comunidad nativa de Teoria, distrito de
Llaylla, provincia de Satipo, Junin?

¢.De qué manera esta participando la poblacion en la comunidad nativa de
Teoria, distrito de Llaylla, provincia de Satipo, Junin, en el desarrollo de las
Campanas Civicas Multisectoriales?

¢, Qué factores estarian limitando el empoderamiento de la poblacion del distrito

en la comunidad nativa de Teoria, distrito de Llaylla, provincia de Satipo, Junin?

2.2. Objetivos de la investigacion:

2.2.1.0bjetivo general:

Determinar la viabilidad de las Campanas Civicas Multisectoriales promovidas
por el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, analizando la gestion, los
logros, la participacion y las limitantes; para recomendar mejoras a la
cooperacion civica de la poblacion en la comunidad nativa de Teoria, distrito de

Llaylla, provincia de Satipo, Junin.



2.2.2. Objetivos especificos:

e Establecer como se gestiona la realizacion de las Campafnas Civicas
Multisectoriales en la comunidad nativa de Teoria, distrito de Llaylla, provincia
de Satipo, Junin.

e Determinar los logros de desarrollo territorial que hacen sostenibles las
Campanas Civicas Multisectoriales en la comunidad nativa de Teoria, distrito de
Llaylla, provincia de Satipo, Junin.

e Conocer la participacion de la poblacion en la comunidad nativa de Teoria,
distrito de Llaylla, provincia de Satipo, Junin en el desarrollo de las Campanias
Civicas Multisectoriales.

e Analizar los factores que estan limitando el empoderamiento de la comunidad

nativa de Teoria, distrito de Llaylla, provincia de Satipo, Junin.

2.3. Justificacion de la investigacion:

Con relacién a la situacion actual del VRAEM es necesario entender los ilicitos como
terrorismo, narcotrafico, tala ilegal, trata de personas, entre otros, que existen en esta
zona. La poblacion de esta zona se encuentra en pobreza o extrema pobreza y vive en
zonas de dificil acceso donde el Estado ha tenido poca o nula presencia, causando en

los nifios problemas de salud y de educacion.

El Estado debe garantizar y generar las capacidades de las personas enmarcadas en la
justicia social y bienestar individual como lo sefiala Martha Nussabaum (2012). Este

enfoque de capacidades busca que nos comprometamos en lograr una sociedad justa.

Asimismo, el gobierno central, regional, provincial y distrital de manera articulada
deberian generar un enfoque de derecho de espacio publico que debe ser inclusivo para
garantizar la satisfaccion de necesidades. Este enfoque buscar tener las condiciones de
vivir una vida humana digna y que los ciudadanos sean tratados como fines mas no

como medios.

En ese sentido, es que se crean las “Campanias Civicas Multisectoriales” enmarcado en
una politica de Estado que busca adherir a la poblacion que le es adversa, ya que
colaboran con organizaciones ilegales a cambio de viveres, infraestructura, educacion,

salud, entre otros.



Sin embargo, es complicado generar “adhesiéon” en lugares donde las campanas solo

han ido una vez al afio brindando servicios de salud y programas sociales.

Sin duda, esta tesis aportaria a entender internamente como se gestiona esta campana,
cuales son sus fortalezas y debilidades, como funciona la articulacién, la cogestion, la
participacién ciudadana y el empoderamiento de la poblacién con respecto a las Fuerzas

Armadas.

Es preciso sefialar, que no se puede cambiar el pensamiento de una poblacién con sola
una accion (Campafias Civicas Multisectoriales), esta debe ser parte de un conjunto de

estrategias que busquen el mismo objetivo.

También es un supuesto de partida que estas campanas tienen un enfoque

asistencialista con la situacién de dependencia del ciudadano por el servicio que brinda.

Desde el enfoque de Gerencia Social, es importante conocer la cogestion, si es que la
hay, en la que se desarrolla esta campafna, puesto que se analizard los actores
involucrados como el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas como institucion que
brinda el servicio, organismos gubernamentales, no gubernamentales, universidades y

participacion de los pobladores.

Esta investigacion contribuira a mejorar la iniciativa y procesos de intervencion
(focalizacion) que ayudara a la institucion encargada - Comando Conjunto de las

Fuerzas Armadas - en replantear su estrategia para lograr el objetivo deseado.



ll. MARCO CONCEPTUAL Y TEORICO:

3.1. Ambito y problematica:

3.1.1. Poblacion del VRAEM:

Los Valles de los Rios Apurimac, Ene y Mantaro (VRAEM) se encuentran en la zona
Centro Sur del pais, comprendiendo los departamentos de Junin, Ayacucho,

Huancavelica, Apurimac y Cusco.

Estos valles se encuentran entre los 500 m.s.n.m. y 4,000 m.s.n.m. Segun el Plan
Estratégico VRAEM 2018-2021, en el area de intervencion e influencia viven 467,010
habitantes, de los cuales en el ambito de intervencion directa la poblacion es de 290,
154 habitantes (55%) en 23 distritos, mientras que en el ambito de influencia es de
235,019 habitantes (45%) en 29 distritos (p. 12).

A continuacion, los distritos a los que pertenecen el VRAEM:

Cusco: Provincia de La Convenciéon (distritos de intervencién: Kimbari, Pichari,

Vilcabamba, Villa Carmen. Distritos de Influencia: Echarate).

Ayacucho: Provincias de Huanta (distritos de intervencién: Huanta, Ayahuanco,
Llochegua, Sivia, Santilla na) y La Mar (distritos de intervencién: Ayna, Santa Rosa, San
Miguel, Anco, Samugari, Chunqui. Distritos de influencia: Chilcas, Luis Carranza,
Tambo).

Huancavelica: Provincias de Churcampa (distritos de influencia: Chinchihuasi, San
Pedro de Coris, Pachamarca), Tayacaja (distritos de intervencion: Colcabamba,
Huachocolpa, Surcubamba, TintayPuncu. Distritos de influencia: Acostambo, Daniel
Hernandez, Pazos, San Marcos de Rocchac, Acraqula, Pampas, Quishuar, Ahuaycha,

Salcabamba, Huaribamba, Nahuinpuquio, Salcahuasi).

Junin: Provincias de Satipo (distritos de intervencion: Rio Tambo, San Martin de
Pangoa, Mazamari); Concepcion (distrito de influencia: Andamarca) y Huancayo

(distritos de intervencion: Santo Domingo de Acobamba y Pariahuanca)

Apurimac: Provincias de Andahuaylas (distritos de influencia: Andarapa, Pacobamba,
Kaquibamba) y Chincheros (distritos de influencia: Chincheros, Huaccana, Ocobamba,

Ongoy). (Ver mapa en anexo 2).



La geografia del VRAEM es “muy accidentada, especialmente en las zonas altas. El
contraste es diverso, ya que existen bosques, quebradas y planicies (...) La zona aun
es de poca accesibilidad debido al escaso desarrollo de las vias de comunicacion. En
especial hay mucha dificultad de comunicacion en época de lluvias (diciembre-marzo)’
(Silva, 2015, p. 13).

Segun Mendoza & Leyva para estos tres productos sefiala que:

“Segun los resultados del IV CENAGRO, los tres productos representan el 84,2% del
VBP de la poblacion agraria en las cuencas con influencia de la hoja de coca del
VRAEM. EI 55.3% del VBP corresponde a los cultivos licitos para el mercado interno- la
yuca (5%), la pifa (2.8%), entre otros” (2017, p. 66).

Asimismo, Silva J. sefala que como ya se ha dicho, en la zona del VRAEM la presencia
del Estado es poca o nula. El 5.7% de la poblacién del area de influencia menor de 3
afos no tiene partida de nacimiento, sin embargo, en el area de intervencion aumenta
a 12.3% (2015, p. 22).

e Educacion:

En el Plan estratégico del VRAEM 2018-2021, se analiza la situacion educativa
senalando que en lo que respecta al nivel inicial el 4.61% de nifios no asisten a las aulas,
asimismo a nivel secundaria es de 26.95%. Lo cierto es que en la zona del VRAEM

existe 3,282 instituciones educativas (p. 21).

Como se observa en la zona del VRAEM no hay universidad y solo hay 25 institutos
técnicos productivos para realizar un estudio superior. El analfabetismo en esta zona es
realmente alto, ya que las personas mayores de 15 afios son de 21.1%, tres veces mas

que el promedio nacional (2018 p. 26).
e Salud:

Para el autor Silva “los niveles de desnutricion mas elevados se encuentran en
Huancavelica (Pazos, Daniel Hernandez, TintayPuncu, Quishuar, Colcabamba, entre

otros) y Junin (Andamarca, Santo Domingo de Acobamba y Pariahuanca)” (2015, p. 30).

Un problema clave en la zona del VRAEM analizado por Silva es la carencia de médicos,
ya que, en el 2011, habia 9 médicos por cada 10 mil habitantes. Asimismo, hay poco
personal de salud como enfermeras (9.38 por cada 10 mil habitantes), y obstetras (7.68

por cada 10 mil habitantes). El acceso a la salud es precario, sin embargo, la mayoria
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tiene el Seguro Integral de Salud con una mayor afiliacion a nifos menores de cinco

anos. Las tasas de menor cobertura se encuentran en Huancavelica.

En esta zona la mayor causa de las consultas son las enfermedades respiratorias
(22.2%), seguidos de nutricion (6.6%) e infecciones intestinales (5%) (2015, p.30-31).

3.1.2. Conflictos sociales en el VRAEM:
e Terrorismo:
Actualmente, en el VRAEM hay 54 distritos considerados mediante Decreto Supremo
N°058-2018-PCM en Estado de Emergencia, ya que se busca que las Fuerzas Armadas

y la Policia Nacional continlen con las operaciones contra remanentes terroristas.

La situacién es mas compleja de lo que parece. Como lo senala el comandante Iglesias
Ismael, quien realiza un resumen interesante sobre el terrorismo en el VRAEM sefiala
que tras la caida de Abimael Guzman (camarada Gonzalo) en setiembre de 1992, el
grupo terrorista Sendero Luminoso cae en confusion ya que la cupula principal habia
sido capturada. A eso se le suma que Guzman y Elena Iparraguirre (camarada Miriam)
proclaman por sefial abierta un acuerdo de paz con el Estado; esta situacion marcé un
punto de quiebre y dividi6 a Sendero Luminoso. Unos seguian la linea de Guzman vy
otros conocidos como Proseguir hicieron caso omiso y se instalaron en la zona de
VRAEM.

Esta zona es ideal para los remanentes terroristas por diversos factores como la
geografia accidentada. Otro aspecto es el terreno accidentado con lo cual crea una
brecha de acceso que el Estado pueda llevar los recursos basicos. Asimismo, esta zona
es tradicionalmente cocalera, la mayoria de los pobladores se dedican a los sembrios

de hoja de coca (lglesias, 2012, p. 1-5).

Desde que se cred el Ministerio de Defensa, un punto clave ha sido el VRAEM.
Actualmente se esta implementando nuevas estrategias mucho mas agresivas para
combatir el terrorismo y el narcotrafico en conjunto con las Fuerzas Armadas en esta

zona vulnerable.

Vamos a centrar nuestra tarea en el control territorial con la idea de asfixiar las rutas
del narcotrafico, hacer un mejor trabajo de inteligencia operativa que permita

neutralizar a los mandos terroristas y realizar una estrategia de seguridad
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multidimensional con un alto grado de componente social y con la participacién de

todos los sectores del Estado (Huerta, 2018).

Segun informacion del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, el primer escenario
para luchar contra el terrorismo es Huancavelica y Junin, ya que este espacio geografico
presenta un terreno complicado para los miembros de las Fuerzas Armadas. El segundo
escenario es entre Junin y Ayacucho, lugares donde confluyen actividades de
autoabasto, trafico ilicito de drogas, reglaje y vigilancia. Por ultimo, el tercer escenario
entre Ayacucho y Cusco donde se han hecho grandes avances en capturas de

integrantes terroristas, las restantes se han dedicado al trafico ilicito de drogas.

e Narcotrafico:

Segun el Informe de Naciones Unidas de Monitoreo de los Cultivos de Coca (2016) se
senala al VRAEM como séptimo afio consecutivo con la mayor extension de cultivos de
coca a nivel nacional, con una superficie de 20,304 hectareas (46% del nivel nacional).
Sin embargo, en el 2016, se reconvirtieron 632 hectareas, pero no ha mitigado la

expansion del cultivo de coca.

A esta situacion, Sober6 (2010) sefiala que a principios del siglo XIX el patron del
narcotrafico en América del Sur cambié de rumbo. Buscaron otras opciones como
Huallaga y el VRAEM. Para el 2012, se producia en el VRAEM la tercera parte de
cocaina peruana. La poblacion vive de eso, y se puede encontrar predios de 0.5
hectareas que pueden ser usados para el consumo local. Si la persona tiene un predio
de minimo una hectarea se contacta con personas que realicen la Pasta Basica de
Cocaina. Los medianos y grandes productores de cocaina no les interesa participar en
comités de autodefensa ni en asociaciones de productores del VRAEM. Y es que las
ganancias son jugosas, ya que se puede pagar $ 700 por kilo de cocaina en laboratorio
y 2500 en el puerto (p.113).

“En ese contexto, el delito de narcotrafico ha pasado de ser el (sic) cuarto al segundo
en incidencia de delitos en el Peru. Actualmente, de 65 mil presos existentes en las

carceles del pais, 25 mil lo estan por delitos de trafico de drogas” (Soberoén, 2010, p.114).

Asimismo, en el Plan Estratégico del VRAEM 2018-2021 se indica que:
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En el ambito de influencia, jurisdiccion de las regiones de Apurimac y Huancavelica,
también existen necesidades de conectividad (mejoramiento y apertura de vias).
Cabe resaltar que la inexistencia y mal estado de las vias contribuye a que los
problemas de narcotrafico y terrorismo se acentuen en esta zona, pues limitan la

presencia del Estado y el accionar de las fuerzas del orden (2018:50).

o Talailegal:

Segun el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, hay mas de 60 millones de
hectareas de bosques tropicales en todo el territorio peruano. La actividad de madera
ilegal se ha ido incrementando a lo largo del tiempo, afectando principalmente a mas de
70 paises entre los que destacan Brasil, Canada, Rusia, Peru, entre otros. Asimismo,
cerca del 95% de caoba que se extrae es ilegal. Cada afio son mas de 150 mil hectareas

que se pierden (2019).

Ante esta situacioén, las Fuerzas Armadas a través de Comando Operacionales y
Especiales dentro de su zona de jurisdiccion colaboran con OSINFOR, la Autoridad
Nacional Forestal y de Fauna Silvestre, las Asociaciones de Bosques, entre otros; con

la finalidad de supervisar y apoyar el cumplimiento de la legislacion forestal.

Actualmente, las comunidades campesinas, cada vez mas se estan comprometiendo
con el uso de los bosques y la tala ilegal de madera. En 2016, en la Convencion (Cusco)
se decomisaron mas de 22 mil pies tablares de madera aserrada en un operativo

conjunto de la Policia Nacional con las Fuerzas Armadas.

3.1.3. indice de Desarrollo Humano:

Segun lo explicado por Silva, en la zona del VRAEM representa el 2% de la poblacion
nacional. En cuanto al indice de Desarrollo Humano el promedio es de 0.2726, cerca de
la tercera parte del nacional 0.737, no teniendo mayor diferencia entre la zona de
intervencion y de influencia. Si comparamos entre el mas alto y el mas bajo en diversos
distritos de una misma regién en el VRAEM, se puede analizar que en Huanta
(Ayacucho) el desarrollo humano es de 0.31 (puesto 865), mientras que el menor es
Chunqui con 0.16 (puesto 1777) (2015, p. 25).
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3.1.4.Derechos humanos y justicia:

Muchas veces, al amparo de la lucha contra el terrorismo y el narcotrafico, se “violentan

los derechos humanos” (Silva, 2015, p. 27).

En el 2002, se cred la Comisién de la Verdad y la Reconciliacion, en el cual se analizaba
la lucha armada desde 1980 al 2000. En sintesis, se sefialaba que no solo los grupos
terroristas asesinaron a miles de pobladores, sino que las Fuerzas Armadas en la lucha
contra los terroristas violentaron los derechos humanos de cientos de pobladores. Es
por eso que “los miembros de las FF.AA. y policiales deben ser instruidos para una
mejor relacion y debe hacerse una continua supervision para evitar abusos” (Silva, 2015,
p. 27).

Para Silva los derechos humanos son:

Una construccidon social, caracterizados por ciertos valores sociales, que los
ciudadanos deben respetar; ademas involucra que tengan acceso a las necesidades
basicas como educacién, salud, vivienda. Sin embargo, cuando la presencia del
Estado es baja o nula es mas proclive a que los derechos humanos no se cumplan
en toda su amplitud, pues, no cuentan con todas las capacidades. A este factor,
debemos afadirle la poca participacion social que tienen los pobladores en aspectos
productivos (2015, p, 27).

3.2. Comunidad de Teoria:

La comunidad nativa de Teoria se encuentra en el distrito de Llaylla, provincia de Satipo,
departamento de Junin. Se ubica a unos 20 minutos en carro o moto de la ciudad de

Mazamari. (Ver mapa en anexo).

La poblacién, segun el Censo Nacional de Vivienda (2017) es de 348 personas, divididas
en 174 varones y la misma cantidad de mujeres. Sin embargo, el lider de la comunidad
Teoria Mendoza Manrique Zacarias (40 afos) explicéd que la comunidad cuenta con una
poblacion de 700 personas divididas en 80 familias. La minima cantidad de integrantes

por familia es de siete miembros.

De acuerdo a la observacion realizada y recopilando informacion del lider comunal y de

los pobladores, se determina lo siguiente:
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e La actividad econdmica de la comunidad nativa Teoria es basicamente agricola
y cuenta con 300 hectareas. Cada familia tiene una pequefia parcela para su
explotacion, de los cuales la mayoria es para su consumo directo y en menor
proporcion para la venta. Los pobladores, en su mayoria, cuentan con sembrios
de yuca y platano (autoconsumo) y arroz, café y cacao (venta en los distritos
cercanos). No utilizan fertilizantes lo que hace que muchas veces sus productos
tengan plagas y se pierdan las cosechas, ademas de verse afectado por las
lluvias. (Ver en anexo mapa 3, 4 y 5).

e Enlo que respecta a la ganaderia hasta el 2019, la comunidad contaba con 10
cabezas de ganado de cebu y Brown swiss y una piscigranja que tiene 1,500
gamitanas.

e En el aspecto de saneamiento, cuenta con agua entubada, pero no tienen
desague. La electricidad es de forma global y se pagan entre 7 a 10 soles por
familia dependiendo el consumo.

¢ Su lengua materna es el ashaninka y entre los miembros de su familia hablan el
idioma; sin embargo, dentro de la comunidad y en las afueras hablan el
castellano.

e Los pobladores se transportan mediante carros o motos lineales. La distancia
entre la comunidad y la provincia es de 20 minutos en transporte y de una hora
caminando.

o La comunidad cuenta en su totalidad con 208 estudiantes, los cuales se
encuentran divididos en un colegio de inicial conformado por 30 nifios (15 hombres
y 15 mujeres) segun la estadistica de la Calidad Educativa ESCALE-2018 (Ver

Inicial Cantidad de alumnos

mapa 7).

3 anos 8 alumnos
4 anos 12 alumnos
5 anos 10 alumnos

En el colegio primario dividido en seis grados con un total de 98 nifios (46 hombres y 52

mujeres).
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Primaria Cantidad de alumnos

Primer grado 13 alumnos
Segundo grado 11 alumnos
Tercer grado 17 alumnos
Cuarto grado 18 alumnos
Quinto grado 20 alumnos
Sexto grado 19 alumnos

Y en lo que respecta a secundaria conformado por cinco grados con 80 alumnos

secundaria (38 hombres y 42 mujeres).

Secundaria Cantidad de alumnos

Primer grado 17 alumnos
Segundo grado 22 alumnos
Tercer grado 12 alumnos
Cuarto grado 14 alumnos
Quinto grado 15 alumnos

Dentro de las limitaciones observadas se puede tomar en cuenta que los
profesores son de Mazamari y diariamente se movilizan a la comunidad nativa
de Teoria, la infraestructura no es la adecuada, ademas de que no cuentan con
una pequena biblioteca. Sin embargo, el programa Qali Warma les ofrece
desayunos a todos los nifios, que es fundamental para que puedan desarrollar
sus capacidades dentro de sus limitantes y no sufrir de anemia. Situacion
compleja ya que, en el 2016, Junin era la sexta region con mayor prevalencia de
desnutricidon crénica infantil en menores de 05 afios con un 20%. Asimismo, esta
en el mismo puesto con lo que respecta a la anemia en nifos de 6 a 36 meses
de edad con un 59.9%, segun un informe de Mesa de Concertacién (2018).

La comunidad nativa de Teoria cuenta con una posta médica a cargo de una
técnica en enfermeria que se encuentra de forma continua; sin embargo, solo
cuentan con los medicamentos basicos. Existen capacitaciones, pero no son
frecuentes. La posta cuenta con una parcela de cacao para obtener sus propios
ingresos. Para las mujeres embarazadas si hay una partera. Sus chequeos los

realizan en Mazamairi.
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3.3. Aspectos socioculturales:

De acuerdo a lo observado y lo que comenté el lider comunal y algunos
pobladores en este aspecto se puede sefalar lo siguiente:

e La fecha de aniversario es el 17 y 18 de junio, dias en que se aprovechan para
fomentar sus costumbres como las fogatas, tiro con flechas y danzas. Asimismo,
cocinan reses, pollos y gallinas.

e Las parejas no necesariamente se han casado, sino conviven. Cuando tienen
problemas maritales pueden pedir ayuda y si reincide en la Asamblea se puede
castigar al poblador, de acuerdo a la gravedad de la situacion.

e La vestimenta tipica que utilizan son mas frescas es el tocuyo; sin embargo, la
poblacién también se viste como los citadinos.

e La comida tipica de la selva esta basada en yuca y platano, asi como el masato
(bebida), que es realizado por las mujeres y consumido a diario.

e Las familias son nucleares (padre, madre e hijos) que viven en una pequefia
casa de estera, madera o material noble, de acuerdo a sus posibilidades.
Muchas de ellas no cuentan con aparatos electrénicos ni con camas. Asimismo,
cocinan a la lefa con los productos que extraen de sus parcelas.

e Las mujeres y los nifios, durante las vacaciones participan en la cosecha familiar
asistiendo a las parcelas para ayudar al jefe de hogar.

e Las mujeres no cuentan con un trabajo remunerado, ya que solo ayudan a su
pareja.

e Losjovenes de 18 afos, muchas veces, ya comienzan a formar su propia familia.
Son pocos los que pueden estudiar en un instituto o universidad.

¢ Mensualmente se realizan faenas en donde participan hombres, mujeres y nifios,

con la finalidad de mantener limpia la comunidad. (VER MAPA)

3.3.1. Asambleas:
De acuerdo a lo observado y lo que comenté el lider comunal y algunos
pobladores en este aspecto se puede sefalar lo siguiente:

e Elcargo del lider comunal dura dos afios y es el encargado de llamar a reuniones
y dirigir la Asamblea, que se realiza mensualmente, sin embargo, se puede
llamar a reunion de emergencia.

e Las decisiones que afecten a la comunidad se toman en mayoria conjunta.

e Hay una participacion activa de la poblacion en las asambleas y en lo que

involucra a su comunidad nativa.
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e Los pobladores que no obedecen reiteradamente se les da una “chalanqueada”,
palabra que usan para castigar con ortiga.
e Dentro de su reglamento esta prohibido engafar a su pareja y robar a sus

Vecinos.

3.4. Campaiia Civica Multisectorial:

Desde hace cerca de 20 afos es politica del Estado acabar con el terrorismo y el trafico
ilicito de drogas, mientras que por el otro lado es la Inclusion social. Un aporte importante
es lo planteado por Silva, que sefala que dentro de las estrategias para salir de la
pobreza de esta zona del VRAEM, se deberia “excluir la intervencién militar, empadronar
(encuestar sus ingresos actuales, asegurar un ingreso similar al menos) y dar plazos
perentorios (...) Reemplazar el asistencialismo por un método crediticio blando que
permita no solo siembra y cosecha, sino ejecucién de pequefos proyectos (de
preferencia industriales) que fomenten creacién de riquezas a través de modulos o

semilleros de inversion” (2015, p.19).

Es asi que algunas opiniones consideran que se deberia erradicar y/o disminuir el
asistencialismo brindado por entidades publicas y/o privadas en esta zona del VRAEM
y reemplazarlo por otra medida que involucre la participacion de la poblaciéon con

proyectos que puedan garantizar el acceso a los servicios elementales y empoderarlas.

3.4.1. Situacion actual:

Actualmente, el gobierno a través del Ministerio de Defensa ha optado por la politica de
lucha contra el Trafico llicito de Drogas (TID) y el Terrorismo, en las cuencas de los rios
Apurimac, Ene y Mantaro. Es por eso, que el Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas viene realizando desde hace seis afos las Campanas o Acciones Civicas

Militares en las areas criticas y en zona de emergencia
3.4.2.;Como se dan las Campaias Civicas Multisectoriales?

Estas campafas estan presididas integramente por el Comando Conjunto de las
Fuerzas Armadas en cooperacion con gobiernos regionales y locales, entidades
publicas y privadas, ONG’S entre otros “con el objetivo de contribuir a la Politica
Nacional de Inclusién Social y mejorar la condicion de vida de los pobladores; lo que

implica una evolucidén o cambio positivo en los individuos, grupos e instituciones,
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orientados al desarrollo socioecondémico del pais; asi mismo, lograr la adhesion de la
poblacion y el afianzamiento del apoyo a las Fuerzas del Orden” (Directiva CCFFAA,
2018). (ver anexo 6)

3.4.3. Evolucion de las Campaias Civicas Multisectoriales:

Estas acciones civicas multisectoriales se iniciaron en el 2013 en el VRAEM, con un
enfoque multisectorial. La ONU Mujeres lo define como la busqueda para promover la
participacién ciudadana a quien va dirigida el proyecto o programa, pero también una
cooperacion interinstitucional entre diversos sectores claves con el fin de promover el

desarrollo de un grupo determinado (2018).

Es necesario indicar que las acciones civicas son asistencialistas, ya que buscan aliviar
los problemas puntuales de la poblacion vulnerable como los de salud; asimismo
también se les brinda atencion en servicios de Estado. Debido a esto, es légico pensar
que se necesita una coordinacion previa con todos los actores que participaran, asi
como una verdadera articulacion y periodicidad en las zonas a intervenir. Sin embargo,
el rol de las Fuerzas Armadas es mas que trascendental, ya que al tratarse de una zona
de alto riesgo o de emergencia por el terrorismo y narcotrafico, ademas, de que la
accesibilidad es muy compleja, éstas logran llevar mediante estas campafas las

atenciones.
3.4.4. Factores a considerar para la realizacion de las CCM:
Segun directiva interna, hay diversos factores como son:

1. El Comando Especial del VRAEM es el encargado de decidir de acuerdo a la
conveniencia operacional los lugares donde deberia participar las Campafias
Civicas Multisectoriales.

2. Oftro factor importante es el nivel de pobreza de la poblacién que recibira las
Campanas Civicas Multisectoriales.

3. La cantidad de poblacién (nifios, jévenes y adultos) que se beneficiara.

Este factor es clave, ya que el CE-VRAEM analiza, de acuerdo a situacion y
cantidad los Comités de Autodefensa

5. Otro factor es el nivel de aceptacion y apoyo de la poblacién a las Fuerzas
Armadas y Policia Nacional.

6. Eltema de inteligencia, pero sobre todo de seguridad ya que se llevara personal

militar y civil a las campafias y necesitan estar seguros.
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7. Las rutas de accesibilidad donde se desarrollara las campanas Civicas.
Usualmente pueden estar a una hora de los distritos.
8. EI VRAEM tiene condiciones meteoroldgicas muy especiales, ya que en épocas

de invierno y otofio el acceso es mucho mas complicado.

3.4.5. Finalidad de las CCM:

La finalidad de las Campafas Civicas Multisectoriales es comprometer la “participacion

del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, Instituciones Armadas y Comando
Especial del VRAEM, en acciones de apoyo al desarrollo econdmico y social del pais,
para beneficio de la poblaciéon que habita en zonas declaradas en Estado de Emergencia
del ambito del VRAEM, a fin de mejorar su calidad de vida y contribuir en la
implementacién de la politica de Inclusién Social, propiciando el acercamiento con los
pobladores para fortalecer la relacion Civil-Militar”, segun el Comando Conjunto de las
Fuerzas Armadas (2018, p.4).

3.4.6.0bjetivo de las CCM:

Asimismo, el objetivo militar del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas en lo que
respecta las Campafias Civicas Multisectoriales es “ganar la adhesion de la poblacion y
el apoyo de los Comités de Autodefensa como resultado del trabajo articulado en los

tres niveles de gobierno” (2018, p.4).

La ausencia del Estado con los diversos centros poblaciones del VRAEM es alta, por
esa razén muchas poblaciones terminan colaborando con los grupos terroristas y
narcotraficantes. Es asi, que estas campafias buscan que la poblacién identifique a las
Fuerzas Armadas como una entidad que colabora y contribuye con la defensa de la
zona. Asimismo, se busca ganar la confianza de estos comités de autodefensa o

ronderos integrados por los propios pobladores.

La mayoria de las metas de las Campanas Civicas Multisectoriales tienen como foco
principal a las Fuerzas Armadas mas no a la poblacion beneficiaria. Dentro de las cuales

tenemos:

» Fortalecer la participacion de las Fuerzas Armadas en contribucion al progreso
y desarrollo del VRAEM.

+ Aliviar las ansiedades, urgencias y emergencias de la poblacién con la

participacién de las FFAA en apoyo a la Accion Integral del Estado.
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Fortalecer los vinculos entre las Fuerzas Armadas y la poblacién, buscando

lograr su legitimidad, generando espacios que faciliten las operaciones militares.
Contribuir al empoderamiento de las Autoridades locales.
Contribuir al cierre de brechas de acceso a servicios publicos basicos de calidad.

Contribuir en la lucha contra el trafico ilicito de drogas y mejorar las condiciones
de seguridad en el VRAEM. (Directiva del CCFFAA, 2018)

3.4.7. Lineamientos politicos:

Dentro de los lineamientos politicos de las Campafias Civicas Multisectoriales, lo que

se busca es la seguridad y desarrollo de la zona del VRAEM tratando de contrarrestar

el terrorismo y el tréfico ilicito de drogas. En primera instancia, el Ejecutivo a través de

politicas y planes nacionales, mientras que el Comando Conjunto de las Fuerzas

Armadas de acuerdo a su estrategia plantea estos lineamientos.

Contribuir a lograr la pacificacion del VRAEM.

Contribuir a crear condiciones favorables para la institucionalidad.
Participar en estrategia contra el TID.

Contribuir a crear condiciones favorables de seguridad para el desarrollo

Acciones de Apoyo al Desarrollo (Directiva del CCFFAA, 2018).

3.4.8. Lineamientos estratégicos:

El Comando Conjunto es el encargado de planificar estrategias en lo que respecta a la
zona del VRAEM, segun el Plan de Intervencion del CODE VRAEM 2013-2015, los ejes

de intervencion son los siguientes:

Lucha contra la pobreza
Lucha contra la desigualdad
Lucha contra el trafico ilicito de frogas y organizaciones criminales

Lucha contra el terrorismo

3.4.9. Intervencionde la Campana Civica Multisectorial:

En el 2017, se realizaron diversas Campanas Civicas Multisectoriales en la zona del

VRAEM como el centro poblado de Pucyura (Cusco) o en Canayre (Ayacucho), entre
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otros (ver anexo 5). En el 2018, se registraron un total de 64,211 atenciones médicas y
en programas sociales; siendo el mas elevado en el distrito de Mazamari (Junin) con
11373 atenciones, mientras que el mas bajo fue en el Centro Poblado Villa Maria

(Junin), para ver la cantidad de atenciones especificamente (ver anexo 5).
3.4.10. Desarrollo de las Campanas Civicas Multisectoriales:

La oficina encargada de realizar las Campafas Civicas Multisectoriales es la Primera
Divisién del Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas Armadas, que es el encargado de
realizar las operaciones de Ayuda Humanitaria y/o acciones civicas que se desarrollan
en el VRAEM.

En primera instancia, se le asigna presupuesto al Comando Conjunto. Para el afio 2018,
fue de 1,255444.72 (ver anexo donde se explica en detalle.) Después, se le comunica
al CEVRAEM sobre su propuesta de los lugares para realizar las Campanas teniendo
en cuenta los factores ya mencionados. EIl Comando Conjunto evalla la propuesta junto
al Ministerio de Defensa, es necesario precisar que en este sentido puede haber
cambios en el transcurso de los meses por factores externos como el clima o decisién

superior de cambiar de lugar.

Después de aprobar la lista de los lugares que se visitaran, el Comando Conjunto de las
Fuerzas Armadas realiza un planeamiento de operaciones, seguido de una certificacion

presupuestal.

La primera Division del Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas Armadas realiza talleres
de coordinacién con las diferentes organizaciones para coordinar todo lo que se

necesitara.

Las campafas usualmente se realizan durante cinco dias, sin embargo, el primer y
ultimo dias es para aclimatarte y retirarte, respectivamente. En la realizacion de la
campana, personal del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas viaja a la zona del
VRAEM para ver el ambiente ya coordinado antes, donde se armaran las carpas
militares para las atenciones médicas. El primer dia, antes de comenzar se realiza una
reunion con los médicos y personal logistico que viajan especialmente a la zona. El dia
del inicio de las Campanas se comienza a atender a los pacientes a partir de las 8.30
de la manana en diferentes especialidades como psicologia, pediatria, odontologia,
farmacia, urologia, entre otras. Ademas, se prestan servicios de Estado como Reniec,

QaliWarma, Pronabec, y ONG’S como Caminos de Vida.
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Al momento de terminar el dia, hay una breve reunién sobre lo que se puede mejorar al
dia siguiente. Cuando finaliza la campana, se dan las cantidades de intervencion tanto
de atenciones médicas como de programas y servicios de Estado. En las semanas
siguientes se realiza un informe sobre la intervencién de la Campafa en la zona
vulnerable del VRAEM.

Dentro del personal que viaja relativamente seguido el VRAEM se puede especificar de
la siguiente manera: seis son del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas
(Coordinador General, cuatro técnicos de campo y un fotdgrafo- y dentro del personal
médico de las Fuerzas Armadas, 10 pertenecen a la Fuerza Aérea —dermatdlogo,
cardidlogo y urdlogo-, tres a la Marina de Guerra- oftalmélogo, endocrindlogo y
ginecologo- , cuatro al Ejército- gastroenterdlogo, medicina interna, traumatoélogo y
farmacéutico-.Asimismo, tres integrantes del personal del Batallon de Sanidad-Director

administrativo, odontdlogo y técnico enfermero-.
3.4.11. Bases normativos:
Leyes:

o Es importante sefalar que segun la Constitucién Politica en el articulo 171, las
Fuerzas Armadas y la Policia Nacional participan en el desarrollo econémico y
social del pais, y en la defensa civil de acuerdo a ley. Si bien es cierto el
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas tiene como objetivo la soberania y
defensa del pais, también participa en el aspecto social como en las Campafias

Civicas Multisectoriales.
Planes:

o Cada vez es mas seguido que se presenten planes nacionales que fomenten el
desarrollo de la poblacién del VRAEM. El 2018, la Presidencia del Consejo de
Ministros realizo el Plan Estratégico para el Desarrollo del VRAEM 2018-2021
con miras al Bicentenario.

e Enel 2008, se cred el Comando Especial VRAE, con diversos planes operativos
para frenar los Ejes de Desplazamiento de Terroristas.

o Es importante sefialar, que ya es politica publica la lucha contra el terrorismo e
inclusion social, son dos ejes que cada vez estan teniendo mayor fuerza, el
primero es para terminar con los remanentes del terrorismo y trafico ilicito de

drogas, mientras que el segundo busca el desarrollo de poblaciones vulnerables.
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Decretos:

e Segun Decreto Supremo N° 074-2012-PCM, se declara como prioridad el
desarrollo econdmico y social y la pacificacion del Valle de los rios Apurimac,
Ene y Mantaro (VRAEM). Este decreto busca darle importancia a un tema
urgente como es el VRAEM, ya que actualmente los remanentes terroristas y el

narcotrafico limita en cierta medida su desarrollo social.

¢ Mediante Decreto Legislativo N° 1134 de fecha 9 de diciembre 2012, aprueba la
ley de organizacion y funciones del Ministerio de Defensa. Es asi, que en el
Titulo I, cap. Il, Funciones, Art. 6°, inciso 8, se precisa que, como ente, este
“Desarrollara planes especiales, acciones estratégicas y acciones civicas para
la pacificacion y coadyuvar en el desarrollo de las zonas de emergencia,
fronterizas y aéreas criticas”. En ese marco, es que los brazos articuladores
como las Instituciones Armadas -Marina de Guerra, Fuerza Aérea y Ejército- asi
como el CCFFAA -6rgano de ejecucién- pueden desarrollar, de acuerdo con sus

capacidades logisticas y humanas diversas Acciones Civicas”.

e En el 2013, mediante DS 077-2013-PCM se aprueba el Programa de
intervencion multisectorial CODEVRAEM, con diversas acciones en busca del

desarrollo nacional.

e En el 2007, se realizé6 el DS 003-2007 — De Implementacién del Plan
Multisectorial VRAE, se da el decreto de este plan que busca articular con

diversos sectores del Estado para el desarrollo de esta zona vulnerable.

En lo que respecta a decretos legislativos dado por el Ministerio de Defensa, se puede

encontrar:

e En el Decreto Legislativo N° 1095 se generan reglas del uso de la fuerza por

parte de las Fuerzas Armadas en el desarrollo nacional.

e De acuerdo con el reglamento del Decreto Legislativo N° 1241, busca fortalecer

la lucha contra el trafico ilicito de drogas.
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Directivas:

e Segun Directiva General N° 05-2017 del Ministerio de Defensa se establece el

campo de accion de las Fuerzas Armadas en el VRAEM.

e DIRECTIVA N° 013-2013-MINDEF/VPD/DGEPE/DADPR, DEL 15 JULIO 2013,
en el cual se sefiala la participacion del Ministerio de Defensa en los que respecta
al desarrollo nacional a través de zonas vulnerables o donde la brecha el Estado

€s mayor.

e Segun DIRECTIVA N° 016 CCFFAA/D-5/PLMTO se le da al CE VRAEM
responsabilidad en la lucha contra el terrorismo y otras amenazas. Asimismo,
sefala que la primera division del estado Mayor Conjunto de las Fuerzas
Armadas es el encargado de promover el desarrollo de esta zona. Una de las

acciones son las Campanas Civicas Multisectoriales.

e La dultima DIRECTIVA N° 016 CCFFAA/D-5/PLMTO DE FECHA 07 DE
NOVIEMBRE DEL 2013, tiene como objetivo apoyar al CEE VRAEM vy otros
sectores en el Desarrollo Regional y de Inclusién Social de la poblacion
vulnerable. En esta se busca analizar la poblacién objetiva, organizar la Unidad
de Asuntos Civiles, y verificar que las Campafias Civicas se realicen de forma
idénea, entre otros. En ese sentido, las Fuerzas Armadas contribuye al desarrollo
del pais a través de la inclusion de zonas vulnerables; sin embargo, uno de los

primeros pasos a guiar es dejar de ser asistencialista.
3.4.12. Mapa de actores:

Segun el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas se articula con 44 actores sociales
como entidades publicas y privadas, universidades, ONG’S, la iglesia cristiana, entre
otros. Es interesante conocer que se busca cada vez mas la presencia y participacion
de actores que contribuyan al mejoramiento de esta zona. Sin embargo, no todos
trabajan con el mismo ahinco que otras instituciones. En el anexo 7 se podra observar
un cuadro realizado por el propio Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas donde se
observa la cantidad de actores. Asimismo, una labor importante cumple las ONG’S
“BUCKNER PERU’ y “VIDA PERU” (ver anexo 7).
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3.4.13. Investigaciones existentes:

e Segun lainvestigacion de Garay J., Meza E., y Silva F. sobre “PIAS Lago Titicaca: Una
propuesta para una mejor y mayor impacto social” se sefiala una nueva unidad dandole
un uso que beneficie a la poblacién, donde se emplee los instrumentos propios del
Estado y generar un valor publico desde otras perspectivas y contribuir con la
reduccion de brechas existenciales (2018, p.6). Es asi que se realiza un analisis de

esta plataforma y como se puede aprovechar en beneficio de todos los pobladores.

o Asimismo, otra tesis de Ayala Ramos en su investigacion “Gestién de Plataformas
Itinerantes de Accion Social y la mejora de la calidad de vida de la poblacién rural de
la Amazonia del Perl”, sefiala que su objetivo es “determinar la influencia de las
Plataformas ltinerantes en la calidad de vida de las poblaciones rurales de las cuencas
de los rios Napo, Morona y Putumayo de la region Loreto” (2020, p.7). Es claro que
estas plataformas, en cierta medida, alivid las necesidades basicas de las personas

en lo que respecta a salud

¢ A nivel internacional, el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas de Ecuador
también realiza jornadas médicas gratuitas a personas adultas y menores de edad.
Estas acciones se extienden por todo el afio en diversas provincias. Asimismo, se
fomenta diversas acciones civicas con paises fronterizos como con Peru y Colombia,

en el cual se fomenta las atenciones médicas y de servicios de Estado.

o Un ejemplo de estas campanas y que se podria imitar fue lo ocurrido en la region San
Martin, cuando se realizé un programa de cultivos alternativos para la erradicacién de
la hoja de coca con la colaboracion de organismos internacionales en la lucha contra

el narcotrafico.

Desde la fecha (2014) hasta ahora, ONUDD ha invertido en San Martin US$ 35 millones,
que se han destinado basicamente a estimular el desarrollo técnico y empresarial de las
cooperativas campesinas. La orientacion de la oferta exportable de las cooperativas a
mercados internacionales especializados (organico, gourmet y comercio justo) se tradujo en
una mayor cotizacién de los productos. Hoy son 13 las cooperativas campesinas apoyadas

por ONNUD vy juntas cultivan 15,000 hectareas de café, cacao y palmito. El afio pasado, las
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ventas de estas compaiiias alcanzaron los US$ 92.3 millones frente a los US$ 59.5 millones
reportados en el 2007, lo que indica un sorprendente incremento del 55%, de acuerdo a
Naciones Unidas (Caretas, 2009).

3.5. Conceptos teodricos:

¢ Introduccion:

Dentro de los objetivos especificos que persigue esta investigacion, hay conceptos
claves que se pueden destacar y ampliar para un mayor entendimiento, como lo son:
empoderamiento, cogestion, gestidn, desarrollo comunitario, articulacion, participacion

y enfoque de desarrollo territorial.
3.5.1. Gestion en las Campanas Civicas Multisectoriales:

La gestion es imprescindible y necesaria en cualquier organizacion, ya que busca

administrar los recursos generales para lograr las metas trazadas en primera instancia.

Si se quiere definir la palabra gestion en latin “gestus” significado de actitud o
movimiento de cuerpo. Esta palabra es derivada de “gerere” que quiere decir llevar a
cabo o conducir una accion o grupo. Sin embargo, este significado no nos explica lo que

realmente quiere decir (Huergo, s/f, p. 1).

En ese sentido, el autor referido sefiala que la gestién no es solo administrar, organizar
y conducir. La gestion es un desafio todo el tiempo, ya que “cambiaron (y cambian
permanentemente) las coordenadas de las realidades en las que nos movemos vy, al
mismo tiempo, nosotros (como instituciones o como personas) somos participes de esas
transformaciones de los escenarios sociales dentro de los cuales actuamos. El desafio
de gestionar, en cuanto actuar creativamente gestando procesos colectivos, nos lleva a

adoptar una actitud histérica y analitica: nunca el pasado puede repetirse”. (Huergo, sf,
p- 2)

Para este autor la gestion implica una articulacion de procesos con resultados y una

cogestion en la toma de decisiones.

Otra definicién igual de interesante es reforzada por Benitez, sin embargo, este explica
el significado en gestionar un proyecto o programa que tiene como fin la planificacion,

el seguimiento y el control, asi como el de recursos humanos y materiales.

Como consecuencia de este control es posible conocer en todo momento qué

problemas se producen y resolverlos o paliarlos de manera inmediata. Profundizando
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en la gestion de proyectos podemos evidenciar que la fase de definiciéon se puede
considerar la fase mas importante de cualquier proyecto. A menos que se lleve a cabo
eficazmente, el proyecto tiene pocas probabilidades de éxito. Esta fase abarca areas
como definir el objeto del proyecto, fijar objetivos, acordar presupuestos, etc., es decir,
esta fase del proyecto representa su mismo fundamento. La manera en qué se lleva

a cabo, marcara la pauta para el resto del proyecto (Benitez, 2011, p.2).

3.5.2.Cogestion:

Actualmente, uno de los retos de los programas y proyectos sociales es considerar a la
articulacion y cogestién como pieza clave para el éxito. La cogestion, indica un alto
nivel de participacién de parte de la poblacion beneficiaria, ya que compartira el

protagonismo en la toma de decisiones y responsabilidades.

Para Arrieta la cogestién se entiende como “la responsabilidad que asumen dos 0 mas
partes, de gestionar una actividad, un proceso o una empresa, en conjunto, en igualdad,
con el mismo derecho a participar y con las normas que los cogestionarios acuerden
bajo la visidbn de una economia alternativa, donde priman las practicas democraticas

directas, donde el trabajo es asociado, la toma de decisiones es por consenso" (2008,
p.3).

La cogestion esta ligada directamente con la participacién, un ejemplo de ello es que el
autor Nicod distingue tres niveles de participacion ciudadana, el ultimo lo llama de
cogestién y lo relaciona directamente con el sector publico, ya que se comparte la toma
de decisiones y responsabilidades con la sociedad. Esta cogestién abarca diversas
formas de participacién de los involucrados ya sea de manera directa, cuando el
trabajador tiene la posibilidad de influir en los 6érganos que toman decisiones 0 asume
una funcién activa en estos; indirecta, cuando el representante de los trabajadores no
forma parte de la direccidn de la empresa, sino que su labor es el de influir en las

decisiones que repercutan en los trabajadores. (2003, p.1)

Un ejemplo de cogestidon en el programa se da QaliWarma, en el que se sefiala que “la
atencion del servicio alimentario del PNAE QaliWarma constituye un mecanismo que
involucra la participacién articulada y de cooperacion entre actores de la sociedad civil
y sectores publico y privado, a efectos de proveer un servicio de calidad a los usuarios

del programa” (pagina web de Qaliwarma, 2019).
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3.5.3. Articulacidon de los participantes en las Campaias Civicas:

Actualmente, todas las politicas, planes, programas, proyectos y campanas tienen como
una de sus principales caracteristicas articular o coordinar con otros actores, -
llamémosle a grupos de interés que se relacionan directamente con el objetivo-. Estos
actores pueden ser otras entidades publicas, privadas, ONG’S, universidades entre

otros.

Es asi que el autor Bhome define articulacion como un “conjunto de relaciones entre
diferentes niveles o instancias de organizaciones civiles o del Estado, pero dentro del
mismo ambito” (1997:2)

Sin embargo, la realidad es un poco mas compleja, ya que no todos los actores tienen
el mismo interés en colaborar y por lo tanto es necesario que “todos conversen en
conjunto para que encuentren la forma de jalar el barco hacia un mismo objetivo
es la base de la idea de articulacion de actores. Para esto, es muy util conversar,
debatir, priorizar, llegar a acuerdos y finalmente, actuar. Es decir, es necesario
que estos actores se encuentren en torno a objetivos comunes de desarrollo”
(PNUD, 2011).

Otro concepto para tomar en cuenta es de la autora Marsiglia, ya que habla de
articulacion como una manera de coordinar politicas entre dos o mas
organizaciones publicas, privadas o de la sociedad civil, que después de eso se
realizan acciones concretas con una o mas tareas especificas por parte de los
involucrados de diferentes formas para lograr un objetivo en comun, que no

necesariamente coincide con el especifico.

Asimismo, esta forma de negociacion pacta ciertos intereses que convengan a
la poblacién estimada. “Este momento lo podemos evaluar como el de mayor
compromiso, formalizacidon o institucionalizacion del enlace, el que podria incluso

apoyarse en una forma juridica determinada” (Marsiglia, 2013, p. 5).

Es preciso sefalar en esta tesis de investigacion, que los autores Cravacuore, llari y
Villar definen la articulacion mediante dos formas, pero solo analizaremos la

interinstitucional por estar mas relacionada al estudio realizado.

La articulacion interinstitucional, que se da entre organismos publicos, y el asociativismo
que se presenta entre organismos estatales y no estatales como los del tercer sector o

privado (...) Una de las formas que toma la articulacion interinstitucional o entre diferentes
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areas del Estado es la coordinacion entre alguna dependencia del municipio y otras
organizaciones o dependencias publicas de otro municipio o de otros niveles de gobierno.
Estas formas de articulacién que redefinen una modalidad de administracion menos
centralizada y mas participativa, aspira a la vez a poner el eje de las politicas en los
ciudadanos por encima de los intereses sectoriales y partidarios, lo cual plantea un
problema en lo que hace a las relaciones de poder. Esto se debe a que, en la articulacion,
el poder se reparte entre los diferentes sectores y por ende no se acumula en ninguno de

ellos (aunque algun sector pueda contar con mas poder que otro” (2004, p.3-4).
3.5.4.Participacion comunitaria:

El concepto de participacion se dice como la manera de que un grupo de personas con
caracteristicas culturales, religiosas, geograficas cooperen de manera voluntaria y
activa sobre algun tema determinado para lograr un beneficio propio. Para entenderlo
de mejor manera el autor Marchioni M. lo define como:

“La participacion se da a través de diferentes personas, grupos, asociaciones, servicios,
administraciones, etc., que actuan e interactuan en el proceso, llegamos al punto
neuralgico del mismo: la participacion. El proceso comunitario es un proceso
participativo. Sin participaciéon no hay proceso, no hay cambios reales o, mejor dicho,
los cambios siempre seran el producto de las decisiones de otros y nosotros seremos

simples receptores de las consecuencias de estas decisiones (1999, p. 26).

Asimismo, la participacion no se da en un momento especifico, los autores Bricefio y
Davila sefialan que es un:
Proceso social, que intervienen personas, organizaciones, es interactivo, colaborativo,
cooperativo, reciproco, el cual a medida que se consolida sobre bases de conocimiento,
capacitacion, experiencia, comunicacion logros y aprendizajes, se crea una cultura de
toma de decisiones, equilibrio de poder y gobernanza que lleva al empoderamiento de

los diversos actores y sectores participantes (Bricefio y Avila, 2004, p.195).

Estos tres autores concuerdan en que la participacion es un proceso realizado por un

grupo de personas para llegar a un fin determinado, en el cual debe haber cooperacion.

Un sentido mas profundo de estos dos ultimos autores y que es importante resaltar es:
“surgié como relevante la idea de incorporacion de las personas y los grupos sociales

en la conquista de un futuro mejor para ellos y su sociedad, es decir se comenzé afirmar,
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entre tirios y troyanos, que la participacion de los individuos era central para poder

alcanzar las metas del bienestar y desarrollo” (2014, p.193).

Pero, ¢ esta participaciéon es estatica, no cambia, no permite continuamente el ingreso
de nuevos actores? Marchioni sefala que la participacién se aprende y tiene un costo
que puede terminar siendo una carga. Asimismo, sefiala como “estupidez” pensar que
toda la comunidad participa y que por el contrario la gente puede ir incorporandose de

a pocos, por eso sefala que es un proceso “abierto y flexible” (1999, p. 26-27).

Es asi que debe analizar cuando la poblacién no quiere participar. Una alternativa a
este problema es lo sefialado por Bricefio y Avila que tienen como foco central hacer de
la participacion una estrategia teniendo mayor probabilidad de una aceptacion mas
elevada y se pueda ejecutar; sin embargo, algunos investigadores creen que hacer
participar a la poblacion es una “pérdida de tiempo, ya que no participan (2014, 195).
En ese mismo sentido, es necesario sefialar que la poblacion se caracteriza por su

pasividad, desinterés y falta de iniciativa (Menéndez & Spinelli, 2006, p. 94).

Si se analiza la poblacién de esta investigacion y basandonos en los autores Bricefio y
Avila para definir nivel o grado de participacion seria participacion por incentivos ya que
“las personas realizan aportes y trabajos, pero su accion esta motivada y condicionada
a una contraprestacion: la gente participa a cambio de alimentos, dinero, materiales,
capacitacion. En este caso la gente participa, pero no porque lo crea relevante (aunque

puede creerlo), sino porque recibe un estimulo (2016, p. 197).

En contraposicion, los autores Menéndez & Spinelli (2006, p.124) sefalan que existe
dos formas de participacion como es la del pueblo representada por colectivos que
buscan la movilizacion de un grupo determinado. Termina siendo un aspecto mas
politico. El otro tipo de participacion es a través de la comunidad que es el conjunto de
pobladores que tienen similares caracteristicas como su cultura, su religion, su forma de
vida y su localidad. Si se analiza por este ultimo lado seria por la comunidad, ya que la
poblacion objetivo cumple con ciertos parametros similares como una misma cultura,

forma de vida, espacio geografico, entre otros.

Una vez analizado el concepto de participacion por diferentes autores, se definira la de

participacion comunitaria.

Los autores realizan una aproximacidén a la participacion comunitaria, pero
especificandose en salud, sin embargo, se considera valida para tomarla como parte de

lo que se quiere explicar. Al respecto se afirmoé que “el proceso en virtud del cual los
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individuos y las familias asumen responsabilidades en cuanto a su salud y bienestar
propios y los de la colectividad, mejoran la capacidad de contribuir a su propio desarrollo
econdmico y comunitario. Llegan a conocer mejor su propia situacion y a encontrar
incentivo para resolver sus problemas comunes” (Citado en Menéndez & Spinelli, 2006,
p. 146).

Si nos basamos en este concepto, se diria que el analisis que se realiza en esta tesis
sobre las Campafias Civicas Multisectoriales estaria basado en una participacién
comunitaria ya que estos pobladores asumen roles con el fin de lograr un bienestar en

salud y educacion que beneficie a la poblacion.

Sin embargo, estos mismos autores sefialan de manera enfatica que los diversos
programas de participacion comunitaria con la idea principal de mejorar las condiciones
de vida de los mas necesitados se ha modificado a través de los afnos, tergiversando el
concepto de participacion, ya que el aparato estatal busca desarrollar sus beneficios

mas que comenzar la participacion ciudadana (2006, p.146)

Dentro de las limitaciones de la participacién comunitaria los autores Bricefio y Avila
sefialan que en primer lugar se termina considerando a la participacion como un
elemento que manipula a las comunidades a través del clientelismo- ofrecimiento de
promesas para obtener apoyo de los pobladores en determinados temas- El segundo
problema es que solo se analiza y se toma decisiones en aspectos técnicos en los
proyectos de intervencion y el tercero es sobre la cantidad de roles que tiene una

persona. Es decir, como si fuera juez y parte a la vez (2014, p. 203-205).

Otro problema analizado por Menéndez & Spinelli es sobre la estratificacion social que
se realiza a nivel nacional, pues se favorece Unicamente a los mas poderosos, con la
participacién de pocos el beneficio propio pero para los demas es nombre de la
comunidad. Esta estratificacion te limita en la medida que no todos tenemos los mismos
recursos ni poder negociar con el gobierno regional o central. Todo esto complica la

descentralizacion aumentando las diferencias entre ellas. (2006, p.51)

Todos estos problemas terminan afectando la participacion de la poblacion, ya que se
genera desconfianza y desinterés. Dando como consecuencia que en un primer

momento la comunidad no le tome importancia.

Sin duda, la participacion de la comunidad deberia ser uno de los factores mas
importantes cuando se realice un programa, proyecto, intervencion, accién, campania,

pues de este factor depende de que sea viable y con el transcurrir del tiempo sea
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sostenible, ya que si la poblacién participa de manera activa se empoderara y como

consecuencia sera sostenible.
3.5.5. Desarrollo Humano:

Si se analiza el concepto de desarrollo, podemos encontrar posiciones contrapuestas a
su significado. Para el premio nobel de Economia Amartya Sen, define el desarrollo

comao:

Un proceso de expansion de libertades reales que disfrutan los individuos. El hecho
que centremos la atencion en las libertades humanas contrastan con las visiones mas
estrictas de desarrollo (...) la concepcion del desarrollo como un proceso de
expansion de las libertades fundamentales lleva a centrar la atencion en los fines por
lo que cobra importancia el desarrollo. El desarrollo exige la eliminacion de las
principales fuentes de privacion de libertad: la pobreza y la tirania. La escasez de
oportunidades econdmicas y las privaciones sociales sistematicas o el exceso de

intervencion de los Estados represivos (Amartya, 2000, p. 19-20).

Las libertades fundamentales a las que se refiere Sen esta ligada a la pobreza
econdmica, necesaria para satisfacer el hambre, conseguir nivel de nutricién adecuado,

vestir dignamente, vivienda aceptable agua y saneamiento, asi como educacion.

Es por eso la trascendencia de la concepcion de la libertad como el fin principal del
desarrollo a través de libertades sociales, libertad de participacion para recibir una

educacion o asistencia sanitaria basica.

Sin embargo, Rist critica ese desarrollo y compara las diferentes definiciones por
organismos internacionales que buscan a la larga la justicia social, la libertad, el
crecimiento econdémico; sin embargo, €l considera que como los parametros para
alcanzar el desarrollo son demasiados utdpicos y muy probable que no se logre jamas.
Asimismo, dice que este desarrollo te ilusiona, te seduce, pero te embauca, ya que los
ciudadanos buscan mediante diferentes maneras lo que puede mejorar su calidad de
vida, pero a veces termina siendo contradictorio. Ademas, sefala que el desarrollo se
ha convertido en un mito, una creencia o religion, porque todos quieren llegar a ella, aun
cuando las evidencias sefialan que ha fracasado no se ha deslegitimizado ¢ Qué pasa
cuando la cura es peor que la enfermedad? En ese sentido se sefiala que las politicas

y proyectos no han dado resultado y que se debe considerar como punto de partida que
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la pobreza es una consecuencia del subdesarrollo, siendo esta ultima la causa (2002,
p.55).

Una vez establecido lo que significa desarrollo, en esta investigacion se quiere ahondar
en el desarrollo comunitario, pues, las Campafias Civicas Multisectoriales tienen como

objetivo intervenir en las zonas vulnerables del VRAEM.

Para Menéndez & Spinelli, el desarrollo comunitario es un “movimiento establecido para
promover mejores condiciones de vida en toda la comunidad con su participacion activa

y, si fuera posible, a partir de su propia iniciativa” (2006, p.122).

Asimismo, Marchioni explica que después de la segunda guerra mundial se aplicaba en
paises considerados en desarrollo, que con intervencién externa ayudaban a estas
zonas que vivian en la pobreza y pobreza extrema. En la actualidad, en diversos paises
de Europa se busca usar de la mejor forma los recursos sociales para resolver de la
mejor manera la demanda de la poblacion, pero también intervenir para favorecer a
grupos o comunidades que han sido excluidos por diversas causas sociales (2006, p.11-
12).

3.5.6. Enfoque de desarrollo territorial:

Los autores Albuquerque y Pérez definen el desarrollo territorial como un proceso de
mejora para las condiciones de vida de la poblacién que habita en un ambito
especifico “el desarrollo territorial requiere que las estrategias sean elaboradas a partir
de la movilizacion y participacion activa de los actores territoriales. Por ello se subraya
que se trata de una accion surgida “desde abajo”, no elaborada “desde arriba” por las

instancias centrales del Estado o de la provincia” (2013, p.1).

Esta estrategia puede impulsarse desde gestiones distritales o provinciales en
colaboracién con los actores principales del proceso-empresarios, entidades,
financieras, programas nacionales de aplicacion territorial , asociaciones civiles, entre
otros- con la finalidad de explotar y aprovechar los recursos endégenos existentes y
de las derivadas de esta “el enfoque territorial se diferencia claramente de la mirada
sectorial sobre la realidad, dotandose de una vision sistémica, esto es, que integra las
diferentes dimensiones del desarrollo en un determinado ambito territorial especifico”
(Alburquerque, F. & Pérez S., 2013, p, 1).

Otro concepto a tener en cuenta es de Schejtman y Berdegué, que define al desarrollo

territorial rural como un “proceso de transformacion productiva e institucional en un
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espacio rural determinado, cuyo fin es reducir la pobreza rural. La transformacion
productiva tiene el propdsito de articular competitiva y sustentablemente a la economia

del territorial, mercados dinamicos” (2003, p. 20).

Es asi que, segun lo explicado, el desarrollo territorial es un proceso de estrategias para
aprovechar los recursos existentes en un determinado territorio, segun las necesidades
identificadas por las instituciones publicas y asociaciones territoriales. Sin embargo, se
necesita implementar de infraestructuras y equipamientos, asi como la produccion de
desarrollo de servicios financieros para lograr el objetivo deseado (Alburquerque, F.
&Pérez S., 2013, p. 2-4).

El desarrollo territorial busca la autonomia local, que esta ligada a la democracia local,
con el fin de crear una agenda definida por autoridades de la regién. Esta autonomia no
solo es a nivel politico sino con interés ciudadanos con mecanismos participativos que

contribuyan al mejoramiento de la comunidad (Berker, Castro y Cardenas 2004:16)

Es preciso sehalar que muchos autores utilizan el desarrollo local y desarrollo
economico local como equivalentes subrayando la segunda de ellas los objetivos
especificos de una actuacién centrada en la busqueda de oportunidades productivas y

de empleo y no una actividad asistencial. (Alburquerque, Dini, & Pérez, 2008, p.17).
3.5.7. Capital social:

Entiéndase el capital social como una red generada de confianza, cooperacion y ayuda

mutua entre diversos actores para desarrollar mayores recursos.

Un concepto mas amplio citado en Albuquerque es que “son las normas y redes que
permiten a la gente actuar de manera colectiva. Se trata de las instituciones, relaciones,
actitudes y valores que determinan las interacciones entre las personas, lo que supone,
a su vez, una red social que produce utilidades y beneficios para las personas que
participan en la misma. Las comunidades que cuentan con un conjunto amplio y diverso
de relaciones sociales y de asociaciones civicas, se encuentran en mejor situacion para

resolver sus problemas o para satisfacer sus necesidades” (2008, p.203)

En el libro de Albuquerque cita a Coleman, J. el cual este ultimo hace hincapié en la
cooperacion voluntaria de personas y que estas dependen de su cultura como los
valores y normas establecidas, basadas en valores éticos o de justicia, estandares
profesionales o cédigos de conductas, que tengan como comunidad. Asimismo, sefala

que los elementos del capital social como la confianza, la reciprocidad y las redes
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facilitan la cooperacion mutua beneficiando producido por el capital colectivo. Es decir,
el capital social es la materia prima de las acciones de la comunidad a través de los

elementos ya mencionados (2008, p.205).

Hasta el momento se ha analizado el concepto y los principales elementos del capital
social; sin embargo, es preciso destacar los beneficios que este trae como lo senala
Albuquerque, 2008, p. 207), ya que es una herramienta trascendental en el marco de

desarrollo de proyectos y programas sociales:
1. Facilitar el acceso a fuentes mas extensas de informacién y a un coste mas bajo.
2.- Reforzar el poder y la cohesion interna de los grupos para alcanzar sus objetivos.

3.- Desarrollar la solidaridad mediante normas sociales fuertes y reducir la necesidad

de controles formales.
4.- Incrementar el compromiso civico en el conjunto de la sociedad.

Por otra parte, se han identificado, al menos, cuatro consecuencias negativas o riesgos

del capital social (Barreiro, 2007):
Mientras que los riesgos encontrados son los siguientes:

1.- La exclusién de las personas que no forman parte de la red. En la medida que el

capital social tiende a crear y reforzar redes y relaciones entre los mismos miembros.

2.-Excesivas exigencias a los miembros del grupo y restricciones a la libertad individual.
La Iégica de las redes cerradas crea obligaciones entre sus miembros (aportaciones y

reciprocidad) que limitan su libertad.

3.- El peligro de inercia y de reduccion de flujos de nuevas ideas debido a las relaciones

cerradas.

4.-La existencia de capital social orientado hacia asociaciones delictivas. Por la misma
razon que las redes y normas pueden producir beneficios positivos para sus miembros
en términos de progreso, bienestar y riqueza, el capital social puede ser también un

recurso para crear asociaciones y redes con fines negativos.
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3.5.8. Poderes sociales:

En 1959, los psicélogos sociales John French y Bertram Raven lograron explicar las
relaciones de poder en la sociedad, las que divide en cinco como son: coercitivo, por

recompensa, legitimo, experto y referente.

Poder legitimo: Este tipo de poder se refiere a las normas que se imponen “sin
discusion por su posicion — organizacion, familia, sociedad — definiéndose como
autoridad” (2005). Este grado de poder legitimo es lo que cree la persona que tiene
como derecho de ejercer influencia sobre otros. Un claro ejemplo es en la politica en

época de elecciones.

Poder experto: Este poder se refiere a los conocimientos y habilidades que uno
adquiere dando cierta autoridad sobre. “Este tipo de poder es muy especifico. La
capacidad de poder que otorga ser competente en algo, especialmente si los otros
ignoran todo o parte, se manifiesta en aceptar las directrices sefialadas por los expertos”
(2005). Un ejemplo basico seria los profesores que ejercen poder hacia sus alumnos a

través de sus conocimientos.

Poder referente: Este tipo de poder esta basado en los sentimientos de respeto,
admiracion, confianza y lealtad hacia quien ejerce el poder. Segun la teoria de French
y Raven lleva tiempo en desarrollarse y puede no ser efectivo en ambientes con alta
rotacion del personal
y este poder se da en forma diferente en distintos paises, segun su cultura (Recursos
Humanos, 2005).

3.5.9. Empoderamiento:

La palabra empoderamiento en las ultimas décadas ha tomado bastante protagonismo,
sobre todo en la lucha contra la violencia hacia la mujer. El empoderamiento difiere de
su significado de acuerdo al contexto social y politico, pero en términos generales es

darle poder-como una herramienta- al excluido para que se convierta en lider.

El Banco Mundial precisa que el empoderamiento esta asociado a diversos términos
como fuerza personal, control, poder personal, eleccion propia, vida digna en
concordancia con los propios valores de la persona, capacidad de luchar por los
derechos propios, independencia, toma de decisiones propias, ser libre, despertar, y
capacidad. Sin embargo, se fija en dos principalmente los valores-intrinseco y

caracteriza las relaciones dentro de hogares- y las creencias de la comunidad. Una
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definicion mas proxima es “la expansion de los activos y capacidades de los pobres para
participar en, negociar con, influir sobre, controlar, y tener instituciones responsables

que influyan en su vida” (Banco Mundial, 2002, p.16)

Un concepto diferente y mas ligado a la sociedad es el presentado por Albuquerque,

Dini & Pérez en el que sefala que el empoderamiento.

“Es el proceso que hace que las personas involucradas en una determinada iniciativa
desarrollen voluntad y capacidad para controlarla y dirigirla de forma directa. Este
resultado es fruto del esfuerzo realizado en dos direcciones: de un lado, el desarrollo de
conocimientos especificos que en el caso de los proyectos de integracién productiva
atafien a la asociatividad, sus potencialidades y sus limites, entre otros aspectos
sustantivos; y de otro, el fomento de valores, estados de animo y voluntad’
(Alburquerque, Dini & Pérez, 2008, p. 20).

Pero, ¢ Para qué empoderar? En un comienzo el objetivo era dar poder de decidir sobre
lo que les afecta a las mujeres en su vida, asi como en el desarrollo ciudadano. Hoy, el
empoderamiento “apunta hacia un nuevo equilibrio de las relaciones de poder y del
acceso a recursos materiales y no materiales (...) Cuestiona nuestros mecanismos de
cooperacion. En nuestra practica, queremos profundizar nuestra sensibilidad frente a

los procesos sociales, los cuales raras veces son lineales (Bobadilla, p.11-12).

Las consecuencias del empoderamiento como lo explica el Banco Mundial aumenta la
efectividad de desarrollo- expandir las libertades y capacidades- como “sus impactos en
la buena gobernacion y el crecimiento, ayudando a que el crecimiento favorezca a los
pobres, y en los resultados de los proyectos de desarrollo sentido de aumentar las
opciones para la gente y por ende su libertad de tomar medidas para determinar su vida,
es mucho mas que un medio para otros objetivos; es un bien en si mismo y una meta

deseable de desarrollo”’( Banco Mundial, 2002, p. 4).

En ese sentido, es que para empoderar a los grupos que no han sido visibles
incrementando las libertades de acuerdo con diferentes contextos es que el Banco
Mundial sefala que se comparten cuatro elementos: Acceso a la informacion, Inclusion
y participacion, Responsabilidad o rendicion publica de cuentas y Capacidad

organizacional local.
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IV. ANALISIS METODOLOGICO:
4.1. En la estrategia:

La investigacion sobre la viabilidad de las Campafias Civicas Multisectoriales
impulsadas por el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas se analiza
metodolégicamente de manera cualitativa. Esta busca generar nuevas preguntas cada
vez mas complejas con posibles explicaciones, donde se analizaran diversas

dimensiones y se interpretaran de manera minuciosa.

La primera variable sobre la gestion de las Campanas Civicas Multisectoriales, la
segunda es sobre el desarrollo territorial, la tercera y cuarta variable son sobre la
participacién comunitaria y empoderamiento; todas estas se analizan de manera
cualitativa, ya que permitird tener un panorama mas amplio y profundo de lo que
sucede.

4.1.1.Variables e indicadores:

Pregunta 1: ; Como se gestiona la realizacién de las Campanias Civicas Multisectoriales

en la comunidad nativa de Teoria, distrito de Llaylla, provincia de Satipo, Junin?

Variables Indicadores

cargo.

1.1.  Establecimiento idoneo de responsabilidad de acuerdo a

1.2.  Eleccion de los lugares a desarrollarse las CCM.

1.3. Cantidad de intervenciones médicas y en programas

sociales de las CCM.

1.Gestion de las 1.4. Calidad de intervenciones médicas y en programas
Campanas Civicas sociales de las CCM.
Multisectoriales 1.5. Lecciones aprendidas de las CCM.

1.6. Informacion a la poblacién sobre el desarrollo de la

Campafia Civica Multisectorial

1.7.  Cooperacion de la poblacion
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Pregunta 2: ;Cuales son los logros con enfoque territorial que hacen sostenibles las

Campanas Civicas Multisectoriales en la comunidad nativa de Teoria, distrito de Llaylla,

provincia de Satipo, Junin?
Variables Indicadores
2.1.1. Alianzas con entidades publicas y privadas
2.1.2. Articulacion de actores sociales (entidades publicas vy
2.1. Logros privadas) para mejorar calidad de vida.

de desarrollo

territorial

2.1.3. Incorporacion en proceso de decisiones que involucren a

actores territoriales (alcalde, lider de comunidad).

2.2.Sostenibilidad
de las Camparnias
Civicas
Multisectoriales
en relaciéon a la
institucién que las

provee

2.2.1. Mejoramiento de la calidad de vida de los pobladores con las
CCM.

2.2.2. Capacidad institucional para obtener medios y recursos.

2.2.3. Factores técnicos, operativos y financieros que posibilitan la
realizacién de la CCM como proceso de seleccién de los que

ejecutaran/trabajo en equipo.

Pregunta 3: ;Cual es la participacion de la poblacion en las Campanas Civicas

Multisectoriales en la comunidad nativa de Teoria, distrito de Llaylla, provincia de

Satipo, Junin?

Variables

Indicadores

3.1.Participacion

comunitaria en

Multisectoriales

3.1.1. Nivel de involucramiento de los pobladores en las CCM.

las | 3.1.2. Nivel de toma de decisiones de los pobladores en las CCM.

Campafias  Civicas | 3.1.3. Reuniones entre el lider de la poblacion y el CCFFAA.

Pregunta 4: ; Como se esté realizando la cogestion interinstitucional de las Campafias

Civicas Multisectoriales que beneficie a los pobladores de la comunidad nativa de

Teoria, distrito de Llaylla, provincia de Satipo, Junin?
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Variables Indicadores

5.1.1. Actitud pasiva de los Lideres de la comunidad.

5.1.2. Falta de conocimiento y de interés de los pobladores

5.1. Limitantes del | hacia las Campafias Civicas Multisectoriales

empoderamiento de la | 5.1.3. Poca accesibilidad y disponibilidad de recursos

comunidad nativa economicos y sociales.

5.1.4. Vulnerabilidad a la violencia como el narcotrafico y

terrorismo.

5.1.5. Enfoque o visidon de empoderamiento de los militares.

4.1.2. Fuentes de informacion:

Son las personas y documentos que nos han proporcionado informacién sobre nuestros
objetivos especificos. Las fuentes, que se realizaron en este estudio fueron el reporte
semestral, la poblacion objetiva, los funcionarios de diversas entidades, el reporte anual

y lideres, en las que cada una de estas fue analizada por las variables.

4.1.3.Técnicas:

Estas técnicas de recoleccidén como las entrevistas, revision documentaria, mapeos y
observacién permitiran medir las variables. En esta investigacion, las variables se
analizaron a través de entrevistas cerradas y semiestructuradas, revision documentaria.

Mapeos y observacion.

4.1.4. Ambito de estudio:

La investigacion de este caso de estudio se desarrollara en la comunidad nativa de
Teoria, en el distrito de Llaylla, en la provincia de Satipo, en Junin. El universo es de

730 personas entre hombres y mujeres.

En este tipo de investigacion el método que se utiliza es el no probabilistico, en el cual
se ha tomado un numero de 38 casos significativos no representativos del universo,
basados en los criterios como sexo, edad, aspectos culturales, entre otros. El método
que se ha utilizado es por juicio o convivencia en la que se obtiene informacién relevante

o de la experiencia.
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V. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS:
5.1. Gestion de las Campanas Civicas Multisectoriales:

A lo largo de estos afios, se usa con mayor frecuencia la palabra gestion ya sea en la
vida diaria 0 en el ambito laboral. Segun la Real Academia de la Lengua Espariola (2019)
dicese de gestionar como “llevar adelante una iniciativa o proyecto y conducir una
situacion problematica”. Enmarcandonos en ese concepto y de acuerdo a la
investigacion realizada, las Campanas Civicas Multisectoriales, que es una iniciativa
promovida por el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, se encuentran dentro de
la politica de lucha contra el terrorismo y narcotrafico. Para gestionar de manera
adecuada se necesita realizar diversas estrategias de manera correcta, sin embargo,
segun la directiva del Comando Conjunto actian con la finalidad de adherir a la

poblacion que le es adversa a través de la “Ayuda humanitaria”.

El autor Huergo (s/f.) sefala que en la gestion se deben establecer objetivos comunes,
se debe articular y proyectar las fuerzas. Situacidon que no pasa en las Campanas
Civicas porque si bien el objetivo del Comando Conjunto es adherir a la poblacion
adversa, los demas participantes tienen diferentes objetivos. Segun la entrevista al
funcionario del Comando Conjunto no hay un plan multisectorial que provenga de la
misma institucion. Lo que si existe es el Plan VRAEM 2018-2021 de DEVIDA que tiene
como visidn que en “las localidades del VRAEM las personas son saludables y
desarrollan a plenitud sus potencialidades en entornos de equidad y respeto, donde el

hambre y la pobreza fueron erradicadas” (p.23).

En lo que respecta a la articulacién, que es imprescindible para gestionar, es muy
deficiente aun cuando las Campafas Civicas tienen mas de siete afios, no se ha podido

fortalecer.

Las campafias son dirigidas por el coordinador, quien debe tener un gran poder de
convocatoria, ya que coordina con las diversas entidades sectoriales. En el Comando
Conjunto esta funcién recae en el asesor, ya que tiene mas de siete anos realizando
estas acciones y mantiene los contactos necesarios para convocar a diversos sectores,
asi como al personal de Sanidad de las Fuerzas Armadas, EsSalud y autoridades
regionales. Sin embargo, segun la teoria analizada, se sefiala que para que exista una
gestion exitosa no solo debe tener las habilidades de quien coordina o conduce,

ademas, de que “La estabilidad y el equilibrio tienen que basarse realmente en la
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corresponsabilidad de roles y tareas diferenciadas, en el disefio de estrategias

participativas que articulen los procesos de trabajo” (Huergo, s/f.).

Si bien hay un liderazgo por parte del Comando Conjunto se necesita también que se
repartan los roles entre los actores involucrados y que éstos se comprometan a

realizarlo, pues es un factor que limita que se desarrolle la gestién de manera adecuada.

No existe material dentro de lo investigado en que se identifique estrategias
participativas donde el actor principal debe ser el poblador. En la informacién recabada
se sefalan tres pilares fundamentales como son articulacion, focalizacién y

empoderamiento.

En lo que respecta a empoderamiento buscamos que la poblacién sienta que su
autoridad local, gobernador son los que promueven que el Estado participe en su
zona porque al final legitima a su autoridad local. En lo que respecta a la articulaciéon
en los talleres hacemos que las autoridades locales sean ellos mismos los que
interactien con la poblacion y trasmitir sus inquietudes y reciban del Estado y
empresas privadas lo que corresponde. La focalizacion lleva a todos los actores a
atacar juntos lo que queremos terminar. Se debe generar esa confianza que se
requiere (Funcionario del CCFFAA, 2019).

Sin embargo, no hay un mayor analisis de estos tres pilares en los que se basa la
Campana Civica Multisectorial careciendo de una teoria que fundamente las

viabilidades de estas campanas.

Es necesario tener claro que en la gestion de un proyecto se debe analizar los problemas
y necesidades que se pretende dar respuesta. EI Comando Conjunto tiene claro quién

es su publico objetivo, que son las comunidades del VRAEM.

En ese sentido, si existen reuniones entre el Comando Conjunto, las organizaciones
participantes y la visita del alcalde distrital y regional a la comunidad nativa para realizar
las coordinaciones del caso. Sin embargo, una falencia observada es que cuando se
tiene una radiografia de los principales problemas de la comunidad no necesariamente
todos son escuchados. Por ejemplo, en una comunidad es necesario un psicologo, pero
de manera perenne. En las campanas, que son itinerantes, se llevan psicologos que
solo puede atenderlos mientras dure la actividad. Entonces, no se puede realizar las
terapias adecuadas. Empero, sirve para realizar un diagndstico, pero de nada servira si
€s que no se monitorea a los pacientes para que mas adelante realicen lo que se tiene

estipulado.
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Dentro de los factores criticos del éxito, podemos tomar como ejemplo al Ministerio de
Fomento de Espana (2005) donde se senala varios aspectos importantes como la
definicion de una politica y estrategia con una mision, vision, objetivos. Enmarcandonos
en esos aspectos, los que participan en la Campafa Civica no cuentan con un plan en
comun, ya que se basan en el plan VRAEM 2018-2021 elaborado por Devida, ya que
crea la Comisién Multisectorial para la Pacificacion y Desarrollo Econémico
Sociales en Valle de los Rios Apurimac, Ene y Mantaro-CODEVRAEM, con el objetivo
de proponer politicas y planes con la participacion de actores involucrados a este
proceso con la finalidad de lograr el desarrollo. Es por ello, que ante esta politica deberia

de haber una obligacién o compromiso firme de una participacién.

Si en primera instancia no se tiene claro todos los aspectos del disefio de la Campana
Civica como los objetivos, metas, ya que eso te marcara el rumbo y los logros que se
quiere obtener es claro que por parte de los pobladores que se beneficiaran no sabran

quién lo realizo.

La comunicacion y negociacion son siempre un factor clave que se debe analizar al
momento de la ejecucion de un proyecto, segun sefiala Dominguez (2010). En ese
sentido, si bien si se realizé una comunicacion del Comando Conjunto y el lider de la
comunidad nativa, solo 17 personas encuestadas recuerdan entre “bastante” y “mucho”
que se realiz6 la Campana Civica Multisectorial, mientras que 15 marcaron la opcion
de “mas o menos” y solo dos con “poco”. De acuerdo a lo observado al momento de la
encuesta, se pudo notar que la poblacion si recordaba en su mayoria la Campafha
Civica. Un elemento importante fue el lider comunal que trata de mantener

comunicacion constante con el Comando Conjunto para que realicen nuevas

Campanas.
Recuerdo de la Campaiia Civica
Multisectorial
MAS O MENOS
MUCHO
BASTANTE Total
POCO
|

Fuente: Elaboracion propia
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Otro punto a analizar dentro de la comunicacion es que el lider comunicé a la poblacién
de la realizacion de la Campafa Civica los pobladores. Segun la encuesta realizada
18 sabian “mucho” de la Campania Civica Multisectorial, 13 “mas o menos”,2 “bastante”

y solo 1 indica que no sabia “nada”.

CONOCIMIENTO DE LA CCM

15

Total

Lineal (Total)

Nada Bastante Mucho

= Total 1 2 13 18

Fuente: Elaboracion propia

Muchos de los pobladores encuestados no recuerdan del todo que se realizé la
campana. Un 65% de los encuestados sabe que el Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas realizé la Campana Civica, mientras que el 35% sefala que lo hizo el Ejército
del Peru. Esto se debe a que en la zona del VRAEM estan desplegadas diversas bases
del Ejército y lo reconocen a ellos. Mientras, que el Comando Conjunto es una entidad
netamente estratégica conformada por las tres instituciones armadas, por eso no hay

un posicionamiento claro del Comando Conjunto en la comunidad nativa de Teoria.

Reconocimiento del Comando
Conjunto

HEno

Hsi

Fuente: Elaboracién propia
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Un factor débil es que en todos estos afios no se haya realizado ningun plan donde se
establezcan las funciones e intervenciones de los participantes. Todo se basa en el Plan
VRAEM 2018-2021 que tiene sus metas y objetivos muy propios que difieren en muchos
casos del de las Campanas Civicas Multisectoriales. Por ejemplo, en ese plan se sefala
que uno de los objetivos es sobre la “gobernabilidad con una de las estrategias es de
articulacion territorial que buscan generar mecanismos que garanticen la articulacion

territorial de los planes sectoriales con los planes de desarrollo regional y local”.

Las Campanas Civicas Multisectoriales no son planes, programas o proyectos, es
mucho mas concreto y delimitado su alcance, sin embargo, es preciso basarnos en la
gestion de proyectos segun Dominguez (2010) para analizar algunos aspectos
considerados importantes como el acta del proyecto donde se especificara los
principales aspectos como el contexto, marco legal, objetivos, presupuesto, recursos

humanos, entre otros.

En el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas existe una directiva interna que se
envia a todas las demas oficinas sefialando que este afio se realizaran las Campanas
Civicas pidiendo a cada division su apoyo en lo que respecta. Sin embargo, no hay una
que involucre a los actores interinstitucionales, solo se envian oficios indicando el dia
en que se realizara la siguiente campafa. Las coordinaciones se realizan
constantemente por teléfono con funcionarios y lider de la comunidad con la finalidad

de que todo se encuentre en 6ptimas condiciones para la fecha pactada.

Es importante establecer las funciones (Dominguez, 2010) de los que participaran en
las campanas; sin embargo, mensualmente rota el personal del Comando Conjunto y

de algunos médicos, dificultando que conozcan realmente sus funciones.

Por ejemplo, el Comando Conjunto no tiene necesariamente personal especializado en
esta materia. Varios tienen conocimiento basico de lo que se realiza alla; sin embargo,
como no tienen experiencia no saben qué hacer. ;Como los eligen? Son por
conversaciones entre los jefes de oficinas en la que se pide requerimiento. Asimismo,
en las reuniones previamente a la campana se explican las funciones de cada uno.
Empero, en el momento que se estd haciendo la campafia no muchos conocen sus

funciones y se convierte en un desorden.

Asimismo, y segun la entrevista al Director de Salud del Gobierno Regional sefiala que

entre “los médicos deberia de haber un mayor compromiso, ya que muchas veces no
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ven la hora de irse”. Situacion que difiere con lo sefalado por el funcionario del Comando
Conjunto que es que los médicos trabajan de 8 am — 12 pm y de 2 pm- 6 pm durante

tres de los cincos dias que dura la campafa.

¢, Qué tan importante es que las campafias se realicen en el lugar adecuado? En este
punto es necesario que los proyectos cuenten con una focalizacién en la que provea de
exclusividad a un determinado publico objetivo (Brodersohn, s/f). De acuerdo a la
entrevista al funcionario del Comando Conjunto uno de los pilares es la focalizacién, que
en este caso seria las zonas de emergencia del VRAEM donde se trabaja, sin embargo,

las zonas de accion son en zona de estado de emergencia.

Muchas veces se prevé realizar las campanfas en un lugar determinado de acuerdo con
criterios técnicos como cantidad de poblacién, accesibilidad, zona vulnerable, entre
otros. Empero, de manera constante son cambiadas de manera intempestiva por
factores climatoldgicos, preferencia del jefe del Comando Conjunto o del ministro de
Defensa. Sin embargo, hasta el ano pasado estaba estipulado en la directiva los lugares
a donde se iria durante todo el afo fiscal, pero en el 2019 no estaban precisados lo

lugares, solo estan las fechas. Esto se debe a los constantes cambios.

Asimismo, se debe analizar la gestion del tiempo (Dominguez, 2010) en lo que dura la
planificacion, asi como la ejecucion de la Campafa Civica Multisectorial. En lo que
respecta al tiempo de eleccion, por un lado, se sefala que debe ser unos 25 dias antes
para que se realicen todas las gestiones necesarias. Se puede designar con dos meses
de anticipacion, sin embargo, “se debe mantener en secreto porque ingresa personal
médico y civil”, sefiala el funcionario del Comando Conjunto. Asimismo, se establece
que las Campanas Civicas solo se realizan en zonas de estado de emergencia y no en

zona declarada en estado de derecho.

Mientras que la Campana durara cinco dias usualmente de lunes a viernes y finalizando
los meses. Es preciso indicar que el primer y ultimo dia no se realizan atenciones
médicas ni en programas de Estado ya que sirve para el arribo, instalacion, descanso y

la llegada a Lima respectivamente.

Sin embargo, no hay una focalizacion verdadera porque la teoria sefala que deberian
ser en lugares determinados, pero en la practica, lo que se realiza es diferente. Segun

estos documentos la mayoria de las Campanas Civicas se realizan en zonas de
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emergencia, sin embargo, no siempre es asi. En setiembre de 2019, se realizé una
Campana Civica Multisectorial en el distrito de Rio Negro, Satipo, Junin; lugar que no
estd en Estado de Emergencia actualmente. Asimismo, se realizd una campafa
Binacional Social Combinado en el limite fronterizo La Tina (Peru)- Tinaja (Ecuador)

lugar que tampoco es zona de emergencia.

Otro punto importante es que el gerente de proyectos o el que encabeza debe tener un
amplio conocimiento técnico, vision y habilidades de liderazgo, segun Villarreal (2000).
Con todas estas cualidades cumple el encargado de las Campanas Civicas
Multisectoriales, sin embargo, no cuenta con un equipo diverso en el que se pueda
complementar, ya que todos los técnicos y suboficiales muchas veces no han llevado

cursos de gestion imposibilitando y/o dificultando sus actividades.

Ademas, otro punto de quiebre en la gestion de las Campafias Civicas Multisectoriales
es que no necesariamente cumplen con las etapas que son iniciacion, planificacion,
ejecucion, control y cierre (Alzaga, 2014). Se puede determinar que el Comando
Conjunto se queda en la etapa de ejecucion, ya que si cuenta con una planificacion
anual y se llega a realizar, sin embargo, no hay un control sobre la realizacion de estas
campanas en las comunidades del VRAEM. Es asi que a través de los afos todavia no
se ha formado un equipo ni de monitoreo ni de evaluacion, que ayudaran a conocer si

estas Campanas estan teniendo un beneficio sostenible en la poblacién.

De realizarse un estudio sobre el monitoreo y evaluacién de las campafias, asi como
del impacto positivo que tendrian éstas en la poblacién que tienen escaso acceso podria
ser un sustento para requerir un mayor presupuesto al Ministerio de Defensa, ya que
hay estudios que lo sustentan y respaldan. Por ejemplo, la Marina de Guerra realizaba
acciones civicas para acercar el Estado a la poblacién. Ante la gran acogida que tuvo y
y como contaba con material logistico como: buques y barcos; en el 2012, se plante6
que junto al Ministerio de Inclusion social y Ministerio de Educacién se lleve estas
campanas a la poblacion amazdnica llevando servicios basicos a través de plataformas
itinerantes, que permitiera trasladar los diferentes programas del Estado articulados con una
periodicidad que garantice la sostenibilidad. Después de estudios que verdaderamente
estaba ayudando a la poblacion, esta plataforma se integra al Programa Pais (Plataforma
de Accion para la Inclusion Social), creada en el 2017, que brindan servicios basicos a través
del PIAS y Tambos, de manera focalizada en las principales zonas vulnerables como en la

cuenca del rio Amazonas y Titicaca.
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Es importante tener claro que dentro del disefio de las Campanas Civicas no se ha
encontrado informacion sobre los indicadores; sin embargo, segun la entrevista a
funcionario del Comando Conjunto se considera basico que al finalizar la campafa se
conozca la cantidad de intervenciones médicas y en programas sociales. Por ejemplo,
en la comunidad nativa de Teoria se dieron 3, 963 atenciones médicas el afio pasado.
El Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas se encarga de realizar sus indicadores;
sin embargo, el unico indicador a nivel general es que se realizaron 95,246 atenciones
médicas y en programas sociales, en el 2019. Este indicador es solo de cantidad, lo
que muestra es que la institucion no se preocupa por saber si esas atenciones fueron
buenas o malas para mejorarlas en un futuro. No existe encuestas ni entrevistas a los

pobladores a través de estos mas de siete afos sobre los beneficios de los pobladores.

La gestion del cambio se define segun Dominguez (2010) como la identificacién de lo
que se debe cambiar gracias al proyecto teniendo en cuenta el estudio del impacto, la
planificacion, cronograma, presupuesto, entre otros. Es por ello, que de acuerdo a la
Campana Civica Multisectorial lo que se quiere lograr son dos cosas basicamente:
mejorar la calidad de vida de la poblacion a través de las atenciones médicas y en

programas sociales y que la poblacidon coopere con temas de terrorismo y narcotrafico.

Mientras que en la calidad de las atenciones médicas se puede concluir de acuerdo a la
encuesta, 15 pobladores sefalaron que era “buena”; mientras que “muy buena” y “mala”
solo uno respectivamente. Finalmente, 17 indicaron que fue de manera “regular’. Es
decir, estas atenciones en términos generales han sido regulares para los pobladores y

les ha servido para atenderse médicamente.

Calidad de atenciones médicas

Regular 17/
Buena
Muy buena

Mala

Fuente: Elaboracion propia

En este punto, todos los entrevistaron sefialaron que si se les habia mejorado la calidad

de vida, aunque sea de manera minima a la poblacién, pero deberia trabajarse en
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aspectos sostenibles como no solo llegar una vez al afio ni que se lleven siempre las

mismas atenciones médicas.

Hay que hacer una diferencia clara entre las atenciones médicas y en programas
sociales, ya que con el segundo no hay un real involucramiento de los actores que
participan salvo Devida y la municipalidad distrital. Eso se ve reflejado en la encuesta
cobre la calidad de atenciones en programas sociales, en la que se tiene que solo cuatro
personas sefialan que estuvo “buena”, 18 personas indicaron que la atencién fue

“regular”, 10 que estuvo “mala” y dos “muy mala”.

Calidad de atenciones en

50 programas

10

e Total

Muy mala Buena Mala Regular

Fuente: Elaboracion propia

El otro aspecto de la gestion de cambio analizado lineas mas arribas es la cooperacion
de los pobladores en temas de terrorismo y narcotrafico. Es claro, que en muchas zonas
del VRAEM ven a los militares como un elemento que puede protegerlo y ayudarlos.
Donde antes habia renuencia a las Fuerzas Armadas hoy los ven como un elemento
salvador y util. Por ejemplo, en el 2016, en Teoria hubo un accidente donde murié un
nifio y la familia no queria saber nada de las Fuerzas Armadas. Sin embargo, se ha
venido trabajando con ellos a través de la realizacion de las Campanas Civicas,

navidefas y proyectos sostenibles. Todo esto como un elemento de apoyo.

Segun la entrevista realizada a funcionario del Comando Conjunto en las zonas de la
sierra es mas facil ganarse a la poblacién porque tiene miedo que los vinculen con las

Fuerzas del Orden, ya que en estas zonas hay un incremento de terroristas.

Por el otro lado, es un arma de doble filo ya que los grupos terroristas les brindan
seguridad, recursos econdmicos o los amenazan con la finalidad de que colaboren con

ellos.

Asimismo, de la poblacién encuestada, se sefiala que 31 personas encuestadas ven a

las Fuerzas Armadas como sus aliados ya que para ellos “los ayudan”, mientras que
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solo dos “le es indiferente” y una persona “no sabe quiénes son”. Esto se debe como ya
se explico que en la zona del VRAEM hay diversas bases del Ejército y ciertamente hay

un acercamiento con la poblacion.

35Percepcién: Ayuda de las Fuerzas

0 Armadas

25

20

15

10
5 H Total
0

No sé quienes me es indiferente Nos ayudan

son

Fuente: Elaboracién propia

Una vez analizada el contexto de la situacioén, es trascendental conocer si la poblacion
es testigo de un acto ilicito se lo diria a las Fuerzas del Orden, en la cual se establece
que 11 personas lo harian “siempre” y “usualmente”, mientras que seis personas “a
veces”, solo 3 personas lo harian “pocas veces” y 5 “nunca”. El VRAEM en su mayoria
se encuentra en estado de Emergencia, si bien es cierto que en Teoria no hay un
elevado peligro de grupos terroristas o de narcotraficantes estén infiltrados en la
poblacién, ellos si pueden conocer quienes si estan involucrado o saber a través de los
pobladores de las comunidades aledafas.

ACTO ILICITO: LE DIRIA A FUERZAS
ARMADAS

«=Q==Total

Pocas veces Nunca A veces Siempre Usualmente

Fuente: Elaboracién propia
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Otro aspecto a tomar en cuenta dentro de las técnicas y herramientas del coordinador
del proyecto segun Dominguez (2010) son las reuniones de control de avance a través
de reuniones efectivas para motivar a la gente a participar, tratar un tema a la vez,
conducir la reunidn con reglas claras, entre otros. En este punto si existen reuniones
entre el Comando Conjunto, las organizaciones participantes y la visita del alcalde
distrital y regional a la comunidad nativa para realizar las coordinaciones del caso. Sin
embargo, una falencia que se ha podido recabar es que cuando se tiene una radiografia
de los principales problemas de la comunidad no necesariamente todos son
escuchados. Por ejemplo, en la comunidad de Teoria es indispensable un psicélogo, ya
que con una sesion no se puede realizar |la terapia adecuada empero lo llevan para que

atiendan pacientes.

Las reuniones con el Gobierno Regional no han sido muy fructiferas puesto que recién
desde fines del 2018 han tenido contacto con el Comando Conjunto. El lider de la
comunidad nativa de Teoria coincide en que antes de que se realice la Campana fueron
un par de veces para coordinar diversos aspectos como el lugar donde iran las carpas
de atenciones y donde se realizara la campafa navidefia. Mientras que, en la parte
interna de la institucidon se realiza una reunion de coordinacién antes de la Campana
para establecer funciones. Es cierto que el encargado se comunica constantemente con
funcionarios y lider de la comunidad con la finalidad de que todo se encuentre en

6ptimas condiciones para la fecha pactada.

A pesar de ello, una de las barreras que afecta la comunicacion es la formacién militar
de los que ejecutan estas campafas. De igual modo hay pasividad entre los actores y
el coordinador, que es el que se encarga de reunirlos para saber qué aspectos se
pueden mejorar. La comunidad nativa de Teoria es en su mayoria son ashanincas y
tienen costumbres como su vestimenta, su comunicacion, entre otros. Por ejemplo, un
aspecto importante es que se pidid que el Comando Conjunto no ponga meédicos

masculinos para el area de ginecologia.

Igualmente, en la entrevista al lider comunal su comunicacion no verbal no fue buena
ya que se sentian abandonados por el Comando Conjunto ya que sefalaron que
“vinieron una vez y nunca mas”. Encima, se sinti6 agresividad en la forma cuando dijo
que “ellos iban a esperar pacientemente un poco mas”. La comunidad considera haber
sido engafiada por el Comando Conjunto aun cuando sucedio el accidente, en que murié

un nifo y otro quedd herido en el 2017. Segun sefialo el lider de la comunidad, la
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institucion se comprometié en ayudar a los pobladores con campanas y llevandoles
asistencia.

Finalmente, en lo que respecta al cierre del proyecto (Dominguez, 2010) se sefiala que
debe analizar las lecciones aprendidas para que en las futuras campafias no cometer el

mismo error.

Las lecciones aprendidas a través de estos afios hay situaciones que no han mejorado
como es el de articulacion, ya que termina dificultando el desarrollo adecuado de las
Campanas Civicas Multisectoriales, que es muy complicado ya que debe ser manejado

en los tres niveles de gobierno y no todos tienen el mismo interés.

Otro punto en las lecciones aprendidas es necesario identificar como se trabaja con el
equipo de Sanidad de las Fuerzas Armadas, Policia Nacional, Ministerio de Salud y
EsSalud por un lado y con los ministerios descentralizados en los distritos por el otro.

Todavia un gran trabajo por desarrollar.

Existe una gran diferencia en el nivel de compromiso de los actores de los programas
sociales ya que, si la campana dura cinco dias, ellos estan presentes solo dos dias o el
dia central, perjudicando la esencia de estos programas y el mensaje que se quiere dar
a la poblacion. Situacion que ha sido verificado y corroborada. Mientras que con las
atenciones médicas se puede tener cierto control, ya que viajan desde Lima y el
personal estd a cargo del Comando Conjunto. En ese sentido, no es cierto en su
totalidad cuando se senala que los médicos trabajan en doble horario de 8 am a 12 pm
y de 2pm a 8 pm. De acuerdo a la observacion, si se cumple el horario en la mafana,

mientras en la tarde es mas flexible, usualmente acaba a las 5 pm.

Otro factor importante que prevalece desde hace afios es el manejo del personal, ya
que antes el Ministerio de Salud se complicaba mucho mas con el tema de alternar
personal y el ritmo de trabajo situacion que no pasaba con los de las Fuerzas Armadas
y EsSalud.

Finalmente, un tema que debe mejorar en las Campafias segun lo analizado mas que
un tema presupuestal es que se racionalice de manera adecuada el dinero que les
brindan para estas Campanas y que se pueda invertir en comprar materiales propios y

otros aspectos a mejorar.
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5.2. Logros del Desarrollo Territorial:

La Naciones Unidas (2019) enmarca al desarrollo territorial como un “proceso de
construccion social del entorno, impulsado por la interaccién entre las caracteristicas
geofisicas, las iniciativas individuales y colectivas de distintos actores y la operacion de
las fuerzas economicas, tecnoldgicas, sociopoliticas, culturales y ambientales en el
territorio”. Partiendo desde esa perspectiva las diversas comunidades del VRAEM estan
tratando de fomentar desarrollo territorial de la mano con las municipalidades locales y
regionales junto a Devida realizando diversos proyectos en donde se aprovecha la

rigueza de la tierra.

Las diversas comunidades del VRAEM tienen que formar alianzas con empresas
privadas y ONG’S para que se realicen capacitaciones y asistencia técnica en aspectos
de ganaderia y agricultura, aprovechando los recursos endogenos existentes. La
comunidad nativa de Teoria encabezada por su lider comunal esta trabajando
conjuntamente con la municipalidad de Mazamari y DEVIDA para aliviar sus
necesidades. Por ejemplo, se esta llevando asistencia técnica, de manera precaria, para
que aprendan sobre la crianza de peces y reses para que no solo le sirva de
autoconsumo sino pueden venderlo y generar sus propios recursos. Asimismo, con la

cooperativa San Cori esta colaborando para difundir el cacao.

El aspecto de desarrollo territorial es muy importante en las Campafas Civicas, ya que
si la poblacion no explota sus recursos propios siempre terminara dependiendo de otros

o del asistencialismo.

Un analisis importante de detallar es que el enfoque de desarrollo territorial, segun
Soriano (2019) “propone una forma de ver el territorio en el que se interviene para
procurar su desarrollo”, es asi que se ve mas que un espacio fisico al territorio, en el
que se trata de encontrar sus riquezas para que la poblacién pueda aprovecharla. En
ese sentido la comunidad de Teoria que principalmente cosecha yuca, platano, cacao y
café, desde hace unos afos recién esta tratando de aprovechar sus riquezas para que

no dependan de las autoridades locales.

En este proceso de desarrollo territorial es fundamental el rol de los aliados estratégicos
como las municipalidades, ONG y empresas privadas, que ayudaran a promover sus

propias riquezas.
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¢, Cual es la finalidad de este enfoque territorial? Albuquerque y Pérez (2014) lo definen
como un proceso para lograr mejora de la calidad de vida de la gente que vive en ese
ambito territorial. Es asi que sabiendo que las comunidades nativas viven en pobreza y
extrema pobreza necesitan diversificar sus riquezas naturales y no solo depender de la
agricultura. En la comunidad nativa de Teoria solo 1 persona cuenta con recursos
extras, 12 “pocas veces” lo tiene y 15” nunca” los ha tenido. Es decir, que la poblacién
en su mayoria vive de la agricultura que generan, ya que todo tiene sus pequefas

parcelas que las trabajan.

POBLACION CUENTA CON RECURSOS

EXTRAS
20
15
10
5 H Total
O I -
Usualmente A veces Pocas veces Nunca
H Total 1 5 12 16

Fuente: Elaboracion propia

Este es un factor trascendental para que las comunidades en cooperacion con otros

actores fomenten diversas acciones en pro de su beneficio comunal.

Los logros de desarrollo territorial estan ligados al empoderamiento de la comunidad,
porque es una accion surgida “desde abajo”, no elaborada “desde arriba” por las
instancias centrales del Estado o de la Provincia, como sefialan los autores Albuquerque
y Pérez (2014). Se entiende que el desarrollo local a través de sus recursos es lo que
les dara poder a los pobladores, con la finalidad de que ya no dependan del Estado y

mejoren su calidad de vida. Esta situacién no ha pasado.

Asimismo, los pobladores no han hecho las campafas como algo suyo, ya que tienen
una participacion pasiva en el desenvolvimiento de esta accién. EIl Comando Conjunto
los considera benefactores y no parte del proceso. La participacion es clave no solo de
los pobladores en las campafias sino de los actores locales en el desarrollo territorial ya

que se fortalecera el capital social.
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Asimismo, la Asociacién Virgen de la Merced conformada por las esposas de los
generales, almirantes y coroneles del Comando Conjunto, brindé asistencia con 10
proyectos como biohuertos, psicigranjas, talleres de costura, bibliotecas para nifios y
gallinas ponedores. Esto con la finalidad de que puedan generar sus propios recursos

como comunidad (ver anexo 14).

Es importante mencionar, que para poder realizar estos proyectos ha habido cierto
involucramiento del gobierno local, ya que gracias a ellos se ha podido brindar la
asistencia técnica sobre los biohuertos y piscigranjas. Asimismo, se ha contado con las
donaciones de diversas entidades publicas y privadas que han visto en estos proyectos

una manera de que la poblacion pueda salir adelante.

Actualmente Teoria cuenta con un taller de costura, un biohuerto y una produccion de
cacao que se realizé en cooperacidon con el Ministerio de Agricultura y dos bibliotecas
para primaria y secundaria respectivamente realizada por la Asociacion Virgen de la

Mercedes. Asimismo, se han realizado talleres de empoderamiento para las mujeres.

Uno de los mayores retos en programas y proyectos sociales a nivel nacional es la
articulacion interinstitucional. Esta es pieza clave para una mejor calidad de vida se
plantea en la dimension de desarrollo institucional y cultural segun Albuquerque y Pérez

(2014), ya que es fundamental en los logros del desarrollo territorial.

En este aspecto uno de los pilares de la campafa esta basado en la articulacién de
actores sociales como se ha definido lineas arriba, sin embargo, como en toda entidad
estatal el involucramiento de estos es muy complicado ya que no todos estan
sincronizados por mas que estas Campafas ya tengan tiempo. De lo analizado se puede
sefialar que ha faltado una mayor organizacién por parte del Comando Conjunto y es
que de acuerdo a lo recabado ven a estas campafias como algo asistencialista y siempre

se basan en analisis cuantitativas y no cualitativos.

El funcionario entrevistado del Comando Conjunto sefialé que lo mas complicado ha
sido en estos afios la articulacion en los tres niveles de gobierno por la alta rotacion del
personal publico y el involucramiento de todos. A nivel nacional el cargo de jefes se rota
de manera constante, lo que hace que se pierda institucionalidad; entonces, no se puede
garantizar los servicios para que lleguen a mas pobladores. Un claro ejemplo es la

Municipalidad Provincial de Satipo, que ante la llegada del nuevo alcalde se perdi6 el
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apoyo de este gobierno local y solo meses después se comenzé a trabajar de manera

conjunta.

Se puede sefalar que si existe una articulacion entre los diversos actores sociales que
participan, pero en los muchos casos es muy incipiente. Por ejemplo, asisten a algunas
reuniones de coordinacién previamente a realizarse la campafa. Durante la realizacion
de ésta, los participantes si asisten a las reuniones al finalizar el dia. Sin embargo, de
acuerdo a lo antes mencionado, los programas sociales que asisten no participan de

manera activa ya que ellos, en muchos de los casos, solo van el dia central.

El PNUD (2011) sehala que no todos los actores tienen el mismo interés y que
conjuntamente deben jalar el barco a través del debate y acuerdos. Es asi que
claramente todos los que participan tienen un interés personal y cuando se han realizado
reuniones muchas veces las entidades locales no participan. Por un lado, el Comando
Conjunto quiere adherir a la poblacion adversa, por el otro DEVIDA busca luchar contra
el narcotrafico. Asimismo, el llamado a entidades estatales se hace a través del gobierno

regional o local.

La articulacion interinstitucional se da cuando el Comando Conjunto coordina con el
gobierno local y en menor medida con el regional para que apoyen en la campana. Sin
embargo, como se ha dicho, la articulacion es uno de los aspectos mas complicados

dentro del desarrollo de la campana.

Asimismo, segun un informe del Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas Armadas
sefialan que “El trabajo de articulacion multisectorial necesario para solucionar los
problemas de seguridad del ambito rural del pais requieren de una estructura compleja,
de un proceso progresivo que fortalezca los procesos al interior y exterior de las
instituciones involucradas, y la confianza que estos consigan en la poblacion mediante

un espacio participativo con la poblacion” (2016).

Es necesario precisar que no hay una buena articulacion por los factores ya analizados.
El Comando Conjunto, en este punto, no ha sabido priorizar los aspectos mas
importantes para que funcione realmente, ya que en las Campafas Civicas los
programas sociales solo van el dia central cuando asiste el jefe del Comando Conjunto

o el ministro de Defensa.
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En lo que respecta a la cogestidn, un factor clave para que se dé es alto nivel de
participacién de la poblacion; en este caso la poblacion es considerada en el Comando

Conjunto no como un actor social sino como un beneficiario, alguien que se le asiste.

Para que exista una cogestion tiene que haber un nivel de participacién igualitario entre
todos los actores y se comparte la toma de decisiones y responsabilidad, situacién que
no pasa en la Campana, ya que la cabeza decisora es el Comando Conjunto, la toma
de decisiones y las responsabilidades no ce comparten. Incluso, a la comunidad nativa
se reunieron dos veces y se le comunicé algunas cosas, pero no se tuvo en ningun

momento capacidad de decision.

Otro factor importante dentro de la dimensién de desarrollo institucional y cultural (2014)
es la coordinacién de instituciones publicas, en la que el Comando Conjunto ha
incorporado procesos de toma decisiones que involucren a actores territoriales, sin
embargo, es de manera minima. Para comenzar esta institucion es la que lidera estas

campafas con el apoyo de las diversas instituciones estatales.

Pero en este proceso no todos los actores tienen el mismo interés; por un lado, el lider
de la comunidad sefiala que el gobierno regional de Junin no tiene ninguna relacion con
la comunidad, mientras que por el lado de la municipalidad sehalan que se esta

ayudando a diversas comunidades a través de asistencia técnica.

Finalmente, otro punto para analizar es la interculturalidad, la autora Alavez (2014)
sefiala que tiene que ver con dos 0jos; no solo etnia sino también como con tradiciones
historicas culturales (p. 40). Se entiende como una forma de mejor convivencia donde

yacen decenas de culturas.
Segun el plan VRAEM 2018- 2021, existen en el aspecto intercultural:

El 71.85% de la poblacidon del VRAEM tiene como idioma una lengua indigena u
originaria. Asimismo, de acuerdo al Ministerio de Cultura, en los territorios del valle se
asientan 600 localidades pertenecientes a pueblos indigenas u originarios, siendo de
estas, 365 comunidades campesinas, 126 comunidades nativas y 109 localidades sin
tipo identificado por la Direccién Regional Agraria, correspondientes a cinco pueblos

indigenas u originarios: ashaninka, kakinte, matsigenka, nomatsigenga y quechuas

P, 7).
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5.2.1. Alianza con entidades publicas y privadas:

En el mapeo de actores que se ha realizado se puede encontrar que dentro de
instituciones publicas se encuentra el comando Conjunto, el Ejército del Peru, DEVIDA,
Ministerio de Salud, Hospital Peru, DEMUNA, Ministerio Mujer, Ministerio de Desarrollo
e Inclusién Social, Hospital de la Fuerza Aérea, Hospital de La Marina, Hospital del
Ejército, Hospital de la Policia Nacional, Banco de la Nacién, Programa Nacional PAIS,

Ministerio De trabajo, Ministerio de Salud, entre otros.

Asimismo, en entidades locales o provinciales se tiene en cuenta al Gobierno Distrital
de Satipo, Gobierno Provincial de Yauyos, Gobierno Provincial de Mazamari, Red de
Salud de Satipo e Institutos o Universidades de Salud. En las entidades religiosas se
encuentra la Iglesia Cristiana Camino de Vida y organizaciones sociales como la
Asociacion Virgen de la Merced y Adifan. En lo que respecta al grafico del mapeo de

actores.
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Se ha establecido el siguiente grafico segun Pozo Solis (2017), donde los actores que
se dividen de acuerdo al interés y la influencia que tengan con respecto a la politica que

es la Campana Civica Multisectorial.

Asi, los actores que tienen poco interés, pero mucha influencia se encuentran la Red de
Salud de Satipo y las universidades o institutos publicos y privados, ya que su
participacién es ciertamente limitada pero como son locales tienen influencia de la

poblacion.

Sin embargo, lo que mas preocupa es el de poco interés y poca influencia de las
atenciones en programas sociales conformada por el Ministerio de la Mujer, DEMUNA,
Programa PAIS, Qaliwarma, Ministerio de Trabajo, Pension 65, Juntos, Gobiernos
Provincial de Yauyos. Estos son sumamente importantes, puesto que es la Unica
presencia del Estado que tienen los pobladores de la comunidad nativa. Segun Sonia
Fleury (2011, p. 55) propone un esquema de clasificacion de los vinculos en relacion
con el nivel, las acciones y valores que intervienen. Usualmente participan en las

campanfias solo el dia central, mientras que los demas dias no asisten.

Por otro lado, el Comando Conjunto, el CE VRAEM, DEVIDA, Hospital Peru, Iglesia
cristiana, Gobierno Provincial de Mazamari son actores interesados en la Campana y

cooperan. Esta categoria determinada por Fleury.

Si analizamos las bases de poder en las que se desarrolla la Campafa Civica
Multisectorial, de acuerdo a John French y Bertram Raven, si existe una red informal en

la que se puede identificar tres tipos de poder: legitimo, experto y referente.

Poder legitimo: En nuestra red se basan en acuerdos a normas o decretos nacionales,
asi como a jurisdicciones que funcionan a nivel regional o local dada por el Gobierno
Regional o la Municipalidad Distrital. Asi se puede sefialar que existe cierto poder en
cuanto al Ministerio de Defensa, asi como DEVIDA, por ser el ente rector que dicta
diversos tipos de politicas. Asimismo, al ser una zona de emergencia debe trabajar

conjuntamente con el Comando Conjunto.

Poder experto: En este poder, en lo que respecta a la red, se tiene a través de los

expertos como es el Ejército porque tiene bases en el VRAEM y DEVIDA.

Poder referente: En lo que respecta en este poder se encuentran los lideres vecinales

y gobierno local por su gran capacidad de aceptacion y confianza con la poblacion.
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Dentro de los aspectos positivos que contribuyen al funcionamiento de la red estan el
impulso del Ejecutivo, a través del Ministerio de Defensa, que esta contribuyendo a que
los pobladores de zonas mas alejadas tengan acceso al Estado. Asimismo, es necesario
precisar que la participacion de los gobiernos locales en esta Campana Civica es
imprescindible puesto que ellos seran el nexo con la poblacién beneficiada y con las
entidades de salud y sociales de la region. Esta alianza con gobiernos locales busca
articular con las demas instituciones y debe haber compromiso. Es asi que, se observo
voluntad débil del gobierno provincial ya que recién estaban retomando el contacto con
el Comando Conjunto para participar. Mientras en lo que respecta a lo provincial si existe
una participacion y voluntad para apoyar mediante logistica a lo que se viene realizando
en las Campanas. Sin embargo, las coordinaciones con otras entidades todavia son

débiles ya que los servicios sociales se hacen presente solo en el dia principal.

5.3. Sostenibilidad de las Campanas Civicas Multisectoriales:

La sostenibilidad de las campafas se debe a diversos factores, Gasparri (2015) se
plantea en lo institucional, financiero, social y cultural, que constituyen dimensiones de
la sostenibilidad con el objetivo de “dar continuidad a las acciones y que éstas no afecten

la capacidad de desarrollo futuro”.

Actualmente muchos de los proyectos tienen como objetivo ser sostenibles en el tiempo,
si partimos de esa premisa, de acuerdo a la informacion analizada, las campanas civicas
son asistencialistas ya que “asisten o llevan” a una poblacién determinada llevando
atenciones médicas y en programas sociales. Al analizarse estas dimensiones para que

exista sostenibilidad uno se dara cuanto de los grandes vacios que existe.

El primer factor a analizar es la sostenibilidad institucional Gasparri (2015) dice que
significa la voluntad y el apoyo politico para dar continuidad a las acciones. En ese
sentido las Campanas cuentan con la buena pro del Jefe del Comando Conjunto de las
Fuerzas Armadas y del Ministro de Defensa. En este punto y de acuerdo a lo observado
el Comando Conjunto quiere transmitir que es el gran artifice y articulador de estas
campanas. Los actores locales tienen un papel preponderante por su cercania con la

poblacién y el Comando Conjunto.

Sin embargo, un punto clave es que el Ejército del Peru y la Marina de Guerra
usualmente realizan campanas multisectoriales de ayuda a la poblacion de escasos

recursos, pero no trabajan en conjunto.
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El segundo factor es la “sostenibilidad financiera” que depende del presupuesto publico.
Actualmente segun el entrevistado del Comando Conjunto anualmente se gastan S/ 1,
399, 000 soles, que son 12 campafas civicas multisectoriales en lo que esta incluido
viaticos, transporte, compra de medicina, hospedaje y alimentacién para todo el

personal médico y del Comando Conjunto que viaja desde Lima.

Es preciso sefialar que el Comando Conjunto dentro de ese presupuesto cuenta con
uno mas pequefo para solventar los desayunos, almuerzos y cenas de los médicos de
las fuerzas Armadas y PNP y personal de Comando Conjunto durante los cinco dias

que dura el evento.

El Comando Conjunto trata de ser el gran articulador o coordinador entre la poblacién y
los programas sociales, pero el soporte que brinda es logistico como por ejemplo las
carpas donde se atenderan, material diverso (rollos de cintas, bolsas para dispensar
medicinas, bolsas para dispensar pastillas, agua mineral), material para donacion (caja
de chocolate, galleta de vainilla y caramelos), material para odontologia (kits dentales-
cepillo y crema dental-) material para oftalmologia (lentes lectores de medida 1.5, 2.25
y 3.25).

Asimismo, cuenta también con el apoyo logistico de las municipalidades locales- con el
apoyo de carpas, sillas y mesas- ADOGEN Y ONG'S que participan periddicamente con
la donacién de medicamentos (amoxicilina, complejo b, omeprazol, diclofenaco,

ranitidina, setirizina, entre muchos otros mas).

Un aliado estratégico es Devida en la que hay si coordinacion e interés mutuo, pero

como es zona de emergencia se necesita la intervencién de las Fuerzas Armadas.

Una ultima dimensién a ser estudiada segun Gaspari (2015) es la sostenibilidad social
que se fundamenta en las “capacidades y formacién de recursos humanos” en todos
sus niveles. Las campafias civicas estan lideradas por los médicos de las Fuerzas
Armadas y PNP que estan capacitados profesionalmente, asi como los de la Red de
Salud de Satipo que mediante los profesionales médicos contribuyen en el apoyo de
triaje. Un punto débil es que el personal del Comando Conjunto que asiste no siempre
es el mismo, dificultando muchas veces su desarrollo ya que por mas reuniones que se

han hecho no se realiza de forma adecuada ya que no saben cudles son sus funciones.

En este punto es importante precisar la implicacion de los actores y como ver a la
poblaciéon local como un actor principal no como beneficiario, sino como socios (Gaspari,

2015). En ese sentido, el Comando Conjunto ve a la comunidad nativa de Teoriay a las
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demas comunidades como beneficiarios y su participacion en el desarrollo de las
campanas es minima solo asisten para recibir atenciones médicas o en programas
sociales. EIl Comando Conjunto considera que ellos son los que deben de poner el orden
en ese lugar y que la gente le gusta que la traten con mano dura. No son considerados
actores principales porque en el proceso del desarrollo de la campana, el

acompafiamiento a los pobladores es limitado.

Los pobladores si responden a necesidades identificadas por ellos, pero el interés en
participar no es activo sino pasivo, entonces la probabilidad de perdurar en el tiempo es
una incognita. Estas tres dimensiones analizadas se consideran las mas importantes

para el analisis de este trabajo de investigacion.
5.3.1.- Mejoramiento de la calidad de vida de los pobladores:

¢, Qué beneficios ha obtenido la poblacién con las Campanas Civicas? ¢ Ha mejorado su
calidad de vida? Es importante responder a estas preguntas, para saber si son
sostenibles las Campanas Civicas Multisectoriales. Los entrevistados sefialaron que si
se esta mejorando la calidad de vida a través de las atenciones médicas. En
contraposicion, el Ministerio de Salud tiene un pensamiento que si se esta elevando de
cierta manera la calidad de vida, sin embargo, todavia falta mucho para poder palear

sus necesidades.

En lo que respecta a la encuesta realizada a los pobladores, se le pregunté a la
poblacion si las atenciones ayudaron durante la Campafa Civica Multisectorial, en la
que se sefiala que el 44% es “mucho” y el 6% “bastante”; es decir, un 50% implica que
si los ayudo. Mientras, un 44% no estuvo seguro con la afirmacion de “mas o menos” y
solo un 6% con un “poco”. La poblacion no considera que las campafias son un factor
importante en su ayuda para mejorar su calidad de vida. Es en esta variable donde se
debe trabajar para que realmente contribuya en una mejora y que se deje de ver como
asistencialista, en que el Comando Conjunto participa y vuelve en muchos casos al afio
siguiente. Por ejemplo, el lider de la comunidad nativa Zacarias sefalaba que cuando la
institucion regreso a fines del 2019, les llevaron una campafa navidena con regalos y
chocolatada. Sin embargo, la Asociacion Virgen de la Merced inaugurd un taller de

costura para mujeres.
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Ayudaron las atenciones médicas a los

pacientes

50%
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0% Bastante Mas o menos Mucho Poco
Total 6% 44% 44% 6%

Fuente: Elaboracion propia

Un plus de estas campaias es el accionar que viene realizando la Asociacion Virgen de
la Merced con la inauguracién de pequefios proyectos sociales para mejorar la calidad
de vida de la poblacién. Ha emprendido un trabajo con las comunidades nativas en las
que se esta construyendo biohuertos, galpones de gallinas y talleres de costura para

que la propia comunidad pueda encargarse de estas y tener algo mas sostenible.

5.4.- Participacion de la comunidad:

La RAE (2020) define participar como “compartir, tener las mismas opiniones, etc., que
otras personas”; en palabras simples se refiere a que en un grupo de personas que se
relacionan entre si intercambian ideas y opiniones llegando a un consenso. Un concepto
mucho mas amplio lo sefiala Pérez, D. “el involucramiento e incidencia de la ciudadania
(y poblacién en general) en los procesos de tomas de decisiones, en temas y actividades
que se relacionan al desarrollo econémico, social y politico, asi como el involucramiento
en la ejecucion de dichas decisiones, para promover, en conjunto con actores sociales
e institucionales, acciones, planificaciones y decisiones hacia el Estado” (2002). Si ese
concepto lo relacionamos con la comunidad nativa de Teoria se debié incluir a la
poblacion encabezado por el lider comunal junto a otros actores sociales claves en la
toma de decisiones sobre la realizacién de la campafia, sin embargo, su participacion
se vio involucrada en breves reuniones y en decisiones no trascendentales como lugar

exacto donde se podran las carpas de atenciones.
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Todos los dias participamos en diferentes acciones. La participacion es considerada no
solo como un derecho sino también como un deber de las personas segun Bricefio y

Avila (2014), situacién que la poblacion realiza de acuerdo a sus intereses.

La participacién de las personas en los diversos programas o proyectos sociales es por
el disefio de tal, por ejemplo, en la Campana Civica la participacion es minima de la

poblacion ya que los ven en primera instancia como benefactores.

¢, Pero es necesario participar? Se dice que un programa es mas atractivo si incluye la
participacion entre sus estrategias, segun Bricefio y Avila (2014) porque ademas puede
ser aceptado. Es un punto en el que se deberia analizar mejor las Campanas para que
en su disefio intervenga la participacion de la poblacién, ya que es un proceso social

que es interactivo, cooperativo y reciproco.

En los dias que se realizé la Campafia Civica Multisectorial en Teoria, por un lado, los
pobladores senalaron que su participacién en las Campanas Civicas fue limitada, ya
que no se integraron y ayudaron al Comando Conjunto. Por otro lado, 15 personas
sefalaron “mucho y “mas o menos” en lo que respecta si la entidad le consulté o pidié

diversas opiniones.

PARTICIPACION DE LA POBLACION EN LAS CCM
16
14
12
10

e Total

oON B O

Mas o
Bastante Mucho Poco
menos

e Total 2 15 15 2

Fuente: Elaboracién propia

Ante esta situacion se observa una participacion débil de la poblacién dificultando que
se cree una cultura de toma de decisiones, en la que usualmente lo realizé el Comando

Conjunto con respecto a las campafas.
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En este sentido, se sefiala que las decisiones se toman de manera conjunta, sin
embargo, el lider de la comunidad sefalé que si bien participd en las reuniones casi no

tomo alguna decision.

“Tuve que alzar mi voz y sefialar donde iban a estar las especialidades y donde seria la

ceremonia central” (Lider de comunidad, 2019).

Todas estas acciones que involucran a la participacion son para que finalmente se
puedan empoderar las comunidades y los lideres comunales. Para Sen (2002) la
participacién exige un amplio respeto por el ser humano y es elemento fundamental para

el sistema democratico.

Al ser el Comando Conjunto una entidad militarizada y muy jerarquizada, se ven como
la entidad que esta salvando y llevando atenciones a lugares de dificil acceso, sin
embargo, el Comando Conjunto deberia dejar de verla como una ayuda a los mas
necesitados y deberia trabajar articuladamente con los demas actores haciéndoles
conocer sobre sus capacidades, fortaleza para que puedan empoderarse y lograr un

enfoque de desarrollo territorial.

Los mecanismos de participacion pueden “aliviar las inequidades, generando
condiciones para legitimar” (Escobar, 2004, p. 104). Es decir, que de haberse realizado
de manera adecuada en las diversas comunidades la inequidad con respecto a su

calidad de vida con otras poblaciones hubiese disminuido.

Segun Bricefio y Avila (2014) y analizando el nivel de participacién de la comunidad
nativa de Teoria se puede afirmar que su participacion es por incentivos, ya que su
accioén “esta motivada y condicionada a una contraprestacion”, que en este caso seria
las atenciones médicas y en programas sociales, asi como las donaciones y almuerzos

en que se beneficiaran.
5.5. Empoderamiento de la poblacion:

La autora Varayaran, D. senala que el empoderamiento “es la expansion de la libertad
de eleccidn vy liberacion. Esto significa incrementar la propia autoridad y control sobre
los recursos y las decisiones que afectan la propia vida” (2002, p. 16). Es asi que los
seres humanos buscan generar sus propios recursos llegando a tener un poder
personal, eleccién propia y con la capacidad de luchar por los derechos propios. En ese

sentido los pobladores de la comunidad nativa se encuentran en ese proceso con sus
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recursos enddgenos, sin embargo, en lo que respecta a las campafias no existe tal

concepto.

Otros autores como Bobadilla y Tarazona (2008) el empoderamiento es que “el poder
se ejerza con autoridad para lograr cambios para si”; en ese sentido la poblacién de la
comunidad nativa no tiene poder para lograr cambios en la calidad de vida, es un “poder
para”’ y “poder desde” que se deberia alcanzar para lograr sostenibilidad no solo en las

Campanas Civicas sino ellos como comunidad.

Es preciso sefialar que en un primer lugar no hay una idea clara de empoderamiento de
parte de quienes realizan la Campafia Civica Multisectorial, ya que segun las entrevistas
realizadas no se tiene claro cual es el concepto. Por un lado, sefialan que significa que
el Comando Conjunto gracias a su trabajo se ha empoderado y se ha legitimado.

Asimismo, significa poder brindarle todas las atenciones al poblador.

Por otro lado, la idea segun la entrevista a funcionario del Comando Conjunto es
empoderar a las autoridades a través de generar condiciones para que la poblacion los
legitime. El objetivo central es brindar atenciones y generar satisfaccién en la poblacion.
Sin embargo, considerando los puntos es necesario empoderar a la poblacién que no

ha sido visible y que ellos hagan suyo el proyecto.

El informe del estudio del estado Mayor Conjunto sefiala que a través de la cooperacion
y participacion local se conseguira un mejor sistema de empoderamiento e instalacion

del modelo basado en el sentido de pertenencia y orgullo cultural.

A la larga solo es mas factible empoderarse los que asumen un liderazgo Bobadilla y
Tarazona (2008); en ese sentido no hay una actitud pasiva por parte del lider la
comunidad de Teoria, ya que propone diversos proyectos sociales para trabajar
conjuntamente con otras instituciones. La poblacion de la comunidad considera el buen

accionar del lider de la comunidad.

Un 62% considera que el lider comunal busca el apoyo en otras instituciones para que
puedan fomentar el desarrollo territorial. Es asi que segun comentd, esta trabajando con
el Gobierno local un proyecto para fomentar el cacao y se pueden vender a turistas.
Asimismo, esta buscando quien los puede ayudar en asesoria técnica para la crianza

de piscigranjas y ganado vacuno.
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APOYO DEL LIDER A LA COMUNIDAD

USUALMENTE 62%
IEMPRE 249
. % M Total
A VECES 15%
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Fuente: Elaboracion propia

Es importante que el lider tenga una participacién activa para relacionarse con la
municipalidad local y lograr alianzas que beneficie a la comunidad. Si se analiza los
elementos relacionados al empoderamiento, una de los principales es el “poder”, ya
que es algo que “unas personas tienen en mayor o menor grado respecto de otras”
Bobadilla y Tarazona (2008). En ese sentido el lider comunal tiene cierto poder que le
es adquirido por la asamblea para realizar proyectos y pedir lo que mas urge la

municipalidad de Mazamairi.

Es importante tener en claro que segun Varayaran (2002, p.p. 20) existen cuatro
elementos para que se dé el empoderamiento: acceso a la informacion, inclusion y
participacion, rendicion publica de cuentas y capacidad organizacional local.

En lo que respecta al primer item sobre el acceso a la informacion, los pobladores deben
saber claramente relevante, oportuna y entendible para poder “emprender acciones

efectivas” que beneficien a la poblacion.

En lo que respecta a inclusion y participacion parte desde la premisa de preguntarnos
éaquiénes se les incluye? y s,como se les incluye?, con la finalidad de realizar toma de
decisiones que afecten a la comunidad. Es asi que se debe analizar como esta
participando la poblacién en las diversas acciones que beneficien a su comunidad. Es

necesario que no sea excluyente y debe ser activa.

El tercer punto es sobre responsabilidad o rendicion de cuentas publicas, en la que
involucra directamente a los funcionarios del Estado, en que todo sea transparente y

claro para que no existan problemas de corrupcion que perjudique a los pobladores. El
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ultimo punto es sobre la capacidad organizacional local, que deben ser organizadas con
la finalidad de que sus demandas sean escuchadas.

Si analizamos estos factores, entendemos que las limitantes del empoderamiento van
en el sentido que no hay un acceso a la informacién para los pobladores porque no lo
entienden o nunca se los dieron. Asimismo, en la inclusién y participacién son familias
excluidas generacionalmente por ellos mismos y las demas poblaciones. En lo que
respecta rendicion publica de cuentas, la region Junin como muchas de las regiones a
nivel nacional tienen indices de corrupcion dificultando esta labor y en la capacidad
organizacional local si se considera que se ha realizado importante labor por parte del
lider comunal y la poblacién ya que el gobierno local los ha escuchado y cuenta con

cierto apoyo beneficiando a los pobladores con asesorias técnica.

Finalmente, con la obtencién de ese poder se busca desarrollar las capacidades de la
comunidad y como consecuencia se podra lograr un desarrollo territorial que beneficie

a todos.

5.5.1. Vulnerabilidad a la violencia como el narcotrafico y terrorismo:

El narcotrafico ha ido creciendo en la zona del VRAEM debido al poco acceso del Estado
en zonas agrestes. Al 2017, la superficie de coca en el Peru es de 49.800 hectareas,
similar al del 2011 con 49,500 hectareas. Pero se elaboraron 181 toneladas mas de
cocaina que el 2011. Es asi que se us6 menos hoja de coca para la produccion de

cocaina (Comercio, 2018).

DEVIDA es el ente rector de la lucha contra el narcotrafico en la que busca erradicar la
hoja de coca en el VRAEM. Segun reportes oficiales hay 13 regiones del Peru - que

comprenden unos 164 distritos - que estan vinculadas con el cultivo de hoja de coca.

Asimismo, se esta usando el VRAEM para llevar droga a zonas de paises fronterizas
como Bolivia y Brasil. En lo que va del afo se han detectado 45 pistas clandestinas que

han sido destruidas.

A esta ilegalidad se le suma los grupos terroristas que se encuentran en zonas mucho
mas agrestes y alejadas como Vizcatan, Ayacucho. En su mayoria pertenecen a
Sendero Luminoso, quienes operan cobrando US$4 por el paso de cada 'mochilero’ del
narcotrafico, y US$50 por resguardar cada kilo de droga que este lleve. Un 'mochilero’

no lleva mas de 12 kilos. Ademas, cobra unos US$ por custodiar cocales.
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Es asi que estas zonas son vulnerables a estos actos ilicitos y es donde ingresa el
Comando Conjunto en accion ya que a través de las Campanas Civicas quiere adherir

a la poblacion y terminen cooperando con ellos.
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VI. CONCLUSIONES:

Ante el analisis que se ha realizado en esta investigacidn se puede llegar a las siguientes

conclusiones.

e Se concluye que la gestion de las Campaias Civicas Multisectoriales
realizada por parte del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas es
ineficiente, ya que en los mas de siete afios no se han podido corregir en el
camino diversos factores que antes se les complicaba como las reuniones con
las autoridades locales. De acuerdo con lo analizado, las campanfas tienen varias
carencias como que no exista una planificacion en la que todos los actores
sociales vayan por el mismo rumbo. El presupuesto de cerca de un millon de
soles para las camparias ha servido para que miles de pobladores puedan tener
atenciones en servicios de salud (servicio de medicina, odontologia, obstetricia,
laboratorio, entre otros) y en programas sociales (Banco de la Nacion, RENIEC,
Pension 65, Juntos, DEVIDA). Sin embargo, en lo que respecta a la gestion del
tiempo y lugar se encontrd6 improvisacion dificultando el adecuado
desenvolvimiento de las Campafas Civicas. GOBIERNO LOCAL

¢ Se ha determinado que no hay aportes para el del desarrollo territorial en esta
zona del VRAEM. Las campanas solo van una vez al ano a una comunidad y no
se realiza ninguna accion sostenible. Por un lado, las campafas civicas son
asistencialistas, por el otro, los pobladores han construido un biohuerto y una
piscigranja que los va a ayudar en mejorar su calidad de vida, pero si no explotan
las riquezas propias que les brinda la naturaleza seguiran dependiendo de lo que
el gobierno regional les ofrezca. Es cierto, que la Asociacion Virgen de la Merced
inaugurd un taller de costura para que las mujeres trabajen sus telares, pero no
hay un monitoreo de que estén ayudando a empoderarlas. Es necesario que
exista una cooperacion con otros actores locales para que puedan fomentar sus
riquezas. Es indudable que los logros del desarrollo territorial caminan a la par
con la articulacion, que si bien es factor fundamental de las campafas en la
practica es mucho mas complicado ya que el Comando Conjunto trata de verse

como el gran salvador y/o articulador, cuando no es necesariamente cierto.
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Las Campaias Civicas Multisectoriales en su origen son asistencialistas,
es decir, brindan las atenciones médicas y en programas sociales y no se
preocupan porque pueda perdurar en el tiempo en esa comunidad. Para crear
una sostenibilidad, se debe pensar en el monitoreo de este proyecto y realizar
otros indicadores cualitativos como la calidad de las atenciones, el buen manejo
de estas, las lecciones aprendidas, la reincidencia de enfermedades en los
pobladores, entre otros. Es aqui, donde deberia funcionar mejor la articulacién
interinstitucional, ya que el Comando Conjunto y la red de salud local deberian
trabajar de manera prolongada en los pobladores que necesitan ser asistidos por
una cantidad determinada de tiempo. Por ejemplo, si una persona se atiende en
la campana y necesita un tratamiento, se debe realizar las gestiones del caso
para que en los meses posteriores se realice; sin embargo, eso no sucede.
Segun informes, sus ftres pilares son la focalizacién, articulacién vy
empoderamiento, sin embargo, tiene serios problemas para entender la

definicion de estos y después desarrollarlo.

El autor Albuquerque (2014) sefala que la participacion de los pobladores es
fundamental en el éxito del programa o proyecto. Vistos esta experiencia, en las
campafnas no se observa una gran participacion de los pobladores. Solo se
encargan de ayudar en temas logisticos y que todo esté en orden para cuando
comience. Tampoco se ve un real compromiso por parte de los pobladores. La
participacion es pasiva, pero se debe a que el Comando Conjunto no le da toma
de decisiones a los pobladores y la comunidad cree que la institucion tiene la
obligacion de hacerlo. De lo observado y analizado, los pobladores de la
comunidad si se encuentran integrados a través de su asamblea, pero no tienen

una visién de lo que quieren realizar.

En este sentido, se concluye que los limitantes del empoderamiento se debe a
que no tiene claro cémo deben manejarse como comunidad, si bien pueden
herramientas como parcelas, no tienen las capacidades técnicas para poder
desarrollarla de mejor manera y aprovechar los recursos que se brindan.
Asimismo, hay un discurso por parte del Comando Conjunto de empoderar al
gobernador regional, sin embargo, se debe dar el poder necesario a los lideres
comunales, porque ellos son los que coordinaran con otros lideres y gobernador
local juntos podran fomentar las riquezas de sus tierras y lograr el desarrollo

territorial.
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Se concluye tres conceptos importantes que son necesarios, la participaciéon e
interés de la poblacién en querer elevar su calidad de vida hara que busque la
cooperacion con entidades y asi lograra el empoderamiento de su comunidad.

Factores importantes en los logros del desarrollo territorial.

La Gerencia Social se ubica principalmente entre la Gerencia Publica, Desarrollo
Social y Politica Publica, que tiene como una de sus estrategias principales la
articulacion. En ese sentido se concluye que estas Campafas Civicas
Multisectoriales si bien se basan en la articulacién interinstitucional, durante
varios afos este ha sido y continta siendo uno de los principales problemas ya
gue no se coordina de manera adecuada con todos los niveles de gobiernos por
falta de compromiso y voluntad politica. Este problema no es aislado y muchos

programas y proyectos sociales tienen la misma dificultad.
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VIl. PROPUESTA Y RECOMENDACIONES:

De acuerdo al analisis realizado en la investigacion se debe recomendar lo siguiente:

En lo que respecta a la gestién de las campafias civicas multisectoriales es
importante que el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas realice un documento
operativo el cual precise la mision, las metas, indicadores de calidad, la prospectiva,
entre otros para que todas las instituciones que participen se guien de lo que

realmente quieren lograr las campanias.

Asimismo, segun Dominguez en todo proyecto se debe analizar la planificacion
desarrollo, evaluacion y monitoreo, aspectos que no han sido resueltos en su
totalidad como lo es especialmente la evaluacion y monitoreo ya que no existen
estudios que analicen como han contribuido las campafias en la mejora de la calidad

de vida de la poblacién.

En lo que respecta a los logros del desarrollo territorial ha habido alianzas y
concertaciones con el gobierno local y la Asociacién Virgen de la Merced para
fomentar sus principales riquezas, aunque todavia es precaria. Segun Albuquerque
(2014) el desarrollo territorial estd muy ligado al empoderamiento y que debe surgir
desde abajo, situaciéon que no ha pasado. Es asi que se espera que la comunidad
nativa a través del lider comunal tiene que trabajar de manera conjunta con otras
comunidades nativas aledafias y crear cooperativas y alianzas que fomenten el

desarrollo local y empoderamiento a través de la generacion de productos propios.

Con los biohuertos, talleres de empoderamiento, talleres de costuras y bibliotecas
es un buen inicio para que estas personas comiencen a generar sus propios
recursos y venderlos en los mercados locales y regionales o en ferias con gran
asistencia de turistas. En estos aspectos es imprescindible que la municipalidad de
Mazamari, Devida, Ministerio de Agricultura y organismos privados inviertan en
continuar realizando talleres, charlas sobre el manejo adecuado de productos

agrarios, cultivo del café, crianza de peces y animales vacunos, entre otros.

El compromiso de los actores en este punto es muy importante ya que sin la

participacién de ellos no se podra continuar con el proceso de desarrollo territorial.

74



Asimismo, el desarrollo territorial esta ligado directamente a la participacién comunitaria,
en ese sentido falta una participacion activa de la poblacion, un mayor involucramiento.
Para Bricefio y Avila (2014) debe de haber una participacién activa de los pobladores,

en la que actualmente es pasiva.

Si bien las Campafas Civicas Multisectoriales son en su origen asistencialista deberan
buscar la manera de dejar trascendencia en lo que respecta al desarrollo de las
Campanas. Es necesario realizarlo en menos lugares y que el estudio sea mas preciso.
Asimismo, se deberan llevar solo las especialidades mas requeridas. Es decir, trazar

un plan que sea el pilar de las Campanas Civicas Multisectoriales.

Un tema muy algido es la articulacion ya que es un problema que surge en todos los
estamentos del Estado. El poco compromiso e interés dificulta el desarrollo de las
campafas. Es asi que se debe trabajar de manera continua con organizaciones que
realmente estan interesadas. Asimismo, se deberia sensibilizar con charlas y talleres
sobre la importancia de estas campafias y los logros que se ha obtenido en todo este
tiempo. Asimismo, se debe realizar acuerdos para la intervencion interinstitucional para
que los programas sociales participen de manera continua y todos los dias, 0 en su

defecto solo que colaboren los pocos que estan comprometidos.

Es necesario saber que debe existir la participacion activa de la poblacién para la toma
de decisiones y que junto con el empoderamiento de estos puedan lograr el desarrollo
territorial y trabajen de manera continua con el Comando Conjunto de las Fuerzas

Armadas.

Finalmente, como aporte de la Gerencia Social es imprescindible conocer qué es lo que
aportan las Campafias Civicas Multisectoriales a la poblacién. Asimismo, se debe tener
claro que como finalidad de la gerencia se quiere lograr el desarrollo, pero eso no sera
posible si es que continla siendo asistencialista. La participaciéon de la poblacion es
clave en ese sentido ya que son ellos los que mediante esta herramienta podran

empoderarse.
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IX. ANEXO:

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Preguntas

especificas Variables Indicadores Fuentes Técnicas Instrumentos
1.1.1. Establecimiento Reporte Revision documentaria Matriz de registro
idéneo de | semestral documentario
responsabilidades de

1. ¢, Como se
gestiona la realizacién
de las Campanfas
Civicas Multisectoriales
en la comunidad nativa
de Teoria, distrito de
Llaylla, provincia de

Satipo, Junin?

1.1Gestion de las
Campanas Civicas

Multisectoriales

acuerdo cargos.

1.1.2.
lugares a desarrollarse las
CCM.

Eleccion de los

Funcionario del
CCFFAA

Entrevista

semiestructurada

Guia de entrevista

86




Funcionario de
la
1DIEMCCFFAA

Entrevista

semiestructurada

Guia de entrevista

1.1.3. Cantidad de
intervenciones médicas y
en programas sociales de
las CCM.

Reporte

mensual

Revision documentaria

Matriz de registro

documentario

1.1.4. Calidad de
intervenciones médicas y
en programas sociales de
las CCM

Jefes de familia

Entrevista cerrada

Guia de entrevista
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1.1.5. Lecciones
aprendidas de las CCM.

Funcionarios del
CCFFAA

Entrevista

semiestructurada

Guia de entrevista

1.1.6. Informacion a la
poblacién sobre el
desarrollo de la Camparfia

Civica Multisectorial.

Jefes de familia

Entrevista cerrada

Guia de entrevista

1.1.7. Cooperacioén de la
comunidad nativa en la

adhesioén a la poblacién a

Jefes de Familia

Entrevista cerrada

Guia de entrevista

Funcionario del

Entrevista

Guia de entrevista

través de las Campanas | CCFFA semiestructurada

Civicas Multisectoriales Funcionario del | Entrevista Guia de entrevista
CCFFAA semiestructurada

21.1. Alianzas con | Funcionarios del | Mapeos Guia de mapeos

entidades publicas y | CCFFAA

privadas
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¢, Cuales son los logros
de desarrollo territorial
que hacen sostenibles

las Campanas Civicas

Multisectoriales en
comunidad nativa de
Teoria, distrito de
Llaylla, provincia de

Satipo, Junin?

2.2.

desarrollo territorial

Logros de

2.1.2.

actores

Articulacién  de

sociales
(entidades  publicas vy
privadas) para mejorar

calidad de vida.

Funcionarios del
CCFFAAA,
DEVIDA, ONG
Camino de Vida
, representante
de
municipalidad

de Satipo

Entrevista

semiestructurada

Guia de entrevista

2.1.3.

proceso de decisiones

Incorporacion en

que involucren a actores
territoriales (alcalde, lider

de comunidad).

Reporte anual

Revision documentaria

Matriz de

documentario

registro

Funcionarios

como el alcalde

Entrevista

semiestructurada

Guia de entrevista

Lider de la
comunidad
POR VERSE

Entrevista cerrada

Guia de entrevista
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Jefe de familia

Entrevista cerrada

Guia de entrevista

2.2. Sostenibilidad de
las CCM.

2.2.1. Mejoramiento de la
calidad de vida de los

pobladores con las CCM.

Funcionario del
Jefe de la
DIEMCCFFAA

Entrevista

semiestructurada

Guia de cuestionario

Jefes de familia

Entrevista cerrada

Guia de entrevista

2.2.2.

institucional para obtener

Capacidad

medios y recursos.

Reporte anual

Revision documentaria

Matriz de

documentario

registro
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2.2.3. Factores técnicos, | Reporte anual Revision documentaria Matriz de registro
operativos y financieros documentario
que posibilitan la
realizacion de la CCM
como proceso de
seleccion de los que | Funcionarios del | Entrevista cerrada Guia de entrevista
ejecutaran/trabajo en | CCFFAA
equipo.
Jefes de familia | Entrevista cerrada Guia de entrevista
2. ¢ De qué manera 3.1.1. Nivel de
estd participando la involucramiento de los

poblacién comunidad
nativa de Teoria, distrito

de Llaylla, provincia de

Satipo, Junin en el
desarrollo de las
Campanas Civicas

Multisectoriales?

Participacion ciudadana

3.1.Participacion

comunitaria

pobladores en las CCM.

Funcionario del
CCFFAA

Entrevista

semiestructurada

Guia de entrevista
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3.1.2. Nivel de toma de
decisiones de los

pobladores en las CCM.

Funcionario del
CCFFAA

Entrevista

semiestructurada

Guia de entrevista

Lider de la

comunidad

Entrevista

semiestructurada

Guia de entrevista
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Jefe de familia

Entrevista cerrada

Guia de encuesta

3.1.3. Reuniones entre el
lider de la poblacion y el
CCFFAA.

Funcionario del
CCFFA

Entrevista cerrada

Guia de entrevista

3. ¢ Qué

estarian

factores
limitando el
empoderamiento de la
poblacién del distrito en
la comunidad nativa de
distrito de

provincia de

Teoria,
Llaylla,

Satipo, Junin?

3.1. Limitantes

del empoderamiento

3.1.7. Actitud pasiva de
los Lideres de la

comunidad.

Jefe de familia

Entrevista cerrada

Guia de entrevista

Lider de la

comunidad

Entrevista

semiestructurada

Guia de entrevista
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3.1.8. Falta de
conocimiento y de interés
de los pobladores hacia
las Campafas Civicas

Multisectoriales

Jefe de familia

Entrevista cerrada

Guia de entrevista

3.1.9. Poca
accesibilidad y
disponibilidad de recursos

econdmicos y sociales.

Jefe de familia

Entrevista cerrada

Guia de entrevista

narcotrafico y terrorismo.

Reporte anual Revision documentaria Matriz de registro
documentario

3.1.10. Vulnerabilidad ala | Reporte Revision documental Matriz de registro
violencia como el | semestral documentario
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Enfoque o visién
empoderamiento

tienen los militares.

de

que

Funcionario del
CCFFAA

Entrevista

semiestructurada

Guia de entrevista

Funcionario de
la 1DIEMFFAA

entrevista

semiestructurada

Guia de entrevista

95




ANEXOS:

Anexo 1y 2: EIl VRAEM abarca cuatro regiones como Cusco, Huancavelica, Junin y
Ayacucho.

Fuente: Libro VRAEM
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Anexo 3: Zona de influencia e intervencion en el VRAEM.

Fuente: Peru 21
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ANEXO 4: Zona del VRAEM

Fuente: Peru 21
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Anexo 5:

Fuente: CCFFAA

Anexo 6:
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Anexo 7: Actores sociales que participan en las Campanas Civicas Multisectoriales

Fuente: CCFFAA

ANEXO 8 : Atenciones médicas en la CCM en Teoria-2018

Fuente: CCFFAA
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ANEXO 9: Atenciones médicas en la CCM en Teoria-2018

Fuente: CCFFAA

ANEXO 9: Atenciones médicas en la CCM en Teoria-2018. Particip6 ESSALUD.2018

Fuente: CCFFAA
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ANEXO 10: Reunién antes de viajar a Teoria-2018.

Fuente: CCFFAA

ANEXO 11: El jefe del Comando Conjunto participa en la ceremonia central de la
Campana Civica Multisectorial -2018.

Fuente: CCFFAA
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ANEXO 12: Show navideno en Teoria-2018

Fuente: CCFFAA

ANEXO 13: Largas colas para las atenciones médicas-2018

Fuente: CCFFAA
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ANEXO 14: Inauguracion de las bibliotecas en la comunidad nativa de Teoria impulsada
por la Asociacion Virgen de la Merced. 2019

Fuente: CCFFAA

Fuente: CCFFAA
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ANEXO 15: Biohuerto fomentado por Minagri-2019

Fuente: CCFFAA

Fuente: CCFFAA
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Anexo 16: Secador solar-2019

Fuente: CCFFAA

Fuente: CCFFAA
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Anexo 17: Cooperativa agraria de la comunidad de Teoria-2019

Fuente: CCFFAA

ANEXO 18: Fermentadores en la C.N. de Teoria-2019

Fuente: CCFFAA
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GUIA DE CONVERSACION CON FUNCIONARIO DEL COMANDO CONJUNTO DE
LAS FUERZAS ARMADAS (GCFCCFFAA)

Mi nombre es Yulia Orbezo Ciurlizza con DNI 71719146, estudiante de Posgrado
de la Maestria de Gerencia Social de Pontificia Universidad Catélica del Peru.
Estoy realizando la tesis sobre La Viabilidad de las Campanas Civicas
Multisectoriales del Comando Conjunto en la cooperacién civica de la poblacion
de la Comunidad Nativa de Teoria, distrito de Llaylla, provincia de Satipo, Junin;
motivo por el cual le solicito a usted su participacion respondiendo el cuestionario
de preguntas, también cabe mencionar que la informacidén solicitada es
estrictamente confidencial.

Nombre y apellidos:

DNI:
Firma
Edad
Sexo: M F
Nivel de instruccidon: Primaria Secundaria Universitaria

Técnica Otros

VARIABLE: GESTION DE LAS CAMAPANAS CiVICAS MULTISECTORIALES

1. ¢, Se realizaron reuniones con diversos actores y jefe del lider comunal antes de
la Campafia Civica Multisectorial?

a. Siempre b. Usualmente c. A veces d. Nunca

*Si la respuesta es Siempre preguntar de forma abierta: ; Qué aspectos se
tocaron en la reunion?

2, ¢ En las reuniones se tomaron en cuenta las observaciones del lider comunal o
la poblacién con respecto a las Campanas Civicas Multisectoriales?

a. Siempre b. Usualmente c. A veces d. Nunca
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3. ¢, Como eligen los lugares donde se desarrollaran las Campania Civicas
Multisectoriales?

4. ¢ Cuentan con alguna investigacion u estudio para tomar la decision sobre la
eleccion de la Campafa Civica Multisectorial?

a. Siempre b. Usualmente c. Aveces d. Nunca

5. ¢,Cuanto tiempo antes de desarrollarse una campafia cica multisectorial se
elige el lugar?

a. Unos 6 meses antes b. Un mes antes c¢. Una semana antes d. No definido

*Si la respuesta es un mes antes o una semana antes preguntar de forma abierta,
por qué tan pronto

6. ¢ Qué factores determinan la eleccién del lugar a desarrollarse la campana?

a. Factores politicos b. Factores econdmicos c. Factores sociales d. Todas las
anteriores

*Explicar por qué se eligio ese factor

7. ¢ Cada cuanto tiempo se realizan reuniones sobre las lecciones aprendidas durante
las Campanas Civicas Multisectoriales?

a. Diariamente b. Interdiaria c. Solo una vez d. Ninguna

8. ¢ Cada cuanto tiempo se realizan reuniones sobre las lecciones aprendidas después
de las Campanas Civicas Multisectoriales?

a. Interdiaria b. Semanal c. Mensual d. Ninguna

9. ¢ Cudles son los temas y/o aspectos sobre lecciones aprendidas que mas se han
tocado es las reuniones?

10. ;,Qué temas han prevalecido sobre las lecciones aprendidas durante diversas
Campafas Civicas Multisectoriales?

a. Temas presupuestales b. Temas de personal c. Temas técnicos y operativos
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d. Otros------

*Explicar por qué ha seguido ese tema a lo largo de las Campanas Civicas
Multisectoriales

11. A lo largo de estos afos, ¢qué lecciones aprendidas han tenido en aspectos
presupuestales, operativos, del manejo de personal, entre otros?

12. Considera que a través de las Campanas Civicas Multisectoriales se ha logrado
que la poblacion coopere con sus objetivos?

a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d. Nunca

Argumentar la respuesta

13. ¢ Qué tan dificil ha sido tener cooperacion de la poblacion en la Campana Civica
Militar?

14.  Usted cree que el poblador reconoce que las Campanas Civicas Militar las lleva
las Fuerzas Armadas?

a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d. Nunca

Argumentar la respuesta

16. ¢ A lo largo de estos afios, qué aspectos se han mejorado en las Campanas
Civicas?

VARIABLE: LOGROS DEL DESARROLLO TERRITORIAL

17. ¢Existe algun objetivo comun entre el Comando Conjunto y las entidades que
colaboran con las Campanas Civicas Multisectoriales?

a.Si b.No

18. ¢ Cada institucion tiene un presupuesto individual o general?



19. ¢ Como concretan los requerimientos presupuestales?

20. ¢ Cuentan con algun plan conjunto que englobe las Campanas Civicas
Multisectoriales?

a.Si b.No
PO QUG 2 e e e

VARIABLE: PARTICIPACION COMUNITARIA EN LAS CAMPANAS CiVICAS DE LA
POBLACION

21. ; Como participa la poblacion en el desarrollo de las CCM?

22. i Ustedes deciden el lugar exacto y qué atenciones médicas llevaran a la comunidad
nativa?

23. ¢Involucran a la poblacién en las reuniones de lecciones aprendidas?
a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d. Nunca

24. ; Mantienen una comunicacion constante con el jefe de la comunidad durante las
Campanas Civicas?

b. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

Argumentar la respuesta

25. La poblaciéon toma algunas decisiones sobre algun aspecto de las Campanas
Civicas Multisectoriales?

a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

Argumentar la respuesta

27. ¢ En las reuniones comunales se toma en cuenta la opinidn del lider o de los
pobladores?

a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca
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Argumentar la respuesta

VARIABLE: LIMITANTES DEL EMPODERAMIENTO:
28. ; Para ustedes qué es el empoderamiento?

30. ¢ Cree que es importante que participe el poblador en las Campanas Civicas
Multisectoriales?
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GUIA DE CONVERSACION CON FUNCIONARIO DEL COMANDO CONJUNTO DE
LAS FUERZAS ARMADAS (GCFCCFFAA)

Mi nombre es Yulia Orbezo Ciurlizza con DNI 71719146, estudiante de Posgrado
de la Maestria de Gerencia Social de Pontificia Universidad Catélica del Peru.
Estoy realizando la tesis sobre La Viabilidad de las Campafas Civicas
Multisectoriales del Comando Conjunto en la cooperacién civica de la poblacion
de la Comunidad Nativa de Teoria, distrito de Llayllas, provincia de Satipo, Junin;
motivo por el cual le solicito a usted su participacion respondiendo el cuestionario
de preguntas, también cabe mencionar que la informacién solicitada es
estrictamente confidencial.

Nombre y apellidos:

DNI:
Firma
Edad
Sexo: M F
Nivel de instruccidon: Primaria Secundaria Universitaria

Técnica Otros

VARIABLE: GESTION DE LAS CAMAPANAS CiVICAS MULTISECTORIALES

1. ¢,Se realizaron reuniones con diversos actores y jefe del lider comunal antes de la
Campana Civica Multisectorial?

b. Siempre b. Usualmente c. A veces d. Nunca

*Si la respuesta es Siempre preguntar de forma abierta: ; Qué aspectos se
tocaron en la reunion?

2. ;En las reuniones se tomaron en cuenta las observaciones del lider comunal o la
poblacién con respecto a las Campanas Civicas Multisectoriales?

b. Siempre b. Usualmente c. A veces d. Nunca

3. ¢ Como eligen los lugares donde se desarrollaran las Campafia Civicas
Multisectoriales?
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4. ;Cuentan con alguna investigacion u estudio para tomar la decision sobre la
eleccion de la Campafa Civica Multisectorial?

b. Siempre b. Usualmente c. A veces d. Nunca

5. ¢ Cuanto tiempo antes de desarrollarse una campafa cica multisectorial se elige
el lugar?

b. Unos 6 meses antes b. Un mes antes c¢. Una semana antes d. No definido

*Si la respuesta es un mes antes o una semana antes preguntar de forma abierta,
por qué tan pronto

6. ¢ Qué factores determinan la eleccién del lugar a desarrollarse la campana?

b. Factores politicos b. Factores econémicos c. Factores sociales d. Todas las
anteriores

*Explicar por qué se eligio ese factor

7. ¢ Cada cuanto tiempo se realizan reuniones sobre las lecciones aprendidas durante
las Campanas Civicas Multisectoriales?

a. Diariamente b. Interdiaria c. Solo una vez d. Ninguna

8. ¢ Cada cuanto tiempo se realizan reuniones sobre las lecciones aprendidas después
de las Campanas Civicas Multisectoriales?

a. Interdiaria b. Semanal c. Mensual d. Ninguna

9. ¢ Cuales son los temas y/o aspectos sobre lecciones aprendidas que mas se han
tocado es las reuniones?

10. ;,Qué temas han prevalecido sobre las lecciones aprendidas durante diversas
Campafas Civicas Multisectoriales?

a. Temas presupuestales b. Temas de personal c¢. Temas técnicos y operativos
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*Explicar por qué ha seguido ese tema a lo largo de las Campanias Civicas
Multisectoriales

11. A lo largo de estos afos, ¢qué lecciones aprendidas han tenido en aspectos
presupuestales, operativos, del manejo de personal, entre otros?

12. Considera que a través de las Camparnas Civicas Multisectoriales se ha logrado
que la poblacion coopere con sus objetivos?

b. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

Argumentar la respuesta

13. ¢, Qué tan dificil ha sido tener cooperacion de la poblacién en la Campana Civica
Militar?

14.  Usted cree que el poblador reconoce que las Campanas Civicas Militar las lleva
las Fuerzas Armadas?

c. Siempre b.Usualmente c.Aveces d. Nunca

Argumentar la respuesta

16. ¢ A lo largo de estos afios, qué aspectos se han mejorado en las Campanas
Civicas?

VARIABLE: LOGROS DEL DESARROLLO TERRITORIAL

17. ¢Existe algun objetivo comun entre el Comando Conjunto y las entidades que
colaboran con las Campafias Civicas Multisectoriales?

a.Si b.No
18. ¢, Cada institucion tiene un presupuesto individual o general?

19. ,Como concretan los requerimientos presupuestales?
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20. ¢, Cuentan con algun plan conjunto que englobe las Campanas Civicas
Multisectoriales?

a.Si b.No
PO QU 2 e

VARIABLE: PARTICIPACION COMUNITARIA EN LAS CAMPANAS CiVICAS DE LA
POBLACION

19. ¢ Como participa la poblacion en el desarrollo de las CCM?

20. ¢ Ustedes deciden el lugar exacto y qué atenciones médicas llevaran a la comunidad
nativa?

21. ¢ Involucran a la poblacion en las reuniones de lecciones aprendidas?
6. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

22. ; Mantienen una comunicacion constante con el jefe de la comunidad durante las
Campanas Civicas?

d. Siempre b.Usualmente c¢.Aveces d.Nunca

Argumentar la respuesta

23. La poblaciéon toma algunas decisiones sobre algun aspecto de las Campanas
Civicas Multisectoriales?

b. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

Argumentar la respuesta

25. ¢ En las reuniones comunales se toma en cuenta la opinidn del lider o de los
pobladores?

b. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca
Argumentar la respuesta
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VARIABLE: LIMITANTES DEL EMPODERAMIENTO:
26. ¢ Para ustedes qué es el empoderamiento?

28. ; Cree que es importante que participe el poblador en las Campafas Civicas
Multisectoriales?
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FUNCIONARIO DE LA PRIMERA DEL COMANDO CONJUNTO DE LAS FUERZAS
ARMADAS

Mi nombre es Yulia Orbezo Ciurlizza con DNI 71719146, estudiante de Posgrado
de la Maestria de Gerencia Social de Pontificia Universidad Catélica del Peru.
Estoy realizando la tesis sobre La Viabilidad de las Campafas Civicas
Multisectoriales del Comando Conjunto en la poblacion de la Comunidad Nativa
de Teoria, distrito de Llaylla, provincia de Satipo, Junin; motivo por el cual le
solicito a usted su participacion respondiendo el cuestionario de preguntas,
también cabe mencionar que la informacién solicitada es estrictamente
confidencial.

Nombre y apellidos:

DNI:
T 1T T
Edad:
Sexo: M F
Nivel de instruccion: Primaria Secundaria Universitaria
Técnica Otros

VARIABLE: GESTION DE LAS CAMPANAS CIiVICAS MULTISECTORIALES

1. ¢Cbomo eligen los lugares donde se desarrollaran las Campafa Civicas
Multisectoriales?

2. ¢Cuentan con alguna investigacion o estudio para tomar la decision?

a. Siempre b. Usualmente c. A veces d. Nunca

3. ¢Cuanto tiempo antes de desarrollarse una campafa civica multisectorial se
elige el lugar?

a. Unos 6 meses antes b. Un mes antes c¢. Una semana antes d. No
definido
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4. ;Qué factores determinan la eleccion del lugar a desarrollarse la campafia?

a. Factores politicos b. Factores econdmicos c. Factores sociales d. Todas las
anteriores

*Explicar por qué se eligio ese factor

6. ¢Considera que a través de las Campanas Civicas Multisectoriales se ha
logrado que la poblacién coopere con sus objetivos?

7. Qué tan dificil ha sido tener cooperacion de la poblacion en la Campana Civica
Militar?

a. Muy dificil  b. Dificil c. Masomenos d. Facil e. Muy facil
¢ Por qué?

8. Usted cree que el poblador reconoce que las Campanas Civicas Militar las
realiza las Fuerzas Armadas?

a.Si b.No
VARIABLE: SOSTENIBILIDAD DE LAS CAMPANAS

9. ¢ Cémo contribuyeron las Campanas Civicas Multisectoriales en la calidad de
vida de los pobladores de Teoria?

10. ¢, Considera usted que, aunque sea de manera minima mejord la calidad de
vida de los pobladores?

a. Siempre b. Usualmente c. A veces d. Nunca
11. ¢, Como contribuyen al desarrollo local?

12. ;Como realizan los procesos las entidades que participan en las Campana
Civicas Multisectoriales?
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13. Cuentan con los recursos econdémicos para desarrollar las Campanas Civicas
Multisectoriales?

a. Siempre b. Usualmente c. A veces d. Nunca
Explicar la respuesta

14. ; Cuenta con personal especializado en todas las areas para la realizacién de
las Campanas Civicas Multisectoriales?

a. Siempre b. Usualmente c. A veces d. Nunca
Explicar la respuesta
VARIABLE: EMPODERAMIENTO DE LA POBLACION

15. ¢ Para ustedes qué es el empoderamiento?

17. Cree que es importante que participe el poblador en las Campanas Civicas
Multisectoriales?
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GUIA DE CONVERSACION CON LIDER COMUNAL (GCL)

Mi nombre es Yulia Orbezo Ciurlizza con DNI 71719146, estudiante de Posgrado
de la Maestria de Gerencia Social de Pontificia Universidad Catélica del Peru.
Estoy realizando la tesis sobre La Viabilidad de las Campanas Civicas
Multisectoriales del Comando Conjunto en la poblaciéon de la Comunidad Nativa
de Teoria, distrito de Llayllas, provincia de Satipo, Junin; motivo por el cual le
solicito a usted su participacion respondiendo el cuestionario de preguntas,
también cabe mencionar que la informacién solicitada es estrictamente
confidencial.

Nombre y apellidos:

DNI:

T 1T T
Edad
Sexo: M F
Nivel de instruccion: Primaria Secundaria Universitaria

Técnica Otros

VARIABLE: GESTION DE LAS CAMPANA CiVICA MULTISECTORIAL

1. ¢Usted participd en alguna reunién de coordinacion sobre las Campanas
Civicas Multisectoriales?

a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca
Si, primero vino un grupo de personas con el comandante Andonaire para hacer
una coordinacion en la comunidad, para hacer la campafa y poder convocar
jcuantas veces vino?
Dos veces antes de que se desarrollara la campafia y participamos para saber
donde iba a ser la ceremonia y para campafnas medicas y un apoyo de camino
de vida y virgen de la merced trayendo regalos para los nifios.

2. ¢Recuerda si durante la campafia se reunié con algun militar para que escuche

sus problemas?
a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca
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No habia ninguna reunién co los pobladores. No solo vinieron a decir qué ibamos
a hacer y donde seria.

VARIABLE: LIMITANTES DEL EMPODERAMIENTO

3. ¢Usted participa continuamente en reuniones para fomentar proyectos vy
programas sociales?
a. Siempre b. Usualmente c. Aveces d.Nunca

4. ;Se reune con alcaldes y lideres de otras comunidades?
a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca
5. ¢Toma en cuenta a los pobladores cuando expresan su opinién?

a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

6. ¢Cree usted que la comunidad nativa lo respeta?

a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

VARIABLE: PARTICIPACION COMUNITARIA

8. ¢Ustedes decidieron el lugar donde se desarrollara las Campafias Civicas
Multisectoriales?

a. Si b. No

9. ¢En algin momento sefialaron qué atenciones médicas eran las mas urgentes?

a. Siempre b. Usualmente c. Aveces d. Nunca



GUIA DE CONVERSACION CON FUNCIONARIO DEVIDA (GCFD)

Mi nombre es Yulia Orbezo Ciurlizza con DNI 71719146, soy estudiante de
Posgrado de la Maestria de Gerencia Social de Pontificia Universidad Catélica del
Peru. Estoy realizando la tesis sobre La Viabilidad de las Campanas Civicas
Multisectoriales del Comando Conjunto en la cooperacién civica de la poblaciéon
de la Comunidad Nativa de Teoria, distrito de Llayllas, provincia de Satipo, Junin;
motivo por el cual le solicito a usted su participacion respondiendo el cuestionario
de preguntas, también cabe mencionar que la informacién solicitada es
estrictamente confidencial.

Nombre y apellidos:

DNI:
Firma
Edad:
Sexo: M F
Nivel de instruccion: Primaria Secundaria Universitaria
Técnica Otros

VARIABLE: GESTION DE LA CCM

1. ¢Se realizaron reuniones de coordinacion antes de la Campafa Civica
Multisectorial?
a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

Si, se realizan en los lugares donde se hara la Campana entre Devida y Comando
Conjunto.

2. ¢Se realizaron reuniones de coordinacion durante la Campana Civica
Multisectorial?
a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

Al final de cada dia hay reunioens de cooridnacion lideradas por el Comando
Conjunto en las que asisten todas las partes.

3. ¢Se realizaron reuniones de coordinacion después la Campafa Civica
Multisectorial? s Qué temas?
a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca
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Argumentar la respuesta

4. ;La poblacion representada por el lider comunal dio su punto de vista sobre
algun aspecto de la Campana Civica Multisectorial?
a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

VARIABLE: LOGROS DEL DESARROLLO TERRITORIAL

5. ¢ Existe algun objetivo comun entre el Comando Conjunto y las entidades que
colaboran con las Campafias Civicas Multisectoriales?

a.Si b.No

6. ¢ Cada institucion tiene un presupuesto individual o general?

8. ¢ Cuentan con algun plan conjunto que englobe las Campanas Civicas
Multisectoriales?

a.Si b.No
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GUIA DE CONVERSACION CON REPRESENTANTE DE LA IGLESIA CRISTIANA
CAMINO DE VIDA (ICCDV)

Mi nombre es Yulia Orbezo Ciurlizza con DNI 71719146, estudiante de Posgrado
de la Maestria de Gerencia Social de Pontificia Universidad Catélica del Peru.
Estoy realizando la tesis sobre La Viabilidad de las Campaifas Civicas
Multisectoriales del Comando Conjunto en la cooperacion civica de la poblacion
de la Comunidad Nativa de Teoria, distrito de Llayllas, provincia de Satipo, Junin;
motivo por el cual le solicito a usted su participacion respondiendo el cuestionario
de preguntas, también cabe mencionar que la informacién solicitada es
estrictamente confidencial.

Nombre y apellidos:

DNI:
Firma
Edad:
Sexo: M F
Nivel de instruccion: Primaria Secundaria Universitaria
Técnica Otros

1. ¢Se realizaron reuniones de coordinacion antes de la Campafa Civica
Multisectorial?
b. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

2. ¢ Se realizaron reuniones de coordinacién durante la Camparia Civica
Multisectorial?
b. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

3. ¢ Se realizaron reuniones de coordinacion después la Campana Civica
Multisectorial?
b. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca
c. Después ya no se hacen reuniones



4. ;La poblacion representada por el lider comunal dio su punto de vista sobre
algun aspecto de la Campana Civica Multisectorial?

a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

VARIABLE: LOGROS DEL DESARROLLO TERRITORIAL

5. ¢Existe algun objetivo comun entre el Comando Conjunto y las entidades que
colaboran con las Campafias Civicas Multisectoriales?

8. ¢ Cuentan con algun plan conjunto que englobe las Campanas Civicas
Multisectoriales?

a.Si b.No
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GUIA DE CONVERSACION CON REPRESENTANTE DE LA ASOCIACION VIRGEN
DE LA MERCED (GCRAVM)

Mi nombre es Yulia Orbezo Ciurlizza con DNI 71719146, soy estudiante de
Posgrado de la Maestria de Gerencia Social de Pontificia Universidad Catélica del
Peru. Estoy realizando la tesis sobre La Viabilidad de las Campaias Civicas
Multisectoriales del Comando Conjunto en la Comunidad Nativa de Teoria, distrito
de Llayllas, provincia de Satipo, Junin; motivo por el cual le solicito a usted su
participacion respondiendo el cuestionario de preguntas, también cabe
mencionar que la informacién solicitada es estrictamente confidencial.

Nombre y apellidos:

0] |
T2 1=
Edad
Sexo: M F
Nivel de instruccidon: Primaria Secundaria Universitaria

Técnica Otros

1. ¢ Se realizaron reuniones de coordinacion antes de la Campana Civica
Multisectorial?
a. Siempre b. Usualmente c. Aveces d. Nunca

¢ Como? ;Quiénes participan?

2. ¢Se realizaron reuniones de coordinacion durante la Campana Civica
Multisectorial?
a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

Argumentar la respuesta

3. ¢ Se realizaron reuniones de coordinacién después la Campania Civica
Multisectorial? 4 Qué temas?
a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca
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Argumentar la respuesta

4. ;La poblacion representada por el lider comunal dio su punto de vista sobre
algun aspecto de la Campana Civica Multisectorial?
a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

Argumentar la respuesta

VARIABLE: LOGROS DEL DESARROLLO TERRITORIAL

5. ¢Existe algun objetivo comun entre el Comando Conjunto y las entidades que
colaboran con las Campanas Civicas Multisectoriales?

a.Si b.No

6. ¢ Cada institucién tiene un presupuesto individual o general?

8. ¢, Cuentan con algun plan conjunto que englobe las Campanas Civicas
Multisectoriales?

a.Si b.No
9. Consideran que las Campafas Civicas aportan al desarrollo local?
Si es si ¢ COMo?, si es no ¢ por qué?
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GUIA DE CONVERSACION CON REPRESENTANTE DE MUNICIPALIDAD DE SATIPO

Mi nombre es Yulia Orbezo Ciurlizza con DNI 71719146, estudiante de Posgrado
de la Maestria de Gerencia Social de Pontificia Universidad Catdlica del Peru.
Estoy realizando la tesis sobre La Viabilidad de las Campafas Civicas
Multisectoriales del Comando Conjunto en la poblacion de la Comunidad Nativa
de Teoria, distrito de Llayllas, provincia de Satipo, Junin; motivo por el cual le
solicito a usted su participacion respondiendo el cuestionario de preguntas,
también cabe mencionar que la informacion solicitada es estrictamente
confidencial.

Nombre y apellidos:

DNI:
Firma
Edad:
Sexo: M F
Nivel de instrucciédn: Primaria Secundaria Universitaria
Técnica Otros

VARIABLE: GESTION DE LAS CCM

1. ¢ Se realizaron reuniones de coordinacion antes de la Campafia Civica
Multisectorial?
a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

2. ¢ Se realizaron reuniones de coordinacién durante la Camparia Civica
Multisectorial?
a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

3. ¢Se realizaron reuniones de coordinacién después la Campana Civica
Multisectorial?

a. Siempre b. Usualmente c. Aveces d. Nunca

Repreguntar: ;Qué temas se tocaron?
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4. ;La poblacion representada por el lider comunal dio su punto de vista sobre
algun aspecto de la Campana Civica Multisectorial?

a. Siempre b.Usualmente c¢.Aveces d.Nunca

VARIABLE: LOGROS DEL DESARROLLO TERRITORIAL

5. ¢Existe algun objetivo comun entre el Comando Conjunto y las entidades que
colaboran con las Campafias Civicas Multisectoriales?

a.Si b.No
¢ Por qué?

8. ¢ Cuentan con algun plan conjunto que englobe las Campanas Civicas
Multisectoriales?

a.Si b.No

9. ¢En algun momento las Fuerzas Armadas se comunicaron con usted para
decirle que deseaban realizar una Campana Civica Multisectorial?

a.Si b.No

10. ¢ Los involucraron en alguna toma de decision sobre las Campafas Civicas
Multisectoriales?

a.Si b.No

11. Considera que las Campafias Civicas aportan al desarrollo local?

a.Si  b.No
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GUIA DE CONVERSACION REPRESENTANTE DEL MINSA

Mi nombre es Yulia Orbezo Ciurlizza con DNI 71719146, estudiante de Posgrado
de la Maestria de Gerencia Social de Pontificia Universidad Catélica del Peru.
Estoy realizando la tesis sobre La Viabilidad de las Campanas Civicas
Multisectoriales del Comando Conjunto en la poblacién de la Comunidad Nativa
de Teoria, distrito de Llaylla, provincia de Satipo, Junin; motivo por el cual le
solicito a usted su participacion respondiendo el cuestionario de preguntas,
también cabe mencionar que la informacién solicitada es estrictamente
confidencial.

Nombre y apellidos:

DNI:

T 1
Edad
Sexo: M F
Nivel de instruccién: Primaria Secundaria Universitaria

Técnica Otros

1. ¢Se realizaron reuniones de coordinacion antes de la Campana Civica
Multisectorial?
b. Siempre b. Usualmente c. Aveces d. Nunca

2. ¢ Se realizaron reuniones de coordinacion durante la Campafa Civica
Multisectorial?
b. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca

3. ¢ Se realizaron reuniones de coordinacion después la Campana Civica
Multisectorial? ; Qué temas?
b. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca
Ya no. Hay alta rotacion de personal.
4. ;La poblacion representada por el lider comunal dio su punto de vista sobre

algun aspecto de la Campana Civica Multisectorial?
b. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca
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VARIABLE: LOGROS DEL DESARROLLO TERRITORIAL

5. ¢Existe algun objetivo comun entre el Comando Conjunto y las entidades que
colaboran con las Campanas Civicas Multisectoriales?

a.Si b.No

8. ¢ Cuentan con algun plan conjunto que englobe las Campanas Civicas
Multisectoriales?

a.Si b. No.

9. Consideran que las Campafas Civicas aportan al desarrollo local?
Si es si §COmMo?, si es no ¢ por qué?
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GUIA DE CONVERSACION CON LiDER COMUNAL (GCL)

Mi nombre es Yulia Orbezo Ciurlizza con DNI 71719146, soy estudiante de
Posgrado de la Maestria de Gerencia Social de Pontificia Universidad Catoélica del
Peru. Estoy realizando la tesis sobre La Viabilidad de las Campanas Civicas
Multisectoriales del Comando Conjunto en la poblacién de la Comunidad Nativa
de Teoria, distrito de Llayllas, provincia de Satipo, Junin; motivo por el cual le
solicito a usted su participacion respondiendo el cuestionario de preguntas,
también cabe mencionar que la informacién solicitada es estrictamente
confidencial.

Nombre y apellidos:

DNI:

Firma

Edad

Sexo: M F

Nivel de instruccidon: Primaria Secundaria Universitaria

Técnica Otros

VARIABLE: LOGROS DE DESARROLLO TERRITORIAL

1. ¢En algun momento las Fuerzas Armadas se comunicaron con usted para
decirle que deseaban realizar una Campana Civica Multisectorial?
a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d. Nunca

2. ;las Fuerzas Armadas le pidieron diversas opiniones sobre el desarrollo de la

Campana Civica Multisectorial?
a. Siempre b.Usualmente c.Aveces d.Nunca
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GUIA DE CONVERSACION CON JEFE DE FAMILIA (GCJF)

Mi nombre es Yulia Orbezo Ciurlizza con DNI 71719146, soy estudiante de
Posgrado de la Maestria de Gerencia Social de Pontificia Universidad Catélica del
Peru. Estoy realizando la tesis sobre La Viabilidad de las Campanas Civicas
Multisectoriales del Comando Conjunto en la poblacién de la Comunidad Nativa
de Teoria, distrito de Llayllas, provincia de Satipo, Junin; motivo por el cual le
solicito a usted su participacion respondiendo el cuestionario de preguntas,
también cabe mencionar que la informacién solicitada es estrictamente
confidencial.

Nombre y apellidos:

DNI:
Firma
Edad
Sexo: M F
Nivel de instruccidon: Primaria Secundaria Universitaria

Técnica Otros

VARIABLE: GESTION DE LAS CAMPANAS CIiVICAS

1. ¢ Usted recuerda que hace unos meses (diciembre), militares realizaron una
campafa de salud?
a. Bastante b. Mucho c¢.Masomenos d.Poco e.Nada

2. ¢Los ayudaron a mejorar su salud o en algun aspecto con las Campana Civicas
Multisectoriales ayudaron a mejorar su salud o algun otro aspecto?
a. Bastante b. Mucho c¢.Masomenos c.Poco d.Nada

3. ¢ Qué le parecio la atencion recibida por parte de los médicos en la Campa
Civica Multisectorial?

a. Muybuena b.Buena c.Regular d.Mala e.Muy mala

4. ;Qué le parecio la atencion recibida en lo que respecta a programas sociales en la
Campa Civica Multisectorial?
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a. Muybuena b.Buena c.Regular d.Mala e.Muy mala

5. ¢Recuerdan si en algun momento recibieron informacién de que se iba a realizar la
Campana Civica Multisectorial? 4 En alguna asamblea?
a. Bastante b. Mucho c.Masomenos d.Poco e.Nada

6. ¢Durante la Campafa Civica los militares conversaron con usted sobre lo que
estaban realizando?
a. Bastante b. Mucho c.Masomenos d.Poco e.Nada

7. ¢Les informaron de manera clara y precisa de qué las Campafias civicas y quién lo
realizaba?
a. Bastante b. Mucho c¢.Masomenos d.Poco e.Nada

8. ¢Usted sabe quién realizé las Campanas Civicas Multisectoriales?
a. Si¢quién? b. No

9. ;Cual es el concepto que tiene sobre las Fuerzas Armadas?
a. Nos ayudan b. Nostratan mal c. no sé quiénes son
C. Les tengo miedo e. Me es indiferente

10. ¢ Usted confia en las Fuerzas Armadas?
a. Bastante b. Mucho c¢.Masomenos d.Poco e.Nada

b. ¢Sien algun momento es testigo de algun acto ilicito (narcotréafico y terrorismo)
se los diria a los militares?

a. Siempre b. Usualmente c.aveces d.Pocasveces e.Nunca

VARIABLE: LOGROS DE DESARROLLO
11. ¢, En algun momento las Fuerzas Armadas se comunicaron con usted para
decirle que deseaban realizar una Campana Civica Multisectorial?

a. Bastante b. Mucho c¢.Masomenos d.Poco e.Nada

12. ; Las Fuerzas Armadas le pidieron diversas opiniones sobre el desarrollo de la
Campafa Civica Multisectorial?

a. Bastante b. Mucho c¢.Masomenos d.Poco e.Nada

VARIABLE: SOSTENIBILIDAD DE LAS CCM

13. ¢(Les ayud6 las atenciones que tuvieron durante las Campafias Civicas
Multisectoriales?
a. Bastante b. Mucho c.Masomenos d.Poco e.Nada
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14.

b.

¢Les ayudo la consulta médica que tuvieron durante las Campafias Civicas
Multisectoriales?
Bastante b. Mucho c. Masomenos d.Poco e.Nada

VARIABLE: PARTICIPACION COMUNITARIA

15.

a.

16.

a.

17.

a.

¢ Les pidieron en algin momento-como en las asambleas- opinidon para mejorar
las Campanas Civicas?
Bastante b. Mucho c¢.Masomenos d.Poco e.Nada

¢ Participaron de alguna manera en las Campafas Civicas Multisectoriales?
Bastante b. Mucho c¢. Masomenos d.Poco e.Nada

¢ ustedes tomaron alguna decision en la asamblea que tenga que ver con las
Campanas Civicas Multisectoriales?
Bastante b. Mucho c¢.Masomenos d.Poco e.Nada

VARIABLE: LIMITANTE DEL EMPODERAMIENTO

18.

21.

22,

23.

24.

25.

¢, Considera usted que su lider fue una persona activa en las asambleas?
a. Siempre b. Usualmente c.aveces d.Pocasveces e.Nunca

. ¢, El lider de la comunidad toma cuenta las opiniones de todos los pobladores?

Siempre b. Usualmente c.aveces d.Pocasveces e.Nunca

. ¢El lider comunal se expresa de buena manera y escucha a todos los

pobladores?

. Siempre b. Usualmente c.aveces d.Pocas veces e.Nunca

¢ El lider busca el apoyo en el desarrollo de proyectos y programas sociales?
Siempre b. Usualmente c.aveces d.Pocasveces e.Nunca

¢ Usted sabe que el afio pasado las Fuerzas Armadas desarrollaron una CCM?
Si b. No

¢, Cual es el sustento de vida de la poblacién?
a. Agricultura b. Ganaderia c. Agricultura y ganaderia d. Ninguna e.
Otros

¢,Cuenta con recursos extras que beneficien a su familia?
Siempre b. Usualmente c.aveces d.Pocasveces e.Nunca

¢ Cuanta con ayuda social por parte del Estado como Qaliwarma, Juntos o

Pension 657
Siempre b. Usualmente c.aveces d.Pocas veces e.Nunca
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