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RESUMEN

El presente informe tiene como objetivo realizar un analisis sobre el Expediente
00662-2012-0-1801-JR-CI-42, el cual versa sobre la materia controvertida de
una indemnizacion por Responsabilidad Civil Extracontractual. En dicho proceso
civil, en grado de primera instancia, el Trigésimo Primer Juzgado Civil desestimo
la demanda debido a no haberse configurado el elemento de la antijuricidad, por
considerar que la conducta de la parte demandada constituy6é un acto licito de
publicidad que respondié al ejercicio regular de su derecho a la informacion. A
su turno, y en grado de apelacion, la Tercera Sala Civil decidié revocar la
Sentencia de Vista, tras aplicar al proceso el Decreto Legislativo N° 1044,
decreto que aprueba la Ley de Represion de Competencia Desleal, y determinar
que la conducta desplegada por el demandado constituyé un acto de
competencia desleal, en la modalidad de actos de explotacion indebida a la
reputacion ajena, que generé danos al demandante.

En ese contexto, el presente informe se encuentra enfocado en analizar cual fue
el elemento preponderante de la Responsabilidad Civil que conllevd, por un lado,
al Juzgado a desestimar la demanda y, por otro lado, a la Sala, a revocar dicha
decision. Asimismo, se analizara los demas elementos concurrentes de la
Responsabilidad Civil Extracontractual, y su aplicacion al caso en concreto, para
asi determinar si efectivamente nos encontramos ante un caso en el que
corresponde otorgarse la indemnizacion y su cuantificacion. De la misma
manera, se realizara un analisis normativo, doctrinario y jurisprudencial de los
conceptos juridico que se involucraron en el proceso como el derecho a la
informacion, derecho publicitario y la represion de la competencia desleal.
Finalmente, se expondran los comentarios y conclusiones de todo lo antes
referido, con énfasis, respecto a la forma en como resuelto el caso tanto por el
Juzgado, como por la Sala Civil.
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ABSTRACT

The purpose of this report is to conduct an analysis of Case No. 00662-2012-0-
1801-JR-CI-42, which pertains to the controversial matter of compensation for
Extracontractual Civil Liability. In the civil proceeding, at the first instance, the
Thirty-First Civil Court dismissed the lawsuit on the grounds that the element of
unlawfulness had not been established, as it considered that the defendant's
conduct constituted a lawful act of publicity that was a response to the regular
exercise of his right to information. In turn, in the appeal process, the Third Civil



Chamber decided to overturn the Appellate Judgment, after applying Legislative
Decree No. 1044, which approves the Law on Unfair Competition, and
determining that the defendant's conduct constituted an act of unfair competition,
in the form of acts of undue exploitation of another's reputation, which caused
damage to the plaintiff.

In this context, this report focuses on analyzing which was the preponderant
element of civil liability that led, on the one hand, the Court to dismiss the lawsuit
and, on the other hand, the Chamber, to revoke said decision. Likewise, the other
concurrent elements of Extracontractual Civil Liability will be analyzed, and their
application to the specific case will be examined in order to determine whether
we are indeed dealing with a case in which compensation should be granted and
the amount of such compensation. Similarly, a normative, doctrinal and
jurisprudential analysis will be carried out of the legal concepts involved in the
process, such as the right to information, advertising law and the repression of
unfair competition.

On the other hand, it will be analyzed whether the Civil Chamber was the
competent authority to pronounce and apply a norm of unfair competition, or
whether such competence fell within the purview of INDECOPI. Finally,
comments and conclusions will be presented on everything referred to above,
and especially on how the case was resolved both by the Court and by the Civil
Chamber.

Keywords
Non-contractual liability, civil liability, compensation, right to information,
advertising law, unfair competition, competition



INDICE ANALITICO

1. 1\ 12 5 0T o3 [ | X P 7
1.1. IDENTIFICACION DE LAS AREAS DEL DERECHO SOBRE LAS QUE
VERSA EL EXPEDIENTE ... 10

1.2. JUSTIFICACION DE LA ELECCION DEL EXPEDIENTE................... 11
2. RELACION DE LOS HECHOS SOBRE LOS QUE VERSA LA
CONTROVERSIA y PRINCIPALES ACTUADOS .........ccoomeernnnnnnnnennnnans 12
2.1, ANTECEDENTES. ... ..o e 12
2.2. POSICIONES DE LAS PARTES ..ot 14
2.2.1. FUNDAMENTOS DEL DEMANDANTE ......ccoooiiiiiieeeee e 14
2.2.2. FUNDAMENTOS DEL DEMANDADO ........ccooiieeiiieeeee e 16
2.3. FIJACION DE PUNTOS CONTROVERTIDOS Y SANEAMIENTO
PROBATORIO ... 19

2.4. PRONUNCIAMIENTOS JUDICIALES Y PRONUNCIAMIENTO DE LA
CORTE SUPREMA ... e 21

24.1. SENTENCIA EN PRIMERA INSTANCIA ... 21
2.4.2. FUNDAMENTOS DE LA APELACION .......cocoovivieceeeeeeeeeean 24
2.4.3. ADMISION DE LA APELACION .......cocoovveveececeeeeeeeeeeeeeeecees 28
2.4.4. SENTENCIA EN SEGUNDA INSTANCIA........coooiieee e 28
2.4.5. INTERPOSICION DE RECURSO DE CASACION...........ccco........ 32
2.4.6. INFORME ESCRITO DEL DEMANDANTE .......coociiieiiiee. 34
2.4.7. CASACION 847-2017 ..o 36

3. IDENTIFICACION DE LOS PRINCIPALES PROBLEMAS JURIDICOS39
4, ANALISIS DE LOS PROBLEMAS JURIDICOS Y POSICION .............. 40
4.1. PLANTEAMIENTO PREVIO: ;,ES EL PODER JUDICIAL EL ORGANO
COMPETENTE PARA PRONUNCIARSE, DENTRO DE UN PROCESO

DE INDEMNIZACION, POR RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL, SOBRE LA CONFIGURACION DE ACTOS DE
COMPETENCIA DESLEAL SIN QUE ESTOS HAYAN SIDO
DECLARADOS PREVIAMENTE POR EL INDECOPI? ........ccccveeene 40

4.2. EL PRIMER PROBLEMA PRINCIPAL ES UNO DE NATURALEZA CIVIL

Y DE COMPETENCIA DESLEAL QUE VERSA SOBRE LA INJUSTICIA
DEL DANO. LA PREGUNTA PARA ELLO ES LA SIGUIENTE: ;LA
DIFUSION DE LA ILUSTRACION DEL CALENDARIO 2011
CONFIGURO EL EJERCICIO REGULAR DEL DERECHO A LA
LIBERTAD DE INFORMACION (INEXISTENCIA DE



4.3.

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

RESPONSABILIDAD)? O ,CONFIGURO UN ACTO DE
COMPETENCIA DESLEAL (CONDUCTA ANTIJURIDICA)? .............. 45

EL SEGUNDO PROBLEMA PRINCIPAL CONCIERNE AL ROL
ESTELAR QUE CUMPLIO LA ANTIJURICIDAD EN LA SOLUCION DEL
CASO. LA PREGUNTA ES LA SIGUIENTE: ¢ES LA ANTIJURICIDAD
EL ELEMENTO PRINCIPAL PARA LA DETERMINACION DE LA
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADO EN UN
CASO DE COMPETENCIA DESLEAL? ;QUE OTROS ELEMENTOS
SON NECESARIOS DE CONCURRIR? ... 62

EL PRIMER PROBLEMA SECUNDARIO ES UNO DE NATURALIZA
CIVIL CONCERNIENTE A LA CLASIFICACION DEL DANO. LA
PREGUNTA SOBRE LA CUAL VERSA ES LA SIGUIENTE:  PUEDE
LA PERSONA JURIDICA SER PASIBLE DE DANOS
EXTRAPATRIMONIALES REFERENTES A SU IMAGEN
EMPRESARIAL?, ;NOS ENCONTRAMOS FRENTE A UN DANO
REPARABLE O DANO COMPENSABLE?........ccceeuieveieveeeieiennae, 65

EL SEGUNDO PROBLEMA SECUNDARIO ES OTRO DE
NATURALEZA CIVIL QUE REFIERE A LA CONFIGURACION DEL
ELEMENTO DEL DANO: ;EL DEMANDANTE SUFRIO DANOS
RESARCIBLES EN SU ESFERA? ... 68

EL TERCER PROBLEMA SECUNDARIO CONCIERNE A LA
RELACION DE CAUSALIDAD: ;NOS ENCONTRAMOS FRENTE A
UN CASO DE FRACTURA DEL NEXO CAUSAL? ;CUAL FUE EL
ROL DE LA VERACIDAD DE LA INFORMACION EN EL ANALISIS
DEL MISMO DURANTE EL PROCESO?.......ccooeeeiiieeeee 71

EL CUARTO PROBLEMA SECUNDARIO ABORDA EL ANALISIS
SOBRE EL FACTOR DE ATRIBUCION, ¢EN EL CASO ANALIZADO,
SE CONFIGURO EL ELEMENTO DEL DOLO O LA CULPA
INEXCUSABLE? ... 73

EL QUINTO PROBLEMA SECUNDARIO ABORDA EL TEMA DE LA
CUANTIFICACION DEL DANO. LA PREGUNTA ES LA SIGUIENTE
¢EL LUCRO CESANTE Y EL DANO A LA IMAGEN EMPRESARIAL
FUERON DE DIFiCIL PROBANZA EN CUANTO A SUS MONTOS
PARA QUE SE JUSTIFIQUE LA APLICACION AL CASO DEL
ARTICULO 1322° DEL CODIGO CIVIL?......cooveeeeeeeeeeeeeereeeeens 74

CONCLUSIONES. ..........ccoottrrrinnssrre s asss s anes 78
BIBLIOGRAFIA .......oooeeeeereecccrt st sesasas e see e e e sesssss s e e ne e sesasasanasasaens 80



1.

INTRODUCCION

De conformidad con el articulo 58° de la Constitucidn Politica del Peru, el
sistema economico del Peru se rige por el principio de la Economia Social
del Mercado, el cual se sustenta a su vez sobre la base de dos pilares: (i)
la libre iniciativa privada y (ii) el derecho a la competencia. Con dicho
principio, es claro que el Estado peruano reduce su participacidon como
empresario y procede a convertirse mas bien en un agente supervisor del
sector privado que le exige y reclama al mismo, igualdad de oportunidades
para todos los competidores dentro de un sistema de leal competencia.
Asimismo, es este mismo sector, que, al concurrir en el mercado,
comienza inclusive a desplegar diversas conductas contrarias a la buena
fe comercial. Ello con la finalidad de poder convertirse cada uno en la
llamada “mejor opcion” de su consumidor y lograr la anhelada
“transaccion comercial’. De ahi que el Estado no solo procura la
concurrencia y competencia de los agentes econdmicos en el mercado,
sino que también se encarga de velar por que se dé una competencia leal,
en el que los mismos competidores presenten un leal y correcto
comportamiento, en beneficio de la sociedad, por lo que toda competencia
desleal, sera reprimida y sancionada.

Ahora bien, dentro de un ambito concurrencial, es natural que los
competidores promocionen sus productos y/o servicios mediante las
herramientas publicitarias para asi poder informar, persuadir y recordar al
destinatario sobre la existencia de sus producto o servicios, y logre
convertirlo en su cliente, aun a costa de la salida del mercado de su otro
competidor. Ante ello, lo que el Estado procura es que esas formas
publicitarias se hagan con estricto respeto a la competencia leal y sin
generar danos no permitidos a su competidor.

En ese punto, es importante enfatizar que, si bien la publicidad ha traido
grandes beneficios al mercado peruano, pues crea competidores cada
vez mas eficientes en sus servicios, también ha generado diversos
problemas juridicos como lo es el dafio que se le ocasiona al competidor.

Cuando dos 0 mas empresas concurren en un mismo mercado, traen
consigo la posibilidad de causarse entre si dos posibles dafios: (i) el dafio
concurrencial licito y (ii) el dafio ilicito.

En lo que respecta al dafio concurrencial licito, este mismo consiste en
ser un dano consustancial a la competencia; es decir, cuando un
competidor, luego de realizar diversas actividades dentro del marco de la
competencia leal, logra realizar una transaccion por parte del consumidor,
es inevitable la generacion per se del dafo que se le causa a su otro



competidor. Ello debido a que este ultimo ha perdido la oportunidad de ser
quien logre realizar aquella transaccion. Asi, este tipo de dafio al no
constituir ningun ilicito en el ordenamiento, no genera resarcimiento
alguno para el sistema de la responsabilidad civil, pues proviene del
comportamiento leal del competidor y se da debido al interés superior del
consumidor.

Ahora, en lo que respecta al segundo dafio: el dafo ilicito, se tiene que
este mismo consiste en la lesion que sufre un competidor a causa de la
configuracion de una conducta desleal o prohibida por el ordenamiento
desplegado por otro competidor. Frente a ello, el ordenamiento otorga
como medio de defensa al competidor dafiado, la reparacion de los dafios
y perjuicios, siempre y cuando concurran los demas elementos
generadores de la Responsabilidad Civil Extracontractual.

Hasta aqui, la distincién tedrica de los dafos que acarrea un sistema de
competencia es bastante sencilla. Sin embargo, ello no ocurre en la
casuistica, pues existen ciertos casos en los que no resulta facil
determinar si es que ciertas conductas, desplegadas por el agente
econdmico y que fueron generadoras de dafios, constituyen actos de
competencia desleal. O si los mismos, se encuentran dentro de los limites
del ejercicio de un derecho constitucional, que exime de responsabilidad
al causante del dafo.

Asi, tenemos un relevante caso, objeto del presente informe, recaido en
el Exp. N° 662-2012-0-1801-JR-CI-42, en el que con fecha 11 de enero
de 2012, la empresa CONSORCIO T Y T S.AC (en adelante,
“‘“CONSORCIO TY T’ o la “DEMANDANTE?”) interpuso una demanda de
indemnizacion por dafios y perjuicios contra HERRERA D.K.P. SRL
AJUSTADORES DE SEGUROS (en adelante, “HERRERA D.K.P” o el
“DEMANDANTE”). Mediante dicha demanda, se solicité el pago de US$
436,200.00 dolares americanos, por concepto de lucro cesante, alegando
que dos importantes de sus clientes, suspendieron sus relaciones
comerciales, a causa de que HERRERA D.K.P le habria causado un dafio,
al difundir en su “Calendario 20117, en la caratula del mes de febrero, una
ilustracién de un camion despistado de propiedad del CONSORCIO T Y
T, menoscabando asi su imagen corporativa al exhibirla como una
empresa negligente que transgrede normas de transito y seguridad.
Asimismo, se solicité el pago de US$ 500,000.00 délares americanos por
concepto de dafo a la imagen corporativa; y se solicité que se ordene a
HERRERA D.K.P que remita cartas rectificatorias a cada uno de los
destinarios del “Calendario 2011”.



En lo concerniente a lo sostenido por HERRERA D.K.P, este mismo negd
principalmente haberle causado dafo alguno a la DEMANDANTE vy, en
caso ello hubiera sucedido, indicé que la difusion del “Calendario 20117,
correspondio al ejercicio regular de su derecho a la libertad de
informacion, en su calidad de aseguradora de riesgo, por lo que de
conformidad con el numeral 1, del articulo 1971° del Cédigo Civil, sostuvo
que no existiria responsabilidad civil alguna.

En atencion a lo postulado por ambas partes, durante todo el proceso, el
Juzgado, en sede de primera instancia, declar6 infundada la demanda de
indemnizacién, en todos sus extremos, al considerar que no se habria
configurado la conducta antijuridica pues la difusion del suceso propalado
por el “Calendario 2011”, seria uno que se ajusto a la realidad, y que
estaria protegido por el derecho a la informacion, toda vez que el despiste
del camion se produjo en la via publica. Sin embargo, la Sala Civil, en
sede de segunda instancia, decidio revocar la Sentencia, concluyendo
que, ademas de haberse configurados los demas elementos comunes de
la Responsabilidad Civil, en el presente caso si se habria configurado el
elemento la antijuricidad, pues la conducta del DEMANDADO fue una
contrario a derecho, por configurar un acto de explotacidon indebida de
reputacion ajena, y no un ejercicio regular del mismo.

Teniendo en consideracion todo lo antes expuesto, el objeto del presente
informe es, en primer lugar, exponer las posiciones y actuaciones de las
partes durante todo el proceso judicial, asi como lo desarrollado y
analizado por las Sentencias de Vista que trataron de dar fin a la
controversia.

En segundo lugar, se procedera a explicar y analizar los problemas
juridicos mas relevantes detectados en el referido proceso judicial, los
cuales, en mi opinion, concretamente, son los siguientes:

(i) Cuestion previa: el Poder Judicial como érgano competente para
pronunciarse, dentro de un proceso de indemnizacion de
responsabilidad civil extracontractual, sobre la comision de actos
de competencia desleal sin que haya sido declarado previamente
por el Indecopi

(i) Primer problema principal: Sobre la Injusticia del Dafo, ¢La
difusién de la ilustracion del calendario 2011, configuro el ejercicio
regular del derecho a informar (inexistencia de responsabilidad) o
configurd un acto de competencia desleal, tipificado en el articulo
10 del DL N° 1044 (conducta antijuridica) 0)?



(i)  Segundo problema principal: ¢Es la antijuricidad el elemento
principal para la determinacién de la Responsabilidad Civil en un
caso de competencia desleal? ;Qué otros elementos de la
responsabilidad son necesarios de concurrir?

(iv)  Primer problema secundario: Sobre la clasificacion del dafo,
¢ Puede la persona juridica ser pasible de dafios extrapatrimoniales
referente a su imagen empresarial?; En caso de corresponder una
reparacion, esta seria de naturaleza resarcitoria 0 compensatoria?

(v)  Segundo problema secundario: ¢ElI Demandante sufri6 dafios
reparables en su esfera?

(vi)  Tercer problema secundario: Sobre la relacion de causalidad, ¢ Nos
encontramos frente a un caso de fractura del nexo causal? ¢;Cual
fue el rol de la “veracidad de la informacién” en el analisis del
mismo?

(vii)  Cuarto problema secundario: Sobre el factor de atribucion, ¢ En el
caso analizado, se configuré el elemento del dolo o el elemento de
la culpa inexcusable?

(viii) Quinto problema secundario: ¢EIl lucro cesante y el dafo a la
imagen empresarial fueron de dificil probanza en cuanto a sus
montos para que se justifique la aplicacion al caso del articulo
1322° del Cédigo Civil?

Para ello, se procedera a realizar un analisis completo que abordara la
parte doctrinaria, jurisprudencia y normativa de cada elemento
involucrado en el desarrollo del proceso. Seguidamente, se procedera a
emitir una opinidn respecto de cada problema detectado para asi
determinar si los fallos de los érganos jurisdiccionales fueron acertados o
no. En caso de no serlo, se propondra la forma correcta en que se debid
de resolver la controversia.

1.1.IDENTIFICACION DE LAS AREAS DEL DERECHO SOBRE LAS QUE
VERSA EL EXPEDIENTE
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1.2.

El presente expediente, en el que se involucran los diversos problemas
juridicos descritos en la parte introductoria, evidencia las siguientes dos
areas del Derecho:

En primer lugar, se tiene la presencia del Derecho Civil, en tanto se
formularon pretensiones de materia indemnizatoria. Asimismo, fue objeto
de debate judicial sobre la concurrencia de todos los elementos
generadores de Responsabilidad Civil Extracontractual, al caso en
concreto, con especial énfasis al elemento de la antijuricidad.

En segundo lugar, se tiene la presencia del Derecho Administrativo,
especificamente, el tema de competencia desleal, pues fue objeto de
discusion, durante todo el proceso judicial, para determinar si la conducta
configuraba una conducta antijuridica de acto competencia desleal o no.

JUSTIFICACION DE LA ELECCION DEL EXPEDIENTE

La eleccion del presente expediente obedece a mi principal interés
profesional por seguir ahondando en los diversos conceptos que implica
entender el complejo mundo de la Responsabilidad Civil Extracontractual
y observar como su presencia se reclama en el inevitable mundo
comercial del derecho de competencia. En esa linea, el expediente electo
trae consigo la evaluacion y analisis de los elementos tipicos de la
Responsabilidad Civil Extracontractual, asi como si se ha presentado
algun eximente de la misma, dando espacio al debate sobre si la
antijuricidad es un elemento protagonico para determinar la
Responsabilidad Civil en el caso de Competencia desleal.

11



2. RELACION DE LOS HECHOS SOBRE LOS QUE VERSA LA
CONTROVERSIA y PRINCIPALES ACTUADOS

En el presente numeral, se procedera a exponer un recuento de todos los
hechos que suscitaron a la controversia, asi como de todo lo actuado
durante el desarrollo del proceso en el Poder Judicial.

2.1. ANTECEDENTES

CONSORCIO T y T es una empresa que ofrece sus servicios en el
transporte de maquinaria y equipos, cargas sobredimensionadas y
superpesadas dentro del territorio nacional.

Con fecha 17 de abril de 2010, CONSORCIO T Y T inici6 el traslado de
una caseta eléctrica desde el almacén de la empresa Manufacturas
Eléctricas S.A, ubicado en la ciudad de Lima, hasta las instalaciones de
la compania minera La Zanja S.R.L., ubicada en el departamento de
Cajamarca.

Cabe precisar que dicha caseta eléctrica se encontraba asegurada por la
empresa RIMAC SEGUROS, por lo que esta ultima decidioé contratar a la
empresa HERRERA D.K.P para que se encargue de supervisar y
acompanar la carga durante todo el trayecto hasta que llegara a su
destino.

Con fecha 23 de abril de 2010, el camion de propiedad de CONSORCIO
TY T, que transportaba la caseta eléctrica asegurada, sufrié un despiste
en una curva de la Carretera Cajamarca-Pullan, antes de llegar a la Mina
La Zanja. Sin embargo, dicho despiste no produjo ningun tipo de dafio ni
al camion ni a la carga.

Con ayuda de un cargador frontal y tres excavadoras de la mina, el camién
despistado fue retornado a la via sin incidente alguno, por lo que este
continud con su trayecto hasta el lugar de la descarga.

Se precisa que, durante el incidente ocurrido, el agente de HERRERA
DKP que acompaio el traslado de la carga, tom¢ fotografias de lo ocurrido
y levant6 un Reporte de Inspeccion N° C/841/3/2010-0115.

Tras haber pasado 9 meses del incidente ocurrido, con fecha de enero de
2011, HERREDA D.K.P difundié un documento denominado “Calendario
2011 Herrera D.K.P. SRL Ltda. Ajustadores de Seguros”, en el que, en la
caratula y en la ilustracion correspondiente al mes de febrero, se muestra
un camion despistado, con el logotipo de CONSORCIO T Y T, tal y como

12



se puede apreciar en la siguiente imagen, acompanado de la siguiente
leyenda:

“Camién que, con un contenedor especial adosado al tractor,
quedo al borde de una pendiente, por exceso de velocidad al
llegar a una curva cerrada.”

“Activo la cobertura de Transporte”

Con fecha 7 de marzo de 2011, la empresa TAURUS DISTRIBUTION
PERU S.A.C se comunica con CONSORCIO T Y T, mediante una carta,
indicandole que habia tomado conocimiento de las imagenes difundidas
en el Calendario 2011 y que suspendia todos los servicios que se habian
contratado, en tanto no se obtenga un informe detallado.

De similar manera, con fecha 6 de abril de 2011, la empresa GRUAS Y
MANIOBRAS S.A.C se comunicé con CONSORCIO T Y T, mediante una
carta, indicandole que tras haber tomado conocimiento de las imagenes
contenidas en el Calendario 2011, procedia a suspender los servicios

13



hasta que CONSORCIO cumpla con presentar los descargos sobre los
hechos mostrados y afirmados en el calendario.

2.2.POSICIONES DE LAS PARTES

2.2.1. FUNDAMENTOS DEL DEMANDANTE

Con fecha 11 enero del 2012, CONSORCIO T Y T interpuso una demanda
de indemnizacién por dafios y perjuicios contra HERRERA D.K.P
solicitando las siguientes pretensiones:

Primera pretensiéon auténoma: Que HERRERA D.K.P nos pague
la cantidad de USD 436,200.00 (cuatrocientos treinta y seis mil
doscientos dolares americanos), correspondiente al dario
ocasionado a nuestra empresa por la difusion de su “Calendario
20117, el cual contiene en la caratula y en el mes de febrero una
ilustracion que menoscaba nuestra imagen corporativa. Este hecho
ha causado que algunos clientes suspendan sus relaciones
comerciales con nuestra empresa, generando una pérdida promedio
mensual y un acumulado anual directamente imputable a la difusion
del referido calendario.

Sequnda pretension auténoma: Que HERRERA D.K.P nos pague
una indemnizacion de US$ 500,000.00 (Quinientos mil y 00/100
ddlares americanos) por el dafio ocasionado a la imagen corporativa
de nuestra empresa.

Tercera Pretension Autonoma: Que HERRERA D.K.P remita
cartas rectificatorias a cada uno de los destinatarios del “Calendario
20117, con el siguiente contenido expreso:

“Por un error, en la caratula y en el mes de febrero de nuestro
calendario institucional 2011, utilizamos la ilustracion de un
camion con el logotipo de Consorcio TyT. Dicha ilustracion
muestra un mero despiste, ocasionado por las condiciones de la
via. El camion fue desatascado y continué su ruta sin
inconvenientes ni perjuicio alguno para la carga. Conforme a lo
anterior, nos equivocamos en sefialar que dicho despiste se
produjo por exceso de velocidad y que activo la cobertura de
transporte”.

Primera Pretension accesoria _a la _Primera y Segunda
Pretension Principal: Que se nos pague los intereses legales
devengados desde la fecha de difusion del Calendario 2011 que es
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objeto de controversia, asi como los costos y costas que originen el
presente proceso.

Respecto a los fundamentos que sustentan sus pretensiones, tanto en el
escrito de la demanda, como en el escrito de subsanacion de la misma de
fecha 21 de mayo de 2012, CONSORCIO T Y T comienza manifestando
que HERRERA DKP difundio a inicios del afio 2011 una ilustracion que
menoscaba su prestigio e imagen corporativa, y que, ademas de ello,
realizé afirmaciones falsas sobre la ilustracion referida.

Asi, CONSORCIO T Y T precisa enfaticamente que el incidente mostrado
no genero dano patrimonial, sino que fue un mero despiste, el mismo que
fue solucionado desatascando la unidad. Asimismo, indica que dicho
incidente no fue por exceso de velocidad, sino por las condiciones en las
cuales se encontraba la via. Finalmente, sefiala que el incidente no activo
cobertura alguna.

Sobre la base de lo sefalado, respecto de la primera y segunda
pretension principal, CONSORCIO T Y T indica que, en cuanto al
elemento de la antijuricidad, este se habria configurado con la difusion de
la informacién falsa respecto del accidente ocurrido con su unidad de
transporte en el que se le atribuyd publicamente una negligencia que, a
Su juicio, nunca existio.

En lo concerniente a los dafios alegados, CONSORCIO T Y T sostiene
que ha sufrido un dano patrimonial reflejado en perdida de dos
importantes clientes que decidieron suspender los servicios contratados
debido a la aparicion del camién, en el Calendario 2011, como
protagonista de un siniestro ocasionado por exceso de velocidad.

Dichos clientes fueron (i) la empresa Taurus Distribution Peru S.A.C., con
quien sostiene haber facturado la suma de US$ 15,650.00 mas IGV, en
abril del 2010; y (ii) la empresa Gruas y Maniobras S.A.C., con quien
sostiene haber facturado la suma de US$ 20,700.00, mas IGV, en
noviembre del 2010.

En atencion a dichos montos, CONSORCIO T Y T sefala que el monto
dafado lo ha calculado en funcién a lo que facturaba mensualmente con
cada uno de los clientes referidos, multiplicado por 12, correspondiente al
periodo anual que esta destinado el Calendario. Como resultado de ello,
CONSORCIO T Y T indica que por Taurus Distribution Pera S.A.C habria
sufrido un dafio cuantificado en US$ 187,800.00, mas IGV; y que por
Gruas y Maniobras habria sufrido un dafo cuantificado en US$
248,400.00, mas IGV.
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De ese modo, sostiene que el daio patrimonial total que sufrié ascendio
al monto de US$ 436,200.00.

En lo que respecta al daio extrapatrimonial, alega haber sido afectada en
su imagen corporativa y comercial en valores intangibles que ha sido
calculado por un monto ascendente a US$ 500,000.00 de conformidad
con el articulo 1984° del Codigo Civil.

En lo que respecta al nexo causal, CONSORCIO T Y T sostiene que la
conducta antijuridica cometida por HERRERA D.K.P ha ocasionado de
marinera directa los danos referidos.

Sobre el factor de atribucion, CONSORCIO T Y T indica que la
responsabilidad civil de HERRERA D.K.P responde al principio subjetivo
de la responsabilidad prevista en el 1969° del Cadigo Civil. En ese sentido,
se indica que HERRERA DKP actu6 con dolo a difundir, sin autorizacion
alguna, de modo consciente y voluntario, una imagen que menoscaba el
nombre y prestigio ganado por el CONSORCIO y que ademas realizé a
afirmaciones falsas sobre la ilustracion referida.

Respecto de la pretension rectificatorias, el DEMANDANTE sefala que, a
fin de evitar que el dafio sufrido por su empresa se siga incrementado,
corresponde que HERRERA D.K.P remita las cartas rectificatorias a cada
uno de los destinatarios del Calendario 2011.

Por todo ello, CONSORCIO T Y T solicita a la judicatura que se declare
fundada su demanda en todos sus extremos.

2.2.2. FUNDAMENTOS DEL DEMANDADO

Por su parte, con fecha 6 de agosto de 2012, HERRERA D.K.P. sostuvo
firmemente que la demanda debia ser desestimada en su totalidad,
resumiendo su contestacién en los principales argumentos de defensa.

Respecto al elemento de la antijuricidad, HERRERA D.K.P sostiene que
no ha cometido conducta antijuridica alguna con la difusion de su
“Calendario 2011”, ya que la ilustracién e informacion difundida en el
mismo resultaron totalmente ciertas. Asi, el DEMANDADO refiere que la
afirmacion que realiz6 sobre el exceso de velocidad fue absolutamente
cierta, toda vez que al ser una ajustadora de seguro y regirse por el
articulo 343° de la Ley N° 26702, Ley General del Sistema Financiero y
del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de Banca y
Seguro, investigaron sobre las causas del despiste ocurrido y arribaron en

16



dicha conclusion. Para ello, presentaron como medios probatorios un
Informe de Ocurrencia, un Reporte de inspeccion No. C/841/3/2010-0115
y un peritaje técnico elaborado por el Capitan PNP (R) Diomedes Diaz
Pasapera.

De otro lado, también se indica que la afirmacion sobre la activacién de
cobertura también fue cierta, toda vez que la misma no implica la
existencia de dafios personales o materiales, y el pago de la
indemnizacidn, sino que basta con que se investigue el siniestro.

Siendo ello asi, HERRERA D.K.P precisa que aun cuando su conducta
hubiese generado dafios al CONSORCIO T Y T, debido a que las
afirmaciones son verdaderas y se ajustan a la realidad, entonces, se
estaria frente a un dafo licito y ante una conducta permitida por nuestro
ordenamiento. Agrega que ello es debido a que se esta frente el ejercicio
regular de su derecho a publicitar sus servicios y hacer propaganda sobre
los casos en los que ha intervenido.

Respecto al elemento del dafio, HERRERA D.K.P sostiene que este no
existe y en caso CONSORCIO T Y T hubiese sufrido algun dafo, este
seria un dafno justo. Bajo ese contexto, el DEMANDADO indica que las
facturas acompanadas por el DEMANDANTE no acreditarian la
preexistencia de servicios de transporte, dado que las mismas son por
concepto de alquiler de equipos. Siendo ello asi, HERRERA D.K.P afirma
que lo difundido en Calendario 2011 no pudo haber tenido un impacto
alguno en el CONSORCIO T Y T, si el negocio principal de este era el
alquiler de equipos y maquinarias. Ademas de ello, sostiene que la
empresa (Taurus International Cargo S.A.C) que remitio la carta indicando
la suspension de los servicios, es distinta a la empresa (Taurus
Distribution Peru S.A.C) a favor de la cual se giraron las facturas
acompanadas en la demanda.

Seguidamente, HERRERA D.K.P sostiene que la suspension del servicio
indicada por Taurus Distribution Peru S.A.C., fue consecuencia directa del
propio accidente, ocurrido en abril del afio 2010, y no por la difusion del
Calendario 2011. Ello debido a que se aprecia que las ultimas facturas
que gir6 la referida empresa fueron efectuadas el mismo dia del accidente,
y ello se debe que las mismas corresponden al servicio que CONSORCIO
T YT presto6 para transportar la casilla eléctrica.

Por otro lado, HERRERA D.K.P sefala que el criterio empleado por
CONSORCIO TY T para calcular el monto de lo dafios que alega, no tiene
asidero legal, ya que no existe medio probatorio que acredite que antes
del envio de las referidas Cartas, existia una facturacion mensual,
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constante y uniforme, correspondientes al servicio de transporte, de parte
dichas empresas involucradas, y por los montos que se indican en la
demanda.

Siendo ello asi, HERRERA D.K.P concluye que CONSORCIO T Y T no
ha fundamentado ni mucho menos ha aportado documentacién contable
alguna que acredite el lucro cesante. Ademas de ello, advierte que el
monto pretendido por CONSORCIO T Y T corresponde a al 100% de lo
que considera que habria facturado, y no a las ganancias o utilidades.

En cuanto al dafio extrapatrimonial, el DEMANDADO sostiene que este
solo es asignable al ser humano, mas no a las personas juridicas. Para el
caso de las personas juridicas, sefiala que, en tanto estas solo puedes
tener utilidades o pérdidas, la reparacién del dafo generado por el
deterioro a su imagen comercial, al implicar pérdida de negocios futuros,
corresponde a la categoria de lucro cesante.

Sostiene también que el DEMANDANTE no ha demostrado, ni mucho
menos evidenciado, cdmo se habria menoscabado o dafado su imagen
corporativa o buena reputacion comercial.

Respecto al supuesto nexo causal, el DEMANDADO sefiala que no existe
relacion de causalidad entre su conducta y el supuesto dafo producido,
ya que su conducta no fue antijuridica por haber demostrado que las
afirmaciones del Calendario 2011 fueron completamente ciertas.

Ahora, HERRERA D.K.P indica que en la hipdtesis negada que el Juzgado
considere que su conducta fue antijuridica, sefala que se tiene que tener
en consideracion que las dos Cartas, acompafiadas a la demanda,
otorgaban al CONSORCIO T Y T la oportunidad de evitar la suspension
presentando sus descargos. En ese sentido, sefala que el
DEMANDANTE, al hacer caso omiso a dichos requerimientos, de manera
negligente, se habria generado asi misma los supuestos dafos alegados,
constituyéndose asi una fractura del nexo causal que se encuadra dentro
de los alcances del articulo 1972° del Codigo Civil.

Respecto al factor de atribucion, el DEMANDADO neg6 haber actuado
con dolo en su conducta, dado que la informacion e ilustraciéon difundida
mediante el Calendario se conducia con la veracidad y certeza.

Para finalizar, en cuanto a la pretension rectificatoria, HERRERA D.K.P
precisa que no existe ninguna informacion que deba rectificarse. Asi,
sostuvo que toda vez que este mismo no realizd ninguna conducta
antijuridica, no existen danos reparables, y no existe nexo causal, ni factor
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de atribucion, no corresponde que remita ninguna carta rectificatoria a los
destinatarios del Calendario 2011.

En atencion a todo lo expuesto, HERRERA D.K.P solicita que se declare
infundada la demanda en todos sus extremos.

2.3.FIJACION DE PUNTOS CONTROVERTIDOS Y SANEAMIENTO
PROBATORIO

Mediante Resolucion N° 4, de fecha 29 de agosto de 2012, el Juzgado
indicé que no habiendo la parte demandada formulado excepciones ni
defensas previas y corroborado su judicatura la existencia de los
presupuestos procesales y las condiciones de la accion, declarar
SANEADO EL PROCESO y la existencia de una relacion juridica procesal
valida. Asi, procedié con ordenar a las partes proponer por escrito los
puntos controvertidos de la pretension postulada en autos.

Asi, mediante Resolucion N° 12, de fecha 31 de julio de 2013, el Juzgado
fijo los siguientes puntos controvertidos:

Primera pretension principal: Determinar si la demandada se
encuentra obligada a abonar la suma US$436,200.00 por dano
patrimonial-lucro cesante por el perjuicio que le ocasionara la
difusion del calendario 2011 por parte de HERRERA D.K.P.

Segunda pretension principal: Determinar si la demandada se
encuentra obligada a abonar la suma de US$500,000.00 por dafos
a su imagen corporativa y comercial que le ocasiond la difusion del
Calendario 2011 por parte de HERRERA D.K.P.

Tercera pretension principal: determinar si la demandada se
encuentra obligada a remitir carta rectificatorias a cada uno de los
destinatarios del Calendario 2011 con el contenido expreso
propuesto.

Pretensiones accesorias a la primera y segunda pretensiones
principales: Determinar si la demandada se encuentra obligada a
pagar intereses legales por el darfio causado desde la fecha de
difusion del calendario, mas las costas y costos del proceso.

Determinar la existencia y cuantificacion del dafio.

Determinar el nexo de causalidad entre el dafio demandado y la
conducta atribuida al demandado.
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Determinar el factor atributivo de responsabilidad.

En lo que respecta a la CUESTON PROBATORIA, mediante la misma
referida Resoluciéon N° 12, el Juzgado precisd, en primer lugar, que
habiendo la parte accionante formulado TACHA contra (a) el Peritaje
Técnico de parte emitido por Dr. Diomedes Diaz Pasapera, (b) el Informe
de fecha 03/05/10 emitido por Walter Ramirez, (c) el Reporte de
Inspeccion N° C/841/3/2010-0115 y (d) el récord de Conductor de
Vehiculo, por considerar que los mismos no tienen por objeto dilucidar si
la difusién del Calendario 2011 causé dafio indemnizable a la parte
DEMANDANTE, sino que tienen por objeto acreditar la certeza de la
ilustracion y las afirmaciones, cuando ello no es el objetivo del proceso.

En atencion a ello, el Juzgado procedio a concluir que, tras analizar los
fundamentos que sustentan las tachas formuladas en el parrafo
precedente, ninguno de ellos denuncia la falsedad o ausencia de
formalidad esencial para el documento que la ley prescribe bajo sancion
de nulidad. Lo que se denuncia mediante los mismos es que son
impertinentes. Siendo ello asi, el Juzgado decidi6 DESESTIMAR las
tachas formuladas por carecer de sustento valido.

En segundo lugar, el Juzgado también precis6 que habiendo el
DEMANDADO formulado OPOSICION contra la declaracién de parte de
su representante legal1, en base a que dicha prueba no refiere a hechos
nuevos no expuestos en la demanda, sino que refiere a las afirmaciones
contrarias a lo manifestado en la demanda, referente a que las
afirmaciones Calendario son falsas. Por tanto, argumenta la opositora que
al no ser dichas afirmaciones hechos nuevos no expuesto en la demanda,
la accionante no esta habilitada para ofrecer medios probatorios que
debid ofrecer en su demanda.

En atencion a ello, Juzgado sefialé que, tras haber revisado el escrito de
Demanda y de Subsanaciéon de la misma, puede colegir que la parte
accionante, en la postulacién de su demanda, ya habia denunciado la
falsedad de las afirmaciones del Calendario 2011, siendo asi las
afirmaciones contrarias que fueron vertidas en el escrito de contestacion,
no constituyen hechos nuevos no expuestos en la demanda. En ese
sentido, el Juzgado decidié declarar FUNDADA la oposicion formulada.

' Dicha declaracion de parte fue ofrecida por la empresa DEMANDANTE, en razén a que la
misma considera el DEMANDADO, en su escrito de contestacion, ha realizado la exposicion de
hechos nuevos como lo es que el camion circulaba con velocidad excesiva y si se llego a activar
la cobertura de seguro.
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Ahora, de conformidad con lo decidido en la cuestion probatoria, el
Juzgado CALIFICO LOS MEDIOS PROBATORIOS, decidiendo admitir
los documentos ofrecidos por la parte DEMANDANTE signados como
1,2,3,4,5 y 6. Asimismo, se admitieron también los documentos ofrecidos
por el DEMANDADO signados como 1,2,3,4,5,6,7 y 8.

Aunado a lo anterior, el Juzgado decidié ordenar la siguiente prueba de
oficio:

Para finalizar, el Juzgado decidi6 declarar el JUZGAMIENTO
ANTICIPADO del presente proceso, por cuanto en autos solo se habian
admitido medios de prueba instrumentales.

Con fecha 4 de septiembre de 2013, el DEMANDANTE cumplié con el
mandato ordenado. Asimismo, mediante Resolucion N° 19, de fecha 5 de
noviembre de 2013, el Juzgado admite nuevos medios probatorios de
oficio, y por resolucion N° 24, de fecha 26 de noviembre de 2013, decide
admitir medios probatorios por hechos nuevos.

2.4.PRONUNCIAMIENTOS JUDICIALES Y PRONUNCIAMIENTO DE LA
CORTE SUPREMA

2.4.1. SENTENCIA EN PRIMERA INSTANCIA

Con fecha 30 de octubre de 2015, el Trigésimo Primer Juzgado Civil,
mediante el considerando primero, sefiala que, en atencion a la posicion
asumida por las partes durante el presente proceso, y en virtud al principio
dispositivo que rige el Proceso Civil, el analisis solo se centrara en la
imagen propalada.

Es decir, que el hecho trascendente en discusidén solo se centrara en
determinar si la difusion del camion despistado o accidentado es un acto
antijuridico que ha causado dafios y perjuicios a la empresa demandante,
mas no en la veracidad o falsedad de las frases que acompafian la imagen
propalada.
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Seguidamente a lo sefalado, mediante el considerando segundo, el
Juzgado indico que los elementos a ser analizados para la determinacion
de la responsabilidad civil serian: (i) la conducta antijuridica, (ii)el dafo
propiamente dicho, (iii) el nexo de causalidad, y (iv) el factor de atribucion.
Asimismo, sefialdo que los referidos cuatro elementos tienen
necesariamente que concurrir para que se pueda generar la
responsabilidad.

Teniendo en cuenta todo ello, a partir del considerando tercero, el
Juzgado comenzd su analisis con el elemento de la antijuricidad,
indicando que tiene en consideracion que la conducta del DEMANDADO
es una relacionada a la difusion de un suceso — despiste vehicular -
ocurrido en la via publica, protagonizado por un vehiculo de propiedad del
DEMANDANTE.

Bajo esa linea, el Juzgado sefald que la difusion de eventos que ocurren
en el mundo de los hechos, no se encuentra prohibido en nuestro
ordenamiento juridico, sino permitido mediante el reconocimiento del
derecho a la libertad de informacion, consagrado en el articulo 2.4 de la
Constitucion Politica del Peru, sin tener previa autorizacion.

De ahi que se senala que toda persona tiene el atributo de mostrar,
difundir datos o hechos que pueda captar de la realidad, a través de
cualquier medio como revistas, periodicos, afiches, calendarios, etc., no
pudiendo ser limitado por ninguna circunstancia, salvo cuando se atente
contra la intimidad o la seguridad nacional.

En ese sentido, el Juzgado sefala que, en tanto el despiste vehicular fue
una situacion ocurrida en la via publica, dicho suceso no puede
encontrarse dentro de la esfera de protecciéon de la intimidad, ni del
secreto empresarial, que pudiera corresponderle al DEMANDANTE. Por
ello, concluye que la conducta del DEMANDADO no puede considerarse
como conducta antijuridica y mas si se tiene en cuenta que la difusién de
la imagen fue obtenida de manera licita, ya que formé parte del Reporte
de Inspeccion Nro. C/841/3/2010-0115.

Ademas de ello, sefiala que la conducta del DEMANDADO no contraviene
la Resolucion de la SBS Nro. 678-90%, toda vez que dicha resolucion
prohibe la difusién de informacién relacionada a las transacciones del tipo

2 Dicha Resolucion establece que “los directores, ejecutivos y demds servidores de las
instituciones del sistema financiero y de seguros, estan prohibidos de dar a conocer o entregar
cualquier tipo de informacidn relacionada con las transacciones de caracter privado que dichas
instituciones realicen con sus clientes, salvo los casos expresamente establecidos por la
legislacién nacional o que mediare consentimiento del interesado.
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mercantil. Lo que no puede alcanzar a la prohibicion de la difusion de
accidentes o despistes vehiculares.

Pero ademas de ello, el Juzgado también indicé que la difusion del
Calendario no obedecio al ejercicio abusivo del derecho a la informacién,
ni mucho menos afectd la buena reputacion del DEMANDANTE, ya que
dicha difusion se ajustaba a la realidad y su objetivo fue evidenciar la
intervenciéon del DEMANDADO en hechos relacionados a su actividad
econdmica

Ahora, en cuanto al elemento del dafio, el Juzgado considerd que este no
quedo acreditado de forma correcta ni en el lucro cesante, ni en el dafio
extrapatrimonial.

Asi, durante el desarrollo de lucro cesante, el Juzgado consider6 que el
monto requerido por el DEMANDANTE respondia a la ganancia bruta y
no a la utilidad dejada de percibir. En ese sentido, el Juzgado indica que
dicho monto no constituye propiamente el lucro cesante, pues no se le ha
restado la inversion efectuada para la prestacion del servicio.

Asimismo, indica que el DEMANDANTE ha presentado las facturas que
emiti6 a favor de las empresas Gruas y Maniobras S.A.C, y Taurus
Distribution Peru S.A.C, durante el afio 2010, pero no ha adjuntado las
que emiti6 durante el afno 2011. Ademas de ello, precisa que el
DEMANDANTE no contaba con un contrato de exclusividad con las
empresas, que indicé que suspendieron sus servicios, durante todo el afio
2011. Seguidamente, sefala que, de las facturas adjuntas a la demanda,
se puede colegir que el servicio brindado a dichas empresas se realizaba
con meridiana periodicidad.

Dicho lo anterior, el Juzgado concluy6 que las situaciones antes descritas,
restaban credibilidad y certeza del dafio referido al lucro cesante que se
invoca en la demanda.

Ahora, en lo concerniente al dafio extrapatrimonial, el Juzgado comienza
apoyandose en la Casacion 1233-2011, para reafirmar su postura de que
las personas juridicas si pueden ser objeto de dafios extrapatrimoniales
referidos a su prestigio, buena reputacion o buena imagen.

Sobre el particular, sefiala que, para el caso de autos, el DEMANDANTE
solo se ha limitado a exponer sus puntos de vistas juridicos doctrinarios
relacionados al dafio extrapatrimonial de las personas juridicas. Sin
embargo, en el plano de los hechos, no ha cumplido con evidenciar
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prueba alguna que demuestre que sus clientes habrian visto frustradas
sus expectativas y decidieron contratar con otro proveedor de servicios.

Agrega que si bien las cartas remitidas al DEMANDANTE, por dos de sus
clientes, en las que se le hacia saber sobre las imagenes exhibidas en el
Calendario 2011 y le solicitaban los descargos correspondientes, lo cierto
es que no se puede desprender una valoracién negativa sobre la imagen
corporativa que proyecta el DEMANDANTE. Mas si se tiene en
consideracion que dichos clientes otorgaron la oportunidad al propio
DEMANDANTE de desvirtuar los hechos y afirmaciones expuestas en el
Calendario.

Continuando con el analisis, en lo que respecta al nexo causal, el Juzgado
concluy6é que, en un supuesto negado en el que se habria producido
dafios al DEMANDANTE, no se puede advertir la presencia de dicho
elemento de causalidad.

A juicio del Juzgado, la imagen difundida en el Calendario 2011 no
represento la causa del dafio en si, ya que este mismo dependia de la
conducta del DEMANDANTE, quien debia de dar informacion satisfactoria
a sus clientes por haberles solicitado los descargos respectivos por el
accidente difundido en el Calendario del afio 2011.

Asi, el Juzgado considerd que la omisién o la falta de contundencia en la
informacion que habria brindado el propio DEMANDANTE fue la causa
generadora del dafo, por lo que se habria producido una fractura del nexo
causal.

Por ultimo, en cuanto al factor de atribucion, el Juzgado sefialé que no se
puede concluir que el objetivo del Calendario fue dafiar la imagen
corporativa de la Demandante y mas aun si se tiene en consideracion que
el despiste difundido fue un hecho que ocurrib en la realidad y en la via
publica. Por dicho motivo, consider6 que no existio dolo ni culpa en el
actuar del DEMANDADO.

Por todas las razones expuestas, el Juzgado fall6 declarando
INFUNDADA la demanda de indemnizacion por dafios y perjuicios en
todos sus extremos.

2.4.2. FUNDAMENTOS DE LA APELACION

Con fecha 11 de diciembre de 2015, CONSORCIO T Y T presento recurso
de apelacion contra la Sentencia de Vista de Primera Instancia, solicitando
el siguiente petitorio impugnatorio:
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“Solicitamos a la Sala Superior que se sirva REVOCAR la sentencia
contenida en la Resolucion N° 40 y que, reformandola, declare
FUNDADA la demanda en todos sus extremos.”

El DEMANDANTE sefala que los fundamentos de dicho recurso
obedecen a errores y arbitrariedades en las que ha incurrido el Juzgado,
como los que exponen de manera sucinta a continuacion:

En primer lugar, se indica que el Juzgado ha interpretado de manera
erronea el derecho a la informacion reconocido en el articulo 2, numeral
43, de la Constitucion Politica del Peru, ya que el mismo refiere a hechos
o acontecimientos de trascendencia publica que beneficie a la comunidad
y su interés.

En ese sentido, sefala que el despiste del Camién no constituye un
asunto de trascendencia publica, aun cuando ello haya ocurrido en la via
publica, por lo que entonces concluye que la conducta del DEMANDADO,
consistente en difundir, con fines publicitarios y no informativos, la imagen
del Camion despistado del CONSORCIO, mostrando su logotipo vy
atribuyéndole negligencia, es una conducta antijuridica que no se
enmarca en el derecho a la informacion.

En segundo lugar, se indica que el Juzgado ha inaplicado la Resolucion
de la SBS N° 678-90, ya que al ser HERRERA D.K.P una ajustadora de
seguros y siendo las inspecciones de los aseguradores transacciones de
caracter privado, el deber de guardar reserva, referido en la Resolucion,
claramente resulta aplicable al caso.

En tercer lugar, se indica que el Juzgado comete un error al sostener que
la demanda seria infundada porque la ilustracién difundida en el
Calendario y el texto que lo acompaia se ajusta a la realidad. Se precisa
que ello es debido a que no esta en discusion si la imagen y el texto
difundido que aparecen en el Calendario, se ajustan a la realidad. Por el
contrario, lo que esta en discusion es si el solo hecho de la difusién del
camién despistado, causé dafios al CONSORCIO.

3 Articulo 2°. - Derechos fundamentales de la persona Toda persona tiene derecho:

4. A las libertades de informacion, opinidn, expresion y difusion del pensamiento mediante la
palabra oral o escrita o la imagen, por cualquier medio de comunicacion social, sin previa
autorizacién ni censura ni impedimento algunos, bajo las responsabilidades de ley.

Los delitos cometidos por medio del libro, la prensa y demas medios de comunicacion social se
tipifican en el Cédigo Penal y se juzgan en el fuero comun.

Es delito toda accién que suspende o clausura algun 6rgano de expresién o le impide circular
libremente. Los derechos de informar y opinar comprenden los de fundar medios de
comunicacién
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En cuarto lugar, se indica ademas que el Juzgado se equivoca al afirmar
gue no puede concluirse que la difusién de la ilustracién del Calendario
2011, (i) constituye un exceso por parte de Herrera D.K.P, y que (ii) afecte
la buena reputacion del CONSORCIO, dado que en el Calendario
aparecen imagenes de unidades siniestradas de otras empresas.

En quinto lugar, se agrega que el Juzgado ha inaplicado el articulo 1332°
del Cddigo Civil4. Asi, sefiala que el Juzgado al desestimar el lucro
cesante demandado por solo haber acreditado el monto bruto de lucro
cesante y no el monto neto, ha constituido un grave error.

Senala que ello es debido a que cuando no resulta posible acreditar el
monto preciso de la cuantia del dano, pero este ha sido probado, lo que
corresponde es que el mismo Juez fije el monto con valoracion equitativa
en aplicacion del articulo 1332° del Cédigo Civil, y no declararla infundada
como el Juzgado lo ha hecho.

En sexto lugar, se sefala que el Juzgado ha incurrido en error al afirmar
que la demanda seria infundada por no haber cumplido el CONSORCIO
con adjuntar las facturas del afno 2011, toda vez que ello resulta
manifiestamente irrazonable pues en dichos afnos, los clientes se fueron.
En séptimo lugar, se sostiene que el Juzgado incurre nuevamente en error
al afirmar que la demanda seria infundada por no haberse celebrado
Contratos de Exclusividad con las empresas Taurus Distribution Peru
S.A.C. y Gruas y Maniobras S.A.C.

A juicio del CONSORCIO T Y T, dicho razonamiento por parte del Juzgado
es absurdo, ya que el no tener contratos de exclusividad no significa que
se haya dejado de ganar dinero al haberse visto suspendida las relaciones
comerciales con dichos clientes que le remitieron su carta en ese sentido.
Por dicha razén, se sostiene que el Juzgado habria vulnerado el principio
de interdiccion de la arbitrariedad.

En octavo lugar, CONSORCIO T Y T indica que existe error cuando el
juzgado afirma que el hecho de que las empresas que perdimos hayan
contratado regular y frecuentemente en el aino 2010, no significa que la
contratarian también en el afio 2011.

Al respecto, el DEMANDANTE sefala que el Juzgado ha elevado
injustificadamente el estandar probatorio para acreditar el lucro cesante al
exigir la certeza absoluta para tal efecto. Agrega ademas que, para el

4 Articulo 1332.- Valoracién del resarcimiento
Si el resarcimiento del dafio no pudiera ser probado en su monto preciso, debera fijarlo el juez
con valoracion equitativa.
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lucro cesante, esta unanimemente aceptado en la doctrina y
jurisprudencia que se presuma que este se habria obtenido en
condiciones normales conforme a las circunstancias del caso.

En noveno lugar, se precisa que el Juzgado yerra al afirmar que el lucro
cesante demandado seria infundado porque Taurus Distribution Peru
S.A.C. contrato a Consorcio T Y T en el afo 2012, y porque las cartas de
suspension no tendrian fecha cierta ni sello de recepcion del
CONSORCIOTYT.

Respecto de la contratacion del afio 2012, el CONSORCIO indica que el
lucro cesante reclamado se refiere a las operaciones que se frustraron por
el periodo de un afo contado desde marzo del afio 2011, como
consecuencia del Calendario que HERRERA D.K.P difundié a inicios del
afno 2011.

Respecto a la relacion de las cartas de suspensién, el CONSORCIO
indica que en cuanto a la Carta de suspensidon de servicios remitida por
Gruas y Maniobras S.A.C. no fue materia de tacha, por lo que dicho medio
probatorio surte plenos efectos.

Por otro lado, en cuanto a la Carta de suspension de servicios remitida
por Taurus Distribution Peru S.A.C, se indica que, si bien esta fue objeto
de tacha, lo cierto es que la misma fue desestimada mediante Resolucion
N° 25, de fecha 26 de noviembre de 2013, resolucion que no fue objeto
de impugnacion. Siendo ello asi, se senala que dicha resolucion adquirio
la calidad de cosa juzgada por lo que dicho medio probatorio surte todos
sus efectos.

En décimo lugar, se sefala que el Juzgado se equivoca al indicar que
CONSORCIO T Y T no ha acreditado el dafio a su buena reputacion, ya
que la sola difusion genera dafios per se a la reputacion comercial de
CONSORCIO T Y T por hacerla ver como una empresa negligente que
transgrede las mas elementales normas de transito y seguridad.

En décimo primer lugar, se advierte que el Juzgado comete un error al
afirmar que el CONSORCIO T Y T no habria sufrido ningun dafio porque
las empresas involucradas en la Carta le habrian dado la oportunidad de
desvirtuar los hechos mostrados y afirmaciones vertidas.

El sustento de ello se indica que es por la sencilla razén de que resulta
irrelevante que no se haya desvirtuado ello, pues el hecho antijuridico es
la sola publicacion de las imagenes del camion aparentemente
siniestrado.
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En décimo segundo lugar, se advierte que el Juzgado incurre en error al
afirmar que el propio CONSORCIO T Y T se causo los dafos invocados,
ya que el Calendario 2011 fue publicado por HERRERA D.K.P y el hecho
ilicito es la sola publicacién de Calendario.

En décimo tercer lugar, se advierte que el Juzgado se equivoca al afirmar
que HERRERA D.K.P no actudé ni con dolo ni con culpa, pues el
DEMANDADO publicé la imagen del camioén, con el logotipo del
CONSORCIO, en el Calendario 2011, atribuyendo negligencia grave con
el unico propdsito de hacerse publicidad a costa de otros.

Ademas de ello, sostiene que las demas imagenes publicadas en el
Calendario 2011, no permite identificar a los titulares de las unidades
siniestradas.

Finalmente, en décimo cuarto lugar, se indica que el Juzgado se equivoca
al afirmar que la demanda seria infundada porque la imagen difundida por
HERRERA D.K.P, “form¢ parte del informe emitido a raiz de la labor
encomendada por la compafia aseguradora, el equipo transportado.”

En atencion a ello, CONSORCIO T Y T indica que dicho argumento no
resulta atendible, ya que en este proceso no se discute ni la veracidad de
los hechos imputados en el Calendario 2011, ni la licitud de la toma de la
fotografia.

En cuanto a la naturaleza del agravio, el DEMANDANTE indica que se
trata de un agravio juridico y econdmico pues la sentencia vulnera el
derecho de CONSORCIO T Y T al debido proceso, la tutela jurisdiccional
efectiva y a la propiedad al declarar infundada la demanda sobre la base
de catorce errores de derecho y criterios arbitrarios e irrazonables.

Es asi que, en atencion a todo lo desarrollado, solicita que se conceda el
presente recurso y se eleve al Superior Jerarquico.

2.4.3. ADMISION DE LA APELACION

Mediante Resolucién N° 42, de fecha 22 de enero de 2016, el Juzgado
decidi6 CONCEDER la apelacion con efecto suspensivo interpuesta por
la parte DEMANDANTE contra la sentencia de primera instancia.
Consecuentemente, ordend elevarse los autos al Superior Jerarquico.

2.4.4. SENTENCIA EN SEGUNDA INSTANCIA
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A su turno, la Tercera Sala Civil de la Corte Superior de Justicia de Lima,
mediante la Sentencia de Vista de fecha 2 de noviembre de 2016, decidio
REVOCAR la Sentencia contenida en la Resolucién N° 40, de fecha 30
de octubre de 2015, que declara INFUNDADA la demanda, con costas y
costos; y REFORMANDOLA declar6 FUNDADA en parte la demanda; en
consecuencia, orden6 que HERRERA indemnice la suma de S/.
100,000.00 (Cien mil nuevos soles) por concepto de danos y perjuicios.

Asimismo, decidi6 CONFIRMAR la sentencia de primera instancia, en el
extremo que declara infundada la demanda respecto de la remision de
cartas rectificatorias a cada uno de los destinatarios del Calendario 2011.

El sustento de fallo expuesto siguid la siguiente revision y analisis:

En principio, la Sala comenzé su anélisis enfatizando lo ya indicado por el
Juzgado y es que el objeto del proceso se encuentra enmarcado en
determinar si la difusion de la imagen del vehiculo despistado que tiene el
logotipo de T Y T, en el Calendario 2011, generd o no dafos a la buena
reputacion del DEMANDANTE.

Bajo esa perspectiva, la Sala procedié analizar la concurrencia de los
elementos comunes de la Responsabilidad Civil Extracontractual y sefiald
que, en cuanto al elemento de la conducta antijuridica, este se habria
configurado por la utilizacion de la imagen del CONSORCIO T Y T que
menoscaba el prestigio y la imagen corporativa del DEMANDANTE al
atribuirle una conducta negligente en la ilustracion del Calendario 2011.

Con relacién a expuesto, la Sala sefalé que corresponde ahora verificar
si dicha conducta fue contraria a derecho, o si actu6 en ejercicio regular
del mismo. Siendo ello asi, la Sala indica que el DEMANDADO ha negado
enfaticamente haber causado dafio al DEMANDANTE.

En tal sentido, la Sala manifestd que no esta de acuerdo con lo concluido
por el A quo, debido a que no es objeto del proceso establecer si la
obtencidn de la imagen ha sido ilicita o no, como se sostiene la parte final
del séptimo considerando, ni tampoco si una persona tiene la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones, sino verificar si el uso de laimagen
ha sido utilizado en desmedro de la empresa DEMANDANTE.

Siendo ello asi, se indica ha quedado probado que la utilizacién de la
imagen del vehiculo ha sido en beneficio del DEMANDADO, quien,
valiéndose de dicha imagen, sin autorizacion alguna, la ha impreso en el
Calendario 2011, promocionando sus servicios como ajustadores de
seguros.
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Se indica que ello fue con el fin de obtener beneficios econédmicos como
empresa de siniestros, haciendo uso no solo de la imagen donde se
encuentra las unidades del DEMANDANTE, sino que también ha
insertado frases como “por exceso de velocidad” y “activo la cobertura de
transporte”. Dichos hechos, a criterio de la Sala, son considerados como
“actos de explotacion indebida de reputacion ajena”, conducta que se
encuentra prohibida de acuerdo con el articulo 10° del Decreto Legislativo
N° 1044, denominada “Ley de Represion de la Competencia Desleal” (en
adelante, LRCD). y que configura una conducta antijuridica y no el
ejercicio regular de un derecho.

Ahora, en lo concerniente al dafo causado, la Sala concluyé que,
mediante el aprovechamiento indebido de la imagen del vehiculo del
DEMANDANTE, contenida en la caratula del mes de febrero, del
Calendario del afio 2011, y la insercion de frases en la ilustracion del mes
de febrero, han tenido como efecto menoscabar la imagen de la parte
DEMANDANTE.

Considera la Sala que el simple hecho de publicitar la imagen del vehiculo
del DEMANDANTE, mostrandolo en wuna situacion poco usual,
produciendo un descrédito ante la sociedad donde se la expone como una
empresa que no tiene buena calidad en el servicio que brinda, lesiona al
interés juridicamente protegido.

Por otro lado, respecto al elemento de la relacién de causalidad entre el
hecho generador y el dafio producido, la Sala sefala que ha quedado
acreditado que la difusién de la imagen del vehiculo, asi como las frases
incluidas dentro del mismo, han tenido como consecuencia inmediata la
alteracion de la imagen y reputacion inicial del DEMANDANTE, vy la
decision de algunos clientes de prescindir de sus servicios.

Para finalizar, respecto al factor de atribucién, la Sala indica que de
acuerdo con el articulo 1969° del Codigo Civil, en la responsabilidad civil
extracontractual se advierte un criterio de imputacion subjetivo a titulo de
dolo o culpa.

Para el caso de autos, la Sala sehala que ha quedado acreditada la
deliberada voluntad de HERRERA D.K.P de difundir y aprovecharse de la
imagen del camion despistado, de propiedad del CONSORCIO, mediante
su Calendario 2011, agregando frases que denotarian un actuar
negligente de parte del DEMANDANTE.
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De ahi que la Sala determina que el DEMANDADO se ha conducido con
dolo para causar dafno al CONSORCIO T Y T, creando perjuicios en su
esfera juridica.

En atencidn a todo lo desarrollado, la Sala precisé que, para el caso de
autos, si habria quedado acreditado la concurrencia de los elementos
comunes que configuran la responsabilidad civil extracontractual, por lo
cual, decide que lo resuelto por el A-quo merece ser revocado por haberse
producido la vulneracion del deber genérico de no causar dafo a los
demas, esto es, la indemnizacion a favor del DEMANDANTE.

Sin perjuicio de lo expuesto, en cuanto al argumento referido que debe
tenerse en consideracion la Resoluciéon de la Superintendencia de Banca
y Seguros N° 678-90, que establece que las personas (naturales o
juridicas) que conforman el sistema financiero y las aseguradoras deben
guardar reserva sobre las transacciones que realizan con sus clientes, la
Sala precisa que dicha Resolucion no resulta aplicable al caso concreto.

Ahora, respecto a la cuantia del dafo, la Sala indica que en lo
concerniente al lucro cesante, si bien se encuentra acreditado que
HERRERA D.K.P ha ocasionado dafos y perjuicios al DEMANDANTE, es
cierto también que el hecho de que el actor haya dejado de contar con
dos clientes y de percibir ingresos por el contrato que mantenia con estos;
también es verdad, que aun cuando inicialmente dejé de percibir ingresos
por dichos servicios, con posterioridad a la demanda ha quedado
demostrado que el DEMANDANTE ha reiniciado su relacién comercial.

En ese sentido, la Sala indica que, si bien el DEMANDANTE no ha
demostrado con exactitud el monto dejado de percibir, la Sala no cuenta
con certeza del monto exacto que CONSORCIO T Y T pudo haber
percibido en forma periddica por el servicio brindado.

Por ello, la Sala indica que la reparacion del dano reclamado debe
graduarse razonablemente teniendo en cuenta que se adjuntd Boletas y
Notas de Débito expedidos por las citadas empresas, incorporandose
posteriormente como pruebas de oficio, comprobantes de pago con un
afno de antiguedad a la publicacién del Calendario 2011 por las empresas
Gruas y Maniobras y Taurus International Cargo S.A.C, que en promedio
alcanzaron cada una, antes del rompimiento del vinculo, a ciento veinte
mil ddlares aproximadamente, por tanto, se considera que la
cuantificacion del lucro cesante debe ser fijado en S/. 50,000.00.
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En lo concerniente al dafio extrapatrimonial, la Sala decidib que esta debia
graduarse razonablemente por el monto de S/. 50,000.00 (Cincuenta Mil
Soles).

Para finalizar, respecto a la remisién de las cartas rectificatorias, la Sala
desestimo dicha pretensidn dado que el objeto del proceso no se condice
con dicha pretension, y mas aun si se tiene en cuenta que dicho extremo
no ha sido apelado por el DEMANDANTE.

2.4.5. INTERPOSICION DE RECURSO DE CASACION

Con fecha 7 de febrero de 2017, el DEMANDADO interpuso un recurso
de casacion, contra la Sentencia de Vista emitida por la Tercera Sala Civil
de la Corte Superior de Justicia de Lima, que revocé la Sentencia apelada,
de fecha 30 de octubre de 2015, la cual declar6 infundada la demanda; y
reformandola, la declaré fundada en parte; y ordené a HERRERA D.K.P
pagar al CONSORCIO T Y T la suma de cien mil soles (S/ 100,000.00); la
confirma en el extremo que declara infundada la demanda respecto a la
remision de las cartas rectificatorias a cada uno de los destinatarios del
calendario 2011.

Como pretension impugnatoria principal, el DEMANDADO solicité a la
Sala Civil de la Corte que anule totalmente la sentencia objeto del recurso.

Como pretension Subordinada a la pretension principal, el DEMANDADO
solicitd a la Sala Civil de la Corte que declare FUNDADO el recurso de
casacion y, actuando en Sede de Instancia, REVOQUE la sentencia
impugnada y, REFORMANDOLA, declare INFUNDADA la demanda
interpuesta.

El DEMANDADO sustento sus pretensiones en atencion a los siguientes
fundamentos:

En primer lugar, se sefiala que la Sala Superior aplicé de manera indebida
el articulo 10 del LRCD. Concretamente, se indica que el Poder Judicial
no es la entidad competente para pronunciarse respecto a la presunta
comisién de un acto de competencia desleal, sino el INDECOPI.

En ese sentido, en tanto no ha existido ningun acto de competencia
desleal declarado por el INDECOPI (unica entidad competente para
pronunciarse respecto al referido tema), no se puede pretender encausar
el presente proceso bajo el supuesto de hecho de la norma referida,
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puesto que INDECOPI no ha determinado en ningun momento la
existencia de actos de competencia desleal.

Agrega ademas que se ha vulnerado su derecha a la doble instancia, de
conformidad con el numeral 1.6 del articulo 139° de la Constitucion
Politica del Peru. Sefala que la Sala Superior, en instancia unica, ha
incorporado en su resolucibn — hoy materia de casacion — un punto
controvertido ajeno al proceso, sin dar lugar al debido contradictorio y, por
ende, afectando gravemente el debido proceso.

Asimismo, sefiala que, para el presente caso, no se habria configurado
infraccion alguna en materia de Competencia Desleal, en tanto ello se
enmarca en una situacion de proceso competitivo, el cual, para el
presente caso, no existe pues la empresa demandante y HERRERA
D.K.P se dedican a realizar actividades sustancialmente diferentes.

En segundo lugar, se advierte que la Sala Superior interpreté de manera
erronea el articulo 1969° del Cddigo Civil, dado que no ha tenido en
cuenta que dicho articulo exige, para la existencia de responsabilidad civil
de un hecho u omision, que se tiene que presentar en éste, la antijuricidad,
el dafo, el nexo causal y el factor de atribucion.

Siendo ello asi, HERRERA D.K.P advierte que, al no haber cometido
ninguna conducta antijuridica, sino ejercer su derecho fundamental a la
informacion, la Sala evidencia su vicio al llegar a la conclusion, sin hacer
un analisis valido de Ilos requisitos exigidos para imputarles
responsabilidad civil extracontractual.

En tercer lugar, se sefala que la Sala aplicé indebidamente el articulo
1332° del Codigo Civil, al decidir otorgar discrecionalmente la suma de S/
50,000.00 por concepto de indemnizacién de dafos y perjuicios por lucro
cesante, cuando en realidad no debi6 hacerlo al no haberse demostrado
en el proceso la existencia del lucro cesante a favor del CONSORCIO T
YT.

En cuarto lugar, se sefiala que la Sala interpret6 de manera errénea el
articulo 1985° del Codigo Civil, al dar por probado el dafo, sin hacer
ningun analisis al respecto del dafio evento o dafio consecuencia, de
donde se tendria que discriminar si el dafio alegado se produjo con la sola
publicacion del almanaque 2011 o si lo que produjo el dafo al
DEMANDANTE es el contenido de la publicacién.

En quinto lugar, se sefala que la Sala inaplico el articulo 1971° del Cédigo
Civil, pues al no discriminar si el presunto hecho antijuridico causa un
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dafio evento o un dafio consecuencia, dejo de observar que el ejercicio
regular del derecho a la informacion se encuadra en dicho articulo, por lo
que, si se gener6 danos, este no seria reprochable.

En sexto lugar, se sefiala que la Sala inaplico el articulo 2°, inciso 4°, de
la Constitucion Politica del Peru y el articulo 13° de la Convencion
Americana de Derechos Humanos, ya que no ha tenido en consideracion
gue toda persona, no necesariamente los medios de comunicacién, puede
difundir todo tipo de hecho con fines noticiosos o0 no, no se requiere
autorizacion previa para ejercer el derecho constitucional a la informacion
consagrado en dichos cuerpos normativos.

En séptimo y ultimo lugar, se advirtié que la Sala cometié una infraccion
normativa al articulo 139, inciso 5, de la Constitucién Politica del Peru y el
articulo 12 del Texto Unico Ordenado de la Ley Organica del Poder
Judicial, ya que no se ha emitido un pronunciamiento en decisién expresa,
precisa y motivada respecto de todos y cada uno de los agravios que
contiene la pretensién impugnatoria referida en el recurso de apelacion.

Agrega que la Sala aborda temas que no fueron objeto de los puntos
controvertidos, ni de los agravios de la apelacion. Consecuentemente,
sefala que la Sala esta incurriendo en incongruencia o desviaciones que
suponen la modificacion o alteracion del debate procesal (incongruencia
activa), las mismas que tienen incidencia directa en la emision de un fallo
qgue se contrapone al principio de interdiccién de la arbitrariedad.

2.4.6. INFORME ESCRITO DEL DEMANDANTE

Mediante escrito de fecha 28 de agosto de 2018, el CONSORCIOTY T
presentd un escrito sosteniendo que, en el presente caso, no se ha
cometido las infracciones normativas que HERRERA D.K.P denuncia en
Su recurso

Para ello, el DEMANDANTE comienza sefalando que respecto de la
primera infraccién denunciada sobre la supuesta aplicacién indebida del
articulo 10° de la LRCD, lo que la Sala ha realizado, al invocar dicha
norma, en una ejemplificacion sobre como un hecho afecta valores o
principios de nuestro ordenamiento.

En ese sentido, enfatiza que la aplicacion de dicho articulo no es la unica
regla que justifica la antijuricidad de los actos cometidos por HERRERA
D.K.P, sino que lo es el hecho de explotar un derecho subjetivo que le
pertenece al Consorcio T Y T (imagen corporativa) sin su autorizacion, y
en base a apreciaciones no informativas, sino publicitarias.
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Ahora, en cuanto a la segunda infraccion denunciada sobre la
interpretacion erronea del articulo 1969° del Codigo Civil, se sefiala que
la Sala Superior ha establecido que la antijuricidad de una conducta no
significa que exista una norma prohibitiva siempre, pues nuestro sistema
acoge la atipicidad del dafo, lo que significa que no todas las conductas
dafosas o dafos producidos se encontraran prescritos en nuestras
normas.

Asi, se precisa que la lectura del DEMANDADO, sobre la sentencia, es
antojadiza, pues conlleva a que no quiere reconocer la labor
argumentativa que ha realizado la Sala Superior en la sentencia de vista.

Respecto de la tercera supuesta infraccion indebida del articulo 1332° del
Caodigo Civil, el DEMANDANTE sefala que este si ha sido aplicado de
forma correcta por la Sala, toda vez que esta norma refiere a casos donde
existe dificultad probatoria como es el caso de situaciones futuras donde
la probanza exacta y precisa es extremo dificil y no siempre sera posible,
como en este caso.

Respecto a la cuarta supuesta infraccion sobre la interpretacion erronea
del articulo 1985° del Codigo Civil, el DEMANDANTE indica que la Sala
Superior ha sido clara en sefialar que la antijuridicidad del dafio se
produce por el uso de la imagen corporativa sin la autorizacion del
DEMANDANTE y no con fines informativos sino publicitarios, utilizando
como resefna informacion extraida por el propio publicitante (HERRERA
D.K.P.)

En ese sentido, se indica que no se trata del ejercicio del derecho de
informacion de HERRERA D.K.P, sino de que su actuar fue guiado por
fines meramente publicitarios.

Respecto de la supuesta inaplicacion del articulo 1971° del Cédigo Civil,
del articulo 2.4 de la Constitucion Politica del Peru y del articulo 13° de la
Convencién Americana de Derechos Humanos, sefiala el CONSORCIO T
Y T que ello no ha sucedid, dado que la Sala Superior descarté que se te
trate del ejercicio del derecho de informacion toda vez que la imagen del
CONSORCIO ha sido utilizada con fines publicitarios y no informativos.

Siendo ello asi, se indica que el derecho a la informacion no era materia
de analisis para la Sala para que pueda resolver el caso.

Finalmente, respecto a la supuesta infraccion del articulo 139°, inciso 5,

de la Constitucion Politica del Peru, el DEMANDANTE indica que no ha
ocurrido tal infraccidn, ya que la Sala Superior es clara y congruente en la
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estructura argumentativa de la Sentencia. Asimismo, sefala que la Sala
ha realizado un analisis de las pruebas, en base a su consideracion de los
hechos para finalmente concluir la incidencia del dafio, por lo que no ha
cometido ninguna infraccion normativa.

En base a todo lo senalado, el DEMANDANTE solicita, a la Sala Civil
Transitoria, tener presente lo expresado en cuanto a que en el presente
caso no se han cometido infracciones normativas.

2.4.7. CASACION 847-2017

Con fecha 3 de septiembre de 2018, la Sala Civil Transitoria de la Corte
Suprema de Justicia, desestimé el recurso de casacién interpuesto por el
DEMANDADO, declarandolo INFUNDADO. En consecuencia, NO
CASARON la sentencia de vista de fecha dos de noviembre de 2016.

De acuerdo con lo desarrollado en la parte del CONSIDERANDO, la Corte
sefala que, de la revision de la sentencia de vista, puede colegir que el A
qguem revoca la apelada, tras realizar un analisis motivado de los hechos
y un analisis logico — juridico de la normativa postulada por la empresa
demandante para sustentar el derecho indemnizatorio reclamado.

Consecuentemente a ello, la Corte arribd que la sentencia de vista
expedida en la presente causa, absuelve de manera prolija los agravios
expuestos en el recurso de apelacion conforme se puede apreciar del
considerando décimo cuarto y siguientes, concluyendo que esta probado
que la utilizacion de la imagen del vehiculo del CONSORCIO, ha sido en
beneficio de la empresa HERRERA D.K.P, quien valiéndose de dicha
imagen sin autorizacion alguna, la ha impreso en el Calendario 2011,
promocionando sus servicios como ajustadores de seguros con el fin de
obtener beneficios econdmicos como empresa que atiende siniestros.

En atencion a ello, la Corte concluye que la infraccion procesal
denunciada no puede prosperar.

Por otro lado, respecto a la aplicacién indebida del articulo 10° de la
LRCD, la Corte sefala que, tras hacer un analisis respectivo, se advierte
que es perfectamente aplicable la ley de represion de la competencia
desleal.

Ello debido a que considera que dicha ley reprime todo acto o conducta

de competencia desleal que tenga por efecto, real o potencial, afectar o
impedir el adecuado funcionamiento del proceso competitivo. Asi, la Corte
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indica que, toda vez que la empresa DEMANDADA utilizando no solo la
imagen donde se encuentra la unidad del CONSORCIO, sino que también
ha insertado frases como “por exceso de velocidad” y “activo la cobertura
de transporte”; ha generado actos de explotacion indebida a la reputacion
ajena, debido al aprovechamiento indebido de la imagen, el crédito, la
fama, el prestigio o la reputacidn empresarial o profesional que
corresponde a otro agente econémico.

En ese contexto, se precisa que ha quedado probada la conducta
antijuridica de la empresa DEMANDADA.

Aunado a ello, el Colegiado Supremo sefial6 que la apreciacion razonada
de la responsabilidad civil no puede excluir la aplicacion del articulo 10°
de la LRCD, el cual no resulta solo aplicable a un procedimiento
administrativo, sino también a un proceso civil.

Ergo, la Corte concluye que la denuncia no puede prosperar en ese
extremo.

Ahora respecto a la interpretacion errénea del articulo 1969° del Cédigo
Civil; la Corte sefala que la Sala, de mérito, ha interpretado
adecuadamente dicha norma material respecto a la responsabilidad
subjetiva, pues en base a los hechos acaecidos en autos se ha arribado
a la conclusion que la empresa demanda ha actuado con dolo.

Agrega que es claro el tamiz doloso en cuanto al aprovechamiento
indebido de la imagen que ha tenido como efecto menoscabar la imagen
de la parte DEMANDANTE, al publicitar la imagen de su vehiculo,
evidenciandola en una situacion poco usual, produciendo un descreédito
ante la sociedad donde se le muestra como una empresa que no tiene
buena calidad en el servicio que brinda.

En ese sentido, la Corte concluye que la analizada infraccion debe
desestimarse.

Por otro lado, respecto a la aplicacion indebida del articulo 1332° del
Caddigo Civil; la Corte precisa que el presente articulo recoge la regla
general normativa de “equidad”, la misma que hace referencia a lo que “el
juez segun su sana critica y la valoracion de las circunstancias dispone”.

En ese sentido, la Corte indica que, en algunas circunstancias, el juez
puede apreciar la dificultad de que éstas experimentan para acreditar los
hechos alegados, lo que no puede ser impedimento para resolver el
conflicto de intereses.
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Teniendo ello en consideracion, indica que, tras analizar la sentencia de
vista, es evidente que la Sala Superior ha aplicado la regla general
normativa de la “equidad” al evidenciar que el DEMANDANTE no ha
demostrado con exactitud el monto que ha dejado de percibir.

Respecto a la interpretacion erronea del articulo 1985 del Cédigo Civil, la
Corte considera que lo mas importante en este punto es que la referida
norma establece cdmo debe entenderse el lamado nexo causal o relacion
de causalidad.

De esa manera, sefiala que ha quedado establecido en la sentencia de
vista que la difusidén de la imagen del vehiculo y la ilustracion del mes de
febrero, asi como las frases incluidas, en dicho mes, han tenido como
consecuencia inmediata la alteracion de la imagen y reputacion inicial de
la empresa. Por ello, la Corte sefiala que deviene en desestimar la
infraccion denunciada.

Respecto de la infraccion del articulo 1971 del Cddigo Civil, la Corte
sefala que no se advierte tal infraccion, dado que comparte el fundamento
expuesto en la Sentencia de vista debido a que no es objeto del proceso
establecer si la obtencidn de la imagen ha sido licita o no. Refiere asi que
el objeto del proceso es verificar si el uso de la imagen ha sido utilizado
en desmedro de la empresa DEMANDANTE.

En ese sentido, la Corte sefiala que no se ha configurado algun supuesto
que excluya de la responsabilidad civil.

Finalmente, sobre la inaplicacion de los articulos 2, inciso 4 de la
Constitucion Politica del Perd y 13 de la Convencion Americana de
Derechos Humanos, la Corte enfatiza que las decisiones emitidas por las
instancias de mérito, de ningun modo vulneran el derecho de toda persona
a las libertades de informacion.

Determina que la Sala revisora ha cautelado el dafo producido a la
persona juridica accionante por responsabilidad civil, describiendo los
fundamentos facticos y juridicos que dan respaldo a su decision de
estimar la demanda

En atencién a todo lo arribado, la Corte concluye que el recurso de

casacion, en examen, debe ser desestimado. Con dicha decision la Corte
dio por culminado todo el proceso.
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3.

IDENTIFICACION DE LOS PRINCIPALES PROBLEMAS JURIDICOS

Los principales problemas juridicos que se han detectado durante el
desarrollo de todo el proceso son los siguientes:

El primer problema principal es uno de naturaleza civil y de competencia
desleal que versa sobre la injusticia del dafno. La pregunta para ello es la
siguiente pregunta: ;La difusion de la ilustracion del calendario 2011
configurd el ejercicio regular del derecho a informar (inexistencia de
responsabilidad)? o ¢ configuré un acto de competencia desleal, tipificado
en el articulo 10 del DL N° 1044 (conducta antijuridica)?

El sequndo problema principal concierne al rol estelar que cumplio la
antijuricidad en la solucion del caso. La pregunta es la siguiente: ¢es la
antijuricidad el elemento principal para la determinacion de la
responsabilidad civil en un caso de competencia desleal? ;Qué otros
elementos de la responsabilidad son necesarios de concurrir?

El primer problema secundario es uno de naturaliza civil concerniente a la
clasificacion del dafo. La pregunta sobre la cual versa es la siguiente:
¢Puede la persona juridica ser pasible de dafios extrapatrimoniales
referente a su imagen empresarial? ;En caso de corresponder una
reparacion, esta seria de naturaleza resarcitoria 0 compensatoria?

El sequndo problema secundario es otro de naturaleza civil que refiere a
la configuracion del elemento del dafo: ¢El demandante sufrio dafos
reparables en su esfera?

El tercer problema secundario concierne a la relacion de causalidad: ¢nos
encontramos frente a un caso de Fractura del Nexo Causal? ¢ Cual fue el
rol de la “veracidad de la informacién” en el analisis del mismo?

El cuatro problema secundario aborda el analisis sobre el factor de
atribucion, ¢ En el caso analizado, se configuro el elemento del dolo o el
elemento de la culpa inexcusable?

El quinto problema secundario aborda el tema de la cuantificacion del
dafio. La pregunta es la siguiente ¢ El lucro cesante y el dafio a la imagen
empresarial fueron de dificil probanza en cuanto a sus montos para que
se justifique la aplicacién al caso del articulo 1322° del cédigo civil?
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4. ANALISIS DE LOS PROBLEMAS JURIDICOS Y POSICION

4.1.PLANTEAMIENTO PREVIO: ;ES EL PODER JUDICIAL EL ORGANO
COMPETENTE PARA PRONUNCIARSE, DENTRO DE UN PROCESO
DE INDEMNIZACION, POR RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL, SOBRE LA CONFIGURACION DE ACTOS
DE COMPETENCIA DESLEAL SIN QUE ESTOS HAYAN SIDO
DECLARADOS PREVIAMENTE POR EL INDECOPI?

Tal y como se sefald en el desarrollo de los principales actuados del
proceso, HERRERA D.K.P interpuso un recurso de casacion, contra la
Sentencia de Vista emitida por la Tercera Sala Civil, por considerar, entre
otros motivos, que dicha Sala habia aplicado de forma indebida el articulo
10° de la LRCD, toda vez que no goza de competencia para pronunciarse
al respecto, ya que considera que es el INDECOPI, la entidad
administrativa responsable de ello.

Mediante sentencia, emitida por la Sala Civil Transitoria de la Corte
Suprema de Justicia de la Republica, se desestimé la infraccidon normativa
denunciada por HERRERA D.K.P, debido a que se consider6 que dicha
norma resultaba ser aplicable al caso y no podia excluirse del mismo.

Para mayor precision, la Corte consideré que dicha norma, aplicada por
la Sala Civil, resolvia una cuestién contenciosa en el tema de proteccion
al consumidor que se involucraba necesariamente para la determinacion
de la conducta antijuridica bajo una apreciacion razonada de la
responsabilidad civil.

En atencion a todo lo sefalado, y con la finalidad de poder responder a la
interrogante planteada de si efectivamente el Poder Judicial resulto tener
competencia para pronunciarse sobre un acto de competencia desleal
que no fue declarado como tal por el INDECOPI, es necesario primero
remitirme a lo que sefala la normativa de la competencia desleal sobre lo
concerniente.

Asi, se tiene que, segun el articulo 1° de la LRCD, la finalidad de la ley es
reprimir todo acto de competencia desleal que atente contra el proceso

competitivo. Textualmente, el referido articulo indica lo siguiente:

Articulo 1.- Finalidad de la Ley. -
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La presente Ley reprime todo acto o conducta de competencia
desleal que tenga por efecto, real o potencial, afectar o impedir el
adecuado funcionamiento del proceso competitivo.

En linea con ello, la LRCD se encarga de regular, en los articulos
siguientes, todo lo referente a los actos de competencia desleal, que
incluyen la prohibicion general de los mismos, y el listado enunciativo de
dichos actos de competencia desleal, mediante el titulo || denominado “De
los Actos de Competencia Desleal”.

Seguidamente, la LRCD, a través del Titulo IV, denominado “De las
Autoridades de Fiscalizacion de Competencia Desleal”, regula Ilo
concerniente a la competencia que tienen las autoridades unicamente
respecto de los actos de competencia desleal.

Asi, de conformidad con el articulo 24° de la LRCD analizado, tenemos
que, en primera instancia administrativa, es la Comision de Fiscalizacion
de la Competencia Desleal y las Comisiones de las Oficinas Regionales
del INDECORPI. Y, en segunda instancia administrativa, es el Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual
del INDECOPI. Textualmente, se indica lo siguiente:

Articulo 24.- Las autoridades. -

24.1.- En primera instancia administrativa la autoridad es la
Comision, entendiendo por ésta a la Comision de Fiscalizacion de
la Competencia Desleal y a las Comisiones de las Oficinas
Regionales del INDECOPI en las que se desconcentren las
funciones de aquélla, segun la competencia territorial que sea
determinada.

Las Comisiones de las Oficinas Regionales seran competentes
unicamente respecto de actos que se originen y tengan efectos,
reales o potenciales, exclusivamente dentro de su respectiva
circunscripcion de competencia territorial.

24.2.- En segunda instancia administrativa la autoridad es el
Tribunal, entendiendo por éste al Tribunal de Defensa de la
Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual del
INDECORPI.

24.3.- Cualquier otra autoridad del Estado queda impedida de
realizar supervision o aplicar sanciones en materia publicitaria.

Agotada la via administrativa, la LRCD estipula, mediante su articulo 50°,
que solo podra interponerse contra la Resolucion definitiva del Tribunal,
una demanda contenciosa administrativa. Consecuentemente, se
entiende entonces que es a partir de dicho momento que el Poder Judicial
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resulta ser la autoridad competente para pronunciarse sobre los actos de
competencia desleal, que fueron objeto de analisis, en la via
administrativa.

Articulo 50.- Cuestionamiento a las resoluciones del Tribunal. -
Las resoluciones definitivas del Tribunal agotan Ila via
administrativa. No cabe la interposicion de recurso alguno en la via
administrativa y unicamente podra interponerse contra éstas una
demanda contenciosa administrativa en los términos fijados en la
legislacion de la materia.

Hasta aqui, bajo una interpretacion sistematica de las demas normas
reguladas por la LRCD, y con especial énfasis en las antes expuestas,
resulta claro que la competencia del INDECOPI, como instancia
administrativa de caracter previa a la del Poder Judicial, corresponde
cuando nos encontramos frente a un caso en el que se busca determinar
la responsabilidad administrativa derivada de actos de competencia
desleal.

Tal es asi que cuando la primera Disposicién Complementaria Final de la
LRCD, sefala que el control de las conductas desleales se encuentra
regido por el principio de competencia primaria, el cual corresponde al
INDECOPI, esta misma Disposicién se encuentra refiiendo que dicha
competencia primaria es para la determinacion de la responsabilidad
administrativa derivado por una conducta infractora regulada por la propia
LRCD.

PRIMERA DISPOSICION COMPLEMENTARIA  FINAL. -
Competencia primaria:

El control de las conductas desleales se encuentra regido por el
principio de competencia primaria, el cual corresponde al
INDECORPI y al Organismo Supervisor de la Inversion

Privada en Telecomunicaciones - OSIPTEL, segun lo establecido
en las leyes respectivas. No podra recurrirse al Poder Judicial sin
antes haber agotado las instancias administrativas ante dichos
organismos.

De ahi que, mediante el Titulo VI, denominado “Sancion y Eliminacion de
Actos de Competencia Desleal”, el Decreto estipula los parametros y
criterios que debera seguir la Comision, o en su defecto el Tribunal, para
sancionar la conducta infractora, asi como también las medidas
correctivas que la misma podra dictar para restablecer la leal competencia
en el mercado, y las multas coercitivas por incumplimiento de las medidas
correctivas.
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Resulta bastante claro, entonces, que cuando se trate de determinar la
responsabilidad administrativa, primero se tiene que acudir ante las
instancias del INDECOPI, y de no obtenerse un resultado favorable,
agotada dicha via, se podra recurrir ante el Poder judicial, mediante un
proceso contencioso administrativo. Solo asi, esta institucidon podra
pronunciarse sobre la conducta infractora por competencia desleal,
determinando la responsabilidad administrativa que corresponde, en
aplicacion de la LRCD.

¢Y qué sucede cuando se trata de determinar la responsabilidad civil?
Pues bien, cuando se trata de determinar la responsabilidad civil, el propio
articulo 58.1 de la LRCD, sefiala que la competencia, en dicho supuesto,
recaera exclusivamente en el Poder Judicial. No obstante, indica también
que en cuanto al acto de competencia desleal (esto es, el elemento de la
antijuricidad), ha tenido que ser declarado como tal por el Tribunal del
INDECOPI. Dicho articulo estipula lo siguiente:

Articulo 58.- Indemnizacion por dafios y perjuicios. -

58.1.- Cualquier perjudicado por actos de competencia desleal
declarados por la Comisién o, en su caso, por el Tribunal, podra
demandar ante el Poder Judicial la pretension civil de
indemnizacion por dafios y perjuicios contra los responsables
identificados por el INDECOPI. (El énfasis es propio)

Debe enfatizarse que el referido verbo “podra”, que hace alusion la norma
citada, evidencia, en efecto, que es el Poder judicial el unico competente
para determinar la responsabilidad civil, ya que el perjudicado por acto de
competencia desleal (conducta antijuridica que ya ha sido declarada por
el INDECOPI), tiene la potestad de decidir si recurre o no ante el Poder
Judicial, para solicitar la indemnizacion por dafos y perjuicios.

Hasta aqui, resulta bastante claro lo concerniente a la competencia que
le corresponde a cada una de las instituciones referidas y en qué casos
procede cada una de ellas. Sin embargo, como siempre, la realidad
escapa al derecho, y el presente caso es uno en el que la aplicacion
estricta sobre la competencia que le concierne tanto al INDECOPI como
al Poder Judicial no resulta tan clara.

Como se sefialo lineas anteriores, recién con la Sentencia de Segunda

Instancia, se advirti6 que era de aplicarse, al presente caso, una norma
de competencia desleal para determinar la configuracion de una conducta
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antijuridica de la responsabilidad civil, que ni las propias partes lo habian
advertido durante todo el desarrollo del proceso judicial.

Ello quiere decir entonces que, al conocer el Juez de Derecho, este debe
de aplicar el derecho correspondiente al caso en concreto, en atencién al
principio conocido como el iura novit curia, el cual se encuentra regulado
por el articulo VII del Titulo Preliminar del Codigo Procesal Civil, el cual
sefiala lo siguiente:

Articulo VII.- Juez y Derecho.-

Juez debe aplicar el derecho que corresponda al proceso, aunque
no haya sido invocado por las partes o lo haya sido erroneamente.
Sin embargo, no puede ir mas alla del petitorio ni fundar su decision
en hechos diversos de los que han sido alegados por las partes.

Atendiendo a lo indicado por dicho dispositivo normativo, y teniendo en
consideracion el estado del proceso que buscaba determinar la
responsabilidad civil extracontractual por la difusién de una ilustracion
mediante un calendario, considero que si fue correcta la decision
adoptada por la Sala Civil, al aplicar al caso, la LRCD, para asi determinar,
de manera neutral, que se estaba ante un acto de competencia desleal
que configuraba la conducta antijuridica, que si bien, previamente, no
habia sido declarado como tal por el INDECOPI, resultaba necesario para
determinacidn de la responsabilidad civil, objeto de controversia.

Sin perjuicio de lo sefalado, es preciso aclarar que, en el supuesto caso
de que la Sala, en el ejercicio prevaleciente de su competencia para
determinar la Responsabilidad Civil invocada, hubiera determinado que
finalmente la conducta no configuraba como un acto de competencia
desleal, de ninguna manera el caso se encontraba excluido de que
posiblemente estuvieramos frente a una Responsabilidad Civil
Extracontractual.

Esto ultimo debido al principio de la atipicidad del dafo resarcible, el cual
reposa sobre el articulo 1969 del Codigo Civil, y de la antijuricidad
material, conceptos que seran abordados mas adelante. En definitiva, si
hubiera sucedido ello, en el presente caso, es claro que no habria
discusion alguna sobre la competencia de la Sala Civil para determinar la
configuracion de cada elemento de la responsabilidad civil
extracontractual, en especial, el de la antijuricidad.

Sin embargo, como nos encontramos frente a un caso en el que se habria

configurado el acto de competencia desleal, sin que este haya sido
declarado como tal por el INDECOPI, considero que si resultdé necesario
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que la Sala Civil, dentro de su competencia como érgano competente para
determinar la Responsabilidad Civil, y atendiendo al estado del proceso,
haya decidido prevalecerla, sin extralimitarse, en el sentido mas completo
del término, para asi apreciar de forma razonada la configuracion del
elemento de la antijuricidad.

Considero que dicha decision, inclusive, coadyuvo a no obstaculizar el
acceso a la justicia al prescindir de aplicar las normas sobre la
competencia de forma restrictiva y con alta rigurosidad.

A opinion personal, si bien la responsabilidad administrativa se centra en
la determinacion de la conducta infractora por el INDECOPI; y la
responsabilidad civil derivada de un acto competencia desleal se centra
en la determinacién del dafio que ha ocasionado esta conducta infractora
determinada por el INDECOPI, considero que aun cuando el Poder
Judicial se vea en la necesidad de determinar una conducta infractora
como un acto competencia desleal, esta debe siempre garantizar, de
manera previa, el derecho al contradictorio de la parte que se vera
afectada con tal decision.

Menciono ello a raiz de que en el presente caso analizado, el
DEMANDADO no tuvo la oportunidad de manifestar su derecho al
contradictorio y ello es algo que si se pudo evitar.

4.2.EL PRIMER PROBLEMA PRINCIPAL ES UNO DE NATURALEZA
CIVIL Y DE COMPETENCIA DESLEAL QUE VERSA SOBRE LA
INJUSTICIA DEL DANO. LA PREGUNTA PARA ELLO ES LA
SIGUIENTE: ¢ LA DIFUSION DE LA ILUSTRACION DEL CALENDARIO
2011 CONFIGURO EL EJERCICIO REGULAR DEL DERECHO A LA
LIBERTAD DE INFORMACION (INEXISTENCIA DE
RESPONSABILIDAD)? O ¢CONFIGURO UN ACTO DE
COMPETENCIA DESLEAL (CONDUCTA ANTIJURIDICA)?

CONSORCIO T Y T solicita el pago de una indemnizacion debido a que
sefala que HERRERA D.K.P ha difundido, en su Calendario del afio 2011,
un camion despistado de propiedad del CONSORCIO TY Ty con el logo
del mismo. A partir de lo sefialado, el DEMANDANTE considera que el
solo hecho de haberse difundido ello, sin su autorizacién,
independientemente de si lo que se afirma es cierto o no, ha configurado
un acto ilicito o una conducta antijuridica por parte de HERRERA D.K.P
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Por su lado, el DEMANDADO indicé que el hecho de haber difundido el
accidente del camion despistado, en una via publica, mediante su
Calendario del ano 2011, obedecio al ejercicio regular de un derecho.
Sostiene, ademas, que lo que ha difundido es una conducta permitida por
nuestro ordenamiento, ya que, como cualquier sujeto de comercio, este
se encuentra en su derecho a publicitar sus servicios y hacer propaganda
sobre los casos en los que ha intervenido.

Teniendo en cuenta las contrarias posturas de las partes sobre la
naturaleza de la conducta imputada, resulta necesario entonces que -
para poder determinar si efectivamente estamos (i) frente a una conducta
prohibida por el ordenamiento o (ii) frente al ejercicio regular de un
derecho que implica la exoneracién de la responsabilidad civil - el analisis
del presente informe debera enfocarse no solo en el hecho de la
propalacion de la imagen del Calendario, objeto de analisis tanto por el
Juzgado como por la Sala, sino también en la veracidad o no de la
informacion que se propalé mediante dicha imagen.
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De acuerdo con lo determinado por el Juzgado de primera instancia, la
sola difusion de la ilustracién del Calendario del afilo 2011, en resumidas
cuentas, corresponderia a la libertad de informaciéon de HERRERA D.K.P,
toda vez que el hecho difundido fue uno que ocurrié en la via publica y
que se ajustaba a la realidad.

No obstante, en de recordar que la Sala Civil, en sede de segunda
instancia, sefald que la ilustracion difundida correspondia a una conducta
antijuridica y no al ejercicio regular del derecho a la informacién. Ello
debido a que la Sala consideré que el DEMANDADO us6 la imagen del
vehiculo despistado, el mismo que tenia el logo del DEMANDANTE (T Y
T), en beneficio econdmico propio para asi promocionarse como una
empresa ajustadora de seguros que atiende siniestro.

En atencién a lo expuesto, y teniendo el consideracién que no hubo
autorizacion alguna por parte del CONSORCIO TY T para la difusion de
lo antes sefialado, la Sala Civil concluyé que lo difundido por HERRERA
D.K.P, mediante su Calendario 2011, configuré un acto de explotacién
indebida de reputacién ajena, tipificado por el articulo 10° de la LRCD.
Conclusion que fue corroborada por la Corte, tras atender el recurso de
casacion interpuesto por HERRERA D.K.P.

En atencion a la discrepancia antes descrita entre el Juzgado y la Sala, la
misma que, como se puede apreciar, solo estuvo enfocada al solo hecho
de la difusion de la imagen, y que la misma excluy6 lo correspondiente al
analisis de la veracidad o no de la informacion referente al “exceso de
velocidad” y que “se activo la cobertura”, surge entonces la disyuntiva de
si estamos realmente frente a una conducta que configuro el derecho a la
informacion o, si la misma, configuré un acto de competencia desleal en
la modalidad de explotacion indebida de reputacion ajena.

Sobre la base de lo mencionado, corresponde entonces realizar un
estudio sobre todo lo correspondiente al derecho a la informacion, para
asi luego determinar si el presente caso fue uno que se ajusto a dicho
derecho, y si, por consecuente, estariamos frente a un eximente de
Responsabilidad.

Seguidamente a lo sefialado, e independiente de la conclusion arribada
en esta misma, se procedera a realizar un preambulo sobre el tema de la
competencia desleal, para asi luego analizar todo lo correspondiente a los
actos de explotacion indebida a la reputacion ajena. De esa manera, se
podra determinar si la conducta del DEMANDADO, objeto de analisis,
correspondio efectivamente a dicho acto de explotacion o no.
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Finalmente, se dara respuesta a la disyuntiva planteada y, de ser el caso,
se propondra un enfoque distinto a los postulados por las instancias
judiciales.

DERECHO A LA LIBERTAD DE INFORMACION

El inciso 4°, del articulo 2°, de la Constitucion Politica del Peru, establece
lo siguiente:

“Articulo 2°.- Toda persona tiene derecho:

4. A las libertades de informacioén, opinion, expresion y difusion
del pensamiento mediante la palabra oral o escrita o la imagen, por
cualquier medio de comunicacion social, sin previa
autorizacion ni censura ni impedimento algunos, bajo las
responsabilidades de ley.

Los delitos cometidos por medio del libro, la prensa y demas
medios de comunicacion social se tipifican en el Codigo Penal y se
Jjuzgan en el fuero comun.

Es delito toda accion que suspende o clausura algun 6rgano de
expresion o le impide circular libremente. Los derechos de informar
y opinar comprenden los de fundar medios de comunicacion.” (El
énfasis es propio)

Como se puede apreciar, nuestra Carta Magna reconoce la libertad de
informar como un derecho constitucional que le corresponde a toda
persona, entre ellas, a la persona juridica. Sin embargo, al igual que todo
derecho constitucional, este mismo no es absoluto y tiene como limite el
inicio de otro derecho.

¢Y cual es este otro derecho? Este derecho es el derecho al honor y
buena reputacion que se encuentra estipulado por el inciso 7°, del mismo
articulo 2°, de la Constitucion Politica del Peru:

“Articulo 2°. - Toda persona tiene derecho:

(...)

7. Al honor y a la buena reputacion, a la intimidad personal y familiar
asi como a la voz y a la imagen propias. (...)”

Enrazon a ello, resulta fundamental tener presente cuales son los criterios
que se regulan para poder determinar cuando nos encontramos frente a
al ejercicio regular del derecho de la libertad informacion.
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Sobre el particular, el autor Ugaz Sanchez Moreno, José, citado por la
Defensoria del Pueblo, mediante su Informe 48, sefial6 lo siguiente:

“Con fecha 10 de diciembre de 1997, la Sexta Sala de Apelaciones
de la Corte Superior de Lima absolvié a los directores del diario El
Comercio argumentando que:

“..la importancia de la libertad de expresion e informacion
radica fundamentalmente por constituir una libertad publica
que forma parte de los principios esenciales de un Estado
Social y Democratico de Derecho, sin embargo debemos
sefialar algunos de los presupuestos en los cuales se
encuadran dichos derechos; esto es: a) persecucion de un
interés general (social) y no particular, b) no utilizacion de
términos directamente injuriosos en la exposicion de
opiniones y c) veracidad, es decir que se impone un
especifico deber de diligencia en la comprobacion razonable
de su veracidad.”

La propia Sala, con fecha 14 de diciembre de 1998, al declarar la
reserva del fallo condenatorio contra la periodista Monica Chang en
una querella entablada en su contra por la difusion de un reportaje
televisivo, sefalo que:

“..la libertad de informacion debe ser veraz y esa veracidad
debe ser analizada ex — ante, desde la posicion del
informador, quien debe realizar una comprobacion necesaria
de la certeza de la informacion, es decir, ésta debe ser
diligentemente investigada.””

En atencion a lo expuesto, la Defensoria, a raiz de dichos desarrollos
jurisdiccionales, indicé lo siguiente:

“resulta un criterio ampliamente aceptado tanto en la doctrina como en
la jurisprudencia comparada, exigir tres requisitos para que opere la
posicion preferente de la libertad de expresion frente al honor, (...), a
saber:

a) Relevancia publica de la informacion: la misma que viene
determinada ya sea por el interés o la trascendencia publica de los

5 Ugaz Sanchez Moreno, José, citado por las DEFENSORIA DEL PUEBLO. En Situacién de la
libertad de expresion en el Pertd (2000) Informe 48; pp.28.
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hechos o la calidad de funcionario publico o personaje de
relevancia publica de los involucrados.

b) Veracidad de la informacion: la misma que debe ser entendida en
los términos de la indispensable diligencia respecto a la
verosimilitud de la informacion, valoracion que dependera del caso
concreto.

¢) Proporcionalidad de los términos utilizados: ello exige la ausencia
de términos manifiestamente injuriosos o agraviantes a la dignidad
de la persona humana, que resulten desproporcionados a los fines
vinculados a la formacién de opinién publica.”

Sobre la base de lo citado, se tiene entonces que para que el derecho a
la libertad de informacion sea calificado como tal y estemos frente al
ejercicio regular del mismo, primero se debe de analizar si el mismo refiere
a un hecho de “relevancia publica” y no a cualquier hecho acontecido en
la realidad. Seguidamente, se debe de analizar si dicha informacion es la
‘veraz’, para asi, finalmente, determinar si dentro del mismo no se
presentan “términos injuriosos o agraviantes”.

Asi, aplicando dichos criterios al caso objeto de estudio, se obtiene que la
informacion difundida por el HERRERA D.K.P, no obedece al ejercicio
regular del derecho a la libertad de informar, por los motivos que explico
a continuacion.

Para empezar, lo difundido mediante la caratula del mes de febrero del
Calendario 2011, concierne la imagen de un camion con el logo “TT”, con
una carga pesada y despistado en una via publica. Dicha imagen estuvo
acompafada de las frases como “exceso de velocidad” y “activo la
cobertura”.

Teniendo en consideracion ello, en cuanto al primer requisito exigido
concerniente a la “relevancia publica”, no se observa que el despiste de
un camion con el logo de “TT”, en el que no hubo dafios materiales ni
pérdida de vida humana, configure un hecho de trascendencia publica por
el solo hecho de haber ocurrido en una via publica.

6 jdem; p.29
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Tampoco se aprecia que HERRERA D.K.P se encuentre relacionada con
algun personaje de relevancia publica para el pais que justifique que el
hecho que ha protagonizado sea de interés publico.

De hecho, y a proposito de lo sefialado, se debe tener presente que el
propio DEMANDADO, en el numeral 7 de su escrito de Contestacion de
Demanda, reconocid lo siguiente:

“‘En efecto, HERRERA D.K.P como cualquier otro sujeto de
comercio tiene todo el derecho de publicitar sus_servicios y
hacer propaganda sobre los casos que ha intervenido. (...)”
Enfasis agregado

Siendo ello asi, queda aun mas en evidencia que lo difundido por el
DEMANDADO no correspondia a un hecho de trascendencia publica, sino
a un hecho publicitario en relacion con su intervencion como una empresa
ajustadora de seguros que atiende siniestros.

De ahi que el hecho difundido por HERRERA D.K.P no cumple con el
primer requisito exigido de ser de relevancia publica pues no representa
en lo absoluto un hecho de interés de la sociedad, sino que una forma de
atraer consumidores.

Siendo ello asi, y al tener que concurrir los tres requisitos antes sefialados
para poder afirmar que nos encontramos frente al ejercicio regular del
derecho a la libertad de informacion, CONCLUYO que el presente caso
no es uno en el que se ha ejercido la libertad de informacion.

Siendo ello asi, discrepo entonces con la conclusion arribada por el
Juzgado de primera instancia respecto de que HERRERA D.K.P ejercio
su derecho a la libertad de informacion, en tanto considero que el Juzgado
no ha tenido en consideracion que en el presente caso no se ha
configurado el requisito exigido de que el hecho difundido tiene que ser
de trascendencia publica. Y que, sobre todo, ha omitido en su analisis que
el propio DEMANDADO reconoci6 que su finalidad, mediante el suceso
difundido, no era de informar sino de hacerse publicidad.

Esto ultimo, sin lugar a duda, resulté ser un aspecto fundamental para que
el Juzgado pueda concluir en su analisis que realmente el suceso
difundido, no se encontraba protegido, en lo absoluto, por el derecho de
la libertad de informar.

De ahi que dicha grave omision, conllevo, tal vez, a que el Juzgado haya
direccionado la solucién de la controversia desde el enfoque del derecho
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a la libertad de informacién, cuando, y a mi criterio, debi6 direccionarla
desde el enfoque del derecho a la “libertad de expresién empresarial”,
verificando que dicha libertad, cumpla con los criterios que mas adelante
explicaré, y no configure en realidad un acto de competencia desleal.

Queda claro entonces que estamos frente a un hecho publicitario y no
informativo, por lo que al no haber analizado ni determinado si dicho
hecho publicitario es uno que se ajusta al derecho a la libertad de
expresion empresarial, o que el mismo, configura en verdad un acto de
competencia desleal; todavia no puedo sostener, mediante el desarrollo
de este primer problema principal detectado, si la conducta demandada
configura un eximente de responsabilidad civil, estipulada en el inciso 1°
del articulo 1971°, por lo que en caso se hubiese causado dafio, este seria
permitido por el ordenamiento:

“Articulo 1971.- Inexistencia de responsabilidad. No hay
responsabilidad en los siguientes casos:
1. En el gjercicio regular de un derecho. (...)”

¢COMPETENCIA DESLEAL O LIBERTAD DE EXPRESION
EMPRESARIAL?

Para empezar, la libertad de expresion empresarial se encuentra regulada
por el articulo 19 ° de la LRCD

Articulo 19.- Ejercicio de la libertad de expresion empresarial y sus
limites. -

19.1.- El desarrollo de actividad publicitaria permite el ejercicio de
la libertad de expresion en la actividad empresarial y es vehiculo de
la libre iniciativa privada que garantiza la Constitucion Politica del
Peru.

19.2.- El gjercicio de la libertad de expresion empresarial no debe
significar la realizacion de actos de competencia desleal que
afecten o limiten el adecuado funcionamiento del proceso
competitivo en una economia social de mercado, ni que afecten el
derecho a la informacion sobre los bienes y servicios que
corresponde a los consumidores, conforme a lo garantizado por la
Constitucion Politica del Peru.

Como se puede colegir de la norma citada, la libertad de expresion
empresarial se ejercita mediante el desarrollo de la actividad publicitaria,
en el que se entiende que los agentes econdmicos (sea persona natural
o persona juridica), informan sobre la existencia de sus servicios y/o
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bienes, para asi llegar cada vez mas a sus consumidores, sin que ello
implique de ninguna manera actos de competencia desleal.

Ahora bien, respecto a la actividad publicitaria, siguiendo al INDECOPI,
en “Los Lineamientos sobre Publicidad Engafosa”, se sostiene que dentro
de esta actividad, se distingue una triple funcion: (i) la de ser informativa;
(i) la de ser persuasiva; vy, (iii) la de constituir un mecanismo de .

Sobre el desarrollo de cada funcién, el INDECOPI, citando a la Sentencia
del Tribunal Constitucional en el Exp. N° 185-2007-PA/TC, precisa lo
siguiente:

‘l[a] través de la publicidad comercial se informa al publico en
general, de la existencia de un determinado producto o servicio, lo
que ayuda a reducir los costos de transaccion de acceder a
informacion en que deben incurrir los consumidores para adquirir y
contratar bienes y servicios. La publicidad comercial conlleva una
finalidad persuasiva que es la de atraer clientela mediante la
presentacion de las caracteristicas favorables y ventajas de los
productos o servicios ofrecidos o la exaltacion de sentimientos en
el consumidor que puedan ser vinculados con aquello que se
ofrece. Finalmente, al ser la publicidad comercial parte integrante
de la actividad empresarial, es un mecanismo tipico de
competencia puesto que constituye una de las herramientas que
disponen los oferentes para desviar la clientela hacia sus productos
o servicios, y asi incrementar su participacion y poder en el
mercado y, consecuentemente, sus ganancias.”

A opinién personal, considero que la funcion persuasiva, es la principal
funcién de la actividad publicitaria, ya que el agente econdmico busca
finalmente convencer al consumidor que su servicio o bien, es el que se
encuentra buscando por lo que debe de ser contratarlo. Dicho ello, se
debe tener presente que, al lograr persuadirse al consumidor mediante
una forma permitida por el propio ordenamiento, se estaria generando un
dafio concurrencial al otro agente econdmico, el mismo que es tolerado
por el mismo ordenamiento.

Sin embargo, ello solo es siempre y cuando dicha actividad publicitaria no
configure actos de competencia desleal, por lo que se entiende que ello
es el limite de dicha actividad.

7 Sentencia del Tribunal Constitucional (Expediente No 185-2007-PA/TC), citado por el Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual,
INDECORPI. “Los Lineamientos sobre Publicidad Engafosa” (2015)
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Sobre los actos de competencia desleal, estos mismo se encuentran
regulados en la LRCD y es que, segun el articulo 1° de la misma, se
sefala que sera reprimido toda conducta de competencia desleal que
tenga por efecto, real o potencial, afectar o impedir el adecuado proceso
competitivo. Concretamente, dicho articulo estipula lo siguiente:

Articulo 1.- Finalidad de la Ley. -

La presente Ley reprime todo acto o conducta de competencia
desleal que tenga por efecto, real o potencial, afectar o impedir el
adecuado funcionamiento del proceso competitivo.

Sobre la base de ello, se entiende que la competencia desleal engloba a
toda aquella practica, contraria a la buena fe empresarial, que pretende
alterar el funcionamiento y comportamiento del mercado Ello se ratifica
mediante lo estipulado en la clausula 6 de la LRCD:

Articulo 6.- Clausula general. -

6.1.- Estan prohibidos y seran sancionados los actos de
competencia desleal, cualquiera sea la forma que adopten y
cualquiera sea el medio que permita su realizacion, incluida la
actividad publicitaria, sin importar el sector de la actividad
economica en la que se manifiesten.

6.2.- Un_acto de competencia desleal es aquél que resulte
objetivamente contrario a las exigencias de la buena fe
empresarial que deben orientar la concurrencia en una economia
social de mercado. Enfasis agregado.

La pregunta que ahora surge, y que también ha sido parte del reclamo
mediante el recurso de casacién interpuesto por el DEMANDADO, es
¢cual es el ambito de aplicacién de la LRCD?  Puede existir competencia
desleal entre dos empresas que no compiten entre ellas de manera
directa?

Para poder dar respuesta a ello, es importante remitirnos primero al
articulo 2° de la LRCD, en el que se estipula que el ambito objetivo del
mismo recaera cuando estemos frente a actos cuyo efecto sea concurrir
en el mercado. Ello quiere decir que, si no hay concurrencia en el
mercado, entonces no podemos si quiera hablar de competencia desleal.

Articulo 2.- Ambito de aplicacién objetivo. -

La presente Ley se aplica a actos cuyo efecto o finalidad, de modo
directo o indirecto, sea concurrir en el mercado. Se incluyen bajo
la aplicacion de esta Ley los actos realizados a través de publicidad.
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En ningun caso es necesario determinar habitualidad en quien
desarrolla dichos actos. (Enfasis agregado).

Ademas de ello, se debe tener en consideracion que de conformidad con
el articulo 3° de la LRCD, para el ambito de aplicacion subjetivo, la ley se
aplicara a todas las personas naturales y juridicas, de derecho publico o
privado.

Articulo 3.- Ambito de aplicacién subjetivo. -

3.1.- La presente Ley se aplica a todas las personas naturales
o juridicas, sociedades irregulares, patrimonios autbnomos u otras
entidades, de derecho publico o privado, estatales o no estatales,
con o sin fines de lucro, que oferten o demanden bienes o servicios
0 cuyos asociados, afiliados o agremiados realicen actividad
economica en el mercado. En el caso de organizaciones de hecho
0 sociedades irregulares, se aplica sobre sus gestores.

3.2.- Las personas naturales que actuan en nombre de las
personas juridicas, sociedades irregulares, patrimonios autbnomos
o entidades mencionadas en el parrafo anterior, por encargo de
éstas, les generan con sus actos responsabilidad sin que sea
exigible para tal efecto condiciones de representacion civil. (Enfasis
agregado).

Teniendo en consideracion lo estipulado en los articulos pertinentes, se
puede evidenciar que, en ningun apartado de los mismo, se restringe la
aplicacion de la LRDC, a las personas que compiten de manera directa
entre si. La norma es muy clara e indica de manera expresa que sera
aplicable a todo aquel acto, de toda aquella persona (sea natural o
juridica), que tenga por efecto concurrir en el mercado.

A criterio personal, considero que lo regulado tiene sustento factico y es
que todas las empresas, que concurren en el mercado, por el simple
hecho de concurrir, ya estan compitiendo entre si para poder tener mas
consumidores y asi poder seguir subsistiendo. De ahi que la competencia
desleal se puede dar entre competidores de distintos rubros que, con el
afan de seguir persuadiendo a los consumidores, puede incurrir en actos
contrarios a la buena fe empresarial.

De hecho, el propio Tribunal de Defensa de la Competencia y de la
Propiedad Intelectual del INDECORPI, en el caso Panini vs Navarrete, ha
sefialado lo siguientes:

“18. En el caso particular del sistema _de competencia desleal
peruano vigente, este acoge el denominado modelo social.
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Asi, la tutela de los actos de competencia desleal no se
encuentra restringida a la sancion de aquellas conductas que
causan un _impacto negativo solo al competidor directo, sino
que amplia su esfera de proteccion al mercado como orden publico
economico y a los consumidores, bajo el entendido que cualquier
afectacion al orden concurrencial genera perjuicios respecto de
estos otros aspectos.” Enfasis agregado.

En efecto, no cabe duda alguna entonces de que la represion de los actos
de competencia desleal alcanza inclusive a los competidores indirectos,
pues nos regimos bajo un sistema que se circunscribirse a la economia
social de mercado.

Siendo ello asi, corresponde ahora desarrollar sobre el contenido de los
“ACTOS DE EXPLOTACION INDEBIDA DE LA REPUTACION AJENA”
que la LRCD lo enuncia en su listado como un acto de competencia
desleal, y que la Sala Civil lo aplicé al caso para concluir que si se habia
configurado ello mediante la difusion del Calendario 2011.

El articulo 10° de la LRCD, estipula lo siguiente:
Articulo 10.- Actos de explotacion indebida de la reputacion ajena:

10.1.- Consisten en la realizacion de actos que, no configurando
actos de confusion, tienen como efecto, real o potencial, el
aprovechamiento indebido de la imagen, el crédito, la fama, el
prestigio o la reputacion empresarial o profesional que
corresponde a otro agente econdmico, incluidos los actos
capaces de generar un riesgo de asociacion con un tercero.

10.2.- Los actos de explotacion indebida de la reputacion ajena
pueden materializarse mediante la utilizacion de bienes protegidos
por las normas de propiedad intelectual. (El énfasis es propio).

En ese sentido, se desprende de la norma que para que un acto sea
considerado como un “acto de explotacion indebida de la reputacion
ajena’”, se requiere que se configuren dos condiciones: (i) la preexistencia
de una reputacion en el mercado de un agente economico; y (ii) la
explotacion de dicha reputacion por otro agente econémico con poca o
nula reputacion, mediante la vinculacion de su servicio y/o bien propio, sin
qgue dicha vinculacion exista.

A propodsito de lo desglosado por la normativa, de conformidad con la
Resolucién N° 0143-2019/SDC-INDECOPI, citada por el INDECOPI, en
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los Lineamientos sobre Competencia Desleal y Publicidad Comercial, se
sefiala lo siguiente:

para que se produzca un acto de explotacion indebida de la
reputacion ajena, se debe configurar un escenario en el cual los
consumidores hayan podido identificar lo siguiente: (i) la
preexistencia de un bien, servicio o algun aspecto de la actividad
empresarial de un agente economico; (ii) las caracteristicas de los
productos o servicios ofertados; y, (iii) que, si bien la presentacion
de los mismos es diferente, cuentan con una relacion.

Como se puede apreciar, no solo basta con que se configuren las
condiciones antes referidas, como lo es la existencia de la reputacion y la
explotacion de la misma, sino que también se requiere que el consumidor
no se encuentre en un escenario de error inducido y que el mismo pueda
distinguir que se trata de agentes econdmicos de grupos empresariales
distintos que se han asociado.

APLICACION AL CASO OBJETO DE ESTUDIO

Conforme se indicé lineas arriba, tras haber abordado los conceptos
pertinentes que involucran el problema, ahora procederé a determinar si
efectivamente la conducta del DEMANDADO correspondia a un acto de
explotacion indebida de la Reputacion Ajena, o si mas bien ello configurd
una forma publicitaria aceptada por el ordenamiento.

¢ Qué es lo que sucedio en el presente caso?
Como se senalé anteriormente, HERRERA D.K.P, a inicio del 2011,

difundié en su Calendario 2011, en la caratula de febrero, la siguiente
imagen:
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Tal y como se aprecia en la imagen expuesta, se desprende claramente
que HERRERA D.K.P, en el ejercicio de su libertad de expresion
empresarial, ha publicitado sus servicios como una ajustadora de seguros
que brinda cobertura de Transportes. Para ello, se evidencia que la
DEMANDADA ha usado la imagen del vehiculo del CONSORCIO T y T,
cuyo logo “TT” aparece en el mismo, y que ademas ha insertado las frases
“por exceso de velocidad” y “activé la cobertura de Transporte”.

Segun se puede advertir, nos encontramos ante una ilustracion
publicitaria, en el que corresponde determinar si la misma ha configurado
un acto de competencia desleal o no. Veamos.

En principio, se tiene a dos empresas que se dedican a rubros distintos:
una se dedica al servicio de transportes, y la otra es una ajustadora de
seguros.

Al respecto, conforme se desarrollo lineas arriba, es de precisar que nos
encontramos ante un sistema de represion de competencia desleal que
se extiende hasta los competidores indirectos y que no se restringe solo
a los competidores directos.
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Siendo ello asi, queda entonces ahora verificar si la publicidad de
HERRERA D.K.P ha configurado un Acto de Explotacion Indebida a la
Reputacion Ajena, tal como lo determind la Sala, pero de conformidad con
los elementos indicados por el articulo 10 de la LRCD vy la Resolucion N°
0143-2019/SDC-INDECORPI, citada por el INDECOPI, en los Lineamientos
sobre Competencia Desleal y Publicidad Comercial, antes expuestos.

Sobre el particular, se tiene que los agentes involucrados, en la publicidad
objeto de analisis, si bien ofrecen servicios distintos, no se puede
identificar que existe una asociacion entre HERRERA D.K.P vy
CONSORCIO T Y T. Ademas de ello, tampoco se puede evidenciar que
HERRERA D.K.P se encuentre ofreciendo un servicio que esté
explotando la buena reputacion del CONSORCIO T Y T.

De hecho, lo que se puede evidenciar es que HERRERA D.K.P, se ha
valido de la imagen del CONSORCIO T Y T, para menoscabarla al
mostrarla como una empresa negligente que “por exceso de velocidad”
quedo al borde una pendiente y que “activo la cobertura de seguro” que
ofrece HERRERA D.K.P

En ese sentido, no se aprecia que en el presente caso se haya dado un
ACTO DE EXPLOTACION INDEBIDA A LA REPUTACION AJENA, por lo
que considero que lo concluido en la Sentencia emitida por la Sala, en ese
extremo, fue errado.

Entonces, ,QUE SUCEDIO REALMENTE EN EL PRESENTE CASO?

A opinidn propia, me atreveria a decir que por las caracteristicas descritas
sobre el contenido de la difusion y la forma (dentro de un Calendario) en
como fue difundido, dicho medio publicitario no ha cumplido con el
“principio de autenticidad”. Por lo tanto, nos encontrariamos ante un Acto
de Competencia Desleal tipificado en el numeral 16 de la LRCD:

Articulo 16.- Actos contra el principio de autenticidad. -

16.1.- Consisten en la realizacion de actos que tengan como efecto,
real o potencial, impedir que el destinatario de la publicidad la
reconozca claramente como tal.

16.2.- Constituye una inobservancia a este principio difundir
publicidad encubierta bajo la apariencia de noticias, opiniones
periodisticas o material recreativo, sin advertir de manera clara su
naturaleza publicitaria. Es decir, sin consignar expresa Yy
destacadamente que se trata de un publirreportaje o un anuncio
contratado.

59



Como es sabido, la actividad publicitaria se rige por diversos principios.
Uno de ellos es el principio de autenticidad, el cual consiste en que la
publicidad debe de ser distinguida como tal por el destinario. Es decir, el
consumidor al que va dirigido tiene que percibirla como tal: una publicidad
y no una noticia, opinion periodistica o material recreativo.

La actividad publicitaria se rige por algunos principios legales. Uno
de ellos es el principio de autenticidad que sefiala que la publicidad
debe ser percibida por el destinatario como tal. De esta manera,
sera ilegal la publicidad encubierta -donde el usuario no pueda
distinguir que se trata de un anuncio-.

Los ejemplos mas evidentes que establece la normativa peruana
sobre publicidad encubierta son las que brindan apariencia de
noticias, opiniones periodisticas o material recreativo.®

Asi, se tiene en principio que HERRERA D.K.P difundié publicidad
encubierta dentro de su Calendario 2011, el cual, por ser precisamente un
Calendario, genero en el consumidor una falsa impresion de estar frente
a un hecho noticioso, objetivo y veraz.

Siendo entonces una forma publicitaria lo que estaba difundiendo
HERRERA D.K.P, este tenia que ser expuesto como tal y no mediante un
camuflaje de hecho noticioso, por medio de su Calendario 2011. Ello
definitivamente evidencia una vulneracién al principio de autenticidad.

Sin embargo, sobre esta vulneracion arribada, cabe preguntarse si esta
misma resulta suficiente para dotar de antijuricidad a la conducta
analizada en el presente caso y la respuesta es un no.

La vulneracién al principio de autenticidad no impide, en lo absoluto, que
se puedan informar hechos ciertos, siempre y cuando sean desde la
perspectiva del principio denominado “buena fe empresarial” estipulado
en el articulo 6 de la LRCD.

Al respecto, si bien la veracidad o falsedad del contenido difundido, no fue
determinada en el proceso, considero que la discusion del mismo, si
resultaba fundamental para la solucidn del caso, pues si, efectivamente,

8 ENFOQUE DERECHO. Manifiesto influencer: Repensando el principio de autenticidad en la
publicidad digital. (2022).
https://www.enfoquederecho.com/2022/02/04/manifiesto-influencer-repensando-el-principio-de-

autenticidad-en-la-publicidad-digital/
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estamos frente a hechos ciertos difundidos, bajo el principio en materia
publicitaria, y su difusion habria configurado un acto de buena fe
empresarial, entonces estariamos ante la figura del ejercicio legitimo del
derecho a la libertad de expresion empresarial. Y ello hubiese exonerado
de la responsabilidad civil extracontractual. Veamos si ello sucedio en el
presente caso.

Para empezar, la libertad de expresion empresarial se encuentra
estipulada en el articulo 19 de la LRCD. Textualmente, se sefiala lo
siguiente:

Articulo 19.- Ejercicio de la libertad de expresion empresarial y sus
limites. -

19.1.- El desarrollo de actividad publicitaria permite el ejercicio de
la libertad de expresion en la actividad empresarial y es vehiculo de
la libre iniciativa privada que garantiza la Constitucion Politica del
Peru.

19.2.- El gjercicio de la libertad de expresion empresarial no debe
significar la realizacion de actos de competencia desleal que
afecten o limiten el adecuado funcionamiento del proceso
competitivo en una economia social de mercado, ni que afecten el
derecho a la informacion sobre los bienes y servicios que
corresponde a los consumidores, conforme a lo garantizado por la
Constitucion Politica del Peru.

De la norma citada, se colige entonces que la libertad de expresion
empresarial (i) no puede afectar el derecho a la informacion sobre los
bienes y servicios que corresponden a los consumidores ni (ii) tampoco
configurar actos de competencia desleal, el mismo que, de conformidad
con la ya citada clausula general del articulo 6 de la LRCD, es aquel que
resulta objetivamente contrario a las exigencias de la buena fe
empresarial.

Ello implica que, en el presente caso, para que se configure la libertad de
expresion empresarial y asi se exonere de responsabilidad al
DEMANDADO, necesariamente se tiene que estar frente a informacién
veraz difundida y que su difusion publicitaria no haya resultado
objetivamente contrario a la buena fe empresarial.
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En ese sentido, basta con que no se configure uno de los requisitos
sefalados para no estar frente al ejercicio de la libertad de expresion
empresarial.

Pues bien, atendiendo a ello, independientemente de si la informacion del
Calendario difundida era o no veraz, estamos frente a un caso en el que
HERRERA D.K.P, al difundir un hecho fortuito, con fines publicitarios, en
su calidad de asegurador de riesgo, expuso al CONSORCIO, de una
manera negativa, ante el consumidor, como una empresa negligente en
las normas de transito, sin medir las consecuencias de dicho acto.

Ello, definitivamente, no implica una conducta de buena fe empresarial,
pues esta haciendo uso de la imagen del DEMANDANTE, bajo una
situacion negativa, con la finalidad de sacar provecho de ello y publicitar
sSus servicios como una empresa que atiende siniestros, sin contar
inclusive con el permiso del DEMANDANTE para hacer uso de su imagen
en su publicidad.

Siendo ello asi, la conducta de HERRERA D.K.P si habria configurado un
acto de competencia desleal, pero no en la modalidad de Actos Indebido
a la Reputacion Ajena, como asi lo determind la Sala y lo confirm¢ la
Corte, sino por atentar contra la buena fe empresarial.

Concluyo, entonces, que lo difundido por HERRERA D.K.P configura una
conducta antijuridica prohibida por el ordenamiento y no representa el
ejercicio regular ni del derecho a libertad de informacion, ni de libertad de
expresion empresarial, por lo que se entiende que el dafio que ha
causado, no es un dafio permitido por el ordenamiento, por lo que el
mismo debe ser objeto de resarcimiento y/o reparacion segun
corresponda, de concurrir los demas elementos de la Responsabilidad
Civil Extracontractual.

4.3.EL SEGUNDO PROBLEMA PRINCIPAL CONCIERNE AL ROL
ESTELAR QUE CUMPLIO LA ANTIJURICIDAD EN LA SOLUCION
DEL CASO. LA PREGUNTA ES LA SIGUIENTE: ¢(ES LA
ANTIJURICIDAD EL ELEMENTO PRINCIPAL PARA LA
DETERMINACION DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL DERIVADO EN UN CASO DE COMPETENCIA
DESLEAL? ;QUE OTROS ELEMENTOS SON NECESARIOS DE
CONCURRIR?

Para empezar, la antijuricidad se da cuando un hecho o conducta
contraviene una norma prohibitiva y/o cuando dicha conducta viola el
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sistema juridico en su totalidad, afectando asi los valores o principios
sobre los cuales este ha sido construido.

Si bien la antijuricidad no esta tipificada de manera explicita en nuestro
ordenamiento juridico como un elemento necesario a exigirse para que
opere la responsabilidad civil extracontractual, este si se encuentra
implicitamente exigido dentro del inciso 1° del articulo 1971 del Cbdigo
Civil:

Articulo  1971.- Inexistencia de responsabilidad. No hay
responsabilidad en los siguientes casos:

1. En el gjercicio regular de un derecho.
Sobre el particular, el autor Lizardo Taboada opina lo siguiente:

“obviamente, el articulo 1971° al sefialar en su primer inciso que no
hay responsabilidad por dafio causado en el ejercicio regular de un
derecho, esta haciendo referencia implicita al concepto de
antijuricidad, por la simple y evidente razon que cuando se actua
en el ambito del ejercicio regular de un derecho, a pesar que se
pueda causar dafio, no nacera obligacion legal de indemnizar, por
ser el mismo consecuencia o resultado de una actividad licita,
ajustada a Derecho y por ende permitida y plenamente justificada
por el ordenamiento juridico.”

En ese sentido, se entiende que la antijuricidad, en el sistema de
responsabilidad civil extracontractual, tiene una funcion de vital
importancia, pues sin ella, el dafio causado, obedeceria a una actividad
permitida por el ordenamiento, por lo que no seria objeto de
indemnizacion.

Asi, tenemos que, en primera instancia, el Juzgado decidié desestimar
la indemnizacién solicitada pues, considero que no se habia configurado
la antijuricidad, al considerar que el DEMANDADO ejercio su derecho a
la informacion. Contrario a ello, y en grado de apelacion, la Sala revocé
lo decidido pues consideré que si se presentd el elemento de la
antijuricidad en la conducta del DEMANDADO. Lo calific6 como un acto
de competencia desleal que atenta contra el ordenamiento y que no se

9 TABOADA CORDOVA, Lizardo (1994) ;Es la antijuricidad un requisito fundamental de la
responsabilidad civil extra contractual?. Advocatus. Lima. 54.58
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enmarcaba en el ejercicio regular de un derecho, esto es una actividad
licita.

En ese sentido, se aprecia que, en el presente caso, la antijuricidad tuvo
un rol trascendental, ya que, primero, al no determinarse, fue una
herramienta que sirvio de sustento para evitar la indemnizacién del dafio,
pero luego, cuando paso a revision, este mismo elemento sirvido para
indemnizar a la victima. Se entiende entonces que, de no verificarse
dicho elemento, pese a existir un dafio, la indemnizacién no puede surgir,
por lo que siendo ello asi, la antijuricidad se muestra como un elemento
de vital importancia para la responsabilidad civil extracontractual.

Ahora, debemos tener presente que, para el tema de competencia
desleal, la LRCD regula que para que se pueda proceder con la
indemnizacion, el afectado por competencia desleal tiene la decisidon
sobre ello luego de que la Comisién declare la conducta del infractor
como competencia desleal.

Recordemos que la conducta infractora no solo implica la
responsabilidad civil, sino también la administrativa. Para el caso de
estudio, es en la responsabilidad civil, donde ya el Juez debera analizar
los demas dafios y determinar que efectivamente estamos ante un dafio
indemnizable, ya que el elemento de la antijuricidad quedo6 probado al
inicio. Ello demuestra entonces que, en efecto, la antijuricidad, para el
tema de competencia desleal, es un elemento principal pues asi se podra
proceder luego con el analisis de los demas elementos de la
Responsabilidad.

Sin perjuicio de lo sefialado, de mas esta decir que, en caso, el acto de
competencia desleal no se haya configurado como tal, en el presente
caso, la antijuricidad, en atencidén a su principio de atipicidad del dafio,
bajo el principio neminem laedere, prohibicion de no danar, seguiria
teniendo el mismo protagonismo para determinar si estamos frente a un
dafo que merece ser indemnizado, al concurrir lo demas elementos
necesarios para la Responsabilidad Civil Extracontractual.

Asi, se tiene que analizar la concurrencia de la conducta antijuridica, el
dafo, el nexo causal y el factor de atribucion para finalmente determinar
la responsabilidad civil extracontractual, como se procedera analizar a
continuacion.
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43.1. EL PRIMER PROBLEMA SECUNDARIO ES UNO DE
NATURALIZA CIVIL CONCERNIENTE A LA CLASIFICACION DEL
DANO. LA PREGUNTA SOBRE LA CUAL VERSA ES LA
SIGUIENTE: ; PUEDE LA PERSONA JURIDICA SER PASIBLE DE
DANOS EXTRAPATRIMONIALES REFERENTES A SU IMAGEN
EMPRESARIAL?, ;NOS ENCONTRAMOS FRENTE A UN DANO
REPARABLE O DANO COMPENSABLE?

Tras haberse corrido traslado de la demanda, HERRERA D.K.P sostuvo
en su escrito de Contestacion que los dafios extrapatrimoniales solamente
son asignables al ser humano, mas no a las personas juridicas, pues
estas ultimas no son pasibles de sentir tristeza, verglenza, etc.

Sefala que estas solo tienen pérdidas segun los negocios y operaciones
que realizan, por lo que cuando sufren un dafio derivado del deterioro de
su imagen comercial, ello solo se evidencia en pérdidas de negocios
futuros. Frente a ello, HERRERA D.K.P sostiene que dichas pérdidas
reflejan un lucro cesante, pero no un dafio extrapatrimonial.

Si bien, tanto el Juzgado como la Sala, no compartieron la postura de
HERRERA D.K.P, pues consideraron que, en efecto, una persona juridica
si puede ser pasible de sufrir dafios extrapatrimoniales por afectacion a
su imagen empresarial, considero relevante abordar la cuestidon si
realmente la persona juridica es pasible de sufrir dafios
extrapatrimoniales, pues considero que dicho tema todavia no se
encuentra concluido ni en nuestra doctrina, ni en la jurisprudencia.

Al respecto, gran parte de la doctrina sostiene que el “dafio moral es toda
lesién, conculcacion o menoscabo de un derecho subjetivo o interés
legitimo de caracter extrapatrimonial, sufrido por un sujeto de derecho
como resultado de la accién ilicita de otra persona”.’’

A partir de dicha definicion, no queda duda que la persona juridica puede
ser el sujeto pasivo del dafio a la moral, si es que partimos del hecho que
el mismo no debe restringirse a sentimientos de dolor y sufrimiento.

Es claro que la persona juridica no puede ser titular de todos los derechos
fundamentales que le corresponde a la persona natural, precisamente,
porque algunos de ellos son de naturaleza estrictamente personalisima,
pero si puede serlo de aquellos que se extiendan a la misma.

9 BOHYTRON ROSARIO, Edith y MARADIEGUE RIOS, Roberto (2015) Atributos de la Persona
Juridica pasibles de dafio moral y que exige la responsabilidad civil extracontractual.
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De ahi que concuerdo con lo sefalado por Espinoza Espinoza cuando
indica que “la persona juridica también puede ser titular de situaciones
juridicas existenciales, como el derecho a la identidad, reputacion,
privacidad, entre otros.”"

Ahora, en cuanto a la reputacion, el Tribunal Constitucional ha precisado
en el (Expediente N° 095-2001-AA/TC) lo siguiente:

“El fundamento ultimo del reconocimiento del derecho a la buena
reputacion es el principio de dignidad de la persona, del cual el
derecho en referencia no es sino una de las muchas maneras como
aqueélla se concretiza. El derecho a la buena reputacion, en efecto,
es en esencia un derecho que se deriva de la personalidad y, en
principio, se trata de un derecho personalisimo. Por ello, su
reconocimiento (y la posibilidad de tutela jurisdiccional) esta
directamente vinculado con el ser humano.

Sin embargo, aunque la buena reputacion se refiera, en principio, a los
seres humanos, éste no es un derecho que ellos con caracter exclusivo
puedan titularizar, sino también las personas juridicas de derecho privado,
pues, de otro modo, el desconocimiento hacia estos ultimos podria
ocasionar que se deje en una situacion de indefension constitucional
ataques contra la "imagen" que tienen frente a los demads o ante el
descrédito ante terceros de toda organizacion creada por los individuos.
En consecuencia, el Tribunal Constitucional considera que las
personas_juridicas de derecho privado también son titulares del
derecho a la buena reputacion y, por tanto, pueden promover su
proteccién a través del proceso de amparo.” Enfasis agregado

Ese mismo razonamiento también se evidencia en el (Expediente 4972-
2006-PA/TC, 2006) cuando el Tribunal indica lo siguiente:

“aunque la buena reputacion se refiera, en principio, a los seres
humanos, éste no es un derecho que aquellos con caracter
exclusivo puedan titularizar, sino también las personas juridicas de
derecho privado, pues, de otro modo, el desconocimiento hacia
estos ultimos podria ocasionar que se deje en una situacion de
indefension constitucional ataques contra la “imagen” que tienen
frente a los “demas” o ante el descrédito ante terceros de otra
organizacion creada por los individuos.”

1 ESPINOZA ESPINOZA, J (2007). Derecho de la Responsabilidad Civil. Quinta edicién
corregida. Gaceta Juridica S.A. Lima.
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Considero que dicho criterio adoptado por el Tribunal es totalmente
acertado, ya que desconocer el derecho a la buena reputacion del cual
puede ser titular la persona juridica, implicaria dejar en estado de
indefensidn a la persona juridica respecto de los ataques contra la imagen
que pueda recibir. Ello, inclusive, presenta bastante sustento si
consideramos que las personas juridicas, como empresas, se
desenvuelven en una economia social de mercado, donde su reputacion
o imagen empresarial es fundamental para que el mismo siga
subsistiendo.

De hecho, como ya hemos indicado varias veces, la LRCD, en defensa
de la leal competencia, reprime todo acto que atente contra la
competencia, asi como las infracciones especificas a la publicidad
comercial. En ese sentido, no se puede desconocer que aquella conducta
ilicita, enmarcada en la LRCD, que merma la buena reputacién de la
persona juridica, también puede generar dafios a la persona juridica.

Ahora bien, es importante precisar que, en la doctrina, se distinguen dos
tipos de dafios: esto es “el dafio evento (como lesion de un interés
juridicamente relevante) y el dafio consecuencia (como el perjuicio
econémico que ha producido la lesién del interés en cuestion)”'?

Teniendo en consideracion ello, considero que el dano sufrido por la
persona juridica puede ser ambos, ya que la lesion a su buena reputacion
(interés juridicamente relevante), puede producir a su vez perjuicios
economicos, como lo que sucedid en el presente caso, en el que la
afectacion a la imagen empresarial del CONSORCIO T Y T, provocé que
dos clientes ya no siguieran contratando sus servicios, generandose asi
un perjuicio econémico denominado “lucro cesante”.

De ahi que este dano que sufre la persona juridica puede ser de
naturaleza patrimonial, como extrapatrimonial, objeto de reparacion, la
misma que obedecera a una tutela compensatoria, cuando se trate del
dafio extrapatrimonial, para asi mitigar los efectos causado. Y sera una
tutela resarcitoria (volver al status quo antes de la comision del dafio)
cuando se trate de dafios patrimoniales.

Siendo ello asi, concluyo entonces que las personas juridicas han tenido
reconocimiento respecto a sus derechos extrapatrimoniales como el de
identidad, reputacion, etc. Por dicho motivo, la misma puede ser
susceptibles de sufrir dafnos extrapatrimoniales por afectacion a su

2 RODRIGUEZ URIOL, Dario (2019) Articulo 1332 del Codigo Civil: ¢;cuales son los
presupuestos para su aplicacion?. Enfoque Derecho. Lima
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imagen lesionada, como también dafios patrimoniales, por lo que
dependiendo de la naturaleza del dafio, buscara la tutela correspondiente.

4.3.2. EL SEGUNDO PROBLEMA SECUNDARIO ES OTRO DE
NATURALEZA CIVIL QUE REFIERE A LA CONFIGURACION DEL
ELEMENTO DEL DANO: ;EL DEMANDANTE SUFRIO DANOS
RESARCIBLES EN SU ESFERA?

Respecto al elemento del dafio, el DEMANDANTE sostuvo que la difusion
de la ilustracion de la caratula del mes febrero del Calendario 2011, le
generd dafios en la modalidad de lucro cesante y dafios a la imagen
corporativa. Precis6 que el daio patrimonial que sufrio se vio reflejado en
la pérdida de dos importantes clientes (Taurus Distribution Peru S.A.C. y
GRUS MANIOBRAS S.A.C.) que decidieron suspender sus servicios
contratados debido a la aparicion del camién, en el Calendario 2011, como
protagonista de un siniestro ocasionado por exceso de velocidad.

A su turno el DEMANDANDO negd haber causado dafio alguno al
CONSORCIO T Y T, e indico que, si este hubiese padecido alguno por su
conducta, seria un dafo justo, ya que fue en el ejercicio regular de su
derecho. Asimismo, indicé que el dafio habia sido mal cuantificado
respecto del dafo patrimonial y, en lo concerniente al dafo
extrapatrimonial, sefalé que las personas juridicas no puedes ser
pasibles de ello.

Tendiendo ello en consideracion, era claro que parte de la materia de
controvertida, consistia en si lo difundido por el Calendario 2011, generé
dafos al DEMANDANTE o no, por lo que ahora procederé a evaluar ello.

Para empezar, en cuanto al elemento del dafo, la doctrina juridica
sostiene que este es uno de los elementos centrales de la responsabilidad
civil que consiste en el menoscabo que pueden sufrir los intereses
juridicamente reconocidos de un individuo, persona o ente y que el
derecho considera como merecedor de tutela legal.

En esa linea, y en consonancia con lo desarrollado y arribado en cuarto
problema, no queda duda alguna para el presente trabajo si existen dafios
patrimoniales y extra patrimoniales que afectan a la persona juridica y que
deben ser ambos objeto de reparacion.
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Asi, siguiendo a Felipe Osterling Parodi, se tiene que el dafio “para ser
reparado, debe ser cierto; no eventual o hipotético”'3. Ademas de ello,
siguiendo a Gaston Fernandez Cruz sobre el dafo sufrido, “para que sea
considerado como resarcible, debe cumplir con ciertos requisitos, que
son: certeza, subsistencia, especialidad e injusticia.”*

En cuanto a la certeza del dafo, siguiendo al mismo autor, este refiere
que consiste, por un lado, en la constatacidn de que el dafio se haya
producido en el plano factico; es decir, la comprobacion del dafio como
‘evento” o “suceso” (certeza factica). Por otro lado, consiste también en
que el dano tiene que ser una consecuencia logica y necesaria del hecho
que lo ha producido; es decir, la comprobacion del dafo como
‘consecuencia’.

Sobre la subsistencia del dafo, se indica que este dafo, “no debe haber
sido reparado con anterioridad; ello en la medida que la funcion esencial
de la responsabilidad civil en la perspectiva diadica es restablecer el statu
quo existente en la etapa previa a la comision del dafio”’®

Sobre la especialidad del dano, se sefala que este “alude a la necesidad
de individualizacion de la victima, es decir, implica que para que el dafio
sea resarcible es necesario identificar el interés tutelado afectado por el
dario, asi como al sujeto que es titular.”’®

Para finalizar, sobre la injusticia del dafo, se tiene que este es el requisito
mas importante y sera un dafo injusto, mientras este no se encuentre
justificado por alguna de las situaciones que refiere el articulo 1971° del
Caodigo Civil: ejercicio regular de un derecho, legitima defensa y estado
de necesidad.

Teniendo todo ello en consideracion, para el caso en concreto sobre la
certeza del dafo, obra en el expediente como medio probatorio dos
cartas, una de Taurus Distribution Pert S.A.C y la otra de Gruas y
Maniobras S.A.C, mediante la cual comunicaron su decisién de suspender
los servicios contratados debido a la aparicién del camion en el Calendario
2011. Asimismo, obra en el expediente, las facturas por periodos
anteriores a la fecha de la difusion del Calendario 2011. De la misma
forma, obra el Calendario 2011 que fue difundido por HERRERA D.K.P.

13 OSTERLING PARODI, Felipe (1985). “La Indemnizacion de Darios y Perjuicios”, en AA.VV.,
Libro homenaje a José Leodn Barandiaran, Cultura Cuzco Ed., Lima, 1985, pp. 399.

“ FERNANDEZ CRUZ, Gast6n (2019). Introduccién a la responsabilidad civil. Lima: Pontificia
Universidad Catdlica del Peru, Fondo Editorial.64.

'S Idem, pp. 68

'8 Idem, pp.75
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En el mismo se puede apreciar claramente como la ilustracién del mes de
febrero tiene como protagonista de un siniestro, ocasionado por exceso
de velocidad y que activo la cobertura de transporte, al camion del
CONSORCIOTY T

Dichos medios probatorios implican que si estamos ante una certeza
factica y logica del dafo, pues CONSORCIO T Y T ha sufrido un
descrédito ante la sociedad debido a que HERRERA D.K.P, haciendo un
aprovechamiento indebido de la imagen del camion despistado en la
caratula del mes de febrero del Calendario 2011, lo mostré como una
empresa que no tiene buena calidad en el servicio que brinda (dafio
extrapatrimonial).

Consecuentemente y de manera légica, dicho hecho origind que
CONSORCIO T Y T perdiera posibles ganancias que pudo percibir frente
a la relacién comercial que mantuvo con Taurus Distribution Perd S.A.Cy
Gruas y Maniobras S.A.C, si es que la difusion no se hubiese dado (dafio
patrimonial).

En cuanto a la injusticia del dafio, me remito a todo lo desarrollado en el
tercer problema. En ese sentido, en el presente caso, la difusion del
Calendario 2011 no ha correspondido al ejercicio regular de un derecho,
ni mucho menos a la legitima defensa ni a un estado de necesidad. La
difusién configuré un acto de competencia desleal, por lo que el dafo que
genero es un dafo injusto.

Respecto a la especificidad, se tiene identificado dos intereses tutelados
por el ordenamiento que se han visto afectados por el dafio: la reputacion
empresarial y el patrimonio. Asimismo, el sujeto titular de dicho intereses
tutelados y a su vez afectados es una persona juridica, sujeto de derecho,
pasible de sufrir dafios patrimoniales y extrapatrimoniales.

Por ultimo, se verifica que el dafio alegado por CONSORCIO T Y T es
subsistente, en tanto el mismo no ha recibido tutela de reparacion.

Es asi como, por todo lo analizado, concluyo que CONSORCIO T Y T si
sufrié dafos en su esfera que son de caracter resarcible. De este modo,
puedo sostener que no me encuentro de acuerdo con el razonamiento
desglosado en la Sentencia emitida por el Juzgado de primera instancia.

A partir del décimo fundamento, el Juzgado sefal6é que el dafio alegado

por el DEMANANTE, en su modalidad de lucro cesante, no gozaba de
certeza, pues este se habia reparado en un monto de ganancias dejadas

70



de percibir hipotéticas y no en un monto de ganancias dejadas de percibir
con toda certidumbre.

Considero que el Juzgado err6 en su analisis pues este descartd la
certeza del dano por no haberse dado una correcta cuantificacion del
mismo. La cuantificacidon del dafio es distinta a la certeza del mismo, pues
primero el dafio tiene que existir, para asi luego determinar su magnitud.

En ese sentido, considero que todo analisis de reparacion del daio debe
partir primero por analizar si estamos frente a un dafo resarcible, luego
de ello, se podra analizar los demas elementos comunes de la reparacion
civil, y finalmente, se podra pasar a la cuantificacion del dafio a
indemnizarse.

4.3.3. EL TERCER PROBLEMA SECUNDARIO CONCIERNE A LA
RELACION DE CAUSALIDAD: ; NOS ENCONTRAMOS FRENTE A
UN CASO DE FRACTURA DEL NEXO CAUSAL? ;CUAL FUE EL
ROL DE LA VERACIDAD DE LA INFORMACION EN EL ANALISIS
DEL MISMO DURANTE EL PROCESO?

Recordemos que el DEMANDANTE sostuvo que la conducta antijuridica
cometida por HERRERA DKP le ha ocasionado de marinera directa los
dafios referidos.

No obstante, a ello, el DEMANDADO sostuvo que el CONSORCIO T Y T,
por su actuar negligente de no presentar los descargos, desvirtuando la
veracidad de lo difundido, que le solicitaron en las Cartas de suspension
presentadas por dos de sus clientes, se ocasion6 a si mismo el dano
alegado.

En ese sentido, considero pertinente desarrollar en el presente problema
si este es un caso donde el nexo causal se ha tenido una fractura o no.

De conformidad con el autor Felipe Osterling, «para que haya
responsabilidad civil es necesario un hecho causante y un dafio causado
por ese hecho; es decir, que el hecho sea causa y el dafio su
consecuencia, por lo que entre hecho y dafo debe haber una relacion de
causalidad, pero esa relacion debe ser inmediata y directa esto es que el
dafio sea una consecuencia necesaria del hecho causante»'”

En esa misma linea, el autor FRANZONI opina que ‘para determinar la
relacion de causalidad, debe verificarse una relacion juridica de causa a

7 OSTERLING PARODI, Felipe y CASTILLO FREYRE, Mario. Tratado de las Obligaciones.
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efecto entre la antijuridicidad y el dafio producido a la victima. Es asi que la
finalidad de la causa es doble: imputar al responsable y establecer la entidad
de las consecuencias”®.

En consonancia con la doctrina citada, el articulo 1985° del Cédigo Civil
acoge la teoria de la causa adecuada para que se determine la relacion de
causalidad entre la accidn generadora del dafo, y el dafio producido.
Concretamente, el articulo indica lo siguiente:

Articulo 1985.- Contenido de la indemnizacion

La indemnizacion comprende las consecuencias que deriven de la
accion u omision generadora del dafio, incluyendo el lucro cesante,
el dario a la persona y el dafio moral, debiendo existir una relacion de
causalidad adecuada entre el hecho y el dafio producido. EI monto
de la indemnizacion devenga intereses legales desde la fecha en que
se produjo el dario.

En ese sentido, se entiende que estaremos frente a una ruptura del nexo
causal si es no existe una relacion de causa adecuada.

En el presente caso, se ha determinado que la conducta antijuridica recae
en la difusion de una publicidad desleal, mediante su Calendario 2011 (acto
de competencia desleal). En lo concerniente al dafio, se ha determinado que
este consiste en la afectacion a la imagen empresarial y al patrimonio o,
mejor dicho, a las ganancias dejadas de percibir por ruptura contractual.

. Dano a la
Difusion del Mnagen
Calendario sdecusce empresarial y al

2011 ) :
patrimonio

En atenciéon a ello, considero que, si estamos frente a una causa
adecuada, pues la difusion del vehiculo despistado del CONSORCIO,
mediante la caratula del mes de febrero, del calendario 2011,
acompanado de las frases “por exceso de velocidad” y “activo la
cobertura”, ha tenido como consecuencia inmediata y directa menoscabar

8 FRANZONI, citado por ESPINOZA ESPINOZA, Juan. Derecho de la Responsabilidad Civil.
Lima, Gaceta Juridica Editores, 2003, p. 132.
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la imagen empresarial del CONSORCIO y que dos de sus clientes
prescindan de los servicios que brinda el DEMANDANTE.

No comparto la postura del DEMANDADO cuando sefiala que lo que
causo en verdad el dano fue la negligencia del CONSORCIO al no haber
presentado los descargos correspondientes que se le solicitaron en las
cartas de resoluciones, desvirtuando lo alegado.

Ello se debe a que la presentacion de los descargos, al margen de si
sefalaban que la informacion difundida no era veraz, no implicaba en
realidad que los clientes si o si iban alterar su decision de seguir
suspendiendo los servicios. Ademas de ello, la suspension de los
servicios fue consecuencia inmediata de lo difundido por el Calendario
2011, independientemente de la veracidad o no de la informacion
difundida, por lo que si HERRERA D.K.P no hubiese cometido tal
conducta, se entiende que el CONSORCIO no hubiera recibido dichas
cartas que comunicaban la suspension de los servicios y, por lo tanto, no
hubiera tenido ningun descargo que presentar.

43.4. EL CUARTO PROBLEMA SECUNDARIO ABORDA EL
ANALISIS SOBRE EL FACTOR DE ATRIBUCION, ;EN EL CASO
ANALIZADO, SE CONFIGURO EL ELEMENTO DEL DOLO O LA
CULPA INEXCUSABLE?

En cuanto al factor de atribucion, recalquemos que CONSORCIOTY T
indica que la responsabilidad civii de HERRERA D.K.P responde al
principio subjetivo de la responsabilidad prevista en el 1969° del Codigo
Civil. En ese sentido, sefiala que HERRERA DKP actué con dolo a
difundir, sin autorizacién alguna, de modo consciente y voluntario, una
imagen que menoscaba el nombre y prestigio ganado por el
CONSORCIO.

Por su parte, HERRERA D.K.P negd haber actuado con dolo en su
conducta, al difundir la ilustracién en su Calendario, ya que ello se
ajustaba a la realidad.

Al respecto, es de precisar que la Sala consideré que estamos frente a un
caso en el que se habria configurado el elemento del dolo al haber
difundido HERRERA D.K.P una imagen, en un sentido negativo, del
CONSORCITO T Y T para asi aprovecharse de la misma. Sin embargo,
la misma Sala luego indica que las frases agregadas como “exceso de
velocidad” y “activo la cobertura” solo evidenciarian el actuar negligente
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del DEMANDADO, por lo que corresponde entonces determinar si
estamos realmente frente a una conducta dolosa o de culpa inexcusable.

En atencion a ello, se debe tener presente que el DEMANDANDO, al
difundir el Calendario 2011, tuvo como finalidad, hacerse publicidad como
una empresa que atiende siniestros y no el de mermar la imagen del
CONSORCIO. De hecho, cabe precisar que el uso de la imagen del
CONSORCIO, y su difusién como una empresa negligente, junto con las
frases de “exceso de velocidad” y “activo la cobertura”, solo respondieron
a una negligencia grave, que implica culpa inexcusable, ya que
HERRERA D.K.P no pudo advertir que ello causaria dafo al
DEMANDANTE y mas si se tienen en consideracion que para HERRERA
D.K.P. lo que se encontraba difundiendo era veraz.

La elaboracién de la publicidad que hacia uso de la imagen del
CONSORCIOQ, sin contar con la autorizacion del DEMANDANTE, solo
corrobora una vez mas la presencia de la culpa inexcusable.

Por todo ello, concluyo que en el presente caso se habria configurado la
culpa inexcusable en el DEMANDADO, motivo por el cual, al haber
determinado, durante el desarrollo del presente trabajo, que también
concurrieron los demas elementos de la Responsabilidad Civil
Extracontractual, me encuentro de acuerdo con lo decidido por la Sala
Civil de haber sefalado que este es un caso merecedor de indemnizacion.

4.3.5. EL QUINTO PROBLEMA SECUNDARIO ABORDA EL TEMA DE
LA CUANTIFICACION DEL DANO. LA PREGUNTA ES LA
SIGUIENTE ¢(EL LUCRO CESANTE Y EL DANO A LA IMAGEN
EMPRESARIAL FUERON DE DIFiCIL PROBANZA EN CUANTO A
SUS MONTOS PARA QUE SE JUSTIFIQUE LA APLICACION AL
CASO DEL ARTICULO 1322° DEL CODIGO CIVIL?

Para empezar, en cuanto al lucro cesante, en palabras del autor Campos
Garcia, Héctor, este es la “pérdida de una utilidad previamente inexistente
que el sujeto presumiblemente conseguiria de no haberse verificado el
dafo” 19

Se entiende, entonces, que el lucro cesante es la ganancia no percibida y
que el mismo no debe ser entendido como la ganancia bruta, sino solo la
ganancia neta que es obtenida luego de restarle al ingreso total, los costos

'® Campos Garcia, Héctor. Apuntes sobre la certeza y la prueba del dafio, en: Actualidad Juridica,
N° 246, Lima: Gaceta Juridica, 2014, p. 102.
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de los gastos habituales que se tiene que incurrir para generar dicho
ingreso.

Ahora respecto a la prueba del lucro cesante, como todo dafo, este debe
ser probado; sin embargo, su probanza presenta una exigencia distinta.
Primero debemos prestar atencion a lo que se sefialé previamente: el
lucro cesante es la ganancia no percibida. De ahi que su probanza no es
tan sencilla por carecer de certeza absoluta. Siendo ello asi, siguiendo a
‘la doctrina italiana, el hecho de que el ordenamiento juridico sujete a
resarcimiento el dafio por lucro cesante radica en que, si bien constituye
el sacrificio de una utilidad no actual, sin embargo, tan pronto como pueda
acreditarse que tal utilidad habria tenido existencia, es suficiente para dar
lugar a la reaccion juridica contra él.”%°

De lo citado, se puede colegir que, ante la dificultad de la probanza del
lucro cesante, el Juzgador debe centrar su analisis en verificar si la utilidad
invocada, habria tenido existencia; es decir, si el lucro cesante tiene
certeza, pero no en el sentido absoluto, para asi luego determinarlo de
forma equitativa, tal y como lo permite el articulo 1332° del Cédigo Civil:

Articulo 1332.- Si el resarcimiento del dafio no pudiera ser probado
en su monto preciso, debera fijarlo el juez con valoracion equitativa.

El citado articulo resulta bastante claro en el sentido de que solo sera
aplicable cuando haya problemas de complejidad respecto a la cuantia
del resarcimiento. Ello implica que para el caso se tiene que determinar
(i) la probanza de la existencia del lucro, y (ii) que dicho lucro no pueda
ser cuantificado por la victima, pese a sus todos sus intentos de probanza
posible, para que asi el Juez pueda tutelar dicho lucro cesante con
valoracion equitativa.

Teniendo todo ello en consideracién, en el presente caso si se tiene
certeza del lucro cesante. Dicho dafio si existi6 y el mismo ha sido
probado por medio de las Carta por la cual dos de los clientes de
CONSORCITO T Y T, le comunicaron su decisién de suspender los
servicios de la relacion comercial. Para mayor precision, me remito a todo
lo desarrollado en el quinto problema referido a la determinacién del dafo
resarcible.

2 TORRES, Mitchel. Concepto y prueba del lucro cesante, en: LP Pasion Por el Derecho, 2020.
https://I[pderecho.pe/concepto-y-prueba-del-lucro-cesante/
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Corresponde ahora determinar si en el presente caso, el CONSORCIO T
Y T presentd problemas en la cuantificacion, pese a todo los medios
probatorios aportados para ello.

Como se puede apreciar en los medios probatorios que obran en el
expediente, el DEMANDANTE adjunto6 lo siguiente:

- Boletas y Notas de Débito expedidas por Taurus Distribution Peru
y Gruas y Maniobras.

Por incorporacion al proceso de parte del Juzgado, obraron las siguientes
pruebas de oficio:

- Comprobantes de pago con un afio de antigledad a la publicacion
del calendario 2011 por los servicios prestados a las empresas
Taurus International Cargo S.A.C y Gruas y Maniobras S.A.C.

- Carta de fecha 6 de abril de 2011

- Guias de Remision N° 004015 y 004014

- Copias del reporte de las tarjetas de propiedad de los vehiculos de
placa N° A5G-868, A2H-983 y A4F-985

En atencién a dichos medios probatorios, los cuales intentaron cuantificar
el dafo de lucro cesante del DEMANDANTE, concuerdo con la Sala al
determinar que dicho dano, presentaba problemas en su cuantificacion,
por lo que resultaba aplicable lo estipulado en el articulo 1332° del Codigo
Civil: la valoracion equitativa por parte el Juez.

Ahora respecto al dafo a la imagen, como ya se ha desarrollado
ampliamente en la cuarta y quinta pregunta, este dano si ha sido probado
en cuanto su certeza. Se llego a la conclusién de que estamos frente a un
dafio totalmente resarcible.

Cumpliéndose asi con el primer requisito para determinar si la aplicacion
del articulo 1332° del Codigo Civil fue justificada o no, corresponde ahora
determinar lo concerniente con el problema de la cuantificacién por la
victima, pese a sus todos sus intentos de probanza posible.

Siendo ello asi, recordemos que el Juzgado, en la sentencia de primera
instancia, sefial6 que CONSORCIO T Y T no habria acreditado (i) que los
clientes vieron frustradas sus expectativas y decidieron contratar con otro
proveedor de servicios; (ii) tampoco existe prueba de que los distintos
actores econdmicos hayan expresado su insatisfaccion, desilusion,
rechazo, repudio o critica a la imagen o reputacién comercial.
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Al respecto, obra como medios probatorios relacionados con el dafio
reputacional, lo siguiente:

- Cartas de suspension de servicios que Gruas y Maniobra S.A.C. y
Taurus Distribution Peru S.A. remitieron al CONSORCIO

- Calendario 2011, donde se evidencia la imagen de un camién
aparentemente siniestrado, con el logo de T Y T, en el que ser
afirma que se despistd por exceso de velocidad.

A juicio personal, considero que las Cartas de suspension de servicios
que se le remitieron al CONSORCIO T Y T, son bastante claras en su
contenido, por lo que se desprende claramente que si existe una
valoracion negativa a la reputacion del DEMANDANTE. Lo mismo ocurre
con la imagen del Calendario que desprestigio la idoneidad del servicio
del CONSORCIOTYT.

En ese sentido, si encuentro justificado que la Sala haya hecho aplicacion

de su facultad para fijar la indemnizacién del dafio a la imagen con
valoracién equitativa, por lo que este presentaba dificultad en su cuantia.
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5. CONCLUSIONES

e Considero que, en cuanto a la competencia del Poder Judicial para
determinar conductas como actos de competencia desleal, resultd
necesario que la Sala del Poder Judicial haya decidido prevalecer su
competencia para analizar una conducta de forma razonada a la
responsabilidad civil que se encontraba determinando en grado de
segunda instancia. En atencién al principio lura novit curia, el Juez tras
apreciar que se encontraba, en grado de segunda instancia, frente a una
conducta que configuraba como un acto de competencia desleal, estaba
facultado para aplicar la norma pertinente y mas si se tiene en
consideracion el elemento de la atipicidad del dafo.

e Es un hecho de que todas las empresas que concurren en el mercado,
por el simple hecho de concurrir, ya estan compitiendo entre si para poder
tener mas consumidores y asi poder seguir subsistiendo. No podemos
seguir sosteniendo entonces que la competencia desleal solo existe
cuando estamos frente a competidores directos. Basta que haya
concurrencia en el mercado, para que los competidores sean susceptibles
de incurrir en actos contrarios a la competencia leal.

e En el caso analizado, lo difundido por HERRERA D.K.P, competidor
indirecto del CONSORCIO, configuré una conducta antijuridica prohibida
por el ordenamiento y no represento el ejercicio regular ni del derecho a
libertad de informacion, ni de expresion empresarial, por lo que se
entiende que el dafo que ha causado no es un dafno permitido por el
ordenamiento, sino un dafio injusto, objeto de indemnizacién.

e La doctrina juridica, asi como las decisiones de los altos tribunales, cada
vez avanzan mas, y si antes no se le reconocia a las personas juridicas
como sujetos pasibles de ser afectadas por dafos extrapatrimoniales,
hoy, gran parte de ella considera que si lo es. La persona juridica ha tenido
reconocimiento respecto a sus derechos extrapatrimoniales como el de
identidad, reputacion, etc. Por dicho motivo, la misma puede ser
susceptible de sufrir no solo dafos patrimoniales, sino también dafios
extrapatrimoniales por afectacion a su imagen lesionada.

e En cuanto a los dafos, concluyo que se debe siempre analizar la certeza,
la especialidad, la subsistencia y la injusticia. No debe confundirse la
certeza con la cuantificacion del dafio. Primero, el dafio debe de existir y
ser un daino resarcible para que luego pueda ser cuantificado. Ademas de
ello, para el caso del lucro cesante, recordemos que la certeza no debe
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ser analizada como absoluta, pues por la propia naturaleza del lucro
cesante, la certidumbre no es exacta.

En el caso analizado, el Juzgado errd en su analisis pues este descarto la
certeza del dano del lucro cesante por no haberse dado una correcta
cuantificacion del mismo. La cuantificacion del dafo se determina
después de haberse determinado que estamos frente a un dafio no solo
cierto, sino reparable.

La facultad del juez para determinar la cuantia de la indemnizacion con
valoracion equitativa se da cuando (i) se ha probado de la existencia del
dafio, y (ii) que dicho dafio no pueda ser cuantificado por la victima, pese
a sus todos sus intentos de probanza posible, para que asi el Juez pueda
tutelar dicho lucro cesante con valoracion equitativa.

Tanto en el lucro cesante, como en el dafio a la imagen, se presentaron
problemas en su cuantificacion, pese a los intentos de prueba aportada
por el demandante y las pruebas de oficio solicitadas, por lo que resultaba
perfectamente aplicable lo estipulado en el articulo 1332° del Codigo Civil:
la valoracion equitativa por parte el Juez.

La antijuricidad, en el sistema de responsabilidad civil extracontractual,
tiene una funcion de vital importancia, pues sin ella, el dafio no seria
objeto de resarcimiento. En ese sentido, se aprecia que, en el presente
caso, la antijuricidad jugo un rol trascendental, ya que primero, al no
determinarse, fue una herramienta que sirvi6 de sustento para evitar la
reparacion del dafo, pero luego, cuando paso a revision, este mismo
elemento sirvio para indemnizar a la victima. Se entiende entonces que,
de no verificarse, el resarcimiento no puede surgir, por lo que siendo ello
asi, la antijuricidad de muestra como un elemento de vital importancia
para la responsabilidad civil.

En un caso de competencia desleal, detectado desde un primer momento,
es de enfatizar que la conducta infractora no solo implica la
responsabilidad civil, sino también la responsabilidad administrativa. En el
caso de la responsabilidad civil, al optarse por su reclamacioén en la via
judicial, el Juez ya no analizara el tema de la injusticia del dafio, pues la
determinacién previa de la antijuridicidad ha sido como la puerta que se
abrié para que se busque la reparacion.
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Expediente N°
Cuaderno Principal
Escrito N° 1
SUMILLA: DEMANDA

AL JUEZ ESPECIALIZADO EN LO CIVIL DE LIMA.-

CONSORCIO TyT S.A.C. (en adelante, CONSORCIO TyT), con
R.U.C. N® 20510800410, debidamente representada por Enrique
Palacios Pareja, identificado con DNI N° 07804890, con domicilio real
en calle Alameda La Molina Vieja N° 287 departamento 203, distrito de
La Molina, provincia y departamento de Lima, y sefialando domicilio

procesal en la Casilla N° 299 del Colegio de Abogados de Lima,

atentamente decimos:

I ViA PROCEDIMENTAL, RELACION JURIDICA PROCESAL
PETITORIO.-

En la via del proceso de conocimiento, INTERPONEMOS
DEMANDA DE INDEMNIZACION DE DANOS Y PERJUICIOS
CONTRA HERRERA D.K.P. S.R.L. AJUSTADORES DE
SEGUROS (en adelante, HERRERA DKP.), con domicilio en

la avenida Rivera Navarrete N° 765 interior 122, distrito de

San Isidro, provincia y departamento de Lima, a fin de que

se declaren fundadas las siguientes pretensiones:

1.1. Primera Pretension Autonoma: Que Herrera D.K.P. SR.L.

Ajustadores de Seguros nos pague la cantidad de USD
436,200.00 (cuatrocientos treinta y seis mil doscientos dolares
americanos), correspondiente al dafio ocasionado a nuestra
empresa por la difusion de su ‘Calendario 2011”, el cual

contiene en la caratula y en el mes de febrero una ilustracion
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que menoscaba nuestra imagen corporativa. Este hecho ha
causado que algunos clientes suspendan sus relaciones
comerciales con nuestra empresa, generando una pérdida
promedio mensual y un acumulado anual directamente

imputable a la difusién del referido calendario.

1.2 : Que Herrera D.K.P. S.R.L.
Ajustadores de Seguros nos pague una indemnizacion de US$
500,000.00 (Quinientos mil y 00/100 délares americanos) por el

dafo ocasionado a la imagen corporativa de nuestra empresa.

1.3 : Que Herrera D.K.P. S.R.L.
Ajustadores de Seguros remita cartas rectificatorias a cada uno
de los destinatarios del “Calendario 2011", con el siguiente

contenido expreso:

“Por un error, en la caratula y en el mes de febrero de
nuestro calendario institucional 2011, utilizamos la
ilustracion de un camién con el logotipo de Consorcio
TyT. Dicha ilustracion muestra un mero despiste,
ocasionado por las condiciones de la via. El camion fue
desatascado y continué su ruta sin inconvenientes ni
perjuicio alguno para la carga. Conforme a lo anterior,
nos equivocamos en sefialar que dicho despiste se
produjo por exceso de velocidad y que activé la

cobertura de transporte”.
1.4. Primera Pretension accesoria a la

Pretension Principal: Que se nos pague los intereses legales

devengados desde la fecha de difusion del Calendario 2011
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que es objeto de controversia, asi como los costos y costas

que originen el presente proceso.
FUNDAMEN DE HECHO.-
¢ Quién es CONSORCIO TyT?

CONSORCIO TyT es una empresa con una larga trayectoria en
el traslado de cargas especiales, que ofrece un servicio de alta
calidad en el transporte de maquinarias y equipos, cargas
sobredimensionadas y superpesadas dentro del territorio

nacional.

CONSORCIO TyT orienta sus esfuerzos a garantizar los
estandares internacionales y las exigencias logisticas de la
industria local, con un servicio confiable, rapido, con costos

optimizados y una mejor integracion de sistemas.

La compania esta conformada por profesionales con
experiencia en diferentes sectores productivos, lo que permite
garantizar un servicio seguro y responsable acorde con los
requerimientos especificos de sectores industriales, tales como

la pesca, la mineria, la energia y la construccion.

En efecto, CONSORCIO TyT cuenta con un staff de
operadores y supervisores de primer nivel, quienes realizan un
cuidadoso seguimiento a cada servicio en todas sus etapas,
desde el despacho y el transporte de los bienes hasta su

descarga en el punto de destino.
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2.1.5 Para acreditar lo expuesto, adjuntamos el Brochure de
CONSORCIO TyT, donde se encuentra detallado los diferentes
servicios de transporte que prestamos, la experiencia y
trayectoria, y el grupo de profesionales que conforman el

equipo de trabajo.

2.1.6 En definitva, CONSORCIO TyT es una empresa con
trayectoria y gran experiencia ofreciendo los servicios de un
transporte especializado para diversos sectores de la industria

nacional.
2.2 ¢Quién es HERRERA DKP?

2.21 Segun el portal electronico www.hdkp.pe, HERRERA DKP es
una empresa que inicié sus actividades en el ano 1997 y se
encuentra compuesta por personal con experiencia vy
profesionalismo, ampliamente capacitado para atender las
necesidades que el mercado asegurador requiere en los
riesgos maritimos, aéreos, fluviales, terrestres, para carga en
general, mercancia a granel u otros que corresponden a las
operaciones de importacién, exportacion y cabotaje dentro del
territorio nacional, contando también, segun fuere el caso, con

corresponsales de prestigio en el exterior.

2.2.2 Asimismo, HERRERA DKP se presenta como una empresa
consolidada tanto en el mercado nacional como internacional,
logrando satisfacer con sus recursos humanos y materiales las
necesidades de atencion de los siniestros en la variedad de los

seguros.
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2.3  El “Calendario 2011” de HERRERA DKP

2.31 HERRERA DKP difundi6 a inicios del afio pasado su
“Calendario 2011”. En la cardtula y en la ilustracion
correspondiente al mes de febrero de dicho calendario, se
muestra un camién con el logotipo de CONSORCIO TyT,
aparentemente accidentado y en circunstancias que

menoscaban nuestro prestigio e imagen corporativa.
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UOMISMAR

2.3.2 Como se puede apreciar, al inferior de la imagen de la referida
ilustraciébn del mes de febrero de 2011, HERRERA DKP ha

afirmado lo siguiente:

«“Camién que, con un contenedor especial adosado
al tractor, qued6 al borde de una seiial pendiente,

r exceso de velocidad al | a _una curva
cerrada. Activé la cobertura de transporte’. (énfasis
agregado)
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2.3.3 HERRERA DKP no sdlo utilizo una imagen que menoscaba el
prestigip de CONSORCIO TyT, sino que ademas realiza
afirmaciones falsas sobre la ilustracion referida. En primer
lugar, el incidente mostrado no generé dafo personal o
patrimonial alguno, sino que fue un mero despiste, el mismo

que fue solucionado desatascando la unidad.

2.3.4 En segundo lugar, dicho incidente no se debid al exceso de
velocidad de la unidad de transporte, sino a las condiciones en

las cuales se encontraba la via.

2.3.5 Por Uultimo, dicho incidente no activd cobertura alguna.
Precisamente por ser un mero despiste, el camion fue
desatascado y continud su ruta sin inconvenientes ni perjuicio
alguno para la carga. Por ello, el incidente no activd cobertura

alguna, como falsamente se indica en el “Calendario 2011”.

2.3.6 A pesar que HERRERA DKP tenia conocimiento del incidente
ocurrido, ha presentado la imagen dentro de un calendario que
genera la impresion de un accidente con consecuencias
fatales, sea dafos personales o materiales (pérdida de la
carga), incluso, llego a indicar que se activo la cobertura de
transportes que esta empresa ofrecia. Todas estas inferencias

son absolutamente falsas.

2.4 Los dafios producidos a CONSORCIO TyT por la difusion
del “Calendario 2011” de HERRERA DKP

2.41 No cabe duda que el “Calendario 2011" difundido por
HERRERA DKP nos ha causado un evidente y significativo
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dafo. A la fecha dos importantes clientes han decidido

suspender los servicios contratados con CONSORCIO TyT.

2.4.2 Mediante carta del 07 de marzo de 2011 la empresa Taurus
Distribution Perd S.A.C. nos comunicé su decision de
suspender los servicios de transporte contratados a
CONSORCIO TyT, debido a la aparicién de una de nuestras
unidades en el “Calendario 2011” distribuido por HERRERA
DKP, como protagonista de un siniestro ocasionado por exceso
de velocidad. Resulta ilustrativo sefalar que en abril de 2010
facturamos a Taurus Distribution Peri S.A.C. el monto de US$
15,650.00 mas IGV.

2.4.3 Asimismo, mediante carta del 06 de abril de 2011 nuestro
cliente Gruas y Maniobras S.A.C. también nos comunico por
escrito su decisién de suspender los servicios contratados a
CONSORCIO TyT, por las imagenes y comentarios
consignados en el “Calendario 2011" que les entrego
HERRERA DKP. Cabe mencionar que a esta empresa le
facturamos en el mes de noviembre de 2010 la cantidad de
US$ 20,700.00 mas IGV.

2.4.4 Considerando que el “Calendario 2011", por su propia
naturaleza, tiene como finalidad que sus destinatarios -entre
ellos, clientes y potenciales clientes de CONSORCIO TyT-
observen su contenido y las ilustraciones que buscan graficar
los servicios de seguros que ofrece HERRERA DKP, el monto
del dafio se ha calculado en funcion a lo que facturamos
mensualmente a cada uno de los clientes mencionados,
multiplicado por 12, correspondiente al periodo anual que esta

destinado el Calendario de la empresa demandada.
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2.4.5 En atencion a ello, la liquidacion de los ingresos que ha dejado
de percibir el CONSORCIO TyT son los siguientes:

Taurus Distribution Peru S.A.C. nos reportaria una
facturacion anual aproximada de US$ 187,800.00
mas IGV.

Gruas y Maniobras S.A.C. nos reportaria una
facturacion anual aproximada de US$ 248,400.00
mas IGV.

De este modo, el dafio patrimonial total sufrido por nuestra

empresa asciende al monto de US$ 436,200.00.

2.4.6 Del mismo modo, pretendemos que se nos indemnice por el
dafo a nuestra imagen corporativa y comercial. Sobre el
particular corresponde resaltar que entre los destinatarios del
‘Calendario 2011” existian no solo clientes actuales de
CONSORCIO TyT, sino también potenciales clientes que
requieren los servicios de ftransporte especializado de
maquinarias y cargas sobredimensionadas y superpesadas;
potenciales clientes que al ver la ilustracién y la resefia del mes
de febrero de 2011 han visto frustradas sus expectativas y
decidieron no contratar los servicios de CONSORCIO TyT,

optando por otro proveedor.

2.4.7 No hay duda de que los efectos perniciosos del “Calendario
2011” pueden extenderse en el tiempo, e incluso derivar en el
abandono por parte de otros clientes. Por esta razdn, también

hemos solicitado que HERRERA DKP remita una comunicacion
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a todos los destinatarios del “Calendario 20117, rectificAndose
sobre las afirmaciones vertidas en la resefia del mes de
febrero, a fin de salvaguardar la imagen corporativa y comercial
de CONSORCIO TyT.

2.4.8 Como es obvio, ademas de la indemnizacion que debera pagar
HERRERA DKP por los dafos ocasionados y las
comunicaciones rectificatorias que tendra que remitir a cada
uno de los destinatarios del “Calendario 2011", debera cancelar
los intereses legales devengados desde la fecha de difusion del
calendario, asi como los costos y costas que generen el

presente proceso.
1. FUNDAMENTOS DE DERECHO.-
3.1. Sobre las prete s indemnizatorias.-

La doctrina mayoritaria acepta de manera pacifica que son
cuatro los elementos comunes de la responsabilidad civil, tanto
contractual como extracontractual, a saber: la antijuricidad, el

dafio, el nexo causal y los factores de atribucion’.
3.1.1 La Antijuricidad.-

La antijuricidad es definida en términos simples como la
disconformidad entre la conducta del agente y el ordenamiento
juridico. En este sentido, una conducta sera antijuridica no solo
cuando contraviene una norma, sino cuando violente el sistema

juridico en su totalidad, en el sentido que afecta los valores o

ESPINOZA ESPINOZA, Juan, Derecho de la Responsabilidad Civil, 2° edicion,
Pag. 59y ss.
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principios sobre los que se ha construido el sistema?, como por

ejemplo, el deber genérico de no causar dafio a otro.

La conducta antijuridica puede estar constituida por un hecho o
una accion (comportamiento positivo), o por una omision
(comportamiento negativo) que consiste en no hacer alguna

cosa o no llevar a cabo una determinada conducta.

En el presente caso, el acto antijuridico se configura con la
difusion de informacion falsa respecto del accidente ocurrido
con una unidad de transporte de CONSORCIO TyT,
atribuyendo publicamente una negligencia que no existi6. En
efecto, HERRERA DKP colocd en el almanaque institucional
que difundié entre diversos contactos una fotografia de un
camién de CONSORCIO TyT, indicando falsamente que éste
se habia despistado por exceso de velocidad al entrar a una

curva cerrada y que habia activado la cobertura de transporte.

Esta publicacion beneficia exclusivamente a HERRERA DKP,
‘ en desmedro de la imagen corporativa y comercial del
CONSORCIO TyT, al indicar que el accidente sufrido por un
supuesto exceso de velocidad activo la cobertura del seguro de

transportes.
3.1.2 El Dafo.-

El dafo es el elemento central en la responsabilidad civil, pues

so6lo cuando se acredite que se ha causado un dafio estaremos

2 TABODA CORDOVA, Lizardo, Elementos de la Responsabilidad Civil, 2° edicion,
Pag. 32.
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realmente ante un supuesto de responsabilidad, generandose

en consecuencia la obligacién de indemnizar.

La doctrina, la legislacién y la jurisprudencia reconocen la
existencia de dos grandes categorias de dafios: el patrimonial y

el no patrimonial o extrapatrimonial.

a) El daho patrimonial:

El dafo patrimonial es la lesibn a derechos de naturaleza
econbdmica. Se clasifica en dafio emergente, que es la
disminucién en la esfera patrimonial de la victima como
consecuencia directa del dafo, y en lucro cesante, que en
definicion del profesor italiano Massimo Bianca, es la ganancia

neta dejada de percibir como consecuencia del dafo.

Como se aprecia de los hechos expuestos, CONSORCIO TyT
perdi6 dos importantes clientes, que reportaban una facturacion
mensual de US$ 36,350.00 En consecuencia, el lucro cesante
sufrido por el periodo de un ano (tiempo al que fue destinado el
almanaque difundido por HERRERA DKP), asciende a US$
436,200.00

b) El dafio extrapatrimonial:

El dafio extrapatrimonial es aquel que lesiona los derechos o
legitimos intereses de naturaleza no patrimonial de las
personas naturales o juridicas.

, que viene a ser una de sus
especies y que es el dafo que un ser humano sufre en cuanto

a sus sentimientos (humillacion, dolor, pena, sufrimiento). Visto
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desde esta perspectiva, si bien una persona juridica puede
no ser victima de dafio moral porque no tiene
sentimientos, si puede sufrir otro tipo de dafos extras
patrimoniales, tales como aquellos hechos o actos que

afectan su imagen corporativa y comercial.

Sobre el particular, el Profesor argentino Santos Cifuentes

sefala lo siguiente:

“‘En principio, los derechos personalisimos no
corresponden a los entes ideales, sino a las

personas humanas. Sin embarqgo, desde el punto de

vista de la fama y reputacion -u honor objetivo- es

admisible extenderla a estos entes. No es lo mismo

una persona ideal desquiciada en su actuacion
societaria, que un pundonoroso ente bien dirigido y
apuntalado por sus organos con estima popular,
reconocida puntualidad en el cumplimiento, ponderacién
por seriedad, actuacion beneficiosa y ética, etcétera.
Luego, los modos de manifestarse el honor, el de la
fama, pertenece también a las persona juridica (...) s6lo
es posible atacar el prestigio y posicion en el mundo
que se ha ganado en las operaciones sociales y en los
negocios, sea con conductas incumplidoras y falsas, o
denuncias de quebrantos financieros inexistentes. Esto
importa aceptar que esos actos ofensivos pueden
conferirles el reconocimiento de una accion de

responsabilidad por el dafio” (énfasis ag regado).?

3 SANTOS CIFUENTES. Derecho al Honor. En: Revista del Notariado N° 723,
Buenos Aires, 1972.
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En esta misma linea, los autores Ramén Pizarro y Horacio
Rottman precisan que las personas juridicas comparten
atributos con caracteristicas similares a las de la persona
humana, tales como la denominacién o nombre, el prestigio, la

reputacion, el derecho al secreto de sus negocios, entre otros.*

Espinoza Espinoza define a la reputacion como la valoracion
que otros sujetos hacen de la personalidad de un determinado
sujeto®. En otras palabras, la reputacion representa para un
sujeto su buen nombre y fama, atributos que goza ante los

demas.

Por su lado, el profesor Roberto Brebbia nos dice que: “(...) las
personas juridicas pueden constituirse en sujetos pasivos de
un agravio extrapatrimonial siempre que el ataque que origine
el dafio sea dirigido contra bienes o presupuestos personales
de las mismas, de acuerdo a la naturaleza del ente colectivo

que sirve de sustrato a la personalidad®.

Finalmente, consideramos importante referimos a una
resolucion expedida por el Instituto de Defensa de Ila
Competencia y de la Propiedad Intelectual - INDECOPI. Se
trata de la Resolucién N° 0245-1999-TDC, en la que sefiala

expresamente que

4 PIZARRO, Ramén Daniel y ROTTMAN, Horacio. E/ Dafio Moral y la Persona
Juridica. En: Revista de Derecho Privado Comunitario, Setiembre-Diciembre 1992.
Pag. 227.

® ESPINOZA ESPINOZA, Juan. Derecho de las Personas. Lima: Editorial Huallaga,
Octubre 2001. Pag. 194.

® Citado por REBAZA GONZALES, Alberto. Alcances sobre el Dafio Moral a la
Persona Juridica. En: Revista Juridica del Pera, Ao LI, N° 36, Julio 2002. Editora
Normas Legales, Lima.
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‘Los componentes de la identidad de la persona, que
engloban el nombre, la apariencia o imagen y otras
caracteristicas asimilables, constituyen un tipo de
titularidad intangible que resulta asimilable al prestigio
comercial (goodwill) y ante la clientela, alcanzado por un
determinado proveedor a través de la comercializacion

continuada de sus productos o servicios en el mercado

(.).

En consecuencia, no hay duda que toda persona juridica tiene
una serie de derechos que le son inherentes y que carecen de
contenido patrimonial en si mismos. Asi, tenemos el derecho al
buen nombre, a la reputacion, al prestigio, a la imagen, al
credito y la confianza comercial, etc. Todos estos derechos se
reflejan en el plano comercial, es decir, en su relacién con el
Estado, con sus competidores, y sobre todo, con los
consumidores (clientes y potenciales clientes) de los productos

gue venden y/o los servicios que prestan.

Por ello, estos derechos propios de las personas juridicas son
relevantes en su desarrollo, toda vez que siendo su objetivo
desarrollar sus actividades dentro del comercio, tanto su
nombre, reputacion e imagen estan directamente vinculadas
con su desenvolvimiento en el mercado y con su interrelacion
con clientes y consumidores, asi como con las demas
empresas del rubro. Es mas, las empresas exitosas son
aquellas cuyo nombre, imagen, reputacion, crédito y confianza
comercial, etc., trascienden a sus clientes y se proyectan

incluso hacia otros sectores.
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La importancia de estos derechos no patrimoniales no es
reciente, sino por el contrario, ha sido reconocida desde hace
muchos afos. Citemos a modo de ejemplo la sentencia del 31
de marzo de 1930 del Tribunal Supremo Espafiol, en la que

sefala que

“(...) es tan necesario el crédito (entendido como el
resultado de un juicio publico en virtud del cual le es
imputada su propia conducta mercantil, acompafiada de
una valoracion) en la vida de comercio como el honor
en los actos humanos, y por eso cuando alguien de un
modo ilicito e injusto, sea o no sea comerciante {(...)
atenta contra el honor o el crédito ajenos, aparte del
delito, pueden los Tribunales de justicia requeridos al
efecto intervenir para reconocer y declarar el derecho
de los perjudicados a ejercitar la accion civil
encaminada a exigir la debida reparacion e

indemnizacion”7 (énfasis agregado).

3.1.3 El Nexo Causal.-

Este elemento es también conocido como la relacion de
causalidad, esto es, la relacion de causa-efecto que debe
existir entre la conducta antijuridica del autor y el dafio causado

a la victima.

Conforme hemos explicado anteriormente, la inclusién de

imagenes tomadas a un vehiculo de propiedad de

" DE LA VEGA GARCIA, Fernando. Responsabilidad Civil denivada del llicito
Concurrencial. Resarcimiento del Dafio Causado al Competidor. Civitas, Madrid,

2001, pag. 274.
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CONSORCIO TyT, atribuyéndole la falsa leyenda ya descrita,
asi como su difusién entre sujetos pertenecientes a nuestra
clientela y publico objetivo ha ocasionado de manera directa los

dafos mencionados en el acapite anterior.
3.1.4 Factor de atribucion.-

El ultimo elemento para que se configure la responsabilidad
civil es el factor de atribucion que, en términos generales, se
constituye como el fundamento del deber de indemnizar del

agente que ocasiono el dafo.

En nuestro ordenamiento, son dos los principios que informan
el sistema de responsabilidad civil: el principio subijetivo,
recogido por el articulo 1969° del Cédigo Civil, y el principio

objetivo, contenido en el articulo 1970° del referido texto legal.

De la naturaleza de los hechos sefalados en el presente
escrito, resulta evidente que la responsabilidad civil de
HERRERA DKP responde al principio subjetivo de la
responsabilidad previsto en el articulo 1969° del Cédigo Civil, el

cual establece lo siguiente:

“Aquel que por dolo o culpa causa un dafio a otro esta
obligado a indemnizarlo. El descargo por falta de dolo o

culpa corresponde a su autor.”

Como podemos apreciar, la normativa civil establece
claramente que HERRERA DKP es quien se encuentra
obligada a indemnizarnos por los dafios ocasionados a nuestra

imagen corporativa y comercial, al publicar -sin autorizacion
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alguna- imagenes de una unidad de transporte de
CONSORCIO TyT en su “Calendario 2011” y referir que la
ilustracion grafica un accidente sufrido por exceso de velocidad
y que éste incidente activo la cobertura del seguro ofrecida por
la empresa demandada, afirmaciones falsas que menoscaban

el nombre y prestigio ganado por nuestra compafia.

’ Es evidente que la empresa demandada obrd con manifiesto
dolo, no sdélo por utilizar, de modo consciente y voluntario, una
imagen que menoscaba el prestigio de CONSORCIO TyT, sino
ademas por realizar afirmaciones falsas sobre la ilustracion
referida. En efecto, la empresa demandada no podra negar que
tenia pleno conocimiento del incidente ocurrido y, a pesar de
ello, ha presentado intencionalmente la imagen dentro de un
calendario que genera la impresion de un accidente con

consecuencias fatales, llegando a indicar que se activo la

cobertura del seguro de transporte que esta ofrece.

HERRERA DKP, a sabiendas de que el evento retratado en las
' imagenes difundidas en su almanaque no fue causado por
exceso de velocidad ni activd cobertura alguna, consigné tal
informacion falsa a efectos de su estrategia de marketing,
buscando obtener un beneficio comercial en menoscabo de la
reputacion de CONSORCIO TyT. Por tanto, la conducta
realizada por la empresa demandada sélo puede ser calificada

de dolosa.

En el mejor de los escenarios para la demandada, su conducta
responde a una negligencia grave al publicar y difundir
imagenes que no reflejan la realidad de los hechos. La mas

elemental diligencia de la demandada implicaba verificar la

{142836 DOC: 1}
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Al respecto, segundo parrafo del articulo 2° numeral 7 de la

Constitucion establece expresamente que:

“Toda persona afectada por afirmaciones inexactas o
agraviada en cualquier medio de comunicacién social
tiene derecho a que éste se rectifique en forma gratuita,
inmediata 'y proporcional, sin perjuicio de las

responsabilidades de ley”.

En consecuencia, y a fin de evitar que el dafio sufrido por
nuestra empresa se incremente, corresponde que HERRERA
DKP remita cartas rectificatorias a cada uno de los
destinatarios del “Calendario 2011”, con el siguiente contenido

expreso:

‘Por un error, en la caratula y en el mes de febrero de
nuestro calendario institucional 2011, utilizamos la
ilustracion de un camion con el logotipo de Consorcio
TyT. Dicha ilustracion muestra un mero despiste,
ocasionado por las condiciones de la via. El camién fue
desatascado y continué su ruta sin inconvenientes ni
perjuicio alguno para la carga. Conforme a lo anterior,
nos equivocamos en sefalar que dicho despiste se
produjo por exceso de velocidad y que activé la

cobertura de transporte”.

3.3

invocados en la demanda.-

Atendiendo a que HERRERA DKP no ha asistido a las dos

citaciones del procedimiento de conciliacién extrajudicial previo
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a la presente demanda, el Juzgado debera aplicar lo dispuesto

en el parrafo final del articulo 15° de la Ley de Conciliacion.

Dicha norma establece que: “La inasistencia de la parte
invitada a la Audiencia de Conciliacién, produce en el proceso
Judicial que se instaure, presuncion legal relativa de verdad
sobre los hechos expuestos en el Acta de Conciliacion y
reproducidos en la demanda. (...) En tales casos, el Juez
impondra en el proceso una multa no menor de dos ni mayor
de diez Unidades de Referencia Procesal a la parte que no

haya asistido a la Audiencia”.

COMPETENCIA.-

Dado que el monto de nuestro petitorio asciende 70215 URP,
su despacho es competente para conocer la presente
controversia, conforme a lo dispuesto en el articulo 475° inciso

2 del Codigo Procesal Civil.

MEDIOS PROBATORIOS.-

Ofrecemos en calidad de medios probatorios, los siguientes

documentos:

1. El merito de la copia simple del Brochure de
CONSORCIO TyT (Anexo 1-A).

2. El merito del Calendario 2011 de HERRERA DKP (Anexo
1-B).

{142836 DOC:1)
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3 El merito de la carta remitida por Grias y Maniobras
S.A.C., de fecha 6 de abril de 2011 (Anexo 1-C).

4. El merito de la carta remitida por Taurus Distribution Perd
S.A.C. de fecha 7 de marzo de 2011 (Anexo 1-D).

5 El merito de las facturas emitidas en noviembre de 2010
por los servicios prestados a Gruas y Maniobras S.A.C.
(Anexo 1-E).

6 El merito de las facturas emitidas en abril de 2010 por los
servicios prestados a Taurus Distribution Peri S.A.C.
(Anexo 1-F).

POR TANTO:

Sirvase admitir a tramite la presente demanda y declararla fundada en

su oportunidad.

PRIMER OTROSI DIGO Que adjuntamos a manera de anexos los

siguientes documentos:

1 Los documentos ofrecidos como medios probatorios de nuestra
demanda (Anexos 1-A a 1-F).
Copia del RUC de nuestra empresa (Anexo 1-G).
Copia del DNI de nuestro representante (Anexo 1-H).
Documento que contiene las facultades de nuestro representante
(Anexo 1-).

5 Acta de conciliacion extrajudicial, donde consta la falta de

acuerdo entre las partes (Anexo 1-J).
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SEGUNDO OTROSI DIGO: De conformidad con lo establecido en el
articulo 80° del Cddigo Procesal Civil, delego en los abogados que
autorizan el presente escrito asi como en los demés abogados del
Estudio Jorge Avendano - Forsyth Abogados, las facultades
generales de representacion a que se refiere el articulo 74° del Cédigo
Procesal Civil. A tal efecto declaro estar instruido de los alcances de la
representacion que otorgo, y reitero que mi domicilio el consignado en el

exordio del presente escrito.

: Autorizo a Charles Quispe De la Cruz, Marco
Cahuana Valenzuela, Jaime Quiroz Cueva, Anghelo Olarte Saco,
Mayra Jiménez Quevedo, Sebastian Ledn Saavedra, Rodrigo Rabines
Matta y Miguel Salerno Boggio, para que en forma individual o
conjunta puedan recoger oficios, exhortos, anexos y demas

documentos que fluyan de la tramitacién de este proceso.

Acompafiamos recibo de pago de los

aranceles por iento de pruebas y de

Lima, 11 de enero d 11

QUE PALACIOS PAREJA QUE PALACIOS PAREJA
ABOGADO APODERADO
REG. CALN°1
G OSs G.

REG. CAL 45248
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CONSORCIO TyT empresa con una larga trayectoria en
el trastado de cargas especiales, ofrece un servicio de alta
calidad en el transporte de maquinarias y equipos, cargas
sobredimensionadas y superpesadas en todo el territorio
peruano.

Nuestra compania orienta sus esfuerzos a garantizar los
estdndares internacionales y las exigencias logisticas de
la industria, con un servicio confiable, rapido, con costos
optimizados y una mejor integracién de sistemnas, Asimismo,
nos hemos enfocado en el planteamiento y el desarrollo de
proyectos totales, que requieran de distintas operaciones,

Nuestra organizacion esta conformada por profesionales con
experiencia en diferentes sectores productivos, lo que nos
permite garantizar un servicio seguro y responsable acorde
con los requerimientos especificos de industrias como la pesca,
la mineria, la energia y la construccion.
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TABLAS DE CONVERSION

Nota Cuando el ultimo digfto aparece en negrita significa que la cantidad es absolutamente exacta Cuando una linea aparece sobre un numero indica que se ha recurrido a

los cecimales

acre=1a=100m21ha=100a 1km?=100ha?

acre = 4 roods = 10 chains cuadradas = 4680 yd = 4046.856 m2

LONGITUD
. Pulgad
Unidad [°© 770 Pe yorea
m 1 39 3701 wmmom 093¢ Immmmx> - U-—A-v. m-—N- rl—lU\y
1 0083 -
" PR ; el ustadores de Sequros
yd 09144 36 3 Email postmaster@herdkp.com pe
A kilometro  furlong miila milla
Unidad nautica
km fur mile n. mile
« 1 49710 06214 05400
ur 02012 1 0125 01086
il 16093 8 1 08690
1. mile 1852 92062 11508 1
11=12in, 1yd=3# =36in, 1fathom=2yd,
1-0d=1pole=1perch=55yd= 5092m,
1 ink = 0 0201168 m,
1 chain = 4 rods = 22 yd = 100 iinks = 20 1168 m,
1 “ur = 10 chains = 220 yd = 1000 links - 201 168 m,
1 milla=8 fur=80c¢ch 1760 yd = 1609 344 m,
1 milimetro = 0.001 in Hm
Area
Unidad metro pulgada  P€
cuadrado cuadrada cuadrado  cuadrada
m? in? ft? yd?
m? 1 15500 107639 11960
n 0.6452 1073 69444 102 07716 103
e 00929 144 91111
1d? 08361 1296 9 1
1 circutar mil (cirmil) =2 (120)° = 5 06707 10 mm?
hectarea milia
. rood acre cuadrada
Unidad mile ;
ha 1 9.8843 24711 38610 100
rood 01012 1 025 03906 10-3
acre 0 4047 4 1 15625 103
mile2 258 9988 2580 640 1

VOLUMEN CAPACIDAD

Unidad  decimetro pulgada cibica  Ple cubico
clibico o litro ) 3
dm3 ;11 in3 f
1dm3; 11 1 610237 353147 1073
1in3 00164 1 05787 1073
1ft3 28.3168 1728 1
sqog decimetro pintaRU  galénRU  galon
R cubico o litro EEUU
dm = i UK pt UK gal US gal
1dm3=11 1 17598 02200 02642
1 UK pt 05683 1 0125 11501
1UK gal 05461 8 1 1.2009
1US gal 37854 56614 08327 1

Unidades del Reino Unido
1 bushel = § galones

1 gaidn = 4 cuartos

1 cuarto = 2 pintas

1 gill = 5 onzas liquidas
1 onza liquida = 8 dracmas liquidas
1 dracma liquida = 60 minimos

1 pinla = 4 gills
VELOCIDAD
Unidad  metros por kildmetros millas nudos
segundo por hora por hora
m/s km/h mile/h kn
m/s 1 36 22369 19438
km/h 02777 1 06214 05400
mifla/h 04470 15093 1 08690
nudo/h 05144 1.852 11508 1

1 nudo = 1 milla ndutica internacional (mar) por hora
1 pie por segundo = 0.3048 m/s

Aceler dne ar de la gravedad

9n=9 665 =32.17405 {t/s?
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COBERTURAS EN SEGURQS DE INGENIERIA

Ri Darios Dafios Conse-
1e5g0os . P
: Materiales cuenciales
CAR EAR M EE DOS MLOP
Incendio, Rayo, Explosicn
cutmica
Explosidn fisica O 0 O O
Cortocircuito, otias causas
déctricas . 0 0
Terremoto, Huaico, Inun-
cacion
Viento Huracanado, Con- ()
gelacion
Robo, Rateria
Dario Malicioso . O 0
Negligencia, Eror Hu-
mano, Falta de Mangjo ® & ® (]
Apropiado
Material Defectuoso, Mal
Embalaje O @ 0 ‘
Diseo Fallado 0 .
rucba O
Dano a Propiedad Adya- ®

cente

Responsabilidad Cisit Ter-
cera Persona

o L en lare i
o

Cobertura propia del riesgo

os de la I

e la falla

. - J d

Pérdida total ucida
Pérdida Total Constructiva
ra
Naufragio del barco
o del 0
Datios por Incendio
Daiios en

Ja del barco

Dailos por

Contribucion or Averia Gruesa

Pérdida total de fardos, etc lac etc.
ura en cu e

Daiios por mar (te es, etc.)

Riesgos  causas externas

estibadores, lluvia, dulce, etc.)

Robo, FEBE

la corrosiéon
(contacto con otra carga)
Derrame

Rotura

Daiios producto

Vicio Pro o

Constructors All Risks - Todo Riesgo de Construcién

CLASE DE RIESGOS EN SEGUROS MARITIMOS

CL. A

— ]

CL.B CL.C P.T
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PRESION

Unidades pot
potencia
mecanica

1 N/mm?
1 kgiem?
1 bfiin?

Un dades por
fluido

1 mbar
1at
1mmwg

Unidades por
fluido

1 mbar
1in Hg
1fwg.

Pascal: 1 Pa=1 N/im?= 10" bar

Newton por

cuadrado
N/imm?2

1
98 0665 102
68948 103

milibar

mbar

1
980 665
99 0665.10 2

milibar
mbar

1
33 8639
20 8907

L

Megzpascal = 1 Mp - 1 Nimm? = 10 bar

Atmésfera fisica = 1 atm - 760 torr = 1.01325 bar

MASA
. Unidad Tonne
{Ton Metr ca)
t
1t 1
1shtn 0.9072
1 cwt 508023.10-3
' Unidad Kilogramo
kg
Unidad Gramo
g
g 1
oz (av) 28 3495
oz (tr) 31.1035

| ton = 2240 Ib (av})

I shtn = 2000 Ib (av)
tewt =112 Ib {av)

| Ib =16 oz (av)

| 0z (av) = 16 dracmas (av}

kilolibra por  librafuerza por
centimetro pulgada
cuadrado cuadrada (psi)
kg/icm? Ibfiin?
101972 145038
1 142233
703070.10° 1
Almésfera Milimetro agua
técnica gauge (1 mm
(tat=1kp/ wg =1kpim?)
cm?)
at mmwa
10197 102 101972
1 104
10+ 1
pulgada de Pie de agua
mercurio en gauge
Hg ftwg
29.5300 10-2 334553 10
1 11329
09827 1
Tonelada Peso Cien
corta
sh tn cwt
1.1023 19 6841
1 17 8571
56.10-3 1
Libra (av) Libra (troy)
Ib (av) Ib (tr)
Onza (av) Onza (Troy)
oz (av) oz {tr)
352740-10-3  321507.10°3
1 0.9115
1.0971 1

1 grano = 1/7000 Ib (av)
1 dracma = 60/7000 Ib (av)

1 onza (tr) = 480/7000 Ib (av)

1 libra (tr) = 12 oz {tr}
= 5760/7000 Ib (av)

PODER

Unidad

1W

1 Kcal/h
1 Btu/h
1 ft-Ibfis

Unidad

1 kW

1 Mp m/s
1PS
Thp

A

Ajustadores de Seguros

K.P. S.

Email postmaster@herdkp com.pe

Watt

W

1
1.163
0.2931
1.3558

Kilowatt

KW

1
9.80665
0.73550
0.74570

1 hp =550 ft. Ibfis
1PS=75m.kgfls =0.73549875 kW

Kilo-caloria
por hora
Kcal/h

0.8598
1

0.2520
1.1658

Megalibra
metro por
segundo

Mp m/s

0.10197
1

0.075
0.07804

British
Thermal Unit -
BTU por hora

Btu/h

34121
39683
1

4.6263

Caballo
de Fuerza
{(Aleman)

PS

1.3596
13.3333
1
1.0139

Fuerza de un
pie por libra
por segundo

ft.lbfls

07376
0.8578
0.2162
1

Caballo
de Fuerza

hp

1.3410
13.1509
0.9863
1

]

> FUERZA

Unidad Newton

w
N 1

kp 9.80665
Ibf 4.44822
pd 0.13826

Ton - fuerza: 1 tonf = 2240 Ibf =

" — = -
Kilopond Libra-fuerza  Poundal
Kp bf pd
0.101972 022481 7.2230
1 2.20462 70.9316
0.45362 1 32.1740
14.0981.10-5 31.0810.10-5 1
99640 kN

TRABAJO, ENERGIA, CANTIDAD DE CALOR,
MOMENTO DE FUERZA, TORQUE

Unidad Joule

J

1J 1
1 kpm
1 ft - Ibf

Unidad Kilojoule

kJ
1kcal = 1.163 Wh

Kilolibra
metro
Mp m/s

0.101972

9.80665 1
1.35582

0.13826
Kilocaloria

keal

1 Btu/lb = 5/9 callkg = 2326 J/kg

Unidad Megajoule

MJ

N 1N
1 kWh 36
1PSh 2.6478
1 hph 2.6845

1 kWh = 859.85 kcal

Pielibra
fuerza
ft - Ibf

0.7376
7.2330
1

British
Thermal Unit
Btu

Kilowatt
hora
kWh

0.2777
1

0.7355
0.7457

Caballo de
fuerza-hora
{Aleman)

PSh

0.377
1.3596
1
1.0139

1 tce (ton of coal equivalent) = 29.31 - 10° MJ
1 toe {ton of oil equivalent) = 42.20 - 103 MJ
1 boe (Barrel of oil equivalent) = 6.6 - 10° MJ

Caballo de
fuerza - hora

hph
0.3725
1.3410
0.9863
1
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MARTES MIERCOLES JU VIERNES SABADO DOMINGO

Afo Nuevo
Cuba  Haiti
Menguante Luna Nueva Cuarto . Luna Llena , -—
dia 26 dia 4 " dial12 dia 19
Myanmar
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==-w=v2 postmaster@herdkp.com.pe DIVISION
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442 0093/442 0030
Fax: 4419179
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Presentamos, para su atenta lectura, la cldusula mas importante de la pdliza de seguros de transportes una vez defectada una aparente o evidente pérdida o
dafo. El incumplimiento de la cléusula en el cuadro con fondo de color azul podria perjudicar la reclamacién ante los aseguradores,

Procedimientos a Seguir por los Asegurados.enel E

Responsabilidad de Transportistas, Depositarios u otras Terceras Partes

i Es deber y obligacion del asegurado y de sus agentes, en todos los casos, tomar -
* todas las medidas razonables con el propésito de evitar o minimizar una pérdida y
._garantizar que todos los derechos contra los transportistas, depositarios u otras ter-

ceras partes estén adecuadamente preservados y ejercitados. En particular el ase-
gurado o sus agentes deben:

* Reclamar inmediatamente a los transportistas, autoridades portuarias u otros de-
positarios por cualguier pérdida de bulto.

* Pedir inmediatamente una inspeccion a los representantes de los transportistas u
olros deposilarios si alguna pérdida o dafio es aparente, y reclamar a los mismos
transportistas u otros depositarios por cualquier pérdida o dafio encontrado en dicha
inspeccion.

* En ninguna circunstancia, excepto bajo protesta escrita, se dara recibo de con-
formidad cuando las mercancias estén en condicion dudosa.

* Notificar por escrito a los transportistas u otros depositarios dentro de fos tres dias
posteriores a la entrega, si la pérdida o dafio no hubiera sido aparente el diadela
entrega. ! .

* Guando la entrega es hecha en contenedor asegurarse de que el contenedor y su
sello sean examinados inmediatamente por el responsable oficial. Si el contenedor
es entregado dafiado, con sus sellos rotos, perdidos o con sellos diferentes a los
establecidos en los documentos de embarque, clausular ef recibo de entrega de
acuerdo con lo encontrado y retener todos los sellos deficientes o irregulares para
su subsecuente identificacion.

vento de Encontrar una Pérdida o Daiio en su Carga

Nota.- E} consignatario o sus agentes estan recomendados a familiarizarse con las
regulaciones de las autoridades portuarias del puerto o lugar de descarga.

inspeccion de Reclamaciones

En el evenio de una pérdida o dafio que pudiera resultar en una reciamacion bajo
la poliza de seguros, se debe dar aviso inmediato & los comisarios de averias en el
puerto o lugar donde la pérdida o dafio es descubierta para que él pueda examinar
las mercancias y emitir un certificado de averias.

Documentacion de las Reclamaciones

Para permitir que las reclamaciones sean tratadas con prontitud, el asegurado o sus
agentes son advertidos que deben suministrar sin demora toda la documentacion
disponible que sustente su reclamacion, incluyendo cuanto sea aplicable.

* Original de la pdliza de sequros o del certificado de seguros.

* Original o copia legalizada notarialmente de las facturas de embarque, con las especi-
ficaciones de embargue y/o notas de peso.

* Original o copia legalizada notarialmente del conocimiento de embargue ylu olro contrato
de transporte.

* Certificado de Averias u otro documento que demuestre el grado de pérdida o dafio.

* Boletas de descarga y notas de pesaje en destino final.

* Correspondencia intercambiada con los transportistas u otras partes referentes a su
responsabilidad por la pérdida o dafio.
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ANEXO 1-C



Sefiores
Consorcio TyT S.A.C.
Calle Alameda La Molina Vieja N° 287, departamento 203, La Molina

Presente.-

At. Rafael Llosa
Gerente General

De nuestra consideracion,

Por medio de la presente les manifestamos que recientemente hemos conocido las imagenes
contenidas en el Calendario 2011 de Herrera D.K.P. S.R.Ltda., donde se aprecia una grave
negligencia de parte de su empresa, comprometiendo la carga transportada por exceso de
velocidad. En este accidente, los anunciantes manifiestan que actuaron como ajustadores de la
cobertura del seguro.

Nuestra empresa se sustenta en estandares internacionales, para garantizar la calidad de los
procedimientos internos, lo cual incluye la contratacién de proveedores. Dichos estandares nos
obligan a suspender toda relacién comercial cuando se conoce un hecho que afecte la idoneidad
o la calidad en el suministro de algun bien o serviclo.

En el presente caso, consideramos que las imagenes y afirmaciones contenidas en el Calendario
de Herrera D.K.P. S.R.Ltda. son graves, y ameritan la suspension del contrato suscrito con
ustedes para el servicio de transporte especial de carga, hasta que nos presenten sus
respectivos descargos sobre los hechos mostrados y afirmados en el mencionado Calendario.

Sin otro particular, esperando la debida atenciéon y respuesta a la presente. Quedamos de
ustedes.

Lima, 06 de Abril de 2011

Atentamente,

GRUAS Y MANIOBRAS SAC.
Jo che
i Ge

Av. Los Canarios Mz E2 Lt 92 - Urb..Santa Maria de Huachipa
Telefax: 356-5800/ 792-3812 Nextel: 831*9441 /831*9638/ 831*1997
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Lima, 07 de Marzo del 2011.

Sefiores
ConsorcioTYTS. A. C.
Calle Alameda La Molina Vieja N° 287, departamento 203, La Molina

Presente.-

De nuestra consideracion,

Por medio de la presente quisiéramos saludarios y a la vez referirnos a cierta publicidad
aparecida en la caratula y en el mes de febrero del Calendario 2011 de Herrera D.K.P. S.R.Ltda.,
que entendemos han sido los ajustadores del seguro que cubrié un accidente de ustedes por
exceso de velocidad, con pérdida de la carga. '

Como bien saben, nuestra empresa sustenta sus actividades mercantiles en la eficiencia y la
oportunidad en el desarrollo de nuestros productos y servicios. En este escenario, tenemos
especial celo en la relacion con nuestros proveedores, vigilando vy fiscalizando constantemente la
calidad y eficiencia en el desempefio de sus servicios, lo cual los incluye a ustedes como
empresa que brinda nuestros servicios de transporte especial de carga.

Por lo anterior, requerimos que se nos precise la veracidad de las afirmaciones sefialadas en el
Calendario antes mencionado, asi como los niveles de seguridad que brindan a la carga
transportada, el plan de contingencias y el porcentaje de siniestralidad en la prestacion de sus

servicios.

Con base en nuestra politica de calidad, en tanto no obtengamos un informe detallado de
ustedes, por medio de la presente suspendemos todos los servicios de transportes que se habian
contratado a su empresa hasta nuevo aviso.

Sin otro particular, esperando la debida atencion y respuesta a la presente. Quedamos de
ustedes.

Atentamente,

T P
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R.U.C. 20510800410
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Transporte de maquinaria y equipo pesado
Calle Alameda La Molina Vieja 287 - Dpto. 203

Urb. La Molina Vieja - LA MOLINA - LIMA 001- 0003549

Teléfono: 365-9251

Lima, 15 dé NoUIEMBRE del 2010 N° de Control

Sefior (es): ~ GRUAS Y MANIOBRAS 3AC R.U.C: 20506938489

Direccién: av. LO3 CANARIOS KM. 2A E MZA. I-2 LOTE. 9-A URE. SANTA Guia de Remision:

POR EL ALQUILER DE CAMA BAJA + PATIN 200.0

3,200.040
OBRA INTERCAMBIO VIAL EN FAMNAMERICANA NORTE
FLACA : AZ2H-985
FEC. B3ERV. 28.10.10 AL 10.11.10 (16 VIGAZ)
REF. ORDEW DE 3ERVICIC 0073/2010/GM DE FECHA 03.08.10
C/ 1564
EOR EL ALQUILER DE CAMA BAJA + FATIN 200.0 1,400.00
PLACA : AZH-384 % = 7 ]
RA I I0 E F RT E
¢. 3 11. S ( I
F. C AER 7 a/ E Ha 02.09.10
¢/ 1654
NOTARIA R P T4
! A RO@AL A P .
JSALIA D} ROSASCOH
DI
Toerr 'f ?» l!
: 062 \
QFE SUJSETA AL SISTEMA DE PAGO DE OPERACICHES TRIBUTARTAS EL GOBIERND
CENT DECRETO LEGIJLATIVO 240 CTA.CTE. M.H. 0G-0D0-309004 BANCO DE LA N&CIOH
SON: CINCO MIL CUATROCIENTOS 2ZETEMNTA Y CUATRC ¥ 00/100 Dela 4,800,445
HIPOLITO DELGADO ROJAS AN
R.U.C. 10104344052 ]
F.l. 04-02-2010 Lima,., de. del 874.0n0

N® Aut. Imp. 7363668023

p. CONSORCIOT YT S.A.C.
COPIA SIN DERECHO A CREDITO FISCAL DELL.G.V. - EMISOR
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Transporte de maquinaria y equipo pesado
Calle Alameda La Molina Vieja 287 - Dpto. 203

Urb. La Molina Vieja - LA MOLINA - LIMA 001 - OO 35 9 2

Teléfono: 365-9251

Lima, ,4 de NCOYVIEMBRE del 2010 Control
Sefior (es): GRUAS Y MANIOBRAS SAC , ?Qﬁ©36439
Direccion: av. LO3 CANARIOS KM. 2A E MZA. I-2 LOTE. 9-X& IANTA /bukade/?enﬂﬂén
POR EL ALQUILER DE CAMA BAJA + EATIN 200 0 2,800.00
OBRA INTERCAMBIC UIAL EN PANAMERTCANA NORTE L/

PLACA : AZH-985 .

FEC. SERV. 13.10.10 AL 26.11.10 (14 VIGAS)

KREF. ORDEN DE 3ERVICIO 0073/2010/&! DE FECHA 03 0% 10
C/ 1664

POR EL ALQUILER DE CAHA BAJA + EATTN i 200.0 1.800.50
ELACA : AZH-954 ; :

OBRA INTERCAMBID UIAM EN PAHAMERICAHA NURTE

FEC. BERV. 11.11710 AL 2Z.11.10 (09 VIGAD)

REF. ORDEN DE SERVICIO 0073/2010/GM DE FECHA 02.0%.10

C/ 1664

JUJETA AL 3F 4 DE FAGO DE OFERACIONES TRIBUTARTIAJ EL GOBIERNO
DECRETO LEGI3Y 0 940 CTA.CTE. M.H. 00-000-8090004 BANCC DE LA KACION

SON: CINCO MIL CUATROCIENTO3 SETENTA Y CUATRO Y 00/100 Dola 4,600 .00

HIPOLITO DELGADO ROJAS

R.U.C. 10104844052

F.| 04-02-2010 Lima,.....cc...... de. del 874.00
N Aut. Imp. 7363668023

5.474.00
p. CONSORCIOTYT S.AC.

COPIA SIN DERECHO A CREDITO FISCAL DEL I.G.V. EMISOR
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Transporte de maguinaria y equipo pesado

Calle Alameda La Molina Vieja 287 - Dpto. 203
Urb. La Molina Vieja - LA MOLINA - LIMA
Teléfono: 365-9251

Lima, ;9 de woviEMerE del 2010
s
Serior (es):  GRUAS Y MANICBRAZ 3AC y R.U
y
Direccion: av_ LOS CANARIOS XM. ZA E M¥A. TI-2 LOTE. 9-A SANTA
FOR EL ALQUILER DE TRACTO COM EATIN ESPECTAL OBRA 00.0

INTERCAMBYO VIAL EN EAHAMFRICANA HORTE: INCLUYE : CAMION
EN OFTIMA CONDICIONES3, ELEMENTOS DE SEGURIDAD PARA EL
AMARRE DE Lh VIGA Y PERSONAL DE AFOYO, UNIDAD : YI-9625 7
AZH-88% F. 2ER. 11. ll 10 AL 26.11.10 (23 VIGAB) ; T/ 1664
REF. ORDEN LE SE‘RJICID N® 00732/2000/GM Dn FECHA 03.09.10

NOTARIA ROSA A SASCO
NO LIMA
Av. Repub . rma N© 6540 Lin(\);:cl;)
Alt. Cdra 1 B
Tu|f%'j3t::-5-|:i'.:‘ - J/,—A:';_:;BF.”;J F:j [ ?1_‘(1)(:“20!
Fag Vol v [RES224 = Tele com
SUJETA AL S$I3TEMA DE FAGO UE OPERACIONES TRIBUTARIAS Bl COBLERNO

L DECRETO LEGI3LATIVO 240 CTX. CTE. M.N. 00-000-808004 BANCG DE La NACTON

SON:  TRECE MIL $EISCIENTOS OCHENTA Y CINCO Y 00/100 11,500.00
HIPOLITO DELGADO ROJAS \

R.U.C. 10104844052 -

F). 04-02-2010 Lima.....coovon.. de.... \\, Z,1985.00

N® Aut. Imp. 7363668023 Q
\ B
13,6985.00

p. CONSORCIOTY T S.A.C.
COPIA SIN DERECHO A CREDITO FISCAL DEL I.G.V. EMISOR
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y il bl

e de maquinar y equipo pesado

Carretera Cefitral K. 10.2 - Urb. La Estrella (Grifo Repsol) - Ate - Li
o Telf: 356-2203 / 356-2315 - Fax: 356-1813

FECHA 2 ~u o 2r 0
~ofior(es): - e e b b i AL
ehor(es). ot L s b od L B o A TR
Direccionisin.... (o i
RUC..20M 208 § )
Sirvase hemos DEBITADO o}
CANT DESCRIPCION P. UNITARIO VALOR DE VENTA
[P g’.'\w ir.\ RN «"1‘-’;’“. < Eal l\w-'l " :ji—‘ L 3‘/’: LA
i R I ~ ( A ¢ \\ 8] "{ z 7aRA N ‘ ‘- 3 gt
9 \\] " - v ‘ )
Sy (@
= I A ey -t 22 ol w ooy nb (e ) . o0
/
[
Son: . N T RTINS Ltk LS
ierocesarLeonsiaroy  MOTIVO DE.LA MODIFICACION CANCELADO S -TOTAL S
Eluoio‘g;m““' Lima_—_ de______del 200__ e T o0
TOT

N* At Imp Sunat 4824643023

p CONSORCIOTYTSAC
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Transpo  de maquinaria y equipo pesado
eAla LaM Vi 7 - Dpto. 203
rb. L naVi LA NA - LIMA
Teléfono: 365-9251

Lima, 30 de © ABRIL dei. 010

Serior (es): TAURUS DISTRIBUTION PERU SAC

Direccion: AV, CAMING REAL NRO. 456 INT. 1503 LIMA - IMA'- SAN ISIDRO

POR SERVICIO DE ESCOLTA

RUTA LIMA-LA ZANIA

CARGA: SALA ELECTRICA ,
FEC. SERV:. 1704/2000 AL 21D4/2010
#C.L1003CVOM 476-05

SCO

OPERACION SLLIETA TRIBUTARIAS CON EL GOBIERNO
LEGISLATIVO 840 CT NACION

HIPOLITO DELGADO ROJAS
R.U.C. 10104844052

F1. 04-02-2010 Lima...
N® Aut. Imp. 7363668023

p. CONSORCIO TY T S.A.C.
COPIA SIN DERECHO A CREDITO FISCAL DEL 1.G.V.

N° de ContrQ/.' FT 001-003125

R.U.C.: 20493055181

Guia de Remisién:

%

1,658.00

1,500.00

wh/

.00

' sam.s50
374850

EMISOR
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Tra guipo pesado
7 - Dpto. 203
NA - LIMA
Teléfono: 365-9251

Lima, 30 de + ABRIL dei, 2010

Serior (6s)  TAURUS DISTRIBUTION PERU SAC

Direccién:

POR SERVICIO DE CARGA Y DESCARGA
RUTAU f:
- CARGA:

#C1.1003CvV001476-02

NO

Telr

SON: MIL TRESCIENTOS

DELGADO ROJAS
R.U.C. 10104844052
Fl.04-02-2010 Lima,......c........ de........
N Aut, Imp. 7363668023

COPIA SIN DERECHO A CREDITO FISCAL DEL L.G.V.

p. CONSORCIOTYT S.A.C.

AV CAMINO REAL NRO. 456 INT. 1503 LIMA - LIM#:‘- SAN ISIDRO

0

001- Q00312

N¢ de Control: FT 001003124
R.U.C.: 20493055181

Guia de Remision:

uss 4

3.335.00

EMISOR
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" Y \ - - -
Trans maquina yequ pesado
Qp alaMolina a287- 0.203 N .
Urb. La Molina Vieja - LA MOLINA - LIMA - ') [
Teléfono: 365-9251 001 ' 3
Lima, 30 de - ABRIL der 2010 N° de Control: F1om-0323
Serior (es): TAURUS DISTRIBUTION PERU SAC R.U.C.: 20483055181 .
Direccién: AV, CAMINO REAL NRO. 456 INT. 1503 LIMA - LIMA"- SAN ISIDRO Guia de Remision:
POR SERVICIO DE TRANSPORTE BAJA 7V
RUTA LIMA-LA ZANJA SERV:. 170472010
CONDUCTOR: CARMELG BUS
CARGA: SALA ELECTRICA, FZAA040 (T454)
GUIA REM: 927 - 000279 Y B R.T {004 - 000102 8.000.00

#C.{. 1003CVD01 476-01

VALOR REFERENCIAL NO SE

Sl

QPERACION SWIE SOBIERNO
LEGISLATIVO 340

SON: NUEVE M. QUINIENTOS VEINTE Y 0000 DOLARES AMERICANOS £ 000.00

HIPOLITO DELGADO ROJAS L

R.U.C. 10104844052

F.l. 04-02-2010 Lima de Uﬁ 1.520.00
N® Aut, Imp. 7363668023

‘ 2,920.00

p. CONSORCIO TYT SAC
COPIA SIN DERECHO A CREDITO FISCAL DEL |.G.V. EMISOR
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Expediente No. 662-2012
Especialista Legal: Milagros Luciano
Cuaderno: Principal

Sumilla: Contestacion de demanda

25

AL ¢ JUZGADO CIVIL DE LIMA:

HERRERA D.K.P. S.R.L. AJUSTADORES DE SEGUROS (en adelante “Herrera DKP”) cin
RUC No. 20110449721, debidamente representado por su Gerente sefior Carlos Luis
Peralta Ramirez, con DNI No. 06996112, segtn poderes inscritos en la partida No.
00494542 del Registro de Personas Juridicas de Lirna, con domicilio para estos efectos
en Av. Rivera Navarrete No. 765, Interior 122, San Isidro, Lima, y sefialando domicilio

procesal en Casilla No. 76 del Colegio de Abogado de Lima, y Casilla Electrénica No.

345, atentamente decimos:

Hemos sido notificados con la Resolucion No. 03 de fecha 06 de junio de 2012, a través
de la cual su Despacho ha admitido a tramite la demanda interpuesta por la empresa

CONSORCIO TyT S.A.C. (en adelante simplemente “TyT” ¢ “la demandante”).

Dentro del plazo de ley, cumplimos con contestar la demanda, solicitando que sea
declarada infundada en todos sus extremos, con condena de las costas y costos del

presente proceso.

I CUESTION PREVIA: NO CORRESPONDE APLICARSE EL ARTICULO 15° DE LA LEY

DE CONCILIACION, PUES HERREDA DKP ASISTIO PUNTUALMENTE A LA
AUDIENCIA DE CONCILIACION EXTRAJUDICIAL PERO FUE IMPEDIDA DE
PARTICIPAR POR PEDIDO EXPRESO DE CONSORCIO TyT.

1. El demandante ha solicitado en el punto 3.3 de la demanda que el Juzgado

aplique el articulo 15° de la Ley de Conciliacion, y que se produzca en este
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proceso una presuncion legal relativa de verdad sobre los hechos expuestos en
el Acta de Conciliacién y reproducidos en la demanda. Sin embargo, NO
CORRESPONDE que se aplique dicha presunciéon pues Herrera DKP asistio
puntualmente a la audiencia de conciliacién extrajudicial pero fue impedida de
participar por pedido expreso de TyT basandose en un supuesto defecto en los

poderes de nuestro representante.

2. En efecto, conforme se desprende de la propia Acta de Conciliacién No. 1324-
2011, en la mafiana del dia 27 de diciembre de 2011, a las 9:30am, nuestra
empresa representada por el sefior Carlos Luis Peralta Ramirez, quien ocupa el
cargo de gerente de Herrera DKP (debidamente inscrito) y quien ademas a sola
firma goza de las mismas facultades que el Gerente General previstas en el
articulo 17° del estatuto social, asisti6 puntualmente a la audiencia de
conciliacion solicitada por la empresa TyT con el fin de intentar arribar a un
arreglo amistoso respecto de las pretensiones que reclamaba en el

procedimiento conciliatorio.

3. Sin embargo, por pedido expreso de CONSORCIO TyT se nos impidio participar

en la audiencia de conciliacion extrajudicial, toda vez que la demandante

insistia en un supuesto defecto en nuestros poderes aduciendo que no se
ajustaban a la literalidad del articulo 14° del Decreto Legislativo No. 1070 y

articulo 13° del Decreto Supremo No. 014-2008-JUS.

4., A continuacion demostraremos que Herrera DKP si estuvo bien representada
en la audiencia y que por ende la negativa de la demandante de dejarnos
participar en ella era inaceptable, obligdndonos a dejar constancia de ello no
solo en la propia Acta de Conciliacion No. 1324-2011 sino a través de un escrito

presentado al Centro de Conciliacion esa misma tarde (Anexo 1-A)
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5 Sobre el particular y conforme fue expuesto reiteradas veces a la parte

solicitante, el articulo 13° del Decreto Supremo No. 014-2008-JUS sefiala que:

asi como el administrador, representante legal,
presidente del Consejo Directivo o Consejo de Administracion de las personas
juridicas requladas en la Seccién Sequnda del Libro | del Cédigo Civil, tienen, por.
de conciliar.
con la notarialmente certi

el nombramiento, debidamente inscrito”

6 El Juzgado tendra presente que el articulo 13° del Decreto Supremo No. 014-
2008-JUS cuando sefiala que el gerente general o los administradores de las
sociedades tienen por el sélo mérito de su nombramiento la facultad de
conciliar, ciertamente se refiere , ya que
una Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada como la nuestra puede

tener uno o varios gerentes v todos a su vez son administradores

7 Este criterio no es antojadizo sefior Juez, pues lo establece la propia Ley
General de Sociedades en su articulo 287°, que textualmente sefiala: “La
administr socios 0 ho,
quienes la representan en todos los asuntos relativos a su objeto. Los gerentes
no pueden dedicarse por cuenta propio o ajena, al mismo género de negocios

que constituye el objeto de la sociedad.

. Los gerentes pueden ser separados de su cargo
segtin acuerdo adoptado por mayoria simple del capital social, excepto cuando
tal nombramiento hubiese sido condicién del pacto social, en cuyo caso sélo
podrdn ser removidos judicialmente y por dolo, culpa o inhabilidad para

ejercerlo”,
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Como se puede apreciar, la propia Ley General de Sociedades al regular la
Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada incluye tanto a “los gerentes”
como a “los administradores” como parte de la “administracion” de la
sociedad, y ambos gozan, en consecuencia, por el solo mérito de su
nombramiento, de las facultades generales y especiales de representacion

procesal requeridas por el Cédigo Procesal Civil.

Ahora bien, si revisamos la redaccién del 13° del Decreto Supremo No. 014-
2008-JUS, veremos que es muy similar (por no decir idéntica) a la redaccion del
articulo 287° de la Ley General de Sociedades, y eso se debe a que el legislador
quiso regular ambas materias en forma similar y con los mismos alcances. Por
lo tanto, cualquier gerente de una Sociedad Comercial de Responsabilidad

Limitada (como Herrera DKP), al ser a la vez un administrador,

014-2008-JUS.

En el caso que nos ocupa, a la audiencia de conciliacion asistié el sefior Carlos
Luis Peralta Ramirez quien ocupa el cargo de gerente de Herrera DKP conforme
consta del nombramiento inscrito en el asiento B 00003 de la partida de la
empresa. Sin embargo, a pesar de la claridad de nuestros poderes y del sentido
de la norma, y a pesar que asistimos puntualmente a la audiencia de
conciliacion, el representante de TyT se negd tajantemente a que Herrera DKP

participe en la conciliacion e insistié que el conciliador extienda un acta de

“" ”

En tal sentido, luego que su despacho analice los poderes del sefior Carlos Luis
Peralta Ramirez a la luz de las normas antes mencionadas, concluird que
Herrera DKP no inasistio a la audiencia de conciliacidn, sino todo lo contrario,

asistié puntuaimente pero fue impedida de participar por insistencia directa de
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TyT. Por lo tanto, no corresponde aplicarse el articulo 15° de la Ley de

Conciliacion.

I. RESUMEN DE NUESTRA CONTESTACION:

Sin perjuicio del posterior desarrollo, y para efectos de un mejor entendimiento y
resolucion del presente caso, a continuacion resumimos nuestra contestacidon de

demanda destacando nuestros principales argumentos de defensa.

2.1 Respecto de la supuesta antijuricidad:

a) TyT nos atribuye la difusion de informacion falsa en nuestro Calendario 2011
respecto del accidente ocurrido con una unidad de transporte de su propiedad,
al haber publicado que el vehiculo se habia despistado por exceso de velocidad

al entrar a una curva, y que habia activado la cobertura de transporte.

b) Al respecto, la afirmacién sobre el exceso de velocidad es absolutamente cierta
pues nosotros como ajustadores de seguros investigamos las causas del
despiste y arribamos a dicha conclusion, conforme se aprecia del Informe de
Ocurrencia emitido por nuestro agente, Sr. Walter Ramirez (Anexo 1-F), y el
Reporte de Inspeccion No. C/841/3/2010-0115 elaborado por Herrera DKP
sobre el incidente y que fue entregado oportunamente a la empresa de seguros

(Anexo 1-G).

Pero adicionalmente, estamos ofreciendo como medio probatorio un peritaje
técnico elaborado por el Capitdan PNP (R) Diomedes DIAZ PASAPERA (Anexo 1-C)
especialista en la investigacion y reconstruccién de accidentes de transito y

acciones preventivas, que demuestra que las condiciones de la via al momento

del despiste exigian que la unidad de TyT se desplazase a menor velocidad para
evitar accidentes. Sobre esa base, toda vez que el chofer de la unidad de TyT no

5
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adopté las previsiones del caso, principalmente reducir la velocidad, queda

demostrado que la unidad efectivamente transitaba a excesiva velocidad y por

esa razon sufrié el despiste.

Cabe sefialar sefior Juez que las condiciones de riesgo de la via eran conocidas
por TyT pues ella misma reconoce en su demanda que fueron las causas del
accidente. En efecto, en una primera solicitud de conciliacion extrajudicial
presentada en el mes de febrero de 2011, TyT afirmé que el despiste se

produjo por una “ocurrencia_netamente mecdnica” (Ver Anexo 1-B), sin

embargo en la segunda solicitud de conciliacién extrajudicial presentada en el
mes de diciembre de 2011y que dio origen al presente proceso, TyT cambid su

version y manifestd que se debid a las “condiciones de la via”.

Mas alld de la conducta contradictoria de TyT que pone en tela de juicio su
credibilidad pues ni siquiera se pone de acuerdo sobre las causas del despiste,
lo cierto sefior Juez es que su Ultima postura (que la causa del accidente fueron

las condiciones de la via) se condice con los resultados del peritaje ofrecido por

nuestra parte, pues precisamente el peritaje concluye que las condiciones de la
via al momento del despiste exigian que la unidad de TyT se desplazase a

menor velocidad para evitar accidentes.

c) De otro lado, la afirmacién sobre la activacion de cobertura también es cierta,
pues para afirmar que ha habido “activacién de cobertura” (o activacion de la
poliza de seguro) no necesariamente tienen que existir dafios personales o

materiales y el pago de una indemnizacion, sino que basta que se investigue el

siniestro.

2.2 Respecto de los supuestos danos:
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El Juzgado oportunamente apreciara que la demanda carece de todo sustento

en cuanto a la existencia y cuantia de los supuestos dafios, ya que:

- las facturas acompafiadas a la demanda no acreditan la preexistencia de

servicios de transporte pues las mismas son por concepto de alquiler de

equipos.

- Una de las cartas de suspension acompafiada a la demanda no coincide con
las facturas supuestamente emitidas. En efecto, las facturas son giradas a la
empresa Taurus Distribution Pert SAC pero la carta de fecha 07 de marzo
de 2011 es suscrita y enviada por otra empresa completamente distinta

denominada Taurus International Cargo SAC.

- Las cuestionadas facturas de la empresa Taurus Distribution Perd SAC
corresponden al servicio prestado en el viaje donde ocurrio el accidente
ocurrido en ABRIL de 2010 y luego de esa fecha Taurus Distribution Perd
SAC no solicitdé ningdn servicio adicional de TyT. Por lo tanto es
absolutamente vdlido y légico concluir que la suspension del servicio fue
consecuencia directa del propio accidente y no por la difusion del

Calendario 2011 que fue publicado casi un (01) afio después.

- Las cartas de suspension de servicios parecen haber sido elaboradas por la
misma persona, toda vez que las coincidencias en la letra, formato y estilo
de redaccién llaman poderosamente la atencién y levantan serias sospechas

sobre la autenticidad de las afirmaciones que ontienen.

- Remitiéndonos nuevamente a la primera solicitud de conciliacién
extrajudicial presentada en el mes de febrero de 2011 en la cual TyT afirmé
que el despiste se produjo por una “ocurrencia netamente mecanica”,

advertimos otra contradiccién mas, pues en dicha solicitud TyT aduce que
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“hasta la fecha” (es decir febrero de 2011) los supuestos dafios generados
por la difusion del Calendario 2011 serian de US$300,000.00. ¢Como seria
eso posible sefior Juez, si hasta ese momento se supone que ningln cliente
habia solicitado ninguna suspension de servicios ya que las cartas que TyT
acompafa a este proceso fueron cursadas recién en los meses de marzo y
abril de 20117 Lo cierto es que TyT se limita a arrojar cifras exorbitantes por
concepto de dafios pero sin aportar ningin tipo de prueba sobre los

mismos.

e) La empresa TyT no tiene hoy, ni tenia en la fecha del accidente, registrado a su
nombre (en INDECOPI) el logo del camidn publicado en el Calendario 2011. Por
lo tanto, TyT asume equivocadamente que los consumidores de servicios de

transporte relacionan a su empresa con un simple logo no-registrado.

f) El criterio empleado por TyT para calcular el monto de los supuestos dafios es
absolutamente inaceptable. Respecto del supuesto dafio patrimonial TyT
pretende convencer al Juzgado que existia continuidad en las contrataciones
con las empresas Taurus Distribution Pert SAC y Grias y Maniobras SAC y que
existiria dicha continuidad en el futuro, pero acompafia facturas
desactualizadas y que en el fondo solamente acreditan contrataciones
esporadicas y de bajo monto. Y respecto del supuesto dafio moral, TyT no
menciona ni mucho menos acredita el dafio alegado, pues tGnicamente dedica
largas citas doctrinarias para disfrazar el sustento de una pretensidn que no

tiene asidero legal.

2.3 Respecto del supuesto nexo causal:

g) Los actos realizados por Herrera DKP no han sido la causa de los dafios
supuestamente sufridos por TyT, pues Herrera DKP no incurrié en ninguna

conducta antijuridica.
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h) En la hipdtesis negada que Herrera DKP efectivamente incurrid en una
conducta antijuridica, tampoco estd acreditado que dicha conducta haya sido la

causa de la suspension en los servicios de transporte.

i) Asimismo, conforme al articulo 1972° del CAdigo Civil también estamos frente a
un supuesto de fractura de relacion de causalidad entre la conducta de Herrera
DKP y el supuesto dafio, ya que las cartas de suspension de servicios recibidas
por TyT otorgaban a dicha empresa la oportunidad de evitar la suspension
presentando un informe o descargo respecto de las imputaciones hechas sobre
el accidente. Por lo tanto, dependia de la propia empresa TyT evitar la
suspension con la sola presentacion del informe o descargo solicitado, lo que
significa que si TyT fue imprudente y omitié presentar los descargos solicitados

por sus clientes, ella misma generd el supuesto dafio.

i) Aun cuando sostenemos que la conducta de Herrera DKP no fue antijuridica y
que no existen dafios reparables, en el improbable supuesto que el Juzgado
considere lo contrario y ademas decida no aplicar el articulo 1972° del Cédigo
Civil, solicitamos que en base a estos mismos hechos aplique el articulo 1973°

del mismo cuerpo legal.

2.4 Respecto del supuesto factor de atribucion:

k) TyT aduce que Herrera DKP publicé dolosamente el Calendario 2011, lo cual
supondria que nuestra empresa sabia que las afirmaciones eran falsas y que

ademas tenia intenciones especificas y directas de dafiar la imagen de TyT.

En primer lugar, Herrera DKP publicé el Calendario 2011 conociendo que las
afirmaciones alli contenidas eran absolutamente verdaderas. De otro lado,

cabe preguntarse: épara qué Herrera DKP buscaria dafiar la imagen de TyT?
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¢Que ganaria Herrera DKP menoscabando la imagen comercial de TyT? éAcaso
son competidores? Ello demuestra que Herrera DKP no podria haber tenido

intensiones de causar dafios a TyT.

1) Asimismo, TyT sefiala que si Herrera DKP no actu6 dolosamente, por lo menos
actué negligentemente pues habria publicado el Calendario 2011 sin
previamente asegurarse que las afirmaciones eran verdaderas. Al respecto,
Herrera DKP tampoco actud negligentemente al publicar el Calendario 2011
pues todas las afirmaciones que contiene son verdaderas y nuestra empresa

cuido de verificar previamente la veracidad de dicha informacion.

Ht. FUNDAMENTOS DE HECHO:

1. En el mes de abril de 2010 un camidn de la empresa TyT se despistd en una
curva de la Carretera Cajamarca-Pulan, antes de llegar a la mina La Zanja. La
carga que transportaba el camién de TyT era una caseta eléctrica asegurada
por RIMAC SEGUROS. Por esa razén ésta RIMAC SEGUROS nos requirié para
atender la supervisiéon y acompafiamiento de la carga durante el transporte
terrestre desde Lima hasta la mina. Este servicio se realizé entre los dias 17 y 26

de abril de 2010.

2. Debido a sus dimensiones, la caseta eléctrica se encontraba sin embalaje, lo
que permitié colocarla sin inconvenientes sobre la cama baja del camién de
TyT. Asi, el dia 23 de abril de 2010, la unidad de transporte de TyT venia siendo
escoltada por dos camionetas con siete efectivos policiales con armamento,
toda vez que se sabfa que los pobladores de los alrededores habian bloqueado
la carretera ya que los empleados de TyT al mejorar la pista habfan pasado por
encima de sus tierras de cultivo. Luego que la policia despejara la via, el camioén
de TyT inicié su marcha e inmediatamente después, al tomar la curva, ocurrio el
despiste materia de este proceso. Afortunadamente no hubo dafios materiales

10
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0 personales y con ayuda de un cargador frontal el camién fue retornado

completamente a la via.

3. El agente de Herrera DKP que acompafié el traslado de la carga retorno a Lima
informandonos de lo ocurrido y nos entregd las fotografias que tomé durante
el incidente. Como consecuencia de ello, procedimos a emitir nuestro Reporte
de Inspeccion No. C/841/3/2010-0115 y cobrar nuestros honorarios por el

servicio solicitado.

Iv. FUNDAMENTOS DE DERECHO:

IV.1 SOBRE LA SUPUESTA ANTIJURICIDAD:

4. TyT sostiene que Herrera DKP incurrié en un hecho antijuridico toda vez que
publicd el Calendario 2011 con dos afirmaciones supuestamente falsas: (i) que
el camion se desplazaba a “excesiva velocidad”; y (ii) que se “activd cobertura”

de transportes.

5 Una clase de hecho antijuridico es el hecho ilicito, que viene a ser una accion u
omisién contraria al ordenamiento juridico. Cuando se actla en contra del
ordenamiento juridico se actua ilicitamente. Por esa razdn una de las causas
que justifican la realizacién de un hecho inclusive dafioso es el ejercicio regular
de un derecho, ya que en estos casos no hay una vulneracién directa al

ordenamiento juridico.

6. En el caso de autos, la conducta de Herrera DKP seria considerada antijuridica
solo en la medida que las afirmaciones contenidas en el Calendario 2011 serian
comprobadamente falsas. Y aun cuando la conducta de Herrera DKP pudiese

generar un dafio a TyT, si las afirmaciones son verdaderas entonces estariamos

M /{/t(’(/@ D) BN -.C"i-‘.\-{_/{
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10.

ante un dafio licito y ante una conducta permit.da por nuestro ordenamiento

ya que serfa el ejercicio regular de un derecho. , | A o }qw\

En efecto, Herrera DKP como cualgdier otro sujeto de comercio tiene todo el
derecho de publicitar sus servicios y hacer propaganda sobre los casos en los
que ha intervenido. Por esa razon la publicacidon del Calendario 2011 no es en si
mismo un acto contrario al ordenamiento juridico sino mds bien se trata del
ejercicio de un derecho inherente a Herrera DKP. Sobre esa base la publicacién
del Calendario 2011 serd un hecho licito y Herrera DKP habra ejercido su
derecho “regularmente” en la medida que contenga afirmaciones que se

ajustan a la realidad. Veamos.
El camidn se despisto toda vez que se desplazaba a excesiva velocidad.

Una de las afirmaciones del Calendario 2011 que TyT aduce ser falsa y que le

habrian causado dafios y perjuicios es la referida al exceso de velocidad.

Sobre el particular, manifestamos que Herrera DKP sabia que el camion se
despistd por exceso de velocidad toda vez que fuimos nosotros quienes
investigamos el incidente para determinar sus causas. Como consecuencia de
dicha investigacién, nuestro agente Sr. Walter Ramirez emitié su Informe de
Ocurrencia {(Anexo 1-F), y asimismo nuestra empresa emitié el Reporte de
Inspeccion No. C/841/3/2010-0115 que fue oportunamente entregado a la

empresa de seguros (Anexo 1-G)

Recordemos que de acuerdo al articulo 343° de la Ley de Bancos son funciones
del ajustador de siniestros: (...) 3. Exarninar, investigar y determinar las causas
conocidas o presuntas del siniestro. Los ajustadores de siniestros son quienes
tienen la pericia, técnica y experiencia necesaria para determinar las causas de
un accidente y por esa razén las compafiias de seguros nos contratan ya que

12
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somos los profesionales idéneos para responder tales interrogantes. En el caso
de autos fue nuestra propia empresa y nuestros propios técnicos profesionales
quienes determinaron que la causa del despiste fue exceso de velocidad dadas

las condiciones en que se encontraba la via en esa fecha.

11. Pero adicionalmente ofrecemos como medio probatorio el Peritaje Técnico
elaborado por el Capitan PNP (R) Diomedes DIAZ PASAPERA, quien es
especialista en la investigacion y reconstruccion de accidentes de transito y
acciones preventivas® y quien viajo al lugar de los hechos para realizar una

investigacion sobre lo sucedido. (Anexo 1-C)
12. A través de dicha pericia el Capitan Diaz concluye lo siguiente:
“Luego de los andlisis precedentes se ha llegado a las siguientes conclusiones:

A. El presente se trata de un suceso de trdnsito en la modalidad de
despiste; es decir, cuando un vehiculo de manera imprevista y sin que
exista control de su conductor se sale de la porcion circulable en forma

total o parcial.

B. En el presente caso el despiste se produce por dos(2) razones evidentes y

demostrables:

o Una actitud negligente del conductor del vehiculo al no actuar con el
debido de cuidado y prevencion, a pesar de que eran evidentes las

multiples condiciones adversas existentes en la via.

1 s , o 3 - . .
Acompafiamos el Curriculum Vitae del referido sefior que lo califica como un experto en esta materia
(Anexo 1-D})

13
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o Desplazar el vehiculo UT-1 a una velocidad que no resultaba razonable
para las condiciones de riesgo mencionadas, las cuales debieron ser

valoradas aproximadamente por el conductor.

C La expresidn “excesiva velocidad” empleada por el autor de almanaque
resulta apropiada y ajustada a la realidad, pues exceder significa ir mds
alld de lo razonable. Y es lo que justamente hizo el conductor del
vehiculo, pues se desplazé a una velocidad mayor que la razonable; es
decir, el despiste se produjo por un actitud negligente sin la previsién y/o
valoracién adecuada de los EVIDENTES CONDICIONES ADVERSAS
EXISTENTES EN LA VIA que eran las siguientes:

Seccién estrecha

Radio de giro de la curva (Insuficier.te para el vehiculo)
Radio de giro del vehiculo considerando su envergadura.
Superficie de la calzada (De tierra)

Configuracion de la via (Curva cerrada)

S S

Marcada inclinacion colindante a la salida de la curva,

justamente por donde se despista parcialmente.

D. Asimismo, el conductor de un vehiculo debe siempre desplazarlo a una
velocidad que le permita tener en todo momento el total dominio y
control del vehiculo que conduce tomando en cuenta las condiciones de
la via. En el presente caso el conductor no asumié esta actitud valorativa
sino que actuo de manera apresurada al no esperar que el personal de
las unidades mdviles que le precedian le indicaran que podia continuar

su marcha.

E. La forma como se condujo el vehiculo UT-1 es considerada en la
legislacion de trdnsito vigente como una conduccién peligrosa ya que

14
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puso en peligro la seguridad del propio vehiculo y sus ocupantes y la

seguridad de terceros.

F., Los representantes de la empresa T&T tratan de minimizar el suceso de
transito al calificarlo como un mero “despiste “solo por el hecho que a

consecuencia de este evento, no hubo dafios materiales ni personales.

G. El suceso de transito materia de andlisis, se produjo por la conduccidn

negligente del conductor, pues a pesar de ser evidentes las condiciones

de riesgo relacionadas con la via, no adopto ninquna medida de

cuidado ni de prevencién; por el contrario, actud negligentemente, y

por esa razon, la velocidad del vehiculo UT -1 resulté mayor que la

razonable para las condiciones de transitabilidad presentes en la via.

H. En rigor, una vez que se produjo el despiste parcial concurren
circunstancias aleatorias que impidieron que el accidente sea mds grave

y de resultados impredecibles, a saber:

o El mayor peso del remolque quedé en la superficie de la calzada,
lo mismo que el remolcador, en un equilibrio precario

o En el despiste la carreta se inclina y jala el remolcador haciéndolo
girar a la derecha formando un dngulo de 90 grados con la

carreta atenazdndolo.

Estas circunstancias  fortuitas impidieron que el vehiculo continte
desplazdndose, se despiste totalmente, se vuelque y se precipite por el desnivel
colindante. Esta afortunada circunstancia permitié que las unidades de rescate

lleguen al lugar de los hechos oportunamente y el vehiculo UT-1 sea rescatado”,

15
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14.

15

16

Como su despacho podra apreciar del peritaje, el despiste del camién se produjo

por la conduccién negligente del conductor ya que

necesarias para evitar un ccidente. Por esa razdén la velocidad del camidn
resulto siendo mayor que la razonable para las condiciones de transitabilidad
presentes en la via, lo que equivale a decir que el camién transitaba a excesiva

velocidad.

Cabe destacar que la propia empresa TyT reconoce en su demanda que las
condiciones de la via eran riesgosas y que ello fue la causa del despiste. Notese
el numeral 2.3.4 de la demanda donde TyT textualmente sostiene que: “1...)
dicho incidente no se debié al exceso de velociduad de la unidad de transporte,

7. {Subrayado es

nuestro)

Un vehiculo se desplaza a “excesiva velocidad” (i) cuando sobrepasa el limite de
velocidad impuesto por las reglas de trénsito (ya sea de acuerdo al Reglamento
Nacional de Transito? o las sefiales en la propia carretera®), o (i) cuando
sobrepasa el limite de velocidad impuesto por las propias condiciones de la via
en un determinado momento y lugar. Esto Gltimo es lo que ocurrié en el caso

de autos, pues las condiciones de la via en la fecha del despiste

El Juzgado tendrd presente que el articulo 93° del Reglamento Nacional de
Transito sefiala que: “E/ conductor debe circular siempre a una velocidad
permitida tal, que teniendo en cuenta su estado fisico y mental, el estado del
vehiculo que conduce, su carga, la visibilidad existente,

y el tiempo y la densidad del trdnsito, tenga s

% Ver articulo 162°, 163° y 164° del Reglamento Nacional de Trénsito
> Ver articulo 167° del Reglamento Nacional de Transito.
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17. En la misma linea, el articulo 163° de dicha norma establece que: “E/ conductor
no debe conducir un vehiculo a una velocidad mayor de la que sea razonable y
prudente, bajo las condiciones de transitabilidad existen en una via,

. En todo caso,
la velocidad debe ser tal, que le permita controlar el vehiculo para evitar

accidentes”.

18 Y el articulo 161° prescribe que: “E/ conductor de un vehiculo debe reducir la
velocidad de éste, cuando se aproxime o cruce intersecciones, tuneles, calles
congestionadas y puentes, cuando transite por cuestas,
tome una curva o cambie de direccion, cuando circule por una via estrecha o
sinuosa, cuando se encuentre con un vehiculo que circula en sentido contrario o
cuando existan peligros especiales con respecto a los peatones u otros vehiculos

o por razones del clima o

19. Sin embargo sefior Juez, en el presente caso el chofer de la unidad de TyT hizo
caso omiso los riesgos generados por las condiciones de la via y por
consiguiente omitio adoptar las necesarias medidas de prevencién, que
inclusive exigian abandonar la calzada y detener la marcha del vehiculo. Por esa
razén la velocidad del camion resulté siendo mavor aue la razonable para las

ciones d esen la vi

20 No debe extrafiarnos sefior Juez que el chofer de la unidad Sr. Carmelo
Marcelino Bustamante Jamanca haya generado el despiste por exceso de
velocidad, ya que dicho sefior tiene un cuestionable record de conductor que
demuestra que ha cometido una serie de infracciones “Graves” y “Muy

17
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Graves”, conforme se aprecia del record de conductor que acompafiamos como

Anexo 1-E y que reproducimos en el siguiente cuadro:

CONDUCTOR: BUSTAMANTE JAMANCA CARMELO MARCELINO

Tipo |Documento
i B Fecha
Papeleta| Licencia |Falta Placa | de de

Infraccion
Falta| Identidad

9313250 |[E31670036(L08 [19/09/2011 |A5G866 |Leve |DNI/LE 31670036

8477647 |E31670036/G20 [30/12/2009 [ZG7660 |Graves|DNI/_E 31670036

6421159 |E31670036|C15 |17/09/2006 |[YI5380 |Graves|{DNI/_E 31670036

6589536 [E31670036/A12 [03/08/2006 |[YI5380 |Leve [DNI/LE 31670036

6027753 |E31670036/A12 [28/11/2005 [YI4432 [Leve |DNI/LE 31670036

5924855 |[E31670036[A14 |05/10/2005 |Y14432 |Graves|DNI/LE 31670036

5499069 |E31670036|E34  [16/04/2005 |Y14432 |Leve [ONI/LE 31670086

Mu
5432169 |E31670036|F06  [15/02/2005 [Waoes2| |DNILE 31670036
Graves
Muy
4104763 |[E31670036|C13  [16/08/2003 |WK2758 DNI/LE 31670036
Graves|
21. Tampoco debe extrafiarnos el despiste sufrido de la yfhidad de TyT ya que dicha

empresa ha estado involucrada en una serie incjdentes en los que Herrera DKP
ha intervenido como ajustador. No conocemos el universo de incidentes
ocurridos, pero solo durante los afios 2008 y 2012 nuestra empresa ha
participado como ajustador en ocho (8) casds relacionados a la empresa TyT.
Por el momento no podemos revelar el deta?le de tales incidentes debido a la
prohibicion impuesta por la Resolucion S.B.S. No. 678-90, pero de ser requerido

por el Juzgado cumpliremos con acompafiar la respectiva documentacién

sustentatoria.

22, Por consiguiente no es falsa sino verdadera la expresién contenida en el
Calendario 2011 en el sentido que la unidad de TyT se despisté por “exceso de

velocidad”.

18
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23.

24,

25,

26.

27,

G A D

En efecto hubo “activacion de cobertura”.

La segunda afirmacién del Calendario 2011 que TyT aduce ser falsa y que le
habria causado dafios y perjuicios es la referida a la activacion de cobertura.
TyT sostiene que dicha afirmacién es falsa toda vez que el accidente no generé
dafio personal o patrimonial alguno. Es decir que para TyT, toda vez que la

compafiia de seguros no tuvo que pagar ninguna indemnizacién por el siniestro,

2
— WW

Ello sin embargo es inexacto, pues para afirmar que ha habido “activacién de
cobertura” no necesariamente tienen que existir dafios personales o materiales

ni el pago de una indemnizacion como erréneamente sostiene TyT.

Por el contrario, en el campo de los seguros la “activacién de cobertura” o
“activaciéon de seguro” implica que, ante un siniestro o posible siniestro, los
diferentes agentes que intervienen en dicha actividad como brokers,
ajustadores, peritos, entre otros, son llamados a intervenir e investigar las
causas y circunstancias del incidente. Dicho proceso de investigacién no

necesariamente tiene que concluir con el pago de una indemnizacion.

Ello fue precisamente lo que ocurrio en el caso de autos. Herrera DKP como
ajustador de seguros acudid al lugar del incidente para realizar una
investigacion de lo ocurrido y determind que el despiste se debié a exceso de
velocidad dada las condiciones de la via, a pesar de no haberse pagado una

indemnizacién por inexistencia de dafios personales o materiales.

Por lo tanto no es falsa sino verdadera la expresion contenida en el Calendario

2011 en el sentido que el despiste del cambidn “activé cobertura”.

19
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28.

29.

30.

SOBRE LOS SUPUESTOS DANOS:

Para que un dafio sea reparado o indemnizado debe ser cierto, lo cual implica
que quien alegue haberlo sufrido debe acreditar fehacientemente que se ha
producido. Doctrinariamente se exige que el dafio sea cierto o real, es decir,
efectivo. Un dafio que se producira en el futuro también es indemnizable pero
no puede dejar de ser real. Asimismo, el dafio indemnizable debe ser directo,
es decir debe provenir directamente del hecho del autor, por lo cual el dafio
indirecto no se indemniza al no existir nexo causal entre el hecho dafioso y el

daio.

Los requisitos del dafio son los siguientes: (i) Sufrimiento personal del dafio. En
todo supuesto indemnizatorio se verifica la existencia de una relacién entre el
sujeto responsable y la victima, siendo esta ultima la llamada a solicitar la
reparacion por haberse perjudicado su interés. (ii) Dafio_injusto. Se puede
hablar de dafio injusto cuando el hecho generador vulnera el ordenamiento
juridico o no responde al ejercicio regular de un derecho. Ergo, si el hecho no
vulnera el ordenamiento y responde al ejercicio regular de un derecho,
entonces estamos ante un dafio justo que no debe ser indemnizado. (iii)

Subsistencia del dafio. Para solicitar y obtener una indemnizacion el dafio no

debe haber sido objeto de un resarcimiento previo que haya dado lugar a su
satisfaccion, puesto que permitir su indemnizacion se estaria incurriendo en un

supuesto de enriquecimiento indebido. (iv) Existancia de certeza. Implica una

seguridad en cuanto a la existencia del y que se trate de una nueva situacion

distinta a la que existia con anterioridad al hecho generador.

En el presente escrito acreditaremos que TyT no ha sufrido el supuesto dafio,

que dicho dafio en to&chaso es un dafo justo, qué no ha subsistido, y que no

existe ninguna certeza sobre su existencia, alcances o cuantia.
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4.2.1 Llas facturas acompafnadas a la demanda no acreditan la_preexistencia de

servicios de transporte pues las mismas son por concepto de alquiler de

equipos.

31. Sobre este punto, llama la atencién que TyT pretenda que se le asigne una
reparacion civil por una supuesta suspension de servicios de transporte si lo
Unico que acompafia a su demanda son facturas que no demuestran dicha

relacion contractual sino a lo mucho una relacion comercial de alquHer )tle .f

equipos. D@ +0;T L M ‘,'-".7';'}.]-: ; ,,w M0 ,;,f [ u‘ A
/

32. Efectivamente, el Juzgado podrd facilmente apreciar que:

- La Factura No. 0003549 girada a nombre de Gruas y Maniobras SAC es por
concepto de “ALQUILER DE CAMA BAJA + PATIN”, mas no por servicio de

transporte.
- La Factura No. 0003592 girada a nombre de Grias y Maniobras SAC es por

concepto de “ALQUILER DE CAMA BAJA + PATIN”, mas no_por servicio de

transporte.
- La Factura No. 0003591 girada a nombre de Gruas y Maniobras SAC es por

concepto de “ALQUILER DE TRACTO CON PATIN {(....) ”, mas no por servicio

de transporte.
33. De igual manera, el Juzgado podra facilmente apreciar que:

- La Factura No. 000011 girada a nombre de Taurus Distribution Pert SAC* es
por concepto de “SERVICIO DE ESCOLTA CIVIL EN CAMIONETA (..)
SERVICIO DE ESCOLTA POLICIAL”, mas no por servicio de transporte.

¢ Empresa que dicho sea de paso no ha realizado ninguna suspensién de servicios, pues la empresa que
cursé la carta de fecha 07 de marzo de 2011 fue Taurus International Cargd SAC, empresa
completamente distinta a Taurus Distribution Per( SAC.
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34,

35,

4.2.2

36.

ERLING

- La Factura No. 0003124 girada a nombre de Taurus Distribution Pert SAC es

por concepto de “SERVICIO DE CARGA Y DESCARGA”, mas ho por servicio

de transparte.

Como es evidente sefior Juez, TyT no brindaba a sus clientes servicios de
transporte sino principalmente les alquilaba equipos para el transporte, dos
cosas completamente distintas. Por lo tanto nos preguntamos. (Qué impacto
negativo podria generar a TyT fa publicacion del Calendario 2011 si su negocio
principal era alquilar equipos y maquinaria mas no proveer un servicio de

transporte con chofer?

Asi, es evidente que TyT no ha acreditado haber proveido a sus clientes
servicios de transporte con chofer. Y menos aun sefior Juez TyT ha acreditado
que luego de la publicacion del Calendario 2011 contrataria con dichos clientes
servicios de transporte. En concreto, TyT no logra acreditar los hechos

expuestos en su demanda.

La empresa que envié la carta de fecha 07 de marzo de 2011 [Taurus
International Cargo SAC] es distinta a la empresi a favor de la cual se giraron

las facturas acompaias a la demanda [Taurus Distribution Per( SAC].

El Juzgado podra facilmente apreciar que la carta de fecha 07 de marzo de 2011

fue enviada por la empresa Taurus International Cargo SAC con RUC No.

20505489706, empresa totalmente distinta a la empresa Taurus Distribution

Perd SAC con RUC No. 20493055161 a favor de {a cual se emitieron las facturas
Nos. 000011, 0003125, 0003124, 0003123 acompafias a la demanda. Para ello
basta con revisar las fichas RUC e inscripciones registrales que acornpafiamos

como Anexo 1-H.
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37 En efecto, la carta estd firmada por el Gerente General de la referida empresa

conforme se aprecia del siguiente sello:

Ta ternational Car A C
UC: 054887

afael ranco
G nara
38. Es asombroso que TyT sostenga que Taurus Distribution Perd SAC le suspendid

fos servicios de transporte, y pretenda acreditar dicha afirmacidn
acompaiiando a su demanda una carta cursada por otra empresa totalmente

distinta denominada Taurus [nternational Cargo SAC.

39. Mds alld de lo anterior, lo concreto sefior Juez es que la carta enviada por
Taurus International Cargo SAC no tiene ninguna vinculacién con el caso de
autos y ciertamente no acredita que Taurus Distribution Peri SAC haya

suspendido servicios de transporte a TyT.

4.2.3 La hipotética y negada suspension del servicio por parte Taurus Distribution

Peru SAC y no consecuencia de

la difusion del Calendario 2011.

40 Su despacho podra apreciar que las tres (3) facturas de la empresa Taurus
Distribution Perl SAC que sumadas ascienden a la cantidad de US$15,650.00,
fueron todas giradas el dia 30 de abril de 2010 pues corresponden al servicio

prestado en el viaje donde ocurrié el accidente, y luego de ese servicio
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41.

42,

4.2.4

43.

prestado en el mes de abril de 2010 la empresa Taurus Distribution Perd SAC ya

no contraté ningun otro servicio con TyT.

Sobre esta base resulta muy dificil de creer que la supuesta suspension de
servicios supuestamente comunicada mediante carta de fecha 07 de marzn de
2011 se haya debido a la publicacién del Calendario 2011. Por el contrario,
resulta evidente que la suspensién del servicio se debié precisamente a la
noticia que recibio la empresa Taurus Distribution Perd SAC respecto del
accidente ocurrido con la unidad de TyT y quien por voluntad propia decidid ya

no contratar mas con ella.

Por lo tanto la hipotética y negada suspensién del servicio alegada por TyT fue
consecuencia directa del propio accidente ocurrido en abril de 2010 y no
consecuencia de la difusion del Calendario 2011, ya que éste fue publicado casi
un (01) afio después cuando Taurus Distribution Per SAC ya no contrataba

ningun servicio con TyT.

La empresa TyT no tiene hoy, ni tenia en la fecha del accidente, registrado a
su nombre en INDECOPI el logo de la empresa publicado en el Calendario

2011.

El Juzgado también debe tener presente que la demandante no tiene hoy ni
tenia en la fecha del accidente registrado a su hombre en INDECOP! el logo de
la empresa que aparecia en la puerta del camién publicado en el Calendario
2011, por lo cual no debemos suponer que la publicacién del Calendario 2011
le puede afectar negativamente ya que los terceros no necesariamente
reconoceran el referido logo para vincular al camién despistado con la empresa

TyT.
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4.2.5 El criterio empleado por TyT para calcular el monto de los supuestos dafios no

tiene asidero legal.

44, TyT sostiene en el punto 2.4.4 de su demanda que “e/ monto del dafio se ha
calculado en funcion a lo que facturamos mensualmente a cada uno de los
clientes mencionados, multiplicado por 12, correspondiente al periodo anual

que estd destinado el Calendario de la empresa demandada”.

45, En la hipotesis negada de que el Juzgado considere que TyT ha sufrido dafics y
Herrera DKP esté obligada a resarcirlos, cabe sefialar que el criterio empleado
por TyT para calcular el monto de los mismos carece de sustento factico y legal

conforme acreditamos a continuacidn.

46. En efecto, para aplicar el criterio de TyT ésta debera previamente acreditar lo
siguiente: (i) que con anterioridad al envio de las cartas de suspension de
servicios existia una facturacion mensual constarte y uniforme por los montos
mencionados. NO basta mencionar la facturacion de un solo mes y decir que es
“ilustrativo”. (ii} la facturacién mensual debe ser por concepto de servicios de
transporte. NO basta haber facturado por servicios de alquiler de equipos. {iii)
la facturacion mensual debe previsiblemente sostenerse en el tiempo y ser
cierta. NO basta asumir ilusoriamente que tales clientes continuarian
contratando servicios todos los meses por los montos mencionados y por el

periodo de 12 meses. Veamos.

Respecto del dafio patrimonial:

47, TyT reclama el pago de USS5436,200.00 como lucro cesante sufrido durante el
afio el cual se publicd el Calendario 2011, aduciendo que la publicacion del
calendario genero la pérdida de dos clientes que le reportaban una facturacion

mensual de US$36,350.00: US$15,650.00 + IGV por servicios prestados a Taurus
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Distribution Perd SAC, y US$20,700.00 + IGV por servicios prestados a Gruas y

Maniobras SAC.

48 Respecto de la facturacién de Taurus Distribution Perd SACS, TyT ha

. Es decir que TyT no ha
demostrado que la empresa Taurus Distribution Perd SAC le reportaba una

facturacion fluida y constante de US$15,650.00 + IGV mensuales.

49 Si Taurus Distribution Perd SAC en realidad contraté a TyT todos los meses por
la suma de US$15,650.00 + IGV, entonces {dénde estan las facturas por lo
meses anteriores a abril de 2010, o por los meses de mayo, junio, julio, agosto,

setiembre, octubre, noviembre, diciembre de 2010, enero y febrero de 20117

50. De otro lado respecto de la facturacion de Grias y Maniobras SAC, TyT ha
demnctradn aue rantratd can dicha emnreca <olamente an el mes de
noviembre de 2010 por un valor de USS$20,700.00 + IGV v ni siquiera por
servicios de transporte sino por alquiler de equipos v otros. Es decir que TyT
tampoco ha demostrado que la empresa Gruas y Maniobras SAC le reportaba

una facturacion fluida y constante de US$20,700.00 + |GV mensuales.

51. De igual forma si Grlas y Maniobras SAC en realidad contraté a TyT todos los
meses por la suma de US$20,700.00 + IGV, entonces sefior Juez ¢ddnde estan
las facturas por los meses anteriores a noviembre de 2010 y por los meses de

diciembre de 2010, enero, febrero, marzo y abril de 20117

Y aun cuando dicha empresa no suspendié ningdn servicio de TyT pues la supuesta suspension en todo
caso la realizé una empresa totalmente distinta denominada “Taurus International Cargo SAC”.
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52. Aqui caben dos posibilidades. La primera posibilidad es que TyT efectivamente
no contratd con dichas empresas con posterioridad al mes de emisién de las
facturas (abril y noviembre de 2010}, en cuyo caso estaria claro que dichas
empresas no le reportaban a TyT la facturaciéon mensual que sostiene en su

demanda y por lo tanto no existe base para reclamar un lucro cesante.

53. La segunda posibilidad es mas preocupante, pues si TyT efectivamente contraté
con dichas empresas con posterioridad pero no se emitieron las facturas
respectivas, en ese caso no solo tampoco estaria acreditada la relacion
comercial al no haberse aportado prueba alguna al proceso, sino que ademas
estariamos ante un posible caso de evasidon tributaria que ameritaria una

investigacion.

54. Para que el Juzgado le asigne a TyT el lucro cesante reclamado debera estar
plenamente acreditado que: (i} hasta la fecha de las cartas de suspension TyT
efectivamente facturaba todos fos meses los montos que mencionan en su
demanda (US$15,650.00 y USS$20,700.00), (ii) que la facturacién era por
concepto de servicios de transporte, mas no por servicios de alquiler de
equipos, y (iii) que dicha facturacion se mantendria de manera cierta en el

futuro.

55. Sin embargo en ambos casos TyT acompafia escasas facturas de un solo mes
que ni siquiera acreditan servicios de transporte sino de alquiler de equipos y
gue por ningln motivo acreditan un lucro cesante pues no existe un contrato o
documento entre las partes que haga suponer que existiria una contratacion
futura. No basta alegar las magnificas ganancias que se obtendrian en el futuro
sin previamente demostrar en este juicio los contratos en que se basan las

probables ganancias.
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56. Asimismo, cabe sefialar sefior Juez que no todo el importe hipotéticamente
facturado por TyT resulta ser ganancia para dicha empresa, sino solo un
pequefio porcentaje, y lo cierto es que TyT no ha fundamentado ni mucho
menos aportado a este proceso documentacion contable alguna que acredite el
porcentaje de ganancia o utilidad sobre la facturacion por estos servicios. Por el
contrario, TyT asume erréneamente que el 100% del monto facturado
constituye la ganancia o utilidad del servicio, lo cual resulta completamente
descabellado, pues si ello fuese cierto entonces el negocio mas rentable del

mundo serfa brindar servicios de transporte y alquiler de equipos. ¢?
57. Por consiguiente, de acuerdo a las pruebas apcrtadas y conforme a nuestro
ordenamiento legal es absolutamente inviable que el Juzgado le asigne a TyT el

lucro cesante reclamado.

Respecto del dafio extra-patrimonial:

58. En relacion al alegado dafio moral o “extra-patrimonial”, debemos decir que
dicha pretension también es infundada pues el dafio extra-patrimonial
solamente es asignable al ser humano mas no a las personas juridicas y
ciertamente no a las que tienen fines de lucro. Solo las personas humanas
tienen dignidad y por consiguiente sélo éstas son capaces de sentirse dignas a
través del buen trato que reciben de los demads, pues la dignidad enriquece

nuestra personalidad y nos da la sensacion de integridad y felicidad.

59. Sobre esta base resulta inviable que una persona juridica sea digna o sienta
felicidad, tristeza, verglienza, etc. Las empresas solo tienen utilidades o
pérdidas segun los negocios y operaciones que realizan. Por lo tanto si lo que se
quiere es reparar un dafio generado por el deterioro de la imagen comercial
gue se ve materializado en la pérdida de negocios futuros, entonces en el
fondo estamos hablando de lucro cesante pero no dafio extra-patrimonial.
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Esto, porque cualquier pérdida que pueda sufrir una empresa siempre tendrd
un contenido patrimonial, de alli que no se pueda hablar de dafio extra-

patrimonial de la personas juridicas.

60. Esta postura no es antojadiza ni ha sido inventada por nosotros toda vez que ha

sido claramente establecida por el Pleno Jurisdiccional Civil de 1997, que sefiala

que las personas juridicas no pueden sufrir dafio moral. Ahora bien, atn en la
hipotesis negada que el Juzgado considere que esta posicion no es pacifica y
que en consecuencia las personas juridicas si pueden sufrir dafios extra-
patrimoniales, lo concreto es que TyT no ha fundamentado ni mucho menos
probado que dicho dafio se haya producido, y menos aln acredita la cuantia de

fos mismos, el nexo causal, ni/o el factor de atribucion.

61. En efecto, en TyT se limita argumentar sobre la procedencia de dafios extra-
patrimoniales para el caso de personas juridicas, pero no demuestra como asi
se habria daflado o menoscabado su imagen corporativa o buena reputacién
comercial. TyT no fundamenta ni mucho menos demuestra que como
consecuencia de la publicacion del Calendario 2011 se hayan generado
pérdidas de negocios, una mala reputacion, criticas de sus clientes actuales o
potenciales, malos comentarios en la prensa o redes sociales, etc. Es decir que
no existe evidencia alguna directa o indirecta sobre el alegado dafio extra-

paftrimonial.

62. A diferencia de lo que ocurre con el dafio moral en el caso de persona naturales
donde el dafio en si mismo puede generar una afectacién al honor y buena
reputacion de la persona, en el caso de una persona juridica dicho dafio debe
necesariamente tener un efecto econdmico palpible, pues si verdaderamente
se ha menoscabado la imagen corporativa o buena reputacidén comercial de la
empresa ello debe tener un correlato en sus negocios u operaciones futuras.
Ergo, si no se verifica un efecto negativo en dichos negocios como
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consecuencia directa del supuesto acto dafioso, entonces es evidente que la
imagen corporativa o buena reputacién comercial de la empresa no se ha visto

afectada.

63. Por consiguiente, de acuerdo a las pruebas aportadas y conforme a nuestro
ordenamiento legal es absolutamente inviable que el Juzgado le asigne a TyT Ia

reclamada indemnizacién por el supuesto dafio extra-patrimonial.

4.2.6 Las cartas de suspension de servicios parecen haber sido elaboradas por la

misma persona.

64. Por uUltimo sefior Juez, no podemos dejar de destacar la extrafieza que Nnos
generan las cartas que la demandante ha acompafiado a su demanda como
medios de prueba. En efecto, su despacho podra faciimente apreciar que las
dos cartas acompafadas por TyT que supuestamente acreditarian la decisién
de dos (02) clientes de suspender los servicios de transporte parecen haber
sido disefiadas y redactadas por la misma persona o por lo menos en estrecha
coordinacion, pues las coincidencias y rasgos comunes en cuanto al tipo de
letra, formato y estilo de redaccién llaman poderosamente la atencidn vy
levantan serias sospechas sobre la autenticidad de las afirmaciones que

contienen.
65. Prestemos atencion a la parte introductoria de ambas cartas. En ambos casos
las manera de escribir el nombre y la direccion de la empresa es singularmente

idéntica una con la otra, conforme se aprecia de las siguientes reproducciones:

- Carta enviada por Gruas y Maniobras SAC:
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Senores
Consorcio TyT S.A.C. ‘
Calle Alameda La Molina Vieja N° 287, departamento 203, La Molina

Presente -

Carta enviada por Taurus international Cargo SAC:

Senores

ConsorcioTYTS. A, C.

Calle Alameda La Molina Vieja N° 287, departamento 203, La Molina
Presente -

66. De otro lado, nétese también la forma de concluir las cartas. El parafraseo
utilizado es idéntico pero a la vez poco comun, al punto que inclusive en ambos
casos la palabra “Quedamos” estd escrita con la primera letra “Q” en
mayuscula luego de un punto, cuando una redaccion mas feliz hubiese escribir

oo n

la letra “g” minuscula luego de una coma.
67. Veamos cada caso:

- Carta enviada por Graas y Maniobras SAC:

Sin otro particular, esperando la debida atencion y respuesta a la presente. Quedamos de
ustedes

- Carta enviada por Taurus International Cargo SAC:

Sin otro particular, esperando la debida atencién y respuesta a la presente Quedamos de
ustedes

68. Nos preguntamos sefior Juez, ¢cudles son las probabilidades reales que dos
personas usen exactamente esta misma frase rebuscada y mal escrita? Debido
a los rasgos singularmente comunes entre ambas cartas, creemos que usted

31



OS I l R| ING AV, Sarito Toribio 143, Piso 3, San Isidio, Lima 27 Perlt, T (5113611 8282, F {5115 611 8284, wwwosterlingfiim.com
A B O G A D O S

sefior Juez al igual que nosotros tendrd serias dudas y sospechas sobre [a
veracidad de las afirmaciones de las cartas y podra concluir que en realidad no

ha existido ninguna suspension de servicios y por ende ningtin dafio resarcible.
IV.3 SOBRE EL SUPUESTO NEXO CAUSAL:

69. El nexo causal, conocido como relacion de causalidad, es la relacién de causa-
efecto que debe existir entre la conducta antijuridica del autor y el dafio
generado a la victima. En el caso de autos no existe relacién de causalidad
entre la conducta de Herrera DKP y el supuesto dafio producido a TyT ya que la
conducta Herrera DKP no fue antijuridica al haberse demostrado
fehacientemente que las afirmaciones del Calendario 2011 (“exceso de

velocidad” y “activé cobertura”) son completamente ciertas.

70. Ahora bien, ain en la hipdtesis negada que el Juzgado considere que la
conducta de Herrera DKP fue antijuridica, lo concreto es que dicha conducta no
fue lo que motivé el envio de las supuestas cartas de suspension de servicios y
por ende tampoco de la generacion del dafio alegado. Ello, porque TyT no ha
demostrado que Taurus Distribution Pert SAC haya suspendido ningln servicio
como consecuencia de la publicacion del Calendario 2011 (recordemos que la
carta es de otra empresa distinta Ilamada Taurus International Cargo SAC), y en
todo caso también ha quedado claro que Taurus Distribution Perd SAC dejo de
contratar con TyT en el mes de abril de 2010 (fecha del accidente)
precisamente porque fue testigo del accidente ocurrido y decidié por voluntad

propia no contratar mas con dicha empresa.

71. Finalmente y aun en el improbable y negado supuesto que de que la conducta
de Herrera DKP haya sido antijuridica y que dio lugar a que los clientes de TyT fe
enviaran las dos cartas acompafadas a la demanda, lo cierto sefior Juez que
dichas cartas otorgaban a TyT la oportunidad de evitar la suspensién
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presentando un informe o descargo a sus clientes, pero TyT hizo caso omiso a

dichos requerimientos. Ello significa aue la omisién de la propia TvT generd |a

72 Por un lado la empresa Graas y Maniobras SAC le comunica a TyT que “(...) las
imdgenes y afirmaciones contenidas en el Calendario de Herrera D.K.P. S.R.Ltda
son graves, y ension del

de nos
sobre los hechos mostrados v afirmados en el

mencionado Calendario.

73 Y en caso de Taurus International Cargo SAC [que dicho sea de paso es una
empresa distinta a la que emitid las facturas a favor de TyT acompafiadas a la
demanda] ésta le comunica a TyT que “Con base en nuestra politica de calidad,

en tanto no obtenaamos un informe detallado de ustedes. por medio de la

74 Usted sefior Juez al igual que nosotros se pregun-ara: épor qué TyT no cumplié

con presentar a sus clientes los descargos e informes solicitados?®

75 Si el accidente no se produjo por culpa de TyT entonces hubiese sido muy fécil
presentar los descargos requeridos y asi evitar la suspensidn de los servicios.
Ahora bien, si asumimos hipotéticamente que TyT si cumplié con presentar sus
descargos y a pesar de ello sus clientes igualmente prefirieron suspender los
servicios, entonces es una prueba mas que demuestra que en el fondo TyT

actud negligentemente y que ello fue la causa del accidente.

6 .y . . . .
TyT claramente NO cumplio con enviar los descargos o informes a sus clientes porque de ser asi los
hubiesen acompafiado a la demanda.
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76 Lo concreto es que la omisién de TyT de presentar a sus clientes los descargos
solicitados constituye una fractura del nexo causal que se encuadra dentro de
los alcances el articulo 1972° del Cédigo Civil, que sefiala que: “En los casos del
articulo 1970, el qutor no estd obligado a la reparacién cuando el dafio fue
consecuencia de caso fortuito o fuerza mayor, de hecho determinante de
tercero o de la imprudencia de quien padece el dafio”. Esta norma basicamente
sanciona a la victima que causé su propio dafio o que no realizd los actos

necesarios para evitarlo. -

77 Para resumir la aplicacién de dicha norma al caso concreto resulta muy Gtil leer
la cita del Dr. Yuri Vega Mere en el libro “Cédigo Civil Comentado”’: “La critica,
ya formulada en la doctrina nacional, respecto del supuesto de exoneracidn
ante la denominada “imprudencia” de la victima, tiene mucho sentido. No

necesari liberado

con im actitud teme
estricto, ni como sinénimo de nealigencia o ta de cuidado. basta que sea
quien aporte la causa generadora del dafio que ella sufre y que se asume como
“hecho” sin mds, sin connotacion adicional, sin pretender entender que en el
caso de la responsabilidad por riesgo (a la que alude fragmentariamente el
articulo 1972°) exista mayor peso a la carga de la prueba que se impone al
presunto autor. No hay necesidod de calificar la intencién o el comportamiento
de la victima; basta como hemos dicho, que su conducta sea determinante y
excluyente”

(subrayado es nuestro)

78. Es evidente que si TyT hubiese presentado a sus clientes los descargos e
informes solicitados los servicios no habrian sido suspendidos pues asumimos
que la explicacion de TyT hubiese sido lo suficientemente clara y convincente
para satisfacer las dudas e inquietudes de sus clientes. No obstante, al omitir

" Tomo X, péginas 117 y 118.
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TyT presentar los descargos a sus clientes ella_misma causé la supuesta

suspension de |os servicios v en consecuencia también los supuestos dafios que

dice haber sufrido.

79. Esta omisidn inclusive denota una clara falta de interés para obrar de TyT toda
vez que ella misma a través de mecanismos extrajudiciales pudo conseguir que
no se produzcan los alegados dafios. Sobre esa base y al amparo del articulo
1972° del Cédigo Civil, Herrera DKP no estd obligada a reparar el supuesto,
hipotético y negado dafio que TyT alega haberle generado la publicacion del

Calendario 2011.

80. Finalmente, aun cuando sostenemos que la conducta de Herrera DKP no fue
antijuridica y que no existen dafios reparables, en el supuesto negado que el
Juzgado considere lo contrario y decida no aplicar el articulo 1972° del Cédigo

Civil, solicitamos que en base a estos mismos hechos aplique el articulo 1973

del mismo cuerpo legal.

IV.4  SOBRE EL SUPUESTO FACTOR DE ATRIBUCION:

81. TyT sostiene abiertamente que Herrera DKP publicé el Calendario 2011 como
parte de nuestra estrategia de marketing con claras intenciones de dafar la
imagen de TyT, pues Herrera DKP supuestamente sabia que el despiste no fue
causado por exceso de velocidad y que no se activd ninguna cobertura de

transportes.

82. Al respecto, y conforme ha sido ampliamente demostrado en este escrito,
Herrera DKP publicé el Calendario 2011 conociendo que las afirmaciones alli
contenidas eran absolutamente verdaderas, por lo que carece de fundamento

sostener que la publicacion se realizé “a sabiendas” de la falsedad de las
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afirmaciones. Por lo tanto desde este punto de vista no ha existido dolo en la

conducta de Herrera DKP.

83. De otro lado TyT nos atribuye haber actuado con intenciones claras y directas
de menoscabar su prestigio. Al respecto nos preguntamos: ¢Bajo qué ldgica
posible Herrera DKP buscaria dafar la imagen de TyT? ¢{Que ganaria Herrera
DKP con dicho menoscabo? ¢Acase son competidores? Por lo tanto desde este

punto de vista tampoco ha existido doio en la conducta de Herrera DKP.

84. Sobre la supuesta negligencia que se nos atribuye, Herrera DKP también la
niega tajantemente toda vez que para publicar el Calendario 2011 fuimos
cuidadosos en verificar de manera previa que toda la informacion era cierta y
veraz. Por consiguiente Herrera DKP tampoco actud negligentemente, sino

todo lo contrario.
IV.5 SOBRE LA PRETENSION RECTIFICATORIA:

85. Toda vez que Herrera DKP no realizd ninguna conducta antijuridica, no existen
dafios reparables, y no existe nexo causal ni factor de atribucién, no
corresponde que nuestra empresa remita ninguna carta rectificatoria a los
destinatarios del Calendario 2011 pues simple y lanamente no existe ninguna

informacion que deba rectificarse.

86. Como usted sefior Juez habrd advertido de los argumentos y pruebas
acompafiadas a la demanda y a la presente contestacién, TyT simple vy
Ilanamente no ha podido acreditar ios hechos y argumentos expuestos en su
demanda y por lo tanto no ha podido sustentar sus pretensiones. Ello
determina que al amparo del articulo 200° del Cédigo Procesal Civil el Juzgado

debe declarar infundada la demanda en todos sus extremos.
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V. MEDIOS PROBATORIOS:

Cumplimos con ofrecer como medios probatorios de nuestra contestacidn, los mismos
medios probatorios ofrecidos por la demandante en su escrito de demanda, asi como

los siguientes documentos:

1. Mérito de la copia del escrito presentado al Centro de Conciliacién dejando
constancia de nuestra asistencia (Anexo 1-A)

2. Mérito de la copia de la primera solicitud de conciliacién extrajudicial presentada
por TyT en el mes de febrero de 2011 donde afirmé que el despiste se produjo
por una “ocurrencia netamente mecénica” (Anexo 1-B)

3. Mérito del PERITAJE TECNICO elaborado por el Capitan PNP (R) Diomedes DIAZ K
PASAPERA, especialista en la investigacion y reconstruccién de accidentes de } /
transito y acciones preventivas (Anexo 1-C)

4. Mérito del Curriculum Vitae del Capitan PNP (R) Diomedes DIAZ PASAPERA que lo
califica como un experto en esta materia (Anexo 1-D)

54 Mérito del Record del Conductor del camién de TyT, Sr. Carmelo Marcelino
Bustamante Jamanca, donde se aprecia que ha incurrido en una serie de
infracciones Graves y Muy Graves. (Anexo 1-E)

6.  Mérito del Informe de Ocurrencia emitido por nuestro agente sefior Walter
Ramirez (Anexo 1-F)

7. Merito del Reporte de Inspeccién No. C/841/3/2010-0115 elaborado por Herrera
DKP sobre el despiste (Anexo 1-G)

8. Mérito de la ficha RUC e inscripcidn registral de las empresas Taurus Distribution

Perd SACy Taurus International Cargo SAC (Anexo 1-H)
VI. ANEXOS:

Cumplimos con acompafiar los siguientes anexos:
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1 Copia del RUC de nuestra empresa. (Anexo 1-1)

2 Copia del DNI de nuestro apoderado (Anexo 1-J)

3 Poder de nuestro apoderado (Anexo 1-K)

4 Constancias de habilitacién de nuestrcs letrados (Anexo 1-1)

Por tanto:
Al Juzgado solicitamos tener por contestada la demanda y en su oportunidad

declararla infundada en todos sus extremos.

: De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 80° del
Codigo Procesal Civil, otorgamos a los abogados que autorizan el presente escrito las
facultades de representacién a las que aluden los Articulos 74° del Codigo Procesal
Civil, para cuyo efecto designamos como domicilio el que aparece en la introduccién
del presente escrito y declaramos estar instruidos de la representacion que otorgamos

y de sus alcances.

Lima, 06 de agosto de 2012.

(2

Kodiak Semsch Gutierrez

ABOGADQ
C.AlL. 43766
icio Martinez Ramirez-Gaston
Ma‘!"c‘; BOGAD Q
ch 22380
a
C.AL. 56643

IAG CHONATI
AB ADO
C.A.L. 43461 38
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Expediente No. 001336-2011
Escrito No. 01
Z'l \ Sumilla: Téngase Presente
o i .,
AL CENTRO DE ACION PERUANA DE CONCILIACION Y

WO
ARBITRAJE”:

HERRERA D.K.P. S.R.L. AJUSTADORES DE SEGUROS, con RUC No. 20110449721,
debidamente representado por su Gerente sefior Carlos Luis Peralta Ramirez, con DNI
No. 06996112, segun poderes inscritos en la partida No. 00494542 del Registro de
Personas Juridicas de Lima, ambos con domicilio para estos efectos en Av. Rivera
Navarrete No. 765, Interior 122, San Isidro, Lima, nos dirigimos a ustedes a fin de dejar

constancia de lo siguiente:

1. Esta mafiana a las 9:30am nuestra empresa representada por quien suscribe el
presente escrito, asistié puntualmente a la audiencia de conciliacién solicitada
por la empresa CONSORCIO T Y T S.A.C., con el fin de intentar arribar a un
arreglo amistoso respecto de las pretensiones que reclaman en el presente

procedimiento conciliatorio.

2 Sin embargo, por persistencia de la parte solicitante, no se nos permiti6
participar en la audiencia toda vez que insistian en un supuesto defecto en
nuestros poderes, aduciendo que no se ajustaban a la literalidad del articulo
14° del Decreto Legislativo No. 1070 y articulo 13° del Decreto Supremo No.

014-2008-JUS.

3 Sobre el particular, y conforme fue expuesto esta mafiana reiteradas veces a la
parte solicitante, el articulo 13° del Decreto Supremo No. 014-2008-JUS sefiala

que:



EXPEDIENTE : 662-2012-1801-JR-CI-35

MATERIA : INDEMNIZACION

ESPECIALISTA : LUCIANO ESPINOZA, MILAGROS

DEMANDADO : HERRERA DKP SRL AJUSTADORES DE
SEGUROS

DEMANDANTE : CONSORCIO T YT SAC

Resoluciéon Nro. CUATRO
Lima, veintisiete de agosto del dos mil doce.-

Puesto a despacho en la fecha el escrito del
06/08/12; con el arancel judicial, copia del documento de identidad, vigencia
de poder, ruc y demas anexos acompaiiados: téngase por apersonado al
proceso al demandado HERRERA D.K.P. S.R.L. AJUSTADORES DE
SEGUROS, a través de su representante legal Carlos Luis Peralta Ramirez,
presente el domicilio real y procesal; y habiéndose presentado el escrito
que antecede en el termino establecido en el inciso 5° del articulo 478 del
Cadigo Procesal Civil: téngase por contestada la demanda en los términos
expuestos, por ofrecidos los medios de prueba reservandose su calificacion
para la etapa procesal correspondiente, con conocimiento de la parte
demandante para que exprese lo conveniente a su derecho de considerarlo
y proveyendo conforme a su estado; y, estando a lo préscrito por el articulo
465° del Cédigo Procesal Civil, no habiendo la parte demandada formulado
excepciones ni defensas previas, y corroborando la judicatura la existencia
de los presupuestos procesales y las condiciones de la accién, al amparo
de lo dispuesto en la norma acotada: Declara SANEADO EL PROCESO y
la existencia de una relacién juridica procesal. valida; NOTIFICANDOSE a
las partes, quienes de conformidad con lo prescrito por el articulo 468° del
Cddigo Procesal Civil modificado por el Decreto Legislativo N° 1070 en el
término de TRES DIAS de notificados con la presente resolucién, deberan
proboner r escrito a este des o los puntos rtidos de la

, Y cumplido que sea el mandato o

transcurrido el plazo conferido: DEJESE EN DESPACHO para resolver.-

PO
PODER J
z
A i 4 Lima PAOLA
ATE Dhaes i L. JUSTIC!A DE LIMA 35 Juzgado

GORTE SUPERIOR JUSTICIA DE LIMA



35° JUZGADO CIVIL

EXPEDIENTE : 00662-2012-0-1801-JR-Cl-42

MATERIA : INDEMNIZACION

ESPECIALISTA  : LUCIANO ESPINOZA, MILAGROS

DEMANDADO : HERRERA DKP SRL AJUSTADORES DE SEGUROS,
DEMANDANTE : CONSORCIO TY T SAC,

Resolucion Nro. DOCE
Lima, treinta y uno de julio del dos mil trece.-

Puestos a Despacho en la fecha el escrito del 03/06/13;
por absuelto el traslado en los términos expuestos; y proveyendo conforme a
su estado; de conformidad con lo prescrito por. articulo 468° -del ‘
Procesal Civil, modificado por el Decreto Legislativo 1070 corr
proceder a la fijacion de los puntos controvertidos y la calificacion de los
medios de prueba, por tal motivo
1°) FIJESE como puntos controvertidos de las pretensiones formuladas en
autos lo siguiente: :
-Primera Pretension Principal: Determinar si la demandada se encuentra
obligada a abonar la suma de US$/ 436,200, por dafio patrimonial — lucro
cesante, por el perjuicio que le ocasionara la difusién del Calendario 2011 por
parte de Herrera D.K.P. S.R.L. Ajustadores de Seguros
-Segunda Pretension Principal: Determinar si la demandada se encuentra
obligada a abonar la suma de US$/ 500,000, por dafio a su imagen corporativa

y rcial, que le o la e 2011 arte de
H D.K.P. S.R.L. re e
- ra‘//Pretensic')n I dada cuentra

obligada a remitir cartas rectificatorias a cada uno de los destinatarios del
calendario 2011 con el contenido expreso propuesto.
- Pretensiones accesorias a la primera y segunda pretensiones principales:
determinar si la demandada se encuentra obligada a pagar intereses legales
por el dafio causado desde la fecha de difusién del calendario, mas las costas
y costos del proceso

- Determinar la existencia y cuantificacién del dafo

- Determinar el nexo de causalidad entre el dafio demandado y la conducta
atribuida a la demandada

- Determinar el factor atributivo de responsabilidad

2°) . :
Habiendo la parte accionante formulado tacha contra a) Peritaje Técnico de
parte emitido por Dr. Diomedes Diaz Pasapera, b) Informe de fecha 03/05/10
emitido por Walter Rainirez y ¢) Reporte de Inspeccion N° C/841/3/2010-0115 y
d) Record de Conductor de Vehiculo: asimismo habiendo la demandada
formulado oposicién contra la declaracion de parte del representante legal de
la demandada, se procede a resolver las mismas: y, ATENDIENDO,
PRIMERO: La parte accionante sustenta la tacha: Sobre la instrumental
indicada en el punto a) es imposible determinar o ocurrido en un incidente
acontecido hace dos afios, por cuanto el hecho ocurrié en la sierra a una altura
3,698 mts donde se presentan lluvias copiosas y de gran intensidad, por lo que
el iUQa’r.,.q ido a inspeccionar no tiene el menor rezago de lo que fue su

PODER JU i
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situacion en el dia que’ los hechos, el itaje solo se ha basado en
muestras fotograficas, por lo que los componentes que ha edificado el peritaje
son imaginativos, extemporaneos e impropios y antitécnicos, por lo que la
pericia carece de la mas minima credibilidad. Asimismo son improcedentes los
medios de prueba que tiendan a establecer hechos imposible de probar:;-
Respecto de la prueba indicada el punto b) solo es una ayuda memoria, no
hace referencia al exceso de velocidad, por lo que es una prueba impertinente:
Sobre la instrumental indicada en el punto ¢) del contenido del documento no
existe conclusion alguna sobre exceso de velocidad. Asimismo indica que este
documentos estad protegido por la reserva de la informacion no obstante fue
ofrecido por la demandada. Finalmente sobre el documento indicado en el
punto d) indica que los antecedentes del conductor no constituyen un hecho
controvertido en la litis, maximo cuando se advierte que el mencionado
documento no hay infraccion impuesta por el accidente: SEGUNDO: Lg parte”
demandada formula oposicion  contra la declaracion de parte de” su
representante legal ofrecida por la accionante. Indica que la prueba ha sido
ofrecida como un hecho no expuesto en la demanda, sin embargo es inexacto
pues dichas afirmaciones no constituyen hechos nuevos, sino afirmaciones
contrarias u opuestas a lo manifestado por la accionante, por cuanto en la
demanda TyT ha sostenido que las afirmaciones (camion del demandante
transitaba a excesiva velocidad y activé la cobertura de transporte) son falsas,
por tanto al no ser dichas afirmacicnes hechos nuevos no expuesto en la
demanda, la accionante no esta habilitada para ofrecer medios probatorios
que debi6é ofrecer en su demanda; TERCERO: La tacha es un instrumento
procesal que tiene por finalidad restarle eficacia probatoria al documento
mismo, mas no al acto juridico contenido en el, lo expuesto se desprende los
articulos 242 y 243 del Cédigo Procesal Civil; de dichas normas se puede
deducir que las causales por las cuales se puede tachar un documento son: a)
falsedad y b) la ausencia de una formalidad esencial para el documento que la
ley prescribe bajo sancién de nulidad;= en tal sentido analizados los
fundamentos que sustentan las tachas, ninguno de ellos denurician la falsedad
o ausencia de formalidad de las instrumentales tachadas , sino que los mismos
referidos a argumentos por los cuales la accionante considera que las pruebas
son impertinentes, facultad que le corresponde ejercitar a la judicatura en la
etapa de admision de los medios de prueba, por lo cual debe desestimarse las
tachas formuladas, por carecer de sustento valido, CUARTO: Respecto a la
oposicion formulada: fluye del escrito de subsanacién a la demanda de fecha

21/05/12, “3.1.1. La Antijuridicidad... el acto antijuridico se configura con la difusién de
informacion falsa respecto el accidente ocurrido en una unidad de transporte...3.1.4. Factor

de atribucién ... HERRERA DKP, a as que el evento retratado en la imagenes
difundidas en su almanaqgue no fue ¢ por exceso de velocidad ni activé cobertura
alguna, consigné tal informacién falsa....” ; de lo expuesto se colige que la parte

accionante en la postulacién de la demanda ya habia denunciado la falsedad
de las afirmaciones de la demandada, siendo asi las afirmaciones contrarias
vertidas por la demandada en su escrito de contestacién no constituyen
hechos nuevos no expuestos en la demanda, por lo indicado el medio
probatorio no constituye hecho nuevo al mencionado por la contraria al
contestar la demanda, debiendo prosperar la oposicion formulada; por la
razones expuestas lo prescrito por lo establecido en el articulo 301 del Cédigo
Procesal Civil, se declara: IMPROCEDENTES las tacha formuladas;

5 AT ' 3o
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FUNDADA la oposicion a la declaracion de parte del representante. legal de la
demandada.
3°) CALIFICACION DE LOS MEDIOS PROBATORIOS
ADMITASE:
-- 1 DE LA PARTE DEMANDANTE :
- Documentos :
Admitase los documentos ofrecidos signados como: 1,2,3,4,5y 6.------------
Il.- DE LA PARTE DEMANDADA :
Admitase los documentos ofrecidos en su escrito de contestacion de demanda
sighados como: 1, 2,3,4,5,6,7 y 8.
3°) MEDIO PROBATORIO DE OFICIO.-----

la facultad ida por el articulo 194° del Cddigo Procesal Civil,

ase como e prueba, el méri tes E
debera presentar la accionante en el t por N
prestados a las Empresas Gruas y. rus

Cargo S.A.C, con un afio de antigiledad a la publicacion del Calendario a 2011
por Herrera D.K.P. S.R.L. Ajustadores de Seguros, bajo apercibimiento de
resolver con lo actuado

DECLARASE EL JUZGAMIENTO ANTICIPADO DEL P ENTE PROCESO
por cuanto en autos solo se han admitido medios de prueba instrumentales de
conformidad con lo previsto por el articulo 473 del Cédigo Procesal Civil; por tal
motivo cumplan las partes con presentar los alegatos dentro del término
correspondiente, sin perjuicio que las mismas soliciten la realizacién de informe
oral; y vencido el plazo otorgado para el acompafiamiento de la prueba
ordenada, pdéngase a despacho para emitir sentencia.-

PODEN AL

i FAOLALUC
ESPECALISTA
35% Juzgado
CORTE SUPERIOR DE DE LIMA



31° JUZGADO CIVIL

EXPEDIENTE :00662-2012-0-1801-JR-CI-42

MATERIA : INDEMNIZACION

ESPECIALISTA : RIOS VERGARA, JUAN JOSE

PERITO: GARCIA RAMIREZ, LUIS ALFONSO

DEMANDADO : HERRERA DKP SRL AJUSTADORES DE SEGUROS
DEMANDANTE : CONSORCIO TY T SAC,

’

SENTENCIA

Resolucion Nro. Cuarenta
Lima, treinta de octubre de dos mil quince.-

VISTOS: Resulta de Autos: DEMANDA: Con escrito de
fojas 46, subsanada a fojas 88, Consorcio T y T SAC (en adelante la demandante)
interpone demanda de indemnizacion por dafios y perjuicios contra Herrera D.K.P. SRL
Ajustadores de Seguros (en adelante la demandada). Solicita, como primera
pretension principal que la demandada le pague la suma de USS 436,200.00
correspondiente al dafio ocasionado por la difusion de su “Calendario 2011”, el cual
contiene en la cardtula y en el mes de febrero una ilustracién que menoscaba su
imagen, hecho que ha causado que algunos clientes suspendan sus relaciones
comerciales con la demandante, generando una pérdida promedio mensual y un
acumulado anual directamente imputable por la difusion del calendario. Segunda
pretensién principal: que la demandada le pague la suma de USS 500,000.00 por el
dafio ocasionado a la imagen corporativa de la empresa. Tercera pretension principal:
que la demandada remita cartas rectificatorias a cada uno de los destinatarios del
“Calendario 2011”. Primera pretensidn accesoria a la primera y segunda pretension
principal: que se les pague intereses legales desde la fecha de difusion del calendario
2011, asi como costas y costos del proceso. ARGUMENTOS DE LA DEMANDANTE:
refiere principalmente que la demandada difundié a inicios del afio 2011 su
“Calendario 2011”. En la caratula y en la ilustracién correspondiente al mes de febrero
de dicho calendario, se muestra un camién con el logotipo de Consorcio TyT,
aparentemente accidentado y en circunstancias que menoscaban su prestigio e
imagen corporativa. Al inferior de la imagen de la referencia la demandada ha
afirmado “Camidn que, con un contenedor especial adosado al tractor, queds al borde
de una sefial pendiente, por exceso de velocidad al llegar a una curva cerrada. Activé la
cobertura de transporte” Herrera DKP no solo utilizé una imagen que menoscaba el
prestigio de Consorcio TyT, sino que realiza afirmaciones falsas sobre la ilustracion
referida. En primer lugar el incidente mostrado no generé dafio patrimonial, sino que
fue un mero despiste, el mismo que fue solucionado desatascando la unidad. En
segundo lugar dicho incidente no fue al exceso de velocidad, sino a las condiciones en
las cuales se encontraba la via. Por ultimo dicho incidente no activo cobertura alguna.
A pesar que la demandada tenia conocimiento del incidente ocurrido, ha presentado la
imagen dentro de un calendario que genera la impresidon de un accidente con
consecuencias fatales, sea dafios personales o materiales, incluso llegé a indicar que se
activé la cobertura de transportes que esta empresa ofrecia. Los dafos producidos a



TyT por la difusion del “Calendario 2011” les ha causando dafios. Dos importantes
clientes han decidido suspender los servicios contratado con la demandante. La
Empresa Taurus Distribution Peri SAC con fecha 7 de marzo de 2011 les comunicé su
decisién de suspender los servicios de transporte contratados a la demandante, debido
a la publicacion del calendario. Resulta ilustrativo sefialar que en abril de 2010
facturaron a Tauros el monto de USS 15,650.00 mas IGV. Asimismo, mediante carta de
fecha 6 de abril de 2011 Gruas y Maniobras también les comunicé por escrito su
decisién de suspender los servicios contratados, por las imagenes y comentarios
consignados en el Calendario 2011; a esta empresa le facturaron en noviembre de
2010 la cantidad de US$ 20,700.00 mas IGV. Calculando los dafios estos ascienden a la
suma d USS 436,200.00, como lucro cesante. En cuanto a la indemnizacién por el dafio
a su imagen corporativa y comercial, corresponde resaltar que entre los destinatarios
del Calendario 2011, existen no solo clientes actuales, sino también potenciales que
requieren los servicios de transporte especializado de maquinarias y cargas
sobredimensionadas y superespesadas, potenciales clientes que ven la ilustracion y
resefia del mes de febrero de 2011 han visto frustradas sus expectativas y decidieron
no contratar sus servicios. No hay dura de que los efectos perniciosos del “Calendario
2011” pueden extenderse en el tiempo, e incluso derivar en el abandono por parte de
otros clientes. Por esta razén también han solicitado que la demandada remita una
comunicacién a todos los destinatarios del “Calendario 2011” rectificandose sobre las
afirmaciones vertidas en la resefia. Auto Admisorio: mediante resolucién de fojas 109
se admite la demanda. CONTESTACION A LA DEMANDA: Con escrito de fojas 204 la
demandada Herrera D.K.P. SRL Ajustadores de Seguros contesta la demanda,
manifestando principaimente que se le ha impedido a asistir a la audiencia de
conciliacién. T y T les atribuye la difusion de informacién falsa en el calendario 2011,
respecto a un accidente ocurrido con una unidad de transporte de su propiedad, al
haber publicado que el vehiculo se habia despistado por exceso de velocidad al entrar
en una curva, y que habia activado la cobertura de transporte; la afirmacion sobre el
exceso de velocidad es cierta, ya que como ajustadores de seguros investigan las
causas del despiste y arribé a dicha conclusién, conforme se aprecia del Informe de
Ocurrencia emitido por su agente, el reporte de inspecciéon elaborado por la
recurrente y peritaje técnico de parte que ofrece, los que demuestran que las
condiciones de la via al momento del despiste exigian que la unidad de Ty T se
desplazase en menor velocidad para evitar accidentes. De otro lado la afirmacion
sobre la cobertura también es cierta, pues para afirmar que ha habido activacion de
cobertura no necesariamente tienen que existir dafios personales o materiales y el
pago de una indemnizacidn, sino basta que se investigue el siniestro. La cuantia de
dafios carece de todo sustento, las facturas adjuntadas a la demanda no acreditan
preexistencia de servicios, son por concepto de alquiler de equipos, una de las cartas
de suspension no coinciden con las facturar emitidas, la suspension del servicio fue a
consecuencia del propio accidente y no por la difusién del calendario 2011, las cartas
de suspension de servicio parecen haber sido elaboradas por una misma persona. los
actos de la recurrente no han sido causa de los dafios supuestamente sufridos; existe
fractura causal entre la conducta y el supuesto dafio, ya que las cartas de suspension
de servicios recibidas por TyT otorgaban a dicha empresa la oportunidad de evitar la
suspension presentando un informe o descargo respecto a las imputaciones hechas
sobre el accidente, por tanto, dependian de la propia empresa, su omisién le habria
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generado dafio. No se ha actuado dolosa ni negligentemente pus las afirmaciones son
verdaderas. Herrera DKP como cualquier otro sujeto de comercio tiene derecho a
publicitar sus servicios y hacer propaganda sobre casos en los que ha intervenido, fue
la recurrente quien investigo las causas del incidente para determinar sus causas, la
velocidad del camidn resulté siendo mayor que la razonable para las condiciones de
transitabilidad presentes en la via, lo que equivale a decir que el camién transitaba a
excesiva velocidad. La afirmacién de que hubo activaciéon de cobertura también es
cierta, ya que ello implica que, ante un siniestro o posible siniestro, los diferentes
agentes que intervienen en dicha actividad como brokers, ajustadores, peritos, entre
otros, son llamados a intervenir e investigar las causas y circunstancias del incidente.
Dicho proceso de investigacion no necesariamente tiene que concluir con el pago de
una indemnizacion. En cuanto al dafio extramatrimonial, ello solo es asignable a un ser
humano mas no a personas juridicas; en el supuesto de que se considere dafios
extrapatrimoniales, no se demuestra un dafio o menoscabo a su imagen corporativa o
buena reputacion (criticas de sus clientes, una mala reputacion, malos comentarios en
la prensa y redes sociales, etc.), debe haber un efecto econémico palpable, pues si
verdaderamente se ha menoscabado la imagen debe tener un correlato en sus
negocios u operaciones futuras. Saneamiento Procesal: mediante resolucién de fojas
248 se declara saneado. Puntos Controvertidos y admision de medios probatorios:
mediante resolucion de fojas 334 se fijan los puntos controvertidos y se admiten los
medios probatorios; siendo el estado del proceso el de dictar sentencia; vy
CONSIDERANDOS:

PRIMERO. Tema en discusién: En virtud del principio dispositivo que rige el proceso
civil, son las partes las que proponen los hechos sobre los cuales va a versar el analisis
y la decision del érgano jurisdiccional. Para el caso de autos, conforme se desprende
de la demanda lo que pretende la parte demandante es el pago de una indemnizacion
debido a que la parte demandada difundio, en un calendario del afio 2011, un camion
despistado de propiedad de Consorcio TyT. Situacion que ha sido acepada y propuesta
por la parte demandante, con su escrito demanda, escrito de oposicién de fojas 327 -
absolucién al traslado de oposicion- y escrito de fojas 577, al sefialar textualmente que
el acto ilicito o antijuridico de la demandada es la simple publicacion del accidente,
independientemente de si lo que se afirma es cierto o no (ver fojas 329). Igualmente la
parte demandada ha asentido dicha situacién, en su escrito de fojas 482, donde
textualmente refiere que /a sentencia que emita su despacho no podrd fundarse en la
supuesta falsedad o veracidad de las afirmaciones del calendario 2011, sino
tinicamente en el hecho de si la difusién del accidente del camion despistado en la via
publica, constituye o no, por si solo, un acto antijuridico; posicion que se reafirma con
su escrito de fojas 597. Teniendo en cuenta la posicion asumida por las partes en el
presente proceso y en virtud del principio dispositivo, queda definido que el hecho
trascendente en discusion solo se centra en determinar si la difusion del camién
despistado o accidentado es un acto antijuridico que ha causado dafios y perjuicios a la
empresa demandante. Queda fuera de toda discusion la veracidad o no de las frases
que acompadfian la imagen propalada, ya que ambas partes han decidido excluir de la
discusion y analisis dicho aspecto. En tal sentido el anélisis, en el presente caso, solo se
centra en la imagen propalada.

SEGUNDO. La doctrina mayoritaria ha establecido como elementos de Ia
responsabilidad civil: la conducta antijuridica (que se traduce en todo acto contrario de



las normas de nuestro ordenamiento juridico), el dafio propiamente dicho (que puede
ser de indole material como inmaterial), el nexo de causalidad (exige que
necesariamente debe haber una situacién de causa efecto, entre la conducta
antijuridica y el dafio ocasionado) y los factores de atribucién (que vienen reflejados en
el dolo o la culpa del agente). Todos estos elementos necesariamente tienen que
concurrir para que se configure la responsabilidad civil, basta que no concurra o se
acredite uno de ello, no podria generar responsabilidad de la demandada. A
continuacion se procedera a analizar y verificar cada uno de estos elementos.
TERCERO. En cuanto a la antijuricidad, debe concebirse a éste como toda conducta
que no solo vulnera nuestro ordenamiento juridico, sino también toda norma de
convivencia social, es por ello, que cuando se trata de responsabilidad civil se ha
establecido una regla genérica la de no dafiar o causar dafio, el cual legislativamente se
traduce en lo regulado por el articulo 19692 del Cédigo Civil -al establecer que aque/
que por dolo o culpa causa dafio a otro estd obligado a indemnizarlo- Para el caso de
autos la demandante expone como principal argumento de la conducta antijuridica,
que la demandada ha difundido, en un calendario del afio 2011, la imagen de un
camion despistado de su propiedad.

CUARTO. A fojas 16 aparece el documento denominado “Calendario 2011 Herrera
D.K.P. SRL Ltda. Ajustadores de Seguros”. En la ilustracién que corresponde al mes de
febrero de 2011 se observa la imagen de un camion despistado que transportaba una
carga pesada; la cabina del camién contiene las letras que caracterizan a la
demandante “TT”. A decir de la demandante la difusion de dicha imagen es una
conducta antijuridica, por cuanto no ha sido autorizada y atenta contra la Resolucién
de la SBS Nro. 678-90. Por su lado la empresa demandada en su escrito de fojas 482 ha
sefialado que no existe ninguna norma en nuestro ordenamiento juridico que prohiba
o sancione la difusién de una imagen de un vehiculo accidentado en la via publica.
QUINTO. Sin perjuicio de la posicion asumida por las partes, el juzgado tiene en
consideracion que la conducta de la demandante es una relacionada a la difusiéon de
un suceso o evento —despiste vehicular- ocurrido en la via publica, protagonizada por
un vehiculo de propiedad de la demandante.

SEXTO. La difusion de eventos, sucesos, imagenes u otras situaciones que ocurren en
el mundo de los hechos, no se encuentra prohibido en nuestro ordenamiento juridico,
al contrario nuestra Constitucién, en su articulo 2.4, ha reconocido como derecho a
toda persona a las libertades de informacién, opinidén, expresion y difusion del
pensamiento mediante la palabra oral o escrita o la imagen, por cualquier medio de
comunicacion social, sin previa autorizacién ni censura ni impedimento algunos, bajo
las responsabilidades de ley. Lo que significa que toda persona, no necesariamente los
medios de comunicacién, pueden difundir todo tipo de hechos con fines noticiosos o
no, no se requiere autorizacién previa para ejercer el derecho constitucional a la
informacién. El Tribunal Constitucional en la sentencia Nro. 1797-2002-HD/TC,
refiriéndose a la libertad de informacién ha precisado que “...se garantiza un complejo
haz de libertades, que, conforme enuncia el articulo 132 de la Convencién Americana
de Derechos Humanos, comprende las libertades de buscar, recibir y difundir
informaciones de toda indole verazmente... las dimensiones de la libertad de
informacién son: a) el derecho de buscar o acceder a la informacion, que no sélo
protege el derecho subjetivo de ser informado o de acceder a las fuentes de
informacidn, sino, al mismo tiempo, garantiza el derecho colectivo de



en forma veraz e imparcial...; b) la garantia de que el sujeto portador de los hechos
noticiosos pueda difundirla libremente. Lq titularidad del derecho corresponde a todas
las personas y, de manera especial, g los profesionales de la comunicacion. El objeto
protegido, en tal caso, es la comunicacién libre, tanto la de los hechos como la de las
opiniones...”. Bajo dicha perspectiva, al ser el derecho de informacién un derecho
fundamental, toda persona tiene el atributo de mostrar, difundir datos o hechos que
pueda captar de la realidad, a través de cualquier medio —revistas, periddicos, afiches,
calendarios, etc.-, no pudiendo ser limitado por ninguna circunstancia, salvo cuando se
atente contra la intimidad o fa seguridad nacional. No se estad obligado a solicitar
autorizacion previa para difundir un dato o hecho de la realidad. De alli que la
demandada no requeria autorizacién alguna para difundir el calendario 2011,
especificamente el suceso que se muestra en el mes de febrero de dicho calendario.
SETIMO. Por otro lado, a criterio del juzgado, el despiste vehicular es una situacion
ocurrida en la via publica, no encontrandose dentro de la esfera de proteccion de la
intimidad, ni mucho menos del secreto empresarial que pudiera corresponderle a Ia
demandante. La difusion o ilustracién de una situacién ocurrida en la via publica, que
no esta relacionada con aspectos de la intimidad, seguridad nacional, secreto
empresarial, no puede considerarse como un acto antijuridico; lo contrario atentaria
contra el derecho constitucional antes descrito —libertad de informacion-. Ademas,
conforme se advierte del documento145 “Reporte de Inspeccion Nro. C/841/3/2010-
0115” la demandada Herrera DKP estuvo presente en el suceso de transito antes
descrito, la Companfia Rimac Internacional —aseguradora- le encomendo realizara la
inspeccidn, supervision y recomendaciones del carguio, acompafiamiento durante el
transporte terrestre y descarga de una caseta eléctrica nueva, desde el almacén de la
empresa hasta las instalaciones de la compaiiia minera La Zanja. En ese sentido,
difusion de la imagen brindada por la demandada, no fue obtenida ilicitamente, formé
parte del informe emitido a raiz de la labor encomendada por la compaiiia
aseguradora del equipo transportado, tal conforme se puede evidenciar de las
ilustraciones que aparecen en el mencionado informe.

OCTAVO. Otro argumento que la demandante ha sefialado, es que se ha contravenido
la Resolucion de la SBS Nro. 678-90, el cual establecia que los directores, ejecutivos y
demds servidores de las instituciones del sistema financiero y de seguros, estdn
prohibidos de dar a conocer o entregar cualquier tipo de informacion relacionada con
las transacciones de cardcter privado que dichas instituciones realicen con sus clientes,
salvo los casos expresamente establecidos por la legislacién nacional o que mediare
consentimiento del interesado. Néotese que el dispositivo en prohibe la difusién de
informacién relacionada a las transacciones; el cual debe entenderse a. aquellos
acuerdos de caracter contractual celebrados en el &mbito financiero y de seguros, lo
que no puede significar que dicha prohibicion también alcance a accidentes o despistes
vehiculares; este hecho no es una situacion relacionada o vinculada a una transacciéon
de tipo mercantil. Por lo que no se puede concluir que se ha incumplido o vulnerado el
reglamento antes descrito.

NOVENO. Por otro lado, la publicacion del calendario antes citado, no puede
considerarse como un acto que denigra la buena reputacion de la empresa
demandante. Por cuanto el suceso propalado es una que se ajusta a la realidad, es
decir, se muestra un camién despistado, hecho que ambas partes reconocen que ha
sucedido, es decir es un hecho veraz, que no puede considerarse un acto



vejatorio o denigrante de la imagen de la demandante. Adicionalmente, si observamos
todo el calendario podemos verificar varios sucesos relacionados a la actividad
economica que realiza la demandada, donde se muestra fotografias que involucran
siniestros o situaciones vinculadas a las actividades de otras empresas, tales como la
eléctrica, pesquera, minera, ect. (ver calendario de fojas 15). Entonces, la difusion del
calendario 2011, no tenia como Unico objetivo la difusién del despiste antes
mencionado, sino la intervencion de la demandante en hechos relacionados a su
actividad economica, por ello no puede concluirse que la difusién del accidente de
transito responsa a un ejercicio abusivo al derecho de informacién, ni mucho menos
que afecte la reputacion de la demandante.

DECIMO. En cuanto a los dafios, estos carecerian de objeto analizarlos, sin embargo y
sin perjuicio de haberse descartado la antijuricidad el juzgado considera pertinente
analizarlo. Los dafios son entendidos como toda lesién a un derecho subjetivo y las
consecuencias que de aquella se derivan, comprende dafios de tipo patrimonial como
extrapatrimoniales. La demandante refiere que los dafios se traducen en el lucro
cesante y dafio a su imagen corporativa. En cuanto al lucro cesante viene a ser la
ganancia dejada de percibir por la victima a causa del dafio sufrido. Ahora bien la
ganancia propiamente dicha no constituye el bruto de los ingresos que percibe una
persona, sino es la utilidad que se obtiene por una actividad econdmica que se realiza
o luego de la inversion que se realiza. A decir de Fernando de Trazegnies' debe
advertirse que el lucro cesante no es el ingreso bruto dejado de percibir, sino la
ganancia frustrada; y si bien el dafio impide que se produzca el ingreso, también es
verdad que en muchos casos esto conlleva igualmente que ciertos gastos no se tengan
que realizar. Por tanto, el lucro cesante serd el ingreso bruto frustrado menos los
gastos que no ha sido necesario realizar. Teniendo en cuenta la calificaciéon juridica
del lucro cesante, es necesario que el demandante acredite la actividad lucrativa, la
percepcidn de utilidades y la cesacién de esta a causa directa de la conducta
antijuridica. Por ello el dafio tiene que ser cierto, no puede repararse las ganancias
hipotéticas o eventuales o por actividades que se planeaban o pensaban realizar, sino
el resarcimiento debe hacerse sobre la base de aquellas ganancias o utilidades que se
producen con toda certidumbre, que inevitablemente se dejaron de percibir como
consecuencia del acto dafiino.

DECIMO PRIMERO. La demandante refiere que perdié dos importantes clientes, que
reportaban una facturacién mensual de USS 35,000.00, en consecuencia, el lucro
cesante sufrido por el periodo de un afio, asciende a USS 436,200.00. Sustenta este
dafio afirmando que mediante carta de fecha 7 de marzo de 2011 la empresa Taurus
Distribution Pert SAC les comunicd su decision de suspender sus servicios de
transporte debido a la apariciéon de una de las unidades en el Calendario 2011.
Igualmente con carta de fecha 6 de abril de 2011 su cliente Gruas y Maniobras SAC
también les comunicé por escrito su decision de suspender los servicios contratados
por las imagenes y comentarios consignados en el calendario.

DECIMO SEGUNDO. A fojas 18 aparece una carta de fecha 6 de abril de 2011, de la
Empresa Gruas y Maniobras SAC dirigida a la demandante, donde, entre otros, le
comunica que ha conocido de las iméagenes contenidas en el Calendario 2011,
asimismo, le indica que suspende el contrato suscrito con la demandante, hasta que se
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presenten los descargos sobre los hechos mostrados y afirmados en el calendario.
I[gualmente, con similar carta, de fojas 20, la Empresa Taurus Internacional Cargo SAC
comunica a la demandante de la suspension de todos los servicios que se habian
contratado, en tanto no se obtenga un informe detallado. Es decir, a raiz de la difusion
del calendario del 2011, los clientes de la demandante habrian dejado de tomar sus
servicios, lo que le habria originado que ve mermado sus ingresos y con ello impedido
obtener lucro o beneficios econémicos.

DECIMO TERCERO. Sin embargo, la situacion antes descrita por si sola no acredita el
lucro cesante. En principio por que la demandante no puede solicitar como lucro
cesante el monto bruto que obtenia por la prestacién de sus servicios, pues este no
constituye propiamente el lucro cesante, sino es el neto, que se obtiene luego restar
inversion efectuada para la prestacion del servicio (por ejemplo, pago de combustible,
mantenimiento de los vehiculos, pago al conductor o dependientes, entre otros). La
demandante ha presentado las facturas que emitié a favor de las empresas antes
mencionadas durante el afio 2010, pero no ha adjuntado las que emitié durante el afio
2011, que es el periodo por el que demanda el pago de lucro cesante; de ello se habria
podido comprobar que durante ese lapso de tiempo las empresas aludidas no
contrataron con la demandante. De lo actuado no aparece que la demandante haya
tenido un contrato de exclusividad por todo el afio 2011 con las empresas antes
mencionadas; de las facturas adjuntadas con la demanda y a fojas 353 a 450 se
demuestra que Gruas y Maniobras SAC y Taurus Distribution Peru SAC, tomaron los
servicios de la demandante durante varios meses del afio 2010, con meridiana
periodicidad, la cual no puede significar que durante el 2011 también podia repetirse
dicha periodicidad, pues el lucro cesante implica la pérdida de ganancias que
ordinariamente se perciben y no las que probablemente se puedan percibir. Incluso
aparece que en el afo 2012, la empresa Taurus Distribution Pera SAC ha realizado
servicios a favor de la Empresa de Generacion Huanza con las unidades vehiculares de
la demandante, conforme se advierte de las guias de remisién y demas documentos de
fojas 464 a 470, lo que demuestra que no se ha interrumpido el requerimiento de los
servicios a la demandante por las empresas antes aludidas. Las situaciones antes
descritas restan credibilidad y certeza del dafio que invoca la demandante, tanto mas
si las cartas de suspensién de los servicios comunicada a la demandante son
documentos privados sin fecha cierta, ni contienen sello de recepcién de la
demandante.

DECIMO CUARTO. En cuanto al dafio a la imagen empresarial corporativa, este en
buena cuenta constituye una especie de dafio extramatrimonial de la persona juridica.
La Corte Suprema en la Casacion 1233-2011, adoptando la nocidn de dafio moral en
sentido amplio previsto en el articulo 1984° del Cédigo Civil, reconoce que las personas
juridicas pueden ser objeto de dafios extramatrimoniales, el cual puede ser invocado
por una persona juridica alegando dafios a su prestigio, reputacion o buena imagen.
Ahora bien la imagen, prestigio o buena reputacion que tiene una persona juridica se
mide en el dmbito social en el que se desempeiia. La buena imagen o reputacién es el
concepto o valoracidon que tienen los demas actores sociales sobre determinada
persona, por lo que no puede ser medido subjetivamente de mutu propio, sino en el
ambito en el que se desenvuelve la persona, principalmente sobre la base de las
actitudes, opiniones que emiten las demas personas.




DECIMO QUINTO. Para el caso de autos, la demandante, tanto en su demanda como
en el escrito de subsanacion solo se ha limitado a exponer sus puntos de vista juridicos
doctrinarios relacionados al dafio extramatrimonial de las personas juridicas, con los
cuales concuerda este juzgado, agregando que ...entre los destinatarios del “Calendario
20117 existian no solo clientes actuales ...sino también potenciales clientes... que al ver
la ilustracién... han visto frustradas sus expectativas y decidieron no contratar
..optando por otro proveedor...”. Sin embargo, en el plano de los hechos, no se refleja
el dafio invocado, esto es, no aparece medio probatorio algunos que nos demuestre
que los clientes de la demandante habrian visto frustradas sus expectativas y
decidieron contratar con otro proveedor de servicios. Tampoco aparece medio
probatorio alguno evidenciando que en el ambito mercantil en el que se desenvuelve
la demandante, los distintos actores econdmicos hayan expresado su insatisfaccion,
desilusion, rechazo, repudio o critica a la imagen o reputacién mercantil que proyecta.
No debemos perder de vista que el dafio a la imagen corporativa se traduce en el
menoscabo a la buena reputacidn, esto es, la buena opinién o concepto que los demas
tienen sobre una persona, por ello la prueba del dafio en la imagen debe estar
sustentada en hechos o actitudes negativas que los demas actores del mercado hayan
adoptado en contra de la demandante, lo que no se evidencia en el caso de autos. Si
bien es cierto, dos de sus clientes le enviaron cartas haciéndole saber de las imagenes
aparecidas en el “Calendario 2011” y solicitandole el descargo correspondiente. Sin
embargo, de las referidas misivas no se desprende una valoracion negativa sobre la
imagen corporativa que proyecta la demandante, tanto mas si los referidos clientes le
dieron la oportunidad de desvirtuar los hechos mostrados y afirmaciones vertidas. Por
lo antes expuesto, tampoco se ha acreditado el dafio reclamado en este extremo.
DECIMO SEXTO. Si bien es cierto, ya seria innecesario hacer el analisis del nexo de
causalidad, a criterio del juzgado aun en el supuesto —descartado y no probado- de que
se haya producido dafios a la demandante, tampoco se advertiria el nexo de
causalidad. Pues la suspension de los servicios que prestaba a sus clientes, estaba
supeditado que la demandante informara sobre la imagen que aparece en el
Calendario 2011 y veracidad o no de las afirmaciones que se hacian. Entonces, la
alegada suspension de los servicios dependia de la conducta de la demandante, quien
debia dar una informacidn satisfactoria a sus clientes, por lo que la omisién en dar la
informacién o la falta de contundencia en la informacién que habria brindado, habria
generado que el requerimiento de servicios continuara suspendido, por lo que la sola
difusidn de la imagen no puede ser considerada causa adecuada generadora de dafios,
es decir, razonablemente la suspension en la demanda de servicios podia haberla
superado la propia demandante, presentando la informacién que sus clientes le
habrian requerido; lo que significa que la imagen difundida no es la causa del dafio que
alega, sino la propia conducta de la demandante.

DECIMO SETIMO. Finalmente, aliin cuando no es necesario hacer el andlisis de los
factores de atribucion, a criterio del juzgado tampoco se advierte una conducta dolosa
o culposa de la demandada, pues si tenemos en cuenta la totalidad de las imagenes
propaladas en el Calendario 2011, estas se encuentran referidas a la actividad
econdmica desarrollada por la demandada, que no solo involucra imagenes
relacionadas a la demandante, sino también a otros actores econémicos, por lo que no
se puede concluir que el objetivo del calendario fue dafiar la imagen corporativa de la
demandante. Tanto mas si la ilustracién del despiste, materia de este es una



que ha ocurrido en la realidad, por ello, el juzgado concluye que no existe dolo ni culpa
en el actuar de la demandada.

DECIMO OCTAVO. Finalmente, en cuanto a la cuestion previa de la inasistencia a
conciliacion, debemos sefialar que ambas partes han recocido que el representante de
la demandada concurrié a la audiencia de conciliacidn a través de su gerente Carlos
Luis Peralta Ramirez; no se le dejé participar aduciendo que no tenia facultades para
conciliar. La segunda parte del articulo 13° del Decreto Supremo Nro. 014-2008-JUS
establece que el gerente general o los administradores de las socieades reguladas en la
Ley General de Sociedades... tienen, por el solo mérito de su nombramiento, la faculta
de conciliar... Por su parte el articulo 152° de la Ley General de Sociedades establece
que la administracién de la sociedad estd a cargo del directorio y de uno o mds
gerentes... Con similar redaccién el articulo 287° del referido texto normativo ha
establecido que la administracién de la sociedad se encarga a uno o mds gerentes...
De los textos descritos se concluye que un gerente tiene la condicién de administrador
de una sociedad y por ende, por el solo mérito de su nombramiento, tenia plena
facultad para conciliar. Consecuentemente, resultaria irrazonable aplicar la presuncién
prevista en el articulo 15° de la Ley de Conciliaciéon. Ademas la presuncién legal relativa
no significa certeza o veracidad de los hechos que se alegan; pues el 6rgano
jurisdiccional puede declarar lo contrario cuando de las pruebas adjuntadas no le
causan conviccion las afirmaciones vertidas en la demanda, tal como lo sefiala el inciso
42 del articulo 4612 del Cédigo Procesal Civil, por lo que dicha presuncién admite
prueba y decisién valorada en contrario, como ha ocurrido en el caso de autos, que no
se ha llegado a determinar la responsabilidad imputada a la demandada.

DECISION: Por las consideraciones expuestas, Administrando Justicia a Nombre de la
Nacion: FALLO declarando INFUNDADA en todos sus extremos la demanda de
indemnizacidén por dafos y perjuicios interpuesta por Consorcio T y T SAC contra
Herrera D.K.P. SRL Ajustadores de Seguros, con costas y costos; notificAndose.-
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Escrito No. 09

Sumilla: Recurso de Apelacién

AL 35° JUZGADO CIVIL DE LIMA:

CONSORCIO TyT, representada por sus abogados, en el proceso seguido con
Herrera DKP S.R.L. Ajustadores de Seguros sobre Indemnizacién,

atentamente decimos:
I. PRETENSION IMPUGNATORIA

El 27 de agosto de 2013 fuimos notificados con la Resolucién No. 12,
mediante la cual se declaré fundada la oposicién a la declaracion de parte

del representante legal de Herrera DKP S.R.L.

Dentro del plazo de ley, y conforme a lo establecido en los articulos 364° y
365° del Codigo Procesal Civil, interponemos recurso de apelacion contra
el extremo de la Resolucion No. 12 que declaré fundada la oposicién, y

solicitamos al Superior Jerarquico que revoque el extremo impugnado, y
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reforméandolo, admita la declaracién de parte del representante legal de

Herrera DKP S.R.L como medio de prueba.

II. FUNDAMENTOS DEL RECURSO DE APELACION

1  En el cuarto considerando de la Resolucién No. 12 el Juzgado expresé los

fundamentos para amparar la oposicién formulada por la demandada:

“CUARTO: Respecto a la oposicion formulada (...) se colige que la parte
accionante en la postulacion de la demanda ya habia denunciado la
falsedad de las afirmaciones de la demandada, siendo asi las afirmaciones
contrarias vertidas por la demandada en su escrito de contestacion no
constituyen hechos nuevos no expuestos en la demanda, por lo indicado
el medio probatorio no constituye hecho nuevo al mencionado por la
contraria al contestar la demanda, debiendo prosperar la oposicion

formulada”.

2.  Segunlo expresado en la resolucién impugnada, el Juzgado considera que
en la demanda de Consorcio TyT se present6 como punto de discusion el
exceso de velocidad de la unidad de transporte y la activaci6n de la
cobertura de seguro, por lo cual, no califican como hechos nuevos los

expuestos por Herrera DKP en su escrito de contestacion.

3.  Sobre el particular, debemos sefialar que las valoraciones efectuadas por
el Juzgado para declarar fundada la oposicién son incorrectas y vulneran
el derecho a probar de Consorcio TyT. En efecto, como expondremos a
continuacién, el Juzgado no ha tomado en consideracién el fundamento
factico de la pretensi6én indemnizatoria y confunde los hechos que
motivan la interposicién de la demanda, vulnerando el derecho a probar
que reconoce el articulo 429° del C6digo Procesal Civil, situacién que debe

ser corregida de inmediato por el Colegiado.
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Para comprender los errores de valoracién del Juzgado, es necesario
precisar que este proceso se inici6 para que se determine si la empresa
Herrera DKP S.R.L. incurri6 en responsabilidad por la difusién del
Calendario 2011 incluyendo ilustraciones y afirmaciones que afectan
Consorcio TyT, y, como consecuencia de ello, indemnice al demandante

por los dafios ocasionados.

Tal como lo hemos mencionamos en nuestro escrito del 03 de junio de
2013, no negamos que en la demanda se sefial6 que el “Calendario 2011”
difundido por la demandada contiene afirmaciones falsas sobre lo
ocurrido con nuestra unidad de transporte, respecto a la velocidad y la
activacién de la cobertura del seguro; sin embargo, de la revisién de las
pretensiones demandadas y de sus fundamentos se aprecia que no hemos
sometido a discusion estos extremos, pues no hemos invocado la falsedad
de dichos hechos como presupuesto de la ilicitud de la conducta de la

demandada.

Sefiores Vocales, el acto ilicito o antijuridico de la demandada es la simple
publicacién del accidente, independientemente de si lo que se afirma es
cierto o no. Ello es asi porque, como lo tiene establecido la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP mediante Resolucién S.B.S.
N° 678-90 del 19 de setiembre de 1990:

“Los directores, ejecutivos y demds servidores de las institucionés del
sistema financiero y de seguros estdn prohibidos de dar a conocer o
entregar cualquier tipo de informacion relacionada con las
transacciones de cardcter privado que dichas instituciones
realicen con sus clientes, salvo los casos expresamente establecidos por

la legislacion nacional o que mediare consentimiento del interesado”.

\
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A pesar que la litis se circunscribe a determinar los dafios originados por
la publicacién del “Calendario 2011”7, contraviniendo las obligaciones de
la demandada, esta ha presentado como uno de sus principales
argumentos de defensa la “excesiva” velocidad a la que iba la unidad de
transportes de Consorcio TyT, para lo cual ofrecié en su contestacion los

siguientes medios probatorios:

el informe técnico de la empresa Transitus Asesores Consultores,

elaborado por el Capitdn PNP (R) Diaz Pasapera;
el curriculum vitae del Capitan PNP (R) Diaz Pasapera;

el record de conductor de Carmelo Bustamante Jamanca, chofer de

la unidad de transporte de Consorcio TyT.

el informe de ocurrencias del 23 de abril de 2010 emitido por el

personal de la empresa Herrera DKP S.R.L.

el reporte de inspecci6n del incidente ocurrido el 23 de abril de

2010 elaborado por la empresa Herrera DKP S.R.L.

Es evidente que la actividad probatoria desplegada por la demandada
busca demostrar una “excesiva” velocidad de la unidad de transporte de
Consorcio TyT y la activacién de la cobertura, cuando en la demanda no

se ha introducido estos puntos como materia de la controversia.

Si la empresa demandada pretende incluir en el proceso la discusi6n
sobre estos puntos, se debe dar a Consorcio TyT la oportunidad de
presentar medios probatorios sobre aquellos hechos que no fueron

propuestos para el debate en la demanda. Caso contrario, se estaria
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recortando al demandante su derecho a contradecir y a probar sobre

aquellos hechos que no fueron invocados por este en su demanda.

10. Como consecuencia de la indebida valoracién del hecho que sustenta la
demanda, el Juzgado resolvi6 contraviniendo lo dispuesto en el articulo
429° del Codigo Procesal Civil. En efecto, el articulo referido sefiala que,
después de interpuesta la demanda, pueden ofrecerse medios probatorios
referidos a hechos nuevos y a los hechos mencionados por la otra parte en
la contestacién; en el presente caso, Consorcio TyT se encontraba frente al
segundo supuesto habilitante para el ofrecimiento de medios probatorios:

hechos mencionados en la contestaciéon de demanda.

11. Sefiores Vocales, de la lectura de la contestacién de demanda podemos
verificar que Herrera DKP S.R.L. ha introducido al proceso situaciones
facticas que escapan al debate propuesto por el demandante, ya que la
velocidad a la que iba la unidad de transporte y la activacién de la
cobertura son temas que poco -o nada- tienen que ver con la accién de
difusién de ilustraciones que perjudican el prestigio y la imagen
corporativa del demandante (razén por la que no fueron mencionados en
la demanda); sin embargo, al ser estas cuestiones introducidas por la
demandada, Consorcio TyT estd habilitado a ofrecer nuevos medios

probatorios, tal como lo sefiala el articulo 440° del Cédigo Procesal Civil.

Articulo 440°.-

Cuando al contestarse la demanda o la reconvencién se invocan
hechos no expuestos en ellas, la otra parte puede, dentro del plazo
establecido en cada proceso, que en ningiin caso serd mayor de diez
dias desde que fue notificado, ofrecer los medios probatorios referentes
a tal hecho.

12.  En este sentido, la declaraci6n de parte seria extemporanea sélo si no
cumpli6 con ofrecerla dentro del plazo de diez dias desde la notificacion

de la contestacién de demanda, situacién que no ha ocurrido, por lo cual,



13.

14.

II.
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no hemos incurrido en el supuesto descrito para que su medio probatorio

sea rechazado por extemporaneo.

Sin perjuicio de lo expuesto, no debemos olvidar que toda interpretacién
y aplicacién de las normas que regulen el derecho a probar siempre debe
realizarse en favor de este derecho fundamental. Como bien lo expresa

Reynaldo Bustamante:

El caricter fundamental del derecho a probar implica también una
nueva lectura de las normas juridicas, a fin de que sean interpretadas
de la forma mds favorable para la efectividad y maximizacion de este
derecho.

En otras palabras, el Juez debe evitar la afectacién del derecho a probar de
las partes bajo lecturas y aplicaciones restrictivas de la norma, y por el
contrario, debe potenciar y maximizar este derecho, puesto que la prueba
estd orientada a que se conozca la verdad material y el Juez verifique la
autenticidad de las afirmaciones vertidas por los sujetos procesales. En el
presente caso, es de suma relevancia que se acttie la declaraci6n de parte
del representante de la demandada, ya que con ella el Juzgado tomara un
mayor conocimiento de los hechos controvertidos introducidos en la

contestacion de demanda.

AGRAVIO

La Resolucién No. 12 nos genera un manifiesto agravio al valorar
erréneamente los hechos en los que se funda la demanda e inaplicar las

normas referidas a la aceptacion de medios probatorios.

BUSTAMANTE ALARCON, Reynaldo. “El derecho fundamental a probar y su contenido
esencial”. En: Apuntes de Derecho Procesal. Lima: ARA Editores, 1997. P4g. 80.
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POR TANTO
Solicitamos al Juzgado conceder el presente recurso de apelacién y elevarlo al

Superior Jerarquico.

PRIMER OTROSI DECIMOS: De conformidad con el articulo 291° de la Ley
Orgénica del Poder Judicial, el presente escrito se encuentra autorizado por los

miembros del Estudio Benites, Forno & Ugaz Abogados.

En de lo dispuesto por el
articulo 133° Cédigo Procesal Civil, copias suficientes del
presente asi como cédulas de notificacion.

Lima, 02 de 2013




CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA

TERCERA SALA CIVIL
Expediente N 00662-2012-0-1801-JR-CI-42 (Ref. Sala 01463-2016-0)
Demandante Consorcio T & T S.A.C.
Demandado Herrera DKP S.R.L. Ajustadores de Seguros
Materia Indemnizacién
Proceso Conocimiento
Cuaderno Principal

RESOLUCION NP° 05

Lima, dos de noviembre
de dos mil dieciseis.-

VISTOS:

Es materia de grado la apelacién interpuesta por Consorcio T & T S.A.C. (fs. 673 a 701) contra la

sentencia contenida en la resolucién N° 40 de fecha 30 de octubre de 2015 (fs. 650 a 658), que declara

fundada la demanda; con costas y costos. Interviene como ponente la Jueza Superior Torreblanca

CONSIDERANDO:

PRIMERO: I.os fundamentos del recurso de apelacién son los sigutentes:

1.

Ha existido una erronea interpretacion del derecho a la informacién reconocido en el articulo
de la Comstitucion Politica, debido a que el juzgado ha definido equivocadamente que el
derecho de informacién como aquel atributo de mostrar, difundir datos o hechos que pueda captar de la
realidad a fravés de cualguier medio —revistas, periddicos, afiches, calendarios, que no puede ser limitado por
ninguna circunsiancia, salvo cuando se atenle contra la segnridad nacional. Concluyendo gue la difusién del
camion despistado de T & T en el calendario 2011, conitituye el efervicio regular del derecho a lu informacion
porgitd reflefa un becho ocurrido en la via publica y se trata de una sitwacion no protesida por el derecho a la
intimidad. Sin embargo, el derecho a la informacion se refiere a hechos o acontecimientos de
trascendencia publica, en ese sentido el despiste del camién de Consorcio T & T no constituye
un asunto de trascendencia conforme senala el fundamento 11 de la STC 0090-2004-AA /TC.
No se ha tomado en consideracién la Resolucion de la Superintendencia de Banca y Seguros
N°® 678-90, que establece que las personas (naturales o juridicas) que conforman el sistema
financiero y las aseguradoras deben guardar reserva sobre las transacciones que realizan con sus
clientes, encontrindose prohibidos de dar a conocer o entregar cualquier tipo de informacién

relacionada con las transacciones de cardcter privado.
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3. No es materia de discusion la veracidad de la imagen ni del contenido, sino la difusién de la *
imagen del cami6n despistado de T & T atribuyéndole una conducta negligente como el exceso
de velocidad en un calendario, lo que vulnera la buena reputacién en el mercado.

4. Es erroneo sostener que /as folografias que involucran siniestros o sitnaciones de otras enipresas como el
demandante en el calendario 2011, no tenia como objetivo la difusion del despiste, sino la intervencion de la
demandante en bechos relacionados a su actividad econdmica, dado que no es posible identificar a las
personas titulares de las unidades siniestradas, en el caso se identifique a éstas, de ninguna
manera significa que la demandante no haya sufrido daos.

5. Elarticulo 1332 del Codigo Civil establece que s7 ¢/ resarcimiento del dasio no pudiera ser probado en s
monto preciso, deberd fijarlo el jues; con valoracién equitativa, sin embargo ello no ha ocurrido, dado que
el juzgado ha desestimado el lucro cesante sosteniendo que no se¢ ha probado la cuantia del
dano en su monto preciso, al no adjuntarse documentos que acrediten los gastos en los que
incurre para la prestacién de los servicios.

6. Se ha incurrido en error al afirmar que a. el demandante 7o adjuntd las facturas del periodo 2011, por
el que demanda indemnizacion por lucro cesante, debido que no se puede presentar algo que no existe
debido a que el cliente se fue, lo cual resulta irrazonable; b. Consorcio T & T no ha celebrado
contratos de exclusividad con las empresas que dejaron de contratar en el 2011 como consecuencia del
Calendario 2011 (Taurus Distribution Perii S.A.C. y Grias y Maniobras S.A.C. ) pues pudo haber
contratado con ofras empresas, toda vez que vulnera el principio de interdiccién de la arbitrariedad;
c. ¢/ becho de que Tanrms Distribution Persi S A.C. y Gritas y Maniobras S.A.C. bayan contratado regular y

Srecuentemente con el demandante en el aiio 2010, no significa gue la contratarian en el aro 2011, debido a
que si no se hubiere difundido la imagen del camién despistado nuevamente hubiera
contratado con ellos.
Es irrelevante que Taurus Distribution Perd S.A.C. haya utilizado Camiones de T & T durante
cl mes de septiembre del 2012 pues el lucro cesante reclamado se refiere a las operaciones que
se frustraron por el periodo de un afio contado desde marzo y abril del afio 2011, debido a que
la relacién comercial ‘que era permanente antes de los calendarios del 2011, cambié al recibirse
s6lo’encargos puntuales y eventuales encargos.

8. Se encuentra acreditado el dafio a su reputacién comercial en el mercado, con el tnico fin de
que el demandado se haga publicidad, haciendo ver que la demandante es una empresa

negligente que transgrede normas de transito y seguridad.

SEGUNDO: Atendiendo a la apelacién presentada corresponde a este Colegiado, la revision ¥
andlisis exhaustivo de lo actuado para establecer el derecho de las partes, a fin de anular, confirmar
o revocar la apelada de conformidad con la facultad que otorga el articulo 364° del Cédigo Procesal
Civil. De igual forma dentro del marco de la garantia constitucional referida a la observancia del
debido proceso, es necesario que al absolverse cl grado, no solo se reexamine la resolucién apclada,

sino también se cautele la purcza del procedimicnto, teniendo en consideracién que las disposiciones

»
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contenidas en la ley procesal son de caracter imperativo conforme a lo dispuesto en el articulo IX del

Titulo Preliminar del Cédigo Procesal Civil.

: De Ia lectura de la demanda (fs. 46 a 67) y su escrito de subsanacién (fs. 88 a 108), el
demandante solicita que Herrera DKP S.R.L. Ajustadores de Seguros, como:

1. , le indemnice por la suma de US§ 436,200.00 (cuatrocientos
treinta y seis mil doscientos délares americanos), como dafio por la difusién de su calendario
2011, donde en su cardtula y en el mes de febrero contiene una ilustracién que menoscaba su
imagen corporativa, ocasionando que algunos clientes suspendan sus relaciones comerciales.

2. , solicita se le indemnice por la suma de US$ 500,000.00
(quinientos mil doscientos ddlares americanos), como dafio a su imagen corporativa.

3. : la demandada remirta cartas rectificatorias a cada uno de los
destinatarios del Calendario 2011.

4, : solicita el pago de intereses
legales, devengados desde la fecha de difusién del calendario 2011, mas costos y costas del

proceso.
indemnizacion solicitada se sustenta en que

donde se

un camién con el logotipo de Consorcio T & T, aparentemente accidentado, menoscabando

e imagen corporativa, debido que al inferior de la imagen la demandada afirma que el

que, con un contenedor especial adosado al tractor, quedd al borde de una seial pendiente, por exveso de

velocidad a una curva cerrada. Activi la cobertura de transporte”, sin tener en cuenta que el incidente
no gener6 dafio patrimonial, ni activé cobertura alguna, ademas de no haber existido

exceso de velocidad, sino que fue un mero despiste debido a las condiciones en que se encontraba la
via, lo que fue solucionado desatascando la unidad. A pesar que ]a demandada tenia conocimiento del
incidente ocurrido, ha presentado la imagen dentro de un calendatio generando la impresiéon de un
accidente con consecuencias fatales (sea danos personales o materiales), incluso llegd a indicar que se
activé la cobertura de transportes que esta empresa ofrecia causando dafios, situacidén que ha
conllevado a que 02 importantes clientes suspendan los servicios contratados con la demandante
(Empresa Taurus Distribution Perd SAC que el 7 de marzo de 2011 le comunicé la decisién de
suspender los servicios de transporte por la publicacion del calendario, habiendo antes de ello,
facturado en abril de 2010 US$ 15,650.00 mas IGV) (Grias y Maniobras con fecha 6 de abril de 2011
le comunicé su decisién de suspender los servicios contratados, por las imigenes y comentarios
consignados en el Calendario 2011, empresa con la que facturé en noviembre de 2010 US$ 20,700.00
mas IGV), razén por la que solicita como lucro cesante US$ 436,200.00. Con relacién al dafio a la

Imagen corporativa y comercial, aduce que los destinatarios del Calendario 2011, que comprende no

[
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solo a clientes actuales, sino también a quienes requieren servicios de transporte especializado de-
maquinarias y cargas sobredimensionadas y superpesadas han visto frustradas sus expectativas,
decidiendo no contratar sus servicios. Los efectos del Calendario 2011 pueden extender sus efectos
en el tiempo e incluso derivar el abandono por parte de otros clientes, razén por la cual solicita quela
demandada remita una comunicacién a todos los destinatarios del Calendario 2011, rectificindose de

las afirmaciones vertidas en la resefia.

Admitida a la demanda, es contestada por la demandada (fs. 209 a 246), quien seflala que se le
atribuye la difusién de informacién falsa en el calendario 2011, respecto a un accidente ocurrido con
una unidad de transporte de propiedad del demandante al haber publicado que el vehiculo se habia
despistado por exceso de velocidad al entrar en una curva, y que habia activado la cobertura de
transporte; la afirmacién sobre el exceso de velocidad es cierta, ya que como ajustadores de seguros
investigan las causas del despiste arribando a dicha conclusién en el Informe de Ocurrencia emitido
por su agente, el reporte de inspeccién elaborado por la recurrente y peritaje técnico de parte. Sobre
activacion de cobertura también es cierta, pues basta que se investigue el siniestro, por los
agentes que intervienen en dicha actividad (brokers, ajustadores, peritos, entre otros) que

vestigan las causas y circunstancias del incidente. Asimismo, sosticne que las facturas adjuntadas no
acreditan la pre-existencia de servicios, debido que son por concepto de alquiler de equipos, ademas
de las cartas de suspensién no coincide con las facturas emitidas, la suspension del servicio fue a

del propio accidente y no por la difusion del calendario 2011, las cartas de suspension

de servicios recibidas por T & T otorgaban a dicha empresa la oportunidad de evitar la suspensién
presentando un informe o descargo respecto a las imputaciones hechas sobre el accidente, por tanto,
dependian de la propia empresa, su omisién le habria generado dafio. No se ha actuado dolosa ni
pues las afirmaciones son verdaderas, como cualquier sujeto de comercio tiene

a publicitar sus servicios y hacer propaganda sobre casos en los que ha intervenido. El daso
extrapatrimonial s6lo es asignable a un ser humano, mas no a personas juridicas, tanto mas si no se ha
demostrado el dano o menoscabo a su imagen corporativa o buena reputacidn (criticas de sus
clientes, urfa mala reputacién, malos comentarios en la prensa y redes sociales, etc.), pues para ello

debe haber un efecto econémico palpable.

Luego, de declararse saneado el proceso mediante resolucién N° 04 de fecha 27 de agosto de 2012
(fs. 248), el demandante con fecha 29 de octubre de 2012, deduce tachas (fs- 282 a 286)' y oftrece
nuevo medio probatorio (fs. 282 a 297), oponiéndose el demandado a las tachas (fs. 308 a 312),
oposicién que al ser absuelta por el demandante (fs. 327 a 333) se dicta la resolucién N° 12, del 31 de
julio de 2013, que fija los puntos controvertidos, declara improcedente las tachas, admite los medios
probatorios, declara el juzgamiento anticipado del proceso (fs. 334 a 336), asimismo se dispone como
medio probatorio de oficio, que ¢l demandante presente en el plazo de 05 dias los comprobantes de

pago por los servicios prestados a las empresas Grias y Maniobras S.A.C y Taurus Internacional
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Cargo S.A.C. con un afio de antigliedad a la publicacién del calendario 2011 por Herrera D.K.P.
Ajustador de Seguros, mandato que fue cumplido por la demandante el 04 de septiembre de 2013 (fs.

453 2 458).

Asimismo, mediante resolucion N° 19, de fecha 05 de noviembre de 2013 (fs. 507), se admite nuevos

medios probatorios de oficio (fs. 507), y por resoluciéon N° 24, de fecha 26 de noviembre de 2013 (fs.
540), se admite medios probatorios por hechos nuevos, posteriormente se emite la sentencia
contenida en la resolucién N 40 de fecha 30 de octubre de 2015 (fs. 650 a 658), se declara infundada

la demanda. Dicha sentencia, es apelada y origina el presente grado.

CUARTO: A tenor de lo planteado, corresponde verificar si la resolucion apelada se encuentra o no
arreglada a los hechos y a derecho, de ese modo cabe citar los puntos controvertidos fijados en autos:

1. Determinar si la demandada se encuentra obligada a abonar la suma de US$ 436,200.00 por
daflo patrimonial — lucro cesante, por el perjuicio que le ocasionara la difusién del Calendario
2011 por parte de Herrera D.K.P. Ajustador de Seguros.

2. Determinar si la demandada se encuentra obligada a abonar la suma de US$ 500,000.00, por
dafio a su imagen corporativa y comercial que le ocasiond la difusién del Calendario 2011 por
parte de Herrera D.K.P. Ajustador de Seguros

3. Determinar si la demandada se encuentra obligada a remitir cartas rectificatorias con el
contenido propuesto a cada uno de los destinatarios del Calendario 2011

sila demandada se encuentra obligada a pagar intereses legales por el dafio causado
la fecha de difusion del calendario, mas las costas y costos del proceso.
Determinar la existencia y cuantificacién del dario.

6. Determinar el nexo de causalidad entre el dario demandado y la conducta atribuida a la

7 el factor atributivo de responsabilidad.

QUINTO: Asi, debemos sefalar que el dafio es definido como el menoscabo que sufre una petsona
dentro de su-esfera juridica patrimonial y extrapatrimonial, el cual debe ser reparado econdémicamente
por el infractor. En ese sentido, todo dafio debe ser cierto y probado, correspondiendo al perjudicado

la prueba del dafio y su cuantia.

SEXTO: En principio para establecer la responsabilidad que se atribuye al demandado, resulta
pertinente precisar que la pretension solicitada se encuentra dentro del dmbito de la responsabilidad
civil extracontractual, contexto por el que corresponde citar lo sefialado en el articulo 1969° del
Codigo Civil, que establece que “Aque/ que por dolo o clpa cansa wn daifo a otro estd obligado a indemnizzarb. El
descargo por falta de dolo o cnipa corresponde a s antor.” En ese sentido, para establecer la responsabilidad del

demandado, resulta necesario la concurrencia de elementos comunes de la Responsabilidad Civil
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[xtracontractual': a) la antijuricidad de la conducta; b) el dafio causado; ¢) la relacién de causalidad
entee el hecho generador y el dafio producido; y, d) los factores de atribucion. Asi tenemos, que la
antijuridicidad se configura ante un comportamiento (conducta) que contraviene una ley y/o norma
administrativa afectando valores o principios sobre los cuales ha sido construido el sistema juridico.
El dafio causado, en cambio, es la lesién a todo derecho sujetivo, o interés juridicamente protegido
del individuo en su vida. La relacién de causalidad, es Ia correspondencia de causa a cfecto entre la
conducta tipica o atipica y el daio producido a la victima, se presenta en las figutas de la concausa y
de la fractura causal. Fl factor de atribucién, es el que determina finalmente la existencia de la
responsabilidad civil, en un supuesto concreto. Tanto la relacién de causalidad como el factor de
atribucion, son supuestos justificantes de la atribucion de responsabilidad del sujeto y pueden ser de
caracter subjetivo, basados en la culpa y el dolo, u objetivo, consistente en realizar actividades o ser

titular de determinadas situaciones juridicas que el ordenamicnto juridico considera objetivamente

ricsgosas o peligrosas, prescindiendo del criterio de culpabilidad.

, esto es, la contravencion de una norma prohibitiva o

del sistema juridico en su totalidad, en el sentido de afectar los valores o principios sobre

ha sido construido el sistema juridico. En el presente caso, se aprecia que este elemento se
tra configurado por la utilizacion de la imagen de Consorcio T'& T que menoscaba el prestigio
de informacion inexacta respecto del accidente ocutrido por una unidad de transporte de
T&T, atribuyéndosele una conducta negligente en las ilustraciones del Calendario 2011

y el mes de febrero) por parte de Herrera D.L.P. SR.L., menoscabando su imagen

corporativa.

Con relacion a lo expuesto, debe verificarse st la conducta de la parte emplazada fue
contratia a derecho, o si actud en ejercicio regular de su derecho; bajo dicho contexto, debemos tener
en cuenta que /7 ac d publicitaria abre lax puertas al mercado a los bienes y servicios de los proveedores, permite
el ejercicio de lu libertad de expresidn en la a d empresarial y ex el vehiculo de la libre iniciativa privada gue

Larantisa la comtitucion.

Con arreglo a este criterio, bien se advierte que el derecho a la imagen liene un dmbito titular propio’ y anténomo,

independiente de la profeccion de la intimidad o dgl honor, y que, por tanto, el remedio legal debe ser aplicado donde

""TABOADA CORDOVA, Lizardo. lilementos de la Responsabilidad Civil. Editorial Grijley, Lima -Pert, Reimpresion de e 2da edicion,
2005, Pag 31:
“Debe quedar claramente establecido que Tavesponsabilidad civil es una sola, existiendo como dos aspectos distintos b responsabilidad
civil contictual v extracontractual, teniendo ambas como comian denominador Ia nocion de antijuricidad v ¢l imperativo legal de

indenmizar los dan 1 adil acs la nbos aspectos de fa tesponsabilidad civil radica-como es evidante en que en
un caso ¢l dano ex L del phn »d obligaciion previamente pactada ¥ en ol otro caso el dao es producto el
incumplimicnro del L » gen len sar ados denmids.”

> TORRES VASQUEZ, Anibal Contiatacion Nasiva Proteccion al Consumidor Motivensa Lditora Juridica Tra. edicion, 2000 | i,
Pig T#— - :

—_— —_— — —
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aparescd Hid indebida exposicion o ion publicitaria de la imagen, o una simple reproduceion del refrato, an

cuando no resulte 1 a la privacidad o a la reputacion de la persona

Ein lo que se refiere a lu pérdida del buen nombre y reputacion de la personas juridicas, pensamos que si es posible
hablar de darios extrapatrimoniales, aunque de lal no se deriven pérdidas pecuniarias, . rey cando no sean

personas juridicas con dnimo de lncro.#

NOVENO: Asimismo, el jurista Juan Espinoza Espinoza, sostiene que ‘La imqgen entendida como
semblansa fivica, en tanto situacion juridica existencial del sujeto del derecho, ha merecido proteccion y tutela, que se
manifiesta como el derecho que tiene el litwlar a ser reproducido tal cwal es. En efecto, al ser la imagen una
extrinsecacion estdtica del derecho a lu identidad personal, existe el interés de que no sea alterada ni modificada. Como
el sujeto de derecho ex bidimensional, formando parte de una circunstancia, de un entorno, la reproduccion de la imagen
debe guardar relacion temporal con el hecho que se divulea. Esta es una conceptualizacion positiva y genérica del derecho
a la imagen que debe ser complementada por aguella y especifica, pero negativa, del derecho a la imagen enfendido
como el poder jui que tiene el titular a gponerse que los demds reprodusvan, utilicen o exhiban su fignra sin su
asentimiento, no siendo necesario cuando ello se ju  ue por la notoriedad de la persona. Sin embargo, no obstante la

notoriedad de la persona, s requiere de su asentimiento para u 1 su imagen con fines lucralivos’.

Asimismo, el Tribunal Constitucional en relacion al derecho a la buena reputacion en las personas

ha sefialado en principio que ¢/ fundamento iiltimo del reconociniento del derecho a la buena reputacion es ef

de dignidad de la persona, del cual el derecho en referencia no es sino una de las muchar maneras como aquélla se

E/ derecho a la buena reputacion, en efecto, es en esencia nn derecho gue se deriva de la personalidad y, en principio, se

trata de un derecho persona 0. Por ello, su reconocimiento (y la posibilidad de tutela jurisdiccional) estd directamente vinculado

wn ser humano.” (STC N° 0905-2001-AA/TC, fundamento 6), sin embargo, ha considerado que
la buena repu se refiera, en principlo, a los seres humanos, éste no ex un derecho que ellos con cardefer exe

predan titularisar, sino lambién las personas jur de derecho privado, pues, de otro modo, el descono 10 hacia estos riltinros

podria ocasionar gue se deje en una sifuacidn de indefe o ‘onal ataques contra la "imagen" gue ficnen frente a los demds

0 ante ¢f descrédito ante terceros de toda orsanigacion creada por lor in ws. En consecuencia, el Tribunal Constitucional

considera que las person  ridicar de derecho privado también son titulares del derecho a la buena repu  por tanto, pieden

promover su profeccion a lravés del proceso de amparo.” (STC N°® 0905-2001-AA /TC, fundamento 7)

En cuanto a los alcances del detecho a la imagen, el Tribunal Constitucional ha senalado que '{...) ¢/
bonor ex un derecho sinico que engloba también la buena reputacion, reconocida consittucionalmente. Asi' lo ha postulado tambicn e/
Cddigo Procesal Coustitucional, que deja de mencionar la buena reputacion. Y si bien tiene una base en la dignidad bumana y, por
lo lanta, se cuestionaria su reconocimiento a favar de la persona juridica, e honor ve ha eatendido como “(...) la capacidad de

aparecer ante los demds en condiciones de semejansa, lo que permile la participacion en fos dy sociales y corresponde ser

P RIVERA, Julio César, GIATTI, Gustavo, IGNACIO ALONSO, Juan “La cuantificacion del dano moral en los casos de lesion al

honor, ke intimidad y ke inmagen”, extraido de Dano Extamataimonial, Daio Moral, Dado aka Persona Jurivee TR Julio 2015, Lima
Piag. 117

TAMAYO JARAMILLO “l.os Paijuicios Extrapatrimoniales”, extiaidd de Dado Extramatrimonial, Dano Moral, Dasio a kb Persona
I TR, Ju L Lima Pig, 186. — P

5 BSPINOZA ESPINQZA, Juan. Daccho de la Respansabilidad Civit \bril 2013 Fditorial Rodas Pig 465 (cita a Gioyanma Visinting
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establecido por la persona en st libre determinacion (..)" Protege a su titnlar contra el escarn nto o la bumillaciin, ante i o
aitle los demds, incluso frente al gjercicio arbitrario de las libertades conmmnicativas, al significar nn atague ade a su
contenido. Forma parte de la imagen humana (quizds por ello el equivoco de inclir en la demanda ef namiento a la

imagen).” (STC N° 04072-2009-PA/TC, fundamento 16)

DECIMO: Se aprecia que la demandada ha negado enfiticamente haber causado daiio al
demandante, por ello a fin de desvirtuar los atgumentos contenidos en la demanda, ha presentado el
peritaje de parte de fecha 15 de marzo de 2012 (fs. 119 2 128), el Informe de Ocurrencia de su Agente
Walter Ramirez de fecha 03 de mayo de 2010 (fs. 143 a 144) y el Reporte de Inspeccién N°
C/841/3/2010-0115 elaborado por la demandada el 01 de julio de 2010 (fs. 145 a 152), con el fin de
demostrar que la imagen contenida en el calendario de 2011 no es una informacién falsa, sino que se
debe a un accidente ocurrido por exceso de velocidad del conductor del vehiculo de la demandante al

intentar ingresar a una curva, hecho que activé la cobertura de transporte.

: Si bien se ha declarado improcedentes las tachas deducidas por el

contra Jos citados medios probatorios, no es objeto del proceso demostrar si la imagen

en el calendario de 2011 es 0 no una informacién falsa, o si el accidente ha sido por exceso

velocidad del conductor del vehiculo de la demandante al intentar ingresar a una curva, o si se

activé la cobertura de transporte; sino el objeto del proceso esta referido a establecer si la difusién

del Calendario 2011 con la imagen del vehiculo del demandante por parte de Hertera D.K.P.

de Seguros ha ocasionado petjuicio al accionante y dafio a su imagen corporativa y

conforme se ha establecido en la resolucién N° 12, del 31 de julio de 2013, que fija los

controvertidos (fs. 334 a 336); siendo reafirmado por el A-quo en el primet considerando al

emitir sen al sostener lo siguiente: ‘% que pretende la parte demandante es ¢l pagoe de nna indemnizacion debido a

qie la demandada difundis en 1y calendario del aito 2011, un . despistado de propiedad de Consorcio TyT. Sitnacién

stdo aceplada y propuesia por la parte demandante, con su escrito demanda, eserito de oposicion de fojas 327 —absolucion af

Iraslado de oposicidu- y escrifo de fojas 577, al seitalar texctualmente qute el acto 0 antgjuridico de la demandada es la simple

piblicacidn del accidente, independientemente de si lo que se afirma es dierto 0 no (ver fojas 329). Ignalwente la parte demandada ha

-

asentido dicha v e gu escrito de fojas 482, donde ente refiere que la sentencia que emita su despacho no podri
Suudarse en la supuesta falsedad o veracidad de las afirmaciones del calendario 2011, sino rinicamente en el hecho de 5i la

del accidente del camion despistado en Ja via piiblica, con. 0 n0, por st solo, 1n acto antijuridico; po qite se reafirma con

an escrtfo de fojas 597. Teniendo en cuenta la posiciin por las partes en el presente proceso y en virtnd del principio

dispositivo, queda definido que el hecho trascendente en discnsion solo se centra en determinar si la del ¢ .(/K.lpl..f/(lﬂlo 0

acctdentado es un aclo antijuridico que ba cansado daios y pe §a la empresa demandante. Queda fiera de toda la

veracidad o no de las frases gue acompasian la ipmagen propalada, ya que ambas partes han decidido “de la dise B

andlisis dicho aspecto. En tal sentido el andlisis, en ¢l presente caso, solo se centra en la imagen propalada’”, afirmacion que se
condice con lo sefialado en la demanda cuando el demandante sostiene que “Herrera DKP no solo

una imagen que menoscaba el prestigio de Consorcio T & T, vino gue realiza afirmaciones falsas sobre la ilustraviin

referida en la cardtula y la ilustracicn del mes de febrero del calendario del asio 2011.”
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DECIMO SEGUNDO: En ese sentido, queda claro que el objeto del proceso estd enmarcado en
determinar si se ha causado dano a la buena reputacién del demandante en el metcado por la
propalacién de la ﬂnagen del vehiculo que tiene el logotipo de T & T en el Calendario 2011,
atribuyéndole una conducta negligente, razén por la cual los citados medios probatorios adjuntados
por el demandado no ayudan a resolver la controversia, dado que los mismos son documentos
privados de parte efectuados en forma muy posterior al acaecimiento del hecho (23 de abril de 2010),
los mismos que fueron producidos en forma unilateral por el demandado, que no se encuentran

corroborados con documentacion oficial o de fecha cierta.

DECIMO TERCERO: Bajo tal premisa, corresponde analizar si la pretension invocada por el

demandante tiene sustento juridico o no, en ese sentido debemos precisar que la empresa demandada
ha utilizado la imagen de un vehiculo del demandante para difundir un hecho fortuito en su calidad
de asegurador de riesgos; difusién que ha sido efectuada sin la autorizacién del Consorcio T & T
S.A.C,, conforme las partes han afirmado en el decurso del proceso, hecho que el A-quo justifica
sefalando que “Ta difusion de eventos, sneesos, imdgenes n ofras situaciones que ocrren en el mundo de los hechos, no se
encientya probibido en nuestro ordenamiento juridico, al contrario nnestra Constitucion, en su articnlo 2.4, ba reconocido como
derecho a toda persona a las libertades de informaciin, gpinion, expresion y difusion del pensamiento mediante la palabra oral o escrita o la
imagen, por cualquier medio de comunicacion social, sin previa antorizacion ni censura ni impedimento algunos, bajo las responsabilidades de ley.
Lo que significa que foda persona, no necesariamente los medios de commuicacion, pueden difundir todo tipo de hechos con fines
05 0 HO, 10 Se requiere anforisacion previa para ejercer el derecho constiticional a fa informacion. El Tribunal Constitncional
sentencia Nro. 1797-2002-HD /[ TC, refiriéndose a la libertad de informacién ba precisado qre .. .se garantiza un complejo

s, de libertades. que, conforme enncia el articulo 13° de la Convenvion Americana de Derechos Humanos, comprende las livertades de buscar,
rectbir y difundir informaciones de toda indole verasmente. .. las dimensiones de la libertad de informacion son: a) el derecho de buscar o acceder a
la informacion. que no idlo protege el derecho subjetivo de ser informado o de acieder a las firentes de informacion, sino, al mismo tiempo, garantiza
el derecho colectivo de ser informados, en forma veraz ¢ impardal...: b) la garantia de que el sujelo portador de los hechos noticiosos pueda
difrndivfadibrenente. La titularidad del derecho corvesponde a fodas las personas y. de manera especial. a los profesionales de la comunicacion. E/

s

Tjeto protegico, en tal caso, es la comunicacion libe. tanto la de los bechor como la de las gpiniones...". Bajo dicha perspectiva, al ser el
derecho de informaciin i derecho findamental, toda persona tiene el atributo de mostrar, difundir datos o bechos que pueda captar
de la realidad, a través de cnalguier medio —revistas, periddicos, afiches, calendarios, efc.-, no pudiends ser limitado por ninginna

drennstaicia, salvo cnando se atente contra la intimidad o la segnridad nacional. No se estd obligado a solicitar antorizacion previa

para difundir wn dato o hecho de la realidad. De alli que la demandada no requeria antorizacion algina para dfundir el calendario
2011, especificamente el suceso que se muestra en el mes de febrero de dicho calendario. (ver considerando sexto).
Asimismo, en el séptimo considerando de la sentencia bajo andlisis, €l A quo sostuvo: “Por otro fads, a
criterio del juzgado, el despiste vebicnlar es una situacion ocurvida en la via piiblica, no encontrdndose dentro de Ta esfora de
proteciian de fa intimidad, ui nricho menos del secreto empresarial que pudiera corresponderle a la demandante. La difision o
ilnstracidn de nna sitnacidn ovnryida en la via piiblica, que no estd relacionada con aspectos de la intimidad, segnridad naciona,
secrelo empresarial, no puede considerarse como nn acto antijnridico; fo contrario atentaria contra el derecho constitnional antes
descrito —libertad de informacion-. Ademds, conforme se advierle del documento145 “Reporte de Inspeccion Nro. C/841/3/2010-
01157 la demandada Flerrera DKP estuvo presente en el suceso de frinsito antes descrito, la Compania Rimac Internacional —
asegiradora- le encomends realigara la inspeciion, supervision y recomendaciones del cargitio, acompananiento durante el fransporte

lervestre y descarga de una casela eléctrica nieva, desde el almacén de la empresa hasta las instalaciones de la compaiiia minera Ia

9
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Zanja. En ese sentido, difusién de la imagen brindada por Ia demandada, no fue obtenida ente,
formd parte del informe a ralz de la labor encomendada por la compariia aseguradora del
equipo transportado, tal conforme se puede evidenciar de Jas ilustraciones que aparecen en el mencionado informe.”

{Resaltado Nuestro]

: Este Colegiado no comparte la conclusién arribada por el A quo, debido a
que no es objeto del proceso establecer si la obtencién de la imagen ha sido ilicita 0 no, como se
sostiene en la parte final del séptimo considerando, ni tampoco si una persona tiene la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones, sino verificar si el uso de la imagen ha sido utilizada en
desmedro de la empresa demandante; en ese sentido, esta probado que la utilizacién de la imagen de
del vehiculo del Consorcio T & T S.A.C., ha sido en beneficio de la empresa Herrera DKP, quien
valiéndose de dicha imagen sin autorizacion alguna, la ha impreso en el calendario 2011,
promocionando sus servicios como ajustadores de seguros con el fin de obtener beneficios
econémicos como empresa que atiende siniestros, utilizando no solo la imagen donde se encuentra la
unidad de la demandante, sino que también ha insertado frases como “bor de velocidad”y ¢ la
cobertura de rtes”; hechos considerados por el articulo 10 del Decreto Legislativo 144, Ley de

de Competencia Desleal, como actos de explotacion indebida de reputacion ajena, debido
aprovechamiento indebido de la imagen, el crédito, la fama, el prestigio o la reputacién empresarial

o fesional que corresponde a otro agente economico; en ese contexto, queda probada la conducta
de la empresa demandada, comportamiento contrario a la ley que afecta valores o

de nuestro sistema juridico, pues contrariamente a lo que sostienc al contestar la demanda,

se aprecia que haya actuado en ejercicio regular de su derecho, por tanto, la entidad demandada,
resulta responsable de los dafios y perjuicios invocados por la parte demandante, conforme lo

dispone el articulo 1969° del Cédigo Civil.

esto es, la lesion a un interés juridicamente
protegido, queda acreditado en autos mediante el aprovechamiento indebido de la imagen del
vehiculo dg propiedad de Consorcio T'y T contenida en la cartula y la dlustracién del mes de febrero
del calendario del afio 2011 y la insercion de frases en la ilustracion del mes de febrero, han tenido
como efecto menoscabar la imagen de la parte demandante, al publicitar la imagen del vehiculo de Ia
empresa demandante mostrandolo en una situacién poco usual, produciendo un descrédito ante la
sociedad donde se le muestra como una empresa que no tiene buena calidad en el servicio que brinda,
lo que es considerado una lesién al interés juridicamente protegido que conlleva a determinar la
existencia de responsabilidad de la empresa demandada.

, esto es, la relaciéon causa — efecto entre la conducta antijuridica y la lesion al interés
juridicamente protegido, queda establecido en autos que Ia difusién de la imagen del vehiculo de
I gido, q q

propiedad de Consorcio T y T contenida en la caritula y la ilustracion del mes de febrero del
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calendario del ano 2011, asi como las frases incluidas en dicho mes, han tenido como consecuencia

ta, la alteracion de la imagen y reputacion inicial de la empresa demandante en la sociedad y la
decisién de algunos clientes de éste de prescindiir de sus servicios, como Grias y Maniobras S.A.C. y
Taurus Distribution Perd S.A.C., conforme se aprecia de las Cartas remitidas al demandante con
fecha 06 de abril de 2011 por Grdas y Maniobras S.A.C. (fs. 18), y de fecha 07 de marzo de 2011 por
Taurus Distribution Perd S.A.C. (fs. 20), quienes invocan haber tomado dicha decisién en mérito de
las imagenes contenidas en el calendario 2011 de Herrera D.K.P. S.R.Ltda. Por tanto, el dafio
ocasionado al accionante se encuentra determinado por el aprovechamiento indebido de la imagen del
vehiculo de propiedad de Consorcio T y T contenida en la caratula y la ilustracién del mes de febrero

del calendario del afio 2011 y la insercion de frases en la ilustracién del mes de febrero.

o criterio de imputacion sobre el causante
del dafio, de acuerdo al articulo 1969° del Cédigo Civil antes glosado, en la responsabilidad
extracontractual que es materia del presente proceso se advierte un criterio de imputacién subjetivo a
titulo de dolo o culpa. En el caso de autos, ha quedado acreditada la deliberada voluntad del
de difundir y aprovecharse de la imagen de un cami6n despistado de propiedad de Consorcio

y T en el calendario 2011 de Herrera D.K.P. S.R.Lida., agregando frases que denotarian un actuar
negligente del demandante en la ejecucién de sus labores, lo que permite establecer que el demandado
con dolo para causar dano al demandante, creando un perjuicio en la esfera juridica del

razones por las cuales corresponde dar amparo a la pretensién indemnizatoria

En consecuencia, al haber quedado acreditada la concurtencia de los

comunes que configuran la responsabilidad civil extracontractual, lo resuelto por el A-quo

merece ser revocado, debiendo ampararse la demanda, por lo que corresponde establecer la magnitud
de la consecuencia juridica aplicable para reparar el dafio causado al demandante, producto de la
vulneracién del deber genérico de no causar dafio a los demas, esto es, la indemnizacién a favor del

demandante’

Sin perjuicio de lo expuesto, en cuanto al argumento del demandante por el cual sefiala que debe
tomarse en consideracion la Resolucién de la Superintendencia de Banca y Seguros N° 678-90, que
establece que las personas (naturales o juridicas) que conforman el sistema financiero y las
aseguradoras deben guardar reserva sobre las transacciones que realizan con sus clientes,
encontrandose prohibidos de dar a conocer o entregar cualquier tipo de informacién relacionada con
las transacciones de caricter privado, no merece ser atendida, dado que dicha resolucién no resulta

aplicable al caso concreto.
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: En relacién al , esto es, la renta o ganancia frustrada o dejada de -
percibir, se advierte que, el demandante a fin de sustentar dicho concepto, ha adjuntado, i. la carta de
fecha 06 de abril de 2011 remitida por Grias y Maniobras (fs. 18) por el cual comunica al demandante
su decision de suspender los servicios contratados por las imigenes y comentarios consignados en el
Calendario 2011; ii. la carta de fecha 07 de marzo de 2011 remitida por la Empresa Taurus
Distribution Peri SAC (fs. 20), por la cual le comunica su decisién de suspender los servicios de
transporte debido a la publicacién del calendario; y iii. Boletas y Notas de Debito expedidas por las
citadas empresas (fs. 22 a 29). Asimismo, el Juzgado ha incorporado al proceso pruebas de oficio,
consistentes en: i. comprobantes de pago con un afio de antigiiedad a la publicacién el calendario
2011 por los servicios prestados a las empresas Grias y Maniobras S.A.C y Taurus Internacional
Cargo S.A.C. (fs. 354 a 451); ii. Carta de fecha 06 de abril de 2011 (fs. 500); iii. Guias de Remisién N°
004015 y 004014 (fs. 465 a 468) y iv. Copias del reporte de las tarjetas de propiedad de los vehiculos
de placa N® A5G-868, A2H-983 y A4F-985 (fs. 469 a 471).

Al respecto, si bien se encuentra acreditado que Herrera D.K.P. SR.Ltda., ha

danos y perjuicios al demandante, es cierto también que el hecho de que el actor haya

de contar con dos clientes como Grias y Maniobras §.A.C. y Taurus Distribution Peri S.A.C.,
ingresos por el contrato que mantenia con éstos; también es verdad, que aun cuando

dejo de percibir ingresos por los servicios que brindaba a dichas empresas, con

a la interposicion de la demanda ha quedado demostrado que el demandante ha

su relacién comercial con la empresa Taurus Distribution Perti S.A.C., conforme se aprecia

de la Carta de fecha 06 de abril de 2011 (fs. 506), las copias del reporte de las tarjetas de propiedad de
los vehiculos de placa N° A5G-868, A2H-983 y A4F-985 (fs. 469 a 471), y las Guias de Remisién N°
004015 y 4 (fs. 465 a 468). En ese sentido, si bien, el demandante no ha demostrado con
el monto que ha dejado de percibir, de tal manera que este Colegiado considera que 1o

existe certeza del monto exacto que dicha persona pudo haber percibido en forma periédica por el
servicio brindado, por ello, la reparacién del dafio reclamado debe graduarse razonablemente
teniendo edf cuenta que se adjuntd Boletas y Notas de Debito expedidos por las citadas empresas (fs.
22 a 29), incorporindose posteriormente como pruebas de oficio, comprobantes de pago con un afo
de antigtiedad a la publicacién el calendario 2011 por los servicios prestados a las empresas Grias y
Maniobras S.A.C y Taurus Internacional Cargo S.A.C. (fs. 354 a 451), que en promedio alcanzaron
cada una, antes del rompimiento del vinculo, a ciento veinte mil délares aproximadamente, P‘)or tanto,

la cuantificacion del lucro cesante debe ser fijado en

: Por otro lado, respecto al , es de tener en cuenta
que como lo sefiala la doctrina ‘U persona juridica también puede ser titular de . nes. v excistenciales,
como el derecho a la identidad, repattacion, privacidad, entre otror. Fin efecto, se le pueden lesionar estos derechos a la

persona jm 5 s¢ hacen afirmaciones inexactas sobre ella. si se hacen juicios de valor negalivos 0 ii se vioka su
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corvespondencia. Por ello podria solicitar una indemnizacion por daiios patrinoniales y extramatrimoniates. ..’ Bn ¢l
presente caso, la demandante se ha visto afectada por la imagen publicitaria difundida por la
demandada en el 4mbito de su desarrollo comercial, lo que evidentemente le ha afectado en su
reputacion, en consecuencia corresponde graduar razonablemente la cuantificacién por dicho

resarcimiento, disponiendo que por dicho dafio, se le indemnice con la suma de $/. 50.000.00.

VIGESIMO SEGUNDO: A tenor de lo planteado, al haberse amparado en parte la pretensién

principal, corresponde también el amparo de la pretensién accesoria, relacionada con el pago de
intereses legales, los cuales se calcularan desde que se produjo el dano (enero del 2011), en virtud de

lo previsto en el articulo 19857 del Codigo Civil.

VIGESIMO TERCERO Sin perjuicio de lo expuesto, la pretension referida a la remision de cartas

rectificatorias a cada uno de los destinatarios del Calendario 2011, debe ser desestimada dado que el
objeto de dicho proceso no se condice con dicha pretension, tanto mas si dicho extremo no ha sido

do expresamente por la parte demandante.

SIMO CUARTO: Por tal motivo, se deduce que la resolucién materia de alzada en el extremo

DECISION:

REVOCARON la sentencia contenida en la resolucién N° 40 de fecha 30 de octubre de
2015 (fs. 650 a 058), que declara infundada la demanda; con costas y costos;
REFORMANDO declararon fundada en parte la demanda; en consecuencia, ordenaron que
la demandada Herrera DKP S.R.L. Ajustadotes de Seguros, pague al demandante Consorcio
TY TS.AC, como indemnizacion la suma de S/. 100,000.00 (cien mil nuevos soles) por
concepto de dafios y perjuicios, mas intereses legales a ser liquidados en ¢jecucion de

sentencia; con costos y costas.

CONFIRMARON Ia sentencia contenida en Ja resolucion N° 40 de fecha 30 de octubre de

2015 (fs. 650 a 658), en cl extremo que declara infundada la demanda respecto de la remision

de cartas rectificatorias a cada uno de los destinatarios del Calendario 2011,

6 ESPINOZA ESPINOZA, Juan. Derecho de Ia Responsabilidad Civil. Fdicion Mayo 2005, Gaceta Juridiea, Pigina 200-201

7 Articulo 1985.- Contenido de la indemnizacion.-

ba indemnizacion comprende las consceeuencias que derive de Taaccion u omision generadora del dano, incluyendo el lucro cesanie, ¢l dano
ala peesona y el daivo moral, debiendo existir una relicion de causalidad adecuada entre ¢l hecho v el daio producido.

1 monto de b indemnizacion dey engiintereses legales desde I feeha en que se produjo el daio
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ato N0 ha exist
1
entidad compete
r encausar e

1a plural 5 )
nuestra posicién. Hacemos nota p U".alldad de instancia para sustentar adecuadamente
Fque en inguna etapa del Ppraceso - ni siquiera en primera

instancia — se ha
argtjlmentado (por parte de ninguna de las partes) respecto a la aplicacién de
una norma de exclusiva competencia de INDECOP|.

La Sala Superior en instancia Gnica ha incorporado en su resolucion —hoy materia de casacion-
un punto controvertido ajeno al proceso, sin dar lugar al debido contradictorio y por ende
afectando gravemente el debido proceso. Cabe recordar que de acuerdo a Enrigue Véscovi:

“Resultaria inconsecuente con lo sostenido antes, de que el objeto de la
sentencia (de primera y también de segundo...) estd delimitado por las
pretensiones de las partes (principio de la congruencia), admitir ahora que

el tribunal de glzada puede ir mds alld de lo pedido por el apelante. Es,

repetimos, la consecuencia del principio dispositivo del “ne procedat jure ex
4

officio” y “nemo judex sine actore”.

Es en este sentido que se dice que la

L. : . n3
resién de agravios es la accion (pretension) de la sequnda instancia
exp

istrado Vergara Gotelli, recaido en el Expediente N* 7022-2006-

del Mag

el profesor puede encontrarse en <
B
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11.
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El articulo 1° del Decre islativo N°
reprimir todo acto o contdou::-’fag I:ff::\:’?n:et:rfz SEﬁlalal P Y e Obieti‘lo‘e‘
afectar o impedir el adecuado funcionami Ry gy <> oo o porenca,
) iento del . En el caso de autos,
no existe tal situacion de proceso competitivo entre nuestra empresa y la demandante,
habida cuenta que ambos nos dedicamos a actividades sustancialmente diferentes

(ajustadores de seguros v. empresa de transporte).

Adicionalmente, cabe sefialar que la Tercera Sala Civil incurre en error, toda vez que en el
presente caso nd se ha configurado acto de explotacion alguna de la reputacion ajena

Veamos:
Articulo 102.- Actos de explotacién indebida de la reputacién ajena.-
10.1.- Consisten en la realizacion de actos que, no configurando actos de

confusién, tienen como efecto, real o potencial, el

que corresponde a otro agente economico,

incluidos los actos capaces de generar un riesgo de asociacion con un

tercero.
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Aun cuando se preteng,

En conclusidn, consideramos queiaT
’ a Ter ivi i
articulo 10° del Decreto Legislativo N° 1;:? i A
, motivo por el ici
" o SR por el cual solicitamos a la Sala Supre
O nuestro recurso de casacion, habida cuenta de existir un grawz3 ema
rraor

ar '
gumentativo de parte de la Resolucidon materia de impugnacion

mativa incide de manera evidente y directa en la Resolucion N° 05 de fecha

e 2016, puesto que constituye el eje fundamental de la argumentacion de
justificar el “acto antijuridico” en el que habria incurrido nuestra

la Tercera Sala Civil al
solucién impugnada, la aplicacién de la norma de Competencia
e nuestra empresa incurrio en

o, no ha ocurrido. Por tanto,
la norma de competencia

La infraccién nor
02 de noviembre d

o suficiente para determinar qu
uacion que, como hemos demostrad
vada de 13 ion i de
ade instancia.

dularenlas

que la anotada pretension indemnizatoria se

anda sé desprende
ulo 19692 del Cadigo Civil, ta cual sefiala

e la dem
De la lecturd d ! ,
£ la bajo el imperio de lo dispuesto por el artic
Armulad oo causa un dafio a otro esta obligado a indemnizario. A
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19.

extracontractu
al, pues de haberlo efectuado con el rigor que la instancia exige, su conclusion

seria otra.

Conforme hemos acreditado previamente, el supuesto “acto antijuridico” sefialado por 13
es tal, puesto que no resulta de aplicacion una norma de Competencia
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libertades de informacién, opinién, expresion, y difusién del pensamiento mediante |a
palabra oral o escrita o la imagen, por cualquier medio de comunicacién social, sin previa
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0 procesos de produccion: iii 23, caracteristicas o finalidades de los productos; ii) Métodos
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45, Asimismo, e| Tribunal :
: X ' - nal, Mo intérprete de la Constitucion, respecto del
érecho alz motivacion lucio udiciales, ha dicho:

" El derecho a Ig debida motivacién de Jgs resoluciones judiciales es ung garantia
del justiciable frente a la arbitrariedad Judicial y garantiza que las resoluciones no
se encuentren justificadas en el mero capricho de los magistrados, sino en datos

objetivos’que proporciona el ordenomiento juridico o los que se derivan del caso.
‘ Sin embargo, no todo ni cualquier error en el que eventualmente incurra una
iy ’ constituye automdticamente la violacién del contenido

cion ju — iones
resolu . J Imente protegido del derecho a la motivacidn de las resolucic
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ju les.
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en ‘ . upuest
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po
Jus am juez.
Hay que precisar, €n este punto y en linea de principio, que el hdbeas corpus no
puede reemplozar la actuacion del juez ordinario en la valoracion de los medios de

de modo exclusivo a éste, sino de controlar el
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Juez, al momento de pronunciarse sobre una causa determinada, no omita, ot
L ’ ’ er(:'
se exceda en las peticiones ante él formulados. ’

yii Motivaciones cua das.- Conforme lo ha destacado este Tribunal, resultg
indispensable una especial justificacion para el caso de decisiones de rechazo de g
demanda, ©O cuando, como producto de la decision jurisdiccional, se afectan

derechos fundamentales como ¢/ de lo libertad. En estos casos, la motivacion de Ig
S amo un doble mandato, referido tanto al propio derecho a lg
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RIA DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE

CONSORCIO T y T S.A,, representado por su abogado, en los seguidos contra la
Herrera DKP SRL Ajustadores de Seguros, sobre Indemnizacién por Daiios y

Perjuicios, atentamente decimos:

Hemos tomado conocimiento a través de la lectura del expediente, del recurso de
casacion interpuesto por Herrera DKP SRL, contra la sentencia de vista. Estando
proxima la realizacion de la audiencia de vista de la causa, a continuacién
desarrollamos por qué es que en el presente caso, no se han cometido las infracciones

normativas que denuncia Herrera DKP en su recurso.

1. ¢De qué trata este caso?

1.1 Supongamos que usted esta viajando en la carretera, y de pronto observa que un
camién se encuentra despistado. Como es comin ahora, toma una foto del
accidente, con su celular y luego lo comparte con sus amigos mediante una red

social, para informales de tal accidente.

1.2 Ahora, variemos un poco el escenario. Usted es un ajustador de seguros, vio el
accidente, y en base a la documentacién y fotos a las que tuvo acceso, utiliza una
de las imagenes para elaborar un Calendario, y, en base a sus personales
consideraciones del accidente, sefiala que ese accidente se produjo por exceso de
velocidad y que usted como ajustador de seguros cubri6 tal caso. Usted distribuye

el Calendario en las principales empresas del pais.

1.3 En el primer caso, la tinica intencién de compartir la imagen, era informar de un

suceso, lo cual es reconocido como un derecho fundamental. No ha habido
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1.6

1.7

1.8

ninguna intencién de obtener ningtin beneficio, més que solo comunicar un hecho

puntual pues se considera relevante.

Por el contrario, en el segundo caso, es claro que se pretende generar un beneficio
econémico, como resultado de la publicidad al supuesto servicio que su empresa
ha brindado, exagerando el caso para asi denotar que usted realiz6 una buena

labor como ajustador de seguros. Aqui no hay intencién de informar un hecho

relevante, sino de evidenciar su intervenciéon, dentro de sus labores, en un caso. El

protagonista es el ajustador de seguros y su labor, frente a un accidente presentado

de forma exagerada.

Sefiores magistrados supremos, en el presente caso a inicios del afio 2011, Herrera
DKP difundi6 su “Calendario 2011” a fin de promocionar los servicios de
ajustadores de seguros que presta. Sin embargo, tanto en la caratula del calendario,
asi como en la ilustracién correspondiente al mes de febrero, se consigno la foto de

un camion con el logotipo de Consorcio TyT, aparentemente accidentado.

Ello no es todo. Al interior de la ilustracion, se consigné la siguiente resefia:

“Camién que, con un contenedor especial adosado al tractor, quedé al borde de
una pendiente, por exceso de velocidad al llegar a una curva cerrada.

Activé la cobertura de Transportes”

Sin embargo, la informacion brindada en la resefia era falsa pues (i) no hubo
exceso de velocidad de la unidad de transporte, sino que las condiciones de la via
provocaron el incidente, y (ii) el incidente no activé ninguna cobertura, pues el

camioén fue desatascado y continu6 su ruta con la carga intacta.

La publicacién de este calendario (con la foto y resefia transcrita) causé un gran
impacto econémico en Consorcio TyT, pues jquién querria contratar con una

empresa que pone en riesgo la carga qué transporta?
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Asi, por ejemplo, la empresa Taurus Distribution Pera SAC comunicé su decisién
de suspender los servicios que Consorcio TyT les venia prestando; similar decisién
tomo el cliente Graas y Maniobras SAC. Como se puede apreciar de estas cartas
(que obran en el expediente) tienen como comin denominador la referencia
directa a que se trata de una decisién tomada como resultado del calendario

publicado por Herrera DKP.

Ante este escenario, Consorcio TyT decidi¢ iniciar un proceso judicial a fin de
recibir el resarcimiento correspondiente por el dafio causado por la publicacién de
un calendario en desmedro de su imagen y con una resena falsa de las
circunstancias en que ocurri6 el incidente. Las pretensiones que plante6 Consorcio

TyT son las siguientes:

“1.1 Primera Pretensiéon Auténoma: Que Herrera DKP SRLN Ajustadores de
Seguro nos pague la cantidad de USD 436,200.00 8cuatroscientos treinta y
seis mil doscientos ddlares americanos=, correspondiente al dafio
ocasionado a nuestra empresa por la difusién de su “Calendario 2011”, el
cual contienen en la cardtula y en el mes de febrero una ilustracién que
menoscaba nuestra imagen corporativa. Este hecho ha causado que algunos
clientes suspendan sus relaciones comerciales con nuestra empresa,
generando una pérdida promedio mensual y un acumulado anual
directamente imputable a la difusién del referido calendario.

1.2  Segunda Pretension Auténoma: Que Herrera DKP SRL Ajustadores de
Seguros nos pague una indemnizacién de US$ 500,00.00 (Quinientos mil y
00/100 dolares americanos) por el dafio ocasionado a la imagen corporativa
de nuestra empresa.

1.3 Tercera Pretensién Auténoma: Que Herrera DKP SRL Ajustadores de
Seguros remita cartas rectificatorias a cada uno de los destinatarios del
“Calendario 2011”, con el siguiente contenido expreso:

“Por un error, en la cardtula y en el mes de febrero de nuestro
calendario institucional 2011, utilizamos la ilustracion de un camion
con el logotipo de Consorcio TyT. Dicha ilustracion muestra un mero
despiste, ocasionado por las condiciones de la via. El camion fue
desatascado y continud su ruta sin inconvenientes ni perjuicio alguno
para la carga. Conforme a lo anterior, nos equivocamos en sefialar que
dicho despiste se produjo por exceso de velocidad y que activé la
cobertura de transporte”.

1.4  Primera Pretensién Accesoria a la Primera y Segunda Pretension Principal:
Que se nos pague los intereses legales devengados desde la fecha de
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difusién del Calendario 2011 que es el objeto de controversia, asi como los
costas y costas del proceso”.

1.10 La defensa de Herrera DKP consisti6 en afirmar que la informacién del
calendario era meramente informativa, y que se ajustaba a la realidad, de

acuerdo a los informes que ellos mismos elaboraron.

La sentencia de primera instancia declar6 infundada la demanda. Al no
encontrarse ajustada a derecho, interpusimos recurso de apelacién, solicitando se

revoque la sentencia y se declare fundada la demanda.

1.11 Posteriormente, la Tercera Sala Civil emitié sentencia de vista, revocando la
sentencia de primera instancia, y reformandola, declaré fundada la demanda. El
desarrollo de los argumentos de la Sala Civil los resumiremos a continuacién, al
absolver cada una de las “infracciones normativas” que denuncia Herrera DKP

€n su recurso.

Desde ya advertimos que la tesis de Herrera DKP tiene la siguiente estructura: (i)
afirmar que el hecho cometido no es antijuridico, y (ii) afirmar que han ejercido
su derecho de informacién.

Veamos.

2. Las supuestas infracciones normativas que denuncia Herrera DKP

A continuacién veamos las supuestas infracciones normativas en las que habria
incurrido la Sala Superior, en donde desde ya advertimos que la estrategia de
Herrera DKP consiste en presentar supuestos vicios de la sentencia de vista, en

base a una lectura sesgada y antojadiza de la misma.

21  Supuesta aplicaciéon indebida articulo 10° Decreto Legislativo No. 1044 - Ley

de Represion Competencia Desleal):
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Sefiala Herrera DKP que para la Sala Superior, la antijuridicidad de la conducta
esta sustentada en el considerando 14 de la sentencia en la cual se sefiala que en
este proceso se debe verificar su el uso de la imagen ha sido utilizada en desmedro de
Consorcio TyT (...) estd probado que la utilizacion de la imagen del vehiculo ha sido en
beneficio de la empresa Herrera DKP, quién valiéndose de dicha imagen, sin
autorizacion alguna, lo ha impreso en el calendario 2011, promocionando sus servicios
como ajustadores de sequros con el fin de obtener beneficios econdmicos como empresa
que atiende siniestros (...) hechos considerados por el articulo 10 del DL 1044,
como actos de explotacién indebida de la reputacién ajena, debido al

aprovechamiento indebido de la imagen (...).

Segin Herrera DKP, la argumentacién de la Sala Superior constituye una
infracciébn normativa en su modalidad de aplicacién indebida respecto al
articulo 10° del DL No. 1044, debido a que (i) solo INDECOPI tiene competencia
para aplicar dicha norma, (ii) esta norma no ha sido discutida en ninguna etapa
del proceso, afectandose el derecho a la doble instancia, y (iii) no se configura el

supuesto de hecho de tal norma.

Al respecto, es clara la estrategia de Herrera DKP a fin de sorprender a esta Sala
Suprema: sefialar que para la Sala Superior la antijuridicidad de la conducta -
publicacién sin autorizacién de un vehiculo (camién) con el logotipo de
Consorcio TyT en condiciones agraviantes (despistado, al borde de una curva,
con la resefia acusdndolo de haber ido a excesiva velocidad)- solo es posible
mediante la aplicaciéon del articulo 10° del DL 1044 -Ley de Represién de

Competencia Desleal. Ello es falso.

La Sala Superior no solo ha hecho mencién al articulo 10° del DL 21044 para
argumentar la antijuridicidad de la conducta de Herrara DKP. El considerando
décimo cuarto es, argumentativamente una conclusién, que tiene como

premisas los considerandos anteriores, desde el Considerando Séptimo.
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En estos considerandos anteriores al Décimo Cuarto (en donde se cita el
mencionado articulo del DL 1044), la Sala Civil elabora su argumentacién
partiendo del reconocimiento del derecho a la imagen como (i) derecho
subjetivo, (ii) derecho subjetivo que también tienen las personas juridicas; y que
(iii) nuestro ordenamiento juridico no avala el uso indebido de la imagen. A
continuacién hacemos un recuento de lo que la Sala ha expresado en tales

considerandos:

Considerando Séptimo: “Respecto a la conducta antijuridica, esto es la contravencion de
una norma prohibitiva, o la violacion del sistema juridico en su totalidad, en el
sentido de afectar los valores o principios sobre los cuales ha sido construido el
sistema juridico. En el presente caso se aprecia que este elemento se encuentra
configurado por la utilizacién de la imagen de Consorcio TyT que menoscaba el
prestigio y la difusion de informacién inexacta respecto del accidente ocurrido por
una unidad de transporte de Consorcio TyT atribuyéndole una conducta negligente
en las ilustraciones (...)” Resaltado nuestro.

Considerando Octavo: “(...) debe verificarse si la conducta de la parte emplazada fue
contraria a derecho, o si actud en ejercid regular de su derecho. (...) bien se advierte que el
derecho a la imagen tiene un dmbito regular propio y auténomo independiente de la
proteccion de la intimidad o del honor; y que, por tanto, el remedio legal debe ser aplicado
donde aparezca una indebida exposicion o difusién publicitaria de la imagen, o una simple
reproduccién del retrato, atin cuando no resulte lesion a la privacidad o a la reputacion de la
persona.”

Considerando Noveno: Asi mismo, el jurista Juan Espinoza Espinoza sostiene que
“(...) Esta es una conceptualizacion positiva y genérica del derecho a la imagen que debe ser
complementada por aquella cldsica y especifica, pero negativa, del derecho a la imagen
entendido como el poder juridico que tiene el titular a oponerse que los demds reproduzcan,
utilicen o exhiban su figura sin su asentimiento, no siendo necesario cuando ello se
Justifiqgue por la notoriedad de la persona. Sin embargo, no obstante la notoriedad de la
persona, se requiere de su asentimiento para utilizar su imagen con fines lucrativos”

Asi mismo el Tribunal Constitucional en relacién al derecho a la buena reputacién
en las personas juridica ha sefialado en principio que “(...) aunque la buena
reputacion se refiera en principio a los seres humanos, este no es un derecho que ellos con
cardcter exclusivo puedan titularizar, sino también las personas juridicas de derecho
privado, pues, de otro modo, el desconocimiento hacia estos tiltimo podria ocasionar que se
deje en una situacion de indefension constitucional ataques contra la “imagen” que tienen
frente a los demds o ante el descrédito ante terceros de toda organizacion creada por los
individuos (...)”

Considerando Décimo: “Se aprecia que la demandada ha negado enfiticamente haber
causado dario al demandante, por ello a fin de desvirtuar los argumentos contenidos en la
demanda ha presento el peritaje de parte de fecha 15 de marzo de 2012, el Informe de
Ocurrencia de su Agente Walter Ramirez de fecha 03 de mayo de 2010, y el Reporte de
Inspeccion No. C/841/3/2010-0115 elaborado por la demandada el 01 de julio de 2010, con
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el fin de demostrar que la imagen contenida en el calendario de 2011 no es una informacion
falsa, sino que se debe a un accidente ocurrido por exceso de velocidad del conductor del
vehiculo de la demandante, al intentar ingresar a una curva, hecho que activo la cobertura
de transporte ”

Considerando Décimo Primero: “(...) sino, el objeto del proceso estd referido a
establecer si la difusion del Calendario 2011 con la imagen del vehiculo del demandante por
parte de Herrera DKP Ajustador de Seguros ha ocasionado perjuicio al accionante y dafio a
su imagen corporativa”

Considerando Decimo Segundo: “En este sentido, queda aclaro que el objeto del
proceso estd enmarcado en determinar si se ha causado dafio a la buena reputacion del
demandante en el mercado por la propalacion de la imagen del vehiculo que tiene el logotipo
de TyT en el Calendario 2011, atribuyéndole una conducta negligente , razén por la cual
los citados medios probatorios adjuntados por el demandado no ayudan a resolver la
controversia, dado que los mismos son documentos privados de parte efectuados en forma
muy posterior al acaecimiento del hecho (23 de abril de 201), los mismos que fueron
producidos en forma unilateral por el demandado, que no se encuentran corroborados con
documentacion oficial o de fecha cierta”

Considerando Décimo Tercero: “Bajo tal premisa, corresponde analizar si la pretensién
invocada por el demandante tiene sustento juridico o no, en ese sentido, debemos precisar
que la empresa demandada ha utilizado la imagen de un vehiculo del demandante, para
difundir un hecho fortuito en su calidad de asegurador de riesgos, difusion que ha sido
efectuada sin la autorizacion de Consorcio TyT SAC; conforme las parte ha afirmado en el
decurso del proceso (...)”

Como vemos, en estos considerandos anteriores, la Sala Superior inicia su
argumentacién sefalando que el derecho a la imagen es un derecho que

también las personas juridicas, en cuanto a su buena reputacién, detentan.

Posteriormente analiza como la doctrina y la jurisprudencia son undnimes al
sefialar que el uso indebido de la imagen puede causar dafio a la imagen

corporativa de una persona juridica.

Seguidamente, establece que en el presente caso, el uso de la imagen de TyT por
parte de Herrera DKP fue sin su consentimiento, y usando informacién

redactada unilateralmente por Herrera DKP.

El hecho que la Sala Superior cite el articulo 10° del DL No. 1044, no deshecha

toda la argumentacién previa, maxime si lo inico que hace la Sala Superior, es
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sefialar que dicho dispositivo legal, sanciona -también- actos de
aprovechamiento de la imagen, utilizindose esta norma, para describir no que
la tipificacion de la conducta dafiosa se encuentre estipulada solo en tal
normativa, sino que el hecho de aprovecharse de la imagen, para beneficio
propio, sin autorizacién, es un hecho que afecta valores o principios de nuestro

ordenamiento juridico:

“Décimo Cuarto: (...) hechos considerados por el articulo 10 del Decreto Legislativo 1044,
Ley de Represion de Competencia Desleal, como actos de explotacion indebida de reputacion
ajena, debido al aprovechamiento indebido de la imagen, el crédito, la fama, el prestigio o ln
reputacion empresarial o profesional que corresponde a otro agente economico; en_ese
contexto, queda probada la conducta antijuridica de la empresa demandada,
comportamiento contrario a la ley que afecta valores o principios de nuestro
ordenamiento juridico, pues contrariamente a lo que sostiene al contestar su la
demanda, no se aprecia gque haya actuado en ejercicio regular de su derecho (...)”
Resaltado nuestro.

Como podemos apreciar, la Sala Superior solo invoca el articulo 10 del DL 1044

como ejemplificacién, mas no como la norma que sirve para concluir que la <U{‘ QA

conducta de Herrera DKP ha ocasionado dafio.

De una lectura completa e integral de la sentencia de vista, resulta claro que lo
que desarrolla la Sala Civil, esta dirigido a establecer que no hay dafios tipicos
regulados con respecto a la imagen, pero lo que si hay es el reconocimiento del

derecho a la imagen, por lo cual el dafio generado a tal derecho es resarcible.

Ello, porque nuestro sistema legal acoge un criterio de atipicidad de las
conductas dafiosas, pues imaginense tener la labor de tipificar cada conducta en
cada supuesto que pueda generar dafio. Imposible, pues “(...) es innegable que el
articulo 1969° del CC reproduce una cliusula normativa general de imputacion

subjetiva, en tanto se encuentra basada en la culpa”

' CAMPOS GARCIA, Héctor. “El juicio de resarcibilidad en el ordenamiento peruano. Reflexiones iniciales
sobre los alcances del articulo 1971 del Cédigo Civil peruano y la afirmacién de la responsabilidad civil
en el ejercicio regular de un derecho”. En: lus et veritas. N° 45, 2012, p. 213.
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que justifica la antijuridicidad de los actos cometidos por Herrera DKP, sino
que lo es el hecho de explotar un derecho subjetivo que le pertenece a Consorcio
TyT (imagen corporativa) sin su autorizacion, y en base a apreciaciones no

informativas, sino publicitarias.
Supuesta interpretacion errénea del articulo 1969° del Cédigo Civil:

Sefiala Herrera DKP que el mencionado articulo 1969°, establece que para el
otorgamiento de una indemnizacién deben concurrir los elementos que
configuran la responsabilidad civil: antijuridicidad, dafio, nexo causal y factor
de atribucién. Sin embargo, en el presente caso no se ha realizado un “acto
antijuridico”, pues “no resulta de aplicacion una norma de Competencia Desleal a un

caso de presunta respensabilidad civil”.

Como hemos explicado en extenso en el numeral anterior, la norma de
competencia desleal no ha sido aplicada por la Sala Superior, de manera
exclusiva, para establecer la antijuridicidad de la conducta, sino que la Sala
Civil se ha valido de la doctrina y jurisprudencia del Tribunal Constitucional,
para reconocer el derecho a la imagen de las personas juridicas, y cémo su

utilizacién indebida puede ocasionar dafio resarcible.

Entonces, no es cierto que la Sala Superior haya simplemente declarado la
antijuridicidad de la conducta de Herrera DKP por vulnerar una norma de la
Ley de Represién de Competencia Desleal. Lo que la Sala Civil ha senalado, es
que existiendo un derecho reconocido en nuestro sistema juridico como lo es el
derecho a la imagen, esta no puede ser utilizada sin consentimiento de su
titular, maxime si es con fines publicitarios y resefiando la imagen con

informacién elaborada de manera unilateral.
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De esta manera, la Sala Superior establece que la antijuridicidad de una
conducta no significa que exista una norma prohibitiva siempre, pues nuestro
sistema acoge la atipicidad del dafo, lo que significa que no todas las conductas
dafiosas o dafios producidos se encontrardn prescritos en nuestras normas. Por
el contrario, en nuestro sistema juridico, la alteracién de cualquier situacién

juridica, puede causar dafio.

Lamentablemente la lectura sesgada y antojadiza de la sentencia por parte de
Herrera DKP conlleva a que no puedan reconocer la labor argumentativa
(estructurada claramente en premisas y conclusiones) que ha realizado la Sala
Superior en la sentencia de vista. Este error, Herrera DKP lo ha trasladado a su
recurso, mostrando simplemente parte de las conclusiones, sin mostrar las

premisas o el contexto del cual emergen.

Supuesta aplicacién indebida articulo 1332° Cédigo Civil:

En el Considerando 20 de ]Ja Sentencia de Vista, la Sala sefiala que “si bien el
demandante no ha demostrado con exactitud el monto que ha dejado de percibir, de tal
manera que este Colegiado considera que no existe certeza del monto exacto que dicha
persona pudo haber recibido en forma periddica por el servicio brindado, por ello, la
reparacion del dafio reclamado debe graduarse razonablemente (...) que en promedio
alcanzaron cada una, antes del rompimiento del vinculo, a ciento veinte mil délares

aproximadamente, por tanto, la cuantificacion del lucro cesantes debe ser fijado S/.
50,000.00”

Afirma Herrera DKP que la Sala Superior asume erréneamente que el 100% del
monto facturado constituye la ganancia o utilidad del servicio. El lucro cesante
debe fijarse en base a criterios objetivos, por lo que no correspondia en este caso

aplicar el criterio de “graduacién razonable”.

Respecto a ello, Herrera DKP olvida que cuando se prueba que existe un dafio

pero no resulta posible acreditar el monto preciso de la cuantia del mismo, la
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consecuencia no es que se declare infundada la demanda, justamente, porque el
legislador ha previsto tal hecho, estableciendo en el articulo 1332 del Cédigo
Civil que “si el resarcimiento del datio no pudiera ser probado en su monto preciso,
deberid fijarlo el juez con valoracion equitativa”. Esta norma mno distingue su
aplicacién a un tipo de dafio en particular (dafio emergente, Iucro cesante, etc),
como mal pretende interpretar Herrera DKP, quien falazmente pretende hacer

distinciones donde la ley no las ha hecho.

El articulo 1332° del Cédigo Civil ha sido correctamente aplicado por la Sala
Civil, pues esta norma esté referida a casos donde existe dificultad probatoria
como es el caso de situaciones futuras donde la probanza exacta y precisa es en

extremo dificil y no siempre serd posible, como en este caso.

Asi, la Sala Civil Permanente de la Corte Suprema en la Casacién No. 3871-
2001-Huaura, establecié que el articulo 1332° del Coédigo Civil es aplicable

respecto al lucro cesante:

“Tercero.- En ese orden de ideas, se puede lograr determinar que la inaplicacion del
articulo 1332° del Codigo Civil por parte de la sentencia recurrida, condujo al Colegiado
revisor a reducir sustancialmente la indemnizacion; argumentando en su sexto
considerando que la satisfaccion de las expectativas del lucro referidas estaba condicionada a
la prestacion efectiva de servicios, el cual no se materializé; sin embargo el citado Colegiado
no tuvo en cuenta que la prestacion efectiva de servicios no se debid a una decision
unilateral del trabajador, sino de la Universidad demandada en su calidad de empleadora;
siendo esto asi, se advierte que el resarcimiento del dafio no pudo ser probado en su monto
preciso; teniendo en cuenta ademds lo expresado por Adriano de Cupis "... el hecho que
el ordenamiento juridico sujete a resarcimiento el lucro cesante radica en que si
bien constituye el sacrificio de una utilidad no actual, sin embargo, tan pronto
como pueda acreditarse que tal utilidad habria tenido existencia, es suficiente
para dar lugar a la reaccion juridica contra él.”

Supuesta interpretacion errénea del articulo 1985° del Cédigo Civil:

Senala Herrera DKP en su recurso, que se debe analizar la causa adecuada entre
el hecho generador del dafio y el dafo realmente causado para la determinacién
de responsabilidad civil. Sin embargo, sefiala Herrera DKP que en este caso la

Sala Superior no distingue si el dafio alegado se produjo con la sola publicacién
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2.5

2.5.1

del almanaque 2011 o si lo que produjo el dafio es el contenido de la
publicacién. Para Herrera DKP “no existe ninguna norma que prohiba o sancione la
difusion de una imagen de un vehiculo accidentado en la via puiblica, en alusion a su

derecho de informacion.”

Veamos cémo, nuevamente, lo que pretende Herrera DKP es que la Sala Civil
seflale una norma que prohiba su conducta, como si tal prohibicién estableceria
per se un dafio. Como hemos visto anteriormente, la estrategia de Herrera DKP
es intentar convencer a vuestra Sala Suprema de que los hechos antijuridicos,
asi como los dafios, deben estar siempre tipificados (;?). Seguidamente, al
afirmar que no existe norma prohibitiva, sefiala que su conducta no es

antijuridica, y que el dafio no existiria.

Esta errada y antojadiza posicién solo busca generar un debate infructuoso,
pues, si siguiéramos la posicién de Herrera DKP, tendriamos que tener cada
conducta tipificada taxativamente, para recién poder considerarla como

generadora de dafio. Ello, como ya sefialamos es absolutamente incorrecto.

La Sala Superior ha sido clara en senalar que la antijuridicidad del dafio se
produce por el uso de la imagen corporativa sin autorizacién de Consorcio TyT
y no con fines informativos sino publicitarios, utilizando como resena
informacién extraida por el propio publicitante (Herrera DKP). Por lo que, en
este preciso caso, no se trata del ejercicio del derecho de informacién de Herrera

DKP, sino de que su actuar fue guiado por fines meramente publicitarios.

Supuesta inaplicaciéon del articulo 1971° del Cédigo Civil, del articulo 2.4
Constitucién Politica del Perd y del articulo 13° de la Convencién Americana

de Derechos Humanos:

Afirma Herrera DKP que de acuerdo la numeral 1) del mencionado articulo

1971°, el dafio que geneta el e¢jercicio regular de un derecho no es teprochable.
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Asi, afirma que la Sala Superior no distingue si el hecho antijuridico causa un
dafio evento o un dafio consecuencia, omitiendo analizar que el derecho a la
informacién no podria causar dafio, mas atn si objetivamente se trata de un

hecho real.

Como podemos observar, es recurrente la intencién de Herrera DKP de
cuestionar el andlisis que ha hecho la Sala Superior del hecho generador del
dafio. En esta oportunidad, cuestiona que la Sala Superior no haya distinguido

si se trataba de un dafio evento o dafio consecuencia.

No obstante, de la lectura de la sentencia de vista, queda claro que para la Sala
Superior es la publicacién con caracter publicitario de la imagen de Consorcio
TyT , junto a una resena elaborada unilateralmente, lo que constituye el hecho o
casusa del dafio, como se observa en los considerandos décimo primero y

décimo tercero:

Considerando Décimo Primero: “(...) sino, el objeto del proceso estd referido a
establecer si la difusion del Calendario 2011 con la imagen del vehiculo del
demandante por parte de Herrera DKP Ajustador de Seguros ha ocasionado
perjuicic al accionante y dafio a su imagen corporativa” Resaltado nuestro

Considerando Décimo Tercero: “Bajo tal premisa, corresponde analizar si la pretension
invocada por el demandante tiene sustento juridico o no, en ese sentido, debemos precisar
que la empresa demandada ha utilizado la imagen de un vehiculo del demandante,
para_difundir un hecho fortuito en su calidad de asegurador de riesgos, difusion
que ha sido efectuada sin la autorizacién de Consorcio TyT SAC; conforme las
parte ha afirmado en el decurso del proceso (...)” Resaltado nuestro

Teniendo claro ello, y a efectos de absolver el cuestionamiento de Herrera DKP
respecto a que no se ha mencionado nada en la sentencia de vista sobre el
derecho de informacién de Herrera DKP, debemos prestar atencion al
considerando décimo tercero, en donde la Sala Superior cita al Tribunal
Constitucional, respecto al analisis del derecho de informacién, asi como de los

pérrafos pertinentes de la sentencia de primera instancia, en donde se analiza el
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2.6

2.6.1

26.2

2.6.3

derecho de informacién de la ajustadora de seguros frente a un evento; para

concluir en el considerando decimo cuarto que:

“Décimo Cuarto: Este colegio no comparte la conclusién arribada por el A-quo,
debido a gue no _es objeto del proceso establecer si (...) una persona tiene la
libertad de recibir y difundiy informaciones, sino verificar si el uso de la imagen ha
sido utilizada en desmedro de la empresa demandante; en este sentido, estd
probado que la utilizacion de la imagen del vehiculo de Consorcio TyT SAC ha
sido en beneficio de la empresa Herrera DKP, quien valiéndose de dicha imagen sin
autorizacion _alguna, la ha impreso en el calendario 2011, promocionando sus
servicios como ajustadores de seguros con el fin de obtener beneficios econénticos
como empresa que atiende siniestros (...)” Resaltado nuestro

Como podemos observar, la Sala Superior descarta que se trate del ejercicio del
derecho de informacién, pues, a continuacién precisa que la imagen de
Consorcio TyT ha sido utilizada con fines publicitarios y no informativos.
Entonces, ;qué caso tenia analizar el derecho de informacién cuando para la

Sala Superior ello no era materia de analisis para resolver el caso? Ninguno.

Infraccion del articulo 139° inciso 5) de la Constitucién Politica del Per:

Afirma Herrera DKP que al emitirse la Sentencia de Vista, la Sala Superior no
ha emitido una decisién expresa, precisa y motivada respecto de todos y cada
uno de los agravios de la pretensiéon impugnatoria, sino que aborda temas que
no fueron objeto de puntos controvertidos ni de los agravios de la apelacién

(norma de competencia desleal).

Asi mismo, sefiala Herrera DKP que es en base a la premisa “acto de
competencia desleal” que la Sala Superior realiza la construccion
argumentativa, por lo que al ser errada dicha premisa, la conclusion (decisién)

lo es también.

Como hemos desarrollado en el numeral 2.1, la estructura argumentativa de la
Sala Superior es clara, y congruente, utilizando como premisas la afirmacién y

prueba de hechos, en base a la doctrina y jurisprudencia como fuentes de
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derecho. Seguidamente, realiza un analisis de las pruebas, en base a su

consideracién de los hechos para finalmente concluir la incidencia de dafio.

2.6.4 En el recurso de Herrera DKP, no establece a qué vicio de motivacion se refiere
su agravio, sino que simplemente denuncia que la sentencia de vista no se
encuentra motivada. Nuevamente, para un andlisis de motivacién, nos
remitimos al numeral 2.1 del presente escrito, en donde analizamos la labor
argumentativa de la sentencia, en estricto, respecto a la antijuridicidad del

hecho que nos ha causado dafio.

POR TANTO:

Solicitamos a vuestra Sala Suprema tenga presente lo expresado.

OTRQOS{ DECIMOS:: El presente escrito es suscrito solo por el abogado que lo

autorizy, en atencién a lo prescrito ene] articulo 290° del T.U.O de la Ley Orgénica del

de agosto de2018

ENRIQUE PALACIOS PAREIA
ABOGADO
Reg. C.A.L. 13085
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Sumllla: “En el caso concreto esta probado el evento dafioso a la
persona Juridica, toda vez que se configura los elementos de la
responsabilidad civil, como son el nexo causal entre la conducta
desplegada por la empresa demandada quien ha utilizado la imagen
de un vehiculo del demandante para difundir un hecho fortuito en su
calidad de asegurador de riesgos, dafio causado, como es el
aprovechamiento indebido de la imagen del vehiculo de propiedad de
Consorcio T y T, criterio de imputacién sobre el causante del dafio,
esto es el demandado actu6é con dolo para causar dafo al
demandante, confrontandolos con las pruebas aportadas en el
proceso; efectuando un andlisis i6gico — juridico de la normatividad
postulada por la empresa demandante para sustentar el derecho
indemnizatorio reclamado”.

Lima, tres de setiembre
de dos mil dieciocho.-

SALA CIVIL TRANSITORIA DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA
REPUBLICA; con el acompaiiado; vista en audiencia, en la presente fecha la
causa namero ochocientos cuarenta y siete - dos mil diecisiete; y, producida la

votacién conforme a ley, se procede a emitir la siguiente sentencia: ----------------

Se trata del recurso de casacion interpuesto por Herrera DKP Sociedad
Comerclal de Responsabilidad Limitada Ajustadores de Seguros a fojas
setecientos cincuenta y dos, contra la sentencia de vista de fojas setecientos
treinta y dos, de fecha dos de noviembre de dos mil dieciséis, emitida por la
Tercera Sala Civil de la Corte Superior de Justicia de Lima, que revoco la
sentencia apelada de fojas seiscientos cincuenta, de fecha treinta de octubre
de dos mil quince, que declar6 infundada la demanda; y reformandola, la
declaré fundada en parte; y ordené que la empresa demandada pague a la
demandante la suma de cien mil soles (S/ 100,000.00); la confirma en el
extremo que declara infundada la demanda respecto a la remision de cartas
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rectificatorias a cada uno de los destinatarios del calendario dos mil once. -------

Il. FUNDAMENTOS DEL RECURSO:

Esta Sala Suprema Civil Transitoria mediante resolucién de fecha veinte de

octubre de dos mil diecisiete declar6 la procedencia del recurso de casacion

por las siguientes causales

a)

b)

La aplicacién indebida del articulo 10 del Decreto Legislativo namero
1044: La Sala Superior invoca indebidamente esta norma, aplicando al
proceso: 1) Una norma sobre la cual no es competente para pronunciarse,
puesto que INDECOPI es la entidad administrativa responsable de eilo, ii)
Se afecta su derecho a la doble instancia, pues se ha traido al proceso una
norma que no ha sido discutida en ninguna etapa del mismo; y iii) No
existe supuesto de hecho para aplicar la normativa de competencia
desleal;

La interpretacién errénea del articulo 1969 del Cédigo Civil: La
pretensién de la demanda presupone prima facie que, ante la publicacion
de la fotografia del despiste en el calendario por parte de la empresa
recurrente, al tratarse de una simple publicacién de un accidente, que
ademas es parte de su rubro de negocio, no estan obligados a responder
por los supuestos perjuicios que la entidad accionante alega, a tenor del
articulo 1969 del Codigo Civil. Sin embargo, la Sala Superior no ha tenido
en cuenta que el citado articulo 1969 del Cédigo Civil exige para la
existencia de responsabilidad civil de un hecho u omisién, que se tiene que
presentar en éste la antijuricidad, el dafio, el nexo causal y el factor de
atribucién. Sin la presencia de estos elementos no puede haber

responsabilidad civil
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La aplicacién indebida del articulo 1332 del Cédigo Civil: La
indemnizacion otorgada por el Ad quem corresponde a un presunto “lucro
cesante” que dej6é de percibir la empresa demandante, tras la difusién del
calendario del afio dos mil once. Al respecto, cabe recordar que el lucro
cesante se constituye como aquel monto que se ha dejado de obtener
como consecuencia de un hecho dafnoso, configurdndose un detrimento
econémico de caracter patrimonial. Este monto, sin embrago, no es
arbitrario; se da como consecuencia de un monto sobre el cual existe
certeza que se va a recibir; no basta la mera “expectativa” de ganancia,
sino la certeza de la misma. ------------

La interpretacién errénea del articulo 1985 del Cédigo Civil: En este
punto la Sala Superior da por probado el dafio demandado, sin hacer
anélisis alguno del dafio evento o dafio consecuencia, de donde se tendria
que discriminar si el dafio alegado se produjo con la sola publicacion del
almanaque del afio dos mil once, o si lo que produjo el dafio es el
contenido de esa publicacién. Veamos si por el contrario, el almanaque
contuviera la fotografia de la llegada triunfal de la unidad de la empresa
demandada a las instalaciones de la Compafia Minera La Zanja, ¢igual
reputaria como lesiva dicha publicacién? Ciertamente no. Entonces es
vélido preguntarse ;qué es lo que realmente le causa perjuicio a la
empresa demandante?

La inaplicacién del articulo 1971 del Cédigo Clvil: Teniendo en cuenta
el ejercicio regular del derecho a la informacion desplegado por su parte,
que por si solo, no puede ser lesivo a nadie, maxime si los articulos 2
inciso 4 de la Constitucién Politica del Peril y 13 de la Convencién
Americana de Derechos Humanos asi lo garantiza. '

La inaplicacién de los articulos 2 Inciso 4 de la Constituclén Politica
del Pera y 13 de la Convencion Americana de Derechos Humanos:
Nuestra carta Magna ha reconocido como derecho de toda persona las
libertades de informacién, opinién, expresiéon y difusién del pensamiento

3
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mediante la palabra oral o escrita 0 la imagen, por cualquier medio de
comunicacién social, sin previa autorizacién, censura, ni impedimento
alguno, bajo las responsabilidades de ley. Lo que significa que toda
persona; no necesariamente los medios de comunicacion, pueden difundir
todo tipo de hechos con fines noticiosos 0 no, no se requiere autorizacion
previa para ejercer el derecho constitucional a la informacién. -=-=--=-==--=eu---

g) La infraccion de los articulos 139 inciso 5 de la Constitucién Politica
del Perti y 12 del Texto Unico Ordenado de la Ley Orgénica del Poder
Judicial: La Sala Superior no ha emitido pronunciamiento en decision
expresa, precisa y motivada respecto de todos y cada uno de los agravios
que contiene la pretensién impugnatoria plasmada en el respectivo recurso
de apelacion planteado por la empresa demandante, sino aborda temas
que no fueron objeto de los puntos controvertidos, ni de los agravios de la
apelacion, incurriendo en incongruencia o desviaciones que suponen la
modificacién o alteracién del debate procesal (incongruencia activa), las
mismas que tienen incidencia directa en la emisién de una decision que se
contrapone al principio de interdiccion de la arbitrariedad.

. CONSIDERANDO:

: Debemos indicar que la "Casacién" es un recurso impugnativo
extraordinario cuya finalidad es la adecuada aplicacion del derecho objetivo al
caso concreto y la uniformidad de la jurisprudencia nacional por la Corte
Suprema de Justicia!, conforme lo previsto por el articulo 384° del Céd igo
Procesal Civil, modificado por la Ley N° 29364 2; por tanto, resulta importante

justicia, que supera  ley. El un
n sea el culivo; el Iy elfr ran

2 Codigo Procesal Civil
Articulo 384.- Fines de la casacion.-
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ademéas destacar que el recurso de Casaciéon no tiene por finalidad el
reexamen del proceso, como tampoco la revaloracibn de los medios
probatorios. En resumen los fines de la casacién, segin se desprende del
articulo procesal citado, es la nomofilaquia®, la predictibilidad?, la dikelogia®, y la

Hermenéutica juridica®

SEGUNDO: Que, respecto de la inflacion del articulos 139 inciso 5 de la
Constitucién Politica del Peri y 12 del Texto Unico Ordenado de la Ley
Orgénica del Poder Judicial, se advierte que la empresa recurrente sostiene
en estricto que la resolucidn de vista cuestionada no se encuentra debidamente
motivada, pues no ha emitido pronunciamiento en decisién expresa, precisa y
motivada respecto de todos y cada uno de los agravios que contiene la
pretensiéon impugnatoria plasmada en el respectivo recurso de apelacion
planteado por la empresa demandante,

, incurriendo en

(2) Articulo modificado por el Articulo 1 de la Ley N° 29364, publicada el 28 mayo 2009, cuyo texto es el
siguiente: " Articulo 384 - Fines de la casacién
El recurso de casacién tiene por fines la adecuada aplicacion del derecho objetivo al caso concreto y la
uniformidad de la jurisprudencia nacional por la Corte Suprema de Justicia."

3 La nomofilaquia apunta a uno de los fines de la casacion, y proviene de la obra de Calamandrei.
Alude a la finalidad de mantener la regularidad en la aplicacion correcta de las normas, al margen de la
Jjusta decision del caso, "Nomo" es un sufijo griego que significa gobierno, regla o ley (por ejemplo:
auténomo), y "filo" o "fila" amor o afirmacion (en nuestro caso, apego incondicional a la norma).

4 La predictibilidad, es una situacién de confianza, o conciencia bastante certera respecto de un
resu basa en la i ¥ de un precedente, decisién o
actu brin aporel ini

5 Es el andlisis de la justicia. "Dikelogia", es un nombre empleado ya por Althusius, que redactd,
en 1617, una obra denominada Dicaeldgica. En el fondo hallamos ya la dikelogia , p. €j., en la Politeia y en los
Nomoide Platon. (,..)La Dokelogia pertenece, como la ética, a la axiologia. GOLDSCHIMIT, Werner. "La
Ciencia de la Justicia' Aguilar, Madrid, 1958. Pdg. 10.
¢ La palabra hermenéutica derivada del vocablo griego "Hermeneuo", aludia al griego Hermes que
clarificaba ante los humanos los mensajes de la divinidad, oficiando de mediador. Todo mensaje requiere
ser interpretado, y entre ellos los mandatos contenidos en las pero no es ficil lograr una
correcta interpretacion si no se cuentan con reglas precisas y claras, metddicas y sistemdticamente
establecidas. De ello se ocupa la hermenéutica juridica, que establece los principios elaborados doctrinaria
y jurisprudencialmente, para que el intérprete pueda efectuar una adecuada

. La hermenéutica brinda herramientas, guias, que van a auxiliar al juzgador

para hacer su tarea de la forma mds equitativa posible.
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incongruencia o desviaciones que suponen la modificacién o alteracién del
debate procesal (incongruencia activa), las mismas que tienen incidencia
directa en la emision de una decisibn que se contrapone al principio de
interdiccidn de la arbitrariedad; empero, haciéndose la precision que en el caso
concreto se ha respetado el derecho a ser informado del proceso, al juez
imparcial, a la publicidad del debate, al derecho de defensa, a la prueba, a ser
juzgado sobre el mérito del proceso y al juez legal, y que tales hechos no han
sido cuestionados, este Tribunal Supremo verificara si existen defectos de la

motivacion.

TERCERO: Que, atendiendo a las infracciones denunciadas, este Tribunal
Supremo verificara si la resolucién impugnada se encuentra indebidamente
motivada. Tal andlisis se efectuara atendiendo al principio ‘tantum devolutum
quantum apellatum’ entendido éste, segun la Corte Suprema de Justicia de la
Republica, expuesto en la Casacion N°3915-2006, pu blicada en el diario oficial
“El Peruano”, el veintiocho de febrero de dos mil ocho: “Que, en virtud del
principio tantum devolutum quantum apellatum, el 6érgano judicial revisor que
conoce de la apelacion sbélo debe avocarse sobre aquello que le es sometido
en virtud del recurso, siendo en segunda instancia que la pretension del
apelante al impugnar la resolucién, es la que establece los extremos sobre los
que debe versar la revisibn que realiza el Superior, no pudiendo conocer
extremoe que han quedado consentido por las partes.”; siendo que en la
Casacion N°2139-2007 se indica: “Que, ademas, el respeto al principio de la
congruencia se encuentra concatenado con la atencién al denominado ‘“tantum
devolutum, quantum appellatum’, lo cual implica que “el alcance de la
impugnacion de la resolucién recurrida determinara los poderes del érgaﬁo Ad
quem para resolver de forma congruente la materia objeto del recurso”.” ---------

7 Jalme Sol¢ Riera. “Recurso de apelacion”. En: Revista Peruana de Derecho Procesal; marzo de mil novecientos noventa y ocho, pagina
Quinientos setenta y uno.
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CUARTO.- El principio de congruencia procesal se encuentra intimamente
relacionado con el principio de motivacion de resoluciones judiciales y se
encuentra regulado por los articulos Vil del Titulo Preliminar inciso 6 del
articulo 50 e inciso 4 del articulo 122 del Codigo Procesal Civil, alude a que en
toda resolucién judicial debe existir: 1) coherencia entre lo solicitado por las
partes y lo finalmente resuelto, sin omitirse, alterarse o excederse dichas
peticiones (congruencia externa); y, 2) armonia entre la motivacion y la parte
resolutiva (congruencia interna); en suma la congruencia en sede procesal es
el “ principio normativo que delimita el contenido de las resoluciones judiciales
que deben proferirse de acuerdo con el sentido y alcances de las peticiones
formuladas por las partes (...) para que exista identidad juridica entre lo
resuelto y las pretensiones® (...); de donde los jueces tienen el deber de
motivar sus resoluciones como garantias de un debido proceso; no estan
obligados a darle la razén a la parte pretendiente, pero si a indicarle las
razones de su sin razén y a respetar todos los puntos de la controversia fijados

por las partes, respetando asi el principio de congruencia.

QUINTO: En virtud de dicho principio de congruencia procesal, el Juez debe
dictar sus resoluciones de acuerdo con el sentido y alcances de las peticiones
formuladas por las partes, y en el caso de la apelacion, corresponde al Superior
resolver, en funcién a los agravios, los errores de hecho y de derecho que
sirven de sustento a la pretensién impugnatoria que haya expuesto la
recurrente, toda vez que la infraccion a este principio -previsto en la segunda
parte del articulo VIl del Titulo Preliminar del Cédigo Procesal citado- determina
la emision de sentencias incongruentes: a) La sentencia ultra petita, cuando
se resuelve mas alla del petitorio o los hechos; b) La sentencia extra petita,
cuando el Juez se pronuncia sobre el petitorio o los hechos no alegados; ¢) La
sentencia citra petita, en el caso que se omite total pronunciamiento sobre las
pretensiones (postulatorias o0 impugnatorias) formuladas; d) La sentencia infra

8 Hemando Devis Echandia, Teorla General del Proceso, Tomo I, p. 533,
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petita cuando el Juzgador no se pronuncia sobre todos los petitorios o todos
los hechos relevantes del litigio; omisiones y defectos que infringen el debido
proceso. En el caso de la apelacién, corresponde al Superior resolver, en
funcién a los agravios, los errores de hecho y de derecho que sirven de
sustento a la pretensiéon impugnatoria que haya expuesto el recurrente. ----------

SEXTO: Que, respecto a la congruencia externa entre los agravios del recurso
impugnatorio y lo resuelto por la Sala de mérito, es de sefialar que contra la
sentencia de vista final dictada en primera instancia, declarando infundada la
demanda de indemnizaciéon, la parte demandante interpuso recurso de
apelacion. Al respecto la demandante expresd como principales agravios -entre
otros- que: a) Ha existido una errbnea interpretacion del derecho a la
informacién reconocido en el articulo 2.4 de la Constitucion Politica, debido a
que el juzgado ha definido equivocadamente que el derecho de informacion
como aquel atributo de mostrar, difundir datos o hechos que pueda captar de la
realidad a través de cualquier medio —revistas, periédicos, afiches, calendarios,
que no puede ser limitado por ninguna circunstancia, salvo cuando se atente
contra la seguridad nacional. Concluyendo que la difusion del camion
despistado de T & T en el calendario dos mil once, constituye el ejercicio
regular del derecho a la informacion porque refleja un hecho ocurrido en la via
publica y se trata de una situacién no protegida por el derecho a la intimidad.
Sin embargo, el derecho a la informacién se refiere a hechos o acontecimientos
de trascendencia publica, en ese sentido el despiste del camién de Consorcio T
& T no constituye un asunto de trascendencia conforme sefiala el fundamento
11 de la STC 0090-2004-AA/TC; b) No se ha tomado en consideracién la
Resolucién de la Superintendencia de Banca y Seguros numero 678-90, que
establece que las personas (naturales o juridicas) que conforman el sistema
financiero y las aseguradoras deben guardar reserva sobre las transacciones
que realizan con sus clientes, encontrandose prohibidos de dar a conocer o
entregar cualquier tipo de informacioén relacionada con las transacciones de
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caracter privado; ¢) No es materia de discusion la veracidad de la imagen ni del
contenido, sino la difusion de la imagen del camiéon despistado de T & T
atribuyéndole una conducta negligente como el exceso de velocidad en un
calendario, lo que vulnera la buena reputacién en el mercado; d) Es erréneo
sostener que las fotografias que involucran siniestros o situaciones de otras
empresas como el demandante en el calendario dos mil once, no tenia como
objetivo la difusiébn del despiste, sino la intervencién de la demandante en
hechos relacionados a su actividad econémica, dado que no es posible
identificar a las personas titulares de las unidades siniestradas, en el caso se
identifique a éstas, de ninguna manera significa que la demandante no haya
sufrido dafios; e) El articulo 1332 del Coédigo Civil establece que si el
resarcimiento del dafio no pudiera ser probado en su monto preciso, debera
fijarlo el juez con valoracion equitativa, sin embargo ello no ha ocurrido, dado
que el juzgado ha desestimado el lucro cesante sosteniendo que no se ha
probado la cuantia del dafio en su monto preciso, al no adjuntarse documentos
que acrediten los gastos en los que incurre para la prestacion de los servicios;
f) Se ha incurrido en error al afirmar que a. el demandante no adjunté las
facturas del periodo dos mil once, por el que demanda indemnizacién por lucro
cesante, debido que no se puede presentar algo que no existe debido a que el
cliente se fue, lo cual resulta irrazonable; b. Consorcio T & T no ha celebrado
contratos de exclusividad con las empresas que dejaron de contratar en el dos
mil once. como consecuencia del Calendario dos mil once (Taurus Distribution
Peru Sociedad Anénima Cerrada y Grias y Maniobras Sociedad Andénima
Cerrada) pues pudo haber contratado con otras empresas, toda vez que
vulnera el principio de interdiccion de la arbitrariedad; c. el hecho de que
Taurus Distribution Peri Sociedad Anénima Cerrada y Grias y Maniobras
Sociedad An6nima Cerrada hayan contratado regular y frecuentemente con el
demandante en el afio dos mil diez, no significa que la contratarian en el afio
dos mil once, debido a que si no se hubiere difundido la imagen del cami6n
despistado nuevamente hubiera contratado con ellos; g) Es irrelevante que
Taurus Distribution Pera Sociedad Anénima Cerrada haya utilizado Camiones
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de T & T durante el mes de septiembre del dos mil doce pues el lucro cesante

reclamado se refiere a las operaciones que se frustraron por el periodo de un

afio contado desde marzo y abril del afio dos mil once, debido a que la relacién

comercial que era permanente antes de los calendarios del dos mil once,

cambi6 al recibirse sbélo encargos puntuales y eventuales encargos; h) Se

encuentra acreditado el dafio a su reputacion comercial en el mercado, con el

anico fin de que el demandado se haga publicidad, haciendo ver que la

demandante es una empresa negligente que transgrede normas de transito y
seguridad.

: Que, de la revision de la sentencia de vista el Colegiado Superior
revoca la apelada declarando fundada la demanda realizando un anélisis
motivado de los hechos, esto es, establece el nexo causal entre la conducta
desplegada por la empresa demandada quien ha utilizado la imagen de un
vehiculo del demandante para difundir un hecho fortuito en su calidad de
asegurador de riesgos, dafo causado, como es el aprovechamiento indebido
de la imagen del vehiculo de propiedad de Consorcio T y T, criterio de
imputacién sobre el causante del dafio, efectuando un analisis l6gico — juridico
de la normatividad postulada por la empresa demandante para sustentar el
derecho indemnizatorio reclamado. Consecuentemente queda claro que la
sentencia de vista expedida en la presente causa, absuelve de manera prolija
los agravios expuestos en el recurso de apelacién conforme se puede apreciar
del considerando décimo cuarto y siguientes, concluyendo que esta probado
que la utilizacion de la imagen de del vehiculo del Consorcio T & T Sociedad
Anénima Cerrada, ha sido en beneficio de la empresa Herrera DKP, quien
valiéndose de dicha imagen sin autorizaci6n alguna, la ha impreso en el
calendario dos mil once, promocionando sus servicios como ajustadores de
seguros con el fin de obtener beneficios econémicos como empresa que
atiende siniestros. En consecuencia, la infraccién procesal denunciada no
puede prosperar.
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OCTAVO: Respecto a la aplicacién indebida del articulo 10 del Decreto
Legislativo nimero 1044; la empresa casacionista alega que la Sala Superior
invoca indebidamente esta norma, aplicando al proceso una norma sobre la
cual no es competente para pronunciarse, puesto que INDECOPI es la entidad
administrativa responsable de ello. Entonces, se tiene que la norma citada
prevé: Articulo 10°.- Actos de explotacion indebida de la reputacién ajena:
10.1.- Consisten en la realizacién de actos que, no configurando actos de
confusién, tienen como efecto, real o potencial, el aprovechamiento indebido de
la imagen, el crédito, la fama, el prestigio o la reputaciéon empresarial o
profesional que corresponde a otro agente econdmico, incluidos los actos
capaces de generar un riesgo de asociaciéon con un tercero. 10.2.- Los actos de
explotacion indebida de la reputacion ajena pueden materializarse mediante la
utilizacién de bienes protegidos por las normas de propiedad intelectual. ---------

NOVENO: Por lo que, haciendo el andlisis "respectivo”, advertimos que es
perfectamente aplicable la ley de represiéon de la competencia desleal, pues
esta reprime todo acto o conducta de competencia desleal que tenga por
efecto, real o potencial, afectar o impedir el adecuado funcionamiento del
proceso competitivo, toda vez que la empresa demandada utilizando no solo la
imagen donde se encuentra la unidad de la demandante, sino que también ha
insertado frases como “por exceso de velocidad” y “activd la cobertura de
transportes”; ha generado actos de explotacion indebida de reputacion ajena,
debido al aprovechamiento indebido de la imagen, el crédito, la fama, el
prestigio o la reputacibn empresarial o profesional que corresponde a otro
agente econdmico; en ese contexto, queda probada la conducta antijuridiéa de
la empresa demandada, comportamiento contrario a la ley que afecta valores o
principios de nuestro sistema juridico. En tal situacion la apreciacién razonada
de la responsabilidad civil no puede excluir la aplicacién del articulo 10 del
Decreto Legislativo nimero 1044, la misma que resuelve una cuestion
contenciosa en el tema de protecciéon al consumidor bajo estandares no solo
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aplicables en un procedimiento administrativo que asume o debe asumir en el
cumplimiento de esta actividad una actitud de rigurosa neutralidad, la misma,
exactamente igual, que la que debe adoptar un érgano judicial en un proceso
civil, lo cual ha sucedido en el caso sub litis; ergo, la denuncia propuesta
tampoco puede prosperar.

DECIMO: Respecto, a la interpretacién errénea del articulo 1969 del
Cédigo Civil; es de sefialar que del andlisis de los fundamentos vertidos se
advierte que la Sala de mérito ha interpretado adecuadamente dicha norma
material respecto a la responsabilidad subjetiva, pues en base a los hechos
acaecidos en autos se ha arribado a la conclusién que la empresa demandada
ha actuado con dolo, por cuanto esta probado que Ila utilizacién de la imagen
de del vehiculo del Consorcio T & T Sociedad Anénima Cerrada, ha sido en
beneficio de la empresa Herrera DKP, quien valiéndose de dicha imagen sin
autorizacion alguna, la ha impreso en el calendario dos mil once,
promocionando sus servicios como ajustadores de seguros con el fin de
obtener beneficios. En este contexto, es claro el tamiz doloso en cuanto al
aprovechamiento indebido de la imagen que han tenido como efecto
menoscabar la imagen de la parte demandante, al publicitar la imagen del
vehiculo de la empresa demandante mostrandolo en una situacién poco usual,
produciendo un descrédito ante la sociedad donde se le muestra como una
empresa que no tiene buena calidad en el servicio que brinda, lo que es
considerado una lesion al interés juridicamente protegido que conlleva a
determinar la existencia de responsabilidad de la empresa demandada; en
consecuencia, la infraccion material debe desestimarse.

: Respecto a la aplicacién indeblda del articulo 1332 del
Cédigo Civil; el presente articulo recoge la regla general normativa de la
"equidad", la que tiene un contenido conceptual diverso dado que no significa
necesariamente "lo justo", sino hace referencia a 1o que "el juez seglin su sana

12



CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA REPUBLICA
SALA CIVIL TRANSITORIA

CASACION 847-2017
LIMA
INDEMNIZACION POR DANOS Y PERJUICIOS
critica y la valoracién de las circunstancias dispone". Si bien es cierto las partes
tienen la carga de demostrar sus pretensiones, tal como lo hemos sefialado en
anteriores comentarios, en algunas circunstancias el juez puede apreciar la
dificultad que éstas experimentan para acreditar los hechos alegados, lo que no
puede ser impedimento para resolver el conflicto de intereses y lograr la paz
social con justicia, que el articulo Il del Titulo Preliminar del Cédigo Procesal
Civil exige. Al respecto la Sala revisora han establecido en relacion al lucro
cesante que el demandante a fin de sustentar dicho concepto, ha adjuntado la
carta de fecha seis de abril de dos mil once remitida por Grias y Maniobras
(fojas dieciocho) por el cual comunica al demandante su decisién de suspender
los servicios contratados por las imagenes y comentarios consignados en el
Calendario dos mil once; asimismo, obra la carta de fecha siete de marzo de
dos mil once remitida por la Empresa Taurus Distribution Per Sociedad
Andnima Cerrada (fojas veinte), por la cual le comunica su decisibn de
suspender los servicios de transporte debido a la publicacién del calendario; y
iii. Boletas y Notas de Debito expedidas por las citadas empresas (fojas
veintidés a veintinueve). Y por ultimo, el Juzgado ha incorporado al proceso
pruebas de oficio, consistentes en: comprobantes de pago con un afio de
antigliedad a la publicacién el calendario dos mil once por los servicios
prestados a las empresas Gruas y Maniobras Sociedad Anénima Cerrada y
Taurus Internacional Cargo Sociedad Anénima Cerrada (fojas trescientos
cincuenta y cuatro a cuatrocientos cincuenta y uno); la Carta de fecha seis de
abril de dos mil once (fojas quinientos seis); asi como las guias de Remisién
nimeros 004015 y 004014 (de fojas cuatrocientos sesenta y cinco a
cuatrocientos sesenta y ocho) y las copias del reporte de las tarjetas de
propiedad de los vehiculos de placa N°A5G-868, A2H -983 y A4F-985 (de' fojas
cuatrocientos sesenta y nueve a cuatrocientos setenta y uno).

: Que, a estar de lo explicado, es evidente que la Sala
Superior ha aplicado la regla general normativa de la "equidad”, pues se
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encuentra acreditado que Herrera D.K.P. Sociedad Comercial de
Responsabilidad Limitada, ha ocasionado dafios y perjuicios al demandante, en
la medida de que el actor ha dejado de contar con dos clientes como Graas y
Maniobras Sociedad Anénima Cerrada y Taurus Distribution Per(i Sociedad
Anénima Cerrada, y de percibir ingresos por el contrato que mantenia con
éstos; que ain cuando inicialmente dej6 de percibir ingresos por los servicios
que brindaba a dichas empresas, con posterioridad a la interposicion de la
demanda ha quedado demostrado que el demandante ha reiniciado su relacién
comercial con la empresa Taurus Distribution Per( Sociedad Andnima Cerrada,
conforme se aprecia de la Carta de fecha seis de abril de dos mil once (fojas
quinientos seis), las copias del reporte de las tarjetas de propiedad de los
vehiculos de placa N° A5G-868, A2H-983 y A4F-985 (d e fojas cuatrocientos
sesenta y nueve a cuatrocientos setenta y uno), y las Guias de Remisién N°
004015 y 004014 (de fojas cuatrocientos sesenta y cinco a cuatrocientos
sesenta y ocho). En consecuencia, si bien, el demandante no ha demostrado
con exactitud el monto que ha dejado de percibir, la sentencia de vista
considera que no existe certeza del monto exacto que dicha persona pudo
haber percibido en forma periédica por el servicio brindado, esta debe
graduarse razonablemente teniendo en cuenta que se adjunté Boletas y Notas
de Debito expedidos por las citadas empresas (de fojas veintidés a
veintinueve), incorporandose posteriormente como pruebas de oficio,
comprobantes de pago con un afno de antigliedad a la publicacion el calendario
dos mil once por los servicios prestados a las empresas Graas y Maniobras
Sociedad Andnima Cerrada y Taurus Internacional Cargo Sociedad Anénima
Cerrada (de fojas trescientos cincuenta y cuatro a cuatrocientos cincuenta y
uno), que en promedio alcanzaron cada una, antes del rompimiento del vinculo,
a ciento veinte mil dblares aproximadamente, por tanto, la cuantificacién del
lucro cesante debe ser fijado en cincuenta mil soles (S/ 50,000.00) monto
fijado equitativamente al dafio causado; la denuncia material debe
desestimarse
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DECIMO TERCERO: En relacién a la interpretacién errénea del articulo
1985 del Cédigo Civil. En este punto lo mas importante es que la referida
norma establece cémo debe entenderse el llamado nexo causal o relacién de
causalidad. En efecto, respecto a la relacion de causalidad entre el hecho
generador y el dafio producido, esto es, la relacibn causa — efecto entre la
conducta antijuridica y la lesién al interés juridicamente protegido; de manera
que, ha quedado establecido en la sentencia de vista que la difusion de la
imagen del vehiculo de propiedad de Consorcio Ty T contenida en la caratula y
la ilustracion del mes de febrero del calendario del afio dos mil once, asi como
las frases incluidas en dicho mes, han tenido como consecuencia inmediata, la
alteracion de la imagen y reputacion inicial de la empresa demandante en la
sociedad y la decision de algunos clientes de éste de prescindir de sus
servicios, como Grias y Maniobras Sociedad Anénima Cerrada y Taurus
Distribution Peru Sociedad Anénima Cerrada, conforme se aprecia de las
Cartas remitidas al demandante con fecha seis de abril de dos mil once por
Gruas y Maniobras Sociedad Anénima Cerrada (fojas dieciocho), y de fecha
siete de marzo de dos mil once por Taurus Distribution Per(i Sociedad Andnima
Cerrada (fojas veinte), quienes invocan haber tomado dicha decision en mérito
de las imagenes contenidas en el calendario dos mil once de Herrera D.K.P.
Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada. Por tanto, se configura la
causalidad adecuada, es decir, el dafio ocasionado al accionante se encuentra
determinado por el aprovechamiento indebido de la imagen del vehiculo de
propiedad de Consorcio T y T contenida en la caratula y la ilustracién del mes
de febrero del calendario del afio dos mil once y la insercién de frases en la
ilustracion del mes de febrero; deviene en desestimable la infraccion
denunciada. - .

: Que, en lo referente a la inaplicaciéon del articulo 1971
del Cédigo Civil, el casacionista sefiala que teniendo en cuenta el ejercicio
regular del derecho a la informacion desplegado por su parte, que por si solo,
no puede ser lesivo a nadie, maxime si los articulos 2 inciso 4 de la

15



CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA REPUBLICA
SALA CIVIL TRANSITORIA

CASACION 847-2017

. ) LIMA

INDEMNIZACION POR DANOS Y PERJUICIOS

Constitucién Politica del Peri y 13 de la Convencién Americana de Derechos
Humanos asi lo garantiza. Al respecto el articulo 1971 del Cédigo Civil se
refiere a tres supuestos que se excluyen del ambito de la responsabilidad civil
por cuanto el legislador ha considerado (en algunos casos, con mas criterio que
en otros) que, dada la existencia de un bien superior, resulta aceptable o
tolerable que se genere un dafio en la esfera juridica de un tercero. De ahi que
se configuren como hechos justificados naturalmente ubicados dentro de lo
permitido por el ordenamiento juridico; en el presente caso esta Sala Suprema
comparte el fundamento expuesto en la sentencia de vista debido a que no es
objeto del proceso establecer si la obtencién de la imagen ha sido ilicita o no,
como se sostiene en la parte final del séptimo considerando, ni tampoco si una
persona tiene la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones, sino
verificar si el uso de la imagen ha sido utilizada en desmedro de la empresa
demandante; en ese sentido, estd probado que la utilizacién de la imagen de
del vehiculo del Consorcio T & T Sociedad Anénima Cerrada, ha sido en
beneficio de la empresa Herrera DKP, quien valiéndose de dicha imagen sin
autorizaciéon alguna, la ha impreso en el calendario dos mil once,
promocionando sus servicios como ajustadores de seguros con el fin de
obtener beneficios econémicos como empresa que atiende siniestro; en
consecuencia, la denuncia propuesta también debe desestimarse. -----------------

: Por ultimo, la inaplicacién de los articulos 2 inciso 4 de
la Constitucién Politica del Perti y 13 de la Convencién Americana de
Derechos Humanos; en este punto debemos enfatizar que las decisiones
emitidas por las instancias de mérito de ning(in modo vulneran el derecho de
toda persona las libertades de informacion, opinién, expresién y difusion del
pensamiento mediante la palabra oral o escrita o la imagen, censura, ni
impedimento alguno, sino todo lo contrario la decision de la Sala revisora ha
cautelado el dafio producido a la persona juridica accionante por
responsabilidad civil, describiendo los fundamentos facticos y juridicos que dan
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sélido respaldo a su decisién de estimar la demanda, lo que significa que el

recurso de casacion en examen debe ser desestimado.

Por las consideraciones expuestas y de conformidad con el articulo 397 del
Codigo Procesal Civil, declararon: INFUNDADO el recurso de casacion
interpuesto por Herrera DKP Sociedad Comercial de Responsabilidad
Limitada Ajustadores de Seguros; en consecuencia NO CASARON la
sentencia de vista de fecha dos de noviembre de dos mil dieciséis obrante a
fojas setecientos treinta y dos expedida por la Tercera Sala Civil de la Corte
Superior de Justicia de Lima; DISPUSIERON la publicacion de la presente
resolucion en el Diario Oficial “El Peruano”, bajo responsabilidad; en los
seguidos por Consorcio T y T Sociedad Anénima Cerrada contra Herrera DKP
Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada Ajustadores de Seguros;
sobre Indemnizacion por Danos y Perjuicios; y los devolvieron. Integra esta
Sala el Juez Supremo Calderén Puertas por impedimento del Juez Supremo
Romero Diaz. Ponente sefiora Cabello Matamala, Jueza Suprema.-

S.S.

CABELLO MATAMALA

CALDERON PUERTAS
ORDONEZ ALCANTARA
DE LA BARRA BARRERA

CESPEDES CABALA
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