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ANEXQOS

Anexo 1: Encuesta de entrada realizada a los estudiantes antes de su visita a la

muestra fotografica Yuyanapag. Para recordar

Estimados y estimadas estudiantes del curso Ciudadania y Responsabilidad Social.

Esta es una encuesta que tiene como objetivo recoger informacién que serd utilizada como
insumo para una investigacidn personal. No es parte de las evaluaciones ni trabajos realizados en
el marco del Curso.

La informacion que ustedes incluyan aqui sera inicamente utilizada para esos fines por lo que les
solicito por favor respondan todas las preguntas con honestidad.

Desde ya les agradezco su tiempo y disposicion.

Nombre y apellidos: Sexo

Lugar de nacimiento (provincia y departamento): Edad

1. ¢Sabes qué es la Comision de la Verdad y Reconciliacién?

s.’O NoQ

2. Independientemente del poco o mucho conocimiento que tengas del trabajo
realizado por la Comision de la Verdad y Reconciliacion, en una escala del 1 al 4,
donde 1 es “en desacuerdo” y 4 es “de acuerdo” indica cual es tu postura en relacion
a la siguiente afirmacion:

El Informe Final de la Comision de la Verdad es una fuente confiable que permite
conocer los que ocurrié en los afios de violencia interna que se vivié en nuestro pais
entre 1980 vy el 2000.

1 2 3 4
en desacuerdo | parcialmente en | parcialmente de acuerdo
desacuerdo de acuerdo
éPor qué?
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3. Marca con una “X” el grupo de personas o la institucion de la cual has obtenido la
informacidn que conoces y consideras coincide mas con tu punto de vista en
relacién a los afos de violencia interna que vivié nuestro pais entre 1980 y el 2000
(marca una sola opcién):

Amigos de mi edad
Familia

Medios de Comunicacion
Colegio
Universidad
Otros (especifica)

4. ¢Has visitado la muestra fotografica Yuyanapaq.Para Recordar?

Si Q No O

iGracias!
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Anexo 2: guia del grupo focal

Grupo nimero Numero de invitados Numero de Fecha:
participantes Hora de inicio :

Concentracién e 6:30 | Concentracién en pileta de comunicaciones

inscripcion de Inscripcion de los participantes (cada uno con un plumén de distinto
participantes color)

Colocar nombres en el pecho
Introduccion 6:42 e Bienvenida y presentacion

e Puntos importantes: El por qué de la grabacion,
confidencialidad y espacio de soporte.
e Seinicia grabacion

Presentacion del 6:45 e Presentacion del tema que se trabajara y del objetivo de la
tema investigacion: conocer sus apreciaciones en torno a muestra
Yuyanapaq
Impacto de 6:46 e Con qué expectativas llegaron a la muestra, qué esperaban
Yuyanapaq y ver...
dindmica 1 e Habian escuchado algo antes de la muestra?, iqué?
e (Sentian que tenian que comportarse de alguna manera en
especial?

Se entrega a cada uno 3 fichas en blanco...colocar los tres
sentimientos mds importantes que les generd la muestra.
[Incluyan todo tipo de sentimiento] Ponerlas en el medio,
agrupar y comentar...

¢Por qué esos sentimientos? ¢Relacionan dichos sentimientos
con alguna foto o sala en especial?

e (Qué salas recuerdan mas?, épor qué? {Qué imdagenes? ¢Por
qué?

e (En qué salas o imdgenes se detuvieron mas tiempo?

e iComo hicieron los recorridos (solos, acompafiados,
necesidad de hablar, de estar solos), éRegresaron a alguna
sala?

e (Leian lainformacion que estaba al lado de las fotos?, épor
qué?, éles parecia util dicha informacion?

e Lo presentado por la muestra, ¢es una imagen del Peru
actual?, é¢del Perd que ustedes conocen? éien qué se
diferencia?

e SACAR LIBRO PARA MOTIVAR PARTICIPACION

e (Se quedaron con algunas preguntas o inquietud?, ¢cuales?
e (Qué paso luego, en los siguientes dias?
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éPreguntaron en casa?, éise hastiaron del tema?, iaveriguaron
mas?, ése quedaron pensando? , ésofiaron?, ¢nada?

Dinamica 2: 7:10 Se divide al grupo en dos: a uno grupo le toca defender la
Opiniones sobre existencia (tal cual) de la muestra y al otro criticarla o hacerle
Yuyanapaq recomendaciones.

¢Qué argumentos utilizan?, ¢ por qué?, équiénes no deben ver
la muestra?, équiénes deben verla?, iqué version de lo
ocurrido presenta la muestra?, ¢a quién defiende?, ¢a quién
perjudica?

Espacio de sinceramiento...con qué argumentos se sienten
mas identificados...

éCreen que la gente deberia ver la muestra?, iquiénes?,
équiénes no?, ¢por qué?

¢A quién invitarian?, éa quién no invitarian? éPor qué?

¢Quiénes podrian estar especialmente en contra de muestra,
quiénes a favor?

A nivel de propuesta, élarga, corta?, iqué falta? équé sobra?

7:30 | Trabajos con fichas:

Pongan es estas fichas (que tienen afirmaciones) un puntaje del 0 al 3
segun la cantidad de veces que las han escuchado (antes de ver el
tema en el curso).

0 = Nunca he escuchado dicha afirmacion

1 = La he escuchado pocas veces

2 = Algunas veces la he escuchado

3 = Varias veces, tanto asi que comparto dicha afirmacidn
Afirmaciones:

e El gobierno de Alberto Fujimori fue el principal responsable de
la derrota del terrorismo.

e La pérdida de vidas humanas, que tuvieron como agente al
Estado y las Fuerzas armadas, era un costo penoso pero
necesario para la pacificacién del pais.

e Los miembros de la CVR son de izquierda y por ende culpan
mas al Estado y defienden a los grupos subversivos.

e Buscar mas culpables del Conflicto Armado Interno-ademads de
los grupos subversivos- siembra mas odio entre peruanos en
vez de aportar en la reconciliacién.

e Es necesario conocer a profundidad lo que ocurrié en el
Conflicto Armado Interno para asegurarnos de que hechos
como esos no vuelvan a ocurrir.
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e Se derroto a Sendero Luminoso porque este se habia
debilitado. Mds que por accion de los militares y el gobierno.
e El Gobierno de Alberto Fujimoriy las Fuerzas Armadas deben
responder por las violaciones a los derechos humanos
cometidas entre 1990 y el 2000.
e El conflicto tuvo tal repercusién por problemas estructurales
de nuestra sociedad, tales como la discriminacion, inequidad,
y exclusién histdrica de gran parte de la poblacién peruana.
Miren las fichas y cojan alguna, (con mas o menos puntaje) de la cual
quieran comentar algo.
¢Coinciden con lo planteado en alguna/varias de dichas
afirmaciones?, épor qué?, ¢ Qué les genera dichas
afirmaciones?

e iQué afirmaciones creen que defenderian quienes realizaron
la muestra?

e Hay fichas en blanco. Escriban otras afirmaciones que ustedes
colocarian luego de haber visitado la muestra fotografica.

e Comentar

Preguntas sobre 7:50 e Antes deira Yuyanapagq, y antes de trabajar en el curso, qué
Conflicto Armado habian escuchado sobre esa época?, éEn dénde y por quién?
Interno y ellos ¢Qué recuerdan que les contaron?, éCon qué palabras se

hablaba del tema (terrorismo, guerra, “en los 80s”)?

e (Por qué creen que la llaman CAI?, (Se le deberia decir asi?,
¢Como deberia decirsele?

e (Vieron el tema en el colegio?, ¢Qué recuerdan que les
contaron?, ¢Creen que les hablaron poco o mucho del tema?,
¢y en la pucp, se habla poco o mucho del tema?, éen qué
espacios (clase-sillabus, profesores-, jueves cultural, pares,
etc.)? ¢Qué saben por sus papas?,

e Quiza recuerdan algun video, noticia, discusién. ¢La pueden
compartir?

e Antes de ir a la muestra fotografica y antes del curso...éSabian
que era la CVR?, ipor quién?, {qué opiniones habian en
relacion a la CVR?, ¢sabian que existia la muestra
fotografica?

e iles parece que la PUCP habla mucho o poco del tema?, é Cudl
seria la opinién de la PUCP alrededor del tema?

Recomendaciones | 8:10 e Saben que se esta disefiando una propuesta para realizar un

Museo de la Memoria. ¢Qué les parece la idea?, ¢ por qué?

¢Qué recomendaciones realizarian?

CAly Yuyanapaq | 8:20 | éTransformo algo en mi Yuyanapaq?

ahora Escribir o dibujar lo que quieran

8:30 | iGracias!
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INTRODUCCION

1.

¢Qué memoria del conflicto armado interno predomina en las nuevas generaciones y qué
capacidad persuasiva tiene la muestra fotogréafica Yuyanapaq para promover una comprension e
interés por la historia reciente del pais? Esa, en rasgos generales, fue la inquietud inicial que
motivo el presente trabajo. Poco a poco, mientras fui desarrollando la investigacién, me di cuenta
que la inquietud tenia que ser reformulada pues no me encontraba frente a una memoria ni a una
forma de leer la exposicion fotografica. Ese es un primer objetivo del presente trabajo:
argumentar por que se tratan de diversas memorias que a su vez median en las diferentes formas

de comprender la muestra.

La investigacion tiene como objeto de estudio a un grupo de alumnos universitarios de Estudios
Generales Letras de la PUCP en tanto receptores de la muestra fotografica Yuyanapaq. Para
recordar. La exposicion en cuestion es uno de los medios alternos al Informe Final que la
Comisién de la Verdad y Reconciliacion del Pert (CVR) produjo para informar y sensibilizar a la
poblacion peruana en torno al conflicto armado interno que se vivié en el pais entre 1980 y el
2000.

Los jovenes con los que realicé la presente investigacion tenian, en el 2011, entre 16 y 20 afios,
por lo que deducimos que en el afio 2000 tenian entre 5 y 9 afos de edad. De ello se infiere que
dichos jovenes no tienen muchos recuerdos directos del conflicto. ¢(Qué recuerdos prestados
tienen de esos afios de violencia? Para desarrollar la respuesta me fue sumamente Gtil abordar la
nocién de memoria. En el primer capitulo desarrollo dicho concepto a la luz de lo producido por
académicos como Elizabeth Jelin, Steve Stern, Maria Eugenia Ulfe, Félix Reategui, entre otros.

Steve Stern sefiala que hay diversas memorias sueltas entendiendo por estas al “acontecimiento o
el momento [que] cobra una vigencia asociada a emociones y afectos, que impulsa una basqueda
de sentido” (Jelin 2009:120).
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Jelin sefiala que este tipo de acontecimiento memorable adquiere una forma narrativa ya que el
sujeto portador de ella da sentido al acontecimiento del pasado y construye un relato comunicable
del mismo. Esto ademas “ubica directamente el sentido del pasado en un presente, y en funcién
de un futuro deseado. El presente contiene y construye la experiencia pasada y las expectativas
futuras” (2009: 120).

Pero ademas de estas memorias sueltas, estan, explica Stern, las memorias emblematicas que son
aquellas compartidas, difundidas y defendidas por un grupo social y que tienen un mediano o alto
grado de capacidad persuasiva en la toma de decisiones publicas (Barrantes y Pefia 2006: 15).
Las memorias sueltas seran cobijadas o no por las memorias emblematicas, negociaran con ellas,

y, en tanto practica cultural, estaran en constante transformacion.

¢ Cuales serian entonces las memorias emblematicas en el Perd? Barrantes y Pefia indican que hay
dos principales, la memoria de la salvacion y la memoria para la reconciliacion. Mientras la
primera se centra en considerar al gobierno de Fujimori y a las Fuerzas Armadas como los
actores gracias a los cuales se vencid al terrorismo, la segunda-en lineas muy generales- busca
que se esclarezcan y reconozca la responsabilidad de todos los actores involucrados en las
violaciones a los derechos humanos y que se reparen a las victimas de los mismos (2006: 17).
Dichas memorias entran en disputa en la opinidén pablica para ver cual puede llegar a ser la
memoria oficial, aquella “que luego sera recogida por los textos de historia patria” (Manrique
2003: 424). En las batallas entre memorias se disputan también los sentidos y usos que se les
pueden dar a los vehiculos de memoria. Es decir, a las diversas producciones artisticas y
culturales que expresan y buscan darle sentido a los hechos del pasado. Entre estos vehiculos de
memoria se encuentra los lugares de memoria como la muestra Yuyanapaq. Para recordar. Al
finalizar el capitulo | doy algunos alcances en torno a algunas disputas que las memorias

emblematicas han refiido en el Pert de los Gltimos afios en torno a lugares de memoria.

En el capitulo 1l abordo dos temas. El primero, el de los estudios de recepcion. A la luz de
autores como Jesus Martin-Barbero y Guillermo Orozco intento profundizar en el argumento de

que existen diversas formas de leer un mensaje comunicacional y que dichas formas estan

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP T W% gz}\gﬁg&mo

DEL PERU

mediadas por diversos factores e instituciones como la familia, el lugar donde se realiza el hecho
comunicacional, el soporte utilizado para trasmitir el mensaje, caracteristicas socioculturales,
entre otros (Martin-Barbero 1997: 234, Orozco 1997: 117). Luego de introducir los estudios de
recepcion y centrarme en la utilidad del concepto de mediaciones para el presente trabajo, paso a
dar algunos alcances en torno a los museos en tanto mediador situacional especifico en la
recepcion a abordar en el presente trabajo. Y es que la muestra fotografica Yuyanapaq. Para
recordar esta ubicada en el sexto piso del Museo de la Nacién. En tanto espacio que produce una
narrativa de hechos del pasado, puede ser considerado un lugar de la memoria alrededor del cual
hay disputas sobre sus significados y usos.

En el capitulo 111 abordo el lenguaje fotografico y su relacion con la memoria. ;Como media el
soporte fotografico la recepcion de mensajes en torno a procesos de violencia? En ese capitulo, a
la luz de autores como Susan Sontag y Gisele Freund explico como influye en la recepcién el
hecho de que el mensaje de los afios de violencia llegue a traves del lenguaje fotografico.
Termino el capitulo presentando algunos alcances de lecturas criticas hechas a la muestra

fotografica Yuyanapag.Para recordar.

Finalmente, en el capitulo IV presento el resultado del trabajo etnografico realizado. Este se hizo
con un grupo de estudiantes de Estudios Generales Letras de la PUCP. Los alumnos llevaban en
el semestre 2011-11 el curso Ciudadania y Responsabilidad Social el cual tenia previsto en su
silabo la visita a la muestra fotografica en mencion. Asi, surgen dos nuevos mediadores en la
recepcion de la muestra: la PUCP y el aula de clase. La etnografia de audiencia, que tuvo como
objeto de estudio a los jovenes universitarios, consistié en la realizacion de tres grupos focales, de
entrevistas a profundidad y de observacion participante realizada durante la visita a la muestra y
en el aula de clase. En el capitulo Il y luego en el capitulo final doy algunos alcances en tornos a

la eleccion de dicha metodologia de investigacion.

En el dltimo capitulo presento los resultados de dicho estudio y argumento, a través de algunos
ejemplos, que los estudiantes le dan diversos usos y lecturas a la muestra. Ademas, problematizo

en torno a la manera en que las numerosas mediaciones, principalmente la familia y el aula de
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clase universitaria, intervienen en la recepcion de la muestra. Sin embargo, a pesar de la
diversidad de lecturas, encontré ciertos patrones en la recepcion que pueden darnos indicios de
como trabajar el tema del conflicto armado interno con las nuevas generaciones y principalmente,
como promover una reflexién critica a partir de vehiculos de memoria como el de la muestra

fotogréfica Yuyayanapaq.Para recordar.

2.

Yo naci en 1981 y si bien era nifia y adolescente durante los afios del conflicto armado interno,
tengo mi propia memoria suelta. Recuerdo los coches bombas, la cinta de embalaje en las
ventanas en mi casa y a mi abuela angustiada porque mi mama no llegaba a la casa. Recuerdo a

mi madre preocupada por amigos, militantes de izquierda, desaparecidos o secuestrados.

Recuerdo la toma de la embajada, los noticieros y el temor que le tenia a las bolsas de basura
porgue podian tratarse de explosivos. Ahora tengo 30 y no puedo creer que haya una generacion a
la que le llevo poco méas de diez afios que no sepa lo que se vivid en nuestro pais hace tan poco

tiempo.

En el 2007 entré a trabajar en el Instituto de Democracia y Derechos Humanos de la PUCP -
Idehpucp, en donde conoci méas del conflicto y supe de otras memorias, mas complejas, mas
violentas. Ahi también conoci mejor la narrativa propuesta por la CVR en su Informe Final, el
cual me parece un documento sumamente contundente y claro para comprender no solo el
conflicto armado interno sino también lo complejidad de nuestra naciéon y la magnitud de

problemas estructurales como la discriminacion y el racismo.

Desde mi perspectiva, actualmente en nuestro pais hay una tendencia de culto a la memoria por
la memoria (Todorov 2000:33). Conmemoramos todas las fechas que podemos y recordamos, a
través de diversos reportajes difundidos en los medios de comunicacion, los afios de violencia
que vivimos entre 1980 y el 2000. Ante propuestas como la del Movimiento por Amnistia y
Derechos Fundamentales - Movadef, repetimos interminablemente “no hay que olvidar” sin

preguntarnos y cuestionarnos lo suficiente sobre los errores que como nacion estamos repitiendo
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en el presente. Son muy pocas las veces que el imperativo al recuerdo lleva consigo un reflexién
en torno a aquellos aspectos; como la injusticia social, el autoritarismo, la impunidad, el racismo
y la discriminacion; que tifieron al conflicto armado interno y que se mantienen y reproducen en

nuestra actualidad.

¢Por qué jovenes se ven atraidos por propuestas como la del Movadef?, ;como leen dichos
jévenes los recursos comunicaciones — o grafias, como sefiala Maria Eugenia Ulfe- que
producimos para trasmitir lo que ocurrid en nuestro pais entre 1980 y el 20007?, ;qué esté fallando
en estas propuestas?, ¢el mensaje, el formato o la difusion/visibilidad? y ¢qué mediaciones
condicionan la recepcién? Quizd estemos subestimando aquellos factores que median la
recepcion asi como a aquellas memorias sueltas o locales y su respectivas expresiones artisticas y
culturales, que si bien no tienen tanta visibilidad en la opinién puablica, si pueden ser mas

cercanas e influyentes que las grandes narrativas.

Elegi este tema porque creo que, para llegar a las nuevas generaciones con propuestas que
busquen trasmitir los hechos del pasado para fortalecer la ciudadania actual, es necesario
problematizar en torno a dos aspectos. El primero es preguntarnos si el uso que le estamos dando
a las memorias va mas alla del culto a la memoria por la memoria. Hace falta preguntarnos por
los aprendizajes que el recuerdo nos puede estar dando para generar una reflexion critica y
autocritica en torno al presente. El segundo aspecto consiste en preguntarnos cuales son las
memorias del conflicto armado interno de las nuevas generaciones y como dichos jovenes
comprenden y leen los mensajes trasmitidos a través de vehiculos de memoria como la muestra
fotografica Yuyanapag. Para recordar. Es decir, hace falta preguntarnos por los sentidos que

estos jovenes le confieren a las narrativas del pasado.

Hace falta entonces estudios interdisciplinarios que dialoguen las metodologias de la Ciencias de
la Comunicacion en el estudio de recepcion y educomunicacion con las producciones académicas
sobre memoria que surgen desde las Ciencias Sociales. Espero que esta investigacion sea de
utilidad y abra caminos para el ensayo de respuestas a los cuestionamientos aca planteados.

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

A
TESIS PUCP = gs gz_}\éELl}gIEAD
DEL PERU

CAPITULO |
SOBRE LAS MEMORIAS DEL CONFLICTO ARMADO INTERNO

1.1. Circunstancias: El Conflicto Armado Interno y la Comision de la Verdad y

Reconciliacién

En el Perd, entre los afios 1980 y 2000, se vivié el conflicto armado interno con mayor
repercusion politica y cultural de toda nuestra vida republicana (CVR 2008: 433).

En el 2001 el gobierno de transicién, presidido por Valentin Paniagua, convoco a
personalidades de la sociedad civil para que formen la Comisién de la Verdad. Una vez es
electo como presidente Alejandro Toledo, su gobierno ratifica la conformacién de la
comision pero modifica su nombre por Comision de la Verdad y Reconciliacion de Peru
(CVR) (Goday 2011: 32). Esta asumio, en lineas generales, el objetivo de investigar los
crimenes y violaciones de derechos humanos ocurridos durante los veinte afios de conflicto
asi como proponer recomendaciones para reparar a las victimas y garantizar que hechos

como los ocurridos no vuelvan a suceder (CVR 2003a).

Es relevante mencionar que la Comision de la Verdad y Reconciliacion surge en un
contexto nacional de crisis politica y moral. Meses antes de su creacion, Alberto Fujimori,
quien fue mandatario del pais entre 1990 y el 2000, renunciaba por fax a la presidencia del
Peri por un escandalo de corrupcion. A esto se suma las diversas y contundentes
movilizaciones sociales que exigian un cambio en el régimen (Degregori 2004: 76). Luego
de que el presidente de transicion elegido por el congreso, Valentin Paniagua, convocara a
nuevas elecciones, el siguiente presidente del Peru elegido democraticamente fue Alejandro
Toledo. Su triunfo en las elecciones significé el ascenso al poder ejecutivo de la principal

fuerza opositora del fujimorismo.

Las criticas a la Comision no tardaron en llegar no solo del fujimorismo sino también de

otras fuerzas politicas ya que la CVR trabajé durante veintiséis meses e investigo tanto los
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crimenes cometidos por los grupos subversivos PCP-Sendero Luminoso y el Movimiento
Revolucionario Tapac Amaru-MRTA como también aquellos que tuvieron como autores a
organizaciones del Estado, lo cual implicaba una responsabilidad de los gobiernos al mando
del pais entre 1980 y el 2000.

1.1.1. Naturaleza de la Comision de la Verdad y Reconciliacion

Asi como en el Peru, otros paises crearon Comisiones de la Verdad para comprender los
hechos de violencia interna o de represion estatal, como por ejemplo Argentina, Sudéafrica y
El Salvador. Luego de las primeras experiencias de comisiones de verdad alrededor del
mundo, la naturaleza de las mismas se ha ido extendiendo para ir mas alla de un trabajo de
investigacion forense (Reategui 2006: 186). La investigacion que produce una comision de
la verdad “[...] constituye por si misma la puesta en acto de un proceso de reivindicacion y
de reconocimiento [las cursivas son mias] de las victimas silenciadas y un desafio a las

herméticas narrativas oficiales de la violencia” (2006: 186).

Y es que la CVR utilizé como principal insumo para su investigacion el testimonio de las
victimas del conflicto. También realiz6 audiencias publicas en las que “ [...] no solo se
daba voz a la victima para conocer su historia, sino que a través de estos relatos se busco
también informar al pais sobre lo sucedido durante los afios de guerra, con el fin de

contribuir a la comprension de nuestro pasado reciente” (Ulfe 2006b: 209).

Las victimas del conflicto tenian como interlocutor en dichas audiencias a los comisionados
de la CVR pero también a los medios de comunicacion, a la ciudadania y al Estado. En la
mayoria de los casos, los testimonios eran de campesinos, quechua hablantes provenientes
de zonas rurales del pais, es decir, se trataba de aquellos ciudadanos que usualmente no
tenian oportunidad de ser escuchados ni por el Estado, ni por muchos de sus

conciudadanos.
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Pero la naturaleza de la Comision de la Verdad y Reconciliacion del Perd va mas alla.
Salomén Lerner Febres, quien fue presidente de la misma, hace referencia a la “dimensién
moral” que debe tener la verdad. (2004:15). Al respecto Reategui sefiala que las comisiones
de verdad tienen un estrato de investigacion que responde a una interpretacion politica-

moral de los hechos. VVéase la siguiente descripcion:

[La interpretacion politica-moral] se realiza desde una toma de partido a favor de ciertos valores que
son las posiciones de principio desde la cual se realiza la bisqueda oficial de la verdad [...] La
narrativa de la violencia llega a ser no solamente portadora de una proposicién sobre las
responsabilidades y sobre el sentido social de la tragedia sino que también incorpora un reclamo de
cierta moralidad publica cuyo centro normativo son las nociones de democracia, de reconocimiento y
de dignidad. (2006:189)

El 28 de Agosto del 2003 la CVR hizo entrega al Presidente de la Republica Alejandro
Toledo su Informe Final, el cual esta constituido por nueve tomos y cuatro partes. En el
discurso de entrega de dicho informe, Salomén Lerner sefiala que este expone “un doble
escandalo: el del asesinato, la desaparicion y la tortura en gran escala, y el de la indolencia,
la ineptitud y la indiferencia de quienes pudieron impedir esta catastrofe humanitaria y no
lo hicieron” (2004: 148).

El Informe Final confronta asi no solo a las organizaciones subversivas y a las autoridades
politicas del pais sino también a la sociedad peruana en general. Entre las conclusiones del

Informe se indica que el Conflicto Armado Interno estudiado por la CVR

[...] constituyé el episodio de violencia mas intenso, mas extenso y mas prolongado de toda la
historia de la Republica [...]. La CVR ha constatado que la tragedia que sufrieron las poblaciones del
Perd rural, andino y selvético, quechua y ashaninka, campesino, pobre y poco educado, no fue
sentida ni asumida como propia por el resto del pais; ello delata, a juicio de la CVR, el velado
racismo Yy las actitudes de desprecio subsistentes en la sociedad peruana a casi dos siglos de nacida la
Republica. (CVR 2008: 433-434)
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Es en este contexto que la misma CVR sefiala como fundamental, para iniciar un proceso
de reconciliacion, la toma de conciencia —por parte de toda la poblacion— del dafio causado
a nuestra sociedad, mas aun si se quiere evitar que sucesos como estos se repitan. (CVR
2003: 13-14)

El relato que crea y difunde la CVR a través de su Informe Final es parte fundamental de
una memoria emblemética, esto es, de una comprension del pasado que entra en disputa
con otras versiones de lo ocurrido (Reategui 2006: 201). Para comprender mejor esto,
daremos una definicién de lo que entendemos por memoria para posteriormente describir
brevemente cuél es la memoria vinculada a la CVR y cémo dicha memoria se confronta

con otras formas de entender nuestro pasado reciente.

1.2. Definicién de memoria

Elizabeth Jelin hace una diferencia entre memoria habitual y un hecho memorable. Jelin
define como memoria habitual aquella que nos permite adaptar a nuestro comportamiento
rutinas y practicas cotidiana como por ejemplo “habitos del vestir y de la mesa, formas de
saludar a hombres y mujeres, a extrafios y cercanos, manejos corporales en publico y en
privado, formas de expresion de los sentimientos. La lista de comportamientos aprendidos

donde funciona una “memoria habitual” es interminable” (2009: 120).

Cuando hay un quiebre en esas rutinas y practicas cotidianas y dicho quiebre demanda una
busqueda de sentido y reflexidn en torno a la experiencia, es que esta memoria se convierte
en memorable. “El acontecimiento o el momento cobra una vigencia asociada a emociones

y afectos, que impulsa una busqueda de sentido [las cursivas son mias]” (2009: 120).

Jelin sefiala que este tipo de acontecimiento memorable adquiere una forma narrativa ya
que el sujeto portador de ella da sentido al acontecimiento del pasado y construye un relato

comunicable del mismo. Esto ademas “[...] ubica directamente el sentido del pasado en un
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presente, y en funcion de un futuro deseado. El presente contiene y construye la experiencia

pasada y las expectativas futuras” (2009: 120).

Por ejemplo, la narrativa de la CVR se expresa principalmente en su Informe Final y en
otras de las producciones que se han generado para comunicar el relato de los hechos de
violencia ocurridos en el pais entre 1980 y el 2010. La CVR publico6 Hatun Willakuy, la
version abreviada del Informe Final de la CVR asi como diversas publicaciones didacticas
con las principales conclusiones de la CVR. También fue el principal gestor de la muestra
fotografica Yuyanapag. Para recordar, sobre la cual ahondaremos més adelante. Todos
estos son recursos comunicacionales, vehiculos de memoria utilizados para difundir la
narrativa de los hechos del pasado propuesta por la CVR. Ahora bien, las narrativas pueden
también difundirse de otras diversas formas como por ejemplo a través de espacios de

socializacion como la escuela o la familia.

Por su parte el historiador Steve J. Stern diferencia la memoria suelta de la memoria
emblematica. Stern entiende por memoria suelta aquel recuerdo de nuestra historia personal
que encuentra un sentido en el presente en pequefios espacios de socializacion. En otras
palabras, hace referencia a lo que Jelin entiende por hechos memorables pero en su caracter
individual. Para que dicha memoria sea emblematica debe enmarcarse, encontrar espacio,

en una memoria colectiva, es decir, compartida por un grupo social.

La memoria emblematica da asi un

[...] sentido interpretativo y un criterio de seleccion a las memorias personales, vivida y medio-
sueltas, pero no es una sola memoria, homogénea y sustantiva. Los contenidos especificos y los
matices no son idénticos ni de una persona a otra, ni de un momento historico a otro. La memoria
emblematica es una gran carpa en que hay un “show” que va incorporando y dando sentidos y
organizando varias memorias, articulandolas al sentido mayor. Este sentido mayor va definiendo
cudles son las memorias sueltas que hay que recordar, dandoles la bienvenida a la carpa y su show, y
cuales son las cosas en cuyo caso mejor es olvidarse o empujarlas hacia los margenes. (Stern 2000:
14)
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Ahora bien, me estoy centrando, para los fines de la presente investigacion, en las
memorias que surgen en una sociedad luego de hechos politicos con fuertes componentes
de violencia. En este sentido, las memorias emblematicas, entendidas como aquellas
compartidas, difundidas y defendidas por un grupo social, tienen asi un fuerte impacto en la
toma de decisiones politicas que se dan en el presente. Se le da un uso politico a dichas
memorias. “Existen relaciones cercanas entre las versiones que se elaboran sobre la
violencia y la toma de decisiones publicas sobre asuntos criticos como: reparaciones,
aplicacion de la justicia penal, reformas institucionales y otras cuestiones vinculadas
directamente con la construccion de paz o referidas a cuestiones mas generales sobre

democratizacion y desarrollo” (Barrantes 2006: 15).

Las narrativas de la violencia producen entonces memorias emblematicas, es decir, una

[...]representacion social compartida [las cursivas son mias] que no es solamente un conjunto de
contenidos- de enunciados con pretensiones de verdad sobre el pasado violento o represivo- sino
también, y fundamentalmente, una fuente de critica y deslegitimacién de ciertas practicas sociales
precedentes -cierto tipo de relaciones entre Estado y sociedad; cierta forma de encarar la lucha
politica; ciertos habitos y retéricas que determinan la relacion entre las diversas clases sociales y
conglomerados étnicos de la nacion- y, naturalmente, una demanda de transformacion de dichas
précticas. (Reategui 2006: 194)

¢Qué es necesario para que una memoria emblematica se constituya como tal? Stern
menciona seis caracteristicas que hacen que una memoria sea emblematica y que por tanto

tenga mas capacidad de convencer y abarcar otras memorias sueltas. Estas son:

- La historicidad, es decir que hagan referencia a momentos considerados como
claves en la historia de un grupo social.
- La autenticidad, es decir que se cuenten con pruebas consideras objetivas que

reafirmen esa version de los hechos ocurridos.
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- La amplitud, es decir la capacidad de abarcar varias memorias sueltas y darle un
sentido compartido.

- Laproyeccion y circulacion en espacios publicos o semipublicos, sea a través de los
medios de comunicacion, universidades o actos de conmemoracién. Acd podemos
incluir también a los lugares de conmemoracion. Ahondaremos mas en esto en el
punto 4 del presente capitulo.

- La encarnacion en un referente social convincente, es decir en personajes de la
sociedad que generen empatia y respeto.

- Los portavoces, que son aquellos actores que defienden y difunden una memoria
emblematica
(Stern 2000:18)

Jelin también hace referencia a varios de estos puntos. A los portavoces los

denomina emprendedores de la memoria y los describe asi:

El/la emprendedor/a genera proyectos, nuevas ideas y expresiones, Yy tiene la capacidad de
movilizar y organizar grupos humanos para su causa. Con lo cual la nocion remite a la
existencia de una organizacion social ligada al proyecto de memoria, que implica jerarquias
sociales, mecanismos de control y de division del trabajo bajo el mando de estos/as
emprendedores/as. (2009: 124)

Para comprender la complejidad del concepto de memoria es importante resaltar que la
memoria emblematica esta en constante interaccibn con memorias Yy tradiciones
individuales. Dichas memorias individuales influiran en la memoria emblematica segun su
poder y capacidad de acceso a mecanismos que se lo permitan (Ulfe 2006a: 39). Al
respecto Stern sefiala que “los nudos convocantes de la memoria son los seres humanos y
las circunstancias sociales que exigen que se construya puentes entre el imaginario personal
y sus memorias sueltas por un lado, y el imaginario colectivo y sus memorias emblemaéticas
por otro” (2000: 22).
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Se tiene que tomar en cuenta también que la memoria implica olvidos y silencios. “La
memoria es selectiva; la memoria total es imposible. No hay un Unico tipo de olvido, sino
una multiplicidad de situaciones en las cuales se manifiesta una multiplicidad de formas de
expresion de olvidos y silencios, con diversos usos” (Jelin 2009: 121). Por otro lado, toda
politica de recordar lleva implicita también una voluntad de olvido. “Esto incluye, por
supuesto, a los propios historiadores e investigadores que eligen qué contar, que representar
0 qué escribir en un relato” (2009: 121). Toda esta reflexion nos lleva a hacer referencia a
la contundente dimensidn politica de la memoria. Profundizaré en este aspecto lineas abajo

cuando haga referencia a las luchas politicas por la memoria.

Jelin también hace referencia a un olvido evasivo, el cual refleja un intento de no recordar
lo que puede herir. Pero también estan los silencios que “sobreviven recuerdos dolorosos
que esperan el momento propicio para ser expresados” y que pueden darse por diversas
razones, por temor, para proteger y protegerse, para convivir con quienes causaron ese
dolor, etc. (2009: 122)

1.2.1. Luchas y usos politicos de la memoria

Ahora bien, como hemos visto, no solo hay una memoria, una forma Unica de darle sentido
a los hechos del pasado. Hay varias memorias que responden a diferentes e incluso
opuestos valores, intereses, responsabilidades, etc. Esos valores e intereses definiran qué y

como se olvida, se silencia y se analizan los hechos del pasado.

Este no es un proceso “natural”, ni, por supuesto, inocente. Es el resultado de un complejo juego de
transacciones entre fuerzas sociales contrapuestas que pretenden dictar el contenido de aquello que
debe ser olvidado. Es, en resumen, un proceso politico. [...] Decir que la seleccion de lo que va a ser
“olvidado” en la memoria es un proceso politico no quiere decir que siempre se trata de un proceso
consciente e intencional. La politica incorpora la razon pero también la pasion; nuestros juicios y
prejuicios, nuestras opciones éticas y estéticas, que solo en parte son conscientes. (Manrique 2003:
422)
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Nos encontramos entonces con que alrededor de las memorias hay intereses politicos y
relaciones de poder. Y es que en nombre de las memorias, de lo que se decide recordar y
olvidar, se realizan (0 no) acciones publicas que influyen directamente en el quehacer
politico. Esto se da ya que el pasado es una construccion cultural que se da en el presente e
interactta con los intereses del presente (Jelin 2009: 123). “Mientras la historia forma un
archivo fijo, la memoria, siempre impulsada por el presente, arma relatos que van

cambiando e interminablemente reconstruye el pasado” (Pastoriza 2009:302).

Tenemos entonces que la memoria es comunicable a través de relatos del pasado, de
narrativas que responden a intereses y valores y que se instituyen en acciones, en practicas,
que influyen en la toma de decisiones politicas. Cuando la memoria supera su forma
narrativa y tiene la capacidad de intervenir en la toma de decisiones publicas, se constituye
asi en una memoria emblematica. El rol de los emprendedores es sustancial para hacer de
una narrativa, una memoria emblematica. “Hay una lucha politica entre diferentes
“emprendedores/as de la memoria” que pretenden el reconocimiento social y la legitimidad
politica de una (la suya) version o narrativa del pasado. Ademas, son ellos/as quienes se
ocupan y preocupan por mantener visible y activa la atencion social y politica sobre su
propuesta” (Jelin 2009: 123).

Los emprendedores disputan entre si para hacer que su memoria sea considerada LA
memoria, es decir, “aquella que luego sera recogida por los textos de historia patria. La
historia nacional es la memoria nacional institucionalizada y tiene como funcion

fundamental legitimar un orden social determinado” (Manrique 2003:424).

En este punto es relevante hacer una distincion entre relatos basados en la memoria y los
relatos histéricos. Para Daniel Pécaut, quien a su vez cita a Paul Ricoeur, los relatos

basados en la memoria:

Remiten a la temporalidad vivida, no implican una periodizacion definida y, ligados a la experiencia
individual o colectiva, son de por si maltiples. Los segundos [relatos histéricos] son construidos, por

el contrario, sobre la base de una periodizacion que debe ser justificada, dependen de criterios de
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verificacién y tienen pretensidn de unicidad. [...] La diferencia entre los dos tipos de relato no
significa que no se puedan articular entre si. Ricoeur subraya que la memoria se apoya sobre el relato

histérico, del cual recoge algunos elementos para llevar al cabo una reelaboracion. (Pécaut 2004: 99)

En este sentido, las Comisiones de la Verdad, en tanto estudian un periodo especifico y
verifican sus fuentes para la realizacion de un relato con rigor metodoldgico, buscan
generar un relato histdrico. Sin embargo, segln su capacidad persuasiva, su aprobacion por
lideres politicos y sociales asi como por el nivel de confrontacion que tengan con otros
relatos de los hechos del pasado, estas podran, o no, lograr aceptacion y legitimidad con

mayor o menor dificultad.

¢Qué narrativas del conflicto armado interno disputan entre si en la opiniéon publica
peruana?, ¢;como dichas narrativas influyen en la agenda publica y en las decisiones
politicas? Es decir, ¢qué tipo de memorias emblematicas generan?, ;genera la narrativa que
propone la Comision de la Verdad y Reconciliacion una memoria emblematica?,

Desarrollaremos dichos aspectos en el siguiente parte del presente trabajo.

1.3. Memorias emblematicas del conflicto armado interno en el Per( actual

Como se vio al inicio de este capitulo, la Comision de la Verdad y Reconciliacion surge
como una iniciativa oficial, en tanto es creada a solicitud de un gobierno de transicion y

ratificada por un gobierno elegido democréaticamente lo cual le asigna legitimidad.

[...] la CVR fue creada por el Gobierno del Pert, en representacion de la nacién, acogiendo el
legitimo reclamo de la sociedad de ejercer su derecho a conocer la verdad sobre su historia, derecho
internacionalmente reconocido (Organizacion de las Naciones Unidas, 1997, Principio 2). La CVR
recibié un mandato de caracter politico de parte de un gobierno democratico de transicion, que fue
ratificado luego por otro gobierno democratico surgido de elecciones libres, avaladas ampliamente
por la comunidad internacional. De este mandato procede un primer modo de autoridad de la CVR:

ésta ha aceptado el encargo que le da la nacion por medio de su Gobierno y ha actuado investida de

la autoridad politica que le ha sido asi otorgada. (CVR 2003a)
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A pesar de dicha oficialidad y el reconocimiento de sus comisionados en esferas como la
académica y religiosa, la CVR fue profundamente cuestionada desde sus inicios asi como

durante su gestion e incluso de forma posterior a la entrega de su Informe Final.

Dichas cuestionamientos responden, en parte, a los intereses politicos existentes alrededor
de los relatos que hay en torno a lo ocurrido en los veinte afios de conflicto armado interno
estudiado por la CVR.

Como hemos visto, la memoria no es una forma de entender los hechos del pasado tal como
ocurrieron sino el producto de procesos deliberados de seleccion y ordenamiento de hechos.
(Barrantes y Pefia 2006:17) La seleccion y el ordenamiento de los hechos se realizan con el
objetivo de generar un relato coherente en funcion a ciertos intereses, valores y a una forma
de entender las politicas que debe asumir el Estado para superar los dafios generados por el

conflicto en cuestion.

Los aspectos que se toman en cuenta para la construccion de dichos relatos son los
“origenes, responsabilidades, hechos, actores, ideas de como finalizd, efectos sobre el
cuerpo social y muchas mas. Las partes en conflicto seleccionan ciertas dimensiones, en
todo caso, hacen girar sus narrativas y memorias sobre ciertos ejes que pueden tener mayor

importancia estratégica” (Barrantes y Pefia 2006: 17).

El Estado también juega un rol importante en estas disputas entre diversos relatos del
pasado. “El Estado siempre elabora y ejecuta “politicas de memoria”, sea de manera
explicita o implicita, como politica activa 0 como “omision” [...] es el escenario donde
diversos actores sociales y politicos plantean sus demandas y reclamos de memorias. [...]
A través de su reconocimiento formal o simbolico, jerarquiza ciertas voces y silencia otras”
(Jelin 2009: 125).

En el Peru post conflicto existen dos grandes relatos de los ocurrido en los veinte afios de

violencia. Los emprendedores de ambos relatos definen qué recordar, qué omitir y cémo
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describir el origen, los procesos, las responsabilidades y el final del conflicto asi como la
forma de entender y relacionarse con el Estado. Como veremos mas adelante, ambas

narrativas tienen la capacidad de influir en la opinion publica.

El antrop6logo Rafael Barrantes y el filosofo Jesus Pefia nominan a estas dos narraciones
memoria de salvacién® y memoria para la reconciliacion. El inicio de dichas narrativas se
da en la década del noventa. La primera se trata de una “memoria salvadora” en la que “los
protagonistas centrales de la gesta pacificadora eran Alberto Fujimori y Vladimiro
Montesinos [...] y en la cual la encarnacién del mal no eran solo Sendero Luminoso vy el
MRTA, sino todos aquellos que discrepan con la versién oficial sobre lo ocurrido en esos
afnos” (Degregori 2004: 76).

La segunda nace cuestionando dicha version oficial. Esta segunda narrativa surge desde los
organismos de Derechos Humanos y el periodismo de oposicidén. Degregori indica que
“explorar esas versiones cuestionadoras [...] su impacto en la opinion publica y en las
movilizaciones sociales durante las postrimerias del fujimontesinismo, permite esbozar una
suerte de genealogia de la CVR” (2004:76).

Dichas narrativas se transforman y consolidan luego de la entrega del Informe Final de la
Comision de la Verdad y Reconciliacion en el afio 2003. A continuacion describiremos

brevemente cada una de estas dos narrativas.
1.3.1. Memoria de salvacion
Tiene como principales defensores o emprendedores a las fuerzas armadas y policiales,

sectores conservadores de la derecha politica y de la iglesia, simpatizantes de Alberto

Fujimori y a algunos medios de comunicacion. (Barrantes 2006: 17)

1 . .y . . .
El termino es de Steve Stern y utilizado, en el caso peruano, reiteradas veces por Carlos Ilvan Degregori.
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Segun esta version, Alberto Fujimori, respaldado por las fuerzas armadas, fue el unico

responsable en la derrota estratégica de PCP-Sendero Luminoso.

[La memoria para la salvacion] adquiri6 su forma narrativa especifica y discernible en la madrugada
del 14 de junio de 1995 cuando en el Congreso de la Republica tuvo lugar una calurosa discusion
sobre si se debia 0 no amnistiar a los militares implicados en violaciones a los derechos humanos
[...] En ese debate la mayoria impuso la idea de que los militares, aplicando métodos inevitables que
eran, en teoria, los propios de toda guerra, habian salvado al pais de su destruccion. (Barrantes y
Pefia 2006: 19)

Detras de esta version esta “el interés de preservar el orden y la seguridad aunque se ponga
en riesgo los valores democraticos, a su vez sintoniza con propuestas de impunidad”
(Barrantes y Pefia 2006:22). Uno de los argumentos de esta memoria es la que ataca
directamente a la entidad mas representativa de la memoria para la reconciliacion, la CVR.
Los emprendedores de la memoria de la salvacion consideran que lo sefialado en el
Informe Final de la CVR es una modificacién de los hechos tal cual ocurrieron y que
consiste en una confabulacion contra el gobierno de Alberto Fujimori y las Fuerzas
Armadas. En algunos casos incluso argumentan que dicha confabulaciéon se debe a que,
entre los comisionados de la CVR, habian militantes de izquierda radical que simpatizan

con la ideologia de PCP-Sendero Luminoso (Barrantes y Pefia 2006: 22-23).

Ademas, se considera que la CVR suprimio el término “terrorista” para designar al PCP-Sendero
Luminoso considerandolo Gnicamente como un partido politico, a pesar de que en multiples pasajes
se habla del PCP-Sendero Luminoso como un grupo que cometia acciones terroristas. También se
critica a la CVR por haber usado la categoria conflicto armado interno, suponiendo que favorece a
los acusados por terrorismo en sus procesos judiciales, cuando es sabido que, segln el articulo tres
comun de los Convenios de Ginebra, la definicion de conflicto armado interno no modifica el
estatuto juridico de las partes [...] En algunos casos, el argumento es que se ha exagerado el nimero
de victimas para a su vez exagerar las responsabilidades de las Fuerzas Armadas. (Barrantes y Pefia
2006: 25-27)

1.3.2. Memoria de la reconciliacién
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Tiene como principales defensores o emprendedores a organizaciones de derechos
humanos, algunos gremios profesionales, sectores progresistas del espectro politico y la
iglesia, y las organizaciones de victimas asi como algunos medios de comunicacion
(Barrantes y Pefia 2006:17).

La narrativa que elabor6 la CVR hace énfasis en distintos aspectos como: el nimero de victimas
fatales; la responsabilidad principal —pero no Unica- del PCP-Sendero Luminoso en el conflicto; las
violaciones de los derechos humanos cometidas tanto por las organizaciones subversivas como por
las fuerzas de seguridad del Estado, la responsabilidad de los gobiernos civiles; y la dimensién que
dio al conflicto la exclusion, la discriminacion y el racismo [...] Definiéndola de esta manera, se
puede decir que la CVR desarrolla una lectura del pasado que pone el acento en aquellos aspectos
que deben ser resueltos para alcanzar un futuro con justicia, por lo que en adelante llamaremos a esta

versién memoria para la reconciliacion. (Barrantes y Pefia 2006: 20-21)

Entre aquellos aspectos que deben ser considerados para alcanzar un futuro con justicia esta
el reconocimiento de que vivimos en una sociedad discriminadora y racista y que estas
caracteristicas tifieron el conflicto. Sobre este aspecto trata por ejemplo la conclusion
namero 9 de la CVR. Al respecto, Nelson Manrique sefiala que el desinterés o resistencia
de parte de sociedad peruana por conocer qué pasé tiene que ver con la discriminacion y
racismo que estuvo presente en el conflicto y que determind en parte el numero y perfil de
las victimas. “Posiblemente se trata [...] de que la efectiva incorporacion de los marginados
a la nacion crea obligaciones que nos cuesta asumir”. (Manrique 2003:432)

La memoria para la reconciliacion también resalta las responsabilidades de los miembros de
las fuerzas armadas y los gobiernos de Fernando Belaunde, Alan Garcia y Alberto Fujimori
en violaciones sistematicas y generalizadas a los derechos humanos, por ello también entra

en directa confrontacion con la memoria de salvacion.

Desde que se presentd el Informe Final hasta la actualidad se han suscitado coyunturas que
han develado o han hecho explicito las confrontaciones entre estas memorias e incluso las

confrontaciones internas en cada una de ellas ya que, como hemos visto, dichas memorias
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no son impermeables a voces, intereses y sentidos particulares que han recibido cobijo

dentro de esas grandes memorias emblematicas.

Las coyunturas mas recientes que han producido confrontaciones explicitas entre dichas
memorias son por ejemplo el juicio por violacion a derechos humanos que se le hizo a
Alberto Fujimori, la segunda vuelta en las elecciones presidenciales del 2011 en que Keiko
Fujimori, hija del ex presidente Alberto Fujimori, tenia posibilidades de ser elegida como
presidente del Perd, las supuestas facilidades con la que acusados de terrorismo han salido
en libertad, las discusiones en torno al operativo Chavin de Huantar y la elevacion del caso
a la Corte Interamericana de Derechos Humanos por las presuntas ejecuciones
extrajudiciales que habrian hecho miembros del comando en cuestién a los emerretistas

participantes en la toma de la residencia del embajador japonés en el afio 1997.

Otros de las luchas entre memorias se han dado en torno a los lugares de conmemoracion.

Sobre esto profundizaremos en el siguiente punto.

1.4. Lugaresy batallas por la memoria

Ya hemos indicado cuales son los aspectos requeridos para que una memoria sea
emblematica. Entre ellos esta la autenticidad, es decir que se cuente con pruebas objetivas
de que los acontecimientos hayan ocurrido y la proyeccion en espacios publicos o
semipublicos, ya sea a traves de marcas territoriales (monumentos, museos, etc.) o

conmemoraciones.

Jelin indica que las conmemoraciones, las marcas territoriales y los archivos de la
represion son tres campos de disputas entre las distintas memorias que buscan legitimarse

en una determinada comunidad. (Jelin 2009: 137)
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Para los fines de este trabajo me centraré en las marcas territoriales, esto dado que la
presente investigacion se centra en la recepcion de la muestra fotografica Yuyanapag.Para

recordar, la cual clasifica como un lugar de memoria.

Se entiende por marca territorial o lugar de memoria todo espacio fisico que apela al
recuerdo de un pasado de violencia y represion. Los lugares de memoria también buscan

aportar en el sentimiento de identidad y de vinculo con una comunidad.

Para que se concreten, estas iniciativas promovidas al comienzo por individuos y grupos, deben
convertirse en colectivas y publicas. Deben también involucrar decisiones y recuerdos
gubernamentales [...]. Sitios, lugares, espacios, marcas, son las palabras en juego. Lo que intentamos
comprender son los procesos sociales y politicos a través de los cuales estos actores (0 sus
antecesores) inscribieron los sentidos en esos espacios, 0 sea, los procesos que llevan a que un
“espacio” se convierte en un “lugar” marcado, y también la multiplicidad de sentidos que diversos
actores otorgan después a esos lugares. Construir monumentos, marcar espacios y respetar y
conservar ruinas, son procesos que se desarrollan en el tiempo, que implican luchas sociales y que
producen (o fracasan en producir) esta semantizacion de los espacios materiales. Implican también

luchas acerca de los criterios estéticos para lo que se va a construir o preservar. (Jelin 2009:130)

Reategui diferencia entre dos tipos de experiencias locales de memoria. Por un lado,
aquellas en las que se construye un relato de violencia de forma colectiva y participativa y
por otro lado, aquellas que son también entendidas como “actos de conmemoracion”, es

decir de homenaje a las victimas de los hechos de violencia.

Esto suele tener, como punto de llegada, una manifestacion fisica: puede ser la creacion de un
monumento, la consagracion de un espacio comunal al recuerdo, o el sefialamiento de una fecha
dedicada a recordar el hecho y las victimas, o la instauracién de un acto ritual. En esta forma de
entender la memoria, por tanto, no prevalece la construcciéon de una historia sino el rescate de
nombres y vidas y la idea de dignificacion y de instaurar lazos de solidaridad.” (Reategui 2010:15-
16)

Los lugares de memoria o marcas territoriales pueden incluirse dentro del segundo tipo de

experiencia de memoria.
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Si bien se trata de espacios fisicos perceptibles a través de los sentidos, los lugares de
memoria no son percibidos, valorados y comprendidos del mismo modo por los publicos
con los que interactda. Incluso no necesariamente van a expresar los mismos sentidos en los
diversos emprendedores que impulsaron la iniciativa. La recepcion del mensaje que se
quiere difundir a través de los lugares de memoria no esta de por si garantizada. “Aunque
quienes proponen las marca puedan tener un mensaje claro y univoco de lo que quieren
transmitir, normalmente hay maultiples voces, areas de conflicto y ambiguedades [...]
Ademas, con el paso del tiempo, habrd nuevas interpretaciones, con lo cual surgiran
cambios en las narrativas, y nuevos conflictos sobre sentidos y significados.” (Jelin 2009:
132) Retomaré este aspecto en el capitulo Il cuando hablemos de la teoria de la recepcion y
los museos, asi como en el capitulo IV cuando veamos las diversas experiencias de

recepcidn que tuvieron los estudiantes con los que trabajé.

Por otro lado, dichos marcas o espacios pueden ser reconocibles y tener un significado para
publicos méas lejanos. Esto a través de su difusion por diversos mecanismos de
identificacion y reconocimiento. Jelin pone como ejemplo la Plaza de Mayo o “Plaza de las
Madres” de Buenos Aires que “quiza para muchos se trata de un lugar de memoria
“ejemplar” y universal [...] En esto, sin duda, tienen un papel importante los medios de
comunicacion, la ficcién cinematografica, el turismo cultural y otra multiplicidad de
canales que permiten identificaciones, acercamientos y rechazos virtuales. Los y las

protagonistas de la memoria, entonces, se amplian.” (2009: 136)

Jelin también hace una diferenciacién entre aquellos lugares de memoria que fueron
espacios fisicos en los que ocurrieron hechos transcendentes para la narrativa en cuestion y
aquellos espacios que buscan dar a conocer hechos del pasado pero que no necesariamente
fueron lugares en los que ocurrieron eventos aludidos en dicha narrativa. (Jelin 2009: 131)

En nuestro pais, un ejemplo del primero de estos espacios de memoria es el monumento
creado en la Calle Tarata en Miraflores en conmemoracion al atentando que ocurrio ahi el

16 de Julio del afio 1992. Un ejemplo de segundo tipo de lugar de memoria es el Museo de
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la Memoria de ANFASEP “Para que no se repita” en Huamanga, Ayacucho o el Parque en
homenaje a los periodistas muertos en Uchuraccay (region de Ayacucho) que esta ubicado

en la region de Arequipa.

Ahora bien, para que estos espacios cumplan su fin de conmemoracién no pueden
disociarse de la elaboracién de un relato o narrativa y de una accion de conmemoracién, de
lo contrario terminan siendo espacios muertos de sentido, como el nombre la calle en la que
vivimos y que no sabemos por qué lleva ese nombre. Estos espacios “son mudos sin una
intervencion narrativa y escenografica [...] convertir un cuartel en un monumento que
recuerde la represion que tuvo lugar alli es trabajo escenografico e histérico. Como en el
museo, la conversion de los restos en memoria implica una intervencion narrativa, una

7

hipotesis representable sobre lo que alli sucedi6.” (Sarlo 2009: 506)

Un aspecto final que hay que considerar es que los lugares de memoria, en tantos espacios
que componen y estan cargados de simbolismo, son espacios que también generan un

debate a nivel estético.

A su vez, el debate estético forma parte constitutiva de los proyectos de marcas, monumentos y
memoriales. ¢Existe una estética mas “apropiada” que otras para representar el horror? ;Quiénes
seran los que van a decidir las maneras de hacerlo? [...] a menudo hay luchas por el poder “estético”
entre emprendedores de los proyectos (por lo general, victimas, sobrevivientes y actores del
movimiento de los derechos humano), los expertos (curadores, artistas, museélogos, etc.) y la accion
gubernamental. Los mensajes y objetivos de este proceso pueden ser muy claros y explicitos,
anclados en una estética figurativa, realista, descriptiva o literal. Alternativamente, pueden estar
formulados de manera mas ambigua dejando abierta desde el proyecto mismo la inevitable
subjetividad de la interpretacion de quien “recibird” el mensaje o visitara el lugar. (Jelin 2009: 135)

Tenemos entonces que, ya sea por el mensaje, la estética o el peligro que pueda significar
para otras narrativas del pasado, los lugares de memoria son espacios de pugna. La pugna
también se da entre los actores que comparten una misma memoria emblematica ya que,

como hemos visto, dicha memoria emblematica, acoge diversas memorias individuales y
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sociales que no necesariamente van a coincidir en la forma y mensajes que se quieren
utilizar para concebir un lugar de memoria. Ademas, los lugares de la memoria, “en tanto
que para instaurarse deben ser aceptados por una comunidad politica, estan
extremadamente politizados, como toda manifestacion de la memoria” (Reategui 2010: 15).

A continuacion veremos cémo disputan entre si en la opinidn publica peruana la memoria
de la salvacién y la memoria de la reconciliacion por contiendas en las que se ponen en

juego los lugares de memoria y sus significados.

1.4.1. El ojo que llora

El 29 de agosto del 2005, en el marco de las celebraciones por el segundo aniversario de la
entrega del Informe Final de la CVR, se inaugurd el memorial ElI Ojo que Llora, escultura

que se ubica en el Campo de Marte, Jesus Maria.

El Ojo que Llora fue creado por la artista Lika Mutal, quien se inspirdé en la muestra
fotografica Yuyanapaq para su realizacion. “La autora disefio6 un camino en forma de
laberinto, que ademas de albergar 32 mil piedras en homenaje a las victimas, 26 mil de ellas

llevan el nombre, la edad y el afio de su muerte o desaparicion” (Aprodeh).

Esta iniciativa se realizd con el apoyo de diversas organizaciones de derechos humanos las
cuales, ademas de apoyar en el mantenimiento y difusion del espacio, realizan actividades
conmemorativas, visitas guiadas, visitas personales de las victimas para recordar a muertos
y desaparecidos, presentaciones teatrales, entre otros (Aprodeh). EI Ojo que Llora es asi,
uno de los memoriales limefios con méas actividades y usos por parte de los emprendedores
de la memoria para la reconciliacion. Es por esa misma razén que dicho memorial es uno

de los espacios publicos donde se expresa de forma mas clara las batallas por la memoria.

Un afio y cuatro meses después de su inauguracion, el 3 de enero del 2007, el diario

Expreso presenta de portada el siguiente titular “Existe un monumento a terroristas” el cual
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tenia de antetitulo “Gracias a indigna Comision de la Verdad”. Dentro del diario se presenta
una nota que desarrolla la noticia. “ElI monumento, llamado el “Ojo que llora”, fue
construido por la nefasta Comision de la Verdad y Reconciliacion (CVR) creada por la
izquierda caviar que se trepd al poder a la sombra de Valentin Paniagua y Alejandro
Toledo” (Pisua 2007).

El titular y la nota reforzaron una polémica que surgio luego de hacerse publica la sentencia
de la Corte Interamericana de Derechos Humanos sobre la matanza ocurrida en 1992 a
detenidos del penal Castro Castro. La matanza se dio como respuesta del Estado al motin
realizado por los miembros PCP-Sendero Luminoso que estaban encarcelados en dicho
penal (CVR 2003a). El fallo de la Corte Interamericana de Derechos Humanos concluia,
entre otros puntos, que el Estado habia violado el derecho a la vida de 41 personas, que
debia asegurar el pago de indemnizaciones por dafio material e inmaterial a las victimas y

sus familiares. El fallo también dice lo siguiente.

El Estado deberéa asegurar, dentro del plazo de un afio, que todas las personas declaradas como
victimas fallecidas en la presente sentencia se encuentren representadas en el monumento llamado
“El Ojo que Llora”, de forma tal que los familiares de las victimas fallecidas puedan incorporar una
inscripcion con el nombre de la victima como corresponda conforme a las caracteristicas del
monumento. (CIDH 2006: 150-151)

La sentencia generd gran polémica y, cuando algunos medios constataron que entre los
nombres de las victimas que aparecian en el monumento se encontraba el de 2 miembros de
PCP-SL asesinados en el penal Castro Castro, la polémica se incrementd ain mas. Entre los
lideres de opinidn que participaron de dicho debate se encontraron, politicos, familiares de
las victimas, activistas de derechos humanos, lideres religiosos e incluso el presidente de
ese entonces Alan Garcia. Durante la polémica también se realizaron diversos plantones y
marchas a favor o en contra del monumento (Drinot 2007: 58-62).

Entre las manifestaciones en contra del monumento y su sentido se encontraban incluso

algunas que apelaban a temas ecoldgicos, argumentando que la obra constituia una
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“agresion ecoldgica y una transgresion de la intangibilidad del Campo de Marte” (Drinot
2007).

Poco después, en setiembre del mismo afio, el monumento fue mutilado con pintura naranja
por quienes aparentemente eran un grupo de simpatizantes de Alberto Fujimori. Dicha
mutilacion coincidié con la fecha de extradicidon de Alberto Fujimori. Luego del ataque se
realizaron diversos pronunciamientos, caminatas y actos simbdlicos por parte de artistas,
activistas de derechos humanos y familiares de las victimas como forma de rechazo al

atentado.

Actualmente, el monumento El Ojo que Llora se mantiene en el Campo de Marte y se
puede ver en él algunos restos de pintura. Sigue utilizandose para conmemoraciones que

tienen relativa difusion en medios de comunicacion.

Para acceder al monumento hay que pasar tras unas rejas y saber exactamente su ubicacion
puesto que no hay intencion aparente de hacerlo visible para los transelintes que hacen uso
de sus alrededores. Segun una reciente investigacion de la Municipalidad de Lima acerca de
los espacios publicos de la ciudad, el Ojo que Llora es uno de los espacios publicos menos
conocidos por los limefios (15.6%) mientras el Campo de Marte, espacio en el que se
encuentra el monumento, es uno de los espacios mas conocidos (93%) (Municipalidad de
Lima 2011:16). La intencion de ignorar o esconder dicho monumento es una accion con

una intencion detras casi tan fuerte como el hecho de mutilarla.

1.4.2. Lugar de la Memoria, la Toleranciay la Inclusion Social

Otro de los espacios de memoria que ha generado polémica y ha hecho patente las batallas
por la memoria es el ain no culminado Museo de la Memoria. Nos interesa describir esta
polémica ya que estd muy vinculada a las disputas en torno a la muestra fotografica

Yuyanapag. Para recordar
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En marzo del 2009 se anuncia publicamente la voluntad de la Primera Ministra alemana
Angela Merkel de donar dos millones de euros para la construccion de un museo de la
memoria en el Perd. Dicha voluntad surgié luego de que la ministra visitara la muestra

fotogréfica Yuyanapaq. Para recordar y salga conmovida de la misma. (Ulfe 2011:4)

Apenas se difundié la informacion del donativo surgié un debate publico sobre el sentido y
la pertinencia del museo. Los representantes del gobierno, del poder econémico y politico,
asi como miembros de las Fuerzas Armadas se atrincheraron en opiniones en contra de la
realizacion del museo. Surgieron asi argumentos como el del, en ese entonces, Ministro de
Justicia, Antero Flores Araoz, quien argumentd que mientras el Perl sea un pais pobre,
este no debia priorizar la realizacion de museos. “Si yo tengo personas que quieren ir al
museo, pero no comen, van a morir de inanicion. [...] Hay prioridades" (RPP: 2009).

Otros de los argumentos iban en contra del sentido y contenido de Yuyanapaq. Para
recordar. Ya que el museo se pensaba realizar en base a dicha muestra, muchas de las
criticas iban dirigidas en torno a la misma. Antero Flores Araoz, luego de sus primeras

declaraciones, fue a visitar la muestra fotografica y estas fueron sus declaraciones:

La verdad es que habia mucha objetividad. Pero faltaba un poco de profundidad sobre el personal de
las Fuerzas Armadas, de la Policia Nacional, de los ronderos [...] Quizas es necesaria una ampliacion
para recordar esta otra parte [...] Estamos preparando la exposicion fotografica y he dado las
instrucciones hoy dia para preparar una serie de fotos que vamos a exhibir. Vamos a ver dénde nos
dan un huequito (espacio) porque tenemos que conseguir alguien que nos auspicie. (Agencia
Peruana de Noticias 2009)

Estas manifestaciones las hizo luego de que la donacion para la realizacion del museo fuese

rechazada por el gobierno peruano.

Entre quienes defendian la opcion de la realizacion del museo se encontraban intelectuales

con gran capacidad de persuasion en la opinion pablica, como el escritor Mario Vargas
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Llosa. También solicito reconsiderar la decision del ejecutivo Beatriz Merino, quien en ese

entonces asumia el cargo de Defensora del Pueblo.

Luego de la intervencién de Mario Vargas Llosa y la publicacion de su columna “El Peru
no necesita museos”, el presidente Alan Garcia acepta la donacion alemana y nombra al
escritor como presidente de la Comision del Alto Nivel que se designé para que se

encargue de la realizacién del museo.

Ese mismo afio, el alcalde de Miraflores Manuel Masias, presidio la donacion de un terreno
ubicado en dicho distrito para que se realice ahi el museo de la memoria. En diciembre de
2009, en una ceremonia publica donde se concedid el terreno —utilizado antes como relleno
sanitario- se hizo publica la modificacion del nombre que llevaria el mismo. Este iba a

denominarse “Lugar de la Memoria.”

Es necesario preguntarnos sobre el simbolismo del lugar en los debates sobre memoriales y sobre la
distancia de los enfrentamientos méas dolorosos de la historia reciente peruana. La memoria parece ir
a contracorriente. Siempre en pasado para mirar y pensar el presente. Pero, ¢albergada en un relleno
sanitario? Dice mucho sobre lo que el gobierno de turno opina sobre dénde debe estar la memoria de
la historia reciente del Per(. O quizas como sugirié Carlos Ivan Degregori en aquella exposicién
publica, deba servir para dejar atras la asepsia, mirar a través de la basura y la tragedia, y convertir el
lugar en un espacio desde donde educar a los grupos de poder politico y econémico del pais. (Ulfe
2011:07)

El 13 de setiembre de 2010, Mario Vargas Llosa renuncia a la presidencia de la comision
de alto nivel expresando asi su rechazo al decreto legislativo 1097. Dicho decreto pretendia
favorecer a militares y policias procesados por violaciones a derechos humanos

argumentando que el plazo formal de los procesos estaba vencido.

En la carta de renuncia dirigida al ex presidente Alan Garcia, Vargas Llosa sefiala:

Hay, a mi juicio, una incompatibilidad esencial entre, por una parte, auspiciar la erecciéon de un

monumento en homenaje a las victimas de la violencia que desencadend el terrorismo de Sendero
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Luminoso a partir de 1980 y, de otra, abrir mediante una triquifiuela juridica la puerta falsa de las
carceles a quienes, en el marco de esa funesta rebelion de fanaticos, cometieron también delitos
horrendos y contribuyeron a sembrar de odio, sangre y sufrimiento a la sociedad peruana. (Llosa
2010)

Al dia siguiente, el congreso derog6 dicha norma.

El politélogo Martin Tanaka sefial6 en su blog personal que “en los debates sobre la
construccion de un “Museo de la memoria”, estamos en el fondo ante una controversia
sobre el papel que jugaron las élites politicas durante esos afios: las élites temen que el
museo consagre un discurso critico sobre su actuacion, cuando quieren un discurso

exculpatorio” (Tanaka 2009) .

Luego de la renuncia de Mario Vargas Llosa, el pintor Fernando de Szyszlo, asumid la
presidencia del ahora denominado Lugar de la Memoria y en diciembre de 2011 renuncio
formalmente por motivos personales. ElI 22 de noviembre se informé que el ex canciller
Diego Garcia Sayan remplazara en el cargo al pintor. La noticia llegdé con un segundo
cambio en el nombre que llevara el museo. Este sera ahora “Lugar de la memoria, la
tolerancia y la inclusién social”. ;Qué propdsito hay detras del cambio de nombre? Con la
nueva denominacion se amplia también las tematicas que pueda incluir el museo y con ello,
existe el peligro de quitarle protagonismo a las narrativas del conflicto armado y encubrir

responsabilidades de algunos actores politicos.

El cambio en la presidencia de la comisién de alto nivel y la segunda modificacion en el
nombre del proyecto coincidieron con el debate publico en torno a la presentacion que la
Comision Interamericana de Derechos Humanos realizé a la Corte Interamericana de
Derechos Humanos del Caso No. 12.444, Eduardo Nicolas Cruz Sénchez y otros
(Operacion Chavin de Huantar), Peru.

El Comando Chavin de Huantar fue el encargado de rescatar a los secuestrados por el

grupo subversivo MRTA en la residencia del embajador de Jap6n en el afio 1997. En el
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informe entregado, la Comision concluye que el Estado peruano es responsable de las
presuntas ejecuciones extrajudiciales que el Comando Chavin de Huantar realizd en la

operacion conocida con el mismo nombre.

Parte del debate se centrd en cuestionar el rol y las reales intenciones de la Comision
Interamericana de DDHH y de la Corte, mellando asi la imagen de Diego Garcia Sayan

quien, ademas de presidente del lugar de la memoria, es también presidente de dicha corte.

Tanto en los debates en torno a El Ojo que Lloray a el Lugar de la Memoria, la Tolerancia
y la Inclusién Social, se puede apreciar el poder que tienen los lugares de memoria para

activar reflexiones sobre hechos del pasado reciente.

1.4.2.1. Memorias locales y sentidos del pasado a través de diversas expresiones

artisticas. Reflexiones finales para pensar un museo de la memoria

Hay una tendencia que observa Ulfe en el 2011, y que a mi parecer se sigue fortaleciendo

en relacion al futuro Lugar de la Memoria:

[...] parece que los grupos ONGs que habian participado en los debates dejan de tener presencia
(efectiva) en las decisiones de la Comision de Alto Nivel. En realidad dejan de tomar el asunto como
parte de su propia defensa de los derechos humanos. Ademas, la memoria inclusiva empieza a
cerrarse: la memoria de los afectados y las victimas de las violaciones de derechos humanos tenian
sus recuerdos suprimidos por un acuerdo de no hablar de una manera negativa de los “excesos”

hechos por las “fuerzas del orden "(Ulfe 2011:7)

Ademas Ulfe hace referencia a un aspecto que es pertinente resaltar. Todos los debates en
torno a la donacion alemana y la realizacion del museo “partieron siempre desde Lima,
desde los grupos letrados, sin incluir las experiencias locales donde ya habian museos de
memoria instalados y donde ya se incluian otras formas artisticas y plasticas para expresar
el recuerdo” (2011:4)
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Este aspecto es muy importante, mas aun luego de saber que el Conflicto Armado Interno,
como sefialamos al inicio de este capitulo, estuvo marcado por la indiferencia, la exclusion
y el racismo. ¢{Cémo pretender una reconciliacion si no se escuchan y socializan diversas
voces y acciones, entre ellas las de aquellos que vivieron mas de cerca el conflicto? “La
reconciliacion que se busca con un museo de la memoria [...] implica dar cabida a distintas
memorias, formas de recordar y de publicitar, garantizando asi la inclusion y respetando la
diversidad cultural” (Canepa 2009: 29).

En otro articulo sobre el Museo de la Memoria (ahora Lugar de la Memoria, la Tolerancia 'y
la Inclusion Social), Maria Eugenia Ulfe sefiala como en torno al debate sobre el mismo
hay una “idea de nacion [que] persiste como un gran discurso homogeneizador y
aglutinante que es necesario problematizar” (2009: 24). Dicho discurso deja en los
margenes de la esfera publica otras expresiones artisticas y culturales que también buscan

darle un sentido a los hechos de violencia que se vivio en nuestro pais (Ulfe 2009:24).

Ulfe denomina a estas expresiones grafias, es decir “repertorios y manifestaciones visuales,
orales, coreogréaficas” (2009: 26). Estas no son necesariamente letradas y en muchos casos
se restringe a pequefios espacios locales, como por ejemplo la familia 0 comunidad. Entre
ellas podemos mencionar los retablos ayacuchanos que expresan hechos de violencia como
los producidos por Edilberto Jimenez y las producciones de musica y danza de pumpin de
la comunidad de Hualla en Ayacucho (Ulfe 2009: 26-27). También podemos mencionar el
trabajo de arpilleria hecho por mujeres ayacuchanas que migraron a Lima como producto

del conflicto armado interno.

Estan también las obras plésticas de jovenes urbanos como los que estan detras de la
propuesta del Museo Itinerante de Arte por la Memoria y propuestas corporales como las

realizadas por el grupo teatral Yuyachkani o Arenas y Esteras. Estas entre muchas otras.

Lo interesante de estas iniciativas estd en que son vehiculos para expresar memorias

silenciadas en la esfera publica y que, en varios casos generan un relato que va mas alla del
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pasado y que nos permita comprender aquellos aspectos que siguen aquejando nuestro

presente como son la discriminacion y el racismo.

Ademas de las grafias no visibilizadas que ya mencionamos se encuentran también las
memorias orales silenciadas. Ejemplo de ello son las narrativas recogidas de las zonas
rulares del norte y centro-sur de Ayacucho por Kimberly Theidon en su libro “Entre
préjimos”. Sobre dicho estudio, Jelin sefiala que [En la comunidades indigenas del Peru] la
dictadura, la represién y la violencia del pasado reciente se superponen con una
discriminacion y una violencia estructural de muy larga data, lo cual hace que el pasado
reciente sea interpelado en clave de mas larga duracion” (Jelin 2012: 26). ¢ Visibilizar estas
memorias no nos permitiria acaso problematizar en tornos a los problemas estructurales de

nuestra nacién?

Difundir este tipo de iniciativa y darles cabida en espacios como el pensado Lugar de la
Memoria, la Tolerancia y la Inclusion Social, quizd permitiria con mayor efectividad,
expresar las diversas verdades en torno al Conflicto Armado Interno y dejar en evidencia la
complejidad y magnitud del mismo asi como las tareas que aln estan pendientes. Pero
como vimos lineas arriba, detras de la eleccion de qué difundir y qué no, hay intereses en
torno al tipo de narrativa que se pretende construir como hegemonica. Cobijadas o
inmiscuidas entre las grandes memorias emblematicas estdn entonces esta gama de
memorias locales y expresiones artisticas las cuales a veces ganan visibilidad y otras son

marginadas por narrativas centralistas y letradas.
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CAPITULO Il
¢QUIEN(ES) Y DONDE?:
TEORIAS Y ESTUDIOS SOBRE AUDIENCIAS Y MUSEOS

Antes de contextualizar el trabajo de campo realizado, es decir, antes de describir qué
caracteriza al lenguaje fotografico y el como y cuando de la muestra Yuyanapag, considero
necesario dar algunos breves alcances sobre los estudios de audiencias y sobre museologia.
Sobre estudios de audiencias porque mi trabajo se centra en la recepcion de la muestra
Yuyanapaq. Para recordar y sobre museos porque dicha muestra se encuentra acogida por
el Museo de la Nacion y esta presentada en un lenguaje museografico. Audiencias y

museos, sobre esas dos nociones tratara el presente capitulo.

2.1. Estudios de recepcién: el foco en las audiencias

Las fotografias significan e impactan de forma distinta segiin quien sea el receptor de la
misma asi como segun el lugar y contexto en que dicha fotografia se esta mirando. Pero, en
el estudio de las comunicaciones no siempre se creyd en la anterior afirmacién. Por el
contrario, los primeros y principales enfoques teoricos en el estudio de la comunicacion
relegaron el rol de las audiencias -0 receptores- y se centraron en otros componentes del

hecho comunicacional.

Asi, el funcionalismo de mediados del siglo pasado, se centraba en detectar y analizar las
funciones sociales que asumian los medios de comunicacion; las teorias del conflicto se
concentran en analizar y detectar los intereses privados que estan detras de los medios de
comunicacion; y la teoria posmoderna, con Baudrillard como uno de sus principales
precursores, plantea que la realidad obtiene su “garantia de autenticidad” cuando es
percibida a través de los medios de comunicacion. Es decir, los medios muestran lo que

ocurre de forma “mas real que la realidad” (Giddens 2009: 782-797).
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Incluso los primeros modelos comunicacionales que si asumieron como objeto de estudio
al receptor, plantearon modelos como el hipodérmico, el cual se basa en “el presupuesto
del que el publico <<el paciente>> acepta directamente y de forma pasiva el mensaje sin
cuestionarlo criticamente en modo alguno.” (Giddens 2009: 798-799).

Los posteriores estudios de audiencias -0 también llamados estudios de recepcion de
medios- criticaron el modelo hipodérmico en tanto consideran que las audiencias asumen
un rol activo y critico frente a los medios y que dicho rol esta condicionado por la cultural,
lo que a su vez implica que hay “diferentes lecturas de los diferentes pablicos ante los
medios” (Giddens 2009: 799). ¢Como influye la cultura en la recepcién?, ;Qué usos le dan
las audiencias a aquello que consumen a través de los medios? Son preguntas que se hacen

este tipo de estudios de audiencia.

En América Latina, intelectuales como Jesus Martin Barbero y Guillermo Orozco han
estudiado el comportamiento de las audiencias durante y después del hecho
comunicacional. Si bien la mayoria de estos estudios se han centrado en la teleaudiencia,
creemos que parte de la produccion académica sobre las mismas tienen relevancia para la

presente investigacion.

2.1.1. Corrientes de investigacion en el estudio de audiencias

Guillermo Orozco sefiala cinco corrientes de investigacion para el estudio de las audiencias
o como él llama, el estudio de recepcion de medios. Para los fines de este trabajo me

ubicaré entre las dos ultimas corrientes.

Las dos primeras, la corrientes sobre los efectos de los medios y la de los usos y
gratificaciones, se centran en el mismo punto pero desde dos entradas diferentes. Mientras
que la primera busca responder qué hace el medio con la audiencia, la segunda corriente se

pregunta qué hace los publicos con el medio (Orozco 1997: 55).
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Una tercera corriente, la corriente del criticismo literario, “trata de aglutinar los estudios
sobre semiotica, tematica sintactica y las nuevas corrientes alemanas y francesas de estética
de la reflexiéon. Aqui, a diferencia de las dos anteriores, lo que importa es ver qué se
produce del contacto entre un lector y un texto” (Orozco 1997:56).

La cuarta corriente es la de los estudios culturales que, en el campo del estudio de
recepcion de medios, tiene muchas coincidencias con la quinta y Ultima corriente

mencionada por Orozco. Esta es la corriente de analisis de audiencias.

Para Orozco, en los estudios de audiencias hechos desde los estudios culturales, “lo que
importa preguntar es: ¢cual es el papel de la cultura en la interaccion medio-mensaje-
audiencia?” (Orozco 1997: 57). La ultima corriente, la de analisis de audiencias “entiende
que el receptor es activo y asume que cualquier analisis de medios no se puede dar fuera de
un analisis cultural [...] [lo importante en este corriente] es la interaccion entre medio,
mensaje, audiencia y el producto de esa misma interaccion” (1997: 57). Como mencioné al
inicio de este apartado, para los fines de mi trabajo me ubicaré entre estas dos ultimas

corrientes.

Stuart Hall, desde los estudios culturales, realizd estudios de audiencias en las que la
cultura constituia un papel primordial. El propuso la teoria de la recepcion la cual

[...] postula que la clase social y el contexto cultural del publico afectan a la manera en que
encuentran sentido los diferentes <<textos mediaticos>> (término utilizado para describir las
distintas formas de los medios de comunicacion, desde libros y revistas hasta peliculas y CD). [...]
Sin embargo, Hall defiende que la comprensién de un texto también depende de los antecedentes

culturales y de clase de la [de la clase de] persona que lo interpreta. (Giddens 799)

El rol de la cultura en el proceso de recepcion serd la tematica que se desarrollara en la

siguiente seccion del presente capitulo.

2.1.2. Laculturaen las comunicaciones, las comunicaciones en la cultura
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En su libro De los medios a las mediaciones Jesus Martin Barbero identifica dos etapas en
el paradigma hegemadnico de las comunicaciones en América Latina.

Denomina a la primera etapa ideologista.

Llamo ideologista a esta etapa [de finales de los sesenta] porque su objetivo estuvo centrado en
descubrir y denunciar, articulando aquellas matrices epistemoldgicas con una posicion de critica
politica, las estratagemas mediante las cuales la ideologia dominante penetra el proceso de
comunicacion o mejor, para decirlo con el lenguaje de ese momento, penetra el mensaje
produciendo determinados efectos. La omnipotencias que en la version funcionalista se atribuia a los
medios pasé a depositarse en la ideologias, que se volvid objeto y sujeto, dispositivo totalizador de
los discursos. (1997: 221)

Esta etapa que identifica Martin- Barbero en América Latina, armoniza con las teorias del
conflicto, mencionadas en la primera pagina del presente capitulo. Para el autor, la
limitacion de esta etapa esta en que reduce el hecho comunicacional en la dualidad

emisores-dominantes y receptores-dominados (1997: 222).

Martin - Barbero denomina a la segunda etapa, que surge a mediados de los setenta, la
etapa cientifista “ya que en ella el paradigma hegemonico se reconstruye en base al
modelo informacional y a un revival positivista que prohibe Ilamar problemas a todo

aquello para lo que no tengamos un método” (1997: 222).

El problema de este modelo es que excluye del proceso comunicacional todo aquello que
considere que no puede ser estudiado de forma objetiva. Deja fuera, por ejemplo, la
cuestion del poder. "Queda fuera toda la gama de preguntas que vienen de la informacion
como proceso de comportamiento colectivo. [...] Al dejar afuera del analisis las
condiciones sociales de produccion de sentido, lo que el modelo informacional elimina es
el analisis de las luchas por la hegemonia, esto es, por el discurso que “articula” el sentido
de una sociedad” (Martin Barbero 1997: 223).
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Esta segunda etapa, dice Martin Barbero, pierde fuerza junto con la aparicion de los
procesos de transnacionalizacion. La transnacionalizacion o globalizacion genera o
exacerba diversos tipos de conflictos, entre ellos conflictos de identidad (1997: 225). Por
ejemplo, la dificultad de situarse entre lo local y lo global y los retos de la
multiculturalidad son dos factores que exacerban los conflictos de identidad que se
presentan con la transnacionalizacion. Estos procesos vienen acompafiados de nuevas
formas de entender lo politico. Con la transnacionalizacién y sus consecuencias se
visibiliza que la esfera politica interactia constantemente con las esferas econémica y
simbolica (1997: 226).

A estos cambios en la comprension de lo politico y los retos que plantean los procesos de
transnacionalizacion se suma una “valoracion nueva, profundamente nueva de lo cultural
[...] Lo cultural sefiala la percepcién de dimensiones inéditas del conflicto social, la
formacion de nuevos sujetos-regionales, religiosos, sexuales, generacionales y formas

nuevas de rebeldia y resistencia” (Martin-Barbero 1997: 226-227).

Se abre asi el debate a un horizonte de problemas nuevo en el que se redefine tanto el sentido de la
cultura como el de la politica, y en el que la problematica de la comunicacién entra no solamente a
titulo tematico y cuantitativo-los enormes intereses econdmicos que mueven las empresas de
comunicacion-, sino cualitativo: en la redefinicién de la cultura es clave la comprension de su
naturaleza comunicativa. Esto es, su caracter de proceso productor de significaciones y no de mera
circulacion de informaciones y por tanto, en el que el receptor no es un mero decodificador de lo

que en el mensaje puso el emisor, sino un productor también. (Martin Barbero 1997: 228)

2.1.2.1. Mediaciones

Jests Martin-Barbero entiende por mediaciones a aquellos aspectos que son parte del
proceso comunicacional y que afectan la forma en la que las audiencias interactuan con el
mensaje. Martin-Barbero sefiala que los estudios de comunicacién se han centrado
demasiado en el medio, dejando de lado un aspecto sumamente importante como el de las
mediaciones. El autor propone tres “lugares” de mediacion: la cotidianidad familiar, la
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temporalidad social y la competencia cultural. (1997: 232-233) Para los fines del presente

trabajo nos interesa la primera.

Martin-Barbero entiende la institucién familiar como la situacion primordial de
reconocimiento. “Ambito de conflictos y de fuertes tensiones, la cotidianidad familiar es al
mismo tiempo “uno de los pocos lugares donde los individuos se confrontan como
personas y donde encuentran alguna posibilidad de manifestar sus ansias y frustraciones””
(1997: 234).

Guillermo Orozco, basandose en Martin-Barbero, hace una tipologia de las mediaciones.
El autor propone un sistema de mediacion multiple, es decir la interaccion de diversos tipos
de mediaciones que intervienen en la recepcion y que se combinan de diferente manera
segun la dinamica del hecho comunicacional estudiado. La familia seria parte de las

mediaciones institucionales (1997:117).

Es importante recalcar entonces que la recepcion en el hecho comunicacional es un proceso
que no se restringe al momento de interaccion directa entre el mensaje y el receptor, sino
que las experiencias previas y posteriores de la vida cotidiana también son definitorias en
la decodificacion del mensaje por parte del receptor (Javeriana 1996: 120). Asi, hay
diversos escenarios en los que se negocia el mensaje y se reafirman o modifican
significados. “Los escenarios son todos aquellos lugares en donde se produce sentido a
aquello que se obtiene de los medios de comunicacién” (Orozco 1997: 118). Como
veremos en el ultimo capitulo, los principales escenarios que influyeron en la recepcién de
la muestra Yuyanapaq por parte de los estudiantes que participaron en la presente
investigacion fueron las conversaciones e historias familiares asi como el curso de
Ciudadania y Responsabilidad Social en el que enmarcaron la visita a la muestra asi como
la PUCP en tanto es considerado por algunos de los estudiantes como emprendedor de la

memoria para la reconciliacion.
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Otro tipo de mediacion que nos interesa es el de referencia que incluye las caracteristicas
especificas del receptor. Esto es por ejemplo “la edad, el género, la etnia, la raza o la clase
social” (1997: 118)

También estan las mediaciones situacionales, que hacen referencia a las caracteristicas en
las que se da el vinculo directo entre el receptor y el mensaje. Por ejemplo, no es lo mismo
ver una fotografia acompafiado que verla solo, no es lo mismo verla en un album de foto
que en un museo, etc. Este tipo de mediacidén también hace referencia a los estados de
animo “que modifican como se “enganchan” con un medio de comunicacion” (Orozco
1997: 118)

Finalmente mencionaré las mediaciones massmediaticas. “La propia tecnologia ejerce una
mediacion (como afirma Barbero). No es lo mismo ver algo por TV que escucharlo en la
radio, leerlo en la prensa o verlo en el cine. Son tecnologias distintas, lenguajes distintos,
estrategias de comunicacion distintas y eso estd, de alguna manera, influenciando el
proceso de percepcion y la interaccién con la informacion” (Orozco 117). Sobre la
tecnologia fotografica como mediador massmediatico en el proceso de recepcion, destinaré

un parte del capitulo IlI.

Ahora, ¢qué pasa con las audiencias luego de interactuar con el mensaje? Hemos visto
como la familia, la tecnologia y las caracteristicas del lugar donde se realiza el hecho
comunicacional intervienen en el proceso de recepcion del mensaje pero ;como la
audiencia se (re)construye en el proceso de interpretacion del mensaje? Asi como hay
mediaciones que influyen en la recepcién, podemos decir que la recepcion también media

las interaccidn de las audiencias en otros espacios de socializacion.

Estudiar el proceso de recepcion identificando los tipos de mediacién y analizando su nivel
de influencia en la decodificacion de los mensajes, asi como la forma en que los mensajes

configuran al sujeto(s) receptor(es) implica la utilizacion de una metodologia cualitativa
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que permita comprender el fendmeno en su complejidad. Para ello proponemos hacer un

trabajo etnogréfico.

2.1.2.2. Etnografia de audiencias

La etnografia de audiencias toma prestado de la antropologia las técnicas de investigacion
etnografica para estudiar grupos sociales especificos que constituyen audiencias (Tufte
2007: 112). Tufte sefala tres puntos a considerar en la etnografia de audiencias:

1. Explorar la relacion medio-audiencia como algo multilateral y multidimensional que tiene lugar
en el contexto de multiples mediaciones.

2. Acercarse a los anélisis de la recepcion como un anélisis de los procesos sociales, no como el
analisis de un momento particular.

3. Percibir la recepcién de la audiencia como una negociacion de significados codificados por los
receptores. El capturar el proceso de negociacion requiere del analisis de las interacciones sociales

en el habla cotidiana y el analisis de los maltiples sitios de negociacion (2007: 102).

Elegi trabajar con esta metodologia por su pertinencia para una investigacion cualitativa
como la presente. Combinar y cruzar la informacion generada gracias a las técnicas
etnograficas me permite reconocer las diversas mediaciones que influyen en la recepcion
de la muestra fotografica Yuyanapag. Estas mediaciones no solo estuvieron presentes en el
momento en que se dio la recepcidn (el periodo de tiempo en que los estudiantes estuvieron
en el museo participando de la muestra) sino también en las conversaciones previas y
posteriores que tuvieron con sus familias o en el aula de clase, la cual les dio pautas en

torno a como leer la muestra. Sobre estos aspectos profundizaremos en el capitulo 1V.

Pero también hay otros aspectos que la etnografia permite problematizar y que han sido de
utilidad para la presente investigacion. Uno de estos aspectos tiene que ver con el rol del
investigador en el trabajo de campo y su relacién con los informantes. La etnografia
problematiza sobre este aspecto, denominando reflexividad al proceso mediante el cual el

investigador y el (los) informate(s) toman decisiones y perciben la situacion del trabajo de
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campo (Guber 2005:87). Este aspecto es importante porque cuestiona la idea de objetividad
y ‘“conocimiento puro” que comudnmente se pretende alcanzar en procesos de
investigacion. Por el contrario, la reflexividad implica problematizar en torno a la posicion

y las acciones que asume el investigador en el trabajo de campo.

Este aspecto es crucial ya que permite tomar en cuenta los limites del trabajo etnogréafico y
la investigacion académica. En mi caso implica tomar en cuenta como me posicionan los
informantes, como los posiciono yo a ellos y como negociamos a su vez los lugares de
enunciacion. Sobre este aspecto y del extrafiamiento como aproximacion etnografica

ahondaré en el capitulo IV en el punto 4.1.1.

2.1.2.3. Técnicas etnogréficas aplicadas en la presente investigacion

Para identificar y describir las mediaciones que intervinieron en el proceso de recepcion de
Yuyanapaq. Para recordar por parte de la audiencia seleccionada, realicé observacion
durante la recepcion directa asi como en el aula de clase antes y después de la visita a la
muestra fotografica. La observacion antes y después de la muestra me permitié analizar
como se negociaban los significados de la recepcién en el aula de clase. A través de las
intervenciones de los alumnos también pude acceder a informacion en torno a las
memorias familiares del conflicto armado interno. Los estudiantes, en la mayor parte de los
casos, participaban en clase citando a los padres o familiares. Frases como “mi mama me
contdé” o “yo tengo un tio que” eran recurrentes en sus intervenciones, lo que dejaba en
evidencia la importancia de las narrativas familiares en la trasmision de lo que fue el
conflicto armado interno. A pesar de dichas citas, la percepcion de los estudiantes, como
veremos en el capitulo 1V, es que los padres o familiares que vivieron el conflicto armado

interno hablan poco de lo que para ellos significaron esos afios de violencia.

También realicé entrevistas a profundidad a los estudiantes y tres grupos focales con los
mismos. Los grupos focales me permitieron conocer los argumentos que los estudiantes

utilizaban para referirse a las fotografias o salas que los impactaron mas asi como para
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conocer su nivel de fidelidad a dichos argumentos. De la observacion participante y de los
grupos focales seleccioné un nimero de nueve participantes para realizar con ellos
entrevistas a profundidad. Las entrevistas tuvieron como objetivo profundizar en las
mediaciones que influyeron en la percepcion de la muestra, principalmente la mediacion
de la familia, la universidad y el aula de clase. Por otro lado, analicé material producido
por los estudiantes en el contexto de la clase asi como la generada durante la dindmica de

los grupos focales.

Son tres las secciones del curso de Ciudadania y Responsabilidad Social del semestre
2011-11. Cada seccidn tiene un nimero aproximado de 35 estudiantes. De los 101 alumnos
inscritos en el curso, un aproximado de 90 asistieron a la visita a la muestra Yuyanapag.
Para recordar programada en el curso. La presentacion de los hallazgos del trabajo de
investigacion y otra informacion pertinente en relacion al contexto en el cual se realiz6 la

investigacion, se desarrollara en el capitulo 1V.
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Matriz con instrumentos utilizados en la presente investigacion:
NUmero Instrumento Descripcion
3 Grupos focales con estudiantes que visitaron | - Primer grupo focal con estudiantes de
la muestra fotografica Yuyanapaq. Para | primer ciclo (3 mujeres, 4 hombres).
recordar en el marco del curso Ciudadaniay | - Segundo grupo focal con estudiantes de
Responsabilidad Social dictado en Estudios | segundo a cuarto ciclo (2 hombres, 5
Generales Letras de la PUCP en el semestre | mujeres).
2011-1 - Tercer grupo focal con estudiantes de
Participaron alumnos de las tres secciones del | segundo a cuarto ciclo (7 hombres).
curso

2 Observacion participante en la visita a la | 1 Seccion con estudiantes de ler ciclo
muestra  fotografica realizada por dos | 1 Seccion con estudiantes de 2do a 4to ciclo
secciones del curso de Ciudadania vy
Responsabilidad Social

50 Encuestas de entrada Realizada antes de la visita a la muestra

Yuyanapag. Para recordar en dos de las tres
secciones del curso.
Dichas encestas me permitieron recoger datos
generales de los estudiantes asi como saber si
habian escuchado y asistido antes a la muestra
Yuyanapag.

9 Entrevistas a profundidad A estudiantes del curso seleccionados
previamente segun su participacion en los
grupos focales o su comportamiento en la
visita a la muestra o en el aula de clase. (4
mujeres y 5 hombres)

3 Observacion participante En aula de clase:

En 2 oportunidades en précticas dirigidas y 1
en clase tedrica
2 Recojo de informacion en préacticas dirigidas | En dos secciones diferentes
facilitadas por la investigadora

Otros Recojo de impresiones de 2 profesores y 2 | Se le entregd a los estudiantes un bitacora
jefes de préctica en diversas oportunidades. para que dibujaran o escribieran los
Andlisis de materiales producidos en 1 | cuestionamientos o impresiones que le generd
practica dirigida y en bitacora. la muestra fotografica.
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2.2. Mediacion situacional: Museos

La muestra fotografica Yuyanapag. Para recordar se expone actualmente en el sexto piso
del Museo de la Nacion. EI hecho de que las fotografias de la muestra estén presentadas a
manera de exposicion y que a su vez, estén en un museo, nos ubica frente a una importante
mediacion situacional que va a mediar la recepcion de la muestra en su conjunto. Por ello

daremos algunos alcances sobre los museos y su vinculo con las audiencias.

2.2.1. Museos ahora. Cambios y permanencias en la relacion objeto (patrimonio) —

visitante (audiencia)

El Consejo Internacional de Museos (ICOM) define a los museos como “una institucion
permanente, sin fines de lucro, al servicio de la sociedad y abierta al publico, que adquiere,
conserva, estudia, expone y difunde el patrimonio material e inmaterial de la humanidad

[las cursivas son mias] con fines de estudio, educacién y recreo” (ICOM 2007).

Ahora bien, el patrimonio es de la humanidad pero quien lo adquiere, conserva, estudia,
expone y difunde no es la humanidad, lo que genera un primer conflicto o desencuentro

con la audiencia receptora del museo.

Cuando algo pertenece a todos —y eso es lo que pasa con el patrimonio institucionalizado, del cual
todos somos, en principio propietarios-, parece como si ese patrimonio no perteneciera a nadie.
Habra excepciones, claro esta, pero la mayoria de la gente no investira de significado propio algo
que fue acumulado por otro, que otros conservan en lugares cargados de restricciones [...] y cuyos
arcanos de inteligibilidad y goce distan de ser los id6neos, al estar explicados y difundidos por otros

en un lenguaje que tampoco se ve como propio. (Diaz 2006: 17)

Garcia Canclini hace referencia a los nuevos roles que asume el museo luego de incluir
innovaciones escénicas y técnicas. Dichos cambios impiden seguir hablando de los museos

como almacenes del pasado. Estos ahora son también un complemento a la escuela,
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ordenan la continuidad entre el pasado y el presente y generan lazos de identidad
comunitaria (2001:166).

Los museos son asi una especie de puente entre el pasado y el presente. Para comprender
su importancia y potencial es necesario reconocer que la lectura del pasado se da desde el
presente de las audiencias con las cuales interactia. “Todos los patrimonios historicos
hablan del presente o, mejor dicho, de los diferentes presentes que los han ido creando, ya
que tanto la accion de seleccion de referentes como la accion de interpretarlos se han

hecho, se hacen y se haran desde algun presente” (Iniesta 2009: 478).

Afade Iniesta:

Actualmente conviven dos usos de la nocién de patrimonio: el patrimonio como vestigio (objeto,
palabra) y el patrimonio como procesos (obra, relato). A lo largo de las Gltimas tres décadas, el foco
de atencion se ha ido desplazando hacia lo segundo. Lo importante ya no es “la cosa”, sino el
discurso socialmente construido al que “la cosa” sirve de soporte. Lo relevante es el proceso de

proclamacion del patrimonio y sus efectos. (2009: 478)

Otro importante cambio es el interés por las audiencias y su recepcion en torno a lo
exhibido. “Ahora se reconoce que no es suficiente tomar la decision de comunicar un
mensaje y poner los receptores a la espera para recibirlo. Si los receptores no estan
predispuestos a comprender el mensaje, a considerarlo pertinente y hacerlo propio, es muy
probable que no se establezca ningun contacto inicial” (Hooper-Greenhill, citado por Diaz
2006: 21).

Sin embargo, sefiala Diaz, a pesar de los estudios de audiencia y las propuestas interactivas
de algunos museos (especialmente los de ciencias y tecnologias) la concepcion del usuario

como receptor pasivo es un factor que se resiste al cambio.

[-..] no hay agentes activos y pasivos: todos son activos (el discurso sobre la memoria es un discurso

sobre el nosotros), aunque generalmente a unos se les despoja de la posibilidad de actuar y se
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practique una conservacion retérica de la memoria [...] Ademas, tampoco se manejan de manera
fehaciente y rigurosa datos sobre conocimientos previos y expectativas del pablico, por lo que, en
muchas ocasiones, el resultado final es un desencuentro, mas que un encuentro, entre obras y
espectadores, al establecerse mecanismos expositivos poco operativos que utilizan lenguajes
ininteligibles. (Diaz 2006:28)

A ello agregaria la hegemonia de lo visual frente a otros estimulos sensoriales que un
museo del siglo XXI deberia explorar y promover. Por ejemplo, desde la mirada de los
estudiantes que participaron en esta investigacion, una de las salas mas impactantes de la
muestra fotografica Yuyanapag. Para recordar es aquella en la que, ademéas de ver
imagenes, se puede escuchar los testimonios de algunas victimas del Conflicto Armado
Interno. EI museo del siglo XXI deberia pasar del no tocar al toca y experimenta para que
asi las audiencias puedan despertar sus sentidos y explorar a través de lo visual pero
también a través de texturas, sonidos y olores. Aquello que se quiere comunicar a traves de
la exposicion de un objeto en el museo se deberia transformar en mecanismos que

permitan tocar, sentir, oler, escuchar lo que hasta ahora predominantemente solo se ve.

2.2.2. Yuyanapag. Para recordar y el Museo de la Nacion segun una tipologia de los

Mmuseos

Elaine Heumann propone una tipologia de museos segun sus objetivos y su relacion con las
audiencias. La autora advierte que dichas categorias no son impermeables y que, mas bien,
lo que suele encontrarse son museos hibridos. “los museos siempre se prestan ideas, y por
compartir sus ideas resulta que ahora todos los museos constituyen una mezcla de algunos
de estos tipos o incluso de los cinco, mientras que casi no existen museos que sean

exclusivamente de una u otra clase” (2010:1).

Si bien Yuyanapaq es una muestra acogida en el Museo de la Nacion, esta cuenta con una
estética y propuesta expositiva diferente a la del resto del museo, incluso la entidad
responsable de la misma es la Defensoria del Pueblo y no el Ministerio de Cultura como es

el caso del resto del museo.
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Asi, encontramos que la muestra fotografica Yuyanapaq. Para recordar puede incluirse en
el tipo de museo narrativo el cual se centra en contar una historia y supedita el uso de los
objetos y otros tipos de técnicas museogréaficas a la narracion que se quiere presentar. “En
estos museos, los objetos sirven fundamentalmente como evidencia. Los museos narrativos
se especializan en la contextualizacion” (Heumann 2010:7). Heumann pone como ejemplos
actuales de este tipo de museo al Museo Judio Berlin (Jewish Museum Berlin) y el Museo
Conmemorativo del Holocausto de los Estados Unidos (United States Holocaust Memorial

Museum).

Son instituciones que se interesan por hacer visible lo no visible y que no tienen problema en
incluir emociones (dramatismo, humor y tension dramatica) si quedan bien en la historia. Los
museos narrativos se dedican a contar una historia aprovechando todos los medios interpretativos
posibles y son los més dispuestos a emplear todas las estrategias de exhibicién (ya sean de contextos
comerciales, de atracciones o de museos). No les resulta dificil incluir objetos, reproducciones,
tecnologia ni cualquier otra cosa, siempre y cuando estén al servicio de llevar adelante la narracion.

Desean valerse de la tecnologia en todas las formas posibles. (Heumann 2010:8)

Afade Heumann, “En todos estos casos, el narrador tiene un punto de vista, y se han escrito
muchas cosas sobre la falta de objetividad de estas presentaciones. Se da por entendido que
no existen las exhibiciones “objetivas”, pero el sesgo curatorial de los museos narrativos
sucede de un modo mas directo y menos culposo que en cualquier otro tipo de museo”
(Heumann 2010:8).

El Museo de la Nacion en su totalidad calza, dentro de la tipologia propuesta por Heumann,
en los museos nacionales y/o gubernamental. Estos museos son creados y gestionados por
el Estado y usualmente priorizan lo “nacional” en sus exhibiciones. EIl riesgo estd en que
los gobiernos utilicen dichos museos como herramienta politica para conmemorar sus
logros. Ademas, “Los disefiadores de exhibiciones que trabajan en los museos
gubernamentales deben ser muy cuidadosos con respecto al equilibro entre las historias

conmemorativas y la critica social, el porcentaje de espacio que se otorga a los grupos
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indigenas y minoritarios, y la dificultad para exhibir la vanguardia” (Heumann 2010: 11 -
12).

Este tipo de museos pueden exacerbar el patriotismo y ser un simbolo de la nacién. “La
naturaleza iconica del museo nacional pasa a ser su aspecto mas importante” (Heumann
2010:12)

El Museo de la Nacion, bajo la administracién del Ministerio de Cultura y de ingreso libre a
todas sus salas, puede ser considerado uno de los museos mas importantes del pais. Segun
una investigacion hecha en el 2006 por Giuliana Borea, el Museo de la Nacion es el que
mas estd presente en el imaginario de los limefios seguido por el Museo de Arte de Lima
(2006:139). Sin embargo es sintomatico que no cuente con ningin mecanismo de difusion.
Al momento de esta investigacion su pagina web no funciona y al visitarlo, no cuenta con

papeleria publicitaria ni un mecanismo efectivo de atencién al usuario.

Las exposiciones permanentes y temporales del Museo son presentadas a través de
banderolas colocadas en la fachada y con banners en la sala de ingreso. El banner que
indica la informacion de la exposicion Yuyanapaq se encuentra separada del resto y no esta

a la vista del usuario que ingresa al Museo.

¢Como dialoga la narracion propuesta por Yuyanapag con la historia de la nacion expuesta
en las otras galerias del Museo?, para aquellas audiencias que visitan — o intentan visitar- el
museo en su totalidad, ¢qué tipo de impacto le genera el episodio dramatico del Conflicto
Armado Interno en contraste con la exposicion permanente del museo Unidad en la
diversidad. Historia de la cultura peruana 2500 AC — 2000 DC, la cual expresa de forma
positiva la herencia cultural de nuestra nacion? Son preguntas pertinentes pero que serian

materia de otra investigacion.

2.2.2.1. Museos y memoria: Representacion del horror
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En el capitulo | definimos y describimos brevemente las marcas territoriales. Estos son
espacio fisicos que buscan rememorar y dar conocer hechos de un pasado de violencia y
represion. También se dijo que, al igual que las conmemoraciones y los archivos de la
represion, los espacios de memoria 0 marcas territoriales, constituyen un campo de disputa
entre las distintas memorias que buscan ser las hegemonicas en una determinada
comunidad (Jelin 2009: 137).

Ahora bien, también vimos que estas marcas territoriales, en tantos espacios fisicos,
pueden diferenciarse entre aquellos en los cuales “ocurrieron los acontecimientos y
practicas represivas del pasado reciente —campos de detencion, lugares donde ocurrieron
matanzas, edificios donde actores sociopoliticos del pasado fueron reprimidos” y lugares
que surgen como ‘intentos de honrar y conmemorar los eventos y actores del pasado, con
iniciativas de establecer monumentos, dar nombres a calles y plazas , construir memoriales
y museos, no necesariamente en los lugares fisicos en los que ocurrieron los eventos
aludidos” (Jelin 2009: 131).

Un gran reto que tienen los museos de memoria es encontrar la forma de (re) presentar el

horror.
El museo oscila siempre, tironeando en varias direcciones, sobre sus efectos: impresionar por el
horror, emocionar por su incrustacion en la vida, hacer explicito su sistema valorativo y retérico. Las
emociones son, se lo reconozca o no abiertamente, una finalidad central del museo (volver a vivir,
sentir simpatia por lo visto, ponerse en el lugar). No se las puede eliminar, aunque esta en debate si
es necesario impulsarlas y alimentarlas en un sentido catartico. Pero no esta zanjado definitivamente
si el museo debe buscar el conocimiento por identificacion o por argumentacién. Catarsis o
exposicion de ideas y de datos: entre ambas alternativas, el museo tiene que elegir su sintaxis
espacial y conceptual. (Sarlo 2009: 517)

Ahora bien, en este punto es necesario mencionar las relaciones que se pueden dar entre los
soportes y las representaciones de memoria y los efectos posibles que sus combinaciones
tienden a generar. Los soportes vienen a ser los medios a través de los cuales se expresa

una memoria, el formato utilizado para trasmitir el relato del pasado. Son soportes por
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ejemplo las fotografias, los testimonios, la literatura, las expresiones artisticas sean

escénicas o plasticas, etc. (Rojas y Silva 2009: 608).

Rojas y Silva también distinguen entre cinco grupos o tipos de representaciones. Para los
fines de este trabajo me interesa mencionar tres, que son a su vez los que, a mi parecer, se
utilizan mas en museos de memoria y que de facto también se pueden identificar en la
muestra Yuyanapag. No comparto del todo con las autores la descripcion de los efectos que
dichas representaciones generarian. Creo que hay puntos intermedios entre estos tipos de
representacion y que, segun el soporte utilizado y la audiencia con la que se interactla, se

pueden generar efectos distintos. Sobre eso regresaremos en el capitulo 111y V.

Los tres tipos de representacion en mencion son la reproduccion morbosa, el simbolo, y la

museificacion. Sobre estos, Rojas y Silva sefialan:

La reproduccion morbosa opera sin producir la seleccion que ejecuta la memoria con los hechos
significativos y recurre expresivamente a la exhibicion absoluta del horror de la vivencia,
exaltandolo como lo mas importante. Como respuesta natural, se produce un bloqueo o
distanciamiento [...] el simbolo es otra de las representaciones mas usadas. Esta utiliza la metafora
para transmitir el hecho. Se utiliza la via intelectual en el entendimiento del simbolo y su
interpretacion. Ya no es la experiencia lo transmitido, pues requiere de la via de la percepcion
sensorial. En el traspaso de la vivencia a una representacion conceptual, pierde el significado [...]
Finalmente la museificacion es la mas desafectada de todas, dado que produce la
descontextualizacion de los objetos y los eventos. El tratamiento otorgado transforma en objetos de

conexion con  experiencia desde donde se extrajo, cosifica el hecho, le extrae lo singular, lo

distancia y congela. (Rojas y Silva 2009: 609)

Prefiero quedarme con la respuesta que Montserrat Iniesta da en torno a la busqueda de un
estilo de representacién mas pertinente. “Cada estilo tiene su momento y su quién” y luego
continta “La museografia contemporanea reclama formatos hibridos que trasciendan la
dimension puramente informativa de la exposicion y que pongan en juego recurso

alternativos al lenguaje racionalista: desde el pensamiento poético al estimulo sensitivo;
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desde la intervencion plastica al debate participativo; desde la contemplacién a la
experiencia” (Iniesta 2009: 491-492)

Sobre el soporte y el estilo de representacion utilizado en la muestra Yuyanapaq
hablaremos en el siguiente capitulo. La recepcion y pertinencia de dicho soporte y
representacion para una audiencia como la elegida para este trabajo serd materia del cuarto

y ultimo apartado de la presente investigacion.
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CAPITULO 11l
IMAGENES DEL HORROR. YUYANAPAQ Y LA FOTOGRAFIA COMO
VEHICULO DE MEMORIA

3.1. Sobre la fotografia y su objetividad facticia

“Pues la fotografia, aunque estrictamente unida a la naturaleza, solo tienen una
objetividad facticia. El lente, ese 0jo supuestamente imparcial, permite todas las
deformaciones posibles de la realidad”

Giséle Freund

Las fotografias son parte de nuestra vida cotidiana. Mientras que redacto este documento
encuentro en mi entorno varias imagenes que tienen como origen o punto de partida el
registro de un instante de la realidad a través de una camara fotogréafica: el mousepad con
la imagen de un canasto de frutas, un afiche en la pared, la portada de algunos de los libros
de consulta, mi documento de identidad, la foto de mi mascota como fondo de pantalla de
mi celular, las fotografia de plantas exdticas que decoran el calendario de escritorio y asi,
indagando un poco méas en mi entorno, puedo continuar con la lista. Como sefiala Freund
“desde su nacimiento, la fotografia forma parte de la vida cotidiana. Tan incorporada esté a

la vida social que, a fuerza de verla, nadie la advierte” (Freund 1976:8).

La popularidad de la fotografia se cimenta en que ésta captura y reproduce, mejor que
cualquier otra técnica, un momento de la realidad. Ademas la fotografia puede
reproducirse y hacerse circular con facilidad. Pero, ;qué tiene en comin la imagen

fotogréfica y la realidad que este re-presenta?, ¢qué tienen de diferente?

Tradicionalmente se consideraba a la imagen fotografica como una reproduccion de la
realidad “tal cual”, una reproduccién que supone de antemano la objetividad en la
presentacion de lo capturado. Incluso podemos afirmar que la cAmara fotografica puede

captar detalles ilimitados de la realidad, a diferencia del ojo humano, el cual selecciona un
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numero limitados de fendmenos de la realidad que ademas se almacenan en una “memoria
humana olvidadiza” (Pereyra 2011: 149).

A diferencia de otras técnicas de reproduccion de la realidad, como la pintura por ejemplo,
la fotografia garantiza que el objeto fotografiado estuvo ahi, que existe, 0 mejor dicho,

existio.

Nunca puedo negar en la Fotografia que la cosa haya estado alli. Hay una doble posicién conjunta:
de realidad y de pasado. Y puesto que tal imperativo s6lo existe por si mismo, debemos considerarlo
por reduccion como la esencia misma, el noema de la fotografia [...]. El nombre del noema de la
Fotografia sera pues “Esto ha sido” [...]. Al mirar una foto incluyo fatalmente en mi mirada el
pensamiento de aquel instante, por breve que fuese, en que una cosa real se encontré ante el ojo.
(Barthes 1990: 136 -138)

Dicha caracteristica de la fotografia es la que le proporciona su caracter documental.

La imagen fotografica juega un importante papel en la transmision, conservacion y
visualizacion de las actividades politicas, sociales, cientificas o culturales de la humanidad, de tal
manera que se erige en verdadero documento social. Si los periddicos constituyen una fuente
histérica basica para la comprension de los avatares de la humanidad durante los Gltimos siglos, la
fotografia, sea la de prensa, la profesional o, incluso, la fotografia de aficionado, representa, con el
cine y la television, la memoria visual de los siglos XI1X y XX y es un medio de representacion y

comunicacion fundamental. (Del Valle 2002:1-2)

Ahora bien, del objeto a la imagen fotografica hay “una reduccion: de proporcion, de
perspectiva y de color” (Barthes 1972:116). En dicha reducciéon hay que incluir,
adicionalmente, la pérdida de informacidn sonora, tactil, gustativa y olfativa que nos
transmiten los otros sentidos y que sin duda influyen en la manera en que percibimos la
realidad. (Del Valle 2002: 2)

Pero la perfeccidn analdgica de la realidad que genera la fotografia es la que constituye su

aparente objetividad. “Si bien es cierto que la imagen no es lo real, es por lo menos su
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analogon perfecto [...]. Aparece asi la caracteristica particular de la imagen fotogréafica: es

un mensaje sin codigo” (Barthes 1972: 116).

Esta dltima afirmacion de Barthes nos lleva al siguiente punto: La fotografia como mensaje

comunicacional.

3.1.1 Fotografia y comunicacion

Si asumimos que la imagen fotografia es un mensaje, podemos analizar entonces al hecho
fotografico como un hecho comunicacional (Paz 2002:61). Esto se puede apreciar
de forma maés clara, por ejemplo, en la fotografia periodistica. Identificamos en ella una
fuente emisora (redaccion del diario), un medio receptor (publico que lee el diario) y un
canal de transmision (el diario) (Barthes 1972:115).

¢Pero por qué se trata de un mensaje sin codigo? Barthes sefiala que la fotografia, a
diferencia de otras artes imitativas, al reproducir de forma perfectamente analdgica la
realidad, omite el coédigo que usualmente acompafia a un mensaje y que permite dilucidar
aquello que se denota. “Para pasar de lo real a su fotografia, no es necesario segmentar esa
realidad en unidades y erigir esas unidades en signos sustancialmente diferentes del objeto
cuya lectura proponen. Entre ese objeto y su imagen, no es necesario disponer de un relevo
(relais), es decir de un codigo” (1972:116).

Por otro lado, dichas artes imitativas con las cuales Barthes compara a la fotografia

[...] desarrolla(n) de manera inmediata y evidente, ademas del contenido analégico en si (escena,
objeto, paisaje), un mensaje suplementario, que es lo que llamamos corrientemente estilo de la
reproduccion [...] y cuyo significado, ya sea estético o ideoldgico, remite a una cierta “cultura” de
la sociedad que recibe el mensaje. Entonces, mientras que la imagen fotografica denota una
realidad, las otras técnicas imitativas contienen dos mensajes: uno denotado y otro connotado.
(Barthes 1972: 116)
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Ahora bien, Barthes sefiala que hay una paradoja en la fotografia y que se fundamenta en
que el mensaje fotografico -a pesar de no ser tan evidente como en el caso de las artes ya
mencionadas- también tiene un mensaje connotado. El caracter sutil de dicho mensaje
connotado es el que genera la idea comln de que la fotografia es el arte imitativo mas
objetivo. La connotacion que genera la fotografia no se deja captar necesariamente de

inmediato. Sin embargo, como sefiala Barthes:

[...] se la puede inducir de ciertos fendmenos que tienen lugar a nivel de la produccion y de la
recepcion del mensaje: por una parte, una fotografia periodistica es un objeto trabajado,
seleccionado, compuesto, construido, tratado seguin normas profesionales, estéticas o ideoldgicas,
que son otros tantos factores de connotacién; y por otra, esta misma fotografia no es solamente
percibida, recibida, sino también leida, relacionada mas o menos conscientemente por el publico que
la consume, con una reserva tradicional de signos [...]. La paradoja fotografica seria entonces la
coexistencia de dos mensajes, uno sin cadigo (lo analégico fotografico) y otro con codigo (“el arte”

o el tratamiento o la “escritura” o la retérica fotogréafica). (1972: 117-118)

3.1.2. Objetividad facticia

Encontramos entonces que la objetividad de la fotografia no es tan contundente como lo
aparenta ser. Por un lado no representa la realidad ya que, al intentar reproducirla, la
reduce en dimension y caracteristicas sensoriales. Por otro lado “la connotacion, es decir la
imposicion de un sentido secundario al mensaje fotografico propiamente dicho, se elabora
en los diferentes niveles de produccion de la fotografia (seleccion, tratamiento técnico,
encuadre, compaginacién)” (Barthes 1972:118). Como sefialan Jelin y Vila, “[...] no hay
fotografia neutral, reflejo no mediado de la “realidad”. La toma es una entre las infinitas
posibles. Un/a fotdgrafo/a esta detras del lente, elige qué fotografiar, donde se ubica, el
encuadre, la luz, las sombra. Hay aqui indudablemente un acto de seleccion” (2010: 172).
A eso se le puede sumar todo los tipos de retoques que puede recibir una fotografia en la

actualidad gracias a la tecnologia fotogréfica.
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Ademas, en el hecho fotografico entendido como hecho comunicacional, intervienen
también los conocimientos, cultura e intencionalidad del fotografo (emisor) y la forma en
gue el mensaje es leido segun la cultura y connotaciones cognitivas que, como vimos en el

capitulo 11, el receptor le atribuye a la imagen. (Barthes 1972:124)

La forma en la que el mensaje de la imagen fotografica puede ser modificado, por ejemplo,
a partir de una seleccién diferente en el plano fotografiado y apelando a los conocimientos
y referentes culturales del receptor, es explotado de forma muy inteligente por una reciente
publicidad de camaras fotograficas (Del Campo Nazca Saatchi & Saatchi 2011). A

continuacion mostramos dicha publicidad.
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Reconocer los limites de la objetividad fotografica se vuelve asi un requisito fundamental
para analizar la fotografia como hecho comunicacional. Este es también un aspecto a tomar
en cuenta al analizar su uso documental. Como todo documento que utilicemos para
acercarnos a hechos del pasado, las fotografias precisan ser verificables a través de la
identificacion del fotografo, la intencionalidad, el contexto en que se realiza, entre otros
factores. (Pereyra 2011: 154)

3.2. Larecepcion de fotografias

Como se explicd en el capitulo anterior, las fotografias impactan y toman sentido de
diferente manera y segun quién es el receptor de las mismas. Ahora bien, ;Qué hace que

una fotografia nos resulte repelente o, por el contrario, no llame la atencién y/o conmueva?

Barthes diferencia a través de dos conceptos el interés que una fotografia puede generar en

quien la mira. Estos conceptos son el Studium y el Punctum.

Podemos definir al studium como un interés moderado por fotografias que aparentemente
nos agradan porque nos generan curiosidad, por el interés que tengamos hacia la cultura
representada o por un interés cuya emocion “es impulsada racionalmente por una cultura
moral y politica [...]. [El studium] moviliza un deseo a medias, un querer a medias; es el
mismo tipo de interés vago, liso, irresponsable, que se tiene por personas, espectaculos,

vestidos o libros que encontramos “bien””” (Barthes 1990: 66).

Asi, el studium funciona de nexo entre la intencion del fotografo o emisor de la foto y el
receptor. “Reconocer el studium supone dar fatalmente con las intenciones del fotégrafo
[...] aprobarlas o desaprobarlas pero siempre comprenderlas [...] pues la cultura (de la que
depende el studium) es un contrato firmado entre creadores y consumidores” (Barthes
1990:66-67).
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Barthes indica que es el receptor el que busca en la fotografia el studium a diferencia del
punctum, que “es él quien sale de la escena como una flecha y viene a punzarme [...] El
punctum de una foto es ese azar que en ella me despunta (pero que también me lastima, me
punza” (Barthes 1990: 64-65). El autor hace referencia al azar ya que aquel punctum
aparece en el campo de la fotografia “como un suplemento inevitable y a la vez gratuito, no

testifica obligatoriamente sobre el arte del fotografo [...]” (1990: 95).

El punctum puede ser un detalle u objeto parcial de la fotografia que “no hace acepcion de
moral o de buen gusto; el punctum puede ser mal educado. Un punctum puede ser asi una
sonrisa con dientes estropeados, una mano grande de ufias poco limpias, cualquier objeto
que inevitablemente y muy probablemente de forma inexplicable, nos atrae” (1990: 89 -
95).

Podemos describir también el studium como aquello que nos genera interés en tanto
miembros de una cultura y que por tanto tiene el poder de reforzar lo lazos colectivos. Del
otro lado, el punctum motiva reacciones mas fuertes pero a su vez individuales (Pereyra
2011: 160) Al respecto Poole sefala:

“[La] relacidon material o indexical que tiene la imagen con sus sujetos no implica que ella tenga que
ser interpretada “o leida” en alguna forma particular. Més bien, las fotografias incitan las memorias a
partir de detalles —que Barthes denomina punctums- que adquieren significancia en funcién de las
contingencias imprevisibles propias de la experiencias y memorias personales de los individuos [...]
por lo tanto podemos decir que una imagen fotografica tiene tantos significados como espectadores
hay”. (Poole 2011: 272)

3.2.1. Fotografiay memoria

En el capitulo I hice referencia a las seis caracteristicas que Steve Stern indica debe tener
una memoria emblematica®. Entre dichas caracteristicas se encuentra la autenticidad, es

decir que la memoria en cuestion tenga documentos o pruebas que confirmen su version

! Ver capitulo 1, punto 2
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de los hechos ocurridos y la proyeccion o circulacion en espacios publicos o semipublicos
de dicha memoria a través de los medios de comunicacion, universidades o actos de

conmemoracion.

Dado el caracter aparentemente objetivo y documental de las fotografias, estas pueden ser
utilizadas como instrumento de autenticidad al cual una memoria puede apelar en su lucha
por ser la memoria hegemonica. Las fotografias que testifican hechos de violencia del

pasado pueden ser utilizados entonces para difundir, legitimar y fortalecer una memoria.

Sobre las fotografias y su relacién con la memoria, Jelin sefiala que:

“La imagen sirve como soporte al recuerdo cuando ese momento fue vivido por quien observa la
fotografia, y como vehiculo de memoria cuando se reconstruye, desde el presente de identidades
comunales o étnicas, situaciones en las que participaron tanto aquellos que vivieron esa experiencia
como quienes no la vivieron. La fotografia puede actuar asi como un “testigo” como un observador
que presencié un acontecimiento desde el lugar de un tercero, que vio algo aunque no tuvo

participacion directa o envolvimiento personal con el mismo”. (2010: 10)

Podemos decir entonces que la imagen fotogréafica asume el rol de anclaje de una memoria
(Degregori 2004: 7). Esto porque desencadena recuerdos, emociones, sentidos de
pertenencia, conmocion y diferentes reacciones en relacion a ese pasado que es
rememorado. Esto es vélido incluso para quienes no fueron testigos de los eventos a los
que las imégenes hacen referencia. “La memoria necesita vehiculos para ser transmitida a
las nuevas generaciones, que no fueron testigos directos de los acontecimientos, en este

caso infaustos, que se considera necesario recordar” (Degregori 2004:7).

El potencial de la fotografia como vehiculo de memoria es asi descrito por Alejandra

Reyero:

“La fotografia, por su parte, al fijar materialmente instantes de realidad, devienen un medio a través
del cual “apropiarse” del pasado y reconstruir a partir de tal apropiacion, historias e identidades.
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Cada fotografia puede ser entendida entonces como un objeto de recuerdo, como un puente al
pasado 0 como un espacio para alejarse y marcarlo como extrafio, como no propio. Esta
consideracién de la fotografia como imagen y su presentacion como objeto material de la cultura, es
lo que la lleva -en palabras de Edwards (1999:223) — a ser la fuente més ubicua e insistente de la
memoria. [...] Al permitir corroborar, “dar fe” de lo ocurrido, las fotografias se vuelven un

interesante instrumento de recuerdo” (Reyero 2010:64).

Jelin utiliza la metafora de “retocar el retrato” para ejemplificar la relacion entre
“fotografia que fija el pasado y memoria [las cursivas son mias] que trabaja desde el
presente. Es justamente en esa accion de “retocar” donde la memoria imprime su trabajo.
Desde el presente esas imagenes que llegan del pasado se recubren y ganan nuevos
significados a partir de las relaciones sociales, de las nuevas preguntas y de las identidades
que las interpelan” (2010:11). Retomaré este aspecto méas adelante al presentar la lectura
critica que Deborah Poole realiza de la muestra fotografica Yuyanapag. En dicha lectura
Poole plantea que, en algunas salas mas que en otras, Yuyanapaq utiliza técnicas
museograficas que, usando las palabras de Jelin, hacen que las fotografias fijen el pasado
pero que no llegan a promover una — 0 varias- memoria que trabaje desde el presente.
(Poole 2011: 273)

Asi como el retoque de una imagen implica reconstruir a partir de ciertas huellas y
recuerdos, el sentido de la fotografia sera producido a través del recuerdo individual y
colectivo. “De alli que memoria e identidad deben ser pensadas como construcciones
sociales, permanentemente redefinidas en el marco de una relacion dialdgica con el/la
otro/a[...]” (Jelin 2010:11).

Otro aspecto importante que menciona Jelin en torno a la relacion entre fotografia y

memoria esta constituido por el lenguaje.

Sabemos también que entre la imagen y la palabra se dan relaciones de reciprocidad. En cada
construccion narrativa de testimonios, en cada acto de memoria y proceso de recordacion, lenguaje e

imagen se nutren de intercambios fundamentales para la construccion de las representaciones sobre
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lo que alli sucedio. [...] Es tener presente que las imagenes son siempre una relacién fragmentaria e

incompletas con la verdad de la que dan testimonio. (2010:12)

La memoria no existe sin narrativa, es decir, sin su produccion a través del lenguaje y por
consiguiente el sentido que se la da en el presente a la imagen fotografica tampoco se

puede comprender por separado de la practica discursiva.

Ahora bien, el sentido que se le da a la imagen, como vimos en el capitulo anterior, variara
en cada individuo y dependera en parte de la experiencia cultural que acompafia al
receptor. “Los modos de recepcionar una imagen estdn condicionados por diferentes
variables que van desde las percepciones individuales y las valoraciones culturales de
quien realiza el acto de observacion, hasta los limites espaciales y contextuales de los

ambitos en los que dicha visualizacion tiene lugar” (Giordano 2010: 29).

Por ejemplo, no es lo mismo ver una foto luego de 20 afios de la captura de la imagen que
verla un mes después, no es lo mismo ver una fotografia en la que se observa una persona o
un lugar que me es familiar a ver una foto de una otro/a lejano/a. No es lo mismo ver una
fotografia en un album familiar que verla en un museo o publicacion. Como vimos en el
capitulo anterior, todos estos aspectos son mediaciones que intervienen en la recepcion y el

sentido que se la dara a las imagenes observadas.

Ahora bien, ;/qué pasa cuando estas fotografias muestran el horror causado por guerras y

conflictos?

3.2.2. Ante el dolor de los deméas?. Recepcion de fotografias del horror

Ante el dolor de los demas, ese es el titulo del ensayo que Susan Sontag publicé en el afio
2003. En este ensayo la autora presenta las diversas y complejas relaciones que existen
entre imagenes de horror, especialmente como producto de conflictos violentos, y el

2 Titulo del ensayo publicado por Susan Sontag en el afio 2003. Ver bibliografia para acceder a informacion
detalla de la fuente.
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receptor o publico que interactlia con dicha imagen. Sontag comparte con el lector algunas
de sus inquietudes con respecto a las recepciones de las imagenes del horror.
Una inquietud interesante que presenta la autora es su libro es si los seres humanos nos

sentimos atraidos por las fotografias que muestran el horror del otro.

Las imagenes de lo repulsivo pueden también fascinar. Se sabe que no es la mera curiosidad lo que
causa las retenciones del trafico en una autopista cuando se pasa junto a un horrendo accidente de
automavil. También, para la mayoria, es el deseo de ver algo espeluznante. Califica esos deseos
como “mérbidos” evoca una rara aberracion, pero el atractivo de esas escenas no es raro y es fuente
perenne de un tormento interior [...] Sin duda la resaca de este impulse rechazado también debe

tenerse en cuenta cuando se discute el efecto de las imagenes de atrocidades. (2003: 109-111)

Sontag también observa el dilema entre la fotografia como documento y la fotografia como
arte. Dicha dualidad, que podemos comprenderla como un tipo de mediacién, también
pueden intervenir en el proceso de recepcion de fotografias de atrocidades.

Que un sangriento paisaje de batalla pudiera ser bello- en el registro sublime, pasmoso o tragico de
la belleza- es un lugar comdn de las imagenes bélicas que realizan los artistas. La idea no cuadra
bien cuando se aplica a las imagenes que toman las camaras: encontrar belleza en las fotografias
bélicas parece cruel. [...] Lo que hace el arte es transformar, pero la fotografia que ofrece
testimonios de lo calamitoso y reprensible es muy criticada si parece “estética”, es decir, si se parece
demasiado al arte. Los poderes duales de la fotografia — la generacion de documentos y la creacion
de obras de arte visual- han originado algunas notables exageraciones sobre lo que los fotografos
deben y no deben hacer. (2003: 88-89)

Otro punto mencionado en el texto de Sontag esta vinculado con el tipo de construccién
que se genera del Otro fotografiado en las captura de hechos atroces, especialmente cuando
dichos acontecimientos ocurren lejos de nosotros. En estos casos se corre el riesgo de que
las fotografias de horror reproduzcan o fortalezcan en quien las ve, prejuicios en torno a

sujetos que consideramos lejanos.

Cuando més remoto o exdtico el lugar, tanto mas expuestos estamos a ver frontal y plenamente a los

muertos moribundos. [...] Estas escenas portan un mensaje doble. Muestran un sufrimiento injusto,
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gue mueve a la indignacion y que deberia ser remediado. Y confirman que cosas como ésas ocurren
en aquel lugar. La ubicuidad de aquellas fotografias, y de aquellos horrores, no puede sino dar
pabulo a la creencia de que la tragedia es inevitable en las regiones ignorantes o atrasadas del
mundo; es decir pobres. [...] La exhibicién fotografica de las crueldades infligidas a los individuos
de piel mas oscura en paises exdticos continGa con esa ofrenda, olvidando las consideraciones que
nos disuaden de semejante presentacioén de nuestras propias victimas de la violencia; pues al otro,
incluso cuando no es un enemigo, se le tiene por alguien que ha de ser visto, no alguien (como
nosotros) que también ve. (2003: 84-86)

Vinculado a este Ultimo punto esta la observacion que hace la autora en torno a los efectos
que puede generar que el sujeto fotografiado sea andnimo. “Concederle el nombre sélo a
los famosos degrada a los demés a las instancias representativas de su ocupacién, de su
etnicidad, de su apremio” (2003:92). Sobre este punto regresaremos en el siguiente acapite
del presente capitulo, al describir la lectura critica que Deborah Poole hace a la muestra

fotogréfica Yuyanapag.

Quiero mencionar un Gltimo aspecto del ensayo de Susan Sontag, y quiza aqui me adelante
un poco a las conclusiones de mi trabajo. Al iniciar esta investigacion quise demostrar el
Impacto positivo que una muestra como Yuyanapag puede tener para sensibilizar y educar
en torno a lo ocurrido en nuestro pais entre 1980 y el 2010. Queria demostrar que la
muestra fotografica tenia un gran potencial para difundir las conclusiones de la CVR. Al
inicio, y por este afan, omiti problematizar la muestra e incluso cuestionarme qué tipo de
limitaciones podia encontrar para que la muestra cumpla ese rol que yo, estaba asumiendo

con seguridad, podia cumplir.

En el proceso de investigacidn me encontré con varios aspectos que en un inicio no vi o no
quise ver en torno a dichas limitaciones. Al respecto, Susan Sontag problematiza y sefiala
algunas limitaciones en el impacto que las fotografias de horror pueden producir en el

receptor. Presentaré algunas de ellas a continuacion.

- Sobre la conmocidn que producen las fotografias que muestran el horror ajeno:
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Susan Sontag no invita a cuestionarnos en torno a esa supuesta conmocién. “Para que las
fotografias denuncien, y acaso alteren, una conducta, han de conmocionar. [...] ¢(La
conmocién tiene plazo limitado? [...] La conmocion puede volverse corriente. La
conmocién puede desaparecer. Y aungue no ocurra asi, se puede no mirar. La gente tiene
medios para defenderse de lo que la perturba” (2003: 95). Nos podemos encontrar asi,
como lo sefiala también Jorge Destua, con que en la repeticion de la recepcion disminuya

la conmocidn que el horror puede generar.

Pienso que es la vision de la primera fotografia del horror la que produce, como en el caso de
Sontag, el impacto de carga emocional mas dolorosa. Protegiéndose y elaborando las defensas
necesarias e inconscientes en contra de este dolor, la sensibilidad del ser humano, es decir el alma,
no serd tan impactada por una segunda experiencia similar. Porque justamente por ser dolorosa, la
rechaza [...]. El impacto serd ain mucho menor en las siguientes experiencias. [...] me pregunto ¢La
fotografia de horror sdlo sirve para los 0jos nuevos? ¢Solo para los que nunca la han visto?”.
(Destua 2004: 4)

- Sobre la relacion entre compasion y accion, Sontag afiade lo siguiente:

La compasion es una emocion inestable. Necesita traducirse en acciones o se marchita. La pregunta
es qué se hace con las emociones que han despertado, con el saber que se ha comunicado. Si
sentimos que no hay nada que “nosotros” podamos hacer —pero ¢quién es ese “nosotros”- y nada que
“ellos” puedan hacer tampoco -y ;quiénes son “ellos”- entonces comenzamos a sentirnos aburridos,
cinicos y apéticos. Y ser conmovido no es necesariamente mejor. El sentimentalismo es del todo
compatible, claramente, con la aficion por la brutalidad y cosas ain peores. [...] La pasividad es lo
que embota los sentimientos. Los estados que se califican como apatia, anestesia moral o emocional,
estan plenos de sentimientos: los de la rabia y la frustracion. (2003: 115-116)

- Sobre el potencial de las fotografia para promover una reflexion profunda:

Al respecto la autora sefiala que si bien las fotografias de lo atroz ilustran y corroboran lo
mostrado, puede que también mantengan prejuicios existentes. “La funcién ilustrativa de
las fotografias deja intactas las opiniones, los prejuicios, las fantasias y la desinformacion”

(2003: 98). y mas adelante sefiala “El problema no es que la gente recuerde por medio de
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fotografias, sino que tan sélo recuerda las fotografias. El recordatorio por este medio
eclipsa otras formas de entendimiento y recuerdo. [...] Recordar es, cada vez mas, no tanto

recordar una historia sino ser capaz de evocar una imagen”. (2003:103)

Freund también hace referencia a este aspecto. “La imagen es de facil comprension y
accesible a todo el mundo. Su particularidad consiste en dirigirse a la emotividad, no da
tiempo de reflexionar ni a razonar como pueden hacerlo una conversacion o la lectura de

un libro. En su inmediatez reside su fuerza y también su peligro” (1976: 185).

Estos y otras aspectos que median en la recepcion de la fotografica del horror seran
desarrollados en el dltimo punto del presente capitulo —sobre lecturas criticas a la muestra
fotogréfica Yuyanapag- y en el transcurso del siguiente.

3.3. Sobre la muestra fotografica Yuyanapaq. Para recordar

A continuacion describiremos brevemente la muestra fotografica Yuyanapaq y algunas de
las lecturas criticas que de ella se han hecho para luego, en el siguiente capitulo, dar los
alcances en torno a la recepcién que de la misma hicieron los estudiantes universitarios que

participaron en la presente investigacion.

3.3.1. Antecedentes

Poco antes de que la CVR entregara su Informe Final al pais, esta también inauguro,
exactamente el 9 de agosto de 2003, en la Casa Riva Aglero, la muestra fotografica
Yuyanapaq. Para recordar. La muestra se dividié en 27 salas tematicas, en su mayoria
realizadas con fotografias de periodistas que buscaron reflejar los diversos hechos de la

violencia ocurrida en el pais entre los afios 1980 y el 2000 (CVR 2003b).

La muestra surgié como iniciativa del Area de Asuntos Publicos y Comunicaciones de la

CVR la cual convocd a las fotdgrafas Mayu Mohanna y Nancy Chappell para que se hagan
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cargo de la exposicion y construyan “un relato visual sobre las dos décadas del conflicto
armado, que estuviera narrado a través de las fotografias existentes del periodo de 1980-
2000” (Goday 2011: 37).

Dicha muestra tuvo un gran impacto, considerandose incluso la mas importante exhibicion
del afio 2003 y alcanzando casi 100 mil visitas en los primero 8 meses luego de su
inauguracion (Degregori 2004: 7-8). Luego de casi 20 meses de exposicion y “después de
la visita de méas de 200 mil personas, el 14 de marzo de 2005 la muestra fotogréafica
Yuyanapaq. Para recordar cerrd sus puertas; 19 meses después seria reinaugurada en el

quinto piso del Museo de la Nacion” (Goday 2011: 39).

Y es que, al término de la funciones de la CVR, la Defensoria del Pueblo pasé a
administrar los documentos compuestos por los 16,917 testimonios de las victimas de la
violencia, asi como los archivos de audio, video y fotografia obtenidos y trabajados por la
CVR.

Para garantizar que estos documentos puedan estar al alcance de las victimas, autoridades,
organizaciones de derechos humanos y sociedad civil, asi como para realizar un
seguimiento a los avances en materia de justicia, reparacion, restitucion de derechos y
reformas legales e institucionales, es que el 19 de abril del 2004 se crea el Centro de
Informacion para la Memoria Colectiva y los Derechos Humanos. “El centro reune,
ademas, los acervos documentales de las ex fiscalias Especiales de Defensoria del Pueblo y
Derechos Humanos del Ministerio Pablico, y la informacion sobre derechos humanos que
elabora la propia Defensoria del Pueblo en el desarrollo de su trabajo” (Defensoria del
Pueblo 2011).

Es por tal motivo que la muestra Yuyanapag. Para recordar pasa a ser administrada por la
Defensoria del Pueblo y expuesta en el 6to piso del Museo de la Nacion. Para dicha
institucion, la muestra constituye la “primera reparacion simbdlica que jugé [juega] un rol

significativo en el largo camino hacia la reconciliacion nacional” (2011). El hecho de que

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP T gz%sﬁggnm

DEL PERL

la muestra fotografica esté administrada por la Defensoria del Pueblo y expuesta en el
Museo de la Nacién concede un marco institucional que también media la recepcion. La

muestra constituye asi un lugar de la memoria reconocido por una institucion del Estado.

En el folleto entregado al ingresar a la exposicion se encuentra la siguiente introduccion.

Las 179 imagenes que la componen [la muestra] constituyen el aporte de mas de 90 archivos
provenientes de medios de prensa escrita, fotdgrafos independientes, agencias de noticias
internacionales, instituciones de derechos humanos, ONG, la Iglesia y albumes familiares [...] La
Defensoria del Pueblo, en su compromiso por fortalecer la democracia y promocionar los derechos
humanos, reabre “Yuyanapaq. Para recordar” en el Museo de la Nacién como espacio para

contrarrestar el olvido, la ignorancia y negacion. (Defensoria del Pueblo 2011)

3.3.2. Descripcion de la muestra

La exposicion Yuyanapaq, expuesta en el 6to piso del Museo de la Nacion, esta dividida

en 23 salas tematicas.

La primera exposicion, realizada en la Casa Riva Aguero, tuvo como un importante
componente mediador del mensaje la casa en si misma ya que estaba semiderruida, lo que
influia considerablemente en la recepciéon de la muestra. “La CVR vio en la condicion
semidestruida del edificio una oportunidad para crear un escenario donde las mismas
galerias funcionaban como metéafora de una nacion necesitada de reconstruccién” (Poole y
Rojas Perez 2011: 274). Al mudarse al Museo de la Nacion, la muestra tuvo que acoplarse
al nuevo espacio que, por tratarse de un piso dentro de las instalaciones de un museo,

modificé drasticamente la mediacion producida por el espacio.

La exposicion en el Museo de la Nacion prescinde de algunas fotos de la muestra en la casa
Riva Aguero pero a su vez cuenta con dos espacios adicionales. Dichos espacios consisten
en (1) la instalacion de algunas de las conclusiones del Informe Final de la CVR en 7
muros que la arquitectura del Museo presta a la muestra y, ademas, (2) la instalaciéon de
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una ultima sala en la que se expone una seleccion de comentarios dejados en los cuadernos
de visita de la primera exposicién (Goday 2011: 39). Es interesante resaltar el rol que
asume esta nueva sala en la muestra Yuyanapag. En ella se incluye la voz de la audiencia 'y
esta, de alguna forma, da pautas de como realizar la lectura de la misma asi como concede
legitimidad al discurso de la CVR y de la Defensoria de Pueblo en tanto instituciones

productoras de la exposicion.

El VI piso del museo, de techos altos, se encuentra con las paredes y pisos sin pulir y del
color del cemento, dandole un caracter bastante sobrio a la muestra. Las primeras salas
tematicas son pequefias, permitiendo que un numero no mayor de doce personas hagan
paralelamente su recorrido con comodidad. En la primera sala se encuentra una linea del
tiempo en el que se hace un recuento cronoldgico de los principales hechos que la

Comisién de la Verdad y Reconciliacion recoge en su Informe Final.

En la segunda sala se expone un video que, a solicitud del visitante, se reproduce o no. Las
siguientes 19 sales se dividen segun tematicas diferenciadas por (1) lugares donde, para la
CVR, se expres6 con mas fuerza la violencia (Ayacucho, San Martin, Selva Central, etc.)
(2) instituciones (carceles, universidades), (3) actores y victimas de la violencia (comités
de autodefensa, historias de resistencia, huérfanos, etc.), (4) casos considerados
emblematicos por la CVR (Tarata, Uchuraccay, caso Molinos, Operativo Chavin de
Huantar, etc.), y (5) momentos relevantes en la narracion (inicio, crisis extrema y

despliegue de la violencia).

Cabe sefialar que la Unica sala en la que se presenta una narracion de una persona
individual es la dedicada a Maria Elena Moyano. Dentro de las salas que clasifico como las
de “actores y victimas de la violencia” no encontramos ninguna que haga referencia a los
gobiernos de Fernando Belalnde, Alan Garcia y Alberto Fujimori. La presencia de estos
personajes o la referencia a sus gobiernos se difuminan en algunas fotos distribuidas, segun

su pertinencia, en las otras salas tematicas. Las violaciones a los derechos humanos
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cometidas, ya sea por las Fuerzas Armadas o los grupos subversivos, es expuesta de forma

mas explicita en la sala nimero 8, “El despliegue de la violencia”.

Cada foto presentada es acompafiada por una breve leyenda y toda sala es introducida por
un texto de 2 a 4 parrafos que contextualiza las fotografias en la narrativa presentada por
las CVR.

La sala 22 es la sala de testimonios. En ella se encuentran “ampliaciones veteadas [de fotos
carnet] colgaban suspendidas de cables” (Poole y Perez Rojas 2011: 285). Cuando el
visitante se coloca en medio de la sala, escucha murmullos que se superponen. Una vez que
se acerca a una de las fotografia y que intenta descifrar lo que dice una de esas voces, se
encuentra con uno de los testimonio de las audiencias publicas de la CVR en las que un
familiar narra como murié o desaparecié su ser querido el cual es, a su vez, la persona

retratada en la foto carnet.

Finalmente se encuentra la sala de reuniéon en la que, como ya mencionamos, estan
colocados en las paredes algunos de los testimonios de los cuadernos de visitas de la
exposicion cuando estuvo ubicada en la casa de Chorrillos. En el centro de la sala hay unas
bancas de madera. Una cuarta pared de la sala es en realidad una gran ventana que da al

patio de un colegio que se encuentra a la espalda del Museo de la Nacion.

Al lado de la sala de reunion se encuentra el Centro de Informacién, una oficina con
paredes de vidrio en la que un representante de la Defensoria del Pueblo atiende a quienes

solicitan mayor informacion.

He intentado hacer una breve descripcion de la muestra sin incluir una apreciacion personal
de la misma. Esta la dejaré para el ultimo capitulo ya que quiero hacerla dialogar con el

estudio de recepcidn realizado.
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El siguiente y ultimo acapite de este capitulo presentara algunos aspectos que considero

relevantes de lecturas criticas hechas a la muestra fotografica Yuyanapag.

3.3.3. Lecturas criticas a Yuyanapaq. Para recordar

Mas alla de los comentarios halagadores de la muestra o aquellos que la critican sin haberla
visto por ser un lugar de memoria que genera disputas entre diversas narrativas (ver
capitulo 1), consideramos relevante mencionar algunos comentarios criticos hecho a la
exposicion para encontrar similitudes y diferencias con las lecturas realizadas por nuestro

publico objetivo.

Cabe precisar que las lecturas criticas acd mencionadas se han hecho en torno a la muestra
expuesta en la casona de Chorrillos y no en la que actualmente esta ubicada en el Museo de
la Nacion. Por esta misma razon, solo coloco aquellas observaciones que considero hacen
referencia a la narrativa de la muestra independientemente de las mediaciones que se

pueden generar por su ubicacion.

En el articulo Fotografia y Memoria en el Per( de la Posguerra, Poole y Rojas Perez
comparten una lectura critica de la muestra Yuyanapag. Una de sus observaciones gira en
torno a la representacion que en ella se hace de los pobladores de zonas rurales.

Sobre el parecido entre una fotografia tomada por Martin Chambi en los afios 30 y una de
la sala de Uchuraccay en donde “los campesinos acusados de las muertes [...] se
encontraban sentados con las cabezas gachas ante una corte de justicia” la autora del
articulo plantea lo siguiente: “[...] Lejos de ser una mera coincidencia, esta afinidad formal
y estética entre las dos imagenes nos sugiere la persistencia de una estética indigenista en
el vocabulario pictorico con que la CVR nos invita a <<reconocer>> <<el sufrimiento>>
como un sentimiento propio de un sujeto pasivo a quien se le restaura la voz —o las
historicidad- solo a través de nuestro reconocimiento de las injusticias pasadas” (Poole y
Perez Rojas 2011: 279).
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Al respecto, Giuliana Borea sefiala algo similar. “En Yuyanapaq las victimas directas —
mas alla que los peruanos en general hallamos [hayamos] sufrido de alguna manera la
violencia politica- fueron representadas y no representantes: fueron, en este caso, pasivas

mas que activas” (Borea 2004:61).

Otra critica planteada a la muestra gira en torno a la presentacion de las fotografias como
“documentos histdricos y perceptuales manifiestos e indiscutibles sobre los que se puede
construir un conocimiento colectivo del pasado”. Para Poole y Perez Rojas esta
caracteristica de la muestra “dificulta la posibilidad de articular una vision mas
democrética (o plural) de la reconciliacion como un proyecto ético en el cual el
reconocimiento no requiere (0 depende) de la certidumbre, y donde el significado de
comunidad no gira alrededor del consenso, sino de <<un acuerdo por estar en
desacuerdo>>" (2011: 266).

Este comentario tiene un vinculo con lo planteado al inicio de este capitulo -sobre la
objetividad facticia de la imagen fotografica- y en el capitulo 11, en donde argumentamos
que puede haber tantas lecturas de un mensaje como receptores del mismo. “[...] Podemos
decir que una imagen fotografica tiene tantos significados como espectadores hay. Los que
nos atrae hacia ella es justamente esta invitacion a participar con una reflexion privada en
la extrafia temporalidad de una imagen que, al revelarnos una presencia en el pasado,
parece negar intrinsecamente todas las certidumbres que tenemos respecto al tiempo y el

espacio” (Poole y Perez Rojas 2011: 272).

Los autores sefialan que la exhibicion, al pretender lo contrario, “desarraigé [las
fotografias] en cierto modo de la temporalidad suspendida de la mirada como el acto que
conecta al observador con una imagen en el presente; y, en cambio, las colocé al interior de
la racionalidad mas establecida y tranquilizadora de una narrativa historica desprovista de
contingencia en la que su temporalidad qued6 firmemente situada en el pasado” (2011:

273). En dicha narrativa, ademas de presentar las fotografias como hechos, se presenta a la
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“nacion” como receptor y “sujeto histérico singular”. Con esto, segun Poole y Perez

Rojas:

La CVR parece estar sugiriendo que nuestras interpretaciones de hechos y nuestras interpretaciones
de las bases morales para construir una (mejor) colectividad social estdn basadas en formas similares
de acuerdos. ¢{Qué ocurre con este argumento —esta manera de leer las fotografias como icono de
sufrimiento y de la nacion- si introducimos el espectro de la discrepancia y pluralidad como las

bases sobre las cuales la reconciliacion -y la comunidad-debe ser sostenida?. (Poole 2011:299)

Los autores ponen como ejemplo de otra forma de exponer lo ocurrido en los afios del
conflicto armado interno al museo de la Asociacion Nacional de Familiares Secuestrados,
Detenidos y Desaparecidos del Peru (Anfasep) en Ayacucho. Sobre el mismo indica que
“aqui no hay lugar para el anonimato ni las fotografias operan en absoluto como
ilustraciones de los tipos de sujetos creados por la guerra, como si hace Yuyanapaq con el
uso extendido de categorias tales como <<un rondero>>, <<un campesino>>, <<un
ashéninka>> o <<un poblador>>. Las fotografias aqui son rostros y miradas del

sufrimiento con nombre propio” (2011: 300).

En este museo, sefiala la autora, se pueden apreciar fotografias “que muestran estampas
extraidas de la vida cotidiana de quienes ahora se encuentra desaparecidos. [...]
Fotografias de este tipo expresan el hecho sencillo e innegable de que las personas
existieron, que tuvieron vidas sencillas y ordinarias como las de cualquier otro peruano,
que ahora simplemente no estan y que se desvanecieron sin dejar rastro”. Y mas adelante

continda:

Quiza la diferencia sustancial con Yuyanapaq esta en el hecho de que en el pequefio museo de
Anfasep las fotografias estdn amarradas a texturas exteriores en si mismas [...] Las fotografias estan
contextualizadas al interior de una densidad material que hace referencia a historias concretas y a
biografias personales, en lugar de aparecer contextualizadas en el marco abstracto de la

historiografia y de la idea transcendental de la nacion. (2011:300)
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Sobre los aciertos en el montaje, tanto Borea como Poole sefialan la utilizacion de medios
alternativos al fotografico para trasmitir los mensajes. “Es decir [la muestra] acerco su
version al visitante mediante diversos recursos, apelando con ellos a distintos sentidos”.
(Borea 2004:63) Sobre lo mismo, y en relacion a las salas que contaban con audios, Poole
sefiala lo siguiente. “El impacto de estas dos salas se debia claramente al hecho de que eran
las Unicas en las cuales la voz aparecia como un testimonio de sufrimiento, y donde ni la
imagen fotografica ni la categoria pictérica de <<victima>> estaban imbuidas con el aura
de lo (auto)evidencial”. (2011:285)

A continuacién veremos qué lecturas de la muestra fotografica Yuyanapaq surgieron por
parte de los jovenes con los que visité la muestra fotogréafica. Estas lecturas son
especialmente interesantes ya que son dadas por un publico no especialista en el analisis
critico de mensajes visuales pero que si son habituales consumidores de los mismos.
Ademas esta audiencia no tiene recuerdos directos de lo que fue el Conflicto Armado
Interno. ¢Podemos hallar en la recepcion de estos jovenes las lecturas presentidas por
Susan Sontag, Deborah Poole, Isaias Rojas-Pérez y Giuliana Borea?, ;Como construyen
estos jovenes, desde la muestra fotografica, a la victima del Conflicto Armado Interno?,
¢Qué usos le dan a la muestra?, ;Podemos encontrar patrones similares en la recepcion?
¢Cdémo dialoga o se confronta Yuyanapaq con las memorias del Conflicto Armado Interno
de estos jovenes? Estos aspectos seran abordados en el ultimo capitulo.
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CAPITULO IV
MEMORIAS Y RECEPCION DE LA MUESTRA FOTOGRAFICA YUYANAPAQ.
PARA RECORDAR EN JOVENES DE EEGGLL DE LA PUCP

4.1. Antecedentes

Los jovenes universitarios con los que se realizd la investigacion tenian, en el 2011, entre 16 y
20 afios, por lo que se deduce que en el afio 2000 tenian entre 5y 9 afios de edad. De ello se

infiere que dichos jovenes no tienen muchos recuerdos directos del conflicto.

La visita a la muestra Yuyanapaq. Para recordar efectuada por estos jovenes se hizo en el
marco del curso Ciudadania y Responsabilidad Social de Estudios Generales Letras de la
Pontificia Universidad Catélica del Peru, asignatura que desde el 2011 es de caracter

obligatorio (ese o el curso de Realidad Social Peruana) para egresar de EEGGLL.

La visita a la muestra se programé desde el inicio del ciclo y apareci6 en el silabo de las tres
secciones del curso dictado el semestre académico 2011-11, periodo en el que se realizé el

trabajo de campo de la presente investigacion.

Como mencionamos en el capitulo 1l, cada seccién tiene un nimero aproximado de 35
estudiantes. De los 101 alumnos inscritos en el curso, aproximadamente 90 participaron de la

visita a la muestra fotografica programada en el curso.

4.1.1. A modo de advertencia: Mi rol en el cursoy en EEGGLL

Desde el semestre académico 2011-1 soy jefe de practicas del curso Ciudadania y
Responsabilidad Social. Cada seccion cuenta con dos grupos de practicas. Se trata entonces,
en total, de seis grupos de practicas, de los cuales yo fui responsable de dos en el semestre
2011-II.
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Ademas, desde el 2010 me desempefio como coordinadora de la Oficina de Promocién Social
y Actividades Culturales de Estudios Generales Letras (Oprosac), la cual se encarga de
promover actividades extracurriculares (conversatorios de corte académico, presentaciones
artisticas y programas de responsabilidad social, entre otros) para los estudiantes de dicha

Facultad.

Este vinculo con la Facultad de EEGGLL vy especificamente con el Curso de Ciudadania y
Responsabilidad Social jug6 a favor en el recojo de informacion del presente trabajo pero
también implicé el reto de observar a los estudiantes y la dindmica de las clases con 0jos
nuevos. Es decir, observar dichas dinamicas cuestionandolas y sin perder la curiosidad que
debe acompafiar al investigador. Este recurso denominado extrafiamiento en el trabajo
etnogréfico fue fundamental en el presente trabajo. Como sefiala Guber, el investigador y los
informantes provienen de mundos sociales diferentes. “Esto sucede aun cuando el
investigador pertenece al mismo grupo o sector que sus informantes, y ello porque el interés
del primero —la investigacion— difiere del de sus interlocutores, y su mirada no es como la de
alguien en la cotidianidad” (2005: 88).

El hecho de trabajar en EEGGLL y desarrollar mi labor en contacto directo con sus
estudiantes, me permite conocer mejor cuél es la dinamica de dicha Facultad asi como los
gustos y précticas cotidianas de sus alumnos. Esta investigacion implicd también ir mas alla
del sentido comun para acercarme a las practicas estudiantiles y comprenderlas mas alla de
los lugares comunes. Durante el proceso de investigacion intenté observar y construir el perfil
del alumno de EEGGLL con ojos nuevos y cuestionadores. A lo largo de este capitulo y de
forma transversal, doy algunos alcances al respecto.

Por otro lado, algunos de los estudiantes entrevistados fueron mis alumnos, por lo cual opté
por hacerle a ellos entrevistas luego de finalizado el curso, con el fin de minimizar posibles
respuestas preparadas. En el caso de los grupos focales donde participaron alumnos mios,

opté por convocar a una persona externa al curso para que guie los mismos.
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En este aspecto es importante desnaturalizar las diversas posiciones desde las cuales
construyo el analisis de la investigacién. En algunos momentos del proceso fue inevitable
posicionarme (o que los estudiantes me posicionen) como jefe de préactica del curso o como
personal administrativo de EEGGLL. Parte del proceso implicd reconocer esa relacion y
problematizar en torno a ella en vez de ocultarla. Discutir sobre estos aspectos no es una
propuesta exclusiva de esta investigacion puesto que hay diversos debates en el trabajo de
campo en los cuales se cuestiona la construccién imaginaria de un lugar “neutral” desde
donde el investigador produciria el conocimiento. Por el contrario, desde el estudio

etnografico se legitima los multiples posicionamientos del investigador (Vich 2001:27).

Este aspecto y la multiplicidad de posiciones (observadora, entrevistadora asi como docente,
personal administrativo y egresada de la PUCP, institucién en la que ellos estudian) también
demandd de mi parte preguntarme por la forma en la que los informantes me observaban y
las construcciones discursivas que generaban segun el tipo de uso que le daban a la relacién

que se producia entre ellos y yo.

Por ejemplo, ellos mostraban mucha curiosidad por el proceso de investigacion, la forma de
evaluacion y la sustentacion por la que yo voy a pasar. Dicha curiosidad se explica por el
hecho de que ellos me posicionaban como egresada de la PUCP y sabian que realizo la
investigacion como culminacion del proceso formativo de pregrado que ellos a su vez estan
iniciando. Este factor hacia que en muchos casos yo sea la entrevistada por ellos ya que
tenian muchas inquietudes en torno a la licenciatura, en tanto esta es una experiencia por la
cual ellos también deberan pasar. Por otro lado, el hecho de ser docente del curso que les
daba el marco para la visita y lectura de la muestra fotogréfica hacia que exista entre

nosotros una relacion de autoridad adicional a la de investigador — informante.

Hay un punto mas que quiero mencionar en este apartado. Como sefiala Victor Vich, un
aspecto que también se problematiza en las etnografias tiene que ver con la representacion
que se hace de los informantes en la construccion del discurso académico. En varios casos,

cuando se habla por otros, se corre el riesgo de opacar la voz de los sujetos a los que se quiere
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representar (Vich 2001:39). Tomando en cuenta esta limitacion etnografica es que en este
trabajo intento darle voz a los estudiantes (informantes) que participaron en la presente
investigacion. Es por ello que los cito en varias ocasiones del presente capitulo. Esto con el
objetivo de reducir el riesgo de asumir la voz de los mismos y por lo mismo opacar su
percepcion de la muestra, la cual, para los fines de este trabajo, es la informacién mas
relevante. Al darles voz a los informantes se intenta también representarlos —porque es
inevitable que haya representacion—de una forma “mas ética, menos autoritaria y
politicamente mas Gtil” (Vich 2001:44).

Sobre la ética en el trabajo hay que mencionar un Gltimo aspecto en torno a la negociacion
con los estudiantes/informantes. Se acordd con ellos usar citas textuales de sus
intervenciones pero acompafiadas con seudonimos. Los nombres aca presentados no

corresponden a los nombres reales de los participantes.

4.1.2. Los jovenes como audiencias

La manera en que el joven urbano del siglo XXI consume y produce mensajes es muy distinta
a la de anteriores generaciones. “La sociedad de consumo ha impregnado nuevos valores a lo
largo del tiempo, y ha producido diferencias en las nuevas generaciones, las cuales se
desenvuelven a otras velocidades, no valoran la historia sino el momento presente, y buscan

ser protagonistas de sus decisiones, visibilizando su existencia” (Quiroz 2010: 187).

Una forma de diferenciar a los jovenes de ahora de las de generaciones anteriores es a través
de la dualidad nativos digitales — inmigrantes digitales. Si bien como sabemos esta dualidad
esconde diferencias mas complejas como las generadas por las diferencias culturales, la
distancia socioeconomica y por los diversos consumos y practicas de subculturas juveniles,
esta diferenciacion nos es util para describir a los jévenes con los que hemos trabajado la
presente investigacion. Esto es, en lineas generales, jovenes de clase media y alta que habitan
en zonas urbanas y que se encuentran realizando estudios superiores en una universidad

privada. He comprobado en la presente investigacion que los jovenes que participaron en la
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misma, en su mayoria, cuentan con teléfonos denominados smarthphones, es decir, pueden
conectarse a Internet a traves de sus dispositivos moviles. También tienen acceso, en su casa
y en la universidad, a este medio de comunicacion y hacen constantemente uso del mismo en

sus trabajos universitarios y en sus momentos de ocio.

Mientras los nativos digitales pasan su tiempo en entornos digitales, intercambiando constantemente
correos electrénicos, archivos digitales y mensajes cortos de texto por teléfono mdvil, chateando y en
redes sociales, los inmigrantes digitales se acercan voluntariamente al mundo digital y deben esforzarse
por adaptarse a las reglas...[Los mas jovenes] tienen facilidad para las formas de aprendizaje en
equipo, rechazan los modelos unidireccionales y estan habituados a interactuar con muchos, a través de

intermediarios digitales , y no del papel y la imprenta. (Quiroz 2010: 190)

En el tiempo de ocio los estudiantes con los que realizamos la presente investigacion, en tanto
nativos digitales descargan mdsica, participan de juegos y simuladores virtuales, revisan
noticias en la web, arman albumes de fotos que sus pares y amigos pueden ver y comentar a
través de internet, chatean, ven videos cortos en YouTube o series descargadas desde diversos
portales en linea. Los nativos digitales realizan ello “al mismo tiempo que hacen otras
actividades simultaneamente. La television ya no les concierne tanto. Esto se debe a que ello
implica asumir una pasividad que los aburre. Necesitan un elevado nivel de (hiper) actividad,
lo que estd muy bien aprovechado en el modelo comunicativo de la era digital”. (lIgarza,
citado por Quiroz 2010: 191).

Roxana Morduchowicz denomina enfoque mosaico a esta forma en la que los nifios y
adolescentes se relacionan en la actualidad con los medios. “Los nifios y los jovenes se
mueven en un universo de dinamismo, de fragmentacion, de inmediatez, un mundo mosaico,
de continua estimulacioén, y donde todo es simultneo [...] Los chicos de hoy viven en la
fragmentacion, la provisionalidad, la busqueda de inmediatez, y experimentan una intensa y

contante sensacion de impaciencia”(Morduchowicz 2008: 27-28).

He encontrado en el presente trabajo que la hiperactividad mencionada por Quiroz, o la

denominada impaciencia mencionada por Morduchowicz, se expresa en algunas lecturas
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criticas a la muestra que los estudiantes en cuestion realizaron. Sobre dicho aspecto

profundizaré mas adelante.

4.1.3. Contexto de la visita a la muestra

Como lo mencionamos antes, la visita a la muestra fotografica Yuyanapag. Para recordar se
realizd en el marco del curso Ciudadania y Responsabilidad Social dictado en EEGGLL de la
PUCP. Por lo mismo, los estudiantes que visitaron la muestra no lo hicieron por iniciativa
propia sino que asistieron como parte de las tareas asignadas en el curso. A continuacion
contextualizaremos la visita en el marco de la propuesta formativa implicita en EEGGLL de
la PUCP

4.1.3.1. Estudios Generales Letras y la apuesta por la formacion integral

|

A diferencia de otras universidades del pais, los estudios generales letras que ofrece la PUCP
se realizan de forma previa y no trasversal y tienen una duracion aproximada de dos afios y
no de uno. Cuando le preguntamos a los estudiantes con los que realizamos esta investigacion
“cPor qué la PUCP?” una respuesta constante fue aquella que estaba vinculada a las

actividades extracurriculares que promueve la universidad y a los EEGGLL:

[...] es la mejor universidad que tiene esa carrera [artes escénicas] y porque tienen un
montén de cosas, 0 sea es una universidad muy cultural, te involucra bastante, que
tiene proyectos. Incluso, tiene 2 afios de Estudios Generales Letras y ahi uno se puede
decidir en qué estudiar (Paty, 18 afios, Lima).

Julio del Valle, director de estudios de EEGGLL en el periodo 2006-2011 explica que, parte
de la tarea de los EEGGLL es responder y preparar al estudiante ante la brecha existente entre
el colegio y la universidad. Como se vera en la siguiente cita, se argumenta que dicha brecha
se da, en parte, por las caracteristicas mencionadas en el apartado anterior sobre los jovenes

como nativos digitales.
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La brecha entre el colegio y la formacion universitaria se agudiza cuando las habilidades fundamentales
para la adquisicidn de conocimiento tedrico superior, que son, ademas de la curiosidad y la motivacion,
la concentracion, el andlisis y la abstraccidn, no han sido desarrolladas previamente. Esta ligada con
otro de los signos de los tiempos actuales, el cual es la velocidad: velocidad para salir al mercado
laboral, velocidad de éxito, velocidad de consumo, hasta velocidad para querer. Habituados a la
velocidad, nuestros alumnos ingresantes no tienen ninguna dificultad en tener varios canales paralelos
de informacidn; no se sienten perturbados con los ruidos y las interferencias. Se mueven muy bien en
las consolas de sonido. Pueden digerir volimenes de informacion descriptiva y somera con rapidez, y
estan bien adaptados al cambio. Alli hay habilidades ciertamente valiosas, pero, visto desde un mundo
académico, si deben detenerse a una idea, porque esta es compleja, tiene un contexto que la ilumina o
es gran medida abstracta, entonces tienen serias dificultades. Y es que hay ciertas adquisiciones del

saber que presuponen tiempo y dedicacién concentrada. (Del Valle 2011: 53)

Por su parte, Fidel Tubino, decano de EEGGLL en el periodo 2006-2011, explica que un
aspecto que caracteriza la formacion en dicha facultad es su modelo humanista e

interdisciplinario.

Los Estudios Generales nacieron hace cuarenta afios en la Pontificia Universidad Catélica del Pert con
la finalidad de ofrecer a los estudiantes una formacion integral de caracter interdisciplinario y, al mismo
tiempo, sentar las bases para la futura especializacion que los estudiantes acojan. [...] [A través de
nuestro plan de estudios] apuntamos a formar no solo el intelecto sino también la corporalidad, la

sensibilidad humana y la identidad [ética y ciudadana de nuestros alumnos y alumnas. (2011: 95)

Tubino explica que dicho modelo humanista se basa en la formacién intelectual, formacion
de la sensibilidad y la formacién ética y ciudadana. Sobre la ultima sefiala: “De nada sirve
formar excelentes profesionales si luego no van a darle un buen uso a los conocimientos y
habilidades que aprendieron aqui. El destino ético del saber es tan importante como el saber
mismo. Esta dimensién de la formacién integral se ofrece y desarrolla de manera curricular a
través de los cursos de Etica, Cultura de Paz y del Curso-taller de Ciudadania y
Responsabilidad Social” (2011: 102)

4.1.3.2. El curso de Ciudadania y Responsabilidad Social
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Como vimos en el apartado anterior, el Curso de Ciudadania y Responsabilidad Social surge
y se mantiene en el plan curricular de EEGGLL con el objetivo de aportar en la formacion

ética y ciudadana de los estudiantes.

Del silabo del curso se desprende objetivos mas especificos: que los estudiantes valoren la
diversidad socio cultural del Perl y “se reconozcan como miembros de una sociedad
enfrentada a problemas estructurales de exclusion, discriminacion, violencia y autoritarismo”
asi como que cuestionen su propio ejercicio ciudadano y refuercen su compromiso frente al
desarrollo del pais (Profesores del Curso 2011: 2). Dichos objetivos se buscan alcanzar a

través del trabajo tedrico (tres horas semanales) y practico (dos horas).

El curso, dentro del plan de estudios, pertenece al area de Ciencia Sociales; sin embargo, los
profesores que lo dictan provienen de diversas disciplinas. En el semestre 2011 — II, los
profesores del curso provenian de especialidades como Antropologia, Filosofia y Psicologia.
Los jefes de précticas por su parte provenian de las especialidades de Derecho (2) y

Comunicacion para el Desarrollo (3).

Como se menciond antes, el silabo del curso tiene en su programacion la visita a la muestra
fotografica Yuyanapaq. Para recordar como parte de las actividades a realizarse en las dos
semanas dedicadas al conflicto armado interno. De las quince semanas del curso, la visitay la
tematica del conflicto armado interno se desarrollo, dependiendo del profesor, entre las
semanas 9 y 13. En este sentido, el curso debe ser considerado como una importante
mediacion institucional que propone a los estudiantes un marco para leer aquella muestra.
Esta tiene que ver con los objetivos del curso y los temas trabajados de forma previa a la
visita. Dichos temas giran en torno a los problemas nacionales que afectan la convivencia

ciudadana, como por ejemplo la discriminacion.

4.2 Memorias del conflicto armado interno en jévenes de EEGGLL
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Parte del trabajo de campo se centrdé en conocer qué memorias del Conflicto Armado Interno
estaban presentes en los estudiantes para luego ver cémo dichas memorias mediaban la

recepcion de la muestra fotografica.

4.2.1. Memorias emblematicas:

Como sefialé en el capitulo |, se entiende por memoria emblematica a aquella memoria de un
periodo de violencia que es compartida, difundida y defendida socialmente por un grupo
social y que tiene un fuerte impacto en la toma de decisiones politicas que se dan en el
presente. (Stern 2000:14, Barrantes y Pefia 2006:15, Reategui 2006: 194)

Barrantes y Pefia identifican dos grandes memorias emblemaéticas que se enfrentan entre si en
el Pert actual. La memoria de salvacién y la memoria para la reconciliacion. La primera, en
sintesis, se presenta a favor del rol desempefiado por Alberto Fujimori y las fuerzas armadas
en el periodo del conflicto, mientras que la segunda se presenta a favor de la narrativa
propuesta por la Comision de la Verdad y Reconciliacién a través de su Informe Final
(Barrantes 2006: 17). Alrededor de estas memorias circulan las memorias sueltas o
personales que intervienen y son acogidas, 0 no, por estas grandes memorias. Otro aspecto
importante que me gustaria retomar del capitulo | es que las memorias se constituyen como
tales no solo por lo que dicen sino también por los silencios u omisiones en sus narrativas
(Jelin 2009: 121).

En nuestro estudio, un primer aspecto a mencionar sobre el tema de las memorias es que los
estudiantes en mencion, antes del curso y de la visita a la muestra, en su mayoria,
desconocian la existencia de la misma y tenian ideas muy vagas de lo que era la Comision de
la Verdad y Reconciliacion, lo que deja en evidencia, junto con otros aspectos que se
describiran a continuacion, la poca presencia de la memoria para la reconciliacion, en tanto

memoria emblematica, en este grupo en especifico.
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Yo era bien ignorante con respecto al tema, solamente sabia que hubo una época fea
pero nada mas. O sea no sabia tanto que todo lo que pasé en provincias sino mas en
Lima como “Ay, cochebomba”, que tu no podias salir. Y que fue feo, nada mas. (Paty.

18 afios, Lima)

Yo no habia escuchado de Yuyanapag pero mi papa paso la época del terrorismo muy
fuerte y siempre me contd...pero no habia visto tantas imagenes asi en un solo lugar, y
eso fue lo que me impactd méas. Nunca habia visto tantas imagenes en un solo lugar.

(Manuel. 17 afios, Lima)

Yo como le dije antes, no estaba muy empapada del tema, no sabia nada del tema, mi
familia tampoco hablaba y me impact6 bastante las fotos, los audios, y me he quedado
como intrigada del tema. Y por eso vine [al grupo focal] para conocer mas. (Maria,

Lima)

[Recomendaria] Difundir mas su existencia [de la muestra]. Yo no hubiera conocido
Yuyanapaq si no fuera por este curso. Asi como tanto se muestra la Marca Perd,

difundir esto también para gque se concientice a las personas. (Rodrigo, Lima)

En este sentido, la memoria de salvacion estaba mas presente en el imaginario de los
estudiantes. Esto debido principalmente, segin lo sefialan nuestros informantes, a la

influencia de los medios de comunicacién y, en algunos casos, de la familia.

Por ejemplo, de los 21 participantes en los tres grupos focales realizados, al preguntarles con
qué frecuencia habian escuchado la afirmacion “el gobierno de Alberto Fujimori fue el
responsable de la derrota al terrorismo”, 20 respondieron que la habian escuchado con gran

frecuencia.

Dicen que las cosas que mucho se repiten se terminan volviendo en verdad y uno

mucho ha escuchado eso. (Cristina.17 afos, Jaén-Cajamarca)
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En mi caso, mi papa es, era, bien fujimorista y decia que él todo lo que habia hecho
estaba bien y aun a pesar de las cosas malas que habia hecho...como que él lo
olvidaba...pero yo ahora creo diferente, que los excesos nunca son buenos y él hizo

muchos excesos. (Paty. 18 afios, Lima)

Otra de las afirmaciones, vinculada a la memoria para la salvacion, que los estudiantes habian
escuchado con frecuencia es “la pérdida de vidas humanas, que tuvieron como agente al
Estado y las Fuerzas Armadas, era un costo penoso pero necesario para la pacificacion del

pais”.

Esto de la pérdida de vidas, penoso pero necesario. Lo he escuchado un montén y
coincido [pausa] hasta hace unos segundos coincidia...y me acaba de cuestionar.
Lamentablemente al actuar con violencia, te expones a una respuesta con violencia.

(Graciela, Trujillo)

Por el contrario, la mayoria de afirmaciones vinculadas a la memoria para la reconciliacion
fueron recién escuchadas en la Universidad y, principalmente, en el marco del curso de
Ciudadania y Responsabilidad Social. Por ejemplo, sobre la afirmacion “el conflicto tuvo tal
repercusion por problemas estructurales de nuestra sociedad, tales como la discriminacion,
inequidad, y exclusion histérica de gran parte de la poblaciéon peruana”, surgio el siguiente

dialogo en uno de los grupos focales realizados:

Ramiro: [Con el conflicto] se mostré la cara del pais que es discriminadora, ¢no? y
justo aprendi en la clase de ciudadania por todo lo que tenia que leer [risas] y que
tiene herencia coloniales, ¢no? Y eso que estd escondido y esta dentro de lo
subconscientes. Por ejemplo, en alguna oportunidad, soy sincero con esto, he dicho
“indio de mierda™ o ““cholo de mierda”...pero es inconsciente porque me pongo a

pensar, “qué clase de persona soy que estoy diciendo esto™.
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Pedro: Yo tampoco lo habia escuchado [la afirmacién]. Es que antes del curso

tampoco le habia prestado tanta atencion al tema.

Luis Alberto: Yo si lo habia escuchado, pero por mi hermano que justo estudié aca y,
este, el también tocaba estos temas y justo llegaba a la casa y hablaba de estos
temas...y mi papa también es militar, de la marina y debatia con él y yo escuchaba y

mi hermano a veces llegaba a la conclusion...de esto, de la discriminacion.

Otra de las afirmaciones que pueden ser atribuidas a la memoria para la reconciliacion y que
los estudiantes indicaron haber escuchado con cierta frecuencia es la siguiente: “ES necesario
conocer a profundidad lo que ocurrié en el Conflicto Armado Interno para asegurarnos de que
hechos como esos no vuelvan a ocurrir”. Ahora bien, dicha expresion les es familiar solo
desde que estan en la universidad y en algunos pocos casos, por el colegio. Una afirmacion
gue también es atribuible a la memoria para la reconciliacién y que los estudiantes indican
haber escuchado en espacios distintos a la de universidad es “el gobierno de Alberto Fujimori
y las Fuerzas Armadas deben responder por las violaciones a los derechos humanos
cometidas entre 1990 y el 2000”. Podemos atribuir, por lo que cuentan los estudiantes, que
dicha afirmacion es conocida desde los medios de comunicacion en determinados contextos
como el del juicio a Alberto Fujimori y la coyuntura electoral del 2011, donde la hija del ex

gobernante estuvo cerca de ser elegida como presidenta del Perd.

En el colegio se hablaba pero en la época de Fujimori, por lo del juicio, que lo
veiamos en la television. Pero yo creia que era solo lo de los 90s. No lo de Alan
Garcia, eso lo relacionaba con la pobreza, con lo de la inflacion. No sabia que
Garcia tenia que ver con el tema de la violencia. (David. 17, Lima)

Otras memorias: La construccién del Otro subversivo

Un aspecto interesante y que aparecié con frecuencia en las discusiones de clase, grupos

focales e incluso en las entrevistas personales, gira en torno a lo que estoy denominando, de
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forma muy tosca quiza, la construccion del Otro subversivo en colegios y medios de
comunicacion. Por ejemplo, en los grupos focales le consultamos a los estudiantes de qué
forma habian escuchado que se le denominaba al periodo entre los afios 1980 y el 2010.
Dicho periodo, denominado por la CVR y asumido también asi en esta investigacion, como
conflicto armado interno, era conocido por los estudiantes, antes del curso de Ciudadania y
Responsabilidad Social, como la época del terrorismo. Esta denominacion omite en su
terminologia la agencia e intervencion en el conflicto de actores como los Gobiernos en

cuestion, la sociedad peruana y las FFAA y policiales.

Ahora bien, en las respuestas dadas por los estudiantes encontramos también ciertas
coincidencias en torno a la construccién del otro subversivo o terrorista que se da, desde la
perspectiva del estudiante, en el colegio y los medios. Este es visto como una persona
desquiciada que acta impulsado Unicamente por la maldad. En esta construccion se omite la
ideologia y motivaciones politicas que estaban detras de los grupos subversivos. Como se
verd mas adelante, los estudiantes perciben también que la omision en torno a las
motivaciones iniciales de los subversivos se encuentra a su vez en la muestra fotografica

Yuyanapad.

Pedro: En las noticias te decian, de terroristas.

Luis Alberto: Si, terroristas...

Mario: ...Terrorismo en el Pert

Rodolfo: Pero no decia por qué...o sea, Sendero Luminoso se escuchaba

Pedro: claro, claro

Mario: Yo no sabia tampoco la palabra terrorismo hasta que llegue aqui [...] recién
aqui en la Catolica, recién pude comprender la palabra te-rro-ris-mo

Claudio: en mi experiencia, me hablaban del terrorismo como un, con bastantes
toques racistas, o sea, siempre se hablaba de ellos pero no se hablaban de las causas
por la que ellos luchaban...simplemente que eran malos, y que se tenia que hacer todo

lo posible para pararlos...
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Mario: En mi colegio [...] te decian el discurso pero bien atenuado, para hacerte

reflexionar si los terroristas eran personas totalmente locas o desquiciadas.

Luego Mario continda:

Hasta en las mismas peliculas cuando tu ves, los terroristas asi, y los ves asi con esas
cosas, con esas mascaras... pasamontafas, y td, te muestran la imagen del terrorista
que va a hacer asi, que va a estar con armas y va a asesinar a cualquier persona y

que es loco y que te va a dar miedo...Yo me habia creado ese imaginario. (Mario. Ica)

4.2.3. La familia, la escuela, los medios de comunicacion y la PUCP, ¢portavoces de

memorias emblematicas o interlocutores de memorias sueltas?

Lineas arriba he presentado los aspectos que hemos encontrado como comunes en torno a las
memorias del conflicto armado interno en los jovenes estudiantes de EEGGLL. Es decir
aspectos que, como generacion y grupo, se presentan como coincidencias entre los
estudiantes que participaron en la presente investigacion. Ahora bien, a pesar de tener varias
caracteristicas en comun, dichos jévenes constituyen un grupo bastante heterogéneo. Los
colegios de los que provienen son diversos y por ende manejan diversos discursos en torno a
lo que fue el conflicto armado interno, lo mismo con las familias. Por ello resulta dificil y
arriesgado identificar y exponer narrativas comunes provenientes de espacios de socializacion

como la escuela o la familia.

Lo que hemos encontrado como coincidencias es que, en la escuela, las narrativas en torno al
conflicto armado interno estan ausentes o son minimas. Como concurrencia se encontrd las
narrativas que difunden y reconocen el operativo Chavin de Huantar y los que, como ya
mencionamos, presentan casi como Unico actor del conflicto a los grupos subversivos. Los
universitarios, en tanto tales, cuestionan a través de sus intervenciones y desde su presente,

dichas narrativas desarrolladas en la educacion secundaria.
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La familia es un espacio de socializacion donde, segun los casos, se habla poco o de manera
precisa acerca de estos afios. La mayoria de narrativas presentes en el contexto familiar se
tratan de memorias sueltas que solo en algunos casos pueden incorporarse en la gran carpa de
una de las memorias emblematicas que se encuentran en disputa en el Per( actual (Stern
2000:14). Ahora bien, hemos encontrado varios casos en que dichas memorias sueltas
implican la participacion de un familiar como testigo, victima o agente en el conflicto armado

interno.

Yo tenia relatos de mi papa, historias de mi mama, mi abuelita. Que paso eso y sus

relatos, historias que cuentan y uno escucha nomas. (Fabio, Lima)

En si a mi tampoco me intereso el tema. Y nunca, o sea mi papa es policia y tenia un
montén de historias pero yo nunca le presté atencién. O sea que ni siquiera yo
escuchaba, me iba y lo que si, este afio me enteré, es que yo tengo familia en la sierra,
en la parte de Arequipa, Cusco [... ] y ahi me enteré, de que, 0 sea, es como un tema
tabl en la familia, de que uno de ellos, un tio que vivia en un pueblo, y que él fue
parte del terrorismo, como un reclutado o algo asi, y que como que lo agarraron en
una comisaria de por ahi y desaparecid. Y eso nada més pero como que yo le escuché
y cuando le pregunté a mi maméa, no me queria hablar del tema, mis tias asi, no me
querian decir, como si yo no hubiera escuchado nada, no sé...solo me enteré de eso,

nada mas. (Juan Carlos, Lima)

Asi como el testimonio de Juan Carlos, hemos recogido otras narrativas de memorias sueltas
en torno a lo que fue el conflicto armado interno desde las vivencias de las familiares de los
estudiantes. Como veremos mas adelante, muchas de esas memorias fueron activadas luego
de la visita a la muestra, cuando los estudiantes inquirieron a sus padres en torno a lo ocurrido
entre 1980 y el 2000. En otros casos, como el de Juan Carlos y Fabio, las memorias sueltas
estaban presentes pero los estudiantes no les prestaban atencion hasta que el tema fue visto en

el marco del curso o en Yuyanapag. También encontramos otros casos como el de Luis
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Alberto, en que las fotografias que mas impactan de la muestra son aquellas que refuerzan

visualmente las memorias sueltas que conocen por sus padres y familiares.

Otra foto que me asombré porque...fue la de Edith Lagos (foto 1%), y casualmente mi
mama la conoce...Y mi mama justamente me habia comentado que ella era este...era
bajita, que siempre incentivaba a toda la gente y que le decia a mi mama “oye para
que estudias si al final, este, no vas a triunfar” mejor hay que entrar a la lucha
armada...y la primera vez que la vi me caus6 asombro, 0 sea, yo la viy me acordé de
mi mam4, pucha mi mama la ha conocido, ha hablado con ella, ha estado con ella, ha
estudiado de repente con ella ...y como que también me da un poco de tristeza por lo
que ella quiso salir, quiso una revolucion y la mataron pudiendo ella hacer otra cosa

y no meterse en eso y triunfar en otra cosa. (Luis Alberto. Lima)

Ahora bien, los medios de comunicacion aparecen como un importante agente impulsor del

tema en las interacciones sociales de la familia.

Por ejemplo, si habia una noticia sobre eso [conflicto armado interno] y estabamos
almorzando, alguien comentaba y de ahi era el tema de la tarde, pero ya. (David,

Lima)

A diferencia de todos los espacios y medios de socializacion ya mencionados, la PUCP, si se
constituye, desde la percepcion de los estudiantes, como un portavoz explicito de la memoria
para la reconciliaciéon. Dicho aspecto, y el hecho de que la presente investigacion se realice

en el mismo marco institucional, hace que la PUCP deba ser considerada como un gran e

! Las fotos incluidas en el presente trabajo son de elaboracion propia 0, como en este caso, una reproduccion de
las fotografias expuestas en la muestra fotografica Yuyanapag. Para recordar recogidas del CD multimedia
distribuido gratuitamente por el Centro de Informacién para la Memoria Colectiva y los Derechos Humanos de
la Defensoria del Pueblo. Se agradece a los fotografos Alejandro Balaguer y a Cecilia Larrabure asi como al
diario EI Comercio por permitirme utilizar sus fotografias en el presente trabajo. En el caso de las fotografias que
no pueden ser reproducidas en este documento por carecer del permiso de los autores, colocamos la ruta virtual,
para que puedan ser revisadas por el(la) lector(a) que asi lo desee.
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influyente mediador en la recepcion de la muestra y en la construccion de algunos discursos

politicamente correctos por parte de los estudiantes.

Foto 1: Edith Lagos cuando es presentada ante la prensa
tras su captura.

Foto del Diario EI Comercio

CVR/Defensoria del Pueblo

Un poquito que la cato se afana por el tema porque algunos de sus miembros fueron
parte de la CVR (Pedro, Lima)

A continuacion profundizaremos en las formas en que las memorias sueltas familiares median
la recepcion de la muestra fotografica asi como en los usos particulares que los estudiantes le
dieron a la misma.

4.3. Usosy lecturas de la muestra

La muestra fotografica Yuyanapag.Para recordar constituye un lugar de la memoria en torno
al cual hay disputas por los significados que ahi estan en juego. Ademas, como vimos en el
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capitulo 11, la recepcion del mensaje que se quiere difundir a través de los lugares de memoria
no esta de por si garantizada. La recepcién en todo hecho comunicacional no se restringe al
momento de la interaccion directa entre mensaje y receptor, sino que también se negocia en

escenarios donde se reafirman o modifican significados. (Orozco 1997: 118)

A continuacion veremos como las memorias familiares constituyen un escenario bastante
influyente en la recepcion de la muestra fotografica Yuyanapag. Este y otros tipos de
escenarios (la dinamica de clase, el museo como espacio de recepcion, las caracteristicas
generacionales y sociales de los receptores, el soporte fotografico y los conocimientos
previos de los receptores) van a interactuar y combinarse con diversos pesos segun quién es

el receptor, lo que va a generar multiples tipos de lecturas y usos de la muestra.

En este apartado describiré algunos de las singulares lecturas que he identificado.

Posteriormente haré el ejercicio de buscar qué patrones y usos si se repiten en la recepcion.

4.3.1. La muestra como espacio para reivindicar y reconocer la labor de un familiar

Diego tiene 18 afios y se prepara en EEGGLL para ser publicista. En el semestre 2011-11
cursa su segundo ciclo en la universidad. Estudio y vivio en Cusco hasta el 2010 y
actualmente vive en Lima para poder estudiar en la PUCP. Sus padres estan en Cusco. Diego

es un chico callado y de voz baja y pausada. Se presento en el grupo focal que participd, asi:

Yo soy Diego, yo soy de Cusco y estoy acé por el hecho de que, recién he sabido
valorar el trabajo que tenia antes mi papa. El era miembro de UDEX, desactivacion

de bombas y me interesa ese tema.

Me interesd contar la experiencia de Diego porque el discurso que generd en torno a su
percepcion de la muestra estuvo altamente mediatizado por la imagen que este tenia de su
padre. Participd poco en el grupo focal, sin embargo casi todas sus intervenciones estaban

vinculadas al trabajo que realizé su padre como miembro de UDEX. Cuando preguntamos en
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el grupo focal las expectativas con las que los estudiantes llegaron a la muestra, Diego

respondio:

Yo fui para conocer un poco mas el trabajo de mi papa, sobre como era. A mi me
impact6 porgue me comenzd, tomé mas importancia al tema de la policia y mas que
todo a los miembros de la UDEX y bueno, pues, me sorprendi...porque yo cuando era
pequefio, no sabia lo que hacia mi papa y él siempre viajaba, y regresaba una vez al
mes. Yo fui con esa expectativa pero no llegué a verlo mucho, porque no tocan mucho

ese tema.

En otro momento del grupo focal les pedimos a los participantes que escribieran en un papel
tres sentimientos que les haya generado la muestra. Este es un punto en que encontré varias
semejanzas en las respuestas. Contestaciones reiteradas son “tristeza”, “respeto”,
“célera”/”indignaciéon”. En el grupo focal en el que participd Diego aparecid la palabra

“orgullo”.

Orgullo por mi parte, por este..., por mi papa porque sé€, ya conozco mas, cémo fue su
trabajo, como es su trabajo porque hasta ahora lo sigue haciendo, ese es el orgullo

que tengo por él.

Al solicitarles a los participantes que hagan recomendaciones a la muestra, Diego respondio:

[Falta mayor] reconocimiento de los policias, le tome mas importancia a ese tema
porque mi papa me lo ha contado y es un trabajo muy fuerte y hay que tener valor
para hacer eso y bueno, ojala que hagan ese reconocimiento y aparte que le pregunté
a mi papa y me estaba contando algunos hechos. A mi papa antes no le gustaba
hablar de ese tema, pero ahora altimo con que mas me interese, le comence a
preguntar como aprendié a desactivar bombas. La p6lvora, los cables, y me impact6
mas...un cochebomba acé en Lima...llegé a desactivar dos bombas, las dos aca en

Lima. Me dijo que antes que lo Ilamaran, le llam6 a mi mama y no sabia pues, que iba
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a pasar...fallecen. Tienes dos cables, no sabes cuél es, asu es terrible. Ahora ultimo
yo le dije a mi papa que ya no participe de estas cosas porgue a veces lo siguen

llamando.

Diego, como otros estudiantes, le da un uso energico a la muestra. Yuyanapag se constituye
como excusa 0 motivador para promover una conversacion familiar en torno a como se vivio,
en la familia, el conflicto, esto es, para conocer mas y mejor las memorias sueltas que la
familia produce. Por otro lado, Diego buscaba que la muestra sea un espacio de
reconocimiento a la labor que hizo su padre y por ende, elegia qué ver y qué no ver en base a
ese filtro y construia su discurso en torno al mismo con el fin de obtener también el
reconocimiento de sus pares a través de la historia profesional de su padre la cual compartio

en el aula de clase y en el grupo focal en el que participd.

Luego del grupo focal decidi entrevistar a Diego para poder profundizar en su experiencia.
En la entrevista le pregunté qué fotos de la muestra recordaba méas. Me dijo que “la del

comparfiero de promocion de mi papa” (Foto 2).

- TTTwwrn e

Foto 2. Miembro de la Unidad Policial de Desactivacion

y - —————— —  —— ]

de Explosivos, UDEX, procede a desactivar una bomba

dejada por el MRTA en el Centro de Lima.

Foto de Alejandro Balaguer
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Son de su promocion. Le tomé una foto y se la pasé a mi papa y le pregunté si lo

conocia y me dijo que si...y me puse a pensar, esto es lo que hace mi papa.

Diego me cont6 que antes de la visita a la muestra fotogréfica si sabia a qué se dedicaba su
padre pero este no hablaba mucho del tema y a Diego tampoco le interesaba conocer mas. Es
después de la visita a Yuyanapaq y después de lo trabajado en el curso, que la curiosidad y
orgullo de Diego es alimentada. Al preguntarle ;A quién invitarias a la muestra? él responde,

“A mi papa para que me cuente mas de sus experiencias”.

4.3.2 Soy del Opus Dei y soy de la PUCP. La muestra fotografica Yuyanapaq para

fortalecer nuevas identidades

Mario se prepara en EEGGLL para ser abogado. El nacié en Ica y estudio6 toda su secundaria
en Cafete, en un colegio religioso con formacion a cargo de la institucion de la Iglesia

Catdlica Opus Dei. En el grupo focal que Mario participd se presento de la siguiente manera:

El motivo del cual...que vine es que antes tenia la mala idea, tenia ese prejuicio de
ver, a la CVR, antes de entrar a la Catdlica, como una comision de, de izquierdistas.
Ahora que he tenido la oportunidad de ir a la sesion fotogréfica, he cambiado mucho

de mi parecer y eso me ha motivado.

Mario eligié Derecho pero hasta quinto de media dudd entre seguir esta profesion y la

vocacion sacerdotal.

Si es que dentro de un futuro, sea por cualquier motivo, Dios me pone por diferentes
maneras la vocacion sacerdotal, tendré que aceptarla con mucho agrado. Y si Dios
también me pone la vocacion al matrimonio, también. Y si yo mismo veo
interiormente que esas no son mis vocaciones tengo la vocacion de Orden Religiosa,

de ser monje, o de laico consagrado como mi madre.
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El Opus Dei y sus portavoces son, en su mayoria, portavoces de la memoria de la salvacion y
por esa razon, entre otras, entran en disputa y cuestionan a los representantes de la PUCP que
como ya se menciond podemos considerar, en tanto institucion, un portavoz de la memoria
para la reconciliacién. Actualmente la Universidad pasa por un conflicto que se disputa a
nivel legal y en la opinién publica contra el Arzobispado de Lima, el cual tiene como
principal representante al cardenal del Perd y miembro del Opus Dei, Juan Luis Cipriani. En
dicho conflicto esta en juego los actuales contenidos académicos de la universidad y la
administracion de sus bienes. Al entrevistar a Mario le pregunté como observaba el conflicto
PUCP — Arzobispado, dado que es alumno miembro de la PUCP y a su vez se siente
identificado con el Opus Dei. En su respuesta dejé entrever que percibia a los estudiantes de
la PUCP (que estaban dias antes en una manifestacion mostrando su apoyo a los
representantes de la Universidad en su lucha por la autonomia) como inmaduros e

incoherentes. Esta es parte de su respuesta:

[...] y ahora que utilizo redes sociales puse “Hoy 23/9, cuando me pregunten qué
hice, no diré que estuve en una marcha o en una protesta, diré que estuve en el lugar
mas hermoso del mundo, en la misa recibiendo el cuerpo de Cristo.”” Lo puse porque
lo sentia y t4 crees que las personas, los mismos estudiantes que protestaron, los que
dijeron “Tengo sida y soy de la PUCP” o “Soy la mamichuli y soy de la PUCP”,
“Voy a discotecas de perreo y soy de la PUCP™, cosas incoherentes, como escribian
en mi muro “La religion no existe”, “Dios no existe”, “Sacerdotes violadores™ y se
iban totalmente del tema. Ahi me di cuenta que en verdad muchas personas si son

caviar y alumnos mismos que se estan formando con ese pensamiento de caviar.

Me interesa rescatar la experiencia de Mario porque éste deja entrever en su discurso que la
muestra fotografica Yuyanapaq le permitio acercarse hacia una reconciliacion de su identidad
como miembro del Opus Dei y su identidad como estudiante y miembro de la PUCP. En el

grupo focal, cuando hicimos la pregunta, ¢a quién invitarias a la muestra?, Mario respondio:
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Yo creo que invitaria mas que todo bueno a mi tio que siempre hablamos de
comunismo Yy de todo eso, el siempre habla de manera despectiva, tanto de la CVR.
El cree que es, yo creo que €l me dio la idea que es de izquierda toda esa CVR, que la
Catdlica es de izquierda, y él siendo de la San Marcos y estando en bastante
politica...para que vea que no es asi. Y segundo a mi familia mas que todo en Ica
para que se quiten ese estigma de decir ““no, en una guerra muere cualquier
persona”, como si la vida fuera un objeto o como no lo sufrieron, decir ese

comentario tan tonto.

En la entrevista surgio también el siguiente dialogo:

Mario:[...] La muestra me mostro “Ey, la CVR muestra las atrocidades que ha hecho
el terrorismo pero también te muestra las atrocidades que también ha hecho el Estado
peruano” porque como hubo buenos policias también hubo malos policias. Asi como
hubo quiza personas que siendo comunistas buscaban paz ¢pero una guerra con paz?
También hubo comunistas que se enrolaron en sus grupos armados y mira los que
siguieron: violencia y muerte, a los civiles, a las mismas personas que buscaban esa
igualdad. O sea, la muestra me mostro los dos lados...[...] la muestra es algo que te
diga “Ey”’ y son fotos espectaculares que te muestra ese lado oculto que parece que el

Perl hasta ahora no lo ve o gran parte no lo ve.

Natalia: ¢ Cual es el lado oculto? ¢ Como lo mencionarias?

Mario: El lado oculto es...Todos, todos, todos- sin ningin bando sea del Estado o sea
de cualquier grupo- todos tiene errores y todos deben de, si han tenido ese error -no,
mas que errores- si han tenido ese pensamiento de hacer el mal para acabar el mal
también tiene que ser juzgado, investigados y a las personas que han sufrido derechos
humanos, reparados [...] Si, y mi conclusion es: Cuando quieres acabar mal con mal,

nunca vas a solucionar. Lo que yo creo a mi opinién es ahogar el mal con el bien.
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Mario fue mi alumno y he podido percibir en él un cambio de discurso luego de abordar en el
curso el tema del conflicto armado interno y luego de ir a la muestra fotogréfica Yuyanapag.
El fue a la muestra esperando encontrar una exposicion parcializada que ataque abiertamente
al gobierno de Alberto Fujimori y a las Fuerzas Armadas. Pens6 también consumir la muestra
desde la razon pero esta lo tomo por sorpresa y no solo generd en él emociones y un impacto
gue no espera sino que también fue, desde su percepcién, en contra de todo prejuicio que

tenia en torno a lo expuesto.

Siendo una persona, a veces fria o calculadora como me han dicho...me impact6

muchas las fotografias.

Antes que yo tenia esa apreciacion, de ese pensamiento de que la CVR estaba escrito
por Alejandro Toledo recontra archienemigo de los fujimoristas asi como Valentin
Paniagua. ‘“Fue esta comision hecha para desprestigiar totalmente a Alberto

Fujimori’ era lo que yo pensaba.

En el grupo focal percibi a Mario en parte reconciliado con su identidad de estudiante de la
PUCP. Siempre hablaba de un “nosotros”. Inevitablemente los dilemas ideoldgicos se hacian
explicitos en sus argumentos, sin embargo la muestra fotografica en tanto le presentd
imagenes del horror que apelaban a sus sentimientos, le permitié cuestionar parte de los
prejuicios producidos por su identidad del Opus Dei y, en tanto ello, experimentar y

profundizar en las batallas por la memoria.
4.3.3. Todos callan. Analogia entre el holocausto y la sociedad post conflicto en el Peru
Gabriela tiene 20 afios, es norteamericana y se encuentra estudiando en la PUCP por

intercambio. Su carrera, segun como ella nos la traduce, es Sociologia de la Comunidad y el
Medio Ambiente.
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A Gabriela le sorprendio ver la muestra fotografica y constatar que en los entornos donde ella

socializ6 no se hablaba del tema.

Me sorprendi que no sabia que esto pasod, porque fue como algo grande.

Lo interesante de la percepcion de Gabriela es que ella hace un paralelo entre la experiencia
del holocausto y lo ocurrido en el Perl. El paralelo lo hace en referencia al silencio que

encuentra que hay en ambas sociedades luego de los procesos de violencia.

Igual estaba pensando en por qué la gente no habla. Yo sé que son cosas diferentes
pero me hizo pensar como pasoé en la Il Guerra Mundial, y no lo que pas6 entonces,
sino lo que pas6 después. Las personas tampoco hablan mucho. Porque mi abuelo fue
a los campos de concentracion y sobrevivid, entonces, pero no habla esto por muchos
afos. Entonces mi mama en el colegio estaban aprendiendo, cuando era nifia,
aprendiendo sobre lo que pas6 en la Il Guerra mundial pero no hablan sobre el
holocausto y el profesor dijo, “bueno cerramos el tema” y mi mama dijo “¢Y el
holocausto?” y el profesor le dijo “siéntate y no”, entonces creo que después de 10,
15 afios empezaron a hablar. Porque las personas tenian verglenza, no querian
hablar porque no podian creer que pasé. Entonces aqui no hablan mucho porque fue

impactante y como que fue muy reciente.

4.3.4. jAbajo Yuyanapaq! Una lectura en contra de la muestra

Martin tiene 16 afios y es sin duda el menor de todos los estudiantes entrevistados o
participantes de los grupos focales. Mario tiene una percepcion bastante critica de la muestra

fotografica Yuyanapag.

[...] ensi, lo que muestra la exposicion no es nada del otro mundo. No es nada que yo
no pueda ver en internet ni nada. Supongo que la forma en que esta hecha con las

imagenes y al lado las frases buscan que td recuerdes o tu veas qué pasé exactamente
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pero yo creo que no. Una simple busqueda de internet te puede dar igual y hacer

recordar igual que esa visita.

Me parecen interesantes las reflexiones que propone Martin y que giran principalmente en
torno al lenguaje poco interactivo de la muestra y el rol pasivo que esta le propone al receptor.
En dichas intervenciones, y a lo largo de la entrevista que le hice, percibi en €él varias de las
caracteristicas de los jovenes como nativos digitales. Martin prefiere propuestas interactivas
que le propongan una agencia que vaya mas alla de la mera recepcion. Critica la muestra por

estar en Lima, estar poco difundida, ser estatica y Unicamente informativa.

Martin: [La muestra] no ha estado bien formada. Como que “‘ya, yo quiero informar al
publico limefio” pero mas alla de eso no hay nada o sea ¢hay algun tipo de evento?
eso es lo que no sé, o sea, como para seguir estimulando. Porque la muestra puede

estar ahi, y puede estar ahi siempre ¢pero como se difunde esa muestra?

Natalia: Sientes que no, que si no es por el curso ni te enterabas que existia.

Martin: Claro, ni me enteraba que existia. Y si eso existe hace tiempo...

Natalia: Pero ahi hay otra pregunta, porque ahorita hay una critica de la difusion. Tu
podrias decir ““la muestra es bacan, pero lo que estd mal es que no se difunde” o “la

muestra estd mal y ademas no se difunde”.

Martin: Es la segunda. De todas maneras. O sea para alguien que quiere realmente
saber la historia de lo que pasé es bacan, genial, porque te dice. Pero yo creo mas
alla de que si se basa en ese texto en el que te da tantas cifras y dices que es para
reconciliar, yo creo que estd mal porque no hay ningun tipo reconciliacién. O sea
““esta bien, vamos a recordar’, pero ese recordar tiene que llevarte a algo més, a una
reconciliacion [...] Lo que estd ahi puesto es pura teoria y lo que falta es practica,

una practica para la reconciliacion. [...]Y lo que pasa es que el Estado te puede poner
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esa muestra para que “‘tu limefio que piensas eso puedas cambiar y puedas informarte
de qué pas6” pero creo que si esto es teoria, falta una practica en si, y esa practica
deberia de ser eventos, actividades, que fortalezcan esa informacion y que muestren
que realmente lo que paso tiene que cambiar.[...]ES una tonteria, es por eso que no
me impactd. Me senti como que ““ya bacan, he venido pero ¢y qué mas?, ¢qué falta?,
(esto era?, mejor me voy a internet”. En ese momento estaba pensando ““pucha, esto
lo vi en internet”. Supongo que como teoria estd completo. Pero es muy estatico. Es
como que pon un papel y “ya, lee”. Pon una foto *““ya, mira” [...] A mi no me va que
una muestra sea asi, una muestra sea tan indigna de si misma. Esa muestra no es

digna de mostrar lo que pasé realmente.

Otro aspecto interesante que Martin critica de la muestra gira en torno al poco vinculo que
tiene la misma con el presente. Martin observa que en la muestra falta una reflexion en torno a
los avances y retrocesos en los temas tratados y en la presentacion de las victimas en tanto
historias con “rostros y miradas del sufrimiento con nombre propio” (Poole y Rojas 2011:
300) y con vivencias que van mas alla de la periodizacién que hace la CVR.

[sobre los testimonios] para mi escuchar ese audio, fue bacan porque senti que
“bueno ya, eso no me lo pueden mostrar en otro lado™ ¢pero cdmo se lo digo a esa
sefiora que se le explotd la cabeza a su hijo?, ¢;dénde esta esa sefiora?, ;como esta

viviendo?

Por ultimo, Martin resalta la necesidad de que la muestra interpele al receptor.

Seria bueno que haya aunque sea una pregunta, UNA pregunta, dentro de toda esa
muestra [...] Una pregunta que diga algo, una pregunta chocante [...] “¢Fue culpa
de quién?”’, no sé. Aunque sea una pregunta hubiera actuado mas en mi [...] Esa
visita no me sirvié para nada porque no da para mas. Si yo fuera encargado, la boto.

La boto y la pongo en otro lado o hago actividades para realmente recordar a la
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gente. [...] la idea entonces seria que en una generacion en que estamos tan proximos

a recibir informacion abierta como es el internet, una visita a Yuyanapag no sirve.

Es importante resaltar que Martin es muy critico con la muestra fotografica mas no con el

trabajo de la CVR expresado en su Informe Final.

Natalia: ¢ T crees que la CVR hizo un buen trabajo?

Martin: Me parece genial

Como veremos mas adelante, varios de los puntos mencionados por Martin se pueden apreciar

en otras lecturas de la muestra aunque estas no sean finalmente tan duras.

4.3.5. Una autocritica luego de Yuyanapaq

Paola se prepara en EEGGLL para ser Psicéloga. Ella naci6 en llo y estudi6 en el colegio
particular de Lima, uno de los mas exclusivos del pais. Para Paola, por lo que se infiere de su
participacion en clase y en uno de los grupos focales, la muestra fotografica Yuyanapaq le
permitié acercarse a la realidad de pais y hacerse una autocritica en torno a su rol como

ciudadana. Al inicio del grupo focal en el que particip6, Paola hizo el siguiente comentario:

Me parece que este es un tema del que se deberia hablar mas y que mucha mas gente
deberia tener conocimiento. Porque ha pasado recientemente y no se habla mucho.

Cuando le preguntamos a los participantes acerca de los sentimientos que la muestra generd

en ellos, Paola menciond la culpa.

Culpa porque te pones a pensar ¢por qué se dio esto? Si esto estuviera pasando
ahorita nosotros no nos dariamos ni cuenta porque aca en Lima estamos tan

desligados de las provincias que me hace sentir culpa.

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP T W% gz%sﬁggmo

DEL PERU

Cuando preguntamos a quién no invitarian a la muestra, Paola respondié lo siguiente:

No invitaria a algunas amigas de mi colegio, porque me parece que no les interesa

mucho, ni guardarian respeto, como si fueran de otro Perd.

En este apartado he descrito algunas lecturas y usos muy particulares que los estudiantes le
dan a la muestra fotogréafica. Ahora bien, también he encontrado en el recojo de informacion
que hay ciertos patrones en la recepcion de la muestra, como las fotos o salas consideradas
mas impactantes, construcciones de las victimas del Conflicto Armado Interno,
recomendaciones comunes a la muestra, escenarios que median la muestra y que estan mas
presentes en los estudiantes, entre otros. A continuacion los hallazgos mas frecuentes y

algunas reflexiones sobre los mismos.

4. 4. Patrones de recepcién

4.4.1. ¢Como asi? Cuestionamientos sobre el rol del fotoperiodista

La mayoria de estudiantes entrevistados y participantes en los grupos focales no cuestionaron
la veracidad de lo mostrado en las fotografias, por el contrario, de sus intervenciones se

desprende que creen que las fotos muestran los hechos tal cual ocurrieron.

Los pocos comentarios en torno a la veracidad de las fotos giran en torno al rol y presencia

del fotoperiodista mas que a la imagen en si misma.

Yo cuando fui realmente, o sea, no pensé que iba a ver fotos de todo, de todo, todo
realmente, o sea, hay fotos de todo. Ni siquiera sé cémo habia alguien tomando fotos
en ese momento porque me parece bastante ilogico, pero en fin...son reales. (Graciela.
Trujillo)
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Yo me pregunté, ¢coémo tomaron la foto?, ¢quién se va a tomar la molestia de tomar?
Me hizo valorar la labor del periodista porque muchos murieron por tener una foto
asi...hay fotos que se muestran situaciones que estan transcurriendo y la verdad que
es impresionante. (Kathy. Arequipa)

Hubo algo que me Ilamé la atencion, ¢coémo fue posible que estuvieran ahi tomando

las fotos? En un momento crei que las fotos eran escenificaciones. (Noemi, Puno)

Otro patron es que encontré varias recurrencias en torno a las fotografias que los estudiantes

recordaban mas de la muestra. A continuacion algunas reflexiones en torno a ellas.
4.4.2. Maria Elena Moyano y la construccién de un personaje con diversas identidades?

Una de las salas que los estudiantes mas recuerdan es la de Maria Elena Moyano. ¢Por qué la
recuerdan mas? Como se menciono en el capitulo 111, la sala dedicada a Maria Elena Moyano
es la Unica dedicada a una persona en particular. En la sala se ven varias fotos de la dirigente
cumpliendo diversos roles: madre, dirigente y activista. Ademas se escucha un audio con su
voz. Creo que el impacto de esta sala se debe a que, como mencionan Poole y Rojas-Perez, en
ella se pasa del anonimato a la presentacién de una persona con nombre propio. Ademas se
muestra a una persona de forma mas integral, asumiendo diversos roles, algunos altamente
admirables como su liderazgo y otros, también admirables, pero mas cercanos al publico

como el hecho de dar de lactar a su bebe.

No sé si fue un suefio o fue algo pasado, pero yo me imaginaba haciendo lo mismo
que esa mujer. [En relacion a Maria Elena Moyano] Porque realmente a mi también
me indignaria un montén y a mi también me gustaria hacer algo asi si estuviera en

una situacion asi, aunque no sé si tuviera el valor. (Juan Carlos, Lima)

2 Ver foto de Vera Lentz:
http://www?2.memoriaparalosderechoshumanos.pe/apublicas/galeria/detalle.php?id=PRIvlentz042
y foto de Gilmar Pérez:
http://www?2.memoriaparalosderechoshumanos.pe/apublicas/galeria/detalle.php?id=PREcaretal19
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[Me impactd] La parte de Maria Elena Moyano, porque yo me identifico con mis

padres, no sé qué haria si me los quitan. (Maria, Lima)

Recuerdo que la mataron. Me llamé la atencidn cuando esta haciendo lactar a su hijo
[...] Porque me muestra una dirigente- me muestra una persona que es cOmo
cualquier otra mujer por asi decirlo ¢no? y que sin embargo también esta luchando
por algo que todos quieren. Y me llama la atencién porque pudo haber sido

tranquilamente mi mama o tranquilamente mi tia y me siento cercano. (Manuel, Lima)

4.4.3. La sala de Uchuraccay, la mujer ronderay la construccién del otro

Como vimos en el capitulo Ill, una de las criticas que Poole y Rojas-Pérez realizan a la

muestra fotografica Yuyanapaq esta referida a la sala de Uchuraccay.

Sobre el parecido entre una fotografia tomada por Martin Chambi en los afios 30 y una de la
sala de Uchuraccay® en donde “los campesinos acusados de las muertes [...] se encontraban
sentados con las cabezas gachas ante una corte de justicia” la autora del articulo plantea lo
siguiente: “[...] Lejos de ser una mera coincidencia, esta afinidad formal y estética entre las
dos imagenes nos sugiere la persistencia de una estética indigenista en el vocabulario
pictorico con que la CVR nos invita a <<reconocer>> <<el sufrimiento>> como un
sentimiento propio de un sujeto pasivo a quien se le restaura la voz —o la historicidad- solo a

través de nuestro reconocimiento de las injusticias pasadas” (Poole y Rojas 2011: 279).

A diferencia de otras salas en que los estudiantes se mostraron mas criticos y suspicaces, en
este caso los entrevistados mas que cuestionar dichas construcciones, las comparten y

valoran. En sus comentarios, en relacién a esta y otras fotos, se evidencia una percepcion

% \er foto de Vera Lentz;
http://www2.memoriaparalosderechoshumanos.pe/apublicas/galeria/detalle.php?id=PRIvlentz023
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paternalista del otro indigena-campesino-quechuhablante que en este caso es alimentada por

la estética y composicion de la fotografia.

Luego [otra foto que me impact6 fue la de] los campesinos juzgados por Uchuraccay,
los veias, 0 sea, con su ropa toda noble, sentados con sus caras de tristeza y decia,
estas personas no lo pueden haber matado. Yo lo veo y digo, yo no lo puedo juzgar. Es
impactante. (Ramiro, Lima)

Lo que pasa es que me choca bastante ver a los campesinos siendo juzgados por su
ignorancia. [...]Y era que en esa confusion de no saber a quién apoyar de repente
simplemente querian aislarse porque nadie entre a su comunidad. Y como que
vinieron estos 5 periodistas y los confundieron con terroristas o de repente con
policias o con alguien y simplemente los mataron porque no querian saber nada. Y
por esa confusion que hubo los estan juzgando y me Illamé bastante la atencion.
(Manuel, Lima)

Y también me acuerdo que las fotos que mas me impactaron o me hicieron pensar
fueron la de los ocho periodistas que fueron a hacer una investigacion y, este, los
mataron y como que habian dos versiones. Segun Mario Vargas Llosa, creo, era de
que, eh, los campesinos los mataron porgque pensaban que eran de parte de los
terroristas y confundieron sus camaras y todas esas cosas con armas. Y entonces,
después salia una foto en la que ellos aparecian y estaban siendo juzgados. Y no sé,
me dio pena porgue o sea, ya, mataron a personas pero fue por ignorancia, si se toma

asi, fue por defensa propia. (Paty, Lima)

En un texto del 2003, el historiador Ponciano del Pino sefiala que “existe un conflicto de
interpretaciones en el que participan los campesinos, los familiares de los periodistas
asesinados, el periodismo como gremio, los intelectuales y el mismo Estado. Sin embargo, en
esa lucha las voces e interpretaciones de los uchuraccainos quedan silenciadas bajo los

discursos dominantes de aquellos otros actores” (Del Pino 2003: 50).
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Como menciona Del Pino hay diversas narrativas alrededor de la muerte de los ocho
periodistas. Estas versiones se generan en torno a dos interpretaciones esencialistas y
generalizadoras que construyen al otro uchuraccaino como portado de una “violencia
endémica” o, del otro lado, como victima de su ignorancia o de agentes externos, ya que en
su esencia se encontraria una cultura que “ensalzaba la vida y se basaba en la reciprocidad”
(2003: 69). El autor busca en su articulo conocer la version de los hechos de boca de los
uchuraccainos y se encuentra con diversos hechos de violencia que suceden antes y después
de la muerte de los periodistas. Es sintomatico ver que en la exposicion no solo se silencie la
voz de los uchuraccainos sino que también se le denomine a la sala “Caso Uchuraccay”
cuando Uchurracay, en tanto caso a comprender en el marco del conflicto armado interno

cuenta con méas hechos con diversas memorias que buscan interpretarlas.

Este cuestionamiento a la construccion que realizan los estudiantes del otro indigena; que a su
vez es alimentada, como sefialan Poole y Rojas, por la estética y composicion de la fotografia
en cuestion, estd acompafiado de un cuestionamiento mio, personal, ya que las interrogantes
en torno al caso Uchuraccay que yo tenia antes de la presente investigacion no estaban
relacionadas a esas voces silenciadas. Esta reflexion en torno a la Uchuraccay me hace ver el
peligro de naturalizar las voces dominantes y no preguntarnos por aquellas que, en tanto

silenciadas, no percibimos ni somos conscientes de su ausencia.

La foto® en la que sale una mujer rondera a contraluz y portando un arma, fue también una de
las imagenes recurrentes en el recuerdo de los jovenes que visitaron la muestra. Al igual que
en el caso de Uchuraccay, podemos identificar en los argumentos de los estudiantes una
esencialismo que cuestiona ver, en una sola imagen la construccion de (1) mujer, (2)
campesina, asociada ambas caracteristicas con armonia y pasividad, junto con un elemento

gue descompone la armonia de la imagen, esto es, con un arma de fuego.

* Ver foto de Padl Vallejos:
http://www2.memoriaparalosderechoshumanos.pe/apublicas/galeria/detalle.php?id=PREcaretal28
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Este supuesto no solo le corresponde a los estudiantes, sino, como sefiala del Pino, es una
representacion que se pudo encontrar en el mundo intelectual y en la produccion de las
Ciencias Sociales (Del Pino 2003: 69) y que, como lo vemos en el caso de los estudiantes con

los que realizamos este trabajo, aun circula en el imaginario social.

Esta yo la dibujé, es la foto que mas me acuerdo. Una por el impacto visual, por las
armas, campesinos. (Raul, Lima)

Yo me identifiqué en la medida que, campesinos con una vida normal, con vidas
pacificas, siendo perturbados. No sé, me imaginé a mi mama, ;qué motivos hay para
que alguien agarre un arma?, o sea, dispuestos a matar...y me hizo pensar. (Juan
Carlos, Lima)

4.4.4. Sala de nifios huérfanos

Otra sala mencionada reiteradas veces es la de los huérfanos, en especial aquella foto (foto 3)
en la que sale un nifio con una gran cicatriz en el rostro producida por miembros de Sendero
Luminoso. Esta foto, indican los estudiantes entrevistados, les genera un gran sentimiento de

tristeza.

Luis Alberto: A mi me da tristeza la foto de un nifio con un corte en la cara, me
imaginaba a un nifio tener que vivir bastante siendo tan pequefio...haber perdido a

sus padres, familiares, senti bastante pena con esa foto.

Ramiro: Justo, sobre la foto que comento, si mal no lo recuerdo era las de los nifios
huérfanos, en una casa, asi, donde se quedaban todos, y justo esta foto, era de un nifio
que habia pertenecido, o estaban tratando de formarlo en las filas terroristas y esa
era la educacion que recibia por, o sea dentro de la formacion lo habian flagelado
por incumplir algo, o algo asi y de hecho impacta mucho. Justo lo dijo él y me
acordé y son fotos asi las que te traen este sentimiento...luego creo que es Moyano
que lei como ella se levant6 por su pueblo, por defender su causa y como murio ¢no?,

cémo la acribillan y luego la dinamitan, o sea es una crueldad terrible, ¢no?
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Imaginate que, no sé pues, en nuestro afan de ser jovenes, o sea, ser aventados a estas
cosas, tratemos de iniciar un movimiento contra esto por nuestra propia naturaleza de

traer paz y te maten y te vuelen, es horrible.

Diego: Mas que todo pienso que te da tristeza la pérdida de vidas inocentes.

Foto 3:
Foto: Cecilia Larrabure,
de la serie “Ciertos

vacios”
CVR/Defensoria del Pueblo

Acompafia a la foto la siguiente leyenda:
Lucio lleg6 a la Mision de Puerto Ocopa tras haber estado recluido en un campamento senderista. La cicatriz de

su rostro es producto de los malos tratos que recibié durante su cautiverio.

4.4.5. Testimonios y empatia

Una reaccion recurrente luego de la muestra es la que gira en torno a la empatia. El poder de

la imagen para ponerse en el lugar del otro.
La muestra en mi caso me ha gustado mucho, me ha abierto los o0jos, me ha acercado

al problema, me ha hecho conocer el problema pero de una manera mas cerca, no

solo saber sino identificarme a las personas porque las mismas fotos son las personas,
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no son un grupo, ;manyas? en las que ves muchas caras, las ves mas cercanas, mas

para ti...no sé. (Paty, Lima)

Ahora bien, esto se percibe incluso con méas fuerza en la sala de los testimonios. Los
estudiantes asocian siempre la experiencia narrada en conjunto con la imagen vista con lo que

le podria pasar a ellos o sus familias.

Foto 4
Estudiantes de EEGGLL en sala de testimonios de
la Muestra Fotogréfica Yuyanapag. Para recordar

Elaboracién propia

Bueno si esperé ver fotos de personas muertas pero lo que no esperé era los relatos de
las familias. Supongo que yo solamente fui para ver qué paso, tal y tal cosa, pero no
esperé, de verdad, escuchar a las personas contando lo que les habia pasado, eso no
lo esperé y me chocé a mi bastante. (Claudio, Lima)
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El valor de la sala de testimonios también esta vinculado, como se puede ver en la cita
anterior, al hecho de que en este sala, la persona es un agente activo con voz propia que

comparte su experiencia con la audiencia.

Afortunadamente mi familia no sufrio, no pasé nada que pudiera lamentar, pero al ver
esas historias, a mi no me paso pero es como si me hubiese pasado. Me causa dolor.
Me identifico con ellos a pesar de que a mi familia no le haya pasado nada.

(Pedro, Lima)

4.4.6. La incapacidad del Estado expresado en el sistema penitenciario

La fotografia en la que se ve a un grupo de reclusas realizando un homenaje a Abimael
Guzméan® también gener6 gran impacto entre los estudiantes quienes decian sentir impotencia,

coleray frustracion al ver esa imagen.

Tu veias en una foto a muchas mujeres marchando y una foto de Abimael en una
pared y a ti te da colera porque esa persona esta escondida en Lima y hay muchas
personas que se mueren por él, por su ideologia, a mi personalmente me da ganas de
hacer reaccionar a las personas que estan marchando y decirle “oye no te das en

cuenta, eso no es asi”’. (Graciela, Trujillo)

Pedro: Me da célera la foto de las senderistas en la carcel. El estaba en su casa en

Monterrico, era ajeno al movimiento que habia creado.

Mario: Si una persona lucha por un ideal y tiene un ideal, debe dar el ejemplo, el

bailaba y festejaba en su casa en San Isidro mientras otras personas morian.

® Ver foto de revista Caretas:
http://www?2.memoriaparalosderechoshumanos.pe/apublicas/galeria/detalle.php?id=PREcaretal11l
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Otros de los comentarios estaban relacionados con la inverosimilitud de la imagen. Los
estudiantes no podian entender como un hecho asi podia ocurrir en la carcel, institucion

donde para ellos deberia estar garantizado el orden y control del Estado.

Estos son los comentarios recogidos en uno de los grupos focales, sin embargo en la
observacion participante en la muestra, muchos jovenes se cuestionaban, y trasmitian sus

interrogantes a los profesores, acerca de como dentro de una penal se podia permitir algo asi.

4.4.7. Hija que es separada del padre.® La institucion familiar amenazada

Otra foto que generd bastante empatia entre los estudiantes es una en la que se ve como
detienen a un hombre por ser acusado de pertenecer a Sendero Luminoso y se observa como

se le aleja de su hija que se encuentra llorando.

Esa es la foto que a mi mas me impactd, sera porque realmente, por ejemplo mi papa
siempre viaja a la sierra entonces claro, claro yo he vivido con él pero eso de verlo
todos los dias, todos los dias no, entonces esa foto es la que méas recuerdo de todas.
En mi cabeza no estan tanto las fotos de los nifios o los muertos si no la foto de la que
habla ella. Me parece que no se dice si era 0 no era...no habia pruebas, se supone que
era terrorista pero por eso lo llevan, me impact6 bastante porque ves a la hija que
estira el brazo y los policias que estan al lado, no vez en sus ojos, nada mas que

indiferencia. (Rodrigo)

Como se ve en este testimonio, asi como en los proporcionados en relacion a la fotografia de
Maria Elena Moyano dando de lactar a su hijo, las fotografias o salas que apelan a la union o
a la amenaza de la familia como institucion, impactan a los estudiantes en tanto les permite

ponerse en el lugar de las victimas.

¢ Ver foto de Enrique Clineo:
http://www2.memoriaparalosderechoshumanos.pe/apublicas/galeria/detalle.php?id=PRIecunec001
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4.4.8. La generacion que calla. Relacion con padres y abuelos

Asi como péaginas arriba argumenté que la lectura que Diego hace a la muestra fotografica
Yuyanapaq est4 mediada por las memorias sueltas que su familia tenia en torno al Conflicto
Armado Interno, he encontrado varios otros caso en que las memorias sueltas influyen en lo
que se elige ver y no ver. Pasa asi por ejemplo con estudiantes que tienen familiares que

pertenecen a las Fuerzas Armadas.

Por mi familia, un entorno del testimonio militar, mas que todo yo siempre tenia esa
percepcion de que los militares habia hecho bien, pero recién con otros cursos, como
ciudadania, comenceé a replicarme lo que yo sabia lo de las fuerzas armadas [...] y me
comencé a cuestionar porque no todo de lo que hicieron fue un bien total. También me
interesd bastante las imagenes de los militares, la sala del operativo Chavin de
Huantar porque me preguntaba, mi tio mi padrino podrian haber estado ahi.
(Claudio, Lima)

Pero la muestra fotografica es también un excusa para promover la reflexion del conflicto
armado interno en la familia e incluso para observar reacciones de los padres y descubrir los
silencios que pueden estar guardando dichas memorias sueltas. Es también usada para

sensibilizar a los pares y a la familia, especialmente a los hermanos menores.

A mi la muestra me generé miedo porque hay un montén de gente que no sabe...ni
siquiera si ha habido un Conflicto Armado o no. Por ejemplo ayer le pregunté a mi
hermana, que tiene 15 afios, y nunca en el colegio le han mencionado eso, o sea, no
sabia. También le mostré unas fotos y también se qued6 impactada. A otros de otras
universidades también les he preguntado y me han dicho que no les importa que en
verdad son cosas del pasado y que debemos dejar el pasado en el pasado. (Rodrigo,

Lima)
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Yo invitaria a mis papas. Mi papé vivié en Huamachuco pero lo que pasa es que, el
estuvo cuando asesinaron al alcalde, creo. Habia terrorismo y a raiz de eso mi familia
por parte de papé se tuvo que mudar porque no podian vivir asi y mi papa se tuvo que
ir a estudiar a Chimbote y mis abuelos se fueron a Trujillo y entonces, si bien lo
vivieron, no saben todo, porque se fueron. Entonces creo que mis papas quiza les falta
saber por qué se fue, por el temor. Y mi mama porque no me ha contado mucho del

tema pero no es muy abierta a hablar del tema.(Graciela, Trujillo)

Yo llevaria a mi hermano. El esta con las respuestas préacticas. O sea ““hay mucho
podres en el mundo, hay que matar a todos los pobres™...entonces si el va a la

muestra se va a enterar mejor. (Manuel, Lima)

4.4.9 Nuestra opinion cuenta: recomendaciones a la muestra

Los estudiantes realizaron algunas recomendaciones a la muestra fotografica Yuyanapag.

Un aspecto que se repitié bastante es el de considerar que, para ir a la muestra, debe haber
una edad minima. Esta recomendacion no solo se justificd por los contenidos de violencia
explicita en varias de las fotos sino también por el respeto que merece la muestra por parte de
su audiencia. Los estudiantes consideran que menores de 12 afios (edad aproximada) no solo
no comprenderan la exposicién sino que también puede que se comporten de forma no

apropiada, esto es, que no guarden el debido respeto.

Comportarse con respeto. Debes guardar cierto luto, a pesar de que no sean cercanos
a ti. Claro, era como si todas las personas que habian fallecido por eso, por el
conflicto, estuvieran ahi contandonos su historia. Yo estaba por eso toda callada.
(Paola, Ilo)

Pero ademas, los estudiantes coincidieron en que, para ir a la muestra, lo ideal es tener un

conocimiento previo, una contextualizacion —como la que tuvieron ellos en clase- para poder
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comprender lo que se estaba observando. De alguna forma el curso de Ciudadania en tanto
mediador es reconocido por los alumnos como relevante y hasta necesario para la adecuada
recepcion de la muestra fotografica. Subrayo la palabra “adecuada” porque de ello se
desprende que los estudiantes consideran que hay formas no adecuadas de interactuar con la
exposicion. Ahora bien, al respecto podemos decir que el aula de clase y la PUCP son un
importante mediador en la recepcion de la muestra. Estas dan un marco para la lectura de la
foto. Queda abierta la pregunta en torno a como hubiese sido entendida y valorada la muestra
si es que no se hubiese tenido las discusiones en clase antes y después de la muestra.

Una tercera recomendacion recurrente esta vinculada a aquello que le falta a la muestra. Los
estudiantes consideran que no se explica cuél fue la ideologia 0 motivacion de los grupos
subversivos. Ello, considero, aporta en la construccién del otro subversivo como alguien que

realizan actos sin motivo o causa alguna.

Finalmente, otras de las recomendaciones estas vinculada al uso de recursos adicionales al
soporte fotografico. Los estudiantes consideran que se debe incluir mas audios y mas

testimonios.

Creo que deberian poner més testimonios. Una cosa es la foto y otra es que te la

cuente la misma persona. (Manuel, Lima)

Por otro lado los estudiantes tienen curiosidad por saber qué ha pasado con las personas que
aparecen en la muestra y recomienda también incluir mecanismos para que la audiencia sea

mas activa. A ellos les gustaria que se les interpele a través de preguntas u otros mecanismos.

Sobre cdmo estan ahora, después de mas de doce afios me gustaria saber su version.
(Ricardo)

Que se le pregunte al publico ““¢qué haces tl para que esto no se repita? Para que la

gente gque va ahi, se identifique con lo que ha pasado. (Mario)
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Estas son las principales apreciaciones de los estudiantes que participaron en la presente
investigacion, la cual es realizada en un contexto en que la sociedad peruana se pregunta por
qué los jovenes estudiantes no conocen los hechos de violencia ocurridos entre 1980 y el 2000
y por qué, siguiendo esa misma linea, se ven atraidos por propuestas politicas como la de

Movadef, la cual reivindica los actos subversivos realizados por PCP-Sendero Luminoso.

Escuchar a los jovenes, saber lo que piensan, las mediaciones que influyen en su
interpretacion de mensajes en tanto audiencias, nos puede dar luces de como promover el
encuentro y difusion de diversas memorias que permitan que las nuevas generaciones

comprendan nuestro pais tomando en cuenta sus retos y complejidades.
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CONCLUSIONES

1. Sobre las memorias del conflicto armado interno

Se ha evidenciado, a través de esta investigacion, que los estudiantes ingresan a la universidad sin
saber exactamente qué es la Comision de la Verdad y Reconciliacion. De los resultados de la
observacion participante en clase, grupos focales y entrevistas podemos inferir que, de las dos
memorias emblematicas mas convocantes y con mas poder en la esfera politica, la memoria de la
salvacion esta mas presente en las estudiantes mientras que la memoria para la reconciliacion,
que tiene como uno de sus principales portavoces a la Comision de la Verdad y Reconciliacion,

se presenta de forma a mas débil.

Sin embargo mé&s alld& de la dualidad memoria para la reconciliaciéon y memoria para la
salvacion podemos encontrar que las multiples y diversas memorias sueltas que se reproducen a
través de narrativas compartidas en el ambito familiar constituyen el principal acercamiento al
tema del conflicto armado interno y dan la pauta para la generacion de nuevas narrativas en torno

a la misma.

Por ende, a pesar de compartir caracteristicas socioculturales y generacionales, no podemos
hablar de una o dos memorias predominantes en los jovenes universitarios con los que hemos
trabajado. A pesar de tratarse de un grupo que tienen varias caracteristicas en comun (nativos
digitales, provenientes de zonas urbanas de clase media y media alta) estos jovenes manejan
diversas memorias sueltas marcadas principalmente por espacios de comunicacion interpersonal

como la familia y la escuela y, en segundo término, por los medios de comunicacion.

Todo lo anterior se transforma luego del ingreso de los estudiantes a la Pontificia Universidad
Catolica del Peru y luego de pasar por el curso de Ciudadania y Responsabilidad Social ya que
esta institucion y el curso se constituyen como un fuerte y persuasivo portavoz de la memoria

para la reconciliacion.
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2. Sobre la recepcion de la muestra fotogréafica Yuyanapag . Para recordar por alumnos de
EEGGLL

La recepcion de la muestra fotografica Yuyanapaq. Para recordar por parte de los estudiantes
que participaron en la presente investigacion estd mediada, valga la redundancia, por mediaciones
multiples, donde la familia y el aula de clase son las mas predominantes. Dichas mediaciones
influyen de forma diferente en cada receptor, generando asi diversas lecturas y usos de la muestra
fotografica. Hemos comprobado que las fotos y salas que los estudiantes consideran mas
impactantes son las que refuerzan o dialogan con las memorias sueltas familiares. De la misma

forma, depende de dichas memorias qué se elige ver y qué no.

A pesar de ello, hemos podido encontrar ciertos patrones en la recepcion de la muestra que se dan
por la recurrencia de opiniones acerca de fotografias o salas consideradas las mas impactantes o

que tienen mayor nivel de recordacién.

Los estudiantes se imaginaban encontrar con una muestra fotografica méas interactiva. En ese
sentido, hubiesen deseado que la muestra promueva una agencia del receptor y no solo una
recepcion pasiva. Creemos que esto se debe al acostumbrado consumo de medios interactivos por
parte de los estudiantes en tanto nativos digitales. Ahora bien, la solicitud de una oferta de
recepcion mas activa por parte de los estudiantes no se limita solo al momento de especifico de
interaccion con el mensaje sino que también hacer referencia a una participacion posterior. Esto
los relacionamos con lo mencionado por Sontag y citado en el capitulo 111, en torno a la dualidad
entre conmocion y accion que se puede dar al interactuar con imagenes fotograficas del horror.
Sontag sefiala que “La compasion es una emocion inestable. Necesita traducirse en acciones 0 se
marchita. La pregunta es qué se hace con las emociones que han despertado, con el saber que se
ha comunicado. Si sentimos que no hay nada que “nosotros” podamos hacer —pero ¢;quién es ese
“nosotros”- y nada que “ellos” puedan hacer tampoco — y ¢quiénes son “ellos”- entonces
comenzamos a sentirnos aburridos, cinicos y apaticos” (Sontag 2003: 115-116) Este es un reto
que los portavoces de la memoria para la reconciliacion (como la PUCP) deben considerar si es
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que quieren promover una reflexién critica y activa a través de vehiculos de memoria como la

muestra Yuyanapag.

Otro patrén esta relacionado a la reproduccion y validacidén de ciertos estereotipos del “otro
indigena” en la recepcion de algunas fotografias. Dicha recepcion puede estar influida, como
sefiala Poole y Rojas-Pérez, en la estética y lenguaje pictorico de algunas de las imagenes. En
oposicién a estas fotos encontramos aquellas en las cuales se presentan personas “con nombre
propio” (Poole y Rojas-Pérez), que tienen una agencia activa y que se desenvuelven en diversos
roles. Este es el caso, por ejemplo, de la sala de Maria Elena Moyano, la cual permite una

recepcion mas critica y compleja por parte de los estudiantes.

Sin embargo, es sintomatico comprobar que asi como hay imégenes que impactan pero que a su
vez reproducen estereotipos, las fotos consideradas por otros trabajos como promotoras de una
imagen integral, de agencia activa y de dignificacion de las victimas (Poole y Rojas-Pérez 2011,
Goday 2011) , por ejemplo aquellas en las que se ven a las miembros de la Asociacion Nacional
de Familiares de Secuestrados, Detenidos y Desaparecidos del Peru — ANFASEP con las
fotografias de sus familiares desaparecidos, no hayan sido mencionadas con recurrencia por los
estudiantes. Esto demuestra que no puede darse por sentada una lectura “correcta” de la muestra

y gque por ende, no se podemos dar por sentadas a las audiencias.

3. Recomendaciones finales sobre trasmision y memoria en nuevas generaciones

De lo anterior se pueden inferir algunas recomendaciones para el trabajo, en educacion
secundaria y universitaria, de temas como el conflicto armado interno a través de mecanismos

comunicacionales como la muestra fotografica Yuyanapagq.Para recordar.

La muestra fotografica Yuyanapag. Para recordar se constituye como un vehiculo de memoria
que permite interactuar las memorias sueltas con aquellas memorias emblematicas. Sin embargo,
como ya hemos visto, no se puede dar por sentada la lectura de los mensajes que esta pretende

difundir. Por el contrario, el uso que se le debe dar, en espacios educativos, a recursos
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comunicacionales como la muestra fotografica, esta en promover un pensamiento critico en torno
a las verdades que emergen de la comprension de lo observado y no la imposicion de una verdad
que deba emerger de la interaccion con el mensaje. Promover discusiones en clase posteriores a
la recepcion en torno a los imaginarios producidos por las fotografias puede que permita
reconocer, en cada individuo/estudiantes/ciudadano los lentes del prejuicio o estereotipos con los

cuales miramos nuestro entorno. Se trata entonces de un ejercicio introspectivo.

En este sentido, como sefiala Jelin, la reflexion en torno a los hechos trasmitidos tiene un mayor
potencial que las propuestas que implantan una Unica verdad a través de la memorizacion o
repeticion de los hechos del pasado (2012: 151).

El desafio pasa también por evidenciar, problematizar (no naturalizar) las actuales batallas por las
memoria. La recomendacion esta en promover una reflexion sobre el pasado en su relacion con el
presente. Para ello tenemos el gran reto de pasar del culto a la memoria por la memoria a la
trasmision en términos ejemplificadores (Todorov 2000). Ello implica hacer explicitas la
pregunta sobre qué aprendizajes nos deja como nacion los hechos ocurridos y cuél es nuestra

responsabilidad frente a los conflictos e injusticias actuales.

Por otro lado, reafirmo a través de este documento la hipétesis desarrollada por Debora Poole y
Rojas-Pérez en torno a la necesidad de pensar lugares de la memoria que reciban y den espacio a
las diversas memorias que hay del conflicto armado interno, evitando asi que una memoria

emblematica silencia las voces que en teoria quiere representar.
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