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Resumen

El disefio grafico se ha convertido en una de las carreras mas demandadas
en la ciudad de Lima Metropolitana, es una profesion que tiene una gran cantidad
de oportunidades laborales a causa que cada vez mas empresas y profesionales
quieren crear marcas solidas y trascendentes, necesitando de esta forma a un
disefiador grafico que los guie en el camino para hacerlas realidad. No obstante, la
carrera enfrenta una serie de problemas. Para empezar, hay una serie de
prejuicios, desconocimientos y poca valoracién del disefio grafico. A la par hay un
exceso de oferta educativa donde unicamente en Lima hay 19 centros de
ensefianza superior donde se puede estudiar la carrera o tomar cursos técnicos
cuyo objetivo es principalmente aprender el uso de programas de diseno grafico.
Del mismo modo, las galerias de la Avenida Inca Garcilaso de La Vega donde el
disefio grafico es de baja calidad y costo, contribuyen a una percepcion negativa
del disefiador grafico. Para este estudio se entrevista a dos profesores de disefo
grafico, dos disefadores graficos y a 67 estudiantes universitarios de la carrera de
disefio grafico de la PUCP. Como proyecto de tesis se presenta el evento llamado
DGFOCUS que es un networking hibrido de diseno grafico en la Facultad de Arte y
Disefio de la PUCP donde se demuestre que el disefador grafico, a parte de
manejar lo estético, es un profesional que investiga, trabaja de manera
multidisciplinaria y es un estratega en la toma de decisiones. Los expositores seran
recién egresados de la carrera y el publico invitado son, fundamentalmente,
empresarios aunque también esta accesible al publico en general. El objetivo de
juntar a estos dos actores es crear puntos de contacto para cazar talentos u

obtener oportunidades laborales.



Abstract

Graphic design has become one of the most demanded careers in the
Metropolitan Lima area. It's a profession that offers a plethora of job opportunities
due to the increasing desire of companies and professionals to create solid and
impactful brands. Consequently, there is a growing need for graphic designers to
guide them in realizing these ambitions. However, the field faces several
challenges. Firstly, there are prejudices, misconceptions, and a lack of appreciation
for graphic design. Additionally, there's an oversaturation of educational offerings,
with 19 higher education centers in Lima alone offering programs or technical
courses focused mainly on learning graphic design software. Likewise, the galleries
along Inca Garcilaso de La Vega Avenue, where low-quality and low-cost graphic
design proliferates, contribute to a negative perception of graphic designers. For
this study, two graphic design professors, two graphic designers, and 67 university
students from the graphic design program at PUCP were interviewed. As a thesis
project, the DGFOCUS event is proposed, a hybrid graphic design networking event
at the Faculty of Art and Design at PUCP. Its aim is to demonstrate that graphic
designers, besides handling aesthetics, are professionals who conduct research,
work multidisciplinarity, and are strategic decision-makers. The presenters will be
recent graduates of the program, and the invited audience will consist of
entrepreneurs. The objective of bringing these two groups together is to create

opportunities for talent scouting and employment.
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Introduccion

El papel del disefador grafico en la sociedad ha sido el de transformar el
mundo mediante la provision de color, tipografia y formas. Esto se debe a que el
disefiador grafico siempre ha estado inmerso en un entorno social en evolucion
constante, lo que lo ha llevado a “afectar el conocimiento, las actitudes y el
comportamiento de la gente”. (Frascara, 2004, p.20). El objetivo comunicativo del
disefiador grafico siempre ha sido esencial para lograr una comunicacion efectiva y
amplia de informacién en los diversos medios y aplicaciones. Este profesional
siempre ha buscado dar forma visual a las ideas y a los conceptos para ofrecer
orden y claridad a las cosas llegando a un punto en el que se ha creado un
lenguaje visual unico, con su propio alfabeto, léxico [...], y sintaxis [...]. (Poulin,
2018). Segun Sanchez (2022) en la actualidad:

La profesién del disefiador grafico es una de las que mayores oportunidades

laborales ofrecen en la actualidad. Se encuentra en pleno auge debido

fundamentalmente a que cada vez son mas las empresas y profesionales de
diferentes sectores econdémicos que desean incrementar su presencia en

Internet.

Por lo mencionado anteriormente la presente tesis estudiara la percepcion
que se tiene de la carrera de disefo grafico en la actualidad en Lima Metropolitana
y como esta afecta a los recién egresados de la carrera. La investigaciéon empieza
con la presentacion de la descripcion del problema principal la cual es: la poca
valoracion del ejercicio profesional del disefio grafico ubica al recién egresado en
un estatus profesional inferior en Lima Metropolitana. Luego se muestra la
justificacién, objetivos, estado del arte, pregunta de investigacion, hipotesis, el

marco teorico, el método cualitativo y la solucion.
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Para esta investigacion la solucion propuesta a este problema es la creacion
de un networking hibrido de disefio grafico que tiene como objetivos, en primer
lugar, mostrar lo valiosa que es la carrera de disefio grafico al resaltar su
contribucion a la sociedad, la generacion de contenido visual y su relevancia en el
mundo digital y analdégico. También presentar los procesos, metodologias vy
técnicas utilizadas que el disefiador grafico aplica para llegar a una solucion. Por
ultimo, el de generar un espacio para mostrar el trabajo de disenadores graficos
emergentes.

Los resultados esperados de este proyecto son los de promover la
relevancia del disefiador grafico en el contexto profesional, asi como destacarlo
como un profesional capaz de realizar investigaciones y demostrar que su labor va
mas alla de lo estético. Por ultimo, evidenciar que es un profesional que trabaja de
manera multidisciplinaria y desempefia un papel estratégico en la toma de

decisiones.
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1. Capitulo |
1.1. Descripcion del problema

En el 2017 la Asociacion Peruana de Disefio Grafico Publicitario, mas
conocido como ASGRAP, publico el Panorama Actual del Disefo Grafico
Publicitario en Peru (Mercado Negro) mostrando que, segun Muhiz (2020),
directora del Consejo de Estudios para el Disefio de ASGRAP, “hay un gran
desconocimiento de lo que realmente es y de lo que puede lograrse con el disefio”.
Los empleadores, que también tienen ideas equivocadas o desconocen sobre la
carrera, exigen mayores conocimientos, pero con poco ingreso econdmico.
Adicionalmente, en Lima, la Avenida Inca Garcilaso de La Vega, mas conocida
como Avenida Wilson, es famosa por ser un centro de produccion grafica donde el
disefio grafico es fundamental, pero con una practica informal, escasa
profesionalidad y a muy bajo costo. Por ejemplo, en la exploracion de campo se
hall6 que la creacion de un logotipo puede costar entre 70 a 100 soles y disefarlo
puede durar un dia. También que hay un uso excesivo de personajes protegidos

por el derecho de autor que se utilizan en distintas piezas graficas. (fig. 1)

Figural

Banners que utilizan a personajes con derechos de autor en la Galeria La Eskina

Nota. Elaboracion propia
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Por ultimo, segun Quiroz (2020), el disefio grafico es una profesién que no
es comprendida por las personas, nos ven todo el dia frente a la computadora y
eso para algunos puede parecer ridiculo (p. 20). También que los disenadores nos
perciben como “decoradores”, “estilistas” o “artesanos” que principalmente tratan
de hacer que las cosas se vean hermosas (Shaw, Zaffwan & Wee, 2019).
1.2. Problema principal

Por lo mencionado se propone como problema principal de la investigacion:
La poca valoracion del ejercicio profesional del disefio grafico problematiza la
situacion o el estatus profesional del recién egresado en Lima Metropolitana.
1.3. Problemas secundarios

Al ser el disefio grafico una carrera que esta en constante consumo, esto
causa un aumento de centros de formacion superior, entre universidades e
institutos, que ofrecen la carrera, a tal punto que, luego de un mapeo hecho por el
tesista, se encontré que hay diecinueve centros de ensefianza formal en Lima
Metropolitana donde se puede estudiar la carrera o inscribirse en cursos técnicos
que ensefian programas profesionales de disefio grafico como la suite Adobe que
incluye: lllustrator, Photoshop, Premiere, Indesign, etcétera. Si bien las
universidades ofrecen la carrera de disefio grafico en cinco anos, los institutos
brindan la carrera como técnica. Para poner un ejemplo, esta IDAT que unicamente
en dos afos, 0 sea, en modalidad de cuatrimestre (4 ciclos por afo) se puede
terminar la carrera. Como este, hay otros institutos que ofrecen la carrera de disefio
grafico en poco tiempo provocando de esta manera que haya un gran numero de
egresados de diseno grafico donde se enfocan en la parte técnica y no en la

investigacion.
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Por otra parte, la existencia de prejuicios como, por ejemplo,
cuestionamientos sobre la eleccion de carrera, la sugerencia de carreras mas
rentables, la afirmacion de que es una carrera facil, que es una carrera técnica, la
comparacion con otras carreras consideradas "importantes” como las relacionadas
con la medicina, leyes, matematicas o letras. Adicionalmente, los empleadores que
desconocen sobre la carrera ofrecen puestos de trabajo con sueldos apenas por
encima del salario minimo peruano o, por el contrario, exigen mayores
conocimientos, pero con poco ingreso econdmico (anexo 1,2,3 y 4).

En resumen, los problemas secundarios son la baja percepcion del perfil
profesional del disefiador grafico y el exceso de oferta educativa de las principales
universidades e institutos, ambos en los recién egresados de esta carrera en Lima
Metropolitana.

1.4. Citas visuales del problema

A continuacién se muestran publicaciones extraidas de las redes sociales de
institutos que ofrecen la carrera de disefio grafico y cursos técnicos en Lima
Metropolitana. También de las ofertas laborales que se encuentran en galerias de
impresion y en digital:

Figura 2

Centros de educacion superior que ofrecen la carrera de disefio grafico

Nota. De izquierda a derecha: Adaptado de Instituto SISE [Fotografia], por SISE,
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2023, Facebook

https://www.facebook.com/photo.php?fbid=713774587447849&set=pb.1000644594

28730.-2207520000&type=3. Publicacion en Facebook de SISE. Adaptado de
Diserfio Gréfico [Fotografia], por IDAT, 2023, Facebook

https://www.facebook.com/photo.php?fbid=735074141996105&set=pb.1000648057

63211.-2207520000&type=3

Figura 3

Anuncios donde se muestran ofertas de trabajo

Nota. A la izquierda anuncios de trabajo pegados en la Galeria Centro Lima. A la
derecha anuncios de trabajo pegados en un tablero de la Galeria Wilson.

Elaboracion propia

Figura 4

Detalle de empleo en Computrabajo
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https://www.facebook.com/photo.php?fbid=713774587447849&amp;set=pb.100064459428730.-2207520000&amp;type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=713774587447849&amp;set=pb.100064459428730.-2207520000&amp;type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=735074141996105&amp;set=pb.100064805763211.-2207520000&amp;type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=735074141996105&amp;set=pb.100064805763211.-2207520000&amp;type=3

Nota. Pantallazo de una publicacion de empleo en donde se puede apreciar que
solicitan un disefiador grafico que cumpla varias funciones, pero con poca

remuneracion. Recuperado el 8 de julio de 2024 de

https://pe.computrabajo.com/ofertas-de-trabajo/oferta-de-trabajo-de-disenadora-gra

fico-san-isidro-modalidad-presencial-en-san-isidro-7F07474C93F79F6F61373E686

DCF3405
1.5. Justificacion

Este estudio es original porque es un problema poco estudiado desde la
academia y no ha sido tomado en cuenta académicamente en publicaciones de
Perd o no tiene el interés debido para ser investigado. Segun Ipsos (2022), la
carrera de disefio grafico es la tercera mas elegida en jovenes limenos y “una de
las carreras con mayor demanda en el mercado laboral” (EI Comercio, 2021), no
obstante, a pesar de una investigacién exhaustiva, no se han encontrado mayores
fuentes confiables sobre el tema en el ambito peruano.

Ademas, es importante hacer un hincapié que el campo de estudio es
accesible ya que, al ser el tesista un estudiante de la carrera de diseno grafico,
conlleva la disponibilidad de acceder a recursos humanos y técnicos para que la
investigacion se lleve a cabo, incluyendo la posibilidad de acceder a instituciones
de educacion superior.

El principal interés que mueve esta tesis es demostrar que el disefhador
grafico, aparte de manejar lo estético, se puede desenvolver en distintas areas
como el disefio web, comunicacion corporativa, animaciéon 2D o 3D, disefio de
senalética, etcétera. También evidenciar que es un profesional que trabaja de
manera multidisciplinaria con otras profesiones, probar que el disefador grafico

tiene un interés por la investigacion sobre temas que estén dentro y fuera del
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disefio. Finalmente, se argumenta que la funcién del disefiador grafico en cualquier
organizacion es de vital importancia, dado su papel como estratega.

Por ultimo, este tema de investigacion sirve para conocer la situacion actual
que viven los disefiadores graficos profesionales que se ven perjudicados por la
percepcion negativa que se tiene de la carrera. También mostrar que esta tesis
nace desde y para el disefio grafico y de esta manera contribuir a la promocién de
una representacion mas equitativa y justa del disefiador grafico peruano.

1.6. Objetivos de la investigacion

Por lo expuesto, los objetivos de investigacion que se plantean son los
siguientes: definir la percepcion del perfil profesional del disefiador grafico, mapear
la oferta educativa y la valoracién del disefiador grafico.

1.7. Pregunta de investigacion

¢, Coémo un festival networking hibrido de disefo grafico contribuye a valorizar
el ejercicio profesional del disefiador grafico recién egresado en Lima
Metropolitana?

1.8. Hipotesis

La creacién de un festival networking hibrido de disefo grafico contribuye a
valorizar el ejercicio profesional del disenador grafico recién egresado en Lima
Metropolitana.

2. Capitulo 1l
2.1. Bajavaloracion del recién egresado de la carrera de disefio gréafico
2.1.1. En Latinoamérica

A lo largo de latinoamérica la valoracién del disefador grafico suele ser

percibida de la misma forma. Uno de esos casos es Colombia que “como disciplina

formal, el disefio grafico aun no se ha definido en términos de sus objetos de
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investigacion, lo que es un error para aquellas comunidades que nos ven como
creadores de carteles o peor aun, controladores de mouse.” (Vides, 2010, como se
citd en Rosas y Serrano, 2021). En ese pais aun se tiene la idea de que “cualquiera
puede ser artista, cualquier con un computador puede crear un aviso, puede crear
un dibujo, paisaje, un disefo” (Navarro, 2019). En la misma linea:

Cuando los clientes eligen disefiadores graficos, buscan la salida mas barata

independientemente de la calidad [...] El problema es que el disefio grafico

necesita obtener el reconocimiento que se merece, no solo los dibujos,
también tiene la misma dificultad y valor que otras ocupaciones

profesionales. (Vides, 2010, como se citd en Rosas y Serrano, 2021)

Del mismo modo, Rodrigo Beltran (2019), disefador grafico senior en
Caracol Television, comenté acerca del rol del disefiador grafico:

Si, yo puedo descargar unas imagenes, acomodar unas cosas Yy salir, pero,

pues todo el conocimiento que tiene el disefiador en transmitir, que sea lo

mejor que quiere contar el cliente a su publico, eso es absolutamente
necesario [...] toda esa experticia que tiene el disefiador para contar ese
cuento no lo puedes descargar.

De igual manera, Maria del Rosario Gutiérrez (2019), directora del programa
de disefio grafico de la Universidad Jorge Tadeo Lozano, dijo “que uno no es
disefiador porque tiene acceso a un computador, sino porque tiene un
pensamiento, un dominio conceptual creativo, propositivo”.

Otro articulo en ese mismo pais destacd que el rol del disenador grafico
tiene puntos negativos, como por ejemplo que:

‘las empresas contratan personal con poco conocimiento o que preste

servicios a bajo costo [...] Otro elemento importante es que centros de
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educacidén no dan ciertas bases importantes del disefio, sumado a ello dan

mas trabajo a los que tiene un minimo conocimiento y no a los profesionales

en este campo, lo que genera una idea errénea de los disefiadores graficos.”

Del mismo modo, en Argentina existe el Colegio de Disefiadores Graficos de
Misiones que logré regular, jerarquizar y actualizar la profesién para defender a sus
colegiados de explotacion y abuso laboral (Colegio de Disefiadores Graficos de
Misiones, s.f.).
2.1.2. En Peru

En el mercado peruano todavia hay confusién al no definirse cual es la
funcién de un disenador grafico profesional egresado de una universidad y la de un
técnico egresado de algun instituto. Para explicar esta situacion se muestran
comentarios de participantes licenciados en disefio grafico provenientes de una
tesis de la Universidad Senor de Sipan. En primer lugar, el primer entrevistado
comentd que tanto aqui como en México hay una devaluacién del disefador,
también que la mayoria piden practicantes para pagarles el sueldo minimo ya que
tienen la idea de que el trabajo es estar frente a una computadora para hacer
dibujos y esto demuestra que no tienen idea de qué trata la carrera y del
conocimiento tan amplio que tiene el disefador. (Entrevistado 1, como se cité en
Vasquez, 2016, p. 36). Luego, otro participante comenté que en el extranjero el
mercado laboral esta mucho mas avanzado teniendo como resultado un mayor
conocimiento sobre lo que hace el disefiador y su rol en las empresas.
(Entrevistado 3, como se cité en Vasquez, 2016, p.41). Otro participante comenté
que hay una confusion de la profesién donde se cree que es facil de hacer, pero
que en realidad se necesita informacion, estrategia y disefo. (Entrevistado 4, como

se cité en Vasquez, 2016, p.43). Ademas que las empresas estan acostumbradas a
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contratar personal técnico, por lo tanto buscan a disefadores que cumplan ese
papel y no se interesen mucho en la calidad del trabajo. (Entrevistado 5, como se
citd en Vasquez, 2016, p.45). Para finalizar, otro integrante comenté que aun hay
empresas grandes que no conocen de la carrera ocasionando que el egresado se
le dificulte su insercién laboral en un lugar donde se le valore y reconozca su
trabajo. (Entrevistado 6, como se cité en Vasquez, 2016, p. 48).
2.1.3. Valoracién de la profesion del disefiador grafico

En primer lugar, la valoracién de la profesién del disefiador grafico puede
empezar desde cuando uno es estudiante de secundaria. Una de las tareas mas
importantes para un escolar que esta a punto de egresar de su centro educativo es
la eleccidn de su carrera. Es tan relevante para los estudiantes que, junto con sus
padres o tutores, exploran diversas opciones de carreras en distintas
universidades, especialmente a partir del tercer afo de secundaria. Si bien no
siempre ocurre, que un estudiante decida estudiar disefio grafico, comunmente
puede recibir comentarios negativos, como por ejemplo, cuestionamientos sobre su
eleccion de carrera, la sugerencia de carreras mas rentables, la afirmacion de que
es una carrera facil o una carrera técnica. Estos estereotipos pueden ser
perjudiciales, ya que pueden hacer que los estudiantes duden de sus capacidades
o de su futuro éxito en el campo laboral al momento de graduarse de la
universidad. Segun Soto (2020, p.39)

Los argumentos de algunos de los padres son aun mas dificiles de clasificar

pues muchos no entienden lo que su hijo eligio, otros les aconsejan primero

estudiar una carrera “de verdad” —expresion referida a las carreras

tradicionales— y algunos, simplemente, quieren que sean felices.
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En segundo lugar, McCoy (1997) dijo que el disefador grafico ha fallado
para ser reconocido como un profesional porque son percibidos como artistas
visuales que principalmente se encargan de producir cosas bellas, dejando que el
rol del disenador grafico sea visto meramente como una actividad de decorar, mas
no uno de servicio profesional. De la misma forma, Sibely (2011) destacé que el
disefio grafico aun no ha dejado de ser considerado como un oficio porque se basa
unicamente en la aplicacién de técnicas aprendidas y estilos para satisfacer las
necesidades de los clientes. Por otra parte, se cree que el disefiador grafico tiene
pocas responsabilidades ya que lo posicionan como el encargado de hacer cosas
lindas, manipular el color, imagenes, tipografia y de trasladar las ideas a algo
grafico fisico o virtual, pero no de poseer la toma de decisiones de “vida o muerte”
en una empresa o clientes. Por ejemplo, Frascara (2004, p. 37) comentd que

Los disefiadores suelen quejarse de que el disefio grafico no es tan

respetado como la ingenieria civil porque nadie puede morir como

consecuencia de un mal disefo grafico. Esto no es totalmente cierto; las
instrucciones para emergencias y etiquetado de productos de consumo son
dos areas peligrosas, en las que abundan los malos disefos.

En tercer lugar, el avance de la tecnologia ha llevado a que el acceso a
programas de disefio grafico y su aprendizaje sea muy facil hoy en dia. La
existencia de un sinfin de plataformas digitales como Domestika, Netzun, Youtube,
Crehana, Coursera que ofrecen cursos técnicos, tutoriales de pago o gratuitas hace
que el disefio sea asequible para cualquier persona. La democratizacién y la
digitalizacién de los cursos hace que aprender sobre diseno grafico sea mucho mas
sencillo. Segun Magioncalda (2020), CEO de Coursera, “la educacioén online es

accesible para una audiencia mucho mas amplia que la presencial, y por eso [las
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instituciones educativas] seguiran ofreciendo cursos vy titulaciones en linea, que
tienen un menor coste y te permiten llegar a mas estudiantes”. Sumado a esto, las
herramientas de creacién que un disefiador grafico utiliza en su mayoria son
programas que estan disponibles en la web a un costo no tan alto, como es el caso
de Adobe, no obstante, hay software gratuitos que logran hacer las mismas
funcionalidades que las de pago y que también son utilizadas en el mercado laboral
actual como Blender o DaVinci Resolve. De manera similar, el impresionante
aumento de laboratorios de investigacion sobre inteligencia artificial como
Midjourney o Dall-e logra que haya un acceso generalizado a herramientas
creativas haciendo que la industria del disefio esté siendo ocupada por un numero
creciente de disenadores graficos 'autodidactas' y 'sin formacion formal', que nunca
recibieron educacion formal en disefio. (Chiang et al., 2018, como se cité en Shaw
et al., 2019).

Por ultimo, a los disefiadores graficos en el Peru no se les obliga a cumplir
con otros estandares profesionales para ejercer la carrera como si lo hacen los
arquitectos, abogados, ingenieros y médicos. A diferencia de los arquitectos, el
disefio grafico no es una profesion 'legalmente protegida', por lo que cualquiera
puede autodenominarse disefiador grafico causando que no se les reconozca como
profesionales y sean percibidos como personas con bajos salarios y un estatus
inferior. (Waarder y Debbie, 2009, como se cité en Shaw et al., 2019).

2.1.4. Situacion del mercado laboral para disefiadores graficos

Para saber la situacion laboral seria conveniente definir qué es un disefiador
grafico y las areas donde se desarrolla. Segun Frascara (2004) el pilar primordial
del disenador grafico es su aspecto comunicativo ya que él es el encargado de

identificar los problemas en la comunicacién y tomar medidas para, en lo posible,
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llegar a una solucién que no necesariamente tiene que ser proveniente de él. Por
otra parte, él es encargado de organizar grupos de trabajos multidisciplinarios
conformado por varias disciplinas con el objetivo de enriquecer la comodidad de las
personas 0 mejorar su vida, en otras palabras, Frascara esclarece que el disefiador
grafico es una “persona que responde a un problema con una accion, no con una
solucion.” (2004, p. 55). Segun el campo laboral de un egresado de la carrera de
disefio grafico de la Facultad de Arte y Disefio de la PUCP (s.f.), el disefiador
grafico puede tener su propio emprendimiento, poseer la direccion de proyectos de
disefo, puede trabajar en areas de marketing, publicidad, laboratorios de
innovacion, etcétera. En la misma linea que Frascara, el perfil de egreso que se
espera de un disefador grafico es la de “actitud de servicio hacia su entorno, lo que
permite generar valores y mejorar la calidad de vida de la sociedad.” (Facultad de
Arte y Diseno, s.f.). Las areas de desarrollo profesional de un disefiador grafico son
imagen corporativa, diseno de infografia, disefio editorial, direccion de arte, diseno
de senalética, diseno multimedia, disefio UX/Ul, disefio tridimensional o
bidimensional y docencia.

Ahora bien, ya habiendo definido qué es un disefador grafico y las areas en
que se desarrolla actualmente, seria turno de ver la situacion del mercado laboral
para el disefador grafico que puede dividirse en formal e informal porque,
lamentablemente, esta carrera también esta insertada en el mercado no formal y
eso se comprobd en el estudio de campo donde se hallé varios avisos publicitarios
de puestos de trabajo cerca y dentro de las galerias Wilson y Centro Lima. Estos
estaban pegados en tableros, postes o paredes con frases como “Se necesita
disefiador”, pero sin especificar condiciones de trabajo, requerimientos o sueldo.

Asimismo se verifico que en esos lugares no hay condiciones 6ptimas para el
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disefiador grafico como el precario espacio de trabajo, objetos esparcidos en zonas
seguras en casos de sismo y un evidente uso ilegal de derechos de autor como el

empleo de logotipos y empaques de marcas reconocidas nacionales y extranjeras
(fig. 5).

Figura5b

Stand comun en la Galeria Centro Lima

Nota. A la izquierda fotografia de stand comun en la Galeria Centro Lima donde
se apropian de dibujos animados o logotipos nacionales y extranjeros. A la
derecha fotografia de una central de desinfeccidon en los pasadizos de la misma

galeria. Elaboracién propia.

Una concisa investigacion en linea proporciond informacion para evaluar el
estado actual del mercado laboral. Por ejemplo, en Computrabajo (s.f.), el salario
promedio de un disefiador grafico, basandose en 629,384 fuentes obtenidas de
empresas, usuarios y empleos en los ultimos doce meses, es de 1,188 soles al
mes. Mientras que en el portal Indeed (s.f.), es de 1,297 soles al mes teniendo en
cuenta 851 sueldos publicados. En la misma linea esta el portal Bumeran (s.f.) que
su media salarial es de 1,929 soles basado en 4,956 salarios. En Glassdoor (s.f.)

su promedio salarial es de 1,700 soles.

27



2.2. Exceso de oferta educativa para la carrera de disefio grafico en Lima
Metropolitana

En Lima Metropolitana la sobreoferta de centros de formacién superior como
institutos y universidades, asimismo el facil acceso a cursos técnicos de disefio
grafico en otros lugares de formacidon mucho mas econdmicos y la asequible
admision a plataformas virtuales ofreciendo cursos técnicos hace que la ensefianza
del diseno grafico se haya visto afectada. Segun IPSOS (2021), el disefio grafico es
la segunda carrera mas elegida en institutos, es mas, podria decirse que, al menos,
‘por cada CUATRO estudiantes universitarios hay UN técnico” (Ministerio de
Educacion, s.f., como se cité en MTPE, 2020).

Luego de realizar un mapeo de forma virtual y presencial se hallé6 que para
estudiar disefo grafico existe una gran variedad de centros educativos que ofrecen
la carrera como son, por ejemplo, Instituto CIMA'’S, Instituto Peruano de Publicidad
(IPP), Instituto Peruano de Arte y Disefno (IPAD), Instituto SISE, Instituto Toulouse
Lautrec, Instituto Superior Tecnoldgico (IDAT), Instituto Superior Tecnoldgico
Publico Disefio y Comunicacion (IDC), Instituto San Ignacio de Loyola (ISIL),
Pontificia Universidad Catélica del Peru (PUCP), Servicio Nacional de
Adiestramiento en Trabajo Industrial (SENATI), Universidad César Vallejo (UCV),
Universidad Cientifica del Sur, Universidad de Ciencias y Artes de América Latina
(UCAL), Universidad Peruanas de Ciencias Aplicadas (UPC), Universidad Privada
del Norte (UPN), Universidad San Ignacio de Loyola (USIL), Universidad Sefior de
Sipan (USS), Universidad Tecnolégica del Peru (UTP), Zegel Instituto Peruano de

Administracion de Empresas (IPAE), etc.
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Tabla 1

Cuadro comparativo entre distintas universidades privadas en Lima que brindan

la carrera de disefio grafico

generalesy 3
anos en facultad

especialidad y
especificos

ASPECTO PUCP UPC USIL

Tipo de Privada Privada Privada
universidad

Duracion de 5 anos 5 anos 5 anos

la carrera

Modalidades Presencial Presencial y Presencial y virtual
de estudio virtual

Mallas 2 afos en Estructurados en | Cursos de estudios
curriculares estudios generales, de generales, de

especialidad y
especificos

con mencion en
disefio grafico

disefio grafico

Rankings Primer puesto en | Quinto puesto en | Noveno puesto en el
el QS World el QS World QS World University
University University Rankings 2024
Rankings 2024 Rankings 2024

Perfil de Grado de Grado de Grado de bachiller en

egreso bachiller en arte | bachiller en disefio grafico

Nota. Se ha realizado este cuadro comparativo considerando a las unicas
universidades que aparecen en el QS World University Rankings 2024. Fuente:

Elaboracion propia

La sobreoferta de la carrera puede provocar que, al mismo tiempo, haya una
sobrepoblacion de egresados que no cuenten con las habilidades y conocimientos
necesarios para desempefarse de manera competitiva en el mercado laboral, esto
es algo que sucede con cierta frecuencia a egresados de universidades o institutos
que no han sido licenciados por la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria (SUNEDU) teniendo como resultado una informalidad en la

ensefianza. Ademas, esta situacion puede provocar una competencia desleal, en la
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que la rapidez y la informalidad priman sobre la calidad y la experiencia. Por
ejemplo, como uno de los resultados en el estudio de campo, se observo que para
ser admitido en el Instituto CIMA’S, el costo de admision es de 180 soles y la tarifa
de cada cuota es de 420 soles, no se le pide al postulante realizar un examen de
admision, sino el unico requisito es terminar el nivel secundario de manera
satisfactoria. Por otro lado esta ISIL, que a diferencia de CIMA’S, si tiene dos
modalidades de admision (regular y exonerados), el costo de matricula es de 350
soles y cada cuota vale, al menos, 540 soles. (ISIL, s.f.). El estudiante sale
egresado como bachiller técnico en disefio grafico, sin embargo, este puede seguir
sus estudios para obtener el titulo universitario en la USIL, Universidad de Palermo
o en el Instituto Europeo di Design. En la misma linea esta Toulouse Lautrec que
ofrece carreras agrupadas en diseno, interiores, comunicacion, moda y negocios e
innovacion. El proceso de admision es una evaluacion de perfil, una entrevista y
una prueba online. Dentro del grupo de disefio, hay dos carreras relacionadas al
disefio grafico, una llamada Direccion y Disefio Grafico y otra netamente Disefio
Grafico. La diferencia entre las dos es que la primera, que dura cuatro afios, el
egresado obtiene el titulo de bachiller, mientras que la segunda adquiere el titulo de
técnico, tiene una duracion de tres afos. Ambas se pueden estudiar de manera
semipresencial y a distancia. Si el postulante no desea estudiar una carrera, este
instituto ofrece cursos y diplomados relacionados al disefio, arquitectura, marketing,
etc.
2.3. ldentidad e imagen corporativa en eventos

En cada organizacion los conceptos de identidad e imagen corporativa han
adquirido relevancia porque tienen un impacto tanto en sus consumidores, que

cada vez son mas complejos y dinamicos, como en el entorno laboral dentro de la
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misma empresa. Han existido varias definiciones para los términos identidad
corporativa e imagen corporativa y que han ido evolucionando a los largo del
tiempo, tan solo en la literatura hay cientos de descripciones que provienen desde
el afo 1977. Las definiciones que se emplearan son provenientes de la literatura en
marketing.

La identidad corporativa es un mecanismo de representacion de lo que es la
empresa, haciendo énfasis en los medios en los que ésta se representa. También
la identidad corresponde a un grupo de rasgos y atributos que caracterizan a la
marca atribuyéndose rasgos como si fuese una persona. Ademas, en una
organizacion, el logo, que es un signo, también puede ser un gesto, slogan,
anuncio, etc. (Curras, 2010). El disefio de un logotipo es crucial que siempre luzca
fresco, sea distintivo al de la competencia, funcional cuando se utilice en formatos
digitales o fisicos y sea entendido en otras culturas alrededor del mundo. Segun
Lamson (s.f.) un logo tiene que cumplir cinco principios: simple, memorable,
versatil, apropiado y atemporal. Luego la tipografia es uno de los elementos mas
influyentes porque establece el caracter y los atributos de un disefio. Una tipografia
soélida transmite de manera eficaz el tono y el mensaje que la marca quiere dar. En
tercer lugar esta el color que de por si tiene un lenguaje propio y su significado
puede cambiar si se le combina con otros colores. Por ende cualquier tipo de
eventos necesita de un sistema de identidad fuerte y destacado para diferenciarse
de los competidores, presentarse a si mismo ante su publico objetivo y crear una
experiencia memorable para los asistentes.

Por otro lado, la imagen corporativa pretende ser el conjunto de creencias,
actitudes, experiencias, sentimientos, impresiones o afirmaciones que el

consumidor posee de un producto, marca, empresa, sector (Dowling, 1986;

31



Martineau, 1958, Barich y Kotler, 1991; como se cité en Curras, 2010). Siendo la
imagen una forma de como nos damos a conocer, se pueden trabajar con las
herramientas del golden circle y brand foundation porque de esta forma se pueden
sacar los valores, principios, filosofia, tono de comunicacion, etc. Cada evento tiene
una historia que contar y de esta manera ayuda a saber cuales son los intereses,
necesidades y preferencias del publico objetivo que anteriormente tuvo que ser
identificado. Luego esta la creacién de un concepto que se diferencie del resto, a la
par que refleje los valores, metas y objetivos del evento. Después esta el naming
que sirve para comunicarse de manera efectiva con la audiencia. Por ende, crear
una relacion sdlida entre imagen e identidad corporativa logra construir una marca
cohesiva y consistente. La importancia de que los eventos tengan una imagen
corporativa disefiada de manera profesional logra transmitir credibilidad al publico
asistente, es una oportunidad para atraer nuevos clientes y que ayuda a crear una
marca memorable (Ospina, 2023).

Si bien se han tratado temas de identidad e imagen corporativa en empresas
se esta haciendo un paralelo con un evento porque al fin y al cabo también tiene
una identidad que cumplir y tiene que ser reflejado a partir de una imagen, no
obstante segun The Branded Agency (2023):

Si bien la imagen corporativa tiene como objetivo establecer una imagen

consistente y reconocible para una empresa en todos sus productos y

servicios, la imagen de eventos se centra en crear una identidad y

experiencias unicas para un evento especifico. La marca de eventos suele

ser mas especifica y limitada en el tiempo que la marca corporativa, y puede

involucrar elementos mas experimentales e interactivos.
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2.3.1. Eventos de disefio

Hay una innumerable cantidad de eventos de disefio alrededor del mundo,
por ejemplo, segun Neventum hay cincuenta y tres ferias de disefio grafico en
cincuenta y tres paises (2023) que estan préximos a realizarse en India, Reino
Unido, Australia, Colombia, Espafa, Estados Unidos, etcétera. Sin embargo, estos
eventos de disefo unicamente no se centran en el disefio grafico, sino que también
se concentran en hablar de temas referidos a publicidad, disefio industrial,
arquitectura, moda, entre otros.

En el extranjero hay varios eventos de disefio como el London Design
Festival (Londres), Melbourne Design Week (Australia), Barcelona Design Week
(Espafia), Stockholm Design Week (Suecia), New York Design Week (Estados
Unidos), Semana Internacional de Disefio (Argentina) y un largo etcétera. En el
caso de Peru, el festival de disefio grafico mas conocido es el Latin American
Design Fest cuyo principal objetivo es el de “celebrar el disefio y reunir a la cultura
latinoamericana mostrando el trabajo mas innovador de la regién.” (LADFEST, s.f.)
Aunque también esta DISENO FEST, Lima Design Week y el Peru Design Biennial.
También las universidades que ofrecen la carrera de disefio grafico han realizado
eventos como el CONGRESO INTERNACIONAL: DISENO, AGENTE DE CAMBIO
de la USIL, los distintos Coloquios de Disefio Grafico de la PUCP y la Semana del
Disefio de la UPC.

La importancia de estos eventos radica en la actualizacion e intercambio de
nuevas tendencias, nuevas tecnologias y practicas en disefio grafico. Las distintas
charlas y talleres brindan a los participantes mantenerse al dia con los avances del
campo. También que los eventos de disefio grafico ofrecen oportunidades para que

los disefiadores graficos y empresas del sector se conecten entre si y de esa
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manera establecer relaciones y oportunidades laborales. Por ejemplo, en el caso
del LADFEST se ha notado una tendencia en siempre innovar cada nueva edicion,
en el 2024 han incorporado el programa LAD Young Talents para que jovenes entre
18 a 30 anos muestren sus portafolios y uno sea seleccionado para ganarse una
beca en el IED de Espafa. Su identidad siempre esta en constante transformacion
logrando que cada afo cambie teniendo como base el nuevo concepto que estén
empleando. Esto ocasiona que nuevamente se vuelva a crear una personalidad
con nuevos colores, formas, texturas y tipografias, pero dejando siempre el logotipo
que es el simbolo mas memorable de toda su identidad como se puede ver en la
figura 6. No obstante, su imagen corporativa sigue siendo la misma porque aun
cumple con su principio el cual es, segun Meza (2020) creador y productor general
de LADFEST, ‘“integrar en un evento festejar el talento latinomericano, poder

conocernos, crear nuevas alianzas, nuevas oportunidades”.

Figura 6

Imagen corporativa de Latin American Design Fest a lo largo de los arios

Nota. De izquierda a derecha: LADFEST 2012, LADFEST 2015, LADFEST 2016,

LADFEST 2017, LADFEST 2018, LADFEST 2019, LADFEST 2020.

2.3.1.1. Experiencia de usuario empleando la arquitectura efimera

Un valor diferenciador del evento es la aplicacion de la arquitectura efimera

que sirve como experiencia de usuario y su interaccion en el espacio. Para
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comenzar es recomendable definir qué es lo efimero. Segun el diccionario de la
Real Academia Espanola, lo efimero se define como pasajero, de corta duracion y
que tiene la duracién de un solo dia. En otras palabras, algo efimero tiene una vida
corta y se extingue al poco tiempo. Agregado a lo anterior “lo efimero cumple
funciones ludicas y experimentales, pero también aborda nuevas ideas sobre el
espacio publico y la participacion social convirtiéndose en eventos con relevancia y
afluencia.” (Fundacion ONCE, s.f.). Ahora bien, la arquitectura efimera se puede
definir como algo que “tiene un funcion ludica y experimental facilmente aplicable
en el espacio publico teniendo gran impacto desde el punto de vista de
participacion social, desde el punto de vista estético principalmente busca impactar
generar emociones Yy vivencias experienciales en sus usuarios.” (Villanueva,
Bribiesca; 2023).

Si bien hay dos clases como lo son la arquitectura comercial y para las artes,
en ambas se encuentra el disefio efimero que una de sus caracteristicas
principales es la de generar experiencias para conectar con el usuario, a la par que
también es temporal y tiene un fuerte impacto visual. Es importante destacar que la
arquitectura efimera no es algo exclusivo de los arquitectos, por el contrario,
cualquier persona que se dedique al diseio o a las artes estaria apto para crear
estructuras y formas con un concepto detras.

2.4. Estado del arte nacional o internacional

Los siguientes estados del arte estan relacionados con el proyecto ya que
buscan potenciar el desarrollo profesional del disefador grafico, ademas que estan
respaldados por instituciones de renombre como es la PUCP, USIL, UPC vy la

Universidad de Palermo. Esta ultima se posicion6 en el QS World University
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Rankings 2024 como primer puesto en América Latina y la numero uno en arte y
disefio. (Universidad de Palermo, 2023).
2.4.1. Coloquio de Estudiantes de Disefio Gréfico

La Facultad de Arte y Disefo de la PUCP realizé desde el afio 2006 hasta el
afio 2017 diversos coloquios de disefio grafico que eran espacios que promovian
experiencias nacionales e internacionales de profesionales que se dedican a la
ilustracién, branding, animaciéon, etc. En el afo 2014 se desarrolld el Noveno
Coloquio de Estudiantes de Disefio Grafico con el concepto “Se busca disenador.
Ven y encuentra el héroe que hay en ti” donde los estudiantes de la carrera
pudieron encontrarse con sus grandes referentes y poder compartir experiencias.
2.4.2. Soy Disefio

Desde el afo 2014 la Facultad de Humanidades de la USIL reuni6é a
expertos de disefio grafico, animaciéon, fotografia, multimedia, publicidad y
programacioén en un evento de conferencias cuyo objetivo fue apreciar el trabajo de
egresados, conocer sus experiencias laborales, de sus emprendimientos y de
conocer como es el rol del disefiador en la actualidad. No obstante, cada ano ha
ido cambiando el concepto del evento ya que también se ha invitado a disefiadores
graficos internacionales y han ejecutado talleres.
2.4.3. Semana del Disefio
La UPC cre6 la Semana del Disefio para que el alumno se explaye en sus
conocimientos con ayuda de disefadores graficos nacionales e internacionales
sobre temas actuales. También para que el estudiante sepa qué le espera en el

campo laboral cuando egrese de su campo de estudios.
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2.4.4. Congreso Internacional: disefio, agente de cambio

Congreso Internacional dado por la carrera de disefio grafico de la USIL
donde se conoce las principales tendencias y proyectos especiales hechos por los
ponentes internacionales. El objetivo de este evento es el de divulgar las buenas
practicas del disefio y reconocer el trabajo de disefiadores graficos que trabajen
bajo el concepto de agentes de cambio.
2.4.5. XIV Congreso de Ensefianza del Disefio

El Foro de Escuelas de Diseno, red de mas de 436 instituciones educativas
que se desarrollan en el campo del disefio a nivel latinoamericano y la Facultad de
Disefio y Comunicacién de la Universidad de Palermo (Argentina) crearon el
Congreso de Ensenanza del Disefio como un espacio para enriquecer la formacion
profesional del disefador grafico. Los expositores son docentes, investigadores y
profesionales del disefio grafico. La ultima edicion se llevo a cabo en el afio 2023.
2.5. Metodologia cualitativa

Los métodos cualitativos que se utilizaran son entrevistas, encuestas y
mapeo de instituciones educativas. Con respecto a las entrevistas, estas seran a
dos profesores universitarios de la carrera de disefio grafico y a dos profesionales
de la carrera. El objetivo de las entrevistas a los docentes es evaluar la poca
valoracion del ejercicio profesional del disefiador grafico y determinar el exceso de
oferta educativa de cursos técnicos sobre disefio grafico ofrecidos en las
universidades e institutos de Lima Metropolitana. Mientras que el objetivo de las
entrevistas a los disefiadores graficos profesionales es obtener una comprension
mas profunda de como el exceso de oferta educativa de cursos técnicos sobre

disefio grafico ha afectado su carrera profesional, incluyendo sus perspectivas
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sobre la calidad y la relevancia de la educacién formal en disefio grafico y las pocas
oportunidades laborales.

Las encuestas estaran destinadas a estudiantes de disefio grafico de la
Facultad de Arte y Disefio de la PUCP que se encuentren entre el séptimo y
décimo ciclo de la carrera. El objetivo es evaluar la baja percepcion del perfil
profesional del disefiador grafico y el impacto de la oferta educativa de cursos
técnicos en Lima Metropolitana.

Por ultimo, el mapeo de instituciones educativas tendra lugar en los centros
educativos que ofrecen la carrera de disefio grafico, y en las galerias de imprenta
que ofrecen el servicio de disefio grafico, como son la Galeria Wilson y la Galeria
Centro Lima, ubicadas en la Avenida Wison y en la Avenida Bolivia
respectivamente.

Para desarrollar el proyecto de disefio se utiliz6 el modelo Event
Management Body of Knowledge (EMBOK) que es una metodologia que se utiliza
en la industria de la gestién de eventos donde se aplica la estrategia, el disefio, la
planificacion, la ejecucion y la evaluacion de estos. Si bien esta metodologia esta
pensada para ser aplicada en eventos de mayor duracidn y extension, para el
desarrollo de este proyecto unicamente se utilizaron las secciones de iniciacion y
planificacion, ambas dentro de la seccion de Fases. No obstante, para el disefio de
la comunicacion, se utilizaron algunas areas que estan dentro de la seccion de
Dominios las cuales son administracion, marketing y diseno (fig. 2).

2.5.1. Descripcién de los actores

Para este estudio los actores seran disefiadores graficos profesionales que

viven en Lima Metropolitana, profesores universitarios de disefio grafico,

empresarios, estudiantes universitarios de diseno grafico que se encuentren entre
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séptimo y décimo ciclo en la Facultad de Arte y Disefio de la PUCP, universidades
e institutos que se encuentren reguladas por la SUNEDU o el Minedu que ofrezcan
la carrera profesional o cursos técnicos de disefio grafico en Lima Metropolitana, la
Galeria Wilson y la Galeria Centro Lima, ambas ubicadas en el Cercado de Lima. A
continuacion se presentan con mayor detalle cada uno de los actores.
2.5.1.1. Disenadores gréafico profesionales

El disefador grafico, de aproximadamente 30 afos que vive en Lima
Metropolitana, posee una formacion universitaria completa en disefio grafico. Sus
habilidades incluyen el manejo de programas de disefio, publicidad y disefio de
marca. Puede recibir un ingreso fijo superior al sueldo minimo o dedicarse al
trabajo freelance, lo que implica ingresos variables. Esta influenciado por la historia
artistica y cultural del pais, ademas de estar al tanto de las nuevas tendencias en
disefio y tecnologia. Algunos disefiadores inician proyectos con otros profesionales
de distintas carreras convirtiendo su trabajo en multidisciplinario. Otros tienen
interés en la investigaciéon sobre problemas que acontecen a las personas o al
mundo. En su trabajo, ya sea en solitario 0 en equipo, hay una constante eleccion
de estrategias para asegurar un proyecto 6ptimo. Mantiene relaciones amicales
con otros disenadores graficos, compartiendo experiencias y proyectos. Se
enfrenta a la trivializacion de la carrera, siendo comparado con profesiones
consideradas mas rentables, lo cual limita las oportunidades laborales y la
remuneracion.
2.5.1.2. Profesores universitarios de disefio gréafico

Los profesores universitarios de diseno grafico, de aproximadamente 40 a
50 anos, poseen una formacién universitaria completa en disefio grafico o en

carreras afines, teniendo también maestrias o doctorados segun sea el caso.

39



Debido a esto, es comun que investigue produciendo papers de diferentes temas.
Sus habilidades incluyen el manejo de programas de disefio, publicidad y disefio de
marca. También se enfrentan a la trivializacién de su carrera.
2.5.1.3. Estudiantes universitarios de disefio grafico entre séptimo y décimo
ciclo de la Facultad Arte y Disefio

Los estudiantes de disefio grafico, de aproximadamente 20 afios, provienen
de hogares de clase media o media-baja. Pueden estar trabajando para pagar sus
estudios o recibiendo ayuda financiera de sus familias. Se encuentran entre
séptimo y décimo ciclo lo que causa que a menudo estan buscando empleos a
tiempo parcial o practicas pre profesionales para ganar experiencia y armar su
portafolio. Dependiendo de su entorno familiar, pueden recibir comentarios
negativos sobre su eleccién de carrera o tener un apoyo positivo. Comparten
momentos con otros estudiantes de disefo grafico, intercambiando experiencias y
comenzando proyectos. Enfrentan la competencia de otros estudiantes de disefio y
la comparacion con carreras consideradas mas importantes, lo que puede resultar
en dificultades para encontrar empleo y una baja remuneracion. También se
enfrentan a la trivializacion de su carrera.
2.5.1.4. Universidades que ofrecen la carrera de disefio grafico

Algunas universidades en el Peru ofrecen la carrera de disefo grafico y
atraen a una diversa poblacion estudiantil. La regulacion del Ministerio de
Educacién y de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria
(SUNEDU) asegura una educacion de calidad y prepara a los alumnos para su
futuro profesional. El costo de las matriculas puede ser alto, especialmente en
universidades privadas, aunque algunas ofrecen opciones mas accesibles para

estudiantes de bajos ingresos. Las universidades han adoptado un enfoque
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internacional, con ensefianza de idiomas y programas de intercambio, atrayendo a
estudiantes de diferentes origenes culturales. A pesar de ello, mantienen la
ensefanza de la historia, arte y cultura peruana. Sin embargo, la diferencia de
costos entre universidades privadas y otros centros de educacion puede llevar a
que los estudiantes opten por alternativas mas econdmicas, a pesar de las
diferencias en la calidad de la ensefianza y las oportunidades laborales.
2.5.1.5. Institutos que ofrecen la carrera de disefio grafico

Los institutos que ofrecen la carrera o cursos técnicos de diseno grafico son
populares debido a su accesibilidad econdmica con mensualidades de hasta 300
soles y otorgan titulos reconocidos por el Estado, mas no titulo de bachiller y
licenciatura; aunque hay excepciones.
2.5.1.6. Galeria Wilson y Galeria Centro Lima

La Galeria Wilson y la Galeria Centro Lima son reconocidas por ofrecer
servicios de impresion en pequefo y gran formato, asi como disefio grafico,
incluyendo la creacién de logos, merchandising, volantes, empaques, tarjetas de
presentacion, stickers, entre otros, atrayendo a personas y empresas que necesitan
disefios a bajo costo. Estas galerias generan empleo para disefiadores graficos,
maquinistas y cotizadores. Sus servicios de disefio e impresidon son accesibles
tanto para estudiantes como para pequefas y medianas empresas. Sin embargo,
enfrenta riesgos de fiscalizacién y violacion de derechos de propiedad intelectual.
Estos son espacios donde se vende de manera informal software ilegal, hay oferta
de empleo a un precio muy bajo de lo establecido y se normaliza la infraccion a los

derechos de autor.
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2.5.1.7. Empresas u organizaciones

Hay empresas que reconocen al disefiador grafico como profesional y lo
emplean como parte integral e importante en la estructura de sus equipos
haciéndolo destacar en la toma de decisiones y ser reconocido por sus
contribuciones por su creatividad e innovacién. Por otro lado estan las
organizaciones donde se carece de una comprensién clara sobre el rol del
disefador grafico haciéndolo ver como un costo adicional, limitandolo en sus
participaciones en distintos proyectos, creando anuncios de empleos con baja
remuneracion y causando una explotacién en sus funciones diarias.

2.5.2. Descripcion del campo

En Lima Metropolitana la ensefianza del disefio grafico se ha visto afectada
por la sobreoferta de cursos técnicos lo cual ha generado una trivializacion del
ejercicio profesional y por consiguiente a que los disefiadores graficos sean
considerados en un estatus inferior. La falta de una formacion adecuada en disefio
grafico ha provocado que muchos egresados no cuenten con las habilidades y
conocimientos necesarios para desempenarse de manera competitiva en el
mercado laboral, normalmente esto sucede con egresados de universidades o
institutos que no han sido licenciados por la SUNEDU o el Minedu teniendo una
informalidad en la ensefianza. Ademas, esta situacibn ha generado una
competencia desleal, en la que la rapidez y la informalidad priman sobre la calidad
y la experiencia.

Para estudiar disefio grafico solo en Lima hay mas de diez centros
educativos licenciados por la SUNEDU y por el Minedu que ofrecen la carrera. Muy
cerca de las mismas, hay centros de formacion, en su mayoria institutos, donde la
carrera de disefio grafico es la mas demandada y muy facil de acceder ya que no

se da ningun tipo de examen de admisién, asimismo que las cuotas de ingreso no
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exceden los trescientos soles. Ademas, al momento de egresar, estos centros de
formacion unicamente brindan un titulo a nombre de la nacién y la carrera dura
entre 2 a 3 afos.

Existen galerias que ofrecen el servicio de disefio grafico donde las mas
conocidas son la Galeria Wilson y la Galeria Centro Lima que quedan en el
Cercado de Lima muy cerca de la Avenida Inca Garcilaso de La Vega, o Avenida
Wilson como mayormente es conocida. Estos son espacios donde se vende de
manera informal software ilegal, hay oferta de empleo con una remuneraciéon muy
baja de lo establecido y se infringe los derechos de autor con el contenido de los
disefios.

En contraste, existe la Asociacidon de Empresas de Disefio del Peru que
promueve el buen disefio como un agente de cambio para la sociedad tanto en su
desarrollo cultural, social y econdmico. Esta agrupacion tiene aliados estratégicos
desde centros de formacion superior que ensefan la carrera hasta empresas
vinculadas al disefio. Ademas existen una infinidad de estudios de diseno que
generan contenido de calidad siguiendo metodologias donde priman la
investigacién y el trabajo en equipo para tener como resultados disefios de calidad
como es el caso de INFINITO, Studio A, VM& Estudio Grafico, etc. Por ultimo, se
pueden hallar empresas donde si tienen areas de disefio bien definidas que se
interesan, entre otras cosas, permanecer constantemente en la busqueda de
innovacioén. Por ejemplo, el BBVA tiene un programa llamado Disefio BBVA que son
un conjunto de programas de podcast y noticias sobre disefio enfocado en la
multidisciplinariedad y la cocreacion entre las areas de negocio y tecnologia.

También el BCP tiene un area de diseno estratégico que se encarga de disenar
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experiencias tanto fisicas como digitales centradas en las personas. Esta area se
subdivide en agencias dedicadas a la parte digital, fisicas y experiencia del usuario.
2.6. Andlisis de resultados de entrevistas

Luego de entrevistar a disefiadores graficos profesionales y docentes de
disefio grafico, se llega a la conclusion de que actualmente el campo del disefio
grafico se encuentra lleno de profesionales técnicos y universitarios con maestrias
y doctorados que ofrecen una mirada diferente pero aun poco difundida. La poca
difusion ha llevado a que el disefo grafico sea percibido con un estatus menor
debido a la falta de conocimiento sobre el desempefio real de los disefadores
graficos. Por ejemplo Higuchi (2023), docente en comunicacion corporativa,
comentd que “todo el mundo piensa que hacer disefo es facil, divertido, mucha
gente no tiene nocién de qué es el disefio.”. También Bautista (2023), docente en
tal materia o profesional con tal especializacion, afadié que “Creo que hace que las
personas crean que “mafana me inscribo en un curso de Photoshop y listo, soy
disefiador grafico”, eso nos estereotipa mucho, como si el disefio grafico fuese
operario.”

Desde la universidad se ofrece una mirada holistica del disefo grafico, que
va mas alla de resolver problemas practicos y se adentra en la creacion,
comprension de imagenes, movimiento, audiencias y la intersecciéon con otras
disciplinas haciéndola multidisciplinaria. La interdisciplinaridad y la preparacion
para enfrentar los problemas futuros son fundamentales en la formacién de los
futuros disefiadores graficos. Segun Valenzuela (2023), docente en tal materia,
“‘preparar a estudiantes no solo para pensar en los problemas de ahora, sino ya
proyectandose los problemas del futuro que se vienen, son muchos, y creo ahi que

el rol del disefo”

44



La informalidad en el mercado limefio ha afectado al disefio grafico desde
hace décadas, lo cual ha llevado a una infravaloracién de la disciplina. Esta
percepcion erronea se traduce en la imagen del disefiador grafico como un simple
operario, cuando en realidad es un profesional capaz de proponer soluciones
creativas y visuales a problematicas complejas.

Para cambiar esta percepcion, es necesario otorgar un lugar adecuado al
disefiador grafico en el campo laboral y reconocer su papel fundamental en la toma
de decisiones de las pequefas y grandes empresas. Es importante destacar las
competencias y habilidades que los disefiadores graficos poseen, y promover una
educacién visual que alimente el pensamiento critico y la capacidad de resolver
problemas.

Por ultimo, en cuanto al mercado laboral, es importante que los disefiadores
graficos busquen espacios donde puedan desarrollarse y encontrar un nivel
econdémico adecuado. Es fundamental tener una visidon orientada al mercado
internacional y comprender las tendencias y demandas actuales. Para Chiroque
(2023), director de la carrera de diseno grafico, “en este momento, 2023, el
egresado de disefio grafico debe buscar un espacio laboral donde se siente
comodo para encontrar un nivel econdmico adecuado, pero si no tiene una
madurez, no va a tener un nivel econdmico adecuado. Ahi si va a adolecer, porque
no va a encontrar un nicho donde crecer.”

2.7. Analisis de resultados de encuestas

En total se encuestd a 67 estudiantes de diseno grafico entre séptimo y
décimo ciclo de la Facultad de Arte y Disefio de la PUCP de los cuales
respondieron un total de 13 preguntas. De los 67 encuestados, el 19.4% fueron

hombres, el 79.1% fueron mujeres y el 1.5% se identificé con la opcién “Otros”.
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Ademas que el 67,2% tenian entre 21 a 23 afios y unicamente el 1.5% tenia mas
de 27 afios (fig.7). Los encuestados piensan que los cursos técnicos deberian ser
mas reconocidos en las ofertas laborales (fig. 8) y que la carrera universitaria de
disefio grafico es de mayor calidad que los cursos técnicos en disefio grafico (fig.
9).

Figura7

Edad

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Figura 8

¢ Crees que los cursos técnicos de disefio grafico deberian ser mas reconocidos

en las ofertas de disefio grafico?

Nota.Fuente: Elaboracién propia
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Figura9
;Cobmo crees que los cursos técnicos en disefio grafico se comparan con las

carreras universitarias de disefio grafico en términos de calidad universitaria?

Nota. La leyenda del grafico representa que 1 es “creo que los cursos técnicos en
disefo grafico son de calidad similar a las que ofrecen las carreras universitarias”,
2 es “creo que las carreras universitarias de disefio grafico son de mayor calidad
que los cursos técnicos en disefio grafico”, 3 es “creo que los cursos técnicos en
disefio grafico son de mayor calidad que las que ofrecen las carreras

universitarias”. Fuente: Elaboracion propia

El 92,5% cree que la oferta educativa de cursos técnicas de disefio grafico
esta influyendo en la baja remuneracion y las pocas oportunidades laborales (fig.
10), también que el 87,9% cree que la oferta actual de cursos técnicos aislados en
diseno grafico no abarca adecuadamente los conceptos y habilidades necesarios

para ser un disefiador grafico profesional competente en el mundo laboral (fig. 11).
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Figura 10

¢;Crees que la oferta educativa de cursos técnicos de disefio grafico esta

influyendo en la baja remuneracion y las pocas oportunidades laborales?

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Figura 11
¢ Crees que la oferta actual de cursos técnicos aislados en disefio grafico abarca
adecuadamente los conceptos y habilidades necesarias para ser un disefiador

grafico profesional competente en el mundo laboral?

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Los encuestados creen que los cursos técnicos son una opcidon mas
econdmica y accesible que 5 afios de carrera (fig. 12), mientras que por otro lado
también piensan que estos cursos no deberian ser reconocidos en las ofertas

laborales de diseno grafico (fig. 13). Dentro de esa misma linea, los participantes
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piensan que la formacién basicamente técnica afecta de manera regular el estatus

profesional del disefador grafico (fig. 14).

Figura 12

¢ Crees que los cursos técnicos en disefio grafico son una opcién mas econémica

y accesible que 5 afios de carrera técnica de disefio grafico?

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Figura 13

¢ Crees que los cursos técnicos de diserio grafico deberian ser mas reconocidos

en las ofertas laborales de diseno grafico?

Nota. Fuente: Elaboracién propia
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Figura 14
Del 1 al 4 donde 1 es “nada” y 4 es “demasiado”, ;cuanto afecta la formacion
basicamente técnica en la percepcion del estatus profesional del disefiador

grafico?

Nota. La leyenda del grafico representa que 1 es “nada”, 2 es “poco”, 3 es

“regular”, 4 es “demasiado”. Fuente: Elaboracion propia

El 98.5% cree que los cursos técnicos de disefo grafico estan reduciendo la
demanda del trabajo formal de disefio grafico en Lima Metropolitana (fig. 15),
mientras que el 83,6% piensa que esos mismos cursos técnicos esta influyendo en
la percepcion del valor del trabajo (fig. 16). Por ultimo los participantes creen que la
calidad de estos cursos no son suficientes para preparar a los estudiantes para

entrar al mundo laboral (fig. 17).

Figura 15
¢ Crees que los cursos técnicos de disefio grafico estan reduciendo la demanda

del trabajo formal de disefio grafico en Lima Metropolitana?

Nota. Fuente: Elaboracién propia
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Figura 16
¢ Crees que la oferta de cursos técnicos de disefio grafico en Lima Metropolitana

esta influyendo en la percepcion del valor del trabajo de disefio grafico?

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Figura 17

¢Crees que la calidad de los cursos técnicos de disefio grafico es suficiente para

preparar a los estudiantes para el mercado laboral de disefio grafico en Lima

Metropolitana?

Nota. Fuente: Elaboracién propia
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3. Capitulo 1l
3.1. Modelo EMBOK

El modelo internacional EMBOK (Rutherford, s.f.)(fig. 18) reune las
actividades involucradas en la creacion, gestion y desarrollo de eventos. Cabe
recalcar que el término de evento, incluye conferencias, exhibiciones, festivales,
etc. Esta especie de metodologia permite descomponer el proceso tan arduo que
es impulsar y controlar eventos de gran tamano y asistencia. De la misma forma
este modelo tiene cuatro pilares fundamentales: procesos, fases, valores
fundamentales y dominio. Para desarrollar el marco teérico de disefio se van a
desarrollar las fases de iniciacion, planificacion e implementacion. A la misma vez,
para explicar el disefio de informacion y comunicacién, se emplearan algunos
subdominios de las clases administracién, disefio y marketing, todas dentro del

pilar de dominios.

Figura 18

Modelo EMBOK
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Nota. En este mapa se pueden ver las secciones de procesos (processes), fases
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(phases), valores fundamentales (core values), dominios (domains) y las
subareas que contiene cada una de ellas. Adaptado de Updated EMBOK
Structure as a Risk Management Framework for Events [Fotografia], por EMBOK,

s.f., https://www.embok.org/juliasilvers/embok/EMBOK _structure_update.html

La fase de iniciacion se caracteriza por la realizacion de investigaciones vy
validaciones de conceptos. En este periodo se fijan las metas y objetivos.
Seguidamente la fase de planificacion implica la definiciéon de los requisitos y
especificaciones del proyecto del evento, detallando las actividades que se llevaran
a cabo, la organizacion de los esfuerzos, los recursos necesarios, y teniendo en
cuenta el contexto, las condiciones o suposiciones que influyen en las decisiones a
tomar.

La clase administraciéon esta enfocada en la asignacién, direccion y control
de los recursos utilizados. Contempla el manejo de finanzas, recursos humanos,
informacion, proceso, stakeholders, sistemas y tiempo. En segundo lugar, la clase
de disefo se enfoca en la interpretacidon y expresiones artisticas para que el evento
sea disfrutado o duradero. Dentro de esta clase esta el contenido, entretenimiento,
ambiente, comida, produccion, programa, tema. La clase de marketing aborda el
apoyo econdmico, politico y empresarial para brindar una experiencia y valor al
evento. Esta clase atiende el plan de marketing, materiales, merchandising,
promociones, relaciones publicas, venta y sponsors. La clase de operaciones se
concentra en las personas, productos, equipos y servicios, asi como los roles,
responsabilidades y maniobras asociadas al evento. Contempla infraestructura,
logistica, participantes, lugar, comunicacion, asistentes, aspectos técnicos. Por
ultimo, la clase de riesgo se ocupa de las obligaciones de proteccion,

oportunidades y cuestiones legales. Esta clase observa las complicaciones,
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decisiones, emergencia, seguridad, seguros médicos, temas legales y seguridad.
Ahora bien, todos estos aspectos se aplican en festivales de mayor duracion y
asistencia, para efectos de esta tesis, se utilizaran solamente algunas que se

consideren necesarias. (fig. 19)

Figura 19

Aspectos del modelo EMBOK que se utilizaran para esta tesis

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

3.1.1. Fasedeiniciacion

3.1.1.1. Concepto

El concepto que se rige este evento tiene por nombre “poner en foco al disefador
grafico” en donde se busca, en principio, darle el reconocimiento que se merece el
disefiador en el ambito profesional. Seguidamente, con este concepto se incentiva
en contribuir a la construccion de una identidad profesional sélida lo que puede
llevar a un mayor respeto y recalco en su dia a dia. Por ultimo, se espera poner

atencion al disefador grafico para que muestre sus mejores trabajos a un publico
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que podria tener ideas erroneas de la profesion o quisiera saber mas. A partir de

este concepto, se han buscado citas visuales (fig. 20).

Figura 20

Citas visuales del concepto

Nota. De izquierda a derecha: obra titulada “Bosque de luz” por Sou Fujimoto
(2016), afiche de Musashino Art University, detalle de texturas basadas en letras,
afiche de Jack Daniel's Make It Count, instalacién audiovisual Aura de Nick

Verstand (2017).

3.1.1.2. Mapa de palabras asociadas

Se eligieron estas palabras porque serviran como ejes para los diversos
temas que se toquen en el festival. La estrategia se relaciona con la forma en cémo
los disefiadores graficos abordan los desafios y oportunidades. Lo multidisciplinario
significa que este evento abarca distintas disciplinas o campos de conocimiento,
promoviendo la colaboracién y el cruce de ideas entre diferentes areas. La
investigacién implica la busqueda de nuevos conocimientos y enfoques, asi como
la incorporacion de metodologias de estudio como parte integral del proceso de

disefo.
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Figura 21

Mapa de palabras asociadas

Nota. Fuente: Elaboracién propia
3.1.1.3. Descripcion del proyecto de disefio

El proyecto propuesto para esta tesis es un networking hibrido de disefio
grafico en la Facultad de Arte y Disefio de la PUCP donde se demuestre que el
disefiador grafico, a parte de manejar lo estético, es un profesional que investiga,
trabaja de manera multidisciplinaria y es un estratega en la toma de decisiones. El
valor diferencial de este evento es la creacion de un networking para crear o
aumentar una red de contactos con otras personas u organizaciones, también es
una forma de encontrar trabajo, dar a conocer el perfil profesional del egresado de
una manera mas cercana y personalizada, como por ejemplo, los disefiadores
graficos emergentes tengan la oportunidad de exponer sus portafolios a
empresarios que asistan al evento. Se dara de manera hibrida, pero vista de
distintas formas. Para empezar, la virtualidad sera utilizada para realizar
presentaciones donde el expositor no pueda estar presente al momento en que el
festival se realice. Luego, aparte de contar con egresados de disefio grafico
nacionales, se espera invitar a disefadores graficos con experiencia tanto
nacionales e internacionales que compartan su experiencia a los asistentes.
También el tipo de publico es hibrido porque, si bien estan las organizaciones,

puede asistir cualquier persona que esté interesada por el disefio, como
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estudiantes de distintas universidades o institutos. Por ultimo, se procedera a
desarrollar una experiencia de usuario haciendo uso de la arquitectura efimera.

La forma de ingreso sera exclusivamente por la puerta principal para
aquellos que no sean de la comunidad PUCP, con el fin de confirmar su registro y
acceso al campus. El resto de personas que sean estudiantes o egresados PUCP
podran entrar por cualquier puerta. Todos ellos tendran que dirigirse con direccion a
la Facultad de Arte y Disefio.

El evento durara cinco dias empezando miércoles y concluyendo domingo.
Todos los dias van a comenzar en el auditorio con unas breves palabras de
inauguracion y presentacion de las actividades a realizar. El evento tendra dos
actividades: la exposicion de portafolios y un Design Jam. Las tres primeras fechas
tendran una duracidn de siete horas iniciando a las dos de la tarde y terminando a
las nueve de la noche. Las presentaciones, presenciales o virtuales, se realizaran
los dias miércoles, jueves y viernes. Se podra utilizar el auditorio y los Networking
Rooms. Cada dia estaran divididos en especialidades de diseno grafico como
ilustracién, disefio Ul, branding, editorial, etc. Los expositores, junto con el publico,
tendran un receso de una hora en los Networking Rooms donde podran conversar
e intercambiar informacién para que de esta forma se creen redes de contacto.
Para finalizar, se diran palabras de clausura y un show de luces en la misma
facultad.

Por otro lado, el Design Jam, se llevara a cabo el sabado y domingo en una
ejecucion de tres horas y media cada dia. Cada Networking Room servira de
espacio para la ejecucion del desafio que sera propuesta por las empresas que
fueron invitadas. Cada una de ellas es libre de elegir el proceso, interaccion y

decisiones para que el reto de disefio sea cumplido. Los participantes seran los
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mismos disefadores graficos que presentaron sus trabajos en los dias anteriores
tanto de manera presencial como virtual. Los resultados seran mostrados en el
auditorio. Por las mismas caracteristicas del Design Jam, sélo podran asistir
disefiadores graficos.

Se eligieron estas cinco fechas y horas de la tarde para facilitar la asistencia
de los empresarios, sin embargo, en caso ellos no puedan asistir, podran enviar
como representacidon a una persona encargada del area de disefo para que de
esta forma se pueda reclutar o conocer nuevos talentos.

Figura 22

Puerta principal del campus PUCP

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Figura 23

Entrada a un networking room

Nota. Fuente: Elaboracién propia
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Figura 24

Entrada al auditorio de la Facultad de Arte y Disefio PUCP

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Figura 25

Interior de un networking room

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Figura 26

Tontédromo

Nota. Fuente: Elaboracién propia
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Figura 27

Entrada al auditorio de la Facultad de Arte y Disefio PUCP

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Figura 28

Pasadizo de la Facultad de Arte y Disefio PUCP

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Figura 29

Rampa de acceso para la entrada principal 2 de la Facultad de Arte y Disefio
PUCP

Nota. Fuente: Elaboracién propia
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3.1.1.4. Objetivos del proyecto

El objetivo principal del proyecto es mostrar lo valioso que es el disefiador
grafico al resaltar su contribucién a la sociedad. Ademas tiene por objetivos
secundarios, en primer lugar, presentar los procesos, metodologias y técnicas
utilizadas que el disenador grafico aplica para llegar a un determinado objetivo.
Como segundo objetivo secundario es el de generar un espacio para mostrar el
trabajo de disefiadores graficos emergentes.
3.1.1.5. Relacion entre el publico objetivo y proyecto

La relacion entre el evento de networking y el publico objetivo es que este
evento sirve como punto de encuentro entre los disefiadores graficos vy
organizaciones. Este proyecto esta pensado para que los disefadores graficos
recién egresados compartan sus trabajos hechos a lo largo de la carrera y busquen
oportunidades de empleo. Ademas, este evento les proporciona una plataforma
que va a servir para interactuar con otras personas con intereses similares y
potencialmente ampliar su red profesional. Por el lado de las organizaciones, les
servira para comprender mas acerca de la carrera de diseno grafico, explorar
oportunidades de contratacion y colaborar en proyectos.
3.1.1.6. Descripcién de la marca
3.1.1.6.1. Desarrollo de la marca

Para desarrollar la marca se utilizaron las tres palabras claves del mapa de
palabras las cuales son multidisciplinario, investigacion y estrategia. Luego, en
cada una de ellas, se desprendieron otras palabras claves como colectivo, sinergia,
descubrir, meta y creativo (fig. 30). Siguiendo esa misma linea, se desarrollaron

mas palabras que salian de estas como colisién, impacto, destino, idea, entre otras.
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Después de escribirlas, se propuso nombres para el evento teniendo como

resultado DGFOCUS que es la combinacién de las palabras disefio grafico y focus.

Figura 30

Detalle del cuadro de Problema/Concepto

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Una vez de obtener el nombre, se desarrollé la parte grafica y para esto se
eligieron las palabras colision, descubrir, idea, colectivo, sinergia, destino, creativo
e impacto del cuadro anterior. Por cada una de ellas se buscd su significado
connotativo, una imagen de referencia, se creo la sintesis de esta, se eligié una
tipografia y un color. De todas esas palabras, fue impacto la elegida para hacer el

imagotipo (fig. 31).

Figura 31

Detalle del cuadro Propuesta de marca / Concepto

Nota. Elaboracion propia
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Ya teniendo la sintesis y la tipografia elegida, se pasé a crear el imagotipo del

evento teniendo como resultado lo siguiente:

Figura 32

Imagotipo

DG
FOCNIS

festival networking
de diseno grdfico

Nota. Fuente: Elaboracién propia

3.1.1.6.2. Golden Circle

El Golden Circle es un concepto que ha sido desarrollado por Simon Sinek en el
afio 2009 en el libro Start With Why. De manera resumida, Sinek propone que las
marcas exitosas y lideres reconocidos se comunican de la misma manera
motivando a las personas. EI método que él propone se divide en tres niveles: ¢ por
qué?, para inspirar y conectar con la gente; ;como?, para explicar como la marca
va a cumplir su “por qué”; y por ultimo el qué? donde se define los productos o
servicios que ofrece la marca. Teniendo en cuenta esta informacién, se ha
desarrollado los tres puntos teniendo como resultado el propodsito del festival y
como se diferencia de las otras: “Se quiere valorizar el ejercicio profesional del
disefiador grafico demostrando que es un profesional que investiga, trabaja de
manera multidisciplinaria y es un estratega en la toma de decisiones. Esto se hara

mediante un festival de networking hibrido de disefo grafico que tiene por nombre
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DGFOCUS. Aqui se ofreceran conversatorios entre empresas y disefadores

graficos para crear o fortalecer una red de contactos”.

Figura 33

Golden Circle

Nota. De izquierda a derecha:g,por qué?, ;como?,;qué?. Elaboracién propia

3.1.1.6.3. Brand foundation

Hay algunos puntos que deben definirse ya que también son parte fundamental de
la creacién de este festival. Para esto se utilizaran seis elementos que conforman el
brand foundation. Segun Levine (2022) uno puede tener una marca con la mejor
tipografia, color y patrones, pero si no logra sentir nada al espectador va a quedar
en el olvido. En primer lugar, comenzando desde la definicion del propdsito,
DGFOCUS se crea para que sea un espacio donde los disefiadores graficos recién
egresados compartan sus trabajos hechos a lo largo de la carrera y busquen
oportunidades de empleo, ademas de demostrar que este profesional trabaja de
manera multidisciplinaria, es un investigador y es un estratega en la toma de
decisiones. En segundo punto, la vision de DGFOCUS es que se convierta en una
tradicion anual que fortalezca la comunidad de disefiadores graficos, promoviendo

el reconocimiento y la apreciacion de su creatividad y su papel fundamental hoy en
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dia. En tercer lugar, los ejes en que se basa el festival son tres: multidisciplinario,
es decir, que el evento abarca diversas disciplinas dentro y fuera del disefio,
promoviendo la colaboracion y el cruce de ideas entre diferentes areas. Se busca
reunir a profesionales de diversas ramas para enriquecer la perspectiva y la
creatividad en el disefio grafico; investigacion, implica la busqueda de nuevos
conocimientos y enfoques, asi como la incorporacion de la investigacion como
parte integral del proceso de disefio; estrategia, se refiere a la planificaciéon y la
implementacion deliberada de enfoques para lograr objetivos especificos. Luego,
toca definir la personalidad. Segun Keupp et al. (1999, como se cité en Burmann et
al, 2017) la clave para formar una identidad es consolidar todas las cualidades
como si estuviésemos hablando de una persona. Si DGFOCUS fuese una, seria un
disefiador grafico muy creativo y auténtico que esta en sus veinte afos. Es una
persona que valora hacer trabajos con personas de otras carreras distintas a las de
eél, tiene un interés en conocer nuevos temas y participar en las decisiones que se
les presente. Le gusta vestirse con colores oscuros, pero con toques de color
saturados. Ademas, es una persona super trabajadora que se esfuerza por dar lo
mejor de si, sin embargo piensa que no le dan la atencidn necesaria que se
merece. En quinto lugar, la promesa de marca es la de valorizar en todo momento
el trabajo del disefador grafico en el ambito profesional. Por ultimo, el
posicionamiento que se espera del festival es el de convertirse en el evento de
networking de disefio grafico mas importante entre las universidades que ofrecen la

carrera de disefio grafico.
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3.1.2. Fase de planeamiento

3.1.2.1. Disefio de lacomunicacion

El disefio de la comunicacién (fig. 34) esta basado en algunos puntos de los
dominios marketing y disefio. En primer lugar, se tiene que definir los objetivos de
promocién para el evento tanto en un entorno fisico como digital. En segundo
punto, esta la seleccion de piezas graficas y plataformas para la difusion del
festival, también estudiar qué plataformas son las mas adecuadas para llegar al
publico objetivo como son Instagram, Youtube, TikTok y Joinnus (para la venta de
entradas). En tercer lugar, esta el disefio grafico donde se creara la imagen
corporativa para luego aplicarlas en las piezas graficas y plataformas. Por ultimo,
esta la aplicacion del contenido en las plataformas. Al llegar a este punto se

publicaran las piezas graficas y también el evento en la pagina web de Joinnus

Figura 34

Diserio de la comunicacion

Nota. Fuente: Elaboracién propia

3.1.2.2. Analisis de la estética del disefo
La estética de diseno desempefara un papel fundamental en la creacidon de la

atmdsfera y en la experiencia del evento. La idea principal que se busca transmitir
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es exprimir lo maximo el concepto de “poner en foco”, es asi que se creara un
ambiente donde la luz sea el personaje principal tanto en los espacios fisicos como
en las piezas graficas impresas y digitales. En la figura siete se puede ver que la
luz esta representada por la figura del triangulo que parte de un punto y luego se
dirige a uno en especifico resaltando parte de un espacio. Ademas, que esta luz
esta acompanada, en su mayoria, de fondos totalmente negros. También que hay
una especie de degradé o espectro proveniente de la luz o de las diversas formas,
que juntas, pueden crear una textura. Por consiguiente, el triangulo, la luz y fondos
planos van a ser las figuras principales que van a estar presentes en las piezas
graficas. En la siguiente figura se puede ver la propuesta de estética que se espera

del festival.

Figura 35

Propuesta estética para el festival

Nota. Collage utilizando diversas imagenes obtenidas de internet. Fuente:

Elaboracion propia
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3.1.2.3. Tipografia

La tipografia que se va a utilizar tiene por nombre Unbounded que fue
resultado de una colaboracion entre disefiadores graficos especializados en la
creacion y disefio de tipografias los cuales son Florian Runge, Fatima Lazaro,
Jean-Baptiste Morizot y Luke Prowse. Esta tipografia san serif tiene el concepto de
ser ilimitada, de alli su nombre en inglés, ya que es una fuente de libre uso,
contiene 1 300 caracteres y es apta para ser utilizada para paginas web y para
soportes impresos.

Unbounded se caracteriza por su estilo unico y disruptivo en la construccion
de su anatomia, por ejemplo, astas y apices con terminacion en V, anchos
extendidos y las contraformas irregulares crean un aspecto distintivo y audaz que
desafia las convenciones tipograficas tradicionales. Su estilo disruptivo permite que
las palabras y los mensajes se destaquen y se vuelvan mas memorables.

3.1.2.4. Sistemade color

Como se explicé en parrafos anteriores, el publico objetivo son estudiantes
de disefio grafico y empresas, es decir, que el diseno tiene que ser una
combinacion entre algo juvenil y serio. Por lo tanto, y teniendo en cuenta la estética
del proyecto que se describe parrafos anteriores, el sistema de color esta basado
en coémo la luz funciona en la oscuridad.

Si seguimos la escala de valor propuesto por Joan Costa, todos los colores
de la marca se encuentran en una escala alta (fig. 36). Los colores elegidos son
una combinacién entre frios (violeta y verde) y calidos (rojo) generando asi un
contraste de temperatura que va estar combinado con la figura del triangulo. Segun
las asociaciones generales de los colores, el color violeta se refiere a la

experiencia, exquisito y fresco. El verde esta destinado a inspirar tranquilidad,
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razon y légica. El rojo esta asociado, de manera connotativa, a la fuerza, dinamico
y animado. Por ultimo, el color negro significa lo sofisticado y elegante. Ahora bien,
en las piezas graficas veremos que los colores representan una palabra clave del
festival: el rojo simboliza la estrategia, el verde lo multidisciplinario y el violeta la
investigacion.

Un principal elemento para la creacion de las piezas graficas tanto en un
formato fisico como digital es la representacién de la luz, por eso se cred otro
sistema de color que se le denomina spectrum, es decir, un espectro de colores
que estan plasmados en un degradé. Por ultimo, teniendo en cuenta el sistema de
color y el spectrum, se juntara todos estos colores creando la textura principal del
evento (fig. 37). Es fundamental resaltar que esta primera edicién se van a utilizar
estos colores, pero para las proximas ejecuciones unicamente se mantendria el
cono como forma y dentro de este se colocarian nuevos elementos, colores,

texturas, etc.

Figura 36

Sistema de color

Nota. De izquierda a derecha: verde, violeta, rojo y spectrum. Fuente: Elaboracion

propia
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Figura 37

Combinacién de todo el sistema de color en uno solo

Nota. Fuente: Elaboracién propia

3.1.2.5. Pieza principal

La creacion de la marca y gestion del evento va a estar plasmada en un
manual de identidad e imagen de marca (fig. 38). En este documento se
contemplan secciones como el concepto del festival, ejes, el disefio del imagotipo,
colores, tipografia, sefialética, aplicaciones, etc. Sin embargo, algo que se tiene
que rescatar de este manual es que esta considerando los dominios de la
metodologia EMBOK. En el siguiente enlace se puede visualizar dicho documento:
B Manual de identidad de marca de DGFOCUS.pdf
Figura 38

Manual de imagen e identidad corporativa de DGFOCUS

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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3.1.2.6. Piezas complementarias

Las piezas complementarias para este evento parten de la pieza madre que
seria el afiche (fig. 39). Esta pieza esta caracterizada por utilizar un fondo
totalmente negro, el imagotipo en la parte superior izquierda, la luz partiendo desde
la parte superior derecha dirigiéndose hacia la parte inferior izquierda. Como cierre
se encuentra en la parte inferior los parametros que exige el manual de identidad
de la PUCP ya que, como es un evento que se va a dar en la universidad, todas las
piezas van a estar regidas bajo sus parametros provenientes del manual de
identidad de la universidad. En conclusién, hay cuatro elementos que tienen que
estar presentes en todas las piezas: fondo negro, imagotipo, figura de la luz y
especificaciones de la identidad PUCP (en donde sea necesario). Teniendo esto en
cuenta, se pueden disefar el resto de piezas las cuales son: banners,
merchandising (fig. 41), publicaciones de las redes sociales (fig. 42), etc. Se busca
que las piezas sean simples, pero potentes. La luz y el triangulo van a ser los
personajes principales siempre retratados en movimiento, partiendo de un punto y
yendo en diferentes direcciones.

Figura 39

Mockup del afiche en la Facultad de Arte y Disefio PUCP

Nota. Fuente: Elaboracién propia
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Figura 40

Pieza madre

Nota. Fuente: Elaboracién propia

Figura 4l

Mockups de merchandising

Nota. De izquierda a derecha: polos, bolsas de telas y fotochecks. Fuente:

Elaboracion propia.
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Figura 42

Publicaciones en Instagram y Tiktok

Nota. Fuente: Elaboracién propia

3.2. Relevancia del proyecto, innovacién, creatividad

Un evento de tipo networking es relevante porque tiene como objetivo que
cualquier profesional pueda crear, aumentar, construir o fortalecer una red de
contactos relacionados con su carrera. Esto cobra aun mas importancia cuando
consideramos que se “un 80 % de los puestos de trabajo y un 70% de los negocios
se consolidan a través del boca a boca o las recomendaciones” (Linkedin, s.f.) y
justamente son los eventos de networking una buena herramienta para
intercambiar informacion o proyectos. El proyecto es innovador porque no sigue el
formato tipico de charlas, al contrario, se propone un formato interactivo donde el
disefiador grafico hable directamente con emprendedores que quisieran saber mas
de diseno grafico o tiene pensado contratar a uno de ellos. También es una

oportunidad para que el egresado demuestre su portafolio a estas personas y
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pueda ver la calidad y profesionalismo que tiene el disefiador en sus trabajos. Por
ultimo, el evento es creativo porque apuesta por experiencias de usuario donde se
va a utilizar la arquitectura efimera con ayuda de luces y estructuras que refuerzan
el concepto de “poner en foco al disefiador grafico”.

4. Juicio de pares

El proyecto fue presentado a diversos profesionales a través del manual de
imagen e identidad de marca que contiene toda la informacion relacionada al
festival, como el logo, el sistema de identidad, sefalética, la comunicacion digital y
la arquigrafia. En principio Manuel Flores, docente PUCP de la Facultad de Arte y
Disefio y de la Facultad de Arquitectura, compartié sus comentarios divididos en
dos aspectos: sobre el festival y sobre el disefio. Con respecto al primero,
consider6 que el proyecto es un importante punto de inflexién en la percepciéon que
se tiene del disefiador grafico ya que la sociedad piensa que este profesional no
genera algun cambio, ademas que no se le reconoce su dimension de
investigacion. Por el lado del disefo, considera que la propuesta cromatica,
tipografica y formal esta muy bien equilibradas tanto en el uso que le han dado en
piezas como en el espacio.

En segundo lugar, Ameli Bautista Ramirez, docente de IDAT, considera a
este proyecto como uno de los primeros eventos de disefio que convoca a un grupo
multidisciplinario, también comenta que este festival pone en evidencia el poco
reconocimiento al proceso de trabajo que tienen los disenadores graficos como es
la investigacién. En relaciéon al disefo, precisO que le parece interesante el
concepto de la luz como recurso grafico y vincularlo como iluminacién de la mente.

En tercer lugar, esta el docente de la Facultad de Arte y Disefo, Martin

Razuri, que encuentra el proyecto como pertinente y de gran importancia
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contemplando la numerosa oferta del mercado peruano. No obstante, presenta
algunas sugerencias como mostrar lo diferente de este evento con otros. En este
caso el elemento diferencial que tiene este festival es el networking, elemento que

no tienen otros eventos de disefio que suceden en Lima.
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5. Conclusiones

Siguiendo lo anteriormente expuesto durante toda la investigacion y las
validaciones hechas por profesionales, se concluye que realizar un festival de
networking de disefio grafico ayuda a empoderar el reconocimiento que los
disefiadores graficos necesitan haciéndolos ver como profesionales que tienen un
efecto en la sociedad. Su ejecucidon permitira a los egresados mostrar el proceso
que el disefiador grafico realiza y cdmo la investigacion, el trabajo multidisciplinario
y la estrategia son puntos claves en la trayectoria profesional. Llevar a cabo este
evento conlleva a que los asistentes conozcan mas sobre la carrera
proporcionando una versién mas clara y genuina de lo que trata el disefio grafico.
Del mismo modo los egresados y graduados van a poder crear redes de contacto
con empresarios, o representantes de estos, ganando notoriedad.

El empleo de la metodologia EMBOK para la gestién del evento logré que se
establezcan las pautas para el proceso de creacion y que de esta forma la gestion
del festival sea mas ordenada y coherente con la realidad. Las fases de iniciacion y
planeamiento ayudaron a crear una identidad e imagen corporativa solida para un
evento que tiene como una de sus metas celebrar una nueva edicion cada ano.
Aplicar esta metodologia ayudé al desarrollo de una marca que siempre va a estar
en constante cambio para no caer en lo mond6tono. La creacion de una marca
soélida para festivales, que integra experiencia de usuario, logra que se genere una
vivencia cohesiva y memorable para los expositores y los asistentes. Desarrollar
marcas para eventos basados en un método es una oportunidad para diferenciarse
de otros festivales en el mismo sector o industria ya que crea una marca
reconocida y posicionada que a la par ofrecera una plataforma sélida que generara

credibilidad y confianza a los asistentes.
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En tercer lugar, la tesis resalta una sobresaturacion en los lugares de
ensefanza para disefo grafico y que de alguna forma afecta la reputacién del
disefiador esté o no en su etapa de formacion. A la vez esta saturacién provoca
que se encuentre una cantidad cuantiosa de empleos proveniente de empresas,
pero que lastimosamente no cumplen con las expectativas salariales que un

egresado o graduado espera.
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6. Recomendaciones

Se incentiva a los futuros tesistas a investigar acerca de los diversos
problemas que acontecen al disefio grafico, si bien existen dificultades en otras
areas como salud, educacion, medio ambiente, politica, etc. donde el disefiador
puede promover soluciones creativas e innovadoras, también es responsabilidad
de él mismo en contemplar los desafios que la propia carrera tiene y que ningun
otro profesional va a fomentar alternativas de soluciéon. La normalizacion a la
infraccion de los derechos de autor, el auge de la inteligencia artificial en disefio y la
falta de un Colegio de Disefiadores Graficos del Peru son solo algunos ejemplos de
los obstaculos que se van presentando. Tratar estos temas permitira que crezca la
informacion y permita el acceso de investigaciones a los préximos académicos.
Esta iniciativa también promoveria la generacion de contenido desde el disefio para
el diseno. De la misma forma, se alienta a los préximos tesistas a contribuir con
proyectos de diversos tipos para impulsar el empoderamiento de la carrera
promoviendo el reconocimiento y destaque de su papel en la actualidad.

DGFOCUS tiene la aspiracion de convertirse en un evento anual para la
especialidad de disefio grafico de la Facultad de Arte y Disefio de la PUCP y
consolidarse como referente de eventos que estén dirigidos a estudiantes de
disefio grafico apasionados por la carrera y que busquen destacarse. Asi como
este festival tiene el propésito de incentivar la valorizacidon de la carrera y “poner en
foco” al disefiador, también podria aplicarse en otras areas de diseiio como el
industrial o el de moda, que de cierta forma también buscan un reconocimiento a su
trabajo profesional. Juntar a mas disefiadores, sean o no graficos, provocaria que

se cree una comunidad que tanta falta hace.
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8. Anexos

Anexo 1: Detalles de empleos para disefiadores graficos

Detalle de empleo 1

Nota. Pantallazo de una publicacién de empleo en donde se puede apreciar que
solicitan un disefiador grafico que cumpla varias funciones, pero con poca

remuneracion.

Detalle de empleo 2
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Nota. Pantallazo de una publicacion de empleo en donde se puede apreciar que
solicitan un disefiador grafico que cumpla varias funciones, pero con poca

remuneracion.

Detalle de empleo 3

Nota. Pantallazo de una publicacién de empleo en donde se puede apreciar que
solicitan un disefador grafico que cumpla varias funciones, pero con poca

remuneracion.

Anexo 2: Lista de preguntas para entrevista dirigida a disefiadores gréaficos

profesionales
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Disenador Obtener una comprensiéon mas profunda de como el
grafico exceso de oferta educativa de cursos técnicos sobre
profesional disefio grafico ha afectado su carrera profesional,
incluyendo sus perspectivas sobre la calidad y la
relevancia de la educacion formal en disefio grafico, la
baja remuneracion y las pocas oportunidades

laborales.

¢ Cual es tu opinién sobre el exceso de oferta educativa de cursos

técnicos sobre diseno grafico en Lima Metropolitana?

¢Has notado una tendencia de contratar a disefiadores graficos con

menos experiencia o educacion debido al exceso de oferta educativa?

¢ Cual es el impacto del exceso de cursos técnicos de disefio grafico en

el ejercicio profesional del disefador?

¢ Como crees que la baja remuneracién de los disefiadores graficos en
Lima Metropolitana se relaciona con el exceso de oferta educativa de

cursos técnicos?

¢ Qué estrategias crees que podrian ser implementadas para mejorar la
valoracion y remuneraciéon del trabajo de los disefiadores graficos en la

ciudad?

¢ Crees que hay una necesidad de regulacion en la oferta educativa de

disefio grafico en Lima Metropolitana?

¢, Como crees que es posible mejorar la percepcion del publico sobre el

valor del disefio grafico en Lima Metropolitana?
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8 | ¢Cual es tu opinidon sobre la creacion de un colegio de disefadores

graficos del Peru?

9 | ¢ Cuales crees que deberian ser los beneficios para alguien que quiere

pertenecer a este colegio?

Anexo 3: Lista de preguntas para entrevista dirigida a docentes de disefo

grafico
Actor Objetivo
Profesor Evaluar el exceso de oferta educativa de cursos

universitario técnicos sobre disefio grafico ofrecidos en las
2 |de disefio | universidades e institutos de Lima Metropolitana y
grafico determinar si son las causantes de la baja
remuneracién y las pocas oportunidades laborales
para disenadores graficos.

1 ¢, Como crees que la oferta educativa de cursos técnicos sobre disefio

grafico en Lima Metropolitana ha afectado el valor del trabajo de los

disefiadores graficos?

2 |:,Coémo se prepara a los estudiantes para enfrentar el desafio de
encontrar oportunidades laborales en medio del exceso de oferta
educativa de cursos técnicos sobre disefio grafico en Lima

Metropolitana?

3 | ¢Crees que las universidades deberian ser mas selectivas en cuanto a

la admision de estudiantes para la carrera de disefio grafico?
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4 | ;Como crees que la saturacion de la oferta educativa de cursos
técnicos sobre disefio grafico ha afectado la calidad de la educacion del
disefio grafico en Lima Metropolitana?

5 ¢ Cual es el impacto del exceso de oferta educativa de cursos técnicos
sobre disefio grafico en Lima Metropolitana en el campo de la
ensefianza?

6 ¢ Qué cambios en la oferta educativa de disefio grafico crees que serian
mas efectivos para mejorar el mercado laboral en Lima Metropolitana?

7 | Cual crees que es la diferencia entre estudiar disefio grafico en cursos
técnicos de institutos y universidades?

8 ¢Crees que las empresas en Lima Metropolitana valoran
adecuadamente el trabajo de los disefiadores graficos?

9 ¢Han pensado en crear un colegio de disefiadores graficos del Peru?
si, no, ¢ por qué?

10 | ¢ Cuales crees que deberian ser los beneficios para alguien que quiere

pertenecer a este colegio?

Anexo 4: Lista de preguntas para las encuestas
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;Qué esun curso técnico?

Se entiende como cursos técnicos a: cursos
aislados o sueltos de algun tema en particular.
Por ejemplo: curso inicamente de Adobe
Tllustrator, Adobe Photoshop o Adobe
Premiere.

(Crees quf' los cursos técnicos en disefio
grafico son una opcion mas e-condmica y
accesible que 5 afios de carrera de disefio
grafico?

O si

O No

(Crees que la oferta actual de  cursos
técnicos aislados en disefio grafico abarca
adecuadamente los conceptos y habilidades
necesarios para ser un disefiador grafico
profesional competente en el mundo
laboral?

O si

O No

Explica el porqué detu pregunta antefior

(Crees que los cm-sos técnicos de disefio
grafico debelian ser mas reconocidos en las
ofellas laborales de disefio grafico?

O si

OnNo
(Consideras que los cursos técnicos en
disefi.o grafico estan mejor adaptados a las
necesidades de los empleadores que los
programas universita lios de disefio grafico?

O si

OnNo

Del 1 al 4 donde 1 es '"nada" y 4 es
"demasiado", ;cuanto afecta la formacion
basicamente técnica en la percepcion del
e-statusprofesional del disefiador grafico?

I. Nada 4. Demasiado
2. Poco
3. Regular

(Como crees que los cunos técnicos en
disef.o grafico se comparan con lascarreras
uninnitalias de disefio grafico en términos
de calidad educativa?

O Creo que los cursos técnicos en disefio
grafico son de calidad similar a las que
ofrecen las carreras universitarias

O Creo que las caireras tmiversitarias de
disefio grafico son de mayor calidad
que los cursos tecnicos en disefio
grafico.

O Creo quelos cursos técnicos en diseno
gréfico son de mayor calidad que las

Conoces losbeneficios de pertenecer a un
colegio profesional?

O si

0 No
Si existiera un Colegio de Disefiadores
Graficos del Pert , (te afilialias?

O si
0 No
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Anexo 5: Resultados de entrevistas a docentes de disefio grafico

Claudia Valenzuela

Actor

Objetivo

Docente de

disefio grafico

Evaluar el exceso de oferta educativa de cursos
técnicos sobre disefio grafico ofrecidos en las
universidades e institutos de Lima Metropolitana vy
determinar si son las causantes de la baja
remuneracion y las pocas oportunidades laborales
para disenadores graficos. Ademas de conocer sus
opiniones acerca de un Colegio de Disefiadores

Graficos del Peru.

1 ‘Lo que tenemos actualmente en pleno siglo XXI es un campo en el que

Nombre Claudia Valenzuela

Cargo Profesora de disefio grafico en la Facultad de Arte y
Disefio de la PUCP

Lugar Facultad | de la PUCP

Fecha 26 de mayo de 2023

esta lleno de profesionales a nivel técnico frente a profesionales ya
universitarios, con master, con doctorados, que efectivamente tenemos
otra mirada muy diferente, sin embargo, aun un poco difundida, un poco

conocida en el medio.
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Por eso, creo yo, viene ahi esa mirada de que el disefio grafico tiene un
estatus menor, porque todavia no se termina de conocer bien cual es el

desempefio real de un profesional del disefio en cualquier medio”

‘Lo que damos desde la universidad es una mirada holistica
definitivamente, es decir, en un colegio técnico siempre van a tener el
tema de resolver cosas practicas, o sea, de manejar la herramienta al
derecho y al revés, pero no entran en el campo o en la problematica de
la creacion o del entendimiento de las imagenes y del movimiento y de
pensar en una audiencia y de poder anexarnos o empezar a interceptar
la disciplina con otras disciplinas como la etnografia, como la historia,
por ejemplo, y eso te da, y ademas de eso esta la experiencia de la
interdisciplinaridad, de poder tener contacto con otros profesionales,
con otros estudiantes de otras areas [...]Jpreparar a estudiantes no solo
para pensar en los problemas de ahora, sino ya proyectandose los
problemas del futuro que se vienen, son muchos, y creo ahi que el rol
del disefio, y hay una rama muy importante que es Design for Behavior
Change, que es disefio para el cambio de comportamiento, pero es un
comportamiento propositivo, porque lo necesitamos y porque el mundo

lo solicita.”

“Cada uno tiene un valor diferenciador, han sacado cada uno lo mejor
de ellos para poder captar a sus estudiantes, y que me parece en
realidad, o sea, la competencia siempre es propositiva, es buena,
finalmente lo que hay que pensar es en poderles dar una mirada

universal de la disciplina del disefio, y que ya al final el estudiante
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pueda decir, yo quiero ir por esta area, yo quiero ir por esta otra area, y

entender que es una disciplina que sigue cambiando”

“Ha venido afectando desde hace afios, desde los anos 50, afios 60 y
porque efectivamente existe un gran mercado informal, yo creo que
todo esto tiene que ver desde la informalidad que es algo endémico en
nuestro pais, no solo en el campo del disefo, sino en muchas areas a
nivel comercial, en muchas areas sufrimos de este flagelo de la
informalidad donde el disefio grafico ahi se ha extendido, ha extendido
unos tentaculos, unas raices muy fuertes, muy arraigadas y claro,

también ha habido una infravaloracion de la disciplina”

“El impacto negativo es que nuevamente seguimos con esta mala
imagen o mal concepto de que el disenador grafico es solo un operario,
y el diseiiador no es un operario, y es mas, probablemente muchos, y
yo empecé como una operaria, pero es cuando generas nuevos
proyectos, cuando te insertas en proyectos en los que no es solo las
manos o0 la operacion de una maquina, sino también son las
propuestas, es el pensamiento, es la solucion de problematicas a nivel
visual, esas competencias no las tiene un técnico, entonces si,
definitivamente estamos luchando nuevamente contra un flagelo, pero
va a depender también en el campo que uno mismo vaya a

desempenar.”

“Creo que he ido tratando de construir un poco esa idea, creo que
estudiar en un instituto es poder desarrollar de manera rapida la linea
técnica, o sea, de poder manejar una herramienta, de poder responder

a una solucion técnica en el momento, sin embargo, estudiar la
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disciplina del disefio desde la universidad, en la universidad te da una
mirada general, te ayuda a entender los procesos, los sistemas de la
imagen y no solo de la imagen o de la imagen de movimiento, Yo creo
que eso es lo mas importante para un disefiador, cuando tu ves que el
producto, el servicio que estas realizando tiene un impacto propositivo
en la audiencia y obviamente tienes a clientes felices y una audiencia

también feliz, ahi es cuando dices si, el diseno funciona.”

“No, no, o sea, lastimosamente se considera, se subvalora al disefiador
grafico y para remate se le hincha de chamba al disefiador grafico, o
sea, hay que pensar que los disenadores graficos también tienen vida
[...] No por ser disehadores tenemos que inhibirnos de vivir, creo que
hay que empezar también a colocar los limites, sobre todo con nuestros
empleadores, ya cuando entramos en el campo, en el area laboral, y

bueno, eso, claro, se va ganando con la experiencia.”

“‘Ahora, aca tenemos una ambigledad, no, si generamos un colegio,
tiene que ser un colegio de las universidades, que no incluyan a los
institutos, sin embargo, los institutos van a decir oye, mira, si yo ya
estoy validado por la SUNEDU para ensenar disefo grafico porque
tengo el nombre de disefio grafico, yo ensefo disefio grafico y tu
universidad también, los dos hacemos lo mismo, en la etiqueta,
entonces yo por qué no voy a poder entrar al colegio, o sea, ahi la
pugna va a ser, quién se va a colegiar, o sea, cOmo separamos y cOmo

lo categorizamos.”

“Creo que, en general, dan mas permisos que beneficios. Si pensamos

en beneficios estas como colegiado en el pais, osea puedes trabajar.
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Tal vez que sea un colegio que pueda hablar y tener conexion en otro
pais. Se le pague mejor sueldo, en donde sea, asi sea la empresa mas
trucha de Lima, yo soy de Colegio, hazme examenes, pero pagame
bien. El mejor beneficio del colegio es que el trabajo sea valorado y la

mejor forma es en el suelo y en la no explotacién.”

Eduardo Chiroque

Actor

Objetivo

Docente de

disefio grafico

Evaluar el exceso de oferta educativa de cursos
técnicos sobre disefio grafico ofrecidos en las
universidades e institutos de Lima Metropolitana vy
determinar si son las causantes de la baja
remuneracién y las pocas oportunidades laborales
para disefiadores graficos.Ademas de conocer sus
opiniones acerca de un Colegio de Disefiadores

Graficos del Peru.

Nombre Eduardo Chiroque

Cargo Coordinador de la carrera de disefio grafico de la
Facultad de Arte y Diseno de la PUCP

Lugar Facultad Y de la PUCP

Fecha 31 de mayo de 2023

1 “‘He tenido la oportunidad de ver la evolucion del disefio grafico

académicamente, en universidades, institutos y en pequefas escuelas.
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Las ofertas han sido diversas, es mas, el pequefio letrero que algunos
espacios dicen que aca se hace disefo grafico, como Compupalace o
Wilson, si, en algun momento bajé el titulo de disefio grafico, eso
implicd en su momento, la fortaleza de cada instituto para prevalecer
sus egresados. [...]JA nivel universitario, la Unica que tenia disefio grafico
era la Catdlica, en institutos superiores era la Toulouse Lautrec,
paralelamente a esta fueron apareciendo diferentes institutos a nivel
Metropolitano. [...] Yo creo que el profesional se ha visto fortalecido con
instituciones grandes como la PUCP. [...] Entonces a nivel académico se
ha fortalecido, eso causa que el publico sepa que el disefiador grafico

tiene una profesionalizacién distinta.”

“Si, he visto a nivel de mercado local donde si hay distinciones, en el
sentido de que cuando se contrata un disefiador grafico, se evalua de
donde ha egresado, quizas ahi el mercado mismo ha marcado un
cliché. Se conoce la fortaleza de cada uno, aunque, ahi si he visto

distinciones.”

“El disenador grafico no tenia esa herramienta. Igual sucede ahora, si
no acogemos la inteligencia artificial nos vamos a ahogar. Al final y al
cabo es una herramienta. El disefiador grafico es quien va a decidir

escoger qué imagen, queé texto es la adecuada.”

“‘En este momento, 2023, el egresado de disefio grafico debe buscar un
espacio laboral donde se siente comodo para encontrar un nivel
economico adecuado, pero si no tiene una madurez, no va a tener un
nivel econémico adecuado. Ahi si va a adolecer, porque no va a

encontrar un nicho donde crecer.”
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“‘No podemos hablar de mercado local donde todo esta globalizado.
Tendria que haber una orientacidn en un mercado internacional, de
saber como es ese mercado internacional, donde puede insertarse, o

en linea, saber qué mercado va a trabajar.”

Creo que no, yo me iria mas en el sentido que el disefio grafico, como
cliché, esta perdiendo fuerza por el mismo momento que la tecnologia
nos esta acompafando. En el futuro nos lanzaremos como disefador
asi como doctor o abogado, uno seria disefador, porque nuestro campo

de accion van a ser muy diversos.

Estamos hablando de una regulacién del aprender, de saber ver,
muchas personas carecen de eso, ;como podemos alimentar eso?
produciendo mucho, educando visualmente a la gente y eso se resuelve

teniendo un buen diseno.

“He sido testigo de muchos intentos, asociaciones, grupos que han
querido tener esa. La iniciativa se ha caido en el camino, Si estaria de
acuerdo en crear un colegio de disefio grafico, primero a nivel local,

luego en otras ciudades del Peru.”

“‘Demostrar el profesional que eres, acceder a un cédigo, identificarse.”

Anexo 6: Resultados de entrevistas a disefiadores graficos profesionales

Gianmarco Higuchi

Actor Objetivo
2 Disenador Obtener una comprensién mas profunda de como el
grafico exceso de oferta educativa de cursos técnicos sobre
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disefio grafico ha afectado su carrera profesional,
incluyendo sus perspectivas sobre la calidad y la
relevancia de la educacion formal en disefio grafico, la
baja remuneracion y las pocas oportunidades
laborales. Ademas de conocer sus opiniones acerca de

un Colegio de Disefadores Graficos del Peru.

Nombre Gianmarco Higuchi

Cargo Profesor de disefio grafico en la Facultad de Arte y

Disefio de la PUCP

Lugar Facultad Y de la PUCP
Fecha 25 de mayo de 2023
1 “Si hay una sobreoferta, significa que hay una alta demanda lo cual

digamos es bueno y malo, pero llega un punto en que podria generar
gue no se tome en serio la carrera, que sea una carrera técnica como
mucho lo ven, hacer un simple volante, hacer por hacer, no hay todo

eso background que deberia tener un disefiador grafico.”

2 | Con menos experiencia, par iniciar si no, para comenzar a formar
obviamente la mano de obra es mas comoda como empresa, pero Si
hablamos de formar siempre hay una tendencia sobre todo por la mano

de obra barata”

3 | “Que hay de todo, de todo tipo. Encuentras desde los mas operativos
que utilizan bien los programas hasta los que conceptualizan y tienen

buena ideas creativas.”
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4 | “Todo el mundo piensa que hacer diseno es algo facil, divertido, mucha
gente no tiene nocion de qué es el disefo. La gente al primer afo se
retiran porque no saben lo que es. La concepcion de disefio aun creo es

muy escaso o la tienen desfasada.”

5 |“Se le de un lugar adecuado al disefador grafico, no siempre son
operativos o hacen dibujos, o cosas bonitas. Que sea participe dentro
de una estrategia. Es una pieza fundamental de un grupo

multidisciplinario como una agencia u oficina de marketing.”

6 |“No, porque es bien complicada, cada institucion tiene su malla
educativa, su forma de ensefar,. la idea es que tenga claro qué es la

carrera y cuales son los procesos adecuados.”

7 | “Haciendo mas eventos, que las empresas tengan mas consideracion
con los disehadores, mencionarlos mas, un mayor involucramiento del

disenador grafico. Que todo el crédito no se lo lleve las cabezas”

8 | “Ser colegiado seria interesante, ir a un sitio donde sitio donde te

puedas reunir, seria interesante”

9 | “De que el disefiador grafico tenga, digamos, mayor beneficios, tengan
mas voz de voto, mas visualizacion. Seria bueno, pero esto implicaria el

licenciado obligatorio.

Ameli Bautista Ramirez

Actor Objetivo

Disenadora Obtener una comprensién mas profunda de como el
2

grafica exceso de oferta educativa de cursos técnicos sobre

disefio grafico ha afectado su carrera profesional,
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incluyendo sus perspectivas sobre la calidad y la
relevancia de la educacion formal en disefio grafico, la
baja remuneracion y las pocas oportunidades
laborales. Ademas de conocer sus opiniones acerca de

un Colegio de Disefiadores Graficos del Peru.

Nombre Ameli Bautista
Cargo Disefadora grafica en el Ministerio del Ambiente
Lugar Zoom
Fecha 31 de mayo de 2023
1 “Este afio empecé como docente, y justo en los talleres que dictaba era

disefio digital teen. Si bien los cursos le dan alcance, para dar
curiosidad, para saber de qué se trata, a los chicos, a mis alumnos, se
les fue muy rapido el tiempo porque solamente te daban pocas horas,
es mas, yo pensaba que el instituto me iba a dar silabos para
complementarlo con mis conocimientos, pero simplemente fue “profe,
usted va a dictar tal programa y al final vamos a tener un cierre de taller
de los trabajos que hemos y punto, nada mas”. Creo que el exceso de
oferta educativa tiene sus pro y sus contras, acerca a la gente para
conocer mas sobre el oficio, pero puede haber mas mallas que

profesores.”

2 | “Estan los emprendimientos que requieren mano de obra mas
accesible. Este exceso si da pie que haya un mercado de disefio

accesibles.”
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“Creo que hace que las personas crean que “mafana me inscribo de un
curso de Photoshop vy listo, soy disefiador grafico”, eso nos estereotipa
mucho, como si el disefio grafico fuese operario. Este exceso de cursos
técnicos hace que no valores como tal el disefio grafico, solamente lo

ven como algo tecnolégico, como operarios.”

“El exceso de oferta educativa, bota muchos disefiadores graficos
accesibles, amateurs, creo que hace pensar que a los que estan
ofreciendo estas ofertas laborales, que, como piensan que la carrera es
corta, no has invertido mucho, por ende yo tampoco tengo que pagarte

mucho, porque solamente estas utilizando un programa.”

“Creo q poner un ente regulador seria una forma, un paso para
formalizar maps esta profesiones, ponerme tal vez a nivel de derecho ,
porque se cree que nosotros no investigamos, no nos ven como gente
que piensa, que analiza y por ende no necesitamos o se requiere de un
ente regulador, asi como hay tanta mallas como profes, también habra

thanos puntos de como vista como instituciones.”

“Si, se tiene que regular.”

“Primero, creo que deberiamos ponernos todo de acuerdo, si bien es
cierto que la imagen del disefador grafico es de una persona menos
cuadriculada que el resto, creo que es bueno mostrar nuestra parte
analitica, nuestra parte pensadora, cuestionadora y frente a eso
podriamos poner un ente regulador o normas de educacion para el

diseno.”

“Creo que seria un buen paso, de hecho cuando descubri que no habia

un colegio de disenadores graficos en el Peru, no me senti tan
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profesional como tal vez un estudiante de ingenieria podria sentirse. De
verdad temi con las ofertas laborales que se puede encontrar, creo que

al tener un colegio nos vana a tomar mas enserio en el campo laboral”

9 | “Se regularizarian las mallas, habria una uniformidad en el educacion
en cuanto al diseno grafico y quizas también mejor ofertas laborales [...]
tendrian mas estatus, tengo el acceso a un circulo especial y por eso
quizas me verian distinto, luego, quizas, al estar en este circulo, tener
mejor ofertas laborales, que nos capaciten entre los mismos miembros,

compartir conocimientos.”

Anexo 7: Juicio de pares

Manuel Flores Caballero
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Ameli Bautista Ramirez

Lima 18 de marzo de 2024

Sefiores,

Especialidad de Disefio Grafico
Facultad de Arte y Disefio
Pontificia Universidad Catdlica del Peri

Por medio de la presente me dirijo a ustedes a fin de poder dar una
opinién objetiva respecto al proyecto DGFOCUS: creacién de un networking
hibrido de disefio grafico para valorizar el ejercicio profesional del disefiador
grafico, disefiado por la Bachiller Josue Mariano Vera Prado, proyecto que tiene
como finalidad valorar el ejercicio profesional del disefiador grafico
demostrando que es un profesional que investiga, trabaja de manera

i iayesun en la toma de decisi

Por lo tanto, al analizar y revisar el proyecto minuciosamente encuentro
que el mismo es importante ya que considero es uno de los primeros eventos
de disefio que convoca a publico idisci Asi mismo, i que al
menos una de las piezas debe especificar que el festival celebra dicha
multidisciplinariedad, ya que se podria entender que el evento es solo para
disefiadores.

Ademas, a mi parecer, este proyecto pondria en evidencia el poco
reconocimiento al proceso de trabajo de un disefiador y daria a conocer la
importancia de la investigacién en dicho proceso. Es por eso que se debe
aclarar y/o poner en escrito que los expositores deben de incluir esta etapa en
sus presentaciones.

En cuanto a la gréfica, me parece interesante la eleccion del “spectrum”
ya que desde mi p pcion combina el pto de luz como fend fisico,
el cual se ve enla ion; y la iacion que entre
la luz y la iluminacion de la mente, la cual se consigue mediante la curiosidad e
investigacion. Es por esto que sugeriria seguir trabajando con el recurso del
“spectrum”, sobre todo en las piezas que presentan monocromia, a menos que
esa decision sea justificada.

ﬁryﬁ'

Lic. Ameli Abigail Bautista Ramirez

Martin Razuri

Lima 11 de abril de 2024

Senores,

Especialidad de Disefio Grafico
Facultad de Arte y Disefio
Pontificia Universidad Catdlica del Perd

Por medio de la presente me dirjo a ustedes a fin de poder dar una
opinién objetiva respecto al proyecto DGFOCUS: creacion de un networking
hibrido de disefio grafico para valorizar el ejercicio profesional del disefiador
grafico, disefiado por la Bachiller Josue Mariano Vera Prado, proyecto que tiene
como finalidad valorar el ejercicio profesional del disefiador grafico
demostrando que es un profesional que investiga, trabaja de manera

lidisciplinaria y es un en la toma de decisi

Por lo tanto, al analizar y revisar el proyecto minuciosamente encuentro
que el mismo es y de gran i i la
oferta del mercado peruano y limefio, sin embargo me permito hacerle unas
pequeiias sugerencias para lograr un enfoque mas especifico y satisfactorio de
la propuesta:

1. Para cambiar positivamente la percepcion de los mismos estudiantes y
de la comunidad respecto a la carrera no solo deberia mostrarse lo que
la carrera ofrece como tal sino que ofrece la PUCP como diferencial. Por
ejemplo la base artistica y la versatilidad del estudiante de disefio grafico
en su interaccion con otras disciplinas que incluso no son de la misma
facultad como Arqui ; i Derecho, i entre
otras.

El festival deberia mostrar una imagen Unica y diferenciada a otros
festivales de diseiio como el LADFEST o el CADI no solo en la grafica
sino en lo que ofrece.

Deberia sefalar la posibilidad de ser tematico en sus ediciones, respecto
a temas, tendencias, referencias, etc.

. Puede tener una imagen base pero podria ser permeable para cada
edicion.

Pero sobre todo y sin perder el tono divertido y juvenil demostrar que es
un evento académico.

Al ser un evento it los i de

deben ser también itinerantes, es decir que puedan colocarse y retirarse
rapidamente sin afectar la estructura de la zona a intervenir y que
implique una modificacion total o parcial del espacio de manera
permanente y que no represente un gasto mayor.
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7. Finalmente, respecto al manual planteado no deberia especificarse los
lugares a aplicar sino a los tipos de aplicacién, por ejemplo en lugares
abiertos, en corredores, en lugares de determinada area, etc.

Atentamente

Luis Martin Razuri Hora
COD 19938041
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