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ANexos

1.1. Registro de actividades

El presente artefacto es utilizado con motivo de dejar constancia de la realizacion o
falta de realizacion de las diversas actividades que conforman la metodologia. Los
estados sugeridos a utilizar en el registro de actividades son: No realizado —
Realizado — Inconforme. A continuacién se presenta el formato.

Registro de actividades

Nombre del proyecto:
Fecha de actualizacion:

Fecha de Observacion

Actividades Responsable realizacién es

Revisar especificacion
1 | de requisitos de
software.

Generar plan de
aceptacion.

Realizar analisis de
3 | trazabilidad de
requerimientos.

4 | Revisar informes.

5 | Contrastar resultados.

1.2. Listade técnicas de identificacion y obtencion de requisitos

Con motivo de cumplir eficientemente los objetivos en la reunién propuesta de
Stakeholders del lado del Adquiriente, en la que se identificaran y obtendran
requisitos, se propone el presente conjunto de técnicas para recabar requisitos.

Cabe resaltar que, tal como establece Sommerville (2005), los requisitos son
cambiantes a lo largo del proyecto debido a diversos motivos, tales como una mejor
comprension de objetivos del software, cambios en la organizacion adquiriente o
cambios en el hardware, software o entorno organizacional. Como consecuencia, la
metodologia establece como actividad posterior una revision del Adquiriente y
Proveedor en la que se incorpore la vision y objetivos de ambas partes.

La realizacion de la “Lista de técnicas de identificacion y obtencion de requisitos” esta
basada en técnicas obtenidas de Sommerville (2005), Pressman (2010) y Kendall &
Kendall (2011)
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Lista de técnicas de identificacion y obtenciéon de requisitos

Nombre de proyecto:
Nombre del responsable(es):
Rol(es) responsable(es):
Fecha de seleccion:

Nro Técnica Descripcion Proceso/Recomendaciones | Seleccion Observacién

Es un enfoque que utiliza puntos de \ista para
organizar la obtencién de requerimientos y los
requerimientos. Se busca identificar y luego
organizar los puntos de vista para a partir de
ellos identificar los requisitos del sistema. Los
puntos pueden ser interactuadores, indirectos
y de dominio dependiendo de si interactian
con el sistema de manera directa, indirecta o
si son caracteristicas o restricciones propias
del dominio

1) |Identificar puntos de \sta
2) Organizar y estructurar los
puntos de \vista por jerarquia.
3) Identificar requisitos a partir de
puntos de \sta.

1 | Punto de vista

Esta técnica consiste en aplicar un conjunto | 1) Preparar un conjunto de
de preguntas a los stakeholders sobre el| preguntas para iniciar la
sistema a desarrollar y el posible sistema que | entrevista, ya que las entrevistas
utilizan, obteniendo los requisitos a través de | completamente abiertas no

: las respuestas a dichas preguntas. Se aplican | suelen salir bien.

2 Entrevistas . . o .
2 clases de entrevistas, cerradas en donde|2) Evitar prejuicios e ideas
los stakeholders responden a un conjunto | preconcebidas sobre los

predefinido de preguntas y abiertas donde no | requisitos.
hay programa predefinido. Normalmente es | 3) Estar dispuestos a escuchar a
usada como una técnica complementaria. los stakeholders.
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Nro Técnica

Descripcion

Proceso/Recomendaciones

4) Hablar en un contexto definido
en lugar de en términos
generales.

Observacion
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3 Escenarios

Se propone un escenario de cémo se podria
interactuar con un sistema software, con la
finalidad de comprenderlo y discutir sobre el y
de esta manera obtener informacion que
facilite la identificacién y obtencién de los
requisitos. Son considerados como
descripciones de interaccion con el sistema.
Los casos de uso son una \Vvariante
estructurada de los escenarios.

1) Incluir una descripcion de lo
que esperan el sistema y los
usuarios cuando el escenario
comienza.

2) Incluir una descripcion del flujo
formal de eventos.
3) Incluir una descripcién de lo
que puede ir mal y cémo
manejarlo.

4) Incluir informaciéon de otras
actividades que se podrian llevar
a cabo al mismo tiempo.
5) Incluir una descripcion del
estado del sistema cuando el
escenario termina.

4 Etnografia

La etnografia es una técnica de obsenacion
gue se puede utilizar para entender requisitos
sociales y organizacionales, consiste en
observar el trabajo diario y anotar las tareas
reales de los inwlucrados. Ayuda a descubrir
requisitos implicitos que reflejan los procesos
reales mas que los formales en los que la
gente esta inwlucrada. Se centran en el
usuario final y es usada como técnica
complementaria.

1) Es recomendable su
combinaciéon con prototipos para
suministrarles informacion.
2) Es aplicable cuando se desea
descubrir  requisitos que se
derivan de la forma en la que la
gente realmente trabaja en lugar
de lo que dicta el proceso formal.
3) Es aplicable cuando se desea
descubrir requisitos que se
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Descripcion

Proceso/Recomendaciones

derivan de la cooperacion y
conocimiento de las actividades
de la gente.

Observacion
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Despliegue de
5 | lafuncién de
calidad

Es una técnica que traduce las necesidades
del cliente en requisitos a partir de la
maximizacion de la satisfaccion del cliente en
el proceso de ingenieria de software. Se
centra en entender lo que resulta valioso para
el cliente. Clasifica los requisitos en normales,
esperados y emocionantes dependiendo si
los requisitos son acordados con el cliente,
son implicitos o superan las expectativas del
cliente.

1) Utilizar técnicas de entrevistas,
obsenacion, encuestas y/o datos
histéricos para recabar requisitos.
2) Realizar una tabla de requisitos
a revisar con el cliente y otros
participantes (tabla de la vz del
cliente).

3) Utilizar diagramas, matrices y
métodos de evaluacion para
extraer requisitos esperados y
tratar de percibir requisitos
emocionantes.

Disefio de
aplicacion
conjunta
(JAD)

Es una técnica alternativa a las entrevistas
desarrolladas por IBM, consiste en realizar un
analisis de requisitos y disefio de interfaz en
forma conjunta con los usuarios en un
ambiente de grupo. Su aplicacion permite
mejorar la calidad de requisitos de
informacién y mejorar la identificacion del
usuario con el nuevo sistema de informacion.

1) Es recomendable usar JAD
como solucion innovadora a un
problema comun cuando los
usuarios deseen algo nuewo.
2) Es recomendable usar JAD
cuando la cultura organizacional
promueva solucién de problemas
en grupo sin distinguir jerarquia.
3) Es recomendable usar JAD
cuando el flujo de trabajo permita
disponibilidad de personal en
conjunto.

4) Es recomendable usar JAD
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Descripcion

Proceso/Recomendaciones

cuando se pronostica mayor
cantidad de ideas generadas en
conjunto que individualmente.

Observacion
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7 | Cuestionarios

Es una técnica complementaria de
recopilacion de informacion que permite
cuantificar lo que se encontr6 con otras
técnicas. También Permite estudiar posturas,
comportamiento y  caracteristicas  de
personas clave con respecto al sistema
propuesto.

1) Planificar uso de cuestionarios

(participantes esparcidos,
cantidad de participantes, estudio
de opinién).

2) Redactar preguntas (preguntas
abiertas, cerradas, terminologia,
uso de escalas).
3) Disefio de cuestionarios (incluir
espacios para respuestas,
mantener un estilo consistente,
orden de las preguntas)
4)  Administrar  cuestionarios
(conwocatoria, entrega personal,
anonimidad, fecha de entrega,
entrega via correo)

1.3. Lista de modelos para definir requisitos de software

El presente artefacto ha sido elaborado con la finalidad de presentar un conjunto de tipos de modelos que permiten expresar los requisitos de
sistema de forma mas detallada y técnica. Ademas, dichos modelos son representaciones graficas, motivo por el cual muchas veces son mas
comprensibles que las descripciones detalladas en lenguaje natural de los requisitos del sistema (Sommerville, 2005) y por medio de ellos se
establece una base para generar un disefio de software en base a requisitos que puedan ser validados una vez contruido el software (Pressman,

2010).
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La “Lista de modelos para definir requisitos de software” fue elaborada a partir de modelos extraidos de Sommerville (2005) y Pressman (2010).

Nro Tipo Modelo

Lista de modelos para definir requisitos de software

Descripcion

Son modelos en los que se
define los limites del sistema, es
decir donde se distingue el

Aplicable a través de

Diagrama

| Especificacion
i verificada
Obtener estima-
ciones de costes /'

Especificacién
del equipo

Verificar
los articulos
entregados

Especificar
el equipo
requerido 4

Validar H
especificacionf

Seleccién

comportamiento

flujo de datos y los modelos de
mégquinas de estado, los
primeros modelan el
procesamiento de los datos en el
sistema, mientras que los otros

estado

. 3 Especificaciones +
entorno del propio sistema, i Emacon: Nothcodt rstrccones
2 ié i i del equipe ista de praveedores del pedido| e instalacion
ademés también se incluye la . - : Lista de p .
L i - Modelo arquitectonico ¢ ["Base de datos Encontrar C Elegir v nstalar
Modelo de definicién de las dependencias . : Laev d ’ /e el equipo Savipo
1 - Modelo de flujo de datos del pedido + _
contexto con el entorno. Son eXpresadOS .. b, . Formulatio en :’ci::t:fa'ggn
mediante modelos con delimitacion del sistema | { o teesede |
A:ep{nr
arquitecténicos simples o a Formulano nregase
través de modelos de flujos de veicadory femado seraes
datos en los que se delimita el el eapo
- Base de datos
sistema. e equipos !
Son modelos que se utilizan para
describir el comportamiento del
sistema en su totalidad. Existen 2
tipos de modelos de .
P . - Modelo de flujo de datos
Modelo de comportamiento, los modelos de g, W
2 - Modelo de maquinas de -
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Nro Tipo Modelo

Descripcion

modelan la reacciéon de los
sistemas a los eventos.

Aplicable a través de

Diagrama

Seleccién

Modelo de

2.1 flujos de datos

Los modelos de flujo de dato se
usan para mostrar como los
datos son procesados por un
sistema a través de una
secuencia de pasos. Mediante su
notacion se representa el
procesamiento funcional,
almacenes de datos y el flujo de
datos entre funciones.

- Modelo de flujo de datos

Modelo de
maquinas de
estado

2.2

Los modelos de maquinas de
estado describen como responde
un sistema a eventos internos o
externos. Se muestra los estados
del sistemay los eventos que
provocan las transiciones de un
estado a otro. ComUnmente se
usan para modelar sistemas en
tiempo real, ya que estos
responden a eventos
procedentes del entorno del
sistema.

- Modelo de méaquinas de
estado

Parametros
Sangre sanguinecs
. |Sensor de azicar o (Analisis de azicar Nivel de azGear
en |a sangre en la sangre en la sangre
Célculo
de insuling
requerida
Ordenes de control
de la bomba
Insulina Controlador Insulina
- Bomba 1 del suministr id
de insulina el sumimistro requerida
de insulina
Potencia
completa Potencia completa
do: fijar
potencia = 600
Temporizador
En espera )
do: visualizar Namero
tiempo Establece
completa 75 obtene
Potencia exit: fijar
. media
e . Puecta
Temporizador cerrada nici
Puerta iciar
abierta Puerta
Potencia media Habilitado abierta esper.
dos: fijar Puerta | do:visualizar do: visualizar
potencia = 300 cenada "Listo" tiempo

Inhabilitado
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Nro Tipo Modelo Descripcion Aplicable a través de Diagrama Seleccioén
Articulo Fuente
publicado-en
titulo m n ﬁ:llo
autores editor
Son modelos que definen la fchero POF | (0 sdosa 1| “ﬂm de
forma ldgica de los datos derechos publicacion
K — fed'l!
procesados por el sistema, ! paginas
también son llamados modelos entrega 1 ;n
semanticos de datos. Los n 1
Modelo de modelos de este tipo mas - Modelo semantico de Pedido Agendia de Pats
3 i némero de derechos b en 1 |formularic
datos ampliamente usados son los datos pedido de autor |die derechos
. oy, . tol
modelos entidad-relacién, a partir Pago tot s nombre {53 Impositiva
de los cuales se derivan n
realiza
esquemas de bases de datos 1
gue se encuentran naturalmente Comprador
; nombre
normalizados. direccion
carreo
electronico
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Nro Tipo Modelo Descripcion Aplicable a través de Diagrama Seleccioén
Plano

El modelo basado en clases o
representa los objetos que E":MT:*]”
manipulara el sistema, las Rosicionarncl)
operaciones con los objetos de e
dichas clases (métodos), M Lo
relaciones entre objetos y

Modelo colaboraciones entre clases. Se -

4 |basados en Tiene como elementos a las ) IV!nglo e ;g;m::m e Par:dp ]

clases clases, objetos, atributos y AL e -
operaciones. Se aplican varios Eﬂ'ﬂ%ﬂfﬁf” CER B ndesdo
elementos de la ndfaCion SEIE e ewi] oo = <+ Se v pors comsr
para definir jerarquias, [Femrr "Se vea para constr |
asociaciones, relaciones, SegmentodePared || Ventana Puerta
agregaciones y dependencias e
entre clases. -\

dibujarl | dibujar| ) dibujar( )

El modelo basado en escenarios
se aplica cuando se desea
entender como interactian los - Casos de Uso

Modelado - . .

5 |basado en usuarios finales con el sistema. - Diagrama de Casos de )

escenarios Para su modelado se usa uso
cominmente UML. Se crean - Diagrama de actividades
escenarios mediante casos de
uso y diagramas de actividades.
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Nro

5.1

Tipo Modelo

Casos de uso

Descripcion

Los casos de uso son un tipo de
modelo, basado en texto, que
describe escenarios especificos
desde el punto de \ista de un
actor. Capta las interacciones
gue hay entre los productores y
consumidores de informacion vy el
sistema en si. Para redactar
casos de uso son necesarios los
participantes, el alcance del
problema, los objetivos, tener
claro los requisitos funcionales y
conocer las actividades
realizadas por un actor
especifico.

Aplicable a través de

- Casos de Uso

Diagrama

Formato de caso de uso para vigilancia

% Caso de uso: Acceder ala vigilancia con camaras

por interet, mosirar vistas de camaras (AVC-

MVC).

Iteracién: 2, tltima modificacién: 14 de enero por
V. Raman.

Acter principal: Propietario.

Obietive en contexto: Ver la salida de las cémaras colocadas

Precondiciones:

en la casa desde cualquier ubicacién
remota por medio de infernet.

El sistema debe estar configurado por
completo; deben obtenerse los identifi-
caciones y claves de usuario apropia-

das.

i Frers e i o it
casa mientras estd fuera.

Escenario:

1

w o

~

o

© N o

El propietaric se registra en el sitic web Productos CasaSegura.

. El propietario infroduce su identificacion de usuario.

El propietario proporciona dos claves (coda wna con longitud
de al menos ocho caracteres)

e d e i e el e e
pales.

El propietario selecciona “vigilancia® entre los botones de fun-
e s

El propietario escoge “seleccionar una cémara’ .

El sistema muestra el plano de la casa.

El propistario selecciona un icono de camara en el plane de la
casa.

El propietario pulsa &l botén “vista”.

El sistema muesira la ventana de la vista de la camara identifi-
cada.

. El sistema presenta una salida de video dentro de la ventana de

sistas, con una velocidad de un cuadro por segundo.

Prioridad:

Frecuencia de uso:

Canal al actor:

Actores secundarios:

Excepeiones:

1. La identificacién a las claves son incorrectas o no se reconocen
(véase el caso de uso Validar identificacién y claves).

2. La funcién de vigilancia no esté configurada para este sistema

(el sistema muestra el mensaje de error apropiado; véase el

caso de uso Configurar la funcién de vigilancia).

El propietario selecciona "Mirar vistas reducidas de todas las

w

cémaras” (véase el caso de uso Mirar vistas reducidas de
tedas las camaras).

4. No se dispone o no se ha configurado el plano de la casa [se
e e A T s cE AT
Cenfigurar plane de la casa).

5. Se encuentra una condicién de alarma (véase el caso de usa.
Condicién de alarma encontradal.

e e e

después de las funciones bsicas.

Cuénde estara dispenible: En el tercer incremento.

Frecuencia mederada

A través de un navegader con
base en PC y conexién a infernet.
Administrador del sistema, cdma-

ras.

Canales a los actores secundarios:

1. Administrador del sistema: sistema basade en PC.
2. Cémaras: conectividad inalémbrica

Asuntos pendientes:

1. $Qué mecanismos protegen el uso no autorizado de esta capa-
cidod por parte de los empleados de Productos CosaSegurat
Es suficiente la seguridad? El acceso ilegal a esta caradteristica
representaria una invasion grave de la privacidad

#5era aceptable la respuesta del sistema por infernet dado ¢l
b bt e o A e e
Desamollaremas una capacidad que provea el video a una
e @ T T o e Ber e
ga de conexiones con un ancho de banda mayor?

o4

L

~
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Nro Tipo Modelo Descripcion Aplicable a través de Diagrama Seleccioén
Los diagramas de casos de uso CasaSegura
son la representacion gréfica de Acceso h

los escenarios de casos de uso. infernet a las cmaras Cdmaras
) . de vigilancia
Sinen para la comprension de

escenarios complejos. Utilizan

59 Diagrama de notacién UML en donde cada - Diagrama de Casos de T IOSC:(;‘IZEE:;OS
"~ |Casos de uso | caso de uso esta representado uso Propie- del sistema
por un ovalo, el entorno esta fario e
delimitado por un rectangulo que V___—___
encierra a los casos de uso y la Activa alarma

figura de un hombre representa
al actor.
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Nro Tipo Modelo

Diagrama de

53 actividades

Descripcion

La Funcién del diagrama de
actividades es enriquecer un
caso de uso al proporcionar una
representacion gréfica del flujo
de interaccién en un escenario
especifico. Se usan cuadrados
redondeados para representar
funciones del sistema, flechas
para los flujos entre funciones,
rombos para las decisiones y
lineas continuas para actividades
en paralelo.

Aplicable a través de

- Diagrama de actividades

Diagrama

Intreducir password e
identificacién de usuario

Password e identificacién validas Passwords o identificacisn invalidas

Seleccionar una Mensaje para que

También pueden funcién principal J \se repita la entrad

seleccionarse
oﬁus{uncionesf =

Hay intentos de enfrada

vigilancia

No hay
intentos de entrada

Vistas reducidas

#Seleccionar una camara Seleccionar un
l\especiﬁca, vista reducid jcono de camara

Seleccionar una camara especifica

ﬁer la salida de la camara
£n_una veniana efiguetada

Mensaje para
ofra vista

Salir de _esta funcién

Ver ofra cdmara

ﬁNEg%
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Seleccién
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1.4. Plantilla de especificacion de requisitos de software

La incorporacion de la especificacion de requisitos de software (ERS) tiene la funcion
de cubrir la necesidad de describir con mayor detalle los requisitos y todos los
aspectos del software a desarrollar por la empresa proveedora. La especificacion de
requisitos de software (ERS) esta destinada a ser usada por diferentes usuarios, por
lo que en palabras de Sommerville (2005) “...el documento de requerimientos tiene
gue presentar un equilibrio entre la comunicacién de los requisitos a los clientes, la
definicion de los requisitos en detalle para los desarrolladores y probadores, y la
inclusién de informacion sobre la posible evolucion del sistema.”.

El presente artefacto basado en IEEE 830 (1998), Wiegers, K. (2003) y Sommerville
(2005) pretende ser un modelo genérico de especificacion de requisitos de software
(ERS) a partir del cual se pueda adaptar un documento de ERS que se ajuste a la
organizacion y a las dimensiones de proyectos orientados a pequefios contextos.

Plantilla de especificacion de requisitos de software
e Estructura propuestade laERS
1) Introduccion

1.1) Propdsito

1.2) Alcance

1.3) Tabla de contenido e indice
1.4) Descripcion del documento

2) Descripcion General

2.1) Perspectiva del producto
2.2) Funciones del producto
2.3) Restricciones

2.4) Arquitectura del sistema

3) Requisitos
3.1) Requisitos de interfaz
3.2) Requisitos funcionales
3.3) Requisitos no funcionales

4) Modelos de analisis
5) Apéndices
Apéndice A: Glosario de términos y abreviaciones

Apéndice B: Evolucion del sistema
Apéndice C: Otra informacion relevante
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e Descripcion de las secciones
1) Introduccion

Mediante esta seccion se brindara una vision general del documento de ERS a través
de las subsecciones que lo componen.

1.1) Proposito

En esta subseccion se identifica y delimita el producto cuyos requisitos se
especificaran en las siguientes subsecciones.

1.2) Alcance

Através de esta subseccién se delimitara el alcance que tendra el producto software
por medio de una descripcion de lo que el producto software realizara, sus beneficios
y objetivos. Se guardara con otros documentos de especificacion de ser el caso.
1.3) Tabla de contenido e indice

Esta subseccion muestra la composicion general del contenido y facilitar su uso.
1.4) Descripcion del documento

Mediante esta subseccion se explica la organizacién del documento.

2) Descripcion General

Através de las subsecciones que la componen, esta seccién de la ERS se encarga
de describir los factores generales que afectan el producto y sus requisitos.

2.1) Perspectiva del producto

En esta subseccién se establece si el producto es independiente o si es un
componente de un producto software méas grande, de ser este el caso se describen
los requisitos del producto software mayory las interfaces que establecen larelacién
entre el componente y el software.

2.2) Funciones del producto

Esta subseccién se encarga de presentar un resumen de las principales funciones
gue realizara el software de forma comprensible y/o gréfica para los posibles lectores
del documento.

2.3) Restricciones

La intencién de esta subseccién de la ERS es brindar una relacién y descripcion de
los temas que limiten de alguna manera el desarrollo del producto software. Entre las
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posibles restricciones se toman en cuenta politicas, limitaciones de hardware,
protocolos de comunicaciones, criticidad de la aplicacion, consideraciones de
seguridad, entre otros.

2.4) Arquitectura del sistema

Mediante esta subseccién se muestran la distribucion de funciones en los médulos
del software, asi como los componentes que forman el software. Es recomendable
incluir cualquier otro concepto que contribuya a la visién general de la arquitectura.

3) Requisitos

El objetivo de esta seccion de la ERS es detallar de forma escrita los requisitos de
software. Es recomendable que por cada requisito se asocien sus entradas al
sistema, las salidas y las funciones relacionadas. Los requisitos seran clasificados
para su especificacion de acuerdo a las siguientes subsecciones.

3.1) Requisitos de interfaz

En esta subseccion se definen los requisitos asociados a las interfaces del sistema.
Estos requisitos estan asociados a estandares de interfaz de usuario a seguirse,
restricciones de disefio, estandares de botones, mensajes, entre otros.

3.2) Requisitos funcionales

En esta subseccion se detallan los requisitos asociados a lo que debe hacer el
sistema al aceptar determinadas entradas y producir ciertas salidas. Esto incluye
verificacion de entradas, secuencia de operaciones, respuesta a flujos alternativos
de ejecucion, relaciones de entradas a salidas, entre otros.

3.3) Requisitos no funcionales

En esta subseccion se incluyen el resto de requisitos no incluidos en las
subsecciones anteriores, tales como requisitos de desempefio, requisitos
relacionados a base de datos, requisitos de restricciones de disefio, requisitos de
adecuacion a estandares, requisitos relacionados a atributos del sistema, requisitos
de seguridad, entre otros.

4) Modelos de analisis

En esta seccion se exponen los modelos del sistema que expresan de forma mas
detallada y técnica los requisitos, componentes y procesos del sistema. En esta
seccion se pueden incluir cualquiera de los modelos definidos en el artefacto llamado
“Lista de modelos para definir requisitos de software”.
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5) Apéndices

En esta seccion se proporciona informacion relacionada a la ERS y/o al producto
software.

Apéndice A: Glosario de términos y abreviaciones
En esta subseccion se definen los términos y abreviaciones utilizados a lo largo de
la ERS.

Apéndice B: Evolucion del sistema

En esta subseccién se deben establecer lo cambios previstos en el software debido
a hardware, usuarios, suposiciones, entre otros.

Apéndice C: Otra informacion relevante
Esta subseccion estd pensada para incluir cualquier otra informacién asociada a los

requisitos del software que no haya sido considerada en las secciones y
subsecciones anteriormente descritas.
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1.5. Lista de comprobacion de la especificacién de requisitos de software

Con la finalidad de asegurar un conjunto de caracteristicas que reflejen las necesidades del adquiriente y la vision del proveedor se establece
un listado de criterios que debe cumplir la especificacion de requerimientos de software y/o los requisitos que la componen, dicho listado de
criterios y caracteristicas a cumplir es la “Lista de comprobacién de la especificacion de requisitos de software”.

La “Lista de comprobacion de la especificacion de requisitos de software” ha sido creada a partir de caracteristicas, criterios y recomendaciones
tomadas de diversos autores en temas de elicitacion de requisitos e ingenieria de requisitos, entre ellos IEEE 830 (1998), Brian Berenbach et. al
(2009), Elizabeth Hull et. al ( 2005) y Vega (2012).

Lista de comprobacion de la especificacion de requisitos de software

Nombre de proyecto:
Nombre del revisor:
Rol del revisor:
Fecha de revision:

Criterio Revision Observaciones

Cada requisito incluido en la ERS es no ambiguo, es decir solo tienen
una posible interpretacion clara y concisa.

La especificacion de requisitos de software (ERS) es modificable; es
2 decir, no existen redundancias y realizar un cambio en un requisito no
requiere cambios en cascada.
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Criterio

Cada requisito es trazable; es decir, es posible identificar su fuente y su
relacidn con otras caracteristicas del producto.

Revision

Observaciones

La especificacion de requisitos de software (ERS) es concisa; es decir,
Si se remueve un requerimiento, cambia la definicion del producto o
sistema.

Cada requisito es coherente con los objetivos generales del sistema o
producto.

La especificacion de requisitos de software esta expresada en un nivel
informal entendible por los participantes del lado del Adguiriente y del
Proveedor.

Cada requisito es necesario para cumplir con los objetivos del sistema;
es decir, no representan alguna caracteristica trivial o agregada.

No existen conflictos entre requisitos.

Cada requisito es realizable técnicamente, considerando costes y
planificacion.

10

Cada requisito es \erificable; es decir, existe una forma de comprobar
gue el producto cumple con el requisito.
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Nro Criterio Revision Observaciones
La especificacion de requisitos incorpora todos los requisitos no
funcionales relevantes acordados entre Adquiriente y Proveedor, entre
ellos:

a. Requisitos de interfaz.
b. Requisitos de seguridad.
c. Desempefio, capacidad y precision requerida.

11 d. Requisitos de usabilidad.

e. Confiabilidad.

f. Disponibilidad.

g. Tolerancia a fallos.

h. Mantenibilidad.

i. Portabilidad.

j. Reusabilidad.

k. Interoperabilidad.

I. Facilidad en la instalacion del producto.
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1.6. Documento de aceptacion para la Especificacion de Requisitos de Software.

El documento de aceptacion para la especificacion de requisitos de software es realizado después que se realiza la revision de la especificacion
de requisitos de software con un resultado satisfactorio que evidencia que cumple con las caracteristicas deseadas, a continuacion el artefacto.

Aceptacion de Especificacion de Requisitos de Software

Nombre del proyecto:
Fecha de Aceptacion:

Mediante el presente documento se deja constancia de la revision a la especificacion requisitos de software, con resultado satisfactorio, que
tuvo como responsable al Sr(a) Nombre del responsable, como participantes de la revision a los Sres(as): Nombre de los participantes de la
revision y fecha Fecha de la revision. Como consecuencia se da por ACEPTADO EL DOCUMENTO DE ESPECIFICACION DE REQUISITOS
DE SOFTWARE posibilitando la ejecucion de las siguientes etapas del desarrollo del proyecto Nombre del proyecto.

Firma del Adquiriente Firma del encargado de calidad del cliente

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP T ER%ESEE’AD

DEL PERU

1.7. Lista de comprobacion del Plan de aceptacion

Con la finalidad de brindar un conjunto de caracteristicas deseables y viables para el
producto software se establece un listado de criterios que debe cumplir el Plan de
aceptacion, dicho listado de criterios y caracteristicas a cumplir es la “Lista de
comprobacion del Plan de aceptacion”.

La “Lista de comprobacion del Plan de aceptacion” se elabor6 a partir de (Vega, 2012)
y criterios propios relacionados al cumplimiento y posibilidad de ejecucion de las
tareas y artefactos que componen la actividad “Generar Plan de aceptacion”, por
parte del Proveedor.

Lista de comprobacion del Plan de aceptacion

Nombre de proyecto:
Nombre del revisor:
Rol del revisor:
Fecha de revision:

Criterio Revisién Observaciones

Las actividades de V & V consideradas
como parte del Plan de aceptacién fueron
determinadas a partir del Inventario de
actividades de V & V.

Las actividades de V & V seleccionadas
pueden ser desarrolladas y cumplidas con
recursos e infraestructura asignados al
proyecto.

Las herramientas y el proceso a seguir
para el control de cambios incluidos en el
Plan de aceptacion fueron determinados a
partir de la Guia de control de cambios.

El proceso de control de cambios puede
ser implementado y cumplido con los
recursos e infraestructura asignados al
proyecto.

Las técnicas de pruebas consideradas
como parte del Plan de aceptacion fueron
determinadas a partir del Inventario de
pruebas propuesto.

Las pruebas determinadas pueden ser
6 | desarrolladas y cumplidas con recursos e
infraestructura asignados al proyecto.
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Criterio Revision Observaciones

Las condiciones de entorno e
infraestructura para para las pruebas y

7 | actividades de V &V son los mismas que
para el entorno e infraestructura final del
producto.

Los entregables solicitados al proveedor
estan pensados para contener evidencia

8 . L -
de la ejecucion de las actividades de V &
V seleccionadas.
La organizacion responsable de la

9 validacion del producto y ejecucion de las

pruebas se encuentra plenamente
identificada.

1.8. Guia de realizacion de revisién entre pares

El presente artefacto es elaborado con la finalidad de definir y guiar en la aplicacion
de una revision entre pares, la cual es aplicada como técnica de verificacion y
validacion en el proceso de revision de un determinado documento o artefacto de la
metodologia. La realizacion de la guia de realizacién de revision entre pares fue
adaptada de Pierre Robillard et. al (2007).

Guia para Revision entre pares

En primer lugar se presenta la definicion de revision, “Una revisién es un proceso o
reunion durante el que un producto software, conjunto de productos software, o
proceso software es presentado al personal del proyecto, administradores, usuarios,
clientes, usuarios representativos, auditores u otra parte interesada en la evaluacion,
observacion u aprobacion” (IEEE 10208 2008).

Los roles a desempefiarse por los participantes de la revision entre pares son:

e Responsable: Encargado de la preparacion de la ejecucion y difusion de los
resultados de la revision entre pares.

e Moderador: Encargado de la conduccioén de la revision entre pares.

e Evaluador: Encargado de encontrar defectos en el artefacto, documento o
producto.

Para la realizacion de la revision entre pares considerar los siguientes pasos:
1) Planificacion: El responsable de la actividad relacionada a la revision entre pares
designa un responsable para dicha revision. En esta etapa se asignaran los roles

al resto de los participantes de la revision entre pares.

2) Preparacion previa: EI moderador informa y brinda a los participantes de la
revision entre pares el contexto y el artefacto, documento o producto a evaluarse,
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asi como determina y brinda un tiempo a los participantes de la revision para
prepararse y revisar la informacion provista.

3) Reunion de deteccion de defectos: El moderador se encarga de estructurar,
clasificar los temas de discusion y controlar los tiempos invertidos en cada tema.
Posteriormente a la discusion de los temas, y si se dispone de una herramienta
de evaluacion, se procederd a la evaluacion del artefacto, documento o producto
correspondiente que posteriormente se encargara de analizar el Responsable, de
lo contrario se procede a una aprobacion por consenso.

4) Resultado: El responsable se encarga de analizar los resultados, en caso sea
necesario, y de la posterior difusion de los resultados.

1.9. Inventario de actividades de verificacion y validacion (V & V)

El presente artefacto presenta un conjunto de actividades de verificacion y validacion
aplicables al ciclo de vida de desarrollo de software, tiene como finalidad asegurar la
calidad de software a través de la seleccion de actividades y el compromiso del
Proveedor para realizar dichas actividades durante el desarrollo de software, en el
contexto de una adquisicion de software.

Las actividades contenidas en el inventario de V & V se basan en el standard IEEE
1012 (2012) que propone un conjunto de actividades de verificacion y validacion
minimas para procesos del ciclo de vida de sistemas, software y hardware.

Una caracteristica destacable del estandar IEEE 1012 es la clasificacion de las
actividades en 4 niveles de integridad asociados a la criticidad del producto software,
su uso Yy la importancia del sistema que sustenta. El conjunto de actividades
consideradas para el inventario pertenecen a los niveles 1y 2 de integridad, debido
al nivel de criticidad propio de los sistemas de informacion realizados en pequefios
contextos.
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Inventario de actividades de verificaciéon y validacion

Nombre de proyecto:
Nombre del responsable(es):
Rol(es) responsable(es):
Fecha de seleccion:

Actividades Seleccién Observacion

Implementacion
Pruebas
Instalacion
Operacion
Mantenimiento

Evaluacion de la documentacion de la

>S9l Conceptos
Requisitos

1
etapa de Conceptos
2 | Evaluacion de requisitos X
3 | Evaluacion del disefio X

Evaluacion de documentacion de
codigo fuente

5 | Evaluacion de nuevas restricciones X
6 | Andlisis de criticidad X | X | X| X X
7 | Andlisis de trazabilidad X[ X]| X[ X] X
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8 | Andlisis de interface X | X| X
9 | Iteracion de tareas X
10 | Revision del plan de V & V X
11 | Evaluaciéon de anomalias X

Verificacion y validacion de casos de pruebas de

12 | Aceptacion X
13 | Componentes X
14 | Integracion X

Verificacion y validacion de procedimiento de

15 | Aceptacion X
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16 | Componentes X
17 | Integracion X

Verificacién y validacion de ejecucion de pruebas

18 | Aceptacion X
19 | Componentes X
20 | Integracion X

Verificacion y validacion del disefio de pruebas de software

21 | Aceptacion X
22 | Componentes X
23 | Integracion X

Verificacién y validacion del plan de pruebas de software
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24 | Aceptacion
25 | Componentes
26 | Integracion
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1.10. Guia de Control de cambios

El control de cambios surge debido al cambio de los requisitos y las necesidades
organizacionales, trayendo como consecuencia cambios en el software y
documentos asociados que tienen que ser analizados en coste y beneficio antes de
su implementacion (Sommerville 2005).

Mediante el presente artefacto se establece las herramientas y el proceso a seguir
para realizar una correcta gestion de cambios, adecuada a pequefios contextos, cuya
importancia esta basada en asegurar que los cambios se realicen en forma correcta.

Para el desarrollo de la guia de control de cambios se us6 como referencia a
Sommerville (2005) y Vega (2012).

Guia para el control de cambios

Para realizar el control de cambios se toma en cuenta su proceso, el cual es
descrito a través del diagrama presentado en la Figura Anx1.

( )

fFormulario de P Adguiriente & Proveedor .?,Clmbb E

solicitud o J 4
cAmbios *  Solicitar cambio J > Analizar solicitud > valido?

Si

& v
z,Solk:Huﬁ &Comne evaluacion de & Proveedor
$ . — cambios Analizar complejidad
Evaluar solicitud de cambios tecnica y costos
Si
@ Proveedor & Proveedor | g EC del Adquiianis

Realizar cambio Registrar cambio E.C. del Proveedor J

Evaluar calidad

H ! N
& Proveedor ,.~'j,balidad i
i Corregir cambio [ NO_‘V”

Si
L
2 Proveedor
Crear nueva version J

=]

de software
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Figura Anxl. Proceso de Gestion de cambios. Elaboracion propia. Basado en (Sommenville
2005)

Tal como se puede observar en la Figura Anx1 el proceso de Control de cambios
seguido incluye 2 herramientas importantes: el formulario de solicitud de cambios y
el comité de solicitud de cambios.

o Formulario de solicitud de cambios: Esta herramienta tiene como finalidad
sefalar los cambios requeridos en el software, su descripcién, costos y fechas
pertinentes, asi como evidenciar su aprobacion o desaprobacion, la Figura Anx2
muestra un formulario de solicitud de cambios a considerar como base.

‘General

Nombre proyecto:

Nombre solicitante: Fecha:

Cambio solicitado:

Analista asignado al cambio: Fecha de analisis:

Componentes afectados:

Componentes asociados:

Evaluacion del cambio

Descripcion:

Prioridad:

‘ Implementacién del cambio

Fecha evaluacion de comité: Decision comité:

Analista responsable del cambio: Fecha de inicio:

Fecha revision de calidad: Decision de evaluacion de calidad:

Observaciones:

Figura Anx2. Formulario de solicitud de cambios. Elaboracién propia. Basado en
Sommeniille (2005)

. Comité de evaluaciéon de cambios: Es un grupo de participantes del
proyecto que tienen a su cargo la decision de evaluar las solicitudes de cambio que
afectaran la linea base del software y/o la documentacién asociada. Segun Vega
(2012) la conformacion de dicho comité varia de 1 a 3 personas en proyectos de
pequefa escala, para la presente metodologia dicho comité estara compuesto por el
encargado de calidad del Adquiriente, el encargado de calidad del proveedor y
opcionalmente un usuario
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1.11. Inventario de pruebas

El inventario de pruebas tiene como proposito proveer un conjunto de técnicas de
pruebas que, una vez seleccionadas, son usadas en el disefio de pruebas e
implementacion a través de su aplicacion en la construccion de casos de prueba.

La realizacion y posterior ejecucion de casos de prueba nos brinda evidencia de la
satisfaccion de requisitos o presencia de defectos en el componente de prueba que
forma parte del sistema de informacion o software afecto a dichas pruebas.

El desarrollo del formato de inventario de pruebas se basé integramente en el
estandar Software and Systems Engineering - Software Testing - Part 4: Test
Technigues (2013) que tiene como objetivo el proveer a los interesados en el
proyecto la habilidad de realizar pruebas de software en cualquier organizacion.

Los tipos de pruebas incluidos en el inventario de pruebas estan basados en
especificacion, basados en la estructura y en la experiencia, en donde los
documentos que especifican al componente de pruebas, la estructura del
componente de pruebas y el conocimiento o experiencia son fuentes primarias
respectivamente.
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Nombre de proyecto:
Nombre del responsable(es):
Rol(es) responsable(es):
Fecha de seleccion:

Inventario de pruebas

Tipo de prueba Nombre Descripcion Seleccién Observacion
Se particiona las entradas y salidas del
Y. A . . componente de pruebas en particiones

1 Basado en especificacion Particionamiento equivalente .
equivalentes en base a las que se
realizan las pruebas.
Se particiona las entradas del
componente de pruebas y se les

; . Método de clasificacion de r,epresenta gréﬁ (':amente en for.ma d'e

2 Basado en especificacion 4rbol arbol. Las particiones son clasificaciones
disjuntas que en suma forman todas la
entradas, las pruebas se realizan en base
a la combinacion de clasificaciones.
Se particiona las entradas y salidas del
componente de pruebas en un numero
ordenado de conjuntos con limites

3 Basado en especificacion Andlisis de valor limite identificables, las pruebas se realizan en
base a un valor en el limite y al valor mas
pequefio considerado el cual se aleja
incrementalmente del limite.
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Tipo de prueba

4 Basado en especificacion

Prueba de sintaxis

Descripcion

A partir de un modelo de sintaxis definido
se aplican un conjunto de reglas de
entradas a un componente de pruebas,
cada regla define el formato de un
parametro de entrada entre elementos de
sintaxis, las pruebas se realizan en base
a las opciones permitidas en la sintaxis.
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Seleccién Observacion

5 Basado en especificacion

Prueba de pares acertados

Se aplica a componentes de prueba con
parametros restringidos. Para las
pruebas se considera la combinacion de
parametros (P) y sus valores (V). En este
caso P = todos, V = algunos
seleccionados.

6 Basado en especificacion

Prueba de cada eleccion

Se aplica a componentes de prueba con
parametros restringidos. Para las
pruebas se considera la combinacién de
parametros (P) y sus valores (V). En este
caso P = todos, V =todos.

7 Basado en especificacion

Prueba de eleccion base

Se aplica a componentes de prueba con
parametros restringidos. Para las
pruebas se considera la combinacién de
parametros (P) y sus valores (V). En este
caso se establece un parametro base
inicial y un parametro base final, V =
todos.
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Tipo de prueb Descripcion Selecciéon Observacion

Se aplica un modelo de regla de
decisiones al componente de pruebas, es
decir se consideran condiciones (causas)
y acciones (efectos), cada condicion es

8 Basado en especificacion | Prueba de tabla de decisiones | una entrada o combinacion de entradas y
cada accion es una salida o combinacién
de salidas. Las pruebas se basan en las
combinaciones Unicas de causas y
efectos.

Se aplica un modelo de regla de
decisiones al componente de pruebas,
ilustrandolo a través de operadores
booleanos, es decir se consideran
condiciones (causas) y acciones

9 Basado en especificacion Gréfico causa - efecto (efectos), cada condicion es una entrada
o0 combinacion de entradas y cada accién
es una salida o combinacion de salidas.
Las pruebas se basan en las
combinaciones Unicas de causas y
efectos.

El componente de pruebas se representa
a través de un modelo de estados
discreto, identificable y finito con
Prueba de transicion de transiciones entre estados, eventos que
estados causan transiciones y acciones
resultantes de transiciones. Las pruebas
se basan en los estados y transiciones y
varian de acuerdo al enfoque adoptado.

10 Basado en especificacion
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Tipo de prueb

Basado en especificacion

Prueba de escenario

Descripcion

Se usa un modelo de pruebas de
interacciones entre el componente de
pruebas y otros sistemas para probar
flujos de uso inwlucrados con el
componente de pruebas. Las pruebas se
basan en escenarios principales que son
una secuencia de acciones esperada y
escenarios alternativos que son
secuencias de acciones alternativas.
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Seleccién Observacion

12

Basado en especificacion

Prueba aleatoria

Se elige una distribucién estadistica para
generar valores de entradas aleatorios
para el componente de pruebas vy realizar
las pruebas.

13

Basado en la estructura

Prueba de instruccion

Se identifica como ejecutables y no
gjecutables las instrucciones del codigo
fuente del componente de pruebas. Las
pruebas se basan en las instrucciones
ejecutables.

14

Basado en la estructura

Prueba de ramificacion

Se utiliza un modelo de flujo de control
del componente de pruebas en el que se
identifican ramas. Las pruebas estan
basadas en las ramas. Una rama es una
transferencia de control condicional entre
nodos, transferencia sin condiciones
entre nodos, transferencia de control de
punto de entrada.
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Tipo de prueba Descripcion Selecciéon Observacion

Se utiliza un modelo de flujo de control
del componente de pruebas en el que se
identifican decisiones que son puntos con
2 0 més posibles salidas. Las pruebas
estan basadas en las salidas de cada
decision.

15 Basado en la estructura Pruebas de decision

Se utiliza un modelo de flujo de control
del componente de pruebas en el que se
identifican decisiones y condiciones. Las
pruebas se basan en los valores de
verdad de las condiciones vy las
decisiones.

16 Basado en la estructura | Prueba de condicién de ramas

Se utiliza un modelo de flujo de control
del componente de pruebas en el que se
Prueba de combinacion de identifican decisiones y condiciones. Las
condicién de ramas pruebas se basan en cada combinacion
factible de valores de verdad de las
condiciones dentro de cada decision.

17 Basado en la estructura

Se utiliza un modelo de flujo de control
del componente de pruebas en el que se
identifican decisiones y condiciones. Las

Prueba de cobertura de pruebas se basan en cada combinacién
decision y condicion modificada | factible de valores de verdad de las
condiciones dentro de una decision que
permita una condicion booleana afectar la
salida independientemente.

18 Basado en la estructura
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Tipo de prueba Descripcion Selecciéon Observacion

Las pruebas inwlucran el disefio de una
lista de comprobacion de errores que

19 Basado en la experiencia Tanteo de error posiblemente existan en el componente
de pruebas, de tal manera que se permita
identificar entradas que causen fallas.

1.12. Guiade trazabilidad de requisitos

El presente artefacto tiene como propésito definir un conjunto de pasos que sirvan de guia en la préactica de trazabilidad de diversos
objetos de la etapa de andlisis. En detalle, la trazabilidad se refiere a la asociacién o rastreabilidad de objetos de la etapa de andlisis,
en especial los requisitos, hacia objetos y componentes del sistema propios de otras etapas del desarrollo de sistemas y del andlisis
mismo. (Tabares et. al. 2006)

Como artefacto resultante de aplicar la Guia de trazabilidad de requisitos se obtendra una o mas matrices de trazabilidad, es
recomendable su gestién a través de alguna herramienta CASE (Computer aided Software Engineering) o software de ofimatica. Estas
matrices, a partir de sus elementos, ademas de servir como registro de la relacién o dependencia entre ellos, sirven para analizar ciertas
caracteristicas tales como nivel de especificacion de requisitos, nivel de participacion de usuarios, costo por etapa de desarrollo,
arquitectura, entre otras (Tabares et. al. 2006)

La guia de trazabilidad de requisitos fue desarrollada a partir de (Loucopoulos Et. al. 2005) y de la descripcion de los modelos de
(Lindvall y Sandahl 1996) y (Ramesh y Jarke 2001), encontrados en (Tabares et. al. 2006)

Guia de trazabilidad de requisitos

Para la realizacion de la trazabilidad del modelo, donde por modelo se entiende el proyecto software correspondiente, se consideran los
siguientes pasos:

1) Identificar los elementos de trazado existentes correspondientes al modelo.

Los elementos de trazado se clasifican en:
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e Fuentes: Las fuentes es el artefacto fisico donde la informacion es mantenida, por ejemplo la ERS, documento de disefio,
memorandum, entre otros.

e Stakeholders: Representan a los involucrados en el proyecto de desarrollo que tienen roles sobre los objetos y vinculos, como
ejemplos tenemos al Adquiriente, el analista de sistemas, el gestor de proyectos, entre otros.

e Objetos: Son los diferentes tipos de informacién que se relacionan entre ellos, como ejemplo se tiene a los requisitos, componentes
del sistema, decisiones, entre otros.

2) ldentificar los vinculos de trazado entre los diferentes elementos del modelo.

Los principales vinculos usados en relacion con las fuentes, stakeholders y objetos se presentan a continuacion:

Objeto “trazable a” Objeto
Stakeholder “tiene rol en” Objeto
Stakeholder “gestiona” Fuente
Fuente “documenta” Objeto

Otros vinculos a considerar son:

e “depende de”, para dependencia entre objetos.
e “evoluciona a”, para representar cambios de etapa o niveles del proceso de desarrollo de software.

3) Creacién de matrices de trazabilidad a partir de los elementos y vinculos identificados en el modelo.
Como ejemplos de aplicacion se presentan los siguientes casos:

¢ Objeto: Requisito “trazable a” Objeto: Caso de uso
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Casos deuso
Requisitos

CuUu1l

Requisito 1

Requisito 2

Requisito 3

Requisito n

o Stakeholder “tiene rol en” Objeto: Componente del sistema

Componente

Stakeholder Componente 1 Componente 2 Componente 3 Componente 4

Desarrollador 1

Desarrollador 2

Gestor de proyecto

Analista 1

Analista 2

Disefiador BD
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1.13. Listade comprobacién de entregables del proveedor

El presente artefacto es creado con motivo de proveer un conjunto de caracteristicas y criterios a tenerse en cuenta para la revision de
los entregables del proveedor. Dichos criterios toman en cuenta lo establecido en el Plan de aceptacion para la etapa de andlisis.

La Lista de comprobacion de entregables del proveedor esta basada en criterios propios y criterios obtenidos de (Vega, 2012).
Lista de comprobacion de entregables del proveedor

Nombre de proyecto:
Nombre del responsable(es):
Rol(es) responsable(es):
Fecha de revision:

Criterio Revision Observaciones

Las actividades correspondientes a la etapa de andlisis
gue aparecen en los entregables fueron definidas en el
"Inventario de actividades de V & V".

Las actividades que figuran en los entregables son
consistentes con el "Inventario de pruebas" definido.

Las actividades presentadas en los entregables muestran
los resultados obtenidos.

De presentarse algun resultado irregular, sus causas se
encuentran identificadas.

Los mecanismos que resuelven las anomalias o
resultados irregulares son adecuados y consistentes con
las causas identificadas.
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Criterio Revision Observaciones

Se identifican lecciones aprendidas y buenas practicas a
partir de los resultados irregulares.

Existen evidencias de la ejecucién de las actividades
desarrolladas.

Existen evidencias de la resoluciéon de las anomalias o
resultados irregulares.

1.14. Plantilla paravalidacion por juicio experto

La plantilla de validacion por juicio experto fue usada como instrumento en la validacion por jueces, permitiendo, a través de las

calificaciones en las diversas categorias y observaciones, evaluar y obtener retroalimentacion en la metodologia.

Plantilla para validacion por juicio experto

Estimado Revisor, me es grato dirigirme a usted con la finalidad de solicitar su colaboracion en la evaluacion de la Metodologia de
verificacion y validacion de adquisicion en la etapa de analisis de sistemas de informacion desarrollados a la medida en pequefios
contextos, que forma parte de uno de los proyectos de fin de carrera de la especialidad de ingenieria informatica de la PUCP para el
ciclo 2015 —|I.

La evaluacion de los items planteados contribuira directamente a las conclusiones sobre la aplicabilidad y validez de la metodologia; sin
embargo la determinacion de la validez de la metodologia propiamente dicha, se determinara posteriormente a través de consenso entre

revisores.
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Nombres y apellidos del Revisor:

Formacién académica:

Areas de experiencia profesional:

Obijetivo del Juicio de expertos: Validar el contenido y aplicabilidad de una metodologia de adquisicion de software en la que
se incluyen técnicas de verificacion y validacion y parametros como su aplicacién a sistemas

hechos a la medida y a pequefios contextos
Objetivo de la validacion: Usar los resultados obtenidos de la validacion para la obtencion de conclusiones con
respecto a cada dimension. Se usara valores promedio o representativos obtenidos a partir

de la calificacion de ambos revisores.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda:

| CATEGORIA CALIFICACION | INDICADOR
1. No cumple con el criterio 1. Los items no son suficientes para medir la
SUFICIENCIA dimension.
2. Bajo niwel 2. Los items miden algin aspecto de la dimension
Los items que pertenecen a una misma pero no corresponden con la dimensién total.
dimension bastan para obtener la 3. Moderado nivel 3. Se debe incrementar algunos items para poder
medicion de esta. evaluar la dimensién completamente.
4. Alto nivel 4. Los items son suficientes
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CATEGORIA

CLARIDAD

El item es entendible, es decir su
identificacién y comprension son

sencillas.

CALIFICACION

. No cumple con el criterio

. Bajo niwel

. Moderado nivel

INDICADOR

1. El item no es claro en la metodologia.

2. El item requiere bastantes modificaciones o una

modificacion muy grande para expresarse con
claridad en la metodologia.
3. Se requiere una modificacién especifica de

algunos de los aspectos del item en la

PONTIFICIA
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i metodologia.
. Alto nivel . )
4. El item es totalmente claro en la metodologia.
1. El item no tiene relacion légica y/o no esta
. No cumple con el criterio . L
presente en la dimension.
COHERENCIA

El item tiene relacién l6gica con la
metodologia y esta presente en ella, y
mas especificamente esta presente en la

dimension que se esta midiendo.

. Bajo nivel

. Moderado nivel

. Alto nivel

2. El item guarda poca relacion y/o esta apenas
presente en la dimension.

3. El item tiene una relacién moderada con la
dimension y/o esta presente en la dimension.

4. El item esté totalmente relacionado con la
dimension que esta midiendo y/o notoriamente

presente.
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CATEGORIA

RELEVANCIA

Mide la importancia del item en la
metodologia con la consecuente

necesidad de su inclusion.

CALIFICACION

1. No cumple con el criterio

2. Bajo niwel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA
DEL PERU

INDICADOR

1. El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la metodologia y la dimension.

2. Elitem tiene alguna relevancia en la
metodologia y dimensién, pero puede estar
incluido en otro.

3. El item es relativamente importante en la
metodologia y dimension.

4. El item es muy relevante en la metodologia y

dimension, por lo que su presencia imprescindible.
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Dimensiones de la metodologia

Estructura

items de la
metodologia a

calificarse

Roles
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Coherencia Relevancia Claridad Suficiencia Observaciones

Actividades

Uso de diagramas

Artefactos

Adquisicion de Software

Uso de Buenas

practicas

Relacion entre
Adquiriente y

Proveedor

Integracién de las

fases de adquisicion

Verificacion & Validacion

Uso de técnicas de V
&V

Integracién al proceso

de adquisicion

Pequefios contextos

Adaptabilidad a pymes

Complejidad
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items de la

Dimensiones de la metodologia metodologia a Coherencia Relevancia Claridad  Suficiencia Observaciones

calificarse

Calidad en Gestion de
Etapa de Analisis o
requisitos
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1.15. Constancia de validacién
La constancia de validacion es un formato que constituye la prueba de que el revisor ha
realizado la validacion de la metodologia; asimismo da a conocer el resultado final de la
validacion.

Formato de Constancia de validacion

Nombres y apellidos del Revisor:

Formacién académica:

Areas de experiencia profesional:

Nombres y apellidos del Revisor:

Formacién académica:

Areas de experiencia profesional:

Por medio de la presente hacemos constar que, a travées del instrumento
correspondiente, se reviso con fines de validacion la Metodologia de verificacion y
validacion de adquisicion en la etapa de andlisis de sistemas de informacién
desarrollados a la medida en pequefios contextos, habiéndose determinado por

consenso que dicha metodologia (es valida y aplica | no es valida y no aplica) como tal

para su fin correspondiente.

Lima, xx de Junio del 2015.

Firma Firma
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