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RESUMEN

La presente investigacion es un estudio exploratorio sobre los cambios que
vienen ocurriendo en los modos de vida urbanos de los ultimos 20 afios de
guienes dejan un barrio (la mayor parte de veces de origen irregular) para ir a
residir en un condominio, tomando como caso concreto de estudio el conjunto
residencial “Los Parques del Agustino”. En especifico, interesa conocer cémo los
habitantes del condominio de “Los Parques del Agustino” usan y se apropian de
las areas comunes o publicas de su entorno y como este ha sido transformado a
partir de los ideales del “modo de vida moderno” el cual ha sido propuesto por la

inmobiliaria Viva Grafia y Montero, constructora del Conjunto Residencial.

Esta investigacion es de cardcter cualitativo. Se realizaron etnografias en
los espacios publicos y areas comunes para asi poder entender y analizar la
interaccién de sus habitantes en horarios distintos (mafiana, tarde y noche).
Asimismo, se aplicaron entrevistas a fin de identificar el modo de vida que se
construye a partir de las aspiraciones de los habitantes. De modo
complementario, se hizo una revisibn de documentos relacionados a la
constituciéon del conjunto residencial y del distrito de EI Agustino. El
interaccionismo simbdlico es el marco conceptual que guia la investigacion, ya
que éste hace hincapié en la interaccion social como fuente principal de
construccion de la sociedad, y mediante ella se puede analizar la vida cotidiana
de los habitantes del condominio, asi como sus representaciones del modo de

vida deseado.

Palabras claves:

“Urbano”, “movilidad social”, “espacios publicos”, “estatus”, “estratificacion social”,

“enclave residencial”, “periferia urbana”
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INTRODUCCION

A finales del siglo XX ocurrieron distintos procesos de transformacion de
la ciudad relacionados al auge de inversiones inmobiliarias y a la
reestructuracion metropolitana que se iniciaron en la década de los noventa, los
cuales terminaron por configurar la economia neoliberal en el Perd. Para Ludefia
(2013) existen tres etapas en este proceso de reestructuracion: la primera de
ellas, que sucedio entre 1990 a 1995, se caracteriza por la adopcion de medidas
econdémicas y leyes de reestructuracion economica de corte neoliberal que
ofrecian una importante apertura al mercado; la segunda etapa (1995 al 2000) es
donde hay una consolidacion de las leyes y reformas del periodo anterior.
Finalmente, la tercera etapa, del afio 2000 hasta el dia de hoy, termina de
consolidar la urbanizacion neoliberal en Lima. Esto afecta la forma en que se
divide el espacio metropolitano y la forma de habitar de cada individuo. Este
“habitar” esta también caracterizado por las diferentes formas de produccion del
espacio, el uso y apropiacion que a su vez estan determinadas por la distribucion

de ingresos, movilidades, sector inmobiliario en la zona.

Lo novedoso es que estas inversiones inmobiliarias ya no se concentran
exclusivamente en el area central de la ciudad, sino que comienzan a ser
importantes en zonas antes consideradas como urbano marginales por el
mercado inmobiliario, teniendo como objetivo principal al habitante de ingresos

medio-bajo, denominado genéricamente por estudios socio-econdmicos y de
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mercadeo como el “sector C"*

. Hacia esta poblacién se orienta buena parte de la
oferta de edificios multifamiliares, que proponen a sus potenciales clientes una
mejor calidad de vida. Lo sugerente de este fendmeno es que también ocurre en
zonas de la ciudad donde la habilitacion de viviendas ha sido principalmente por

autoconstruccion y tiene como poblacion objetivo a familias que provienen de

dichos espacios residenciales.

No obstante, se conoce poco sobre los efectos sociales que estas
propuestas de habitat residencial tienen sobre las personas que las ocupan, los
cuales accedieron a viviendas a través de mecanismos de urbanizacion
mercantil. El objetivo general de esta investigacion sera explorar los cambios y
permanencias que perciben los habitantes de este reciente condominio en su
vida diaria, con relacién a su espacio residencial anterior, en especial en el uso
de espacios comunes o publicos de su entorno residencial, esto es en la forma

de generar y representarse la vida cotidiana.

Se plantea como objetivos especificos analizar el impacto urbanistico de la
habilitacion del condominio “Los parques del Agustino” en el marco del proceso
urbano de consolidacion del distrito de El Agustino, priorizando en particular la
propuesta de areas comunes Y la relacion con el espacio publico. Por otro lado,
se buscara 1) analizar la composicion socioecondmica de los habitantes del
conjunto residencial, asi como su origen residencial; 2) analizar la publicidad
empleada por la inmobiliaria Viva Grafia y Montero para promocionar el conjunto
residencial “Los Parques del Agustino”; 3) conocer el uso y la apropiacion de los

espacios publicos y/o areas comunes del condominio de los habitantes de “Los

! En los estudios de mercado, se clasifica a la poblacién por su poder adquisitivo en cinco

estratos.
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Parques del Agustino” y asi poder analizar el sentido de pertenencia e

identificacion que sienten los habitantes hacia este espacio.

La relevancia de este tema radica en la poca produccion de estudios
urbanos sobre lo que viene ocurriendo a partir del boom inmobiliario que se inicié
en la primera década del XXI, especialmente en las areas metropolitanas cuyo
origen esta signado por la urbanizacién irregular. La mayoria de estudios
urbanos que tratan la periferia se concentran en el estudio de barriadas en zonas
de clase bajas, pero no se han interpelado que muchos de estos distritos
también pueden ser considerados atractivos para el sector inmobiliario, como es
el caso de El Agustino. Esto puede generar cambios en los modos de vida de
sus habitantes, en donde las empresas inmobiliarias usualmente proponen
nuevos patrones de conductas deseables a los nuevos habitantes.

Esta investigacion es de caracter exploratorio y tendra un enfoque
cualitativo. Para el objetivo general se analizaran los cambios y permanencias en
los usos cotidianos del espacio y las representaciones sociales de los habitantes
del condominio, para lo cual se les realizaran entrevistas. Para cubrir el primer
objetivo especifico, se realizara una revision de documentos de habilitacion del
lugar y entrevistas semi-estructuradas a funcionarios del sector de Gestidn
Social de la inmobiliaria para conocer como se publicité el lugar, cdmo se
relacionaron con la Municipalidad y los compradores; asimismo, se explicara
brevemente la consolidaciéon de El Agustino a través de revision bibliogréafica.
Para cumplir el segundo objetivo especifico, se realizaran entrevistas semi-
estructuradas a los habitantes para conocer el estrato social de la poblacion de
“Los Parques de EIl Agustino” y el distrito de proveniencia, tipo de vivienda

anterior, empleo etc.
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A fin de cubrir la informacion requerida para el tercer objetivo especifico,
se realizard una revisibn de la documentacion y recursos audiovisuales
empleados por la inmobiliaria para analizar la publicidad del centro habitacional.
Para el objetivo especifico final se empleara informacion recaudada de las
entrevistas, asi como se realizara una etnografia para analizar las apropiaciones

y usos del espacio.

Es importante precisar que se ha trabajado con una pequefia muestra del
universo de habitantes del condominio. Es por tal motivo que se puede entender
este trabajo como un estudio de caso, que no busca una generalizacion en toda
la poblacion ni en otros condominios que tengan caracteristicas similares,
aunque si busca recoger nuevas pistas de analisis del fendbmeno urbano
desarrollado en los antiguos espacios periféricos de la ciudad. Se realizaron 14
entrevistas semi estructuradas a habitantes del condominio. Se seleccionaron a
mayores de edad y que pertenezcan a cada grupo de edificios para asi poder

recoger las experiencias de cada zona.

El conjunto residencial “Los Parques del Agustino” es el primer proyecto
privado de megavivienda construido en la ciudad de Lima. Ademas, cuenta con
su propio centro comercial que lleva el mismo nombre del condominio2, el cual
concentra una serie de tiendas de ropa, comida, cine y supermercados que
abren las puertas a los vecinos entre otros. Por otro lado, es importante revisar
como ha sido la interaccion entre los diferentes actores que participaron en la
produccion de este espacio en concreto, en donde existen tensiones y acuerdos.

Finalmente, la aspiracion de movilidad social y la busqueda por un mayor

estatus es inherente a un sistema de estratificacion de clases sociales como en
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el que vivimos. Ha sido usual suponer que en los barrios populares que se han
ido formando de manera irregular, la identidad territorial, producto del esfuerzo
colectivo que se llevé a cabo para urbanizar el barrio, era mas importante que
una aspiracidon de ascenso social sustentada en la movilidad. El conjunto
residencial que nos proponemos analizar nos permitird evaluar en qué medida
las aspiraciones de movilidad social también forman parte de las expectativas de
nuevas generaciones de habitantes de El Agustino, cuyos padres participaron de
la urbanizacién irregular de muchos de sus barrios. El estudio del modo de vida
de los habitantes de estos nuevos condominios es importante ya que es aqui en
donde se analizara la percepcion del cambio de estatus.

El trabajo de campo consistio en la realizacion de trece entrevistas semi-
estructuradas a trece habitantes, tanto hombres como mujeres, de todas las
edades, del condominio “Los parques del Agustino”. Por otro lado, se tomé en
cuenta las caracteristicas de cada entrevistado (distrito de proveniencia, tipo de
vivienda anterior, entre otros) para el analisis de la informacién (Ver Anexo ).
Asimismo, se realizO6 un trabajo etnografico en donde se observd las
interacciones de los habitantes que surgen en las areas semi-publicas como el
centro comercial y las areas verdes. Se realizé la observacion durante los dias
miércoles, viernes y sdbados durante la mafiana, tarde y noche lo cual demostré
la variaciéon en las interacciones de los vecinos del condominio y hasta los
discursos con los que se aproximaban al espacio publico. (Ver Anexo 1)

En este trabajo se manejaran dos hipoétesis: la primera de ellas sefiala que
las familias del condominio que antes residian en barrios populares de origen
irregular son favorablemente sensibles a las propuestas inmobiliarias,
priorizando sus aspiraciones de movilidad social con respecto a sus necesidades

cotidianas objetivas al momento de decidir el espacio residencial en donde vivir,
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lo cual se expresa no sélo en la vivienda, sino también en el uso y percepcion de
las areas privadas, comunes y espacios publicos. De esta hipétesis se
desprende el postulado de que los habitantes del condominio priorizan
actividades individuales o de la familia nuclear, respecto a practicas de

socializaciéon con vecinos del condominio o del entorno residencial.

La segunda hipotesis sefiala que la publicidad empleada por la
inmobiliaria para promocionar el conjunto inmobiliario gener6 una idea en cuanto
al modo de vida que iban a tener los habitantes del condominio. Se puede
encontrar una relacion directa entre lo que se publicité y como los habitantes
construyen su propio modo de vida.

En el primer capitulo se propone el marco teérico de la investigacion, en
donde se realizara una propuesta analitica empleando la triada de Lefebvre y se
propondra el concepto de “modo de vida” para poder estudiar el caso de Los
Parques del Agustino. En el segundo capitulo se analizara la informacion
histérica y de formacion del distrito de El Agustino, asi como el problema de
vivienda en el Peri y como éste ha sido atacado por el Estado y empresas
privadas. En el tercer capitulo se trabajara la informacién recogida en campo
acerca de la oferta inmobiliaria de Viva Grafa y Montero sobre Los Parques del
Agustino y se describira las caracteristicas del condominio. En el cuarto capitulo
se hablard acerca de las representaciones y practicas de los habitantes del
condominio empleando elementos del marco teorico. Por Ultimo, se presentan

las conclusiones de la investigacion.
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CAPITULO |: REPRESENTACIONES DEL MODO DE VIDA DEL BARRIO Y

CONDOMINIO, UNA APUESTA LEFEBVRIANA

Para fines de esta investigacién se tomara la nocion de “modo de vida”
como concepto central de estudio. para el caso que se propone investigar. Wirth
(1938) define modo de vida urbano como la concentracion de personas en
grandes conglomerados en donde se generan centros mas pequefios. Son de
estos grandes conglomerados en donde se puede encontrar la generacién de
ideas y practicas. La densidad es un término importante para el modo de vida
urbano ya que complejiza y diversifica la estructura social. Asimismo, existe un
proceso de segregacion en la misma poblacion, en la medida en que los pedidos
y costumbres son incompatibles entre los habitantes. Esto genera un
agrupamiento (in)consciente y relaciones superficiales y transitorias. El modo de
vida puede ser entendido como las actividades diarias y medios que los
individuos realizan para desarrollar y satisfacer sus necesidades que demuestran
no solo como viven, sino también sus aspiraciones. El modo de vida expresa
también las relaciones entre los individuos y la actividad de éstos en el espacio
social. Estilo de vida sera entendido como las formas particulares en las que se
manifiesta el modo de vida, es por ello que este concepto sera retomado en el

analisis de la inmobiliaria ya que procede un d&mbito mas conductual.

Para ello, el “modo de vida” sera descompuesto empleando los conceptos
presentados por Lefebvre (1974) sobre la produccién del espacio, es decir, el

espacio percibido, el espacio vivido y el espacio representado. Consideramos
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pertinente este enfoque en la medida que nos interesa analizar el modo de vida
como una conjuncion entre el espacio construido por el capital, los deseos de
aspiracion de los habitantes de determinado espacio y la convivencia y las

practicas sociales que se generan entre ellos por efecto de la cercania.

Para poder entender la aproximacidon metodolégica de Lefebvre es
necesario entender la diferencia entre el espacio fisico y el espacio social. El
espacio sirve como medio para que la sociedad se reproduzca (Porcel 2010,
Gottdiener 1994). Para Lefebvre, las coherencias del orden espacial controlan
las contradicciones del capitalismo para el beneficio de los intereses dominantes
de las clases. El capitalismo ha sobrevivido por el uso del espacio como un
refuerzo de esas relaciones sociales que son necesarias para que sobrevivan
(Lefebvre 1974). El espacio entero ha sido integrado al mercado y a la
produccion industrial, integraciéon del capitalismo a la ciudad y a la agricultura. La

tecnologia trata al espacio a gran escala (Porcel, 2010).

Asimismo, el espacio es un instrumento importante para el Estado ya que
asegura un control de los lugares, su jerarquia, su homogeneidad del todo y la
segregacion de las partes; por ello, es controlado administrativamente y vigilado
policialmente. La organizacion espacial representa la jerarquia de poder del
Estado y de las clases altas. El disefio del espacio es un instrumento politico del
control social que el Estado emplea para asegurar sus intereses administrativos.
(Gottdiener, 1994)

Lefebvre en “Espacio y Politica” sefala que el espacio es la reproduccion
de las relaciones de produccion. Los servicios basicos antes eran proporcionados
por la naturaleza, ahora tienen un valor de intercambio. “La naturaleza igual que

el espacio se ve destrozada fragmentada vendida bajo formas de fragmentos y
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ocupada globalmente. Se ve aniquilada como tal y reorganizada siguiendo las
exigencias de la sociedad neocapitalista” (Lefebvre, 1976 p.39).

Existe cierta autonomia entre las partes de esta triada conceptual ya que
a pesar de que cada uno de los componentes forma el espacio, se puede
estudiar y acercarse a este a partir de cada uno de ellos. “Esto implica, en
consecuencia, que para concebir y percibir es necesario vivir y en el espacio,
hecho que se supone que es social. Asimismo, las diferentes formas de vivirlo,
concebirlo y percibirlo estan en funciéon de las acciones sociales que en él
realicen actores individuales y colectivos” (Ramirez, 2004: 5 en Revista

Veredas).

Dentro de cada concepto de la triada lefebvriana se va analizar el
condominio y el barrio. El analisis del concepto de barrio nos ayudarad a
comprender el transito por el que los habitantes del condominio pasan en
bdsqueda de un aumento de estatus desde el punto aspiracional. Es importante
entender los distintos procesos que se pueden identificar en cada espacio, las
relaciones que se configuran dentro de él y las luchas simbdlicas en las que sus

habitantes se ven envueltos.
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Figura 1: Diagramacion de conceptos del espacio social
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misma de los habitantes del
condominio y sobre como
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y se organizan entre ellos.

En este espacio se ha reunido
los conceptos relacionados a
la busqueda de aspiracion
social a través de los modos
de vida asociados a un estilo
de vida.

Los conceptos de éste campo
estan relacionados a la forma
en la que los discursos
dominantes calan en la forma
de construir espacios fisicos.

Los conceptos que definen “espacio social” han

sido divididos en la triada

propuesta por Lefebvre sobre espacio percibido, espacio vivido y espacio

representado. Cada esfera contiene los elementos que ayudaran a estudiar el

caso de “Los Parques del Agustino” y entre todos ellos, forman el espacio social.

Es importante comprender que las tres esferas y los conceptos que se han

propuesto dentro de cada una de ellas, definen para este trabajo, lo que es el

espacio social y lo que se definira también como “modo de vida”.
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1.1 Las practicas cotidianas de los ocupantes — el espacio percibido

Los espacios comunes, para ésta investigacion, son los que se
encuentran mas cercanos a la practica de la vida cotidiana. Hace referencia a los
lugares y conjuntos espaciales producto de cada formacion social, en las que un
ser humano desarrolla sus competencias como persona social. Las practicas
espaciales convierten al espacio en espacio social. Responde a la pregunta
¢qué uso se les da a los espacios dentro de un conjunto determinado?
Asimismo, se puede tomar como referencia lo que sefala Soja (1996) para quien
este espacio es el espacio vivido, sin ataduras ni poderes simbdlicos.

Para esta investigacion, la practica social sera entendida como la
construccion del espacio social. Para ello, se utilizara el concepto de espacio
publico, ya que se parte de la premisa de que este, como construccion social,
involucra a todos los actores presentes en el espacio. El espacio social contiene
acciones individuales y colectivas que para Lefebvre son tanto abstractas —
porque depende de sus partes para poder existir—, como concretas —porque se
tiene una existencia socialmente real (Lefebvre, 1974. Porcel, 2010).

La ciudad puede ser entendida como las practicas que encontramos
dentro de ella. Delgado sefiala en el En el derecho a la ciudad que lo urbano es
entendido no como la ciudad, sino como las practicas que no dejan de recorrerla
y de llenarla de recorridos. Es “la obra perpetua de los habitantes a su vez
moviles y movilizados por y para esa obra” (Delgado 2013).

La ciudad es la poblacién, es la actividad de esos transeuntes

desconocidos entre si que llenan el espacio con su actividad. El espacio urbano
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es lo que no puede ser planificado en una ciudad, esta constituido por relaciones
impersonales, superficiales y segmentarias (Gottdiener, 1994: 182)

Bauman (2003) retoma a Sennett y sefiala que la ciudad es un
asentamiento humano en donde los extrafios tienen la oportunidad de conocerse
en calidad de extrafios y seguir siéndolo después del encuentro. Bauman
encuentra dos tipos de espacios publicos: 1) civil, el cual hace referencia al
espacio en el que los ciudadanos pueden manifestar sus problematicas con la
ciudad y 2) consumismo, en donde se trata de volver al ciudadano en
consumidor, desde un aspecto individual no colectivo.

Para Caldeira (2007) la calidad del espacio construido influye sobre la
calidad de las relaciones sociales que se dan en este. Los elementos para
determinar los espacios publicos de calidad en la modernidad son los siguientes:
1) circulacion libre, 2) encuentros impersonales, 3) primacia y apertura en las
calles, 4) uso espontaneo de las calles y plazas, y 5) uso de los espacios para el
ocio. El espacio publico debe ser un espacio democratizado de libre acceso para
todos. (Caldeira, 2007) Jacobs entiende al espacio publico como “ojos sobre la
calle”, el peligro de que no existan espacios publicos es que las relaciones
publicas se entrometan en la vida privada, lo que conlleva a que las personas
quieran poner estandares.

El andlisis posmoderno del espacio publico, el cual privilegia la idea de
éste como espacio de encuentro y de manifestacion civil, demuestra
caracteristicas que visualizan la problematica entre clases y la segregacién que
se da en el espacio publico producto de ella. La lucha por el espacio publico es la
lucha por la transformacion de la sociedad, caracteristica que se encuentra en el

espacio publico estudiado.
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Salcedo (2002) sefala que la mejor aproximacién para comprender el
espacio publico es retomar a Soja y Lefebvre, los cuales sefialan que el espacio
es productor de tres aspectos interrelacionados: 1) espacio percibido: hace
referencia a las cosas que se pueden encontrar en la realidad y 2) espacio
concebido, entendido como los pensamientos que se tienen sobre el mismo
espacio y 3) espacio vivido, el cual incorpora los dos espacios, es el espacio de
accion colectiva y personal. Analizar el espacio publico desde esta vision permite
entender las luchas que se pueden generar en éste y cudles son las
percepciones de los habitantes del condominio en cuanto a su entorno. Las areas
semipublicas que rodean las areas de vivienda generan diversos discursos en los
habitantes por un tema de percepciones de clase; ademas, este acercamiento
tedrico permite a su vez explicar los procesos y politicas que estan detras de la

construccion de espacios como es el fenédmeno de los condominios.

La apropiacion del espacio hace referencia a dos conceptos: accion
transformadora (territorialidad y espacio personal) y a la identificacién simbdlica
(aspectos fisicos interactivos). Las personas dejan su huella a través de la
accion “mediante la accion, la persona incorpora el entorno en sus procesos
cognitivos” (Vidal y Pol, 2005: 283). Es importante que las personas se
identifiquen simbdlicamente en el espacio para que se pueden reconocer en él y
hacerlo suyo.

El barrio puede ser analizado desde la mirada de espacio publico y las
practicas que se realizan dentro de él; también puede ser visto como una practica
continua que ayuda a solucionar el problema entre la dicotomia de la esfera de lo
privado (vivienda — lo dentro) y lo publico (ciudad — lo fuera). El barrio es producto

de una dialéctica existencial entre lo personal y lo social, entre lo dentro y el
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juego que el barrio es una prolongacion de lo “a dentro” dandose una apropiacion
del espacio. El barrio es “la suma de trayectorias iniciadas a partir de su habitat”
(De Certeau, Giard y Mayol, 1994: 11). La vida cotidiana en el medio urbano se
puede entender desde esta perspectiva como el acto de aprovechar las
actividades dentro de una vivienda, asi como en los espacios cercanos por los
que se hace. La dicotomia publico/privado no son excluyentes sino
complementarias, sin dejar de ser independiente y esto es visible en el “barrio”.

El caminar en la calle inscribe al habitante en una red de signos sociales
cuya existencia es anterior a €l. Una dialéctica constitutiva de la conciencia de si
gue se adquiere de éste ir y venir en una mezcla de “lo social” y “lo intimo”. El
barrio también puede ser entendido como un sitio de pasaje a otro lugar, lo cual
implica un reconocimiento del espacio fisico en calidad de espacio social. El
barrio es un objeto de consumo que, apropiado por el usuario a través de la
apropiacion del espacio publico, este proceso se da a través del conocimiento de
los lugares, de los trayectos cotidianos, la vecindad, y el comercio. “El espacio
urbano se vuelve no solo objeto de un conocimiento, sino el lugar de un
reconocimiento” (De Certeau, Giard y Mayol,1994:12). El barrio es también una
extension de la ciudad y una sintesis de ésta.

Duhau y Giglia (2008) sefalan que, tras el aparente desorden en el
espacio publico y la violacidén continua de sus derechos, se puede apreciar una
serie de reglas y normatividad formal, una serie de reglas sociales existentes
entre el habitante y su territorio y que terminan configurando el comportamiento
de éstos en el espacio social. A pesar de que la normatividad no haya sido
regulada, se puede encontrar una forma particular llena de reglas sociales a
pesar de no estar escritas. Es de esta manera que el uso y apropiacion de los

espacios publicos obedece a reglas no formalizadas y responden a logicas
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sociales. Estas reglas varian de acuerdo al tipo de espacio urbano habitable y
ayuda a conocer las distintas logicas que relacionan las diversas formas del
habitat, organizacion social y las practicas de uso y apropiacion del espacio
residencial y publico. De ésta manera se puede conocer la produccion del
espacio en cuanto a la experiencia en la metrépoli, asi como las reglas que se
encuentran en cada uno de ellos.

Es asi como el barrio se construye a partir de la experiencia cotidiana de
vivirlo y por los mismos significados que le dan sus usuarios. Este proceso
genera una identidad local propia ya que se cuenta con diferentes cuestiones
subjetivas y simbdlicas. Y, a su vez, se observa la construccion de practicas y
necesidades particulares de un “nosotros - adentro” que los diferencia de un

“ellos - afuera”.

Es importante también entender el concepto de relaciones de vecindad,
agui se puede apreciar el lazo social articulado sobre la base de proximidad
residencial. A diferencia del concepto de barrio, en donde el barrio configura una
individualidad colectiva, posee una nominacion y un ambito espacial en donde se
tiene una vida cotidiana. En las relaciones de vecindad se puede encontrar una
vida comunitaria y/o asociativa la cual es posibilitada por la existencia de nucleos

de equipamiento de uso comun

Riofrio (1991) sefala que la formacion de organizaciones vecinales y su

funcionamiento es mas importante que el rol del mismo gobierno local:

“La formaciéon de consensos originada en las relaciones de
vecinazgos Yy organizacion es de tal magnitud que las

organizaciones vecinales juegan aun mejor que las autoridades
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municipales el rol de gobierno local, cuando efectian una gestion

popular del habitat” (Riofrio, 1991: 125).

Es asi como se puede encontrar juntas vecinales y asociaciones vecinales
como organismos politicos de didlogo y representacion importantes en la
organizaciéon vecinal. Una diferencia importante entre ambas es que las Juntas
Vecinales son promovidas desde una légica estatal, mientras que en el caso de

las asociaciones vecinales su formacién se da desde la iniciativa de la poblacion.

Las organizaciones vecinales son actores politicos colectivos importantes
para organizar el pedido de demandas de la poblaciébn y para establecer
mecanismos de comunicacion entre los organismos gubernamentales. Para
Tarrow (1994), estos actores cumplen con una estabilidad organizativa, una
comunidad de ideas y objetivos entre sus miembros, una linea de accién
coordinada y una voluntad de incidir en un conflicto social.®

Asimismo, es importante sefalar que existe una estructura de
oportunidades que facilitan el surgimiento de organizaciones vecinales como
estas. Las organizaciones motivadas o impulsadas por el impetu de lograr la
formalizacién de terrenos invadidos y acceder a programas de vivienda. Todo
esto no podria hacerse sino mediante un grupo o colectivo, a través del cual

también se reclamaran mas servicios, etc.

1.2 La construccién del espacio fisico — El espacio representado

Informacién obtenida de:
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Las representaciones del espacio dependen de las relaciones de poder y
de producciéon en donde se intenta imponer los cdédigos que la organizan. Es
ideoldgica, tiene un tinte cientifico y un lenguaje técnico. Este es el espacio de
los tecndcratas, cientificos, planificadores, urbanistas, arquitectos. Es el espacio
en donde se da un “orden”, el cual desea dominar al espacio percibido y al
espacio vivido. Para Soja (1996), este espacio es el espacio cuantificable,
medible. Este concepto de Lefebvre serd entendido como los tipos de vivienda
gue tienen los habitantes, la teoria que se emplee tratar4 de responder a la
pregunta cémo es el entorno residencial.

A pesar de que “Los parques del Agustino” no es un enclave residencial,
se puede encontrar en las entrevistas que los habitantes se sienten como si
estuvieran en uno. El concepto de enclave residencial o fortificado hace
referencia a “emprendimientos urbanos” (Caldeira, 2007: 313). Estos espacios
concentran diferentes servicios a su interior, en donde el condominio por lo
general se encuentra mirando hacia las tiendas y viceversa. Asimismo, surge
una ruptura con la ciudad y con la idea de un espacio publico abierto a la ciudad.
Es por ello que estos son entendidos como “un medio para escapar de la ciudad”
(Caldeira, 2007:316) en donde hay una eliminacion del espacio publico. Plégger
(2006) hace hincapié en estas caracteristicas, sefiala ademas que estos
enclaves se caracterizan “la separacion entre espacios comunes de espacios
privados y en la organizacién de los habitantes en asociaciones de vecinos o
propietarios” (Plégger, 2006:136). Son espacios vendidos como homogéneos, en
cuanto a la composicion de su poblacion, y como exclusivos. Los condominios

edificio, como el que se esta estudiando, es definido como: “edificios en zonas
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urbanas densificadas de la clase media, alta. Extensas instalaciones comunes y
altas medidas de seguridad” (Plégger, 2006: 137).

Las caracteristicas que definen a los enclaves en Lima son la cohesion
local y el discurso predominante sobre la inseguridad. Esta separacion de
espacios ocasiona segregacion residencial y la reproduccion de las relaciones de
clase (Low, 2008: 2). Las gated communities responden al deseo de clases altas
y medias de tener una comunidad en donde exista intimidad y la facilidad de
separar, evitar, estar vigilado y vigilar. Bauman (2003), respecto a esto, sefiala
gue esta obsesién por vigilar conlleva al aburrimiento.

En este caso de estudio el concepto de barrio es importante de ser
analizado ya que los habitantes del condominio cuentan con una experiencia de
vida previa en lo que puede ser considerado “barrios” por ellos mismos.
Asimismo, el andlisis de este concepto dara luces sobre como poder entender la
percepcion y usos de los habitantes del condominio sobre su mismo entorno, ya
gue para ellos alcanzar el modo de vida moderno difiere del modo de vida que se
puede tener en un barrio.

Este concepto puede ser entendido segun De Certeau, Giard y Mayol (1994)
como “el trozo de ciudad que atraviesa un limite que distingue el espacio privado
del espacio publico”. (De Certeau, Giard y Mayol, 1994: 9). Es el espacio que se
realiza al andar, “esa sucesion de pasos sobre una calle” (De Certeau, Giard y
Mayol, 1994: 10) que se expresa por su vinculo organico con la vivienda. El
usuario es capaz de crearse un itinerario, entendido como una marca de
recorridos, ya sea por uso o placer que ha sabido imponerse al espacio urbano.
Es asi como el barrio es una nocion dinAmica que necesita un aprendizaje
producido por la repeticion del mismo recorrido, la cual deviene en la apropiacion

y, en muchos casos, privatizacion del espacio por parte del usuario.
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Lo que distingue al barrio de otros espacios en la ciudad es la frecuencia
gue el usuario recorre sus espacios y de la apropiacion de las calles, entornos y
equipamientos de su entorno (Ledrut, 1968). El proceso de apropiacion del

espacio social demuestra la relacion dialéctica entre el entorno y el usuario.

El aspecto fisico en un “barrio” es un elemento vital en la construccion del
sentido de pertenencia ya que es en €l donde ocurren eventos en comun y, a su
vez, se da la delimitacion territorial. El barrio engloba los simbolos y
construcciones representativas y vivenciales de los habitantes en el espacio. Es
de esta forma que el barrio es el espacio fisico en donde las practicas sociales se
llevan a cabo. El espacio es el que contiene y reproducen la identidad y la

pertenencia.

El fendbmeno de las barriadas no es un fenomeno nuevo y contiene una

lucha simboalica y politica.

“El proceso espontaneo de surgimiento y desarrollo de las barriadas
es fruto de una politica de dos caras llevadas a cabo por diferentes
gobiernos. Una cara la convencional, produce vivienda para las
clases medias y altas. La otra, hace algo totalmente distinto para los
sectores populares: no se interesa por la vivienda y se siente
satisfecha cuando estos han obtenido un pedazo de cerro o arena
gue luego seran urbanizados en base a la iniciativa “espontanea” de

sus habitantes” (Riofrio, 1991: 29).

Es asi como los barrios populares son autoproducidos mediante el

esfuerzo de una generacion de familias que no han contado con el apoyo del
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resto de la sociedad. De esta manera, las organizaciones vecinales, sobre todo
las Juntas Vecinales y Asociaciones vecinales se convierten en el organismo que
impulsa esta manera de construir la ciudad y el reclamo de derechos ante los

organismos gubernamentales.

Tokeshi (2006) sefala que las barriadas se caracterizan principalmente por

su formacién y las etapas relacionadas a este proceso:

“Los autourbanizados (porque se ocupan siguiendo el ciclo:
invasion/construccion de la vivienda por etapas /legalizacién/ dotacién de
servicios y equipamiento/ crecimiento con una escalera exterior e
inventando departamentos) y auto construidos (sin ingeniero o arquitecto,
acompafado por un maestro de obra, contando con el ahorro familiar). Se
trata de un acelerado proceso de ocupacion urbana, donde antes soélo
existia el silencio del arenal hoy se levantan mas de quinientas mil
viviendas que cubren como un manto de ladrillo y cemento los extremos de
la ciudad. Es posible afirmar que dos de cada tres viviendas de la capital
se asientan en la singular denominacion de Pueblos Jovenes.” (Tokeshi,

2006).

Segln Matos Mar”, la barriada es entendida como un patrén de establecimiento
urbano, con rasgos fisicos, sociales y econdmicos estructurados de manera
singular. Su constitucion se realiza por invasion “espontanea” o concertada de
espacios vacios existentes en la periferia del casco urbano, generalmente de

propiedad publica y en menor escala privada; que en ella participan grupos de

Definicion tomada de http://www.ungs.edu.ar/catedrasur/wp-
A ,
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familias de bajos ingresos econdmicos, en su mayoria procedentes de areas
rurales con una cultura “tradicional” que tienden a organizarse con el fin de actuar
solidariamente para el logro de un lote y la obtencién de servicios basicos y

facilidades comunales (Matos Mar, 1967).

1.3 Representaciones de los propietarios sobre sus viviendas - Los espacios

vividos

Los espacios vividos son lo que envuelve la vida cotidiana expresada en
espacios fisicos. En los espacios se pueden encontrar formas de opresion de las
clases altas o los que tienen el poder, pero también expresiones de la cultura
subalterna. Este espacio es el espacio en donde se representa lo imaginado o lo
imaginable. El concepto de “espacio vivido” respondera a cOmo se representa el

espacio, cuales son las aspiraciones de las personas sobre sus viviendas.

Un concepto importante para entender las aspiraciones de los habitantes
y como éstos se manejan en su espacio es el de “estatus”. Para poder explicarlo
es importante partir por conceptos de “estratificacion de clases”, “movilidad
social” y “el sector c¢”. La modernidad se caracteriza por el rechazo de la
sociedad estamental (Berger 1989). Giddens (2009) caracteriza la sociedad
moderna de la siguiente manera: 1) Las clases no son establecidas a través de
disposiciones religiosas o juridicas, no es heredada. La pertenencia a una clase
es fluida y los limites entre ellas no son claros. 2) La clase es adquirida y no
recibida por nacimiento. La movilidad social hacia arriba o abajo es posible. 3)
Las clases dependen de las diferencias econémicas, desigualdades y control de

los recursos. 4) Las clases funcionan a través de relaciones interpersonales a
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gran escala. (Giddens, 2009) Es asi como las clases son entendidas como
agrupamientos a gran escala que comparten recursos comunes, lo cual
influencia en el modo de vida que puedan tener. La movilidad social es entendida
como el cambio de estatus de la persona en las generaciones, en la mayoria de
los estudios, la movilidad social es estudiada a partir de la variable educacion,

pero no se piensa en elementos como la vivienda y la calidad de esta.

Otro concepto importante que surge por este cambio social, es el de
estratificacion entendida como desigualdades estructuradas entre conjuntos de
personas. El estatus es entendido por Weber (1905) como la diferencia entre dos
grupos en cuanto al honor social (negativo o positivo). Las distinciones de
estatus varian de acuerdo a la independencia de las visiones de cada individuo
perteneciente a una clase. Crompton (1993) sefiala que el estatus mide el valor
societal que tiene una persona dentro de la agrupacion. El estatus de clase
puede ser entendido también como la estimacion o la auto-estimacién, modo de
vida, situacion economica similar que definen estratos sociales iguales. (Plaza,
2009: 38).

Las clases socioeconomicas comparten tipos de recursos, lo que termina
influyendo en sus modos de vida y en sus “habitus”. Este ultimo es entendido
como la distribucion de los diferentes capitales que las personas logran formar o
tener. Esto y la trayectoria social terminan moldeando nuestras decisiones en
cuanto a gustos, estética y a las elecciones que tomemos (Bourdieu, 2006).
Estos cambios producto de la modernidad han conllevado la emergencia de
nuevas clases medias, movilidad social vertical, importancia de la igualdad como
derecho civil, que en varios estudios de mercado suelen ser identificadas como

la clase C de la sociedad.

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




Es importante diferenciar la idea que se manejara en este trabajo sobre la
denominada “clase C” con la que desarrolla Rolando Arellano (2010) en su libro
Al medio hay sitio, en donde los estilos de vida son tipificados como si fuesen
estratos socio econémicos. Las personas de la clase C son “adaptados™. El
pertenecer a esta categoria implica el mantenimiento de su estatus social y
econdémico, los cuales prefieren no arriesgarse y mantener un statu quo.
Asimismo, segun Arellano, las personas que conforman esta clase piensan que
la educacion es la Unica via para ganar mejores sueldos. Si bien es cierto que
concuerda con la ultima idea, lo que se propone sobre la clase C en este trabajo
contradice la tipificacion realizada por este autor. Las personas tratan de mejorar
su estatus social y econémica mediante la compra o adquisicion de mejores
lugares para vivir o lugares que les den prestigio social. Esta idea también
demuestra que estas personas no estan pensando en mantener su statu quo,
sino que hay intentos de movilidad social ascendente. Este grupo de personas
no podrian ser llamadas “adaptados” sino mas bien, estan insertas en la légica
capitalista de acumulacién y de busqueda de diferenciaciéon social. Tokeshi
(2006) sefiala que toda politica de desarrollo debe tener propuestas que
promuevan la mejora de los barrios populares a través de programas o iniciativas

sociales.

“Toda propuesta de politica de desarrollo debe considerar en su agenda
las apreciables iniciativas implementadas en la ciudad popular, como
esbozos de Parques Industriales que agrupan a los pequefios y medianos
empresarios, u organizaciones vecinales y funcionales autbnomas como

Comedores y Vasos de Leche; asi como el potencial de inversion de los

® Informacion obtenida de: http:/trahtemberg.com/articulos/1598-rolando-arellano-al-medio-hay-
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autoconstructores. Se trata de alternativas para un desarrollo con

sostenibilidad social y econdmica que han conquistado el espacio de la

inclusion, y son ejemplo para el conjunto de la ciudad.”

De esta manera la formacién de barriadas en Lima no queda fuera de la
tensién entre el Estado como productor de vivienda y la demanda de vivienda por
la misma poblacién. La formacién de barriadas termina siendo una respuesta ante
la necesidad de viviendas y la incapacidad del Estado en su rol de dotador de

vivienda.

La barriada segun Riofrio (1991) es una modalidad de urbanizacion con
caracteristicas particulares. Primero se vive en el terreno y luego se trata de
dotarla de servicios y obras complementarias mientras se da el proceso de
edificacion de la vivienda. Esto contradice el modelo de urbanizaciéon
convencional en donde antes de habitar el lugar, este ya cuenta con servicios
basicos. Las barriadas no son espontaneas, tiene una légica que varia de
acuerdo a las circunstancias histéricas. No se puede llamar “espontanea” a la
decision de un grupo de personas de bajos recursos en habitar un espacio y

establecerse en él.

Un punto importante para el analisis de la cotidianeidad y la experiencia
metropolitana de los habitantes del condominio es la mirada de Duhau y Giglia

(2008), los cuales sefialan que la experiencia metropolitana hace referencia a

“Tanto a las practicas como a las representaciones que hacen posible
significar y vivir la metrépoli por parte de diferentes sujetos diferentes que
residen en diferentes tipos de espacio... experiencia alude a las muchas
circunstancias de la vida cotidiana en la metropoli y a las diversas

relaciones posibles entre los sujetos y los lugares urbanos, a la variedad
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de usos y significados del espacio por parte de diferentes habitantes”.

(Duhau, Gigilia, 2008: 21)

La experiencia es presentada de esta manera como una forma de entender
la cultura urbana y a su vez, entender las formas de vivir de los mismos
individuos que se encuentran fisicamente dentro del espacio. Dentro de la
propuesta analitica de Duhau y Giglia (2008) se puede encontrar dos tipos de
espacios: Local y el metropolitano. El primero hace referencia al espacio que se
encuentra alrededor de la misma vivienda como el conjunto residencial, barrio,
etc y el segundo responde a las logicas y estrategias de los sujetos para

movilizarse. (Duhau, Gigilia, 2008:22)

La experiencia de la metropoli responde a nuestra relacién con el espacio
vivido (espacio apropiado). Esta es entendida también como el “habitar’ que
puede tener dos significados: 1) “sentirse amparado” que se puede entender
como el sentirse protegido dentro del mismo espacio donde se vive y 2) presencia
en un lugar, connotacién que tiene relacion con la de sentirse parte de una
centralidad o colectividad. Habitar en ese sentido hace referencia a “conjunto de
practicas y representaciones que hacen posible y articulan la presencia de los
sujetos en el espacio urbano y de alli su forma de relacionarse con otros sujetos”

(Duhau, Gigilia, 2008: 23)

Pueden existir diferentes tipos de experiencias urbanas que son
modeladas por la ubicacién de las personas en distintos contextos socio-
espaciales. Existe una relacién de correspondencia entre las formas de forma de
produccion del espacio urbano, forma de organizacién y las practicas de

apropiacion de éste. De ésta idea se desprende que las experiencias de metropoli
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gue se puedan tener dependen de su ubicacién socio-espacial. Por otro lado, se
puede ver que la ubicacién socio-espacial de los individuos es resultado de su

posicion econémica y cultural.

En la propuesta tedrica sobre las experiencias urbanas se puede encontrar

una taxonomia sobre los contextos socioespaciales de la vida en la metropoli:

“1) El espacio disputado: la ciudad central; 2) el espacio homogéneo: la
ciudad de los fraccionamientos (urbanizaciones) residenciales; 3) el
espacio colectivizado: la ciudad de los conjuntos habitacionales (de interés
social); 4) el espacio negociado: la ciudad autoconstruida (la de las
barriadas populares); 5) el espacio ancestral: los pueblos de la metrépolis
(fagocitados por ella); 6) el espacio insular: las nuevas formas del habitat

(urbanizaciones cerradas).” (Connolly: 2009)

Se analizar4 este cambio de costumbres a través del cuadro 1 que, para
efectos de la investigacion, se dividira incluyendo los conceptos de solidaridad
mecanica y solidaridad organica en los modos de vida de los habitantes. Para
esta investigacion se entenderd a la solidaridad mecanica como el modo de vida
gue los habitantes tenian en los barrios que habitaban antes de llegar al
condominio, esta caracterizada por un mayor sentido de comunidad barrial; en
cambio, la solidaridad organica se caracteriza por un modo de vida mas
independiente y sin tanto involucramiento en la vida privada de los vecinos a

pesar de la proximidad en la que habitan.
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Cuadro 1: Tipo experiencias metropolitanas

Aspecto/Experiencia

Barrio

Condominio

Relacion familiar

Expuesta al
conocimiento de todos.
Familias compuestas por
més miembros habitan
en un mismo espacio,
(tios, abuelos, primos)

Anonimato de las
relaciones familiares a
pesar de proximidad.
Por lo general familias
compuestas Unicamente
por nicleos familiares.

Relacion vecinal

Sentido de comunidad
entendido  como un
grupo que ademéas de
intereses comunes como
cuidado del barrio, tienen
relaciones amicales vy
redes de apoyo.

Actividades en comdn

como celebraciones,
entre otros.

Mayor conocimiento
entre vecinos y sus vidas
privadas.

Vecinos tienen suficiente
tiempo durante la

semana para dedicarse
a establecer vinculos
entre si.

Sentido de comunidad
entendido como un
involucramiento
Unicamente por temas
relacionados al cuidado
y mantenimiento del
condominio.

Las actividades que se
realizan en comun solo
estan orientadas a temas
del mismo condominio
como organizacion para
pagar la luz, el agua,
cuidado de areas verdes
etc.

A pesar de la proximidad
de las viviendas, no
existe  involucramiento
de vecinos en la vida
privada.

Los vecinos tienen poco
tiempo para establecer
relaciones entre ellos
debido a que tienen que
trabajar durante los dias
de semana y los fines de
semana los emplean
para descansatr.

Relacibn con el entorno

(espacios semi-publicos)

Relaciones entre vecinos
de cuidado del entorno
poco organizadas ya que

no existe tanta
proximidad en las
viviendas.

Formas organizadas del
cuidado del espacio
publico como areas
verdes, éareas privadas
(como patios dentro de
los conjuntos
residenciales)
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Para analizar el cambio en los modos de vida de los habitantes en
condominios es importante analizar el modo de vida urbano que es buscado por

éstos, ya que implica un incremento en el estatus.

El modo de vida urbano se caracteriza por aparecer con el surgimiento de
la urbanizacion y la formacion de ciudades, procesos que ocurren en la
modernidad. La forma de vida en el mundo moderno se caracteriza por la
concentracion en grandes grupos que se dividen las practicas sociales y
funciones entre ellos. La vida urbana influye en las ciudades irradiando control
por ser centro politico, econémico y cultural. EI fendmeno del urbanismo es
avanzado en paises en donde el industrialismo ha sido intenso, y ha generado

cambios sociales marcados.

Las ciudades se caracterizan por el crecimiento tecnolégico y de
transporte, los cuales son los elementos dominantes en cualquier civilizacion a
través de la historia. La predominancia de la ciudad es generada por la
concentracion de las actividades de transporte, de lineas de comunicacion y

medios de recreacion.

La urbanizacion no se define Unicamente por la atraccion de personas a
las ciudades, sino también la acentuacion de esas caracteristicas a los modos de
vida de sus habitantes, asi como en sus mismas instituciones. La densidad
poblacional, la industrializacion y el comercio son caracteristicas importantes en
el proceso de urbanizacién. Wirth (1938) sefiala que no es suma importancia el
tener éstas tres caracteristicas, sino mas bien como es que ellas cambian la vida
y moldean el modo de vida de sus habitantes. Lo urbano puede entenderse

entonces como la intermediacion de las practicas sociales.
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La ciudad puede ser definida como un conjunto heterogéneo, permanente
y social de individuos, como una entidad social. Suele caracterizarse por tener
una poblacién densa y una comunidad heterogénea. Wirth (1938) sefiala que la
poblacion urbana no se reproduce, sino mas bien necesita migrantes que
compongan su poblacién. Es por ello que la heterogeneidad en su composicion
es una caracteristica importante de ésta. Para el estudio de la ciudad o de
cualquier grupo humano que se encuentre en ella se puede tomar en cuenta la
cantidad de la poblacién, la densidad poblacional y la heterogeneidad de los
habitantes. La heterogeneidad de las ciudades puede ser encontrada en la misma
poblacion: diferenciacion en temas de ocupacion, vida cultural y roles separados.
Esto genera una segregacion especial provocada por el tema de estatus social y

econdmico, asi como en tema de tradiciones y backgrounds.

Weber (1905) sefala que, a pesar de la cantidad de habitantes en un
espacio y la densidad de asentamiento, no implica para nada que estos se
conozcan a pesar de estar cercanos fisicamente. A diferencia de lo que sucede
en una ciudad pequefia, en donde se conoce a todas las personas con las que se
interactia, en la ciudad se pueden encontrar multiples interacciones sin la
posibilidad de conocer a todos. Esto genera a su vez segmentacion de las
relaciones humanas y se le puede conocer como la “personalidad urbana”. Las
personas conocen una porcién mas pequefia y por ello tienen un conocimiento

menos intenso sobre el otro.

Las personas en la ciudad tienden a asociarse en grupos mas grandes y
organizados, lo cual genera menos dependencia de personas en particular. La
dependencia interpersonal es fraccionaria en la actividad de otros. Los contactos

son secundarios, pueden ser cara a cara, pero son impersonales, superficiales,
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transitorios y segmentarios. La indiferencia ayuda a inmunizarse en contra de los
pedidos personales y las expectativas. Es asi como se va perdiendo la
espontaneidad y la participacion. En la ciudad se pueden observar relaciones
interpersonales generadas por la divisién de profesiones, esto genera que haya
centralizacién de recursos, ya que hay muchos individuos. Hay una division del
trabajo, lo cual genera a su vez una interdependencia y equilibrio de la vida
urbana. Al haber una especializacion fuerte, se genera una interdependencia por
intereses comunes ya que la comunidad tiene muchos individuos. La densidad
refuerza la diversificacion de actividades y la complejidad de la estructura social,
el contacto fisico produce cambios en el acercamiento. “Nuestro contacto fisico

es frecuente pero el contacto social es distante” (Wirth, 7: 1938).

Algunas de las caracteristicas que generan la segregacion de grupos
sociales dentro de la ciudad pueden ser la densidad, el precio de la tierra, la
renta, la accesibilidad, la poca salud, el prestigio, la ausencia de elementos como
ruido, humo vy tierra determina el deseo de las personas para vivir en ciertas
areas de la ciudad. La poblacion diversa se segrega una de otra en el grado en el
gue los modos de vida son incompatibles y se sienten antagonistas. Es
importante la eleccién de la zona en la que se vive ya que cada zona cumple con
una funcion distinta. En teoria, esta contraposicion deberia generar tolerancia en

las diferencias ya que se promueve una vida secularizada.

El vivir o trabajar cerca de personas con las que no se tiene ataduras
emocionales genera un espiritu de competencia y explotacion mutua. La
estratificacion heterogénea tiende a complicar la estructura de clases, se genera

asi una estratificacion socio economica diferenciada y ramificada. En las ciudades
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es comun observar una alta movilidad social, en donde la inestabilidad e

inseguridad, la sofisticacion y el ser cosmopolita es algo comun.

Cada persona pertenece a grupos diferentes que marcan una parte de su
personalidad. La rotacion de grupos es rapida y sucede con mayor frecuencia en
ciudades grandes. Es mas probable que las personas citadinas vivan de acuerdo
a los lideres de masas tales como la publicidad y que, por ello, busquen los
modelos de vida que ésta sefale. Es por ello que para que el individuo pueda
participar en el mundo social, es necesario que adopte los modos de vida

impuestos por la misma publicad y propaganda.

Wirth (1938) sefala que el estudio de la ciudad se puede realizar a traves
de tres variables: numero, densidad del asentamiento y el grado de
heterogeneidad. El urbanismo es estudiado como un modo de vida, una
estructura fisica que comprenda a una poblacion, en donde la tecnologia, el
orden economico y el sistema social y sus instituciones, asi como una serie de
actitudes e ideas juegan un rol importante. La composicién urbana demuestra los
factores de seleccion y de diferenciacion, las ciudades contienen a su vez una

mayor cantidad de personas en la edad productiva.

Para comprender el modo de vida urbano, es necesario entender que
mientras mayor sea el numero de individuos que participen en una interaccion,
mayor es la diferenciacion potencial entre ellos. Es por ello que las
diferenciaciones dentro de una ciudad son mayores, pues el aumento de la
poblacibn genera que sea mas dificil el conocimiento mutuo entre los
ciudadanos. La vida en la ciudad se caracteriza por relaciones superficiales y
transitorias y el anonimato (Wirth: 7 1938). Es asi como se puede concluir que el

modo de vida urbano se caracteriza por tres elementos: 1) la cantidad de
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habitantes, lo cual termina por influir en el tamafio de la ciudad, 2) la densidad
poblacional, la cual complejiza la estructura social, poniendo en contacto a mas
habitantes en un mismo espacio y 2) la heterogeneidad, al haber una mayor
cantidad de habitantes y la mayoria de ellos venir de diferentes lugares, las
diferencias en el grupo aumentan, lo cual genera un entramado social mas
diferenciado. Sussers (2001) sefiala respecto a esto que las principales
caracteristicas del entorno urbano es la busqueda por la diferenciacion social y
las relaciones anénimas debido a la multiplicidad de interacciones.

A partir de esta definicién sobre el modo de vida urbano se desprende el
comportamiento “correcto” o “esperable” en un espacio publico o condominio de
una ciudad: conceptos como el de civilidad, desatencién cortés o derecho a la
indiferencia los cuales hacen referencia a la capacidad de relacionarse
cortésmente con desconocidos, disfrutar de su compafiia sin entablar una
relacion cercana con el desconocido, Unicamente relacionarnos de manera
espontanea y superficial, sin buscar relaciones duraderas y profundas. El papel
de la reserva es importante ya que cubre a las personas con un manto de
anonimato y, asi, ellos solo actian buscando la satisfaccion de un objetivo. Esto
es favorable a la vida en los espacios publicos ya que iguala a todos en cuanto a
la accesibilidad y a la movilidad. Para que suceda esto es necesario que las
personas pongan en paréntesis sus universos simbolicos particulares y pongan
en paréntesis lo que ellos promulgan como individuos. (Delgado, 2007: 188)

Si es que los individuos no son capaces de hacer a un lado sus
percepciones sobre los otros, es muy posible que la segregacion surja en las
interacciones. La segregacion residencial surge de la busqueda por habitar un
espacio totalmente homogéneo y esto termina acentuando las diferencias de

clase y estrategias de separacion (Caldeira, 2007: 259). La segregacion espacial
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comienza cuando se le deja la produccion de la ciudad y viviendas al sector
privado y el Estado solo es un mero observador. Es asi como se pueden
encontrar diferencias en el acceso a una mejor calidad de vida. Asimismo,
Sabatini (2003) sefiala que la segregacion residencial puede ser vista desde un
aspecto positivo como la concentracién de familias de la misma condicién social,
lo cual puede ayudar a reforzar colectivos y a poder entender las necesidades de
grupos determinados.

En Lima, la organizaciéon vecinal y la segregacion residencial se activan o
practican mayormente en funcion al tema de seguridad y defensa del espacio
residencial y ésta ocurre en todos los estratos socioeconomicos (Plégger, 2006).
La segregacion residencial en Lima inicia con las formas de crecimiento urbano
(formal e informal); la élite limefia se fue consolidando en el mercado formal de
tierras, mientras que las zonas periféricas o “conos” fueron los que albergaban a
los migrantes. Es asi como, por lo general, se puede ver que las personas con
caracteristicas econ6micas similares se encuentran agrupadas en los mismos
espacios. La segregacion se hace mas fuerte aun cuando se agrega las
variables de clase socioecondmica y racial (Pereyra, 2009).

De ésta manera, “modo de vida” es entendido como las actividades diarias
gue realizan y los medios que emplean los individuos para satisfacer sus
necesidades y desarrollar sus aspiraciones dentro de un espacio social. El
“espacio social” fue descompuesto de ésta manera en diversos conceptos
agrupados a través de la triada de Lefebvre (1974). El espacio percibido, el
espacio vivido y el espacio representado. El espacio percibido serd entendido
como el espacio construido por el capital, en este caso la inmobiliaria Viva GyM y
como de ésta manera se observa una vision sobre la ciudad y los espacios. Por

otro lado, el espacio vivido, en donde se analizardn las aspiraciones de los
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habitantes del condominio en cuanto a obtencién de estatus a través de su
vivienda y la blsqueda de una vida méas “ordenada”. Por otro lado, el espacio
representado serd entendido como la convivencia y las practicas sociales

generadas a través de la convivencia.

Analizar el modo de vida a través del espacio social empleando la triada
de Lefebvre, nos hace llevar a pensar en la experiencia urbana de cada individuo
dentro de la ciudad y que ésta se encuentra modelada a través de esferas del
espacio fisico en el que vivimos, las relaciones que entablamos con el resto de
personas y las aspiraciones que se pueden tener respecto a esas interacciones y
al espacio mismo en el que se vive. Es asi como un espacio determinado puede
influir en las relaciones de cotidianeidad de los individuos. La construccion de
estos espacios responde a intereses privados que, en este caso en particular,
son los de la inmobiliaria Viva GyM, los cuales imponen un modelo de habitar la
ciudad. El espacio social de los habitantes del condominio esta marcado también
por sus aspiraciones y por sus formas de relacionarse con los otros. Todo esto
sucede dentro de un espacio fisico, como espacios publicos, areas comunes,
centro comercial, entre otros. Es en éstos espacios que las disputas por poder

son visibilizadas y en donde se puede estudiar la interaccion de los individuos.
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CAPITULO 1I: EL PROCESO DE URBANIZACION DE EL AGUSTINO Y LA

INVERSION INMOBILIARIA

El crecimiento demografico de Lima se volvié explosivo a mediados del
siglo XX, siendo uno de sus principales factores explicativos los grandes
movimientos de migracion interna que ocurrieron en el pais entre 1940 y 1990

(Ver cuadro 2).

Cuadro 2: Composicion poblacional limefia de 1960-1990.

Composicién poblacional limefia de 1960 a 1990
Afios
1961 1972 1993
Total 1845910 3302523 6321173
Poblacion Migrante 822598 1512093 2492367

Fuente: Elaboracion propia en base a los censos de 1961, 1972 y 1993.

Es en el contexto de crisis de la sociedad agraria, dominada por el
gamonalismo, que se inicia el trayecto migratorio de provincianos, la mayoria de
origen campesino. Golte (2001) sefiala que el crecimiento demografico explosivo
del pais fue producto de la difusion de las practicas meédicas que disminuyeron la
tasa de mortalidad infantil y aumento la expectativa de vida de los habitantes. Al
incrementarse la tasa de crecimiento vegetativo, el excedente de poblacién del
campo fue expulsado de sus tierras y se fue hacia las ciudades por temas de
sobrevivencia. Esto a su vez genero la reduccion del espacio de seguridad social

e “indujo a la poblacion a un nuevo tipo de comportamiento generativo” (Golte,
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2001:84). El comportamiento generativo hace referencia al cuidado de las
personas para poder alcanzar una tasa de vida mas alta en futuras

generaciones.

Asimismo, el flujo constante de recursos a las zonas urbanas por las
relaciones comerciales genero la incapacidad de abastecimiento necesario para
cubrir la demanda en la zona. “La poblacibn de Lima creci6 de manera
extraordinaria durante las décadas de 1940 y 1950, al pasar de 645 mil
habitantes en 1940, a 1,9 millones en 1961” (Fernandez, 2013: 59). La migracion
puede ser explicada por dos factores: la atraccion de las ciudades y la expulsion
del campo. Por otro lado, el transito de un espacio a otro es posible debido a la
construccion de carreteras durante el gobierno de Leguia que hicieron posible
este transito y los planes de modernizacién del Peru (Plan Patria Nueva) (Ames,
2009: 7). Esto se consolida con la ampliacién de carreteras en durante la
presidencia de Benavides y la introduccién del nuevo neumatico para vehiculos.
La masa migrante empez0 a asentarse en los méargenes de los rios o en los
cerros terrenos cuyo valor urbano era de caracter residual, acciones que fueron

apoyadas por el Estado como solucién al problema de vivienda.

De 1940 a 1990 las barriadas se convirtieron en un elemento
caracteristico de las ciudades, siendo estas un espacio vasto que crea sus
propios cédigos que determinan su identidad. Las barriadas carecian de un plan
de urbanizacion concreto, es asi como el crecimiento se dio sin ningun tipo de
planificacion que velara por las necesidades de las personas que se asentaban.
Se puede analizar el fenomeno de barriadas desde el esfuerzo autourbanizador
y autconstructor en donde se crean viviendas desde la perspectiva popular,

demostrando los limites del sistema oficial de politicas publicas de viviendas.
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Driant maneja dos hipétesis que sustentan la existencia de barriadas: 1)
oferta inadecuada de viviendas en la ciudad, siendo la invasion la Unica manera
viable de absorber la demanda; 2) los recursos disponibles para que la poblacion

pueda realizar la invasion de manera exitosa (Driant. 1991: 81).

El actual distrito de El Agustino se formo en lo que fuera el fundo El
Agustino desde 1885. Era una zona agropecuaria que se caracterizada por
cultivar y producir legumbres, pan y flores. También servia como espacio para el
esparcimiento de las clases altas limefas; le pertenecia a Enrique de la Riva
Aguero. El fundo limitaba con los fundos de San Miguel y Ancieta y por el sur con
el cerro El Agustino. El fundo tenia una extension de 33 fanegadas subdivididos
en 28 potreros con sus respectivos callejones y caminos, que equivalen a 21,78
hectareas (una fanegada = 6,600 m2). La tierra fue arrendada a empresarios
asiaticos por la familia Riva Aguero a partir de los afios treinta para asegurar la
mano de obra permanente, los arrendatarios subarrendaron pequefas parcelas
de las peores tierras para que los peones y pequefios campesinos “huerteros”
vivieran ahi. Desde 1924, este sistema de yanaconaje funcionaba en estas
tierras. Estos campesinos parcelarios, que habian participado en la lucha por las
tierras eriazas para usarlas como vivienda en los afios veinte, comenzaron

también la lucha por el control de estas tierras.

El distrito de El Agustino se formé como espacio urbano en buena parte
por la ocupacién de barriadas por parte de los mismos peones y campesinos del
fundo. Bajo esta modalidad se ocuparon los cuatro cerros que se encuentran en
esta jurisdiccion: San Pedro, Santa Clara de Bella Luz, ElI Agustino y Dofia

Isabel. El 15 de abril de 1947, solo tres meses luego de la invasion del Cerro
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San Cosme, comenzo la invasion de los Cerros del Agustino (Matos Mar, 2010:
96). Las primeras barriadas estuvieron ubicadas en tierras que pertenecian al
Fundo El Agustino, una propiedad que le pertenecia a la orden religiosa los

agustinos.

Debido a la concentracion de poblacién y a su necesidad de abasto de
alimentos, se cre6 en 1945 el mercado mayorista y minorista “La Parada” en los
terrenos donados por la familia Canepa, dentro de lo que actualmente se conoce
como el distrito de La Victoria. Anteriormente esta zona era conocida como el

mercado de la urbanizacién de Manzanilla, Tacora.

Para Panfichi (2014), el mercado mayorista representaba un punto de
acopio de mercancia que venia directamente del valle del Mantaro. Alrededor de
este, se habilitaron hoteles, talleres de mecanicos, paraderos de Omnibus
interprovinciales, corralones y casas colectivas. EI mercado era considerado un
espacio marginal, pero servia como puerta de entrada a la ciudad, Asimismo,
parte de los terrenos sirvieron a SEDAPAL para el tratamiento de agua potable,
para la construccion del Hospital Hipodlito Unanue y para la creacion del

Cementerio El Angel.

Es en abril de 1947 que comenzaron las invasiones del fundo. El 12 de
agosto se invadié el Cerro Santa Clara de Bella Luz y el 24 de septiembre el
Cerro “El Agustino”. En la década del cincuenta se ocuparon también los Cerros
de “Santa Isabel” e “Independiente”, paralelamente se invadieron otras tres
zonas mas. Estos siete asentamientos fueron denominados “barriadas” y son las
siete zonas en las que el distrito estd dividido actualmente. Los que iniciaron
estas primeras acciones fueron pequefios comerciantes y nuevos migrantes que

no habian logrado cupo en la invasion de San Cosme. Luego de recibir el
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reconocimiento por parte del Estado, se formé la Asociacién Pro-Casa Propia El
Agustino, la cual se encargd de controlar el poblamiento de la nueva barriada,

pero respetando la propiedad de la viuda Riva Aguero.

Entre 1963 y 1965 la poblacion de estas barriadas se concentrd en la
obtencion de servicios basicos a través de sus organizaciones vecinales.
Durante las décadas del setenta y del ochenta continuaron la expropiacion de
terrenos por parte del Estado y el posicionamiento de nuevas cooperativas de
vivienda en las nuevas invasiones. Estas nuevas instalaciones de viviendas
fueron reforzadas por ayuda del Estado en cuanto a la pavimentacion de

autopistas y a la dotacion de servicios basicos.

La oferta privada durante el periodo de 1940-1967 estuvo principalmente
orientada a la venta de terrenos (por medio de las promotoras inmobiliarias.
(Driant, 1991:88). Asimismo, el mercado convencional de terrenos estaba
caracterizado por la concentracion de la propiedad del suelo. En 1972, 65
familias tenian bajo su poder un area casi tres veces mayor al espacio
urbanizado de esa época. Por otro lado, se puede encontrar que, al aumentar la
poblacién debido a las constantes migraciones de provincias a Lima, surgen

iniciativas inmobiliarias para urbanizar terrenos eriazos:

“Los empresarios privados comenzaron a preparar terrenos
contiguos al area urbana que hasta entonces habian sido rurales o
eriazos, habilitandolos como urbanos de acuerdo a los reglamentos
de urbanizacion para luego lotizarlos y venderlos, lo que permitio la

construccion de nuevos conjuntos habitacionales. Asi, estos
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nuevos desarrollos desde el principio fueron conocidos como

urbanizaciones” (Dorich, 1996: 23).

Durante el siglo XX, el Estado participé escasamente en la produccion de
viviendas de caracter social dentro de Lima y en la generacion de politicas
publicas urbanas para tratar de resolver el problema del déficit de vivienda a
nivel nacional. El Estado no tuvo la capacidad de planificar el crecimiento de la
ciudad y sin conjuntos habitacionales que tuvieron el equipamiento social
necesario, pues no se previé que el flujo migratorio seria tan grande. Algunos
intentos del Estado para promover la vivienda de caracter social son los
siguientes: Beneficencia Publica, Unidades Vecinales, Programa de Barrios
Obreros, Conjuntos Habitacionales, Ley de Barriadas 13517 (1961) y Plan Piloto

de Lima (1949).

La ley de Barriadas 13517 reconocié las invasiones a través de la
creacion de “barriadas”. Este proceso fue visto por el Estado como la principal
forma de urbanizar las zonas periféricas a mitades del siglo 20, dada la
incapacidad de éste y del mercado de generar una oferta apropiada de vivienda.
Esta ley fue creada en respuesta a las invasiones ocurridas hasta el momento y
se empez6 a promover la posesion de titulos de vivienda, pero no se mejor6 la
calidad de vida de los barrios. Esto significo que las barriadas se convertirian
paulatinamente en urbanizaciones de interés popular (UPIS), en donde el Estado
estaria encargado de la dotacion de los servicios basicos. A través de la creacién

de esta ley se buscaba la eliminacién de invasiones.

Actualmente el Estado tiene la tarea de cubrir un gran déficit de vivienda.

Se pueden encontrar dos documentos del Ministerio de Vivienda, Construccion y
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Saneamiento que muestran los lineamientos para tratar la problematica de
vivienda en el pais: El plan nacional de desarrollo urbano (2006 al 2014) y el
plan nacional de vivienda (2006 -2014) en los cuales se trata este tema como si

fuese una tarea del sector privado. (Calderén, 2013: 3)

Dentro de las diferentes politicas promovidas por el Estado para la
promocién de vivienda en el pais, se generaron diversos programas. Uno de
ellos es el fondo Mi vivienda, el cual es un préstamo hipotecario del Estado que
permite comprar cualquier vivienda nueva o usada cuyo valor esté desde 51,800
soles hasta 259,000 soles con un plazo de pago de diez a veinte afos. Para ser
beneficiario del Fondo de crédito Mivivienda, no se debe tener ninguna
propiedad (ni tampoco el cényuge) y se debe tener un sueldo mayor a 1665
nuevos soles mensuales, si es que no es el caso, se debera conformar un grupo

familiar sefialando que una de las personas es dependiente.®

Calderdn en El Efecto Mivivienda: politica de vivienda para la clase media
y diferenciaciéon social hace hincapié en como las politicas impulsadas por el
Estado han buscado en el mercado como solucion, siendo el fondo Mi vivienda
un ejemplo de ello. Uno de los motivos por los cuales este programa fue creado
es porque se afirmaba que habia una demanda sin atender de mas de 100 mil
viviendas insatisfechas dentro del segmento de $10 mil a $30 mil. Fue en el 2003
que alcanzo despegar ya que se logré duplicar el nimero de créditos entregados
durante el 2002 y a partir de ese momento los créditos fueron aumentando
conforme fueron pasando los afios. EI mayor beneficiario del FMV ha sido la
clase media tradicional y la clase media emergente y que ha servido para

generar un proceso de diferenciacion social.

®Informacion obtenida: https://www.mivivienda.com.pe/PORTALWEB/promotores-

*\\\TENEM A
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“Al interior de los conos el proceso de diferenciacion social ya esta
en marcha y probablemente constituye el preAmbulo a los procesos
de movilidad social con una dimension espacial (migracion interna
de zonas periférico-marginales hacia zonas centrales residenciales)
al interior mismo de la capital” (J. Herrera. Perfiles de la pobreza en
Lima Metropolitana. Lima: IRD — Banco Mundial, 2002: 6 en

Calderon, 2007: 115).

Durante los afios noventa, en Lima se aplicaron una serie de
normatividades que favorecian al sector privado a partir de la desregulazacion de
las politicas publicas. Ludefa (2002) sefiala que estas medidas no tuvieron como
finalidad un reordenamiento de la ciudad, a pesar de haber privatizado algunos
servicios urbanos basicos. Lima tampoco fue pensada como un espacio en

donde se localice centros de especializacién global.

“La Lima de los noventas es la version de una ciudad que
construye de manera informal y espontanea sus dimensiones de
globalizacion. Esta Lima no es el producto de un modelo de
desarrollo urbano previamente elaborado con miras a hacerla
funcional al nuevo orden de la nueva economia global” (Ludefa,

2002: 175).

En el 2002 el Ministerio de Vivienda, Construcciéon y Saneamiento elabora

un documento “Lineamientos de politicas de vivienda, hacia un plan nacional de
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vivienda” en donde sefialan que la vivienda ya no seria mas un derecho (tal y
como lo sefialaba la constitucion del 1979) ya que esta visién era la de un
Estado asistencialista y que, a partir de ese momento, se buscaria que la
vivienda sea un tema del propio mercado para generar estabilidad econémica. El
rol del Estado en cuanto al tema de vivienda se convierte en intermediario entre

el mercado y la poblacién. (Quispe Romero, 2005)

El rostro de la periferia urbana de Lima empieza a cambiar. La barriada
limefla empieza a consolidarse como parte de la ciudad, temas como el de la
renovacion, ornato publico y el equipamiento de un aparato urbano pertinente se
vuelven tema en los programas sociales y politicos. Se inicia un proceso de
renovacion urbana de la nueva-vieja periferia. El cambio principal que en cuanto
al sujeto de cambios urbanos es que en los setenta y ochenta, el principal sujeto
era el poblador y las decisiones promovidas desde el Estado (legalizacion de
tierras de invasiones etc.), panorama que cambia durante los 90s: el capital

inmobiliario vuelve a ser el principal actor responsable del cambio urbano.
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CAPITULO lil: EL MODO DE VIDA MODERNO: LA OFERTA INMOBILIARIA

3.1. La oferta inmobiliaria del Parque el Agustino

En esta seccion se analizard la publicidad empleada para vender los
departamentos del condominio empleando los medios de comunicaciéon. Esta
seccion tratard las representaciones del espacio o lo concebido como la
propuesta ideoldgica de las edificaciones. Los temas que se pueden encontrar
son las disputas de clases, la ideologia en donde se puede encontrar las disputas
de clase y construcciones de edificaciones que demuestren éstas

contradicciones.

3.1.1. El producto

“Los Parques del Agustino” es el primer Megaproyecto Residencial de
inversion privada localizado en El Agustino (y Lima), especificamente donde se
encontraba el Antiguo Cuartel La Polvora en el Jirobn Ancash, cuadra 4. Es una
edificacion construida sobre un area 224,000 m2 en donde se tiene 170 edificios
con 5 pisos y 3300 departamentos. Este megaproyecto empez6 con la licitacion
del concurso en el 2006, siendo el Unico postor y el ganador Viva Grafia y

Montero.
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Imagen 1: Ubicacion del condominio
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En la imagen 1 se puede observar la ubicacién del condominio y centro comercial y las
avenidas y calles con las que limita.
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Imagen 2: Antiguo cuartel “La Pélvora”

Fuente Google. Fecha de consulta: 26/07/2017

En esta imagen se puede apreciar el antiguo cuartel la Polvora (antes propiedad de las Fuerzas
Armadas del Per) que fue subastado por el gobierno para la construccién de un mega
proyecto de vivienda. El cuartel se encontraba sin uso y se mantenia cerrado.

Un megaproyecto de vivienda se caracteriza por tener unidades
inmobiliarias numerosas, repetitivas y de bajo precio. Se busca que el proyecto
sea viable, reduciendo costos y maximizando las ganancias para que asi el precio
de las viviendas llegue a las clases populares y puedan tener una vivienda digna

y un cambio en la calidad de vida de las personas.

El producto que la inmobiliaria Viva Grafia y Montero ofrecia a sus posibles
compradores eran departamentos de 63 metros2 con 3 dormitorios, bafo, cocina-

lavanderia, sala-comedor, escritorio y patio con mas de 36000 m2 de areas
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verdes, el primer supermercado del distrito (Tottus) en un area de 224000 m2,

situandose en el jiron Ancash cuadra 4, en el distrito del Agustino.

Es el primer proyecto en el Per( en introducir el concepto de PAS
(Programa de Acompafiamiento Social) para sus propietarios. El PAS se llama
“Programa Ayni” para la inmobiliaria Viva GyM y se caracteriza por la introduccién

de los nuevos habitantes a las normas de vida del mismo condominio.

Imagen 3. Foto panoramica de “Los Parques del Agustino”

Fuente propia

En la imagen presentada se aprecia el condominio “Los Parques del Agustino”desde uno de los
cerros del Agustino. En ella se puede apreciar las divisiones de los grupos de edificios asi
como las areas verdes que rodean el condominio. Por otro lado, se puede apreciar el tamafio
del condominio con relacion al resto de areas urbanas que lo rodean.

Se construyé una segunda etapa del proyecto “Los Parques del
Agustino II” el cual fue construido en el mismo terreno del antiguo cuartel La

Poélvora, sobre un terreno de 12224 metros2, con areas vedes de 1500 metros2.
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Consta de 11 edificios de 8 a 10 pisos y 640 departamentos. Cada
departamento tiene 3 dormitorios, 2 bafios, cocina, lavanderia independiente, red
de gas natural para la cocina y terma, salones de juegos compartidos. El tamafo
de los departamentos va desde 62 metros2 hasta 150 metros2. Los propietarios
de ambas etapas financian sus viviendas con el Fondo Mivivienda’ del Ministerio

de Vivienda, Saneamiento y Construccion.

Imagen 4. Plano de “Los parques del Agustino”.
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Fuente: http://prismaing.com/proyectos/conjuntos-habitacionales/conjunto-residencial-los-parques-

del-agustino/

Fecha de consulta: 26/07/17

En la siguiente imagen se puede apreciar los planos del condominio: la planta general y como
se distribuyeron los conjuntos de edificios y areas verdes y al lado derecho se puede observar
el plano por piso de cada edificio.

" Fondo Mivivienda: Crédito bancario para la construccion de viviendas, en donde se cuenta con
la participacion de un ente inmobiliario y el constructor, los cuales aceptan construir viviendas bajo
este esquema. Las viviendas pueden ser financiadas hasta 20 afios. Para mayor informacion:
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Ambas etapas cuentan con un conjunto de servicios ofrecidos a proximidad
a través del centro comercial “Agustino Plaza” el cual se encuentra al frente del
condominio. El centro comercial, que abrié sus puertas el afio 2011, cuenta con
45 tiendas de ropa, accesorios, bancos, bares que abastecen de productos
comestibles y de ropa y accesorios a los vecinos del condominio y a las personas
que viven a los alrededores de éste. Este centro comercial, el Unico en la zona
noroeste de Lima, fue disefiado y edificado por la inmobiliaria Viva GyM como

complemento del mega proyecto de vivienda “Los Parques del Agustino”.

El programa Ayni es el programa de acompafamiento social de la
inmobiliaria Viva Grafia y Montero. Fue creado en el 2009 con la finalidad de
garantizar la sostenibilidad de los conjuntos de vivienda.” Simultdneamente a la
constitucion de GMV, se introdujeron dos grandes marcas: GMV dirigida al
segmento medio y alto de vivienda, oficinas y centros comerciales, y VIVA,
dirigida a los segmentos mas bajos a través del concepto de vivienda social”.? El
programa Ayni se encuentra dirigido entonces a segmentos “mas bajos” ya que

éste es manejado por Viva GyM.

En un primer momento se realizaron una serie de talleres para fortalecer
las capacidades de liderazgo, convivencia, integracion y respeto mutuo de los
clientes de la inmobiliaria. Estos talleres tenian el objetivo de generar una mayor
vinculacion entre los nuevos vecinos del condominio. Luego se propuso a la
poblacién que planeen lo que desean que sea su nuevo conjunto residencial. La

tercera y ultima etapa se caracteriz6 por fortalecer los acuerdos a través de
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incentivos como concursos en cuatro aspectos distintos: Asistencia, sostenibilidad
econOmica, cumplimiento del reglamento y replicabilidad del programa. La
asistencia hace referencia al contacto que los habitantes del condominio tienen
con la misma inmobiliaria y como éstos reportan incidentes o problemas que
puedan ocurrir en el condominio. La sostenibilidad econémica es un indicador que
mide la puntualidad de los pagos de servicios de cada conjunto habitacional. Por
otro lado, se monitorea el cumplimiento del reglamento interno que la inmobiliaria
y vecinos crearon y, por ultimo, se trata de medir la replicabilidad del programa en

otros conjuntos habitacionales.

Imagen 5. Centro Comercial Agustino Plaza

Fuente propia

En la imagen se puede observar la entrada posterior del centro comercial. Esta fachada esta al
frente del mismo condominio. En ella se puede observar publicidad del condominio.
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El centro comercial “Agustino Plaza” se encuentra al frente del condominio,
cuenta con diversas tiendas de ropa, articulos electronicos, comida y también hay
un cine. Existen alrededor de 150 tiendas distribuidas entre consumo vy
entretenimiento (comida, ropa, cine, bares, cafés, etc...) Asi como un
estacionamiento para los compradores. Se ubica al igual que el condominio “Los
Parques del Agustino”, en lo que fue el antiguo cuartel “La Pdlvora y fue
construido dentro del proyecto del condominio de Viva GyM. La construccion del
centro comercial estuvo valorizada en $ 14.2 millones de doélares. ElI mall cuenta
con un area construida de 25,054 metros cuadrados distribuidos en un sétano y

dos niveles.®

Diversas personas visitan el centro comercial, no solo los propietarios sino
también los vecinos de la zona. Las tiendas no son por lo general de marcas
conocidas, sino de marcas que estan tratando de hacerse populares y buscar un
nuevo tipo de mercado en donde expandir sus redes. El centro comercial cuenta
con espacios para que los visitantes puedan tomar asiento y descansar a pesar
de que el fin de éste sea de consumo. (Informacién obtenida de las entrevistas a

los habitantes del condominio)

® Informacién obtenida

de: http://rpp.pe/economia/economia/inauguran-primer-centro-comercial-
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Imagen 6. Areas verdes de “Los Parques del Agustino”.

f |

Fuente: Fotografia obtenida
de: https://www.goplaceit.com/pe/inmueble/venta/departamento/lima/989767-departamento-nuevo

Fecha de consulta: 26/07/2017

En la imagen se puede observar las areas verdes ubicadas en las partes centrales del
condominio, separando los conjuntos de edificios.

Entre los conjuntos de edificios, se puede observar tres grandes bloques
de areas verdes que separan cada fila de condominios. En las areas verdes se
pueden observar juegos para nifios en mal estado, donde parte del mobiliario se
ha deteriorado por el uso y la ausencia de mantenimiento. Estos juegos para
nifios se encuentran dentro del condominio desde la creacion de éste (2006).
Segun algunos entrevistados, los juegos han sido reparados por las mismas
asociaciones de vecinos, pero consideran que deberia ser responsabilidad de la

misma inmobiliaria. Por otro lado, el 90% de los entrevistados sefiala que los
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juegos son empleados por familias que no viven en el condominio y no ayudan al

mantenimiento ni a su reparacion.

Asimismo, dentro de las areas verdes hay bancas para que los transeuntes
puedan sentarse. Las areas verdes no se encuentran bien cuidadas, el pasto que
recubre este espacio se encuentra seco y maltratado, asi como se puede
observar gran cantidad de envoltorios de plastico en estos lugares. Es muy
comun ver a padres jovenes Yy nifios jugando en las areas verdes, en donde los
primeros mantienen conversaciones entre ellos mientras los nifios juegan. Esta
actividad aumenta durante las tardes ya que los nifios salen del colegio. En la
parte trasera de los condominios se puede encontrar un espacio que es
empleado como canchita de fatbol por los adolescentes del condominio, en esta
zona se puede apreciar una mayor cantidad de jévenes y no de nifios, en esta
area no se encuentran muchas personas transitando. Se puede ver también en la
parte trasera un terreno que estaba destinado a ser parque, pero SERPAR
subast6 esta zona y sera empleado para hacer un nuevo espacio de edificios que

no pertenecen a la inmobiliaria Viva Grafa y Montero.
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Imagen 7. Edificios de “Los Parques del Agustino”.

Fuente propia

En la imagen 7 se puede observar la fachada de los edificios y las rejas que separa la calle del
mismo conjunto de edificios. Cada conjunto tiene su propio nombre “los cipresses”, “los
sauces”, etc... El estacionamiento de los autos de los habitantes se ecuentra en la zona interior
de los conjuntos y pegado a la reja.

Los conjuntos de edificios se encuentran enrejados. Existen quince
conjuntos de departamentos y hay hasta cinco pisos por edificio. Al lado de la
calle “Placido Jiménez” se encuentra el dltimo conjunto de departamentos
construidos por Viva Grafa y Montero, éste ultimo es percibido por los habitantes
como mas moderno. Los departamentos son mas grandes y se encuentran mejor
cuidados. Este conjunto de edificios nuevo cuenta con areas de esparcimiento
mas grandes que las de los otros edificios. Muchos de los edificios ya cuentan

con signos de humedad y falta de pintura, lo cual les da un aspecto descuidado.
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Las areas comunes de los conjuntos residenciales son entendidas como
los estacionamientos, el salén para hacer reuniones y el techo de los edificios
donde se puede realizar reuniones, también. La calidad de estos espacios varia
de acuerdo a la cantidad de dinero que ha costado el departamento. Las
personas entrevistadas que compraron el proyecto en maqueta sefialan que el
costo de un departamento de 80 metros cuadrados fue de S/. 180 mil nuevos
soles. El precio de los edificios pertenecientes a la Gltima etapa de construccién
de edificios en el condominio asciende hasta S/. 300 mil nuevos soles. Los
salones para realizar reuniones eran pequefios (hasta treinta personas) y contaba
con sillas y mesa de plastico. El area de esparcimiento (parrilla) solo estaba
presente en la Ultima etapa de edificios (los cuales también contaban con
ascensor). A pesar de que eran zonas pequefias, estaba bien cuidado y limpio.
En éste pequefio patio, se podia observar una mesa larga y sillas de plastico y al

lado una parrilla

3.1.2. El discurso — Propuesta Inmobiliaria

En el video promocional de este condominio®® se hace mencién a distintos
aspectos: el primero es el de espacios publicos y areas verdes, en ellos se
pueden encontrar juegos para nifios, los cuales estan en buen estado. Por otro
lado, el tema de la seguridad también es importante en la propuesta; en el video
se puede observar que los conjuntos de departamentos se encuentran enrejados.
Asimismo, el video hace mencion de un centro educativo dentro del mismo

condominio en el que se supone asistirian los hijos de los propietarios de los
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departamentos. Luego de realizar una descripcion del espacio publico que rodea
los conjuntos residenciales, se explica el interior de los departamentos: tres
habitaciones, una sala, comedor, dos bafios y una cocina. El departamento
mostrado, a pesar de ser pequefio, cuenta con la funcionalidad de los espacios
bien delimitados. La idea mas importante que trata de subrayar el video sobre el
condominio es que es ordenado, seguro y tranquilo, lo cual trata de vender un
modo de vida “moderno” sin la necesidad de salir del condominio. Las frases

finales empleadas son las siguientes:

“La gran oportunidad que estabas esperando”

“Un distrito que se renueva”

“8 parques con mas de 36,000 m2”

“Departamentos desde 62 m2”

Las areas verdes en la promocion del condominio son un elemento
importante ya que contribuyen a la generacién de estatus en la poblacion. El
nombre del condominio es “Los parques del Agustino”, es decir que le dan un
valor agregado a las areas verdes gque se encuentran alrededor del condominio.
En las entrevistas, la mayor cantidad de personas que hacen uso del Fondo
Mivivienda son parejas jovenes, por tal motivo la existencia de este tipo de
incentivos es importante. El poder acceder a espacios publicos de calidad y areas
verdes en una ciudad como Lima, es bastante dificil debido a la pobre
planificacion urbana y la escasez de terreno. Es por ello, que el poder habitar una

vivienda que tenga la posibilidad de hacer uso de éstos es visto como un
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elemento que genera estatus. Asimismo, ofrece mayor comodidad ya que al tener
hijos pequefios pueden hacer uso de las areas recreativas sin tener que alejarse
de su vivienda, elemento que en las entrevistas era bastante valorado ya que los
entrevistados sefialaban que en las zonas de las que provienen, no existian areas
verdes ni espacios publicos; los nifios tenian que jugar en las calles y/o pistas o

tenian que ir a parques que quedaban muy lejos de sus hogares.

Se promociond un centro educativo en el mismo condominio que daria la
posibilidad de que los hijos de los duefios de los departamentos puedan estudiar
sin salir del conjunto residencial, brindandoles la seguridad de que las personas
encargadas de llevar a los estudiantes a sus centros educativos no tendrian que
desplazarse durante mucho tiempo o tendrian la misma posibilidad de que los
estudiantes por si mismos puedan desplazarse a su centro de estudios. En los
testimonios recogidos se encuentran dos motivos importantes por los cuales las
personas consideran que es importante contar con un centro educativo: el
primero es el del desplazamiento y el otro es el que sus hijos puedan estudiar en
un colegio con hijos de personas que ellos consideran que tienen las mismas

costumbres y estatus social.

El 80% de los entrevistados no se sentian comodos sabiendo que sus hijos
estudian en un centro educativo con hijos de personas que no consideran que
son de su misma clase social. Asimismo, manifestaron que los nifios y/o jovenes
que no vivian en el condominio tenian malas “costumbres” y no serian buena
influencia para sus hijos. Este tema era muy importante para 10 de los
entrevistados que consideraban que en esta etapa de formacidn sus hijos
deberian estar rodeados por personas que aporten al tipo de educacion que ellos

querian darles.
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El centro comercial fue un elemento central en la publicidad ya que
enfatizaba el punto en el que todos los servicios estarian cerca de los habitantes
del condominio. En el centro comercial se pueden encontrar tiendas de ropa,
comida, cine, electrodomeésticos, postres, entre otros. Asimismo, se construyo el
primer supermercado del distrito dentro del complejo de “Los Parques del
Agustino”: Tottus. Este resulta importante ya que sirve para abastecer a muchos
pequefios restaurantes o menus de la zona. A pesar de que el mercado La
Parada se encuentra cerca, las personas igual deciden realizar sus compras en el

supermercado Tottus.

Otro de los puntos importantes dentro de la publicidad realizada por la
inmobiliaria fue el de ofrecer seguridad dentro del mismo condominio: una
comisaria del distrito estaria ubicada dentro del mismo conjunto residencial
aunque funcionaria para un grupo de personas mas grande del que habita
Gnicamente en el condominio. Esto gener6 en los posibles compradores un
sentimiento de seguridad ya que muchos de ellos manifiestan en las entrevistan
gue el distrito es inseguro, algunos de ellos cambiaron de parecer al vivir en el
distrito, mientras que otros simplemente siguen teniendo la idea de que el distrito

es inseguro.

Las construcciones realizadas por la inmobiliaria Viva Grafia y Montero
responden a una vision de producir la ciudad tal y como sefiala Lefebvre, desde
los canones de produccion capitalista en donde la ciudad es producida por la
vision de las clases altas. A pesar de que el estudio de Lefebvre antecedid al
boom inmobiliario, se puede estudiar el fendmeno de la ciudad como formacion
de enclaves residenciales, en donde no hay una interaccion adecuada entre los

habitantes de un condominio y de otras zonas. Se termina por habitar el espacio
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de manera tangencial. EI modelo de condominio cerrado es lo que prima en la
l6gica de construccion actualmente y ha sido impulsado a través los canones de
las clases altas. En el Peru prima la logica capitalista en la creacion de las
ciudades y como finalmente los individuos se relacionan entre si, mientras el
Estado es un ente que simplemente se encarga de regular al sector privado pero

es éste el que propone la idea de ciudad.

En este caso, los posibles compradores financiaron su vivienda con el
crédito del fondo mi vivienda que en la mayoria de los casos entrevistados va
hasta quince afios. Al ser parejas jovenes las que se benefician de este fondo,
muchas de ellas tienen hijos, lo cual resulta importante en la eleccién de la
vivienda y los espacios publicos que rodean el hogar. En el caso de “Los parques
del Agustino”, lo central en la publicidad realizada por Viva Grafia y Montero es
gue el condominio se iba a encontrar rodeado por areas verdes y de recreacion
para los nifios. Esto implica en términos de calidad de vida un modelo propio de
convivencia nuevo para los posibles compradores ya que para el aiio 2006 no
existia ninguna propuesta inmobiliaria que revalorizara espacios publicos y areas
verdes en clases medio-bajos. Sobre todo, en una ciudad como Lima, que tiene
un déficit de espacios publicos. ElI proyecto “Los parques del Agustino”
representaba para la inmobiliaria un producto nuevo y replicable en distintos
distritos considerados sector ¢ o clase media-baja, es por ello que esto se

expandi6 en distritos conurbanos como Carabayllo.

La normatividad sobre construccion de condominios sefiala que cuando se
construye un condominio, la empresa inmobiliaria debe entregar un espacio
determinado a la Municipalidad de Lima para que esta pueda construir colegios,

comisarias 0 mas areas verdes. Sin embargo, la Municipalidad de Lima y
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SERPAR realizaron una subasta con mas inmobiliarias del espacio entregado por

la inmobiliaria Viva Grafia y Montero para que se construyan mas edificios.

Este suceso ocasiond que estas normas no se cumplieran en las maquetas
y publicidad emitida por la inmobiliaria, por motivos que escapaban a ellos. La
inmobiliaria, al publicitar espacios que no tenia la seguridad de que sean
destinados a lo que ellos prometian, generaron un problema con los habitantes
del condominio ya que estos tenian la expectativa de contar con un conjunto
residencial equipado con todo lo que se sefialé anteriormente. Asimismo, se
presentaron quejas sobre la calidad de los materiales empleados para construir
los departamentos. Todos estos inconvenientes resultaron en una denuncia ante
ASPEC contra la inmobiliaria por incumplimiento de contrato. Esto generé un
conflicto con la inmobiliaria y la unidad del programa AYNI se instalé en el centro
comercial que esta situado al frente del condominio con el fin de tratar de resolver

los conflictos con los vecinos.

Por otro lado, se cuenta con normas de convivencia propuestas por la
misma inmobiliaria, las cuales son entregadas a cada propietario de los
departamentos en el momento de la compra. Entre ellas se sefala el no poder
hacer fiestas en los departamentos luego de las 11 p.m., no realizar cambios a la

estructura del condominio, entre otros.

Los vecinos del condominio se organizan en juntas de propietarios por
edificio, en donde se puede encontrar presidente, vicepresidente, tesorero, entre
otros. Los puestos son elegidos democraticamente por los habitantes de cada
edificio. La funciébn de esta junta es hacer que las normas de convivencia
impuestas por la misma inmobiliaria sean cumplidas, asi como coordinar temas

en comun como los pagos de agua, luz, entre otros. Asimismo, los habitantes del
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condominio cuentan con una junta de propietarios que engloba todo el
condominio, la cual también es elegida democraticamente. Ellos son los

encargados de tratar temas de interés de la poblaciéon con la misma inmobiliaria.

Se puede encontrar una diferencia en la calidad de produccion de
viviendas dirigidas a sectores A o0 B con las dirigidas a clase C. No se han
encontrado denuncias en conjuntos residenciales dirigidos a clases altas. Otra
diferencia encontrada es que los conjuntos residenciales dirigidos al sector C
cuentan con el programa Ayni ya que Viva GyM son los encargados de organizar
los sectores socioeconémicos medios-bajos y a través del programa Ayni se

encargan de socializar a los habitantes en su nuevo tipo vivienda.

El hecho de que tengan la vision de que las personas pertenecientes al
sector C no cuenten con experiencia de vida en condominio y que necesitan que
se les ensefie a cOmo vivir y adoptar el modo de vida que ellos estan proponiendo
demuestra la diferenciacion en la vision de la inmobiliaria sobre los posibles
compradores de condominios. Es asi como la misma légica de la empresa sobre
el modo de vida que los habitantes deben tener se implanta en ellos. Asimismo,
se puede percibir la diferenciacion que hay en el trato entre los habitantes

pertenecientes a la clase A o B de los de la clase C.

Por otro lado, se impulsa concursos relacionados al mantenimiento de los
conjuntos de edificios de los condominios que se encuentran bajo la organizacion
de Viva GyM, concursos que no existen en los productos inmobiliarios de clases
altas. Esto demuestra que consideran que los nuevos habitantes no tienen la idea
de cuidado ni de mantenimiento de viviendas ya que necesitan motivarlos para

gue lo realicen.
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La propuesta de modo de vida que se esconde detras de la venta de este
tipo de viviendas es que no se tenga la necesidad de salir de un espacio
determinado. El Agustino es un distrito considerado por los entrevistados como
peligroso, del cual ellos mismos sefialan que existen diferencias entre ellos y los
que viven fuera del condominio como por ejemplo el tener mas aspiraciones
sociales y tener trabajo estable. Esto ha llevado a que impulsen un modo de vida
apartado del resto del distrito, que a pesar de no tener barreras fisicas que
delimiten el espacio, el hecho de generar sus propios espacios como la escuela,
la comisaria, centro comercial y areas verdes y asi no tener la necesidad de salir
del espacio. Este hecho demuestra la idea que se encuentra detras de estas
acciones: la generacion de un espacio que solo sea utilizado por los mismos
propietarios, haciendo mas notoria la idea de que la calle es peligrosa al igual que

sus vecinos del distrito de EIl Agustino.

En conclusién, se pueden encontrar tres ideas de fuerza dentro del analisis
realizado sobre la gestion realizada por la inmobiliaria Viva Grafia y Montero: la
primera de ellas es sobre la calidad de construccion para el sector C, ya que no
emplean los mismos materiales y muchos de los departamentos, de acuerdo a las
denuncias realizadas por los propietarios, no se encuentran en buenas
condiciones. Una segunda idea es el hecho de que, ante los ojos de la
inmobiliaria, los posibles compradores del sector C necesitan una socializacion
para que puedan vivir en un condominio y adopten el modo de vida que ellos
proponen dentro de un conjunto residencial, es por ello la existencia del programa
Ayni con sus concursos e incentivos a la poblacién. La tercera idea del trabajo
realizado por la inmobiliaria es que una vida sana y segura, con servicios

cercanos a la poblacién, generan un sentido de pertenencia y que estos servicios
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Es asi como se encuentra la propuesta de modo de vida de que el
habitante del conjunto residencial debe encerrarse en si mismo, sin interactuar
con el resto. Detras de esto se encuentran percepciones como la de la
inseguridad fuera del condominio, la desconfianza hacia el que no vive ahi. Si
bien es cierto la inmobiliaria fortalece una idea de comunidad entre los habitantes
del condominio al realizar concursos e involucrarlos entre ellos en temas de vida
comun, al fomentar este tipo de edificaciones se genera un ambiente en donde el
gue vive fuera del condominio es un posible atacante, temas que han salido a
relucir en las entrevistas realizadas a los habitantes. Es importante sefalar que
las areas verdes no han sido cerradas, pertenecen a la categoria de espacio

semi-publico ya explicada anteriormente.

3.2 La oferta Inmobiliaria y los conflictos generados en torno al espacio concebido

Desde el afio 2013 existen problemas entre los habitantes del condominio
con la inmobiliaria Viva Grafna y Montero debido a que hay un descontento por los
eguipamientos que prometio la inmobiliaria y 1o que se les dio en realidad. Estos
reclamos se basan en tres puntos que involucran a 3 actores distintos:
Inexistencia de areas verdes (SERPAR), departamentos en mal estado (Viva
GyM) y la apertura de una calle para el transito vehicular (Municipalidad del

Agustino).

Todo megaproyecto de vivienda debe hacer una entrega de terreno a

SERPAR para que realicen un parque. Lo que sucedié en este caso fue que
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SERPAR, en el mes de julio del 2013, subast6 una serie de terrenos
entregados por inmobiliarias para la creacién de areas verdes en Lima alegando
gue no tenia recursos econdémicos para habilitar areas verdes y fueron vendidos
para la creacibn de mas condominios. Este procedimiento se encuentra dentro
del concepto de habilitaciones urbanas en donde todas las inmobiliarias deben
hacer entrega de terrenos para la creacién de estos espacios.’? El terreno
donado por Viva Grafia y Montero fue el que se subast6 por mas dinero
(4,500,000.000 soles) a la inmobiliaria Esto conllevé a que los habitantes de “Los
Parques del Agustino” se vieran afectados ya que el proyecto urbano consideraba
mas parques y un centro educativo (y también una caseta de serenazgo).
Mientras tanto, SERPAR afirma que con este dinero se podra hacer

mantenimiento a mas parques y comprar mas infraestructura.

Ademés de que esto interfiere en los intereses de los vecinos y de la
misma empresa (porque ellos han publicitado su condominio como “Los parques
del Agustino”). Los vecinos demandan a la empresa para la que su gran error fue
confiar en que la Municipalidad de Lima realizaria estas areas verdes y no que la
subastarian a otra inmobiliaria para que siga construyendo mas departamentos.
“Han hecho eso para ahorrar costos, pero me di cuenta luego” (Entrevistado 9,
2013).

La inmobiliaria Viva Grafa y Montero es vista por los entrevistados como
una empresa sélida y de confianza porque tiene experiencia en construccion, lo
cual asegura, en teoria, edificios de calidad. Este punto es importante porque la
mayoria de personas sefialé que sus casas o0 las casas de sus vecinos en los

distritos de los que provienen eran viviendas autoconstruidas. La mayoria de los

™ Ppara mas informacion: http:/archivo.elcomercio.pe/sociedad/lima/concejo-lima-subastara-33-
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entrevistados se sentian confiados al momento de realizar la compra, pero al
recibir el inmueble no han recibido lo que se acordd. A pesar de admitir que su
condicion de vida ha mejorado, expresan su malestar por la mala condicion de los
departamentos y por la falta de areas verdes. Los vecinos se han reunido con
mas frecuencia en estos ultimos meses por el tema del incumplimiento de Viva
Grana y Montero en las juntas de vecinos para ver el tema de demandas a
Indecopi y Aspec.

El 1 de diciembre del 2013*3, el programa de noticias Panorama emitié un
reportaje llamado “Pesadilla inmobiliaria” en donde el Unico caso que se toco fue
el de “Los Parques del Agustino”. En el video se puede ver a varios habitantes
quejandose sobre el material del que estaba hecho las puertas de sus
departamentos, los inodoros, las paredes, entre otros elementos. Se mostré
también que los habitantes habian presentado una denuncia en Indecopi y Aspec
ya que en el contrato se hacian especificaciones sobre el material de las puertas,
por ejemplo, que no fueron cumplidos. Por su parte, La inmobiliaria Viva Grafa y
Montero sefialé que el contrato con el que particip6 para el concurso para edificar
un conjunto habitacional en el ex cuartel La Pdlvora fue modificado para poder
ahorrar dinero en algunos elementos y usar ese dinero en otras areas.

Por otro lado, el 7 de julio del 2017 el diario La Republica publica una
noticia en donde se muestra a los habitantes del condominio “Los Parques del
Agustino” denunciando al actual alcalde del Agustino, Richard Soria, por querer
abrir una calle que se encuentra dentro del condominio. El argumento que
emplean los habitantes es que cuando compraron los departamentos, Viva GyM

seflalé que esa area se encontraria cerrada y enrejada y que la municipalidad

13 https://panamericana.pe/panorama/locales/142592-pesadilla-inmobiliaria-800-familias-
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aceptd esas condiciones. Para los habitantes que realizan la denuncia, esta
medida afectaria la seguridad del condominio.**

Esto demuestra la percepcion de inseguridad que sienten los vecinos de
“Los Parques del Agustino”, asi como la necesidad de reafirmar la idea de ser
“condominio” que debe estar enrejado y seguro del ambiente inseguro que ofrece
el mismo distrito.

Estos incumplimientos con la inmobiliaria, SERPAR y Municipalidad de
Lima representan conflictos con el “espacio vivido”, el cual hace referencia al
espacio construido y como éste interactlia con las relaciones que puedan tener
los habitantes. Los habitantes de “Los Parques del Agustino” contaban con
expectativas sobre sus viviendas, las cuales habian sido ofrecidas por la
inmobiliaria Viva GyM y no fueron cumplidas por el organismo de SERPAR, tales
como areas verdes en un espacio que fue usado para la construccion de mas
edificios por parte de otra inmobiliaria. Asimismo, los habitantes sefialaron que no
se construyd los edificios con los materiales que se especificd en el contrato.
Finalmente, la Municipalidad del Agustino desea abrir una avenida que corta el
espacio destinado al condominio, tema que incomoda a los habitantes ya que
consideran que generara mayor inseguridad.

Lo sefialado representa un inconveniente para el “modo de vida” que los
habitantes del condominio aspiraban ya que para ellos una mayor cantidad de
areas verdes implicaba un espacio de socializacion, asi como un espacio de
recreacion para sus hijos. Por otro lado, al no tener departamentos construidos
con los materiales especificados en el contrato, genera un malestar con la misma
vivienda e imposibilita una buena convivencia familiar segun los entrevistados.

Asimismo, la apertura de una avenida en el espacio en donde estd ubicado el

* Informacion obtenida de: http://larepublica.pe/reportero-ciudadano/893185-el-agustino-vecinos-
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condominio conlleva a un aumento de la percepcién de inseguridad de los
habitantes del condominio, que ya de por si, se sentian inseguros ya que tienen
una percepciéon de “burbuja” en su condominio (a pesar de no tener muros fisicos
construidos alrededor de éste). Esta apertura generara para ellos la entrada de

mas “pirafiitas” y rateros a sus espacios publicos y areas verdes.

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




CAPITULO IV: EL MODO DE VIDA MODERNO VERSUS EL BARRIO: LAS

REPRESENTACIONES Y LAS PRACTICAS DE LOS OCUPANTES

4.1 Las representaciones territoriales de los ocupantes

Las representaciones territoriales de los ocupantes seran analizadas desde
las motivaciones que tuvieron para adquirir sus viviendas y sus aspiraciones
sociales de incremento de estatus y cdmo lo representan en su mismo espacio a

partir de su perfil socioecondémico.

4.1.1 Perfil socioeconémico segun distrito de proveniencia

12 personas entrevistadas (de 13) residian en zonas periféricas de la
ciudad. En el mapa que se muestra a continuacion se puede encontrar que los
distritos sefialados por los entrevistados (El Agustino, Carabayllo, Ate, Villa Maria
del Triunfo) agrupan principalmente a poblacion de clase media baja o clase C

(Anexo III)
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Mapa 1: Composicion socioeconomica de Lima Metropolitana

Clase socio econémica

Clase alta — clase media alta -

Clase media |:|
Clase baja -
Barriadas -

Elaborado por Inei — 2007

Segun ésta agrupacion geografica — socio econdmica y lo sefialado por la
muestra de habitantes de “Los Parques del Agustino”, la poblacion del

condominio puede ser considerada clase media-baja, lo cual determina cierto
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poder adquisitivo y constituyen para el mercado un grupo para el cual se trabaja

una oferta de productos especifico.

4.1.2 Diferenciacion de clases y modos de vida

Rolando Arellano en su libro Al medio hay sitio tipifica los estilos de vida. El
autor denomina a las personas de la denominada clase C “adaptados” ya que
identifica un cierto patron de compra vinculado a un estilo de vida. El pertenecer a
esta categoria implica el mantenimiento de su estatus social y econémico ya que
prefieren no arriesgarse y mantener un statu quo. Asimismo, segun Arellano
(2010), las personas que conforman este grupo consideran que la educaciéon es
la Unica via para ganar mejores sueldos. (Arellano, 2010: 2)

Como se menciond en una seccion anterior, ésta investigacion diferencia
entre “estilo de vida” y “modo de vida”. El estilo de vida sera entendido como las
formas particulares en las que se manifiesta el modo de vida. La probleméatica
gue surge en la propuesta de Arellano es que realiza una tipificacion de los estilos
de vida encontrados de acuerdo a las compras que realiza cada individuo y
confunde estos patrones de conducta de compra con una idea de clase social.
Como se ha podido ver durante el andlisis de este trabajo, las clases sociales se
componen por distintas caracteristicas y ésta categoria no puede ser reducida a
un analisis de compras. Por otro lado, en el caso de los habitantes del
condominio, muchos de ellos han demostrado aspiraciones de movilidad social
ascendente al momento de habitar su vivienda, sin embargo, la construccion de

clase se construye a través de otras variables.
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Segun el Apeim (2014) (con data de la Enaho (2012) sobre la encuesta de
hogares), se encontrd que en Lima Metropolitana el 43.2% los hogares
pertenecen al estrato socio-econémico C, el cual es el mas abundante a nivel
metropolitano. Segun la division de zonas realizadas por el Apeim, el Agustino
se encuentra en la zona 5 con los distritos Chaclacayo, Lurigancho, Santa Anita
y San Luis y la composicién de Nivel Socio Econémico es la siguiente: 3% A,
13.3% B, 44.9% C, 28.7% D, y 10.11% E. Se puede encontrar que de las trece
personas entrevistadas cuentan con secundaria completa (dos de ellos se
encuentran estudiando en la Universidad), dos personas han recibido educacién
técnica (una de ellas incompleta). En cuanto al distrito de procedencia, doce de

trece entrevistados provienen de distritos cono-urbanos.

Si bien es cierto, segun las caracteristicas presentadas por el APEIM
(2014) las personas que habitan el distrito del Agustino pertenecen al sector C
en su mayoria, no se puede atribuir las caracteristicas que Arellano (2010)
sefiala sobre ésta. EI APEIM crea sus indicadores sobre clases socio-
econOmicas tomando en cuenta caracteristicas como acceso a Servicios,
vivienda, nivel educativo, ingresos mensuales, compras, entre otros. El hecho de
centrarse en la capacidad de compra de los individuos para determinar
caracteristicas sociales y actitudes no es su suficiente ya que hay diferentes

variables que pueden determinar a un grupo socio econémico.
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4.1.3. Sobre movilidad social demostrada por el acceso a la vivienda

Todos los entrevistados expresan una mejora en su calidad de vida
comparandola con la ofrecida por la vivienda anterior. La mayoria de ellos
seflalan de manera positiva que es la primera vez que tienen una propiedad a
pesar de que la estén financiando en un promedio de diez afios. “Yo tranquila
contenta cuando me entregaron mis llaves, yo feliz porque nunca he tenido una
casa propia antes cuando vivia en provincia si, pero acad en Lima no”

(Entrevistada 2, 2013).

Asimismo, se pueden encontrar referencias en las que los propietarios
prefieren una “mejor” distribucion de los espacios de la vivienda que la amplitud
de ésta, ya que esto genera una mayor funcionalidad de los espacios. Si bien es
cierto se puede encontrar en las entrevistas que las viviendas de las que
provenian los nuevos habitantes del condominio eran mas amplias, no

necesariamente presentaban una mejor distribucién del espacio.

“A: Y en cuanto a los departamentos, si compara usted. el
lugar donde antes usted. vivia con el que vive ahora, ¢como
evaluaria su situacion?

B: De todas maneras, mejor,
A: De ¢qué manera?

B: Porque tiene 3 habitaciones no como antes que solo era 1,
puedo vivir con mas personas, tiene dos bafos y vas pagando algo
gue es propio. (Entrevistada 1, 2013)

El concepto de orden esta relacionado a la idea de “modernidad” y

aumento de estatus en donde se encuentra la relacion entre progreso y calidad
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de vivienda y/o entorno social. “Busqueda de algo propio y de independencia,
ademas de mayor comodidad, busqueda de orden.” (Entrevistado 10, 2014). “Me
gustd porque se veia moderno. Un departamento que puede ser mio, bonito y
amplio.” (Entrevistado 12, 2014) Es decir, los habitantes al cambiar de entorno
social y de vivienda no solo les da mejor calidad de vida, sino también que les da
la posibilidad de rodearse de personas que también estdn en busqueda del

progreso.

A: Y cuando se fue, ¢ Cémo estaba el lugar?

B: Bueno, estaba igual, no ha cambiado en nada; 6sea como que
sigue igual la gente no prospera.

A:Y ¢cOmo asi prospera?

B: Me refiero al aspecto econdémico, siguen igual tal y como yo los
dejé. (Entrevistada 4, 2013)

Ser propietario de uno de los departamentos del condominio significa el
haber comprado la idea de modo de vida de la inmobiliaria Viva GyM tal y como
fue publicitado. Esto difiere de las personas que alquilaron el departamento ya
gue su compromiso con el éxito del proyecto puede que no sea igual que el de
los propietarios. Esto qued6 demostrado en los testimonios de los propietarios
de los departamentos los cuales presentaban una opinion que demostraba
mayor interés sobre lo que podia suceder con el condominio que el entrevistado

que era inquilino.
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4.1.3.1. Espacios publicos y areas verdes:

La mayoria de las personas entrevistadas que hacen uso del Fondo
Mivivienda son parejas jovenes que tienen hijos que sus edades oscilan de dos a
doce afos, razon por la cual ven necesaria la existencia de areas de
esparcimiento para poder darle un ambiente en el que sus hijos puedan jugar.
Ademas, los espacios abiertos se han convertido en productos inmobiliarios
atractivos para el publico ya que dan una sensacién de amplitud y de relajo para

los entrevistados.

“Nosotros ibamos a comprar en Santa Anita en los aires, pero
no vas a comparar los aires con esto. Alla no tienes centro
comercial no tienes nada en cambio esto a mi si me gusta porque
ponte tienes todo a la mano, no es una burbuja en cambio en los
aires el costo era casi por alli pero que te digo estas encerrado ahi”

(Entrevistado 6, 2013)

Es por ello que se puede encontrar la preferencia de los habitantes sobre
este tipo de viviendas ya que es percibido como un beneficio para la familia
misma ya que se pueden desarrollar actividades en conjunto como pasear a las

mascotas, jugar con sus hijos, pasear, entre otros. Por otro lado, los habitantes
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construir su propia identidad como individuos ya que revalorizan su vivienda y

entorno y su habitar a través de la posibilidad de tener areas verdes disponibles.

4.1.3.2 Acceso a servicios

Sobre el acceso a servicios, los entrevistados sefialaron las ventajas de
tener un centro comercial y un supermercado a una corta distancia desde su
vivienda ya que les daba una mayor accesibilidad a los productos que
necesitasen. Para algunos de los entrevistados, el ir a un centro comercial o a
un supermercado es un sinébnimo de estatus ya que se contrapone a ir al
mercado de la “Parada” el cual si bien es cierto tiene precios mas bajos, es
percibido como “sucio”. Asimismo, la existencia de estos comercios es percibido
como un elemento que genera competencia entre las tiendas: “Me gusta, sobre
todo porque aumenta la competencia de precios para los insumos de mi

restaurante.” (Entrevistada 11, 2014).

Sin embargo, los entrevistados sefalaron una falta de variedad en los
productos del centro comercial ya “que solo traen los saldos a estas tiendas”. Es
por ello que varios de los entrevistados indican que prefieren realizar sus

compras en otros centros comerciales ya que ofrecen mejores productos

El tema del acceso a transporte publico también resulta relevante, los
entrevistados sefialan que es complicado conseguir transporte publico que los
lleven a sus destinos en la Avenida Ancash, sefialan que tienen que caminar
hasta otro paradero para conseguirlo, por lo cual muchos de los entrevistados
seflalan que tienen que optar por transporte privado, como taxis y/o autos

propios.
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4.1.3.3 Seguridad

Un tema recurrente como estrategia de venta en todos los condominios
construidos en los Ultimos afios es el tema de ofrecer seguridad. Esto puede ser
evidenciado en el enrejamiento de los bloques de edificios, asi como la
contratacion de seguridad privada y la instalacion de camaras en las zonas
comunes del espacio. Asimismo, esto es un elemento que los entrevistados
seflalan como importante para poder vivir tranquilos; muchos de ellos describen
al distrito como “maleado” pero reconocen que existe seguridad dentro de su
condominio y que es “tranquilo” vivir alli. Pero, a pesar de ello, sefialan que el

ambiente que rodea el conjunto habitacional es peligroso.

“Pero ponte yo salgo a las 12, de 12 a 1 am vengo desde
abajo hasta arriba y tomo mi taxi y normal, pero tu sales a las 12 o
1 de la madrugada en Ancieta y sales sin zapatillas y te quitan

todo, esa es la diferencia” (Entrevistada 4, 2013)

Para muchos de los entrevistados, el poder acceder a estos elementos como el
de areas verdes, estar cerca del centro comercial, privacidad, entre otros,

representa un mayor estatus social ya que es visto como una mejora no solo por
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el hecho de poder acceder a una vivienda propia por primera vez y que ésta haya
sido construida por una inmobiliaria conocida a nivel nacional, sino también por
los beneficios que trae consigo este nuevo producto inmobiliario que ha sabido

calar en las necesidades de un nuevo sector de la poblacion.

4.2 Las practicas sociales de los ocupantes

A continuacion, se realizara un analisis sobre el espacio concebido, es
decir, las practicas cotidianas de los habitantes del condominio y como estas
terminan siendo fundamentales para entender el espacio social producido,

siguiendo la perspectiva de Lefebvre.

4.2.1 Sobre las préacticas de diferenciacion

La mayoria de entrevistados sefalan que existen diferencias entre las
personas que viven dentro del condominio y las que residen fuera de este. Todos
hacen mencién a estas diferencias en el uso y apropiacién de los espacios
semipublicos como lo son la zona de é&reas verdes, el centro comercial o las
mismas veredas, entre otras. A diferentes horas del dia los habitantes sefalan
gue se pueden encontrar con jovenes que ellos consideran como “pirafitas” o
rateros, porque segun los entrevistados, tienen la apariencia de uno de ellos.
“Bueno como veras, aqui a la espalda esta el otro lado del Agustino vienen como
qgue los patitas y se meten aca en los parques se meten en las noches pero
también al medio dia” (Entrevistado 5, 2013) Para los entrevistados, los llamados
pirafiitas son caracterizados como jovenes que se visten con ropa holgada, chuyo

y porque paran en grupo de puros hombres en los espacios publicos. Ademas,
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sefialan que estos sujetos identificados como pirafitas no provienen del mismo
condominio porque la gente que vive ahi es “tranquila” y las personas que viven
cruzando la pista ya no lo son y que los pirafitas que visitan “Los Parques del
Agustino”, lo hacen, en su mayoria, para robar. “Ah ya ja ja tu estas en la calle
tranquilito respirando tu aire o caminando para bajar el estrés y esto como que te
miran y te recontra miran y te das cuenta porque son patitas que estan con su
chuyo bien doblado su jean doblado bueno pa que te digo tu sabes que son

choritos” (Entrevistado 5, 2013)

Los habitantes del condominio establecen diferencias marcadas entre dos
grupos sociales. Se puede apreciar la construccion de un “nosotros” y de un
“ellos”, que llega a niveles de estigmatizacion como en el caso de los llamados
“pirafiitas”. También puede resultar en discriminacion positiva en donde el hecho
de sentirse como parte de un mismo grupo o comunidad genera que Ssus
demandas sean mejor concentradas y puedan ser trabajadas de una mejor
manera. Como un ejemplo de ello, los habitantes del condominio se agrupan en
asociaciones de vecinos por edificios y conjunto residenciales. Es asi como
muchos de ellos perciben que la vida que experimentan actualmente es mas
ordenada. Asimismo, el tema de limpieza es un sindnimo de estatus en los nifios
ya gue es un factor importante para determinar qué nifio es hijo de algun duefio o

inquilino del condominio:

“Yo diria que si yo creo que las personas que vienen tienen maso
buenos ingresos, solamente fijate en los nifios que salen a jugar con
su pelota todos bafiaditos limpiecitos en cambio cuando sales fuera

del condominio te encuentras con nifilos que estan sucios que no los
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han cambiado bien a parte hay bastantes perros callejeros, aca en
cambio todos los perros tienen su duefio. Entonces en verdad si se

ve la diferencia” (Entrevistada 1, 2013)

En las entrevistas, los habitantes del condominio reconocen que la
heterogeneidad en la composicion de clases econdmicas y el poder adquisitivo de
los habitantes dentro del condominio es también reflejo de las diferentes formas
de pago en el fondo Mi Vivienda; es decir si es que decidieron financiarlo en
distintos periodos: "Sobre el Ultimo departamento que acaban de sacar: este tiene
ascensor, balcones en todos los pisos, tiene un lugar para tender la ropa... como
gue ese edificio se siente superior a estos edificios que estan aqui" (Entrevistado
5, 2013)

Por ejemplo, no todos los habitantes han elegido financiar su vivienda en distintos
periodos de tiempo. Se puede encontrar en las entrevistas realizadas que
algunos financian su vivienda en un periodo de cinco afios y hasta quince afos.
Se puede notar en las entrevistas la observacion constante que realizan los
habitantes sobre sus propios vecinos y como éstos los califican de acuerdo a los

estandares sociales y a elementos que denoten estatus.

“Yo solo trabajo y mantengo a mis dos hijos en colegios particulares
y mi departamento mis todos mis gastos, pero hay personas que si
la luchan ponte hay una sefiora que vende papita con huevo y vive
aca... pero también si te das la vuelta ves unas camionetasas, yo no

tengo camioneta, por ejemplo, pero mis hijos estan en colegio
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particular, pero hay otros que tienen camionetas hay de todo me

entiendes” (Entrevistado 5, 2013).

Los entrevistados destacan que sus vecinos del condominio tengan un
trabajo estable ya que esto les consigna un cierto tipo de ética de vida y
costumbres. "La diferencia es que las personas de aca del condominio tienen un
trabajo estable un trabajo fijo y digamos que los que estan mas por alla son este
no tienen un trabajo estable... la diferencia de que no tienen un trabajo seguro y
por eso hay temor” (Entrevistado 7, 2013) El tener un trabajo estable en el
imaginario de los entrevistados genera que los habitantes del condominio no
puedan, segun ellos, tener una vida desordenada, como por ejemplo “tomar en
dias de semana” o acostarse tarde ya que al dia siguiente tienen que ir a trabajar.
“Esto ha sido un gran paso un gran paso para los nuevos vecinos, los vecinos
antiguos se quedan alla “(Entrevistado 9, 2013). Se puede ver una construccion
de un “nosotros” que estudia, trabaja y que tiene ganas de progresar a diferencia
de las personas que viven fuera del condominio o de las personas de los antiguos

barrios de los habitantes.

“La gente no es tan respetuosa es mas a la deriva trabajan un dia a
la semana (en Zarate) aca tienen un trabajo estable. En Zarate
también no son iguales que aca. Aca la gente quiere surgir tienen
motivaciones, las otras personas viven en las casas de sus padres

para siempre” (Entrevistado 12, 2014).
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El modo de vida que los entrevistados encuentran en el condominio es uno
mas ordenado a pesar de que el espacio sea mas reducido. Esto se debe a que
ellos mismos tienen que organizarse para el pago de servicios y para la
manutencion del lugar. Asimismo, han recibido instrucciones previas de la
inmobiliaria sobre cémo tiene que ser su conducta en el condominio: Viva GyM
les hizo entrega de un manual con normas de comportamiento, lo cual ha ido
modelando la convivencia entre los vecinos.

“La vida en el condominio tiene ventajas y desventajas...las
ventajas es que vives un poco mas organizado y la desventaja es
gue no tienes tanta privacidad como los departamentos son mas
pequefios estas expuesto a los vecinos... no es como vivir en una
casa... en cuanto a los temas de familia los vecinos suelen

escuchar” (Entrevistado 7, 2013).

Estas caracteristicas sirven también para marcar distinciones entre las
personas que viven fuera del condominio, que son percibidas como “rateros”, los
cuales no trabajan. Un tema recurrente es el estatus de los adultos en la
educaciéon de sus hijos y/o en las actividades que realizan fuera de los horarios
escolares. Todos los entrevistados manifestaron que los nifios y/o adolescentes
gue no viven en el condominio (haciendo referencia a los que viven a los
alrededores de éste) no estudian y se dedican a “invadir” los espacios publicos

del condominio.

“Claro de todas maneras, la gente que vive aca se dedica a trabajar,
los de afuera no se sabe porque bastante roban por ahi... aca los

chicos estudian sus papas tienen con que estudiar alla no... La
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gente de al frente cruza por aca y yo he visto a los chiquillos paran
por aqui de noche y se fuman no pues y mi hijo tiene 9 afos ya

ahorita va a entrar a la adolescencia “. (Entrevistada 2, 2013)

Por otro lado, en los testimonios recogidos, los habitantes perciben un
cambio positivo de costumbres en el momento de habitar del condominio por sus
nuevos vecinos que son percibidos como de “estilos de vida ordenados” porque
tienen una mayor cantidad de actividades en el dia a dia lo cual les da mayor
responsabilidad en ellas. “Los vecinos aqui se portan mejor tienen un estilo de
vida méas ordenado estan pendientes de sus cosas” (Entrevistado 11, 2014)

Como consecuencia, ya no se cuenta con una “vida de barrio” en donde
las relaciones eran mas proximas y se tenia una convivencia mas cercana entre
los vecinos. Este cambio es visto como positivo ya que los vecinos de “barrios”
tienden, segun los entrevistados, a realizar actividades en conjunto mas seguidos
y para los habitantes del condominio, esto no es visto como una sefial de estatus.
“Hay poca comunicacion con los vecinos porque ellos trabajan ellos salen, aqui
no hay vida de barrio felizmente, porque hay normas de convivencia, en

Cantogrande, dios mio todos los fines de semana" (Entrevistada 13, 2013)

4.2.2 Sobre cambios en los modos de vida

Un primer cambio importante es el pasar a tener una vivienda propia:
muchas de las personas entrevistadas sefialan que estuvieron viviendo en casas
de familiares, en donde a pesar de que el tamafio era mas amplio, no contaban

con la funcionalidad de vivir en un espacio dividido en mas habitaciones, lo cual
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genera mayor comodidad debido al nimero de miembros de familia. Ademas, es
importante considerar que este cambio de modo de vida (de vida de barrio a vida
en condominio) genera también un cambio entre las relaciones sociales entre los
vecinos. Asimismo, los distritos de proveniencia por lo general, eran de la
periferia que tienen como antecedente el haber pasado por un proceso de
autoconstruccion en donde las logicas de reciprocidad entre los vecinos
primaban a diferencia del nuevo modo de vida, en donde a pesar de que la
cercania entre ellos es mayor, las relaciones son mas impersonales, ya que se

considera como valor importante la privacidad.

Es asi que se puede ver una nueva légica de comportamiento. A pesar de
gue reconocen que vivir en El Agustino tiene algunas desventajas, como por
ejemplo el tema de la inseguridad o la “mala fama” que tiene el distrito, sefalan
que la cercania al centro fue un factor positivo al momento de comprar o alquilar
el inmueble ya que les permitian un mayor acceso a servicios como transporte,

mercado, entre otros.

Por otro lado, el grupo de habitantes del condominio percibe este cambio
de modo de vida como positivo ya que consideran que cuentan con algunas
variables importantes que son sefales de prestigio y de distincion lo que genera
un mayor estatus para las familias que han optado por un cambio de vida. Estas
variables son: seguridad, cercania del centro (acceso a servicios), transporte y
areas verdes/ espacios publicos. La vivienda elegida por las familias de las
clases emergentes termina siendo un espacio configurador de estatus y
prestigio, lo cual se convierte en un signo diferenciador de personas que

probablemente tengan el mismo background.
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CONCLUSIONES

A continuacion, se presentaran las reflexiones finales del estudio de caso
presentado y éstas seran divididas de acuerdo a la estructura empleada en la

tesis: La oferta, Los ocupantes, y La representacion (lo concebido).

“Los Parques del Agustino”: Productos inmobiliarios

El boom inmobiliario en la ciudad de Lima ha generado la construccion de
nuevos espacios de vivienda como, asi como espacios en donde la poblacién
pueda realizar actividades recreativas. Esto es algo favorable ya que Lima es la
capital de Latinoamérica menos densa poblacionalmente, es por ello que existe
la necesidad por la construccion de nuevos tipos de vivienda que puedan
soportar la cantidad de la poblacion. EI boom inmobiliario no solo se dedica a
satisfacer la necesidad de una vivienda, sino también de distintos equipamientos
que estan a su alrededor como espacios publicos, tiendas, areas verdes,
espacios de esparcimiento, entre otros. Ademas, se puede encontrar que la
poblacion del condominio aprecia la funcionalidad de los espacios, ya que a
pesar de ser departamentos pequefios (40 m2), en comparacion de sus antiguas
viviendas, aprecian la distribucion de sus ambientes y de las areas en comun

gue el mismo condominio ofrece. Es asi como los habitantes dejan de pensar en
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la vivienda como Unicamente el espacio cerrado en donde se vive, sino es visto
también como el entorno y areas comunes que tienen que compartir con otros
vecinos. Sin embargo, estos nuevos espacios estan destinados para satisfacer el
interés del capital privado y no busca la mejora por la calidad de vida y desarrollo
de los distritos de la periferia. Esto termina por generar conflictos sociales entre
la poblacion, lo que termina en segregacion de una parte de ella del espacio

publico ya que éste se privatiza y no todos tienen la misma posibilidad de usarlo.

Es asi como los individuos que buscan un espacio para vivir consideran
importantes: espacios publicos de calidad, acceso a servicios como transporte,
seguridad y temas de convivencia “ordenada”. Las inmobiliarias incluyen estos
temas en sus publicidades sabiendo que son temas vitales para los nuevos
habitantes. Es asi que el modo de vida urbano en un condominio es revalorizado
como “mejor” y como de mas estatus que el vivir en un barrio y tener relaciones
mas cercanas con los vecinos. La inmobiliaria Viva Grafia y Montero, a través de
su programa Ayni asociado a barrios irregulares, motiva este paso de aspiracion
social, en donde se les ensefia a los nuevos habitantes a dejar las practicas
asociadas a un modo de vida de “barrio” y adoptar un modo de vida urbano. Por
ejemplo, las relaciones que se entablan dentro del condominio son “anénimas”,
con esto se quiere decir que los habitantes prefieren realizar actividades con su
familia nuclear, sin la necesidad de interactuar con sus vecinos. Situacion que
difiere a la que muchos de ellos comentan que se tenia en sus antiguos “barrios”
en donde habia un mayor sentido de grupo. Si bien es cierto, actualmente
cuentan con una mayor cantidad de vecinos y se relacionan con ellos para
realizar actividades relacionadas al pago de servicios, manutencién del mismo

condominio, normas de convivencia, no tienen la intimidad y la relacion cercana
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Las practicas cotidianas de los habitantes

Los habitantes del condominio presentan un sentido de pertenencia de
grupo en “Los Parques del Agustino”, este ha sido reforzado por la misma
segregacion espacial hacia los no habitantes del condominio que emplean el
espacio publico del éste. Este proceso de segregacion va de la mano con uno de
diferenciacion entre los habitantes y los que viven a los alrededores del
condominio. Esto puede ser visto en el uso de espacios publicos y areas
comunes, ya que al ser esos espacios semi-publicos, los actuales habitantes del
condominio no desean que las personas que no viven en el condominio no usen
las areas verdes ya que no se sienten identificados con ellos. Esta falta de
identificacion con el habitante que no pertenece al condominio sucede por las
caracteristicas que los habitantes les atribuyen a sus vecinos demostrando

temas de segregacion residencial y discriminacion.

Por otro lado, se puede encontrar que los habitantes de “Los Parques del
Agustino” tienen una percepcién de enclave residencial sobre su vivienda. El
conjunto habitacional no cumple con las caracteristicas fisicas de un enclave, sin
embargo, su comportamiento demuestra el deseo de la existencia de muros
alrededor del conjunto habitacional. Existe una percepcién de enclave residencial
en los habitantes del condominio pesar de no ser uno. Los habitantes de este se

representan como una isla en un territorio considerado peligroso.
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Las aspiraciones de vivienda de los ocupantes

Uno de los primeros elementos relevantes es que actualmente el sector C
se convierte en un sector atractivo para la inversion inmobiliaria ya que se
encuentra dentro de la légica de consumo motivada por la busqueda de
aspiracion social. Esta aspiracion social muchas veces no demuestra
necesariamente las necesidades reales de la poblacion, sino mas bien buscan
viviendas que ofrezcan un aumento de estatus, es asi como las aspiraciones
sociales son satisfechas a través de la oferta inmobiliaria. Esta aspiracion es
construida por la publicidad empleada por la misma inmobiliaria, la cual vende un
ideal de modo de vida que es valorizada como parte del ascenso social de los

habitantes.

Este modo de vida que se vende a los nuevos habitantes y es valorizado
por ellos ya que es visto como moderno y ordenado. El transito de “barrio” a
“condominio” implica un cambio en la relacién con los vecinos: las relaciones, a
pesar de darse en mayor en medida, son impersonales y superficiales. Dentro de
un condominio se cuenta con un “cédigo de conducta”, el cual limita el accionar

de los habitantes en su espacio.

El condominio de “Los Parques del Agustino” representa las
caracteristicas en menor escala de lo que sucede dentro de las grandes urbes.
Se puede observar que una primera caracteristica es la heterogeneidad social
dentro del mismo espacio. Por otro lado, los temas de relaciones dentro de éste
son de caracter transitorio a pesar de su multiplicidad. Los habitantes llegan a
tener contactos impersonales. Asimismo, la heterogeneidad en cuanto a la

composicién de la poblacion es una caracteristica de espacios urbanizados en
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donde las personas no habitan necesariamente con personas que compartan

lazos de parentesco o de afinidad.
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ANEXO I: ENTREVISTAS

ANEXOS

Las entrevistas realizadas constan de la siguiente compaosicion social:

Sexo / Edad 18-29 30-44 45-+
Femenino 3 2 2
Masculino 2 2 1

Composicion por edad y sexo

Entrevistado Sexo Edad

Entrevistado 1 Femenino 27

Entrevistado 2 Femenino 56

Entrevistado 3 Masculino 19

Entrevistado 4 Femenino 30

Entrevistado 5 Femenino 19

Entrevistado 6 Masculino 38

Entrevistado 7 Masculino 53 53

Entrevistado 8 Femenino 24

Entrevistado 9 Masculino 34 34

Entrevistado 10 Masculino 39 39

Entrevistado 11 Femenino 40

Entrevistado 12 Masculino 27

Entrevistado 13 Femenino 51
Caracteristicas de entrevistados

Cantidad de ~
, . . . ANos
Numero de o L. Nivel Distrito de |ocupantes . .
. cupacion . L financian s
entrevistado Educativo proveniencia |por d Construccidén
depart to epartamento antigua vivienda
partamen g
Entrevistado Estudios
1 Comerciante |técnicos Salamanca 4 10 X
incompletos
Entrevistado |Ama de |Secundaria |San Juan de
. 5 10 Maestro

2 Casa Incompleta |Lurigancho
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Entrevistado Est_udla_nte_ Secundaria Jestis Maria Alguiler X
3 Universitario |completa
Entrevistado |[Ama de |Secundaria |Villa Maria No cuenta con la
. 15 . L.

4 Casa completa del Triunfo informacion
Entrevistado |Estudiante Secundaria .

. o Agustino 10 X
5 Universitario |completa
Entrevistado Textiles Secundaria Agustino 15 Maestro
6 completa
Entrevistado :

Comerciante Secundaria Barranca NO. cuenta con
7 completa la informacién
Entrevistado |[Ama de |Secundaria La Victoria 10 X
8 Casa Completa
Entrevistado Mecanico Secundaria | Villa El 14 Maestro
9 completa Salvador
Entrevistado Comerciante Secundaria San Luis 20 No autoconstruccion
10 completa
Entrevistado |Duefla de |Secundaria Ate Vitarte 10 Maestro
11 restaurante | completa
Entrevistado ;ee;mtneilo _ | Estudios San Juan de 15 Maestro
12 q Técnicos Lurigancho
Cargador

Entrevistado |[Ama de |Secundaria Cantogrande No_ cuenta _c,on A_ut0~construc0|0n/mal
13 Casa completa la informacién | disefiada
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Las partes de la entrevista consistieron en:

1. Datos

2. Llegada al condominio

3. Contacto con la inmobiliaria

4. Experiencia en el condominio

4.1 Espacios publicos y centro comercial
4.2 Departamentos

4.3Vecinos

4.4 Juntas de vecinos

4.5 Entorno

5. Proyecciones
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ANEXO lI: INFORMES ETNOGRAFICOS DE CAMPO

Se pudo observar que los actores sociales que se encuentran en las areas
comunes varian de acuerdo al dia y a la hora, lo cual genera diversos tipos de
interacciones. Durante los dias de semana por la mafiana, se puede observar
seforas que van a realizar las compras para poder cocinar los almuerzos, pero
durante las noches el paisaje cambia y se pueden observar jévenes que se
reunen en las areas verdes a conversar y a fumar cigarros. Muchos de ellos
estan con sus parejas y/o grupos de amigos. Los fines de semana, durante el
dia, las areas verdes y el centro comercial se transforman en espacios
familiares en donde los nifios salen a jugar con sus padres y muchos de ellos
llevan a sus mascotas.

Durante los dias, en donde la composicion de los actores presentes en
las areas comunes es la misma, no existe mayor confrontacién ellos. Sin
embargo, cuando éstas dejan de ser espacios familiares e ingresan personas
que los propietarios identifican como personas que no viven en el condominio,
inician los problemas. Las interacciones que se dan entre los habitantes del
condominio en momentos en los que se encentran dentro de las éareas
comunes a pesar de que no es fluida, siempre se saludan usualmente con un
gesto. Una de las actitudes identificadas de los habitantes del condominio
cuando reconocen personas que segun ellos no habitan en éste empleando
las areas comunes es la de rechazo. Usualmente a las personas que
rechazaban como habitantes del condominio eran jovenes que estaban en
grupos de cinco a diez personas que iban a conversar, a tomar cerveza y a

escuchar musica en el parque.
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Sabado 3 pm a 5 pm — Turno mafiana

Me localicé en la zona central del condominio en donde habia una mayor
concentracion de personas. En esta zona se pueden apreciar juegos para nifios
(hasta diez afos aproximadamente), en donde se encontraban padres de
familia vigilando a sus hijos mientras ellos hacian uso de los juegos. Muchos de
ellos salieron con sus mascotas (perros) ya que aprovechaban el haber salido
de sus departamentos para poder pasearlos. La mayoria de adultos tenian
bolsas plasticas para recoger las necesidades de sus mascotas. A pesar de
gue muchos de ellos se conocian porgue vivian en los mismos edificios, no
habia interaccion entre grupos de padres, solo se saludaban entre ellos, pero
no mantenian una conversacion fluida. Los padres aparentaban una edad entre
veinticinco a cuarenta afilos de edad y muchos de ellos conversaban por
teléfono o escuchaban musica mientras vigilaban a sus hijos jugar, los cuales si
interactuaban entre si mediante el juego. Los padres de familia, que en su
mayoria eran mujeres, se encontraban sentados en el jardin o en las bancas
que se encuentran alrededor de los juegos para los nifios. La concentracion de
personas en el parque atrajo a vendedores ambulantes de golosinas y bebidas
los cuales se posicionaban cerca de los padres de familia para vender sus
productos. También se podia observar, en menor medida, a grupo de jovenes
echados en el pasto conversando, muchos de ellos eran parejas de
enamorados que pasaban el rato en el parque. EI ambiente se caracterizaba
por gritos y conversaciones de nifios por los juegos que realizaban. Se pudo
identificar que muchos de los padres y nifios provenian de los edificios del

condominio porgue se les vio salir y entrar de ellos, las parejas jovenes venian

Tesis publicada con autorizaciéon del autor

No olvide citar esta tesis




de afuera del condominio y al momento de salir se retiraban también de este.
Otro flujo de personas importante que se pudo observar fue el que salia y
entraba del centro comercial, muchas personas, luego de realizar compras, se
sentaban en el parque a descansar o conversar, pero su estadia era mas corta.
El pasto del parque se encontraba marchito y habia envolturas de plastico
tiradas alrededor de esta area, habiendo bastantes tachos ubicados en el

parque, sin embargo, no eran muy usados.

Miércoles 11 am a 1 pm — Turno tarde

Me localicé en la misma zona central del parque en la mafiana. Durante
la primera hora de la observacion se pudo ver a muchas mujeres yendo a
comprar al Plaza Vea que se encuentra a la mano derecha del condominio y/o
a los mercados aledafios a la zona. No habia muchas personas en el parque,
algunas personas mayores caminando y sacando a pasear a Sus mascotas,
pero en general, el parque estaba sin mucho transito al igual que el flujo al
centro comercial. Alrededor de la 12 pm se pudo observar a mujeres saliendo
de sus departamentos apuradas y regresando con nifios vestidos con sus

uniformes escolares.
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Viernes 7 pm a 10 pm — Turno noche

Nuevamente, me localicé en el mismo punto de observacion. En el
parque se podia observar una buena cantidad de jovenes entre las edades
quince a veinticico aflos de edad en grupos conversando y viendo qué planes
iban a tener para esa noche, algunos de estos grupos tenian botellas de trago y
se encontraban fumando cigarros en el parque. Habia grupos compuestos de
hombres y mujeres y grupos de solo hombres. Los grupos en los que solo
habia hombres, estaban compuestos por cuatro a siete jovenes, se mostraban
mas agresivos y empleaban un tono de voz mas alto, habia dos grupos de ellos
gue escuchaban musica (reggaeton y hip hop) con unos altavoces en el
parque. Una madre de familia pas6é con su hijo de once afos
aproximadamente, me mir60 y me hizo un gesto de desaprobacion por la
conducta del grupo de chicos. La vestimenta de este ultimo grupo descrito era
con poleras anchas y gorras o chuyos. Al hacerse mas tarde, los grupos
conformados por mujeres y hombres se fueron retirando y solo quedaron los
grupos conformados por hombres en su mayoria. Al retirarse las mujeres, los
grupos conformados por hombres les empezaron a silbar y a gritar “piropos”,
mientras se reian por lo que hacian. Las chicas que eran acosadas también se
reian con sus amigos que caminaban junto a ellas. A esta hora pude ver que
algunos propietarios de los departamentos llegaban de trabajar y al igual que la
madre de familia, hicieron contacto visual conmigo con reprobacién y uno me
dijo que era mejor que me retirase porque podia ser peligroso. Antes de irme
pude escuchar los temas de conversacion de algunos de los grupos que
todavia quedaban presentes ya que al tener la musica sonando a traveés de

parlantes, era un poco complicado escuchar sus temas de conversacion, los
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chicos conversaban sobre fiestas a las que habian asistido, sobre las chicas

con las que habian bailado y el trago que habian consumido.
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ANEXO III: DISTRITO DE PROCEDENCIA DE ENTREVISTADOS

Distrito Cantidad
El Agustino 2

Villa El Salvador

Barranca
San Juan de Lurigancho
JesUs Maria

Villa Maria del Triunfo
La Victoria

San Luis

I e N e N I

Ate Vitarte
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