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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo principal describir el papel que
cumplen las habilidades sociales en la aplicacion de un método para desarrollar el
aprendizaje cooperativo, en este caso, se basa en un proyecto creado para nifios de
segundo grado de primaria de una institucion educativa de Lima. Se tienen dos
conceptos importantes que guian el desarrollo de la tesis. El primero de ellos es el de
“habilidades sociales”, las cuales son conductas complejas aprendidas, que se
desarrollan en el proceso de crecimiento, a través de las cuales la persona puede
interactuar con el otro de manera asertiva, logrando expresar sus intereses,
sentimientos y opiniones, haciendo valer sus derechos y respetando los de la otra
persona. El segundo concepto clave es el de “aprendizaje cooperativo”, el cual se
define como una metodologia que busca desarrollar el proceso de aprendizaje a
través de la interaccién de los alumnos con personas de su entorno. Considerando
estas definiciones y el objetivo general que las engloba, se decidid trabajar con una
poblacion compuesta por veintiocho alumnos. Se utilizaron listas de cotejo, rabricas
y el cuaderno de campo para conocer el rol de las habilidades sociales en la
aplicacion de un método para desarrollar el aprendizaje cooperativo, teniendo como
resultado principal que las habilidades sociales constituyen uno de los elementos en
el proceso del aprendizaje cooperativo, evidenciado en las estrategias de ensefianza-
aprendizaje (aplicacion de proyectos en el aula). Palabras claves: habilidades

sociales y aprendizaje cooperativo.
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Introduccion

Vivimos inmersos en un mundo diverso, que cada dia exige mas al ser
humano desarrollar sus potencialidades y capacidades para poder desenvolverse a
plenitud, como un agente activo en €l. Asimismo, impone retos o desafios constantes
ante los cuales debemos saber discernir, reflexionar, decidir, actuar y, sobre todo,
desarrollar nuestras habilidades para hacerles frente de manera exitosa. Uno de los
retos que nos pone el mundo es el hecho de pertenecer y vivir en sociedad. Vivir en
sociedad implica comunicarse, relacionarse, cooperar y convivir bajo normas, las
cuales apuntan hacia el bien comin, compartir un espacio y un tiempo. Por este
motivo, se hace necesario “aprender a vivir juntos desarrollando la comprension del
otro y la percepcion de las formas de interdependencia —realizar proyectos comunes
y prepararse para tratar los conflictos— respetando los valores de pluralismo,

comprension mutua y paz” (Delors, 1996: 34).

Si consideramos a los nifios como el futuro y esperanza de la sociedad,
¢como pueden ellos lograr a relacionarse de manera asertiva y empatica dentro de
esta y contribuir al desarrollo exitoso de la misma? Como se afirma en el informe a
la Unesco (1996), de la Comision Internacional sobre la Educacion para el Siglo
XXI, la educacion constituye un instrumento indispensable para que la humanidad
pueda progresar hacia los ideales de paz, libertad y justicia social. Entonces, es en
este momento donde reflexionamos sobre estas nuevas generaciones y la educacion,
y nos cuestionamos: ¢qué formacion reciben los nifios en las escuelas, que permitan
enfrentar estos retos? ¢Son las habilidades sociales una variable subjetiva a tener en
cuenta dentro de la educacion integral? ;Qué ambiente o entorno educativo es el mas
propicio y pertinente para que el nifio aprenda y desarrolle sus habilidades sociales?
¢Es el aprendizaje cooperativo un medio que permite no solo el despliegue de

habilidades sociales sino también el aprendizaje de las mismas?

El rol de las habilidades sociales en el desarrollo de un método para
desarrollar el aprendizaje cooperativo centrado en el aprendizaje basado en proyectos

es el tema elegido, con el cual se busca describir el papel que cumplen las
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habilidades sociales en el desarrollo de un proyecto planteado como un método para

desarrollar el aprendizaje cooperativo en nifios de segundo grado de primaria.

Por otro lado, vemos que en la actualidad la forma como los colegios, sean
publicos o privados, priorizan el desarrollo mental mecéanico de los estudiantes,
perdiendo asi el rumbo y sentido de la educacién, que es formar personas de manera
integral, para que se puedan desenvolver en su entorno y contribuir al avance del
mismo. Como se menciona en las Rutas de aprendizaje, para ejercer plenamente una
ciudadania se requiere desarrollar ciertas competencias, entre ellas la que se
relaciona con nuestro tema de investigacion: el de la competencia de “convivir de
manera democratica en cualquier contexto o circunstancia y con todas las personas
sin distincion” (Minedu, 2013, p. 29).

A partir de esta realidad seleccionada, la presente investigacion busca
responder a la siguiente interrogante: ¢;como las habilidades sociales facilitan el
desarrollo de un método para desarrollar el aprendizaje cooperativo en nifios de
segundo grado de primaria? A partir de este problema se ha planteado como objetivo
general el describir el papel que cumplen las habilidades sociales en la aplicacion de
un meétodo para desarrollar el aprendizaje cooperativo centrado en un proyecto en
nifilos de segundo grado de primaria de una institucion educativa A. Una vez
concretado el objetivo se establecidé una muestra que ayudara a comprender mejor el
rol que cumplen dichas habilidades sociales para consolidar un método para

desarrollar el aprendizaje cooperativo.

Luego, se elabord el marco teorico, donde se buscaron las bases tedricas que
permitieran aclarar y reforzar las ideas sobre estas dos variables. Seguidamente, se
elaboraron y adaptaron algunos instrumentos que sirvieron para responder la
interrogante de esta investigacion. Posteriormente, se aplicaron dichos instrumentos,
se analizaron los resultados obtenidos y se presentaron a través de conclusiones.
Debido al tema a desarrollar, nuestra investigacion presenta un enfoque cualitativo y
un nivel de investigacion descriptivo, puesto que se basa en la observacion para

poder lograr diagnosticar el contexto en el cual se desenvuelve la investigacion.

Esta tesis estd compuesta por dos partes. La primera contiene el marco

teorico, el cual se divide en dos capitulos. El capitulo | aborda el concepto de
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“habilidades sociales”, su clasificacion, etapas y dimensiones, asi como también las
técnicas para ayudar a desarrollarlas. El capitulo Il presenta las generalidades acerca
del aprendizaje cooperativo, los elementos que la sustentan, asi como también las
partes que componen una clase con este enfoque, asi como, aspectos generales en
torno al aprendizaje basado en proyectos como método para desarrollar el

aprendizaje cooperativo.

La segunda parte de esta investigacion consta de dos capitulos. El capitulo |
muestra el disefio de la investigacion, en el cual se aborda el nivel y el tipo de
investigacion, los instrumentos y los objetivos, y se describe la muestra. Para
terminar, el capitulo Il presenta el analisis e interpretacion de los resultados

obtenidos a través de la aplicacion de los instrumentos seleccionados.
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PARTE I.

MARCO TEORICO

Capitulo 1

APROXIMACIONES A LAS HABILIDADES SOCIALES
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APROXIMACIONES A LAS HABILIDADES SOCIALES

El ser humano es un ser social por naturaleza. Desde que los nifios nacen,
forman parte de la sociedad, la cual les plantea retos y obstaculos, como el hecho de
relacionarse con otros. Ellos pasan la mayoria de su tiempo interactuando con
diversas personas y con su entorno; sin embargo, para que esta interaccion sea
asertiva y exitosa, los nifilos requieren de una serie de habilidades, las cuales
aprenden a medida que crecen y se relacionan con la sociedad. Esto permite una
inmersion progresiva, activa y positiva dentro de la sociedad. Estas habilidades se

conocen como “habilidades sociales”.

La escuela, considerada como uno de los agentes principales de socializacion,
es también uno de los contextos en el cual el nifio aprende las habilidades sociales.
No obstante, dichas habilidades no se desarrollan de manera adecuada, ya que pasan
a un segundo plano por la gran importancia que se le da a los aspectos cognitivos. Al
dejar de lado el aprendizaje de las habilidades sociales desde la infancia, se pierde un
completo desarrollo integral del nifio, no solo en el presente, sino también en su

futuro dentro del &mbito personal como el profesional.

Para poder clarificar con mayor detenimiento a las habilidades sociales, su
importancia y desarrollo, debemos empezar por definirlas. En el siguiente apartado
mencionaremos a algunos de los autores que han estudiado este tema, y que
propusieron ideas sobre el significado de las habilidades sociales y sobre lo que estas

proponen.
1.1. Aspectos a tomar en cuenta sobre las habilidades sociales

Varios autores, como Piaget J., Bandura A. y Salter A., se han preocupado
por el estudio del desarrollo del nifio. Dentro de estos estudios se mencionan ideas
que sirvieron como base para el desarrollo del tema de habilidades sociales. Piaget
(1932) propuso estadios dentro del desarrollo moral y mencioné ideas sobre el
proceso de sociabilizacion, donde consideraba que el punto de partida para que el
nifio construya el respeto por la norma es el respeto por los otros. Por su parte,
Bandura (1964; citado por Ruiz 2010); afirmaba que la mayor parte de nuestras
conductas sociales las aprendemos viendo como los demas las realizan, esto es a lo

que denomind aprendizaje observacional, vicario. Aqui la imitacion juega un papel
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primordial, porque es a partir de las acciones de quienes nos rodean de donde
tomamos nuestro punto de partida para hacer lo mismo. El consideraba que el
aprendizaje se produce por la interaccion de tres elementos: la conducta, el ambiente
y los factores personales. A diferencia de Salter (1949; citado por Choque 2008),
quien definié el concepto de asertividad y es considerado como uno de los

fundadores de la terapia de conducta, ya que propuso técnicas de autoexpresion.

Teniendo en cuenta estas afirmaciones, se logré desarrollar progresivamente
la definicidn de habilidades sociales y su importancia dentro del desarrollo del nifio.
No obstante, como afirma Mufioz (2011), es recién en 1960 que el tema de las
habilidades sociales toma gran relevancia, ya que es en esta época cuando los
términos “asertividad”, “competencia social” y “habilidad” son utilizados por

primera vez y toman mayor fuerza.

El término habilidad social, como lo afirman Combs y Slaby (1977; citado
por Milicic, 1994), es la capacidad que posee el individuo para interactuar con los
demas dentro de un contexto social. Dicho contexto, tal y como lo afirma Libed y
Lewinsohn (1983; citado por Milicic, 1994), reforzara positiva o negativamente las
conductas desarrolladas, generando que estas continlen o se extingan. Esto nos
muestra que las habilidades sociales ya no solo tienen relacion con los que nos
rodean, sino que un factor determinante en esto sera el contexto en que estas se van a

desarrollar y que seré el que determine la adecuacion de estas.

Por su parte, Caballo (1986; citado por Valles, 1996), logra realizar una

definicion mas extensa y compleja, manifestando que las habilidades sociales son un:

[...] conjunto de conductas emitidas por un individuo en un contexto interpersonal que
expresa los sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de ese individuo, de un
modo adecuado a la situacidn, respetando esas conductas en los demas, y que generalmente
resuelve los problemas inmediatos de la situacién, mientras minimiza la probabilidad de
futuros problemas (Caballo, 1986; citado por Valles, 1996: 29).

Entonces, como lo afirma Mufioz, Crespi y Angrehs (2011), estas habilidades
sociales le permitiran al nifio interactuar y relacionarse con el otro de forma efectiva,
satisfactoria y exitosa socialmente. Afadiendo a esta definicion lo propuesto por

Monjas (1997), podemos mencionar que estas habilidades sociales son un conjunto
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de conductas especificas, aprendidas y adquiridas a lo largo del desarrollo del nifio,

las cuales le permiten adaptarse y desarrollarse dentro del contexto al que pertenece.

No obstante, es importante tener en consideracion que cuando hablamos sobre
habilidades sociales debemos tener en cuenta el contexto social en el que se
desenvuelven. Este serd el encargado de delimitar estas conductas, y reforzarlas para
que continten o sean eliminadas. Este repertorio de conductas, le permitira al nifio
desenvolverse de manera competente no solo en ese momento sino también en un

plano futuro.

La definicidon que consideramos, y la cual sera un punto de inicio para nuestra
investigacion, es la que proponen Mufioz, Crespi y Angrehs (2011). Ellos determinan
que las habilidades sociales son conductas especificas e indispensables para
interactuar y relacionarse con los demés de manera efectiva, satisfactoria y

socialmente exitosa.

En el escenario de la nifiez, las habilidades se relacionan con el interactuar
con sus pares y los adultos mas cercanos a ellos, ya que estos son parte del primer

contexto en el que se desenvuelven.

Como se menciono, las habilidades sociales cumplen un papel importante
dentro del proceso de desarrollo de los seres humanos. Estas habilidades nos
permiten relacionarnos adecuadamente, logrando ser aceptados y valorados
socialmente, corroborando lo que menciona Monjas (1997:25-26) cuando afirma que

el “éxito personal y social esta relacionado con la sociabilidad”.

Las definiciones que previamente se han presentado y analizado permiten
afirmar que las habilidades sociales cumplen una serie de funciones. La primera es el
aprendizaje de la reciprocidad, el cual alude a que el nifio reconozca el valor del dar
y recibir. La segunda funcion que cumple es la adopcion de roles, es decir, que el

nifio sea capaz de asumir un papel dentro de la interaccion social.

Como ya se menciond, el nifio, a partir de estas habilidades, podra adaptarse
al contexto, y es aqui en donde las habilidades sociales le permitiran salir exitoso

luego de lograr el control de la situacion regulando su conducta. Al desenvolverse en
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un grupo, las habilidades sociales permitiran que el nifio exprese sus emociones; y

ayude y brinde, a su vez, apoyo emocional a los miembros de su grupo.

Frente a estas funciones expuestas, rescatamos que la funcion principal que
sera una guia para el desarrollo de esta tesis es que las habilidades sociales
desarrollan en los alumnos la capacidad de lograr una interaccién social con un
comportamiento de cooperacion, y que el relacionarse con el grupo les va a permitir
aprender destrezas, colaborar, compartir y expresar sus conocimientos e ideas de

manera asertiva.

Como se puede apreciar a partir de las fuentes citadas, cada autor contribuye
a tener clara la definicién de lo que son las habilidades sociales. Tomando en cuenta
lo estudiado, y para uso de esta investigacion, podemos resumir que las habilidades
sociales son conductas complejas aprendidas, que se desarrollan en el proceso de
crecimiento, a través de las cuales la persona puede interactuar con el otro de manera
asertiva, logrando expresar sus intereses, sentimientos y opiniones, haciendo valer

sus derechos y respetando los de la otra persona.

Del mismo modo, es importante conocer cuales son aquellas etapas por las
cuales pasa el ser humano para adquirir las habilidades sociales. Si bien el sujeto
aprenderd a adquirir las habilidades a través de un proceso sistematico, debemos
determinar en qué etapa de desarrollo se encuentra esta habilidad. Segun Valles
(1996), existen cinco fases para determinar en qué etapa de desarrollo se encuentra la

conducta social del nifio en las situaciones de desarrollo interpersonal.

La primera etapa es la de codificacion, aqui el nifio codifica las claves
contextuales de la situacion dada, haciendo uso de procesos psicologicos basicos
como: la percepcion, la atencion y la sensacion. La codificacion se hace de modo
automatico o intencional, y se toman en cuenta aspectos relevantes o irrelevantes,
dependiendo de las exigencias de la situacion social. En el caso de la nifiez, aqui se
hace muy necesario identificar cual es la informacion que este recibe a través de los
organos de los sentidos, y como es que logra interpretarla teniendo en cuenta tanto su

conocimiento y sus experiencias previas.
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La segunda etapa es la de representacion mental. Aqui se produce la
interpretacion de los estimulos sociales codificados. Esta interpretacion requiere de
reglas complejas que varian dependiendo de la cultura, clase social, nivel cultural,

edad y sexo.

La tercera etapa es la de generacion de respuestas. El nifio genera respuestas
que considera adecuadas. Los aspectos que se toman en cuenta para generar las

respuestas varian de acuerdo con las experiencias vividas y del desarrollo del nifio.

La cuarta etapa es de evaluacion y decision, en esta se evallUa la eficacia
probable y las consecuencias de las respuestas que ha experimentado y aplica la que
mas se adecle. Aqui se presenta un momento crucial de toma de decisiones. Frente a
todas las opciones de respuesta, se debe seleccionar la mejor dependiendo de las

circunstancias dadas.

Finalmente, la quinta etapa es la del desarrollo de la conducta: una vez
seleccionada la conducta a emplear, se ejecuta y esto produce efectos pertinentes en
el interlocutor o en la situacién dada. Aqui se ponen en marcha la o las conductas
seleccionadas segun los propositos planteados. Del mismo modo, se debe fomentar
un proceso de retroalimentacion. Eso se da utilizando la autobservacion, cuando uno
mismo lleva a la reflexidn sus acciones y conductas, y determina el impacto de las

mismas en los demas.

Segun todo lo revisado acerca de las habilidades sociales, podemos recalcar
que estas, a traves de los afios, tienen una mayor relevancia y que el concepto que se
tenia de ellas ha evolucionado. Para estudiar con profundidad el concepto de
habilidades sociales es necesario conocer cual es su clasificacion, esto nos permitira

realizar nuestro estudio de forma mas detallada.

1.2. Clasificacion de las habilidades sociales

Las habilidades sociales abarcan un grupo grande de conductas; no obstante,
para un mejor entendimiento y analisis, diversos autores establecen algunas
agrupaciones de las destrezas, a partir de los aspectos comunes que poseen o a los
objetivos que apuntan. El desarrollo de este grupo de destrezas permitird que el

individuo se realice como una persona socialmente habil.
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Los autores Mufioz, Crespi y Angrehs (2011) mencionan que existen dos
grandes grupos formados por las habilidades racionales y las emocionales. En las
racionales se encuentra dos tipos: las técnico-funcionales, que le permiten al
individuo desempefiar una tarea especifica, y las cognitivas, estan relacionadas con la
capacidad de pensar. Por su parte, las emocionales hacen referencia a las habilidades
intrapersonales, que son aquellas interacciones que se producen dentro de la mente
del ser humano, asi como también las habilidades interpersonales, que son aquellas

habilidades que le permiten a la persona relacionarse con los otros.

Por otro lado, Goldstein (1999) propone que las habilidades sociales se
dividan en seis grupos. El primer conjunto que menciona son las sociales basicas,
que son consideradas como las primeras habilidades que inician y facilitan las
relaciones con los demas, entre ellas: escuchar, iniciar y mantener una conversacion,
agradecer, hacer preguntas, presentarse y presentar a otros, etc. El siguiente grupo
estd formado por las habilidades avanzadas, las cuales permiten a la persona
desarrollarse satisfactoriamente y mantenerse dentro de entornos sociales, aqui
encontramos el pedir ayuda, participar, dar y seguir instrucciones, disculparse y
convencer. Otra clasificacion es el de las habilidades relacionadas con los
sentimientos, estas permiten saber manejar y expresar, de forma adecuada, nuestros
sentimientos, estas son: conocer y expresar sentimientos, comprender a los otros,

enfrentar el enojo del otro, resolver situaciones de miedo y autopremiarse.

Afadido a estos grupos, se encuentran las alternativas a la agresion, las cuales
sirven como técnicas de autocontrol y control de la impulsividad, como: pedir
permiso, compartir, ayudar al otro, negociar, defender derechos, responder ante
bromas, evitar problemas con los demas y no entrar en peleas. Del mismo modo,
encontramos las habilidades para hacer frente al estrés, estas nos ayudan a
relacionarnos con los otros en situaciones de conflicto, entre estas esta el formular y
responder una queja, manejar la vergienza, defenderse a uno mismo y a los demas,
responder ante el fracaso, la persuasion y las acusaciones. Y el ultimo grupo es el de
planificacién, estos se utilizan para conocer y resolver problemas, como tomar la
iniciativa, entender la causa de un problema, establecer un punto, recoger

informacion, resolver problemas, tomar decisiones y concentrarse en una tarea.
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Por su parte, Ribes (2011) menciona que las habilidades sociales pueden
clasificarse de dos maneras: segun el nivel de analisis y segun el objetivo que posean.
La primera de ellas engloba a las habilidades basicas de interaccion social,
habilidades de iniciacion de la interaccion y habilidades conversacionales,
habilidades de cooperacion y compartir, habilidades relacionadas con los
sentimientos y las emociones, y habilidades de autoafirmacion. Dentro del &mbito de
las habilidades sociales, segun el objetivo, se menciona a las habilidades que facilitan
el establecimiento y el desarrollo de las relaciones interpersonales, como las

conversacionales, de elogio y juego.

También se encuentran las habilidades usadas en el contexto interpersonal
para conseguir refuerzo no social, estas son las que le permiten al sujeto conseguir
objetivos que no son de naturaleza interpersonal. Del mismo modo, las habilidades
que impiden la pérdida de refuerzo, que son las habilidades que se necesitan para
afrontar las conductas que no son comprendidas por los demas, es decir, conductas

que permiten expresar sentimientos, peticiones y desacuerdos.

Para efectos de esta investigacion, se empleara la clasificacion de habilidades
sociales en la metodologia SCORE, la cual es desarrollada por S. Vermon (citado por
Ferreiro, 2009). Esta propuesta de clasificacion propone cinco habilidades sociales
basicas para lograr el aprendizaje cooperativo bajo un ambiente de ensefianza-
aprendizaje en el cual prime la relacion entre los estudiantes. Las iniciales de estas
cinco habilidades se encuentran mencionadas en el nombre de esta metodologia: S
(share), C (cumpliment), O (offer), R (recommend) y E (exercise), habilidades que

pasaremos a describir.

La primera habilidad social (S: share) es “saber compartir ideas”. Esta
habilidad alude a que el estudiante sea capaz de mostrar lo que sabe, sus puntos de
vista, asi como también sus creencias y sentimientos, utilizando un tono de voz
adecuado y acompafiado con gestos 0 movimientos corporales pertinentes. No
obstante, no solo se trata de comunicar, sino de ser capaz de escuchar atentamente las
posturas y criterios de sus comparieros. Un claro signo de escucha activa que el

estudiante debe conocer seré la mirada.
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En esta habilidad, como lo complementa Valles (1996), es importante que los
movimientos corporales junto al mensaje que se envia sean coherentes, ya que de eso
depende que el interlocutor comprenda el mensaje. Del mismo modo, afirma que la
mirada ayuda a las interacciones, ya que a través de ella el estudiante puede lograr
expresar el deseo de establecer una relacion. También menciona que el tono de voz
es otro aspecto que se toma en cuenta al momento de expresarnos, ya que a traves de

este se logra transmitir actitudes, sentimientos y emociones.

La segunda habilidad social (C: cumpliment) es “comunicar bien los elogios”,
es decir, que el alumno pueda expresar lo que le deleita de lo que oye decir a sus
compafieros. Ademas, esta habilidad implica que el alumno, asi como ofrecio
elogios, responda los recibidos, ya sea a través del empleo de algin gesto, con una
sonrisa 0 de manera verbal. Asimismo, implica que el alumno sea capaz de hablar

modulando su voz para que esta sea agradable.

Valles (1996) afiade que el modular la voz es una herramienta vocal que se
emplea para hacerse escuchar frente a los demés; no obstante, dependiendo de la
medida que se utilice, esta tendra una consecuencia positiva o negativa en el oyente.
Tal es el caso de un volumen exageradamente fuerte que puede tener un resultado
molesto para el oyente o, en caso de que sea muy bajo, la intencién de la
comunicacion verbal serd inatil. Del mismo modo la sonrisa, la cual al ser
considerada un elemento no verbal, es una sefial de sosiego desarrollada
positivamente en la interaccion entre dos personas. A su vez, el ofrecer y responder
elogios es considerado por Kelly (1987; citado por Valles, 1996) como “feed-back
conversacional positivo”. Este reforzamiento sera 6ptimo cuando posea un contenido
sincero y sencillo, acompafiado de componentes no verbales adecuados pero, sobre

todo, debe ser pertinente al momento y situacion.

La tercera (O: offer) es “ofrecer ayuda y motivacion”. A través de esta
habilidad el alumno puede revelar confianza y apoyar a sus comparieros al ensefarles
algo que no pueden realizar pero él si sabe como lograrlo. Asimismo, desarrollar esta
habilidad incluye hablar amablemente con un tono de voz amigable, mirandolo y

pensando previamente lo que se va a expresar. Finalmente, esta habilidad incluye
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también que el alumno sepa recibir respetuosamente la respuesta ante la ayuda
brindada.

Valles (1996) considera el recibir respetuosamente una respuesta, como el
saber aceptar una critica. Esta es una de las destrezas que requiere mucha capacidad
de escucha, asi como de madurez. Esta habilidad le permite a la persona escuchar,
interiorizar, reflexionar y aceptar la critica recibida, ya que es en beneficio propio, y

permite a la persona mejorar y cambiar su conducta.

La cuarta (R: recommend) es “recomendar cambio”. Esta habilidad conlleva a
que el estudiante brinde sugerencias para mejorar si observa que un compafiero no
realiza bien su funcion o que tiene algun inconveniente al llevar a cabo una tarea o
no haya comprendido algin tema. Sin embargo, esta sugerencia brindada debe ser
argumentada e ir acompariada con los tonos de voz 6ptimos y gestos adecuados.
Asimismo, si se emplea esta habilidad, el alumno puede mostrar su postura sobre la

recomendacion, es decir, si esta de acuerdo o no, de manera agradable.

Asimismo, Valles (1996) complementa el mostrar su postura, con el saber
defender sus propios derechos, ya que aqui el estudiante debe ser consciente de sus
derechos, pueda darse cuenta cuando existe una falta y logre expresar oportunamente
su defensa. Afadido a esto, el respetar los derechos de los demés es una
consecuencia légica sobre la defensa de nuestros propios derechos. Como lo

menciona Valles (1996), “si queremos que nos respeten, debemos respetar”.

La quinta (E: exercise) es “ejercer un buen autocontrol”. Esta habilidad le
permite al alumno ser paciente, saber esperar, pensar y recolectar informacion antes
de brindar una respuesta. Asimismo, le hace posible expresarse de manera natural al
momento de comunicarse y hacer lo mejor para el grupo, muy aparte de sus gustos y

preferencias, respetando, de esta manera, sus acuerdos.

Siguiendo con este planteamiento, Valles (1996) menciona que cada persona
posee la habilidad de manejar su comportamiento sin necesidad de estimulos
externos, como podrian ser los reforzamientos. Esta habilidad se traduce como

autocontrol.
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Este tipo de habilidades, como lo afirma Ferreiro (2009), favorecera que los
estudiantes “puedan ser mas maduros social y emocionalmente”. De esta manera, se
reafirma nuestro pensar sobre que el aprendizaje cooperativo y las habilidades

sociales forman a los alumnos para desarrollarse de manera exitosa en la comunidad.

Dada esta importancia, serd necesario que los docentes dediquen tiempo a la
ensefianza y a la practica permanente de estas habilidades a través de estrategias
pertinentes. No basta con decir “realicen un trabajo en grupo” sin haber previamente
desarrollado estas habilidades, ya que esto va a generar que se produzcan conflictos,
no se logre la cooperacion o se tergiverse el objetivo de trabajar en grupos
cooperativos.

Morales (2007; citado por SIA, 2008) menciona que: “saber trabajar en
equipo es una competencia profesional que no se va a aprender si no se ejercita y
evalla durante el proceso de ensefianza-aprendizaje”. Sera importante, entonces,
reflexionar en torno a estos momentos, ya que a través de este proceso podremos

variar actitudes, tanto profesores como estudiantes, para mejorar como equipo.

Como se observa, las habilidades basicas son clave para el éxito del
aprendizaje cooperativo; no obstante, no se trata de desarrollar todas las habilidades
sociales de un solo bloque, sino que se trata de escoger las adecuadas segun los
objetivos que se requiera cumplir, modelar y practicar. Al ser SCORE las cinco
habilidades sociales bésicas para el desarrollo del aprendizaje cooperativo, son las
habilidades base que tomaremos en cuenta al momento de evaluar nuestra muestra.
En el siguiente apartado, examinaremos las dimensiones en las cuales se desarrollan

las habilidades sociales.

1.3. Dimensiones de las habilidades sociales

Cuando se habla de habilidades sociales, es necesario analizar cuales son las
dimensiones en que se desarrollan. De acuerdo con Bandura (1976), podemos

analizar tres distintas dimensiones, las cuales se encuentran interrelacionadas.

La primera de ellas es la dimension ambiental. Aqui prevalece el ambiente

natural donde el nifio se desarrolla. Los contextos donde es criado y educado pueden
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ser vistos desde dos niveles: como una fuente de aprendizaje de habilidades sociales

y como un espacio de oportunidades para actualizar lo aprendido.

En la nifiez existen contextos frecuentes. Uno de ellos es el contexto familiar,
mas conocido como “el hogar”. Es el primer contexto social del nifio, ya que aqui es
donde se aprenden los primeros comportamientos interpersonales. La familia cumple
un rol importante por ser el mayor agente de socializacion en la sociedad; en este
sentido, los padres y hermanos son los primeros modelos significativos, ya que no
solo son modelos de comportamiento sino que también son los que moldean el

comportamiento social a través de la disciplina.

Los elementos que poseen un gran impacto en el desarrollo de las habilidades
sociales son el estilo familiar, los patrones de recompensa y el castigo, y el sistema

de creencias y valores.

Otro entorno en el cual se desarrolla es el contexto escolar, conocido como el
segundo gran agente de socializacion. La escuela posee dos tareas principales: la
educacion y la formacién. Aqui es donde el nifio expande sus relaciones

interpersonales con los demas adultos significantes y con su grupo de pares.

En este entorno es importante resaltar la relacion entre profesor-alumnos.
Patterson (1975; citado por Milicic, 1994), recalca que el profesor es aquel que tiene
gran poder e influencia en la vida del nifio. Por ello, en varios contextos el docente
cumple el rol de ser modelo de conductas sociales y un moldeador de
comportamientos. De igual modo, las metodologias educativas utilizadas en el salén
de clases son de gran influencia en el desarrollo social del nifio, ya que al trabajar en
grupo, se logra estimular las relaciones interpersonales. Hallinam (1981; citado por
Milicic, 1994) menciona que las clases organizadas en pequefios grupos estimulan
mucho mas las relaciones interpersonales cercanas y reducen el grado de alumnos

aislados en el contexto escolar.

Existen factores fisicos dentro de este contexto que también afectan el
desarrollo social, entre estos podemos rescatar: la ubicacion del salon de clases

dentro de la escuela, el espacio del saldn y la distribucién de las carpetas.
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Simultaneamente existe otro contexto: el grupo de pares. Aqui la interaccion
con sus iguales proporciona la oportunidad de aprender normas sociales y diferenciar
entre los comportamientos correctos segun la ocasion. El pertenecer a un grupo de
amistades ayuda al nifio a autoconocerse y reforzar las habilidades sociales. El grupo
funciona como un agente regulador, el cual ayuda al nifio a discernir entre lo bueno y
lo malo en el ambito de las relaciones interpersonales. Las amistades, dentro de un
espacio social, permiten ciertos comportamientos que dentro de otros contextos no se

darfan.

Otra de las dimensiones es la personal. Dentro de esta dimension podemos
encontrar dos elementos que seran determinantes dentro de la adquisicion vy

desarrollo de las habilidades sociales.

Los primeros son los elementos constitucionales, que son los factores que
afectan la conducta. Dentro de este tipo de elemento, el temperamento es
considerado como el de mayor impacto en la conducta social, ya que involucra una
gama de comportamientos que caracterizan la conducta del sujeto. Tomas y Chest
(1977; citado por Milicic, 1994) dividen a la nifiez en tres diferentes categorias
temperamentales: nifios faciles, que vienen a ser los que se adaptan facilmente a los
cambios ambientales y poseen buen humor; los nifios dificiles, que son los que
tienden a sobrerreaccionar, evitan los cambios ambientales y se adaptan a ellos con
dificultad, y poseen mal humor; y, finalmente, los nifios lentos, los cuales tienen un
bajo nivel de actividad, se demoran en adaptarse a los cambios, y sus reacciones

presentan baja intensidad.

Por otro lado, el género es considerado otro factor que afecta la conducta.
Esto se debe a que existe una diferencie entre el tiempo de desarrollo dependiendo si
es nifio o nifla. Las nifias presentan habilidades verbales y perceptivas mas
desarrolladas. Los nifios presentan conductas impulsivas y agresivas mas
desarrolladas. Finalmente, el atractivo fisico puede también ser considerado otro
factor, debido a que los nifios populares son considerados mas atractivos por sus

pares.

En segundo lugar, se encuentran los elementos psicoldgicos, entre ellos se

tienen a los factores cognitivos y los afectivos. Dentro de los factores cognitivos se

Tesis publicada con autorizaciéon del autor

No olvide citar esta tesis




14

hace presente la inteligencia, habilidad que subyace al desarrollo social, donde se
considera el coeficiente intelectual y el procesamiento cognitivo. Dentro de la
inteligencia, se presentan dos tipos de estilos cognitivos, uno de ellos es el estilo
impulsivo, donde se presentan tiempos de reaccion rapidos; no siguen las
instrucciones correctamente porque no se toman el tiempo necesario para
comprender la informacion. Dentro de este grupo se puede hallar a los nifios que
presentan una baja tolerancia a la frustracion. El segundo estilo cognitivo es el
reflexivo, en el cual se dilatan las respuestas, porque se consideran todos los detalles
antes de responder. Poseen buena capacidad para organizarse, pero casi hunca logran
cumplir con lo que se proponen, porque el tiempo no les alcanza por estar

concentrados en aspectos irrelevantes.

Por otro lado, se encuentran los factores afectivos, los cuales pueden verse
desde dos niveles: en un primer nivel se considera el reconocimiento y
etiquetamiento de la expresion de emociones de otros y, en un segundo nivel, se
toma en cuenta el aprendizaje de modos adecuados para expresar una variedad de
sentimientos y emociones. La autoestima es uno de los aspectos predominantes
dentro del desarrollo de la nifia, ya que involucra la autovaloracion y la eficacia
personal.

A estas dimensiones se les agrega la dimension conductual, que se refiere a
los rasgos especificos de las interacciones sociales. Estos se presentan en las
interacciones sociales y facilitan el intercambio social. La apertura es uno de los
atributos basicos, ya que permite mostrarse ante los demas y ser receptivo. A su vez,
la cordialidad y la asertividad son rasgos importantes en las personas socialmente

competentes.

Considerando que estas dimensiones son donde se logra desarrollar las
habilidades sociales, es importante poder conocer como es que estas habilidades se
pueden adquirir. En el siguiente apartado mencionaremos algunas técnicas para

desarrollar las habilidades sociales.

1.4. Técnicas para desarrollar habilidades sociales

Como se menciond al inicio de nuestro capitulo, estas habilidades involucran

un conjunto complejo de conductas que permitiran el desempefio eficaz del sujeto
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dentro de su entorno como un agente activo dentro de la sociedad. Asimismo, como

lo manifiesta Monjas (1997), las habilidades sociales son conductas aprendidas.

Existen varios modelos de adquisicion de las habilidades sociales que
explican como pueden ser aprendidas. Del entrenamiento de ellos, de manera
sistematica, unido a los factores ambientales, depende que se realice, aprenda e
interiorice una conducta socialmente competente. Las técnicas que nos permiten este

aprendizaje van desde la imitacion hasta las técnicas cognitivas.

La técnica de la imitacién busca mostrar al nifio modelos para que realice los
comportamientos requeridos de forma presencial o audiovisual. El aprendizaje es
observacional, ya que la participacion del nifio es pasiva. Los modelos mostrados
deben representar una amplia variedad de comportamientos, para que, de ese modo,
el nifo pueda reflexionar acerca de la variedad de respuestas ante un
comportamiento. Son importantes las recompensas inmediatas frente a la aparicién

de la conducta deseada.

Otra de las técnicas es la instruccion. Estas son indicaciones dichas de
manera clara, concisa, sobre conductas que seran el objetivo de la ensefianza. A
través de estas instrucciones, se le proporcionan al nifio las formas en que este debe
realizar una accion, actuar o decir, y como decir. Estas instrucciones se deben brindar
al inicio de las sesiones para que el sujeto pueda identificar la conducta, practicarla,
evaluarla y aplicarla en contextos reales. Como lo dice Valles (1996), estas
instrucciones tienen un caracter correctivo y pueden indicarle al nifio la diferencia
que existe entre su conducta y el criterio de referencia. Vallejo (1993) (citado por
Valles, 1996), sefiala que para que las instrucciones sean eficaces, estas deben ser:

breves, claras y cortas, y deben recalcar los contenidos importantes.

Del mismo modo esta la técnica del modelamiento, conocida también como
“aprendizaje por observacion”. La observacion permite tener un conocimiento inicial
de como se pueden adquirir las habilidades sociales. En esta técnica donde se
desarrollan nuevas competencias para manejar diversas situaciones a través de la
observacién de los comportamientos de los que lo rodean. Sin embargo, este
aprendizaje depende mucho de la cantidad de oportunidades de observacion de

modelos que se logre tener.
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Valles (1996) considera que ademas de los modelos de nuestra familia, pares,
amigos y profesores, podemos encontrar otros canales de modelado como las

representaciones de la realidad, como la television, el cine y videos.

Observar como se desenvuelve eficazmente otra persona en una situacidn de interaccion
social, constituye una fuente de aprendizaje por efectos del modelado comportamental
(Bandura, 1969; citado por Valles, 1996).

Adicionalmente existe la técnica del reforzamiento, la cual es una técnica de
modificacion de conducta, la cual, a través de alabanzas y reconocimientos, busca

que el sujeto mejore 0 mantenga una determinada conducta.

El reforzamiento positivo es un proceso a través del cual las respuestas aumentan, porque son
seguidas por una recompensa o suceso favorable (Michelson et al. 1987; citado por Valles,
1996: 179).

Para que el reforzamiento sea efectivo, como lo afirma Valles (1996), ese
debe ser funcional, situacional, inmediato y contingente; y debe aplicarse con
programas establecidos. Esta técnica tiene dos comportamientos importantes: la
instigacion, que es la estimulacién positiva frente a una conducta, y el moldeamiento,

el cual tiene por objeto reforzar los comportamientos finales.

Segun Ribes (2011), las recompensas pueden ser: cometarios positivos,
privilegios especiales o, incluso, regalos. Es importante que las recompensas sean
inmediatas a la aparicion de la conducta esperada. A esta accion se le conoce como
reforzamiento inmediato, el cual va disminuyendo a medida que se afiance la
conducta esperada. Por el contrario, el reforzamiento continuado es el que utiliza las

recompensas cada vez que se requiere de la aparicion de la conducta.

El reforzamiento tiene tres finalidades claras. En primer lugar, busca lograr la
apropiacion de conductas sociales en el nifio a través del reforzamiento externo.
También busca darle la oportunidad de reconocer la conducta y valorarla; y, por
ultimo, propone que el nifio aprenda a dar y recibir reforzamientos dentro de diversas

situaciones sociales.

Por otro lado, tenemos al role playing que es considerada una de las técnicas
de modificacién de conducta, empleado mayormente dentro del entrenamiento de
habilidades sociales. También denominada representacion de papeles o ensayo

conductual, esta técnica permite al sujeto ensayar una conducta sin fuertes
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consecuencias. Dentro de ella se le pide al sujeto que se comporte o desempefie de
una forma determinada. Asimismo, se practica “bajo la supervision del monitor

experto o profesional” (Eirsler y Hersen, citados por Valles, 1996).

Es a través de esta técnica que el sujeto aprende nuevas conductas, modifica o
refuerza otras. La nueva conducta serd practicada bajo la supervision del experto
hasta que el sujeto la interiorice o se apropie de ella, logrando, de esta manera, poder

hacer frente exitosamente a situaciones problematicas.

Segun Gil y Garcia (1993; citados por Valles, 1996), el ensayo conductual
posee dos modalidades de aprendizaje. Una de ellas es el “ensayo real”, aqui la
conducta se pone en entrenamiento en un contexto real, como el grupo de
entrenamiento. La segunda es el “ensayo encubierto” donde el contexto imaginario
en donde el sujeto practica previamente antes de realizarlo en una situacion real. El
éxito de esta técnica se logra cuando el sujeto posee la informacion para lograr un

buen desemperfio.

También se encuentra la técnica de la retroalimentacién. Esta técnica busca
brindar a la persona informacién positiva y pertinente acerca de algun aspecto de la
conducta realizada, con el objetivo de que la modifique o mejore.

Wilkinson y Carter (1982; como se cit6 en Caballo, 1999), sefialan que para
que el feed-back sea objetivo este debe: precisar la conducta que se va a
retroalimentar, enfocarse en la conducta, ser detallada, explicita y especifica, ser
brindada a maximo tres conductas, proporcionarse directamente a la persona,
enfocarse en lo positivo con recomendaciones para la mejora y cambio; y, por

ultimo, adecuarse al contexto de los actores.

Finalmente, como lo afirman Gil y Garcia (1993); Vallejo et al. (1994); e
Izquierdo (1988) y otros (citados por Valles, 1996), para brindar retroalimentacion se
pueden aplicar dos formas: verbal o videografica, dependiendo del grado de afinidad

que tengan los interlocutores.

Igualmente, esta la técnica de generalizacion, la cual es la “capacidad de
incrementar la eficacia en la aplicacion de la habilidades sociales, fuera del marco de

ensefianza” (Ribes, 2011). Es decir, si es que se quiere que el cambio sea funcional y
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efectivo, debe darse con frecuencia y en muchas situaciones con diversas personas.
Lo que se busca es que el nifio logre emplear las habilidades sociales dentro de su

diario vivir.

Asimismo, encontramos un grupo de técnicas para la reduccion de la
ansiedad. Como lo afirma Martinez (1992; citado por Valles, 1996), la ansiedad es
uno de los factores que afecta e, incluso, inhiben el desarrollo de las habilidades
sociales. Ante ello, en busca de contrarrestar este obstaculo, se proponen técnicas de
relajacion y respiracion, asi como también de desensibilizacion sistematica. La
relajacion muscular es una técnica que consiste en mecanismos de relajacion y
tension muscular de los diversos grupos musculares, realizados progresivamente y
acompafiados de una respiracion adecuada. En cambio, la desensibilizacién
sistematica es una técnica que consiste en identificar el factor o estimulo de la
ansiedad, como el panico escénico, para poder trabajar sobre ello para que pueda ser
bloqueado o superado. Los pasos establecidos: “deteccion de las situaciones que
provocan ansiedad social, informacion al sujeto de las caracteristicas de la técnica,
deteccidn de la conducta incompatible con la ansiedad, construccién de la jerarquia

de la ansiedad y desestabilizacion propiamente dicha” (Valles, 1996).

Del mismo modo, existen técnicas cognitivas. Estas, como lo afirma Vallejo
(1994; citado por Valles, 1996), son técnicas de tipo cognitivas y cognitivo-
conductuales, que se han desarrollado y aplicado como complemento de otras, con el
fin de atacar y disminuir aquellos factores del propio sujeto que impiden que se
desarrollen las habilidades sociales de forma competente. Entre las principales
técnicas cognitivas se encuentran, la terapia racional emotiva, la cual es una terapia
que se encuentra dentro del enfoque cognitivo conductual y se fundamenta en como,
tanto las emociones como los comportamientos, son el resultado de las creencias del

sujeto y de su apreciacién de la sociedad.

Segun Ellis (1993; citado por Valles, 1996), este comportamiento social
inapropiado puede iniciarse a partir de pensamientos incorrectos que posee el sujeto,
reacciones emocionales exageradas o deficientes (agresion ante una burla) o por

modelos de conducta disfuncionales. Cabe mencionar que las ideas o pensamientos
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errbneos que tiene el sujeto, desarrollan ansiedad ante una situacion negativa,

determinada asi por la interpretacion que le da el sujeto a dicho momento.

Ante este momento, el sujeto tiende o puede desarrollar tres tipos de
pensamiento: condenatorio, en donde el sujeto manifiesta que es malo; tremendista,
en el cual el sujeto destaca lo negativo de la realidad; e insoportable, en el cual
magnifica lo intolerable de la situacion.

Una vez conocidos estos pensamientos, la terapia racional emotiva buscara
contrastar los pensamientos irracionales con la realidad a través de un andlisis Idgico,
para poder luego reemplazar este tipo de pensamientos por unos mas apropiados y

funcionales para la persona.

El desarrollo de estas técnicas busca ayudar a las personas que requieren
cambiar sus creencias absurdas o irrazonables y su vision social inapropiada, para
que después puedan ellas aprender y desarrollar las habilidades sociales de manera
Optima. Asimismo, permitira al sujeto generalizar las conductas ya educadas y

aplicarlas dentro de su propio desarrollo y entorno.

Otra de las técnicas cognitivas es la solucién de problemas. Si bien es una
técnica, cabe mencionar que es uno de los componentes mas importantes dentro del
desarrollo de las competencias sociales. El objetivo de esta técnica es modificar la
manera negativa o poco apropiada en la cual los sujetos afrontan situaciones
conflictivas. Uno de los recursos que se pueden utilizar son los conflictos que se
presentan con mayor frecuencia en el aula, no obstante, debemos sefialar que estos

también sirven como ensefanza.

D’Zurilla y Goldfried (1985; citado por Valles, 1996) definen esta técnica
como un proceso conductual, el cual hace que se disponga de una variedad de
alternativas u opciones para solucionar un problema y, por medio de este, el sujeto

pueda escoger la que sea mas adecuada y eficaz ante una determinada situacion.

Valles (1996) menciona que esta técnica consta de cinco fases: orientacién
hacia el problema, definicion y formulacion del problema, generalizacion de

soluciones alternativas, toma de decisiones, y ejecucion y verificacion de la solucion.
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A través de esta técnica se busca mermar la impulsividad, reflexionar ante
una situacion de conflicto y afrontar con éxito una determinada situacion de conflicto

ante la eleccién mas apropiada de solucion.

Por su parte, Spivack y Shure (1974; citados por Valles, 1996) afirman: “las
personas que poseen habilidades de soluciébn de problemas cognitivos
interpersonales, son las que consiguen un adecuado ajuste social”’; no obstante, las

personas que no las poseen, las pueden lograr a través del aprendizaje y préactica.

(13

Valles (1996) refiere que las habilidades cognitivas interpersonales son: “el
pensamiento de soluciones alternativas y el pensamiento consecuencial, la
sensibilidad cognitiva ante la existencia de problemas interpersonales, la toma de

perspectiva interpersonal y el pensamiento causal social”.

En este apartado hemos podido resumir, a grandes rasgos, algunas de las
técnicas que pueden ser utilizadas dentro del aula de clase. Consideramos que estas
son las que mas se adectan para el trabajo con nifios de segundo grado del nivel de
primaria. No obstante, requieren ser contextualizadas y modificadas dependiendo de

las caracteristicas y necesidades del grupo.
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Capitulo 2

UNA EDUCACION INTEGRAL Y DE CALIDAD: EL APRENDIZAJE
COOPERATIVO
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UNA EDUCACION INTEGRAL Y DE CALIDAD: EL APRENDIZAJE
COOPERATIVO

El aprendizaje cooperativo surge afios atrds como oposicion a la educacion
individualista, en la cual los protagonistas eran los docentes y donde los alumnos
eran simples receptores de “conocimientos”, y de los cuales solo algunos sobresalian

por tener un alto coeficiente intelectual, quedando rezagado el resto del alumnado.

Por este motivo es que esta metodologia busca que el aprendizaje no se dé a
través de la memoria, sino que se construya y reconstruya a través del intercambio de
ideas entre los alumnos, la investigacion y el desarrollo del pensamiento reflexivo.
Asimismo, busca no solo brindar una educacion de calidad, sino una educacién que
tenga la capacidad de atender a la diversidad, respetando los ritmos de aprendizaje,
intereses, fomentando la convivencia, el respeto a las diferencias y demostrando la

importancia que tiene aprender ayudandose los unos a los otros.

No obstante, para poder aplicarla es necesario poseer conocimiento teérico de
los elementos béasicos, componentes de una clase cooperativa y las diversas
estrategias que se pueden desarrollar como parte de esta metodologia; puntos que
brindaremos en el presente capitulo, haciendo hincapié en la importancia que tiene el
desarrollo de habilidades sociales en los alumnos para lograr los resultados que

presenta el aprendizaje cooperativo.
2.1. Generalidades del aprendizaje cooperativo

Cuando mencionamos “aprendizaje cooperativo” no hacemos alusién a una
metodologia improvisada, esto debido a que a principios del siglo XIX autores como
Dewey, Freinet, Piaget y Vigotsky, aportaron, a partir de sus investigaciones, las

bases teoricas sobre la nocion y practica del aprendizaje cooperativo.

Piaget, por su lado, tras afios de estudio sobre el pensamiento infantil, como
el equilibrio y desequilibro de las estructuras cognitivas, y los sistemas
cognoscitivos, notd que era la interaccion entre las personas la que hacia posible el
desarrollo de conflictos cognitivos y, por ende, la construccién del aprendizaje a
través de la reflexion, formacion e incorporacion de estructuras intelectuales

superiores en cada uno de ellos. De esta manera, Piaget sentaba las bases de su
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pensamiento y concebia a la “interaccién como el nucleo del proceso de ensefianza-
aprendizaje, y el conocimiento como algo que se genera [...] se coconstruye o

construye conjuntamente” (Guevara, 2001: 12).

Como se observa, a partir del pensamiento de Piaget podemos determinar
que, a nivel cognitivo, el aprendizaje cooperativo que fomenta la interaccion entre
pares hace posible que los alumnos (cada uno de ellos con su propias habilidades,
conocimientos y maneras de pensar), al interactuar e intercambiar informacion u
opiniones dentro del trabajo, reflexionen, replanteen sus pensamientos, compartan
saberes, debatan, reestructuren sus saberes previos, organicen y construyan nuevos
conocimientos de manera conjunta, reflexiva y significativa. En suma, el
pensamiento piagetiano nos lleva a concluir que la interaccion es pieza fundamental
dentro de la organizacion y coconstruccién del conocimiento, permitiéndole al sujeto

avanzar a un nivel de mayor sabiduria.

Por otro lado, Dewey (1859-1952, citado por Vera 2009), quien acogiendo las
ideas del movimiento del aprendizaje cooperativo, aporto y apoyo en la preparacion
de métodos que permitieron seguir recogiendo pruebas sobre el proceso del trabajo
en grupo y la importancia de este movimiento dentro del aprendizaje. Y es que para
este pedagogo el conocimiento se construia a partir de la interaccion entre las

personas Y se realizaba de una manera sistematica dentro de un entorno escolar.

Vigotsky (1979 citados por Carrera y Mazzarella 2001), por su parte, propone
un enfoque sociocultural aportando, a través de él, una clave mas que fundamenta el
desarrollo de la metodologia cooperativa. A partir de su teoria, Vigotsky (citado por
Guevara 2001), plantea que las relaciones sociales son el inicio del desarrollo
intelectual y de los procesos de aprendizaje, resaltando, de esta manera, el aspecto
social del aprendizaje y la importancia e impacto que tiene el entorno y las personas

gue se encuentran dentro de €l para el proceso de aprendizaje del nifio.

Asimismo, este autor nos menciona que gracias al apoyo que recibe el nifio,
ya sea de un nifio experto o un adulto, este podria responder y superar dificultades en
su aprendizaje que antes, de manera individual, no logr6 alcanzar. Si vemos esto en

el contexto educativo nos damos cuenta, por ejemplo, del gran apoyo que son los
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pares en la explicacion de una indicacion brindada previamente por el docente y que

en un inicio puede no ser comprendida totalmente por un alumno.

A partir de estas investigaciones, cada uno de estos autores coincide en el
impacto positivo que tienen la interaccion entre pares y la influencia de la cultura
dentro la construccion del conocimiento y del desarrollo humano. Dentro del &mbito
escolar, nos muestra los beneficios que genera, no solo a nivel cognitivo sino social,
la ensefianza e interaccion entre los alumnos dentro de un entorno de aprendizaje
cooperativo, en donde son los alumnos los protagonistas y el docente un mediador

dentro de ese proceso de ensefianza-aprendizaje.

Ante lo mencionado, se observa como, desde afos atras, las investigaciones
buscaban mejorar la educacion y que todos los alumnos tuvieran la oportunidad de
aprender activa y significativamente a través de la interaccion, reflexion vy
cooperacion; logrando de esta manera romper con la barrera de la educacién

individualista.

A partir del estudio de estos autores, otros investigadores contemporaneos
siguen estudiando esta metodologia y han expuesto qué implica desarrollar una
metodologia cooperativa y la importancia que tiene, actualmente, dentro de la

educacion.

Un claro ejemplo de ello son los autores Johnson y Johnson (1991), quienes
mencionan que “el aprendizaje cooperativo es un trabajo instruccional, basado en
pequefios grupos que se esfuerzan por alcanzar metas de aprendizaje significativas,
para cuyo logro se consideran mutuamente dependientes”. Es decir, no solo se trata
de que cada miembro del equipo logre alcanzar un objetivo propio sin tener en
cuenta a los demas, sino que el grupo logre alcanzar el objetivo comuan planteado si y

solo si los demaés logran obtener los suyos.

Para complementar esta definicion, Guevara (2001) nos muestra que si bien
es una modalidad de trabajo en grupo, se debe enfatizar en la importancia que tiene
la interaccion activa entre sus miembros, ya que es esta la que les va a permitir vivir
de manera directa lo que significa el proceso de aprendizaje significativo. Y es que

en esta metodologia, como lo afirma Ross (1999), “a traves del doble intercambio:
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docente-alumno y alumno-alumno”, ensefian y aprenden todos, motivados por sus
objetivos, compartiendo responsabilidades y conocimientos, y siendo ellos los

coautores en este proceso.

Cabe mencionar, como lo afirma Rey Cerrato (2009), que la cooperacién es
un valor que se aprende mientras uno crece y qué mejor forma de aprenderlo que
realizdndolo en un entorno educativo que plantea esta metodologia. Y es que es a
través de ella que se fomenta la participacién, se promueve una convivencia
armonica desde la aceptacion de las diferencias, la trasmision de valores para la vida,

el reconocimiento de las habilidades de la persona y el trabajo colectivo.

De esta manera vemos como el aprendizaje cooperativo no solo busca que los
alumnos se desarrollen a nivel intelectual, sino que logren desarrollarse de manera
integral, ya que fomenta la convivencia promoviendo la integracion e inclusion. Es
decir, los alumnos aprenden como desenvolverse activa y eficazmente en la sociedad,

a partir del ejemplo mas cercano de sociedad que tienen: un salon de clases.

Finalmente, después de lo presentado, podemos concluir que el aprendizaje
cooperativo es una metodologia que busca desarrollar el proceso de aprendizaje a
través de la interaccion de los alumnos con personas de su entorno. Para lograr ello,
esta metodologia emplea basicamente trabajos en grupos pequefios, al interior de los
cuales los miembros del equipo se organizan, interactdan, intercambian
conocimientos, se apoyan entre si y trabajan de manera conjunta para lograr un
objetivo en comun, el cual serd alcanzado Unicamente si los miembros del equipo
logran alcanzar sus propios objetivos. De esta manera, todos aprenden no solo
aspectos cognitivos, sino que logran, a través del aprendizaje y desarrollo de
habilidades sociales, aprender a trabajar y participar en comunidad, respetando sus
diferencias y colaborando entre ellos para que continden desarrollandose y

aprendiendo.

Aprendizaje cooperativo es una metodologia que es rica tedricamente y busca
en la préctica brindar una educacion de calidad. No obstante, se deben tener en
cuenta los principios basicos que presentan Johnson, Johnson y Holubec (1990;

1999; citados por Diaz Barriga, 2003:111) para el buen desarrollo de la misma. A lo
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largo de este capitulo, se mencionaran y desarrollardn estos principios, logrando

mostrar con él su importancia dentro del aprendizaje cooperativo.
2.2. Caracteristicas del aprendizaje cooperativo

Existen ciertas caracteristicas principales que deben tenerse en cuenta dentro
de este tipo de metodologia, para que se logre un eficaz desenvolvimiento de los
miembros del grupo. Como se sabe, el motor del aprendizaje requiere de la
interaccion y las conductas interpersonales; esta afirmacion proviene de las teorias

planteadas por Vigotsky, autor anteriormente mencionado.

Johnson, Johnson y Holubec (1990; 1999; citados por Diaz Barriga,
2003:111) mencionan que las caracteristicas basicas de la metodologia cooperativa
son: interdependencia positiva y participacion, interaccion cara a cara, habilidades

sociales, responsabilidad individual y anélisis del proceso.
2.2.1. Interdependencia positiva y participacion

En el aprendizaje cooperativo se reclama la necesidad de hacer participar a
los alumnos dentro de su proceso de ensefianza-aprendizaje, promoviendo, de esta
manera, que el aprendizaje sea vivencial y el alumno no sea solo un receptor de
conocimientos. De lo que se trata es que el alumno reflexione y haga suyo el

aprendizaje.

Segun Ferreiro (2009), la participacion requiere de dos momentos, uno de
interactividad y otro de interacciones como unidad. Es decir que el aprendizaje
cooperativo equivale a la unién de momentos de trabajo individual y de momentos de
trabajo con otros. Un claro ejemplo de ello se produce a través de la dinamica del
rompecabezas, en la cual cada miembro del grupo se vuelve experto en un aspecto
que contribuye a desarrollar el trabajo, y posteriormente regresa a su equipo para
aplicar y compartir con sus compaferos de grupo lo aprendido; de esta manera se

desarrolla el trabajo para lograr alcanzar el objetivo grupal trazado.

Este autor propone algunas formas de participacion, las cuales consideramos
gue son importantes de rescatar, ya que estas pueden y deben fomentarse dentro de
las aulas de clase. Estas formas son: escuchar, debatir, empleo de juegos didacticos

organizados, leer, reflexionar, aplicacion de simulaciones, observar, procesar
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informacion, aplicar experimentos en clase, trabajar en equipo, resolucién de
ejercicios, investigacion en equipo, presentacion de tareas, visitas guiadas, practicas
de campo, creacion de propuestas, plantear proyectos y tomar decisiones. No
obstante, cabe mencionar que el docente que promueve estas formas de participacion
debe adaptar y escoger las mas convenientes segln los objetivos a desarrollar, los

momentos y el grupo en el cual se aplicara.

Si bien es importante la participacion dentro del aprendizaje cooperativo, sera
aun mayor la manera o forma en la que esta se realice. Los alumnos pueden
interactuar dentro de un grupo, no obstante, como lo afirma Guevara (2001), “solo
cuando los alumnos se sientan ligados se habrd logrado desarrollar la
interdependencia positiva”. Es decir, solo cuando los alumnos se den cuenta de la
importancia que posee el rol que asume cada uno de los integrantes del grupo,
sumado con el esfuerzo y compromiso conjunto, se habréd logrado desarrollar ese

sentir de interdependencia social.

El aprendizaje cooperativo brinda mucha relevancia a este principio, ya que
este elemento promueve la empatia y la unién del equipo, en donde cada uno asume
una responsabilidad individual, la cual serd fundamental desarrollar para alcanzar el
éxito grupal. No se trata de que solo algunos aprendan y el resto no toma importancia
si participd o no del trabajo, sino que tal es el grado de interdependencia que en ellos
surge el interés por asegurarse también de que sus comparieros estén aprendiendo,
celebrar sus logros y seguir motivandolos para que sigan avanzando. Como lo
mencionamos al inicio del presente capitulo, el éxito del grupo depende del éxito de

cada uno de sus integrantes.

De esta manera, es a través de la interdependencia positiva que los alumnos
observan a la cooperacion como una condicién necesaria para el logro que se
pretende alcanzar. Asimismo, cada estudiante facilita y motiva los esfuerzos de sus
compafieros por aprender, generando en ellos también una automotivacion e

incremento de su autoestima.

Como lo afirma Ferreiro (2009), la interdependencia positiva no solo va a
permitir que los alumnos desarrollen nociones cognitivas, sino que paralelamente

adquieran y desarrollen habilidades sociales que son fundamentales para el desarrollo

Tesis publicada con autorizaciéon del autor

No olvide citar esta tesis




28

de la inteligencia emocional, de modo tal que el alumno incorpora también
conductas, actitudes y valores para toda su vida. Es entonces, a partir de la
interdependencia positiva que los estudiantes logran no solo aprender sino potenciar
las relaciones positivas y solidarias, aprendiendo a comunicar sus ideas de manera

asertiva, siendo tolerantes, respetando y valorando las diferencias de sus comparfieros.

A partir de lo expuesto, podemos concluir que al desarrollarse la
interdependencia positiva entre los miembros del grupo, se busca que los alumnos
maximicen su aprendizaje, compartan recursos y valores, asuman un compromiso, y

unan y organicen sus esfuerzos para el logro del objetivo en comun.
2.2.2. Interaccion cara a cara

Si bien es cierto que la metodologia del aprendizaje cooperativo implica la
utilizacién de grupos pequefios, es importante también la manera en la cual sus

miembros estaran ubicados.

La manera mas adecuada serd el estar organizados de manera circular. A
través de ella, los alumnos pueden tener una vision panoramica del grupo,
identificarse como miembros de este y, sobre todo, gracias a la proximidad,

desarrollar una interaccién cara a cara.

Este tipo de interaccion les permite dialogar, intercambiar conocimientos,
explicar cobmo desarrollar un problema a partir de sus saberes previos, solucionar
conflictos, apoyarse mutuamente y, sobre todo, establecer una conexion visual con
cualquiera de los integrantes cuando estos participen, logrando también desarrollar
un aprendizaje significativo. Como lo mencionamos en el primer capitulo, la mirada
dentro de un intercambio de palabras es considerado signo de escucha activa, a traves
del cual los miembros del equipo demostraran interés por lo que se conversa, planea

y acuerda como grupo.

Cabe mencionar, también, que el sentarlos en grupo no asegurara cien por
ciento la interaccién activa de todos los miembros, es por eso que las habilidades
sociales de los estudiantes y la mediacion del docente seran también fundamentales
para el modelado de una buena y efectiva interaccion entre los estudiantes y la

creacion de este ambiente de aprendizaje cooperativo.
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2.2.3. Habilidades sociales

Uno de los cinco principios presentados por Ferreiro (2009), que va a permitir
desarrollar el aprendizaje cooperativo, es la adquisicién de habilidades sociales.
Como se desarrollo en el capitulo 1, podemos referirnos a todas aquellas conductas
que les wvan a permitir comunicarse asertivamente, llevar a cabo sus

responsabilidades y cooperar con sus comparieros.

Como lo menciona Guevara (2001), el aprendizaje cooperativo va a exigir
que los alumnos desenvuelvan habilidades que les faciliten el poder intercambiar
ideas y sentimientos, por turnos, de manera clara; respetar los puntos de vista de sus
compafieros, reaccionar y resolver de manera pacifica y constructiva en caso de
presentarse algin conflicto. Por otro lado, el estudiante necesita contar con
habilidades para decidir y organizar tanto las actividades como el grupo.

Estas habilidades son, por tanto, necesarias para el éptimo funcionamiento
tanto a nivel de aprendizaje como de desarrollo social. Se debe entender que estas
habilidades, si bien las aprenden para trabajar en grupos pequefios y lograr objetivos
grupales, a la vez les permitiran aprender habilidades que les permitiran desarrollarse
en comunidad a lo largo de toda su vida.

2.2.4. La responsabilidad individual

Si bien es cierto que se trata de un trabajo en equipo, no significa que solo
uno trabajard y el resto descansard. Cada uno de estos integrantes tendra, por
ejemplo, la tarea de dominar una parte del trabajo grupal que se le ha sido asignada.
Esto representa una gran responsabilidad para el estudiante, ya que esta tarea

representa su aporte individual para lograr el objetivo general del grupo.

En la medida que el estudiante asuma su tarea, siendo consciente de que esta
es indispensable para conseguir las metas, se sentird también responsable de los
logros ultimos de su equipo. Esto nos trae nuevamente a la mente otro elemento base

anteriormente mencionado: interdependencia positiva.

Prieto (2007; citado por el Servicio de Innovaciéon Educativa-UPM, 2008)
sefiala que “el hablar de responsabilidad individual implica, por un lado, que cada

uno sea responsable de contribuir de algin modo al aprendizaje y éxito del grupo.
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Por otro lado, requiere que el estudiante sea capaz de demostrar publicamente su

competencia”.

Diaz Barriga (2010), para complementar lo expresado, manifiesta que para
lograr desarrollar este elemento base dentro del aprendizaje cooperativo, serad
necesario que el docente pueda evaluar los esfuerzos que realiza cada uno de los
integrantes en pro de lograr el éxito del grupo, brindar retroalimentacion tanto a nivel

personal como grupal, y apoyar a los grupos para prevenir esfuerzos redundantes.

De este modo, es a través del aprendizaje cooperativo que cada uno es
valorado y nadie se siente mas importante que el otro, y todos tienen la oportunidad
de demostrar sus talentos, logrando desarrollar de esta manera el principio de

liderazgo compartido.
2.2.5. Andlisis del proceso

Conforme los alumnos desarrollan su trabajo cooperativo, es necesario
brindarles momentos especificos para que puedan reflexionar en torno al proceso de
la actividad que desarrollan. Esto se realiza a manera de que los alumnos puedan
revisar si se estdn cumpliendo los objetivos, para reorganizar las responsabilidades y

planificar las actividades pendientes.

Guevara (2001) afirma que estos momentos son importantes para el grupo, ya
que les permite “tomar conciencia del proceso como grupo y de los productos que

rinde su trabajo”.

Entonces debemos ver y demostrar a los alumnos que estos momentos de
reflexion son una oportunidad importante que les va a permitir identificar la manera
en la que se relacionan, las actitudes que les permiten seguir avanzando como grupo

y otras que sera necesario variar, es decir, sus fortalezas y debilidades como grupo.

Como se observa, estos cinco elementos a desarrollar en nuestros alumnos
son complementarios e importantes dentro de un grupo de aprendizaje cooperativo.
En la medida que estos sean fomentados, motivados y desarrollados, permitiran que
los alumnos sean y se sientan valorados, compartan conocimientos y descubran los

beneficios que posee trabajar cooperativamente.
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2.3. Componentes de una clase cooperativa

Si bien hemos desarrollado los componentes basicos para el aprendizaje
cooperativo a nivel individual y grupal, existen otros elementos externos al alumno
que son importantes y complementarios a los propuestos en el apartado anterior, los

cuales debemos tomar en cuenta al momento de exponer una clase cooperativa.
2.3.1. Distribucion del ambiente

El ambiente y, especificamente, la organizacion fisica que este posea sera
fundamental para el desarrollo pleno de los alumnos dentro de la metodologia del

aprendizaje cooperativo.

Zabalza (1996; citado por el Ministerio de Educacion del Pera, s/f) menciona
que: “El ambiente o contexto en el que se produce el comportamiento posee sus
propias estructuras (limites fisicos, atributos funcionales, recursos disponibles, etc.)
que facilitan, limitan y ordenan la conducta de los sujetos”. Es decir que la
disposicion del mobiliario y el espacio influiran y determinaran la manera como los

estudiantes se desenvolveran dentro de ella.

Un ambiente organizado fisicamente, iluminado, ventilado, serd un recurso
que trasmitird a los alumnos tranquilidad, seguridad, orden, limites y, sobre todo,
sera un ejemplo para cada uno de ellos y la organizacion de su espacio personal. Asi
como un aula ordenada puede transmitir tranquilidad, un aula desordenada o con
demasiados gréaficos puede ser un gran distractor y, de esta manera, ser un obstaculo

en el aprendizaje de los alumnos.

A partir de lo mencionado, para distribuir y organizar un ambiente de
aprendizaje cooperativo se deben tener en cuenta, principalmente, los objetivos de la
actividad a realizar, el tiempo para desarrollarla y la ubicacion de los grupos para
lograr una comunicacion Optima entre sus integrantes y, sobre todo, la

interdependencia positiva que tanto persigue esta metodologia.

El uso de grupos de trabajo es una de las herramientas que brinda esta
metodologia; por ello, el docente debe organizar los escritorios 0 mesas de los
alumnos de modo que el variar la composicion de grupo sea una transicion agil y

silenciosa. Para ello se necesita que la organizacion del espacio fisico sea flexible.
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Como lo mencionamos en el parrafo anterior, uno de los mobiliarios que
tenemos presentes en las aulas son las mesas de trabajo. Para este tipo de actividad,
Ferreiro menciona que las mesas redondas son mas idéneas; no obstante, menciona
también que en caso de no contar con este mobiliario, se pueden agrupar las carpetas

individuales en forma circular.

El que los alumnos estén organizados en grupos, les permitird mantener
contacto visual (mirarse cara a cara) entre los integrantes al comunicarse, utilizar un
volumen de voz moderado, determinar y compartir un espacio y asumir
responsabilidades grupales a partir del uso de materiales comunes. Como lo
menciona Guevara (2001), “los estudiantes tienen que contar con un espacio y
pertenencias compartidas”, para poder desarrollar estas habilidades de cooperacion.
En lineas generales, este tipo de ubicacion de las mesas asegura el tipo de

proximidad que requiere esta metodologia.

Una vez organizados los grupos, el docente debe prever la distancia espacial
entre un grupo y otro, de modo que la comunicacién y movimientos entre los
miembros de un equipo no interfiera con la comunicacion de otro grupo. Como lo
manifiestan Johnson y Johnson (1999), una buena organizacion del aula “facilita la
circulacion y la interaccion en el aula”, interacciones que no solo se produciran entre

los miembros del grupo sino también con el docente.

Asimismo, esta separacién entre grupos le permitird al docente poder
trasladarse por el salon durante el trabajo, observar las interacciones e interferir

cuando sea necesario y evaluar.

Finalmente, debemos tener en claro que: “No hay una unica disposicion del
aula que satisfaga todos los objetivos” (Johnson y Johnson, 1999); es decir, el
docente dispondra de esta organizacién dependiendo de los objetivos que persigue y

el tipo de relaciones que pretende que establezcan sus alumnos.
2.3.2. Seleccion de materiales y objetivos

Los materiales son los recursos que el docente ofrecera a los estudiantes para

la realizacion de una actividad especifica. Es decir, €l, tras la revision de las sesiones
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a desarrollar y, especificamente, de los objetivos, decidira cuéles son los materiales

necesarios para que los alumnos puedan trabajar de manera cooperativa.

Cuando nos referimos a materiales, hacemos alusion no solo a utiles
escolares, también nos referimos a las lecturas, libros de consulta, etc. Como se
menciono anteriormente, todo dependera de los objetivos actitudinales y contenidos a
desarrollar.

La diferencia entre la seleccion de materiales en la metodologia de
aprendizaje cooperativo y las demas metodologias recae en la distribucion de los
mismos. La forma en la que estos se encuentren repartidos, garantizara e

incrementara la cooperacion entre los miembros.

Es por este motivo que Johnson y Johnson (1999) manifiestan que “el limitar
los recursos que se distribuyen es una manera de crear interdependencia positiva”.
Esto alude, ya que esta organizacion de materiales los condiciona, a compartirlos y
trabajar en equipo para poder cumplir con la meta de la actividad planteada. Ademas,
genera que todos cuiden el Unico material de grupo; es decir, genera una

responsabilidad grupal.
2.3.3. Rol del docente

Como lo afirma Guevara (2001), a partir del desarrollo de esta metodologia,
“el alumno se convierte en el constructor de su aprendizaje y, el maestro, un experto
que guia y orienta la actividad mental del alumno”. Es decir, serd el docente quien
provea los recursos, desarrolle actividades diversas y progresivas, y cree las

condiciones dptimas de aprendizaje para el alumno.

“El aprendizaje cooperativo propone que el docente desarrolle la funcion de
observador e interventor” (Guevara, 2001), lo cual conlleva a que este sea un
elemento activo durante la clase, que observe el desarrollo de la actividad y el
desempefio de las tareas, analice las formas de relacion entre pares e intervenga, en

caso sea necesario, para guiar a los grupos.

Asimismo, esta metodologia plantea una forma diferente de relacion entre el
docente y el alumno. Esta nueva forma es la “mediacion”, la cual es un modo de

guiar al alumno en el proceso de aprender. Este término fue acufiado por Vygotsky,
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quien consideraba que los maestros son los mediadores de la cultura social y del

aprendizaje.

Como lo menciona Ferreiro (2009), es el mediador quien “favorece el
aprendizaje, estimula el desarrollo de potencialidades y corrige funciones cognitivas
deficientes”. Por ende, al ser los docentes “mediadores”, guian a sus alumnos en el
proceso de aprendizaje significativo, permitiéndoles ir desde un nivel inicial a un
nivel potencial, teniendo como principal elemento la participacion activa del
estudiante. Es en este momento en que el docente desarrolla el principio de
mediacion, uno de los cinco principios planteados por Ferreiro (2009) al inicio de
este capitulo.

Es en este tipo de relacion donde vemos como el maestro mediador y
estudiante interactuan, motivados por una actividad que les interesa a ambos

desarrollar, generando, de esta manera, un sentimiento de reciprocidad.

Ferreiro (2009:116) menciona ocho reglas basicas que el maestro mediador
debe tomar en cuenta para desenvolver bien esta funcion entre los alumnos:
“Explorar los potenciales que posee el alumno en las diferentes areas del desarrollo;
indagar conocimientos, habilidades, actitudes, valores e intereses del alumno;
negociar el aprendizaje que ha de obtenerse; ofrecer ayuda a partir de dificultades
manifestadas; dar libertad responsable y comprometida para hacer y crear; ensefiar a
procesar la informacion; permitir el error y, con él, la autorregulacién; respetar
estilos y ritmos de aprendizaje; precisar el resultado esperado de la actividad y

propiciar la expresion por diferentes vias” .

Todas estas reglas, como vemos, seran de gran utilidad para los docentes para
poder mediar de manera 6ptima, permitiendo que los alumnos logren llevar a cabo un

aprendizaje motivador, significativo y trascendente.

Por otro lado, el docente, antes de iniciar la clase, debera elaborar un plan, el
cual incluye una estrategia o varias que le permitan al alumno la participacién activa
y, entre sus compafieros, la interdependencia positiva. Interdependencia que el

maestro motivara durante el desarrollo de la actividad.
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Asimismo, el maestro debe prever el tipo de actividad que se realizara, la
distribucion del salon, los materiales que seran necesarios, las instrucciones que se
brindaran para que los alumnos las tengan claras y el producto final, que sera la
muestra del trabajo realizado y la que deberan entregar al finalizar; y, finalmente, el
tipo de relacion que se entablard entre los estudiantes.

El docente también tendra la funcion de organizar los grupos, tomando en
cuenta, para ello, las caracteristicas de sus estudiantes, intereses, rendimiento
académico y relaciones interpersonales, asi como también el nimero de integrantes

que los conformaran, segln la actividad.

Asimismo, sera el docente quien ensefie y modele las habilidades sociales
antes de enfrentar al alumno dentro de un trabajo cooperativo. Esto ya que, como lo
mencionamos anteriormente, les permitira relacionarse, comunicarse asertivamente y
desarrollar la interdependencia positiva, generando, de esta manera, que el

aprendizaje cooperativo fluya y sea significativo para ellos.

Por otro lado, otra funcion del docente es la de monitorear, “cuidar el
desarrollo de las habilidades sociales que requiere la interdependencia positiva para
aprender en grupo y del grupo” (Ferreiro, 2009). En otras palabras, el docente
también deberd estar atento, observando e interviniendo en caso sea necesario de
manera oportuna, como mediador durante el trabajo cooperativo, asegurandose
también de que cada integrante del equipo cumpla su funcion y se incentive la
practica cooperativa. Esto se fundamenta, ya que como lo afirma Guevara (2001), el
docente debera estar alerta para poder intervenir, ya que “con su intervencion, debe
lograr que todos los miembros de los grupos participen mas y tengan éxito en la tarea

que estan realizando”.

Precisar el tiempo que va a tomar el desarrollo del trabajo cooperativo y
controlarlo, es otra de las funciones que debera desarrollar el docente. Este trabajo es
catalogado, también, como ‘“competencia profesional” por Ferreiro (2009). Tras la
observacién y monitoreo de los grupos, el docente debera indicar, en voz alta, el
tiempo restante para la culminacion de la actividad, para que de esta manera los
estudiantes aceleren el desarrollo de sus tareas o productos o se reorganicen para

cumplir el objetivo grupal. Para realizar esta funcién de manera pertinente y no sea
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un signo de ansiedad para los alumnos, esta deberd ser cuidadosa, oportuna y
teniendo intervalos de tiempo; por ejemplo, a mitad de la actividad, faltando diez
minutos para la culminacion de la misma y al terminar el tiempo. Para este control

del tiempo se le sugiere al maestro contar con un cronémetro.

Como se observa, la funcion del docente serd vital e indirecta dentro de esta
metodologia. Como lo afirma Echenita y Martin (1990; citado por Guevara, 2001)
“su intervencion o falta de intervencion va a interferir en estos procesos posibilitando

asi distintos mecanismos cognitivos y relacionales (socioafectivos)”.

Estas son las pautas que deberia tomar en cuenta un docente que desea llevar
a cabo esta metodologia. Es un paso dificil pasar de una metodologia tradicional, en
donde el protagonista es el docente, a esta en donde “el profesor es quien decide qué
y cuando estudiar, y el alumno decide como hacerlo” (Guevara, 2001), mas no es

imposible.
2.3.4. Formacién de grupos y asignacion de roles

Este es un momento importante dentro de la planificacion previa de la sesion,
ya que el docente, basandose en su plan, objetivos y caracteristicas de sus alumnos,
debera proceder a distribuirlos en grupos, de tal manera que estos equipos de

aprendizaje cooperativo sean exitosos y puedan cumplir con los retos propuestos.

Uno de los items que debe tener en cuenta el docente, es la cantidad de
miembros que ubicara en los grupos. Si bien no existe una regla que mencione
cuantos integrantes debe estrictamente tener este equipo cooperativo, Johnson y
Johnson (1999) recomiendan que para poder decidir cual es la cantidad optima de
integrantes, el docente debe tomar en cuenta los objetivo a desarrollar, las edades y
nivel de sus alumnos, los materiales, la experiencia que poseen en la practica de

trabajos en grupos cooperativos y el tiempo.

Ante ello, Ferreiro (2009) menciona que un buen nimero de integrantes para
un equipo seria de tres o cuatro estudiantes, ya que como se sabe, mientras mas
reducido el grupo, mejor sera la organizacion de los mismos para la forma de trabajo,
distribucion de funciones o responsabilidades, la participacion y las relaciones. De la

misma manera, Johnson y Johnson (1999) manifiestan que “en los grupos reducidos
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el desempefio es mas visible”, por lo que una dificultad serd mas facil de ser

detectada, y al ser menos las personas que intervienen, mas facil sera de solucionar.

Cabe mencionar que en el caso de una discusion sobre un determinado tema,
segun Ferreiro (2009), convendria aumentar maximo dos integrantes mas, ya que
pueden enriquecer la reflexion y el intercambio de puntos de vista del grupo. Es
importante mencionar que, ante esta situacion, el docente debera ser consciente de
que al ser mas integrantes en un grupo, la actividad requiere de mayor tiempo y los
integrantes deberan tener mayores habilidades sociales, ya que como lo afirma
Johnson y Johnson (1999), al ser un grupo numeroso de alumnos, “se disminuyen las

interacciones personales”.

Por otro lado, estamos convencidos de que el docente debe ser consciente de
que necesitard dedicar un tiempo para ensefiar a los alumnos como trabajar en
equipos cooperativos, lo cual se vera recompensado con el éxito con el que
trabajaran sus alumnos dentro de sus grupos y, en un futuro, como agentes activos

dentro de la sociedad.

Para poder desarrollar esta metodologia, podemos contar (dependiendo del
momento) con distintos tipos de grupos, como: los grupos base, los grupos

esporadicos y los equipos de expertos.

Se denomina equipos base a los equipos de trabajo que serdan de gran
duracion (tres o cuatro semanas) ante cualquier trabajo cooperativo de manera
sistematizada. A través de estos pequefios grupos, los alumnos podran convivir,
integrarse, apoyarse y aprender entre comparieros; asi como también permitira que
cada uno haga uso de sus ‘“habilidades de modo mas estructurado y aprendan

actitudes y valores” (Ferreiro, 2009).

Para que el equipo pueda organizarse de manera Optima, trabajar y aprender
de manera significativa, se recomienda que estos grupos tengan como integrantes a
cuatro alumnos. Estos equipos, ademas de caracterizarse por el numero de
integrantes, estan determinados por la diversidad de estos, ya sea por su género,
rendimiento, CI, intereses, etc., de modo tal que cada grupo pueda representar las

caracteristicas de los miembros de su salon de manera reducida. De esta manera, se
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cumple con el principio de agrupamiento heterogéneo presentado por Ferreiro

(2009), el cual es la base para el aprendizaje cooperativo.

Si tomamos, por ejemplo, en cuenta, el rendimiento, se recomienda que uno
de ellos sea de nivel alto, dos de nivel medio y uno de nivel bajo; a modo de lograr
en la medida de lo posible un equilibrio entre todos los grupos al momento del

trabajo.

Ferreiro (2009) menciona que debemos tomar en cuenta que, en un inicio, al
formarse los grupos base, hay actitudes que necesitan mas tiempo, monitoreo
constante, practica y exigencia, para que posteriormente sean incorporadas dentro de
su forma de desenvolverse como si fueran rutinas. Estas no solo seran desarrolladas
por repeticion, sino que ellos se verdn convencidos de que estas actitudes les
permiten trabajar de manera éptima y obtener los resultados esperados.

Un claro ejemplo de lo mencionado en el parrafo anterior es que, al inicio de
la formacion de los grupos base, se les debe dedicar un tiempo para que se conozcan
entre los miembros y puedan formar una identidad como grupo. Este conocerse les
va a permitir también, después, poder distribuirse las responsabilidades y asumirlas

porque sabran que son importantes para el éxito de su grupo y querran lograrlo.

Por otro lado se encuentran los equipos esporadicos. Estos equipos de trabajo
son conocidos también como grupos informales, ya que se forman durante el
desarrollo de una clase para el cumplimiento de una tarea puntual, y el tiempo de
duracion es corto. Para este tipo de grupo no hay una cantidad minima ni maxima de
integrantes, no obstante no debemos dejar del lado lo mencionado en parrafos
anteriores sobre los beneficios que tienen los grupos reducidos. Un modo de
agruparlos puede ser de manera libre o por afinidad, siendo ellos quienes eligen, por
cabezas numeradas o por cercania entre ellos. Es decir, aqui el grupo puede ser tanto

homogéneo como heterogeneo.

Es importante en este momento reflexionar en torno a lo que implica un
trabajo cooperativo y recordar a los alumnos que procuren escoger comparieros de

grupo con los que puedan trabajar, aprender y no distraerse.
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Este grupo puede ser muy util también cuando los docentes queremos reforzar
0 explicar con mayor detalle a un grupo de alumnos que no ha entendido un tema.
Los alumnos que ya manejan el tema o técnica pueden agruparse entre ellos, ya que
pueden trabajar de manera autébnoma. De esta manera, el docente se dedica de
manera mas individual a explicar y reforzar los conocimientos y resolver dudas de
los alumnos que aun no han entendido lo ensefiado. Para estos momentos sera
necesario asumir el reto de plantear actividades diferenciadas, las cuales nos

permitiran a los docentes atender y valorar las diferencias de nuestros alumnos.

Finalmente, se puede organizar a los alumnos por equipos de expertos. Estos
equipos son formados a partir de una redistribucién realizada a los equipos base, de
los cuales se saca a un integrante para que se especialice junto a otros miembros
también separados, al igual que él, de sus respectivos equipos base, en un tema o
habilidad especifica. Una vez especializados regresan a sus grupos base para
compartir y trasmitir lo aprendido con sus grupos de expertos. Normalmente se
utiliza este tipo de grupos cuando se realiza la técnica del rompecabezas, la cual sera

desarrollada posteriormente.

Cabe mencionar que cada alumno del salon puede sobresalir en alguna
habilidad o técnica; entonces, para que todos tengan la posibilidad de asumir el
liderazgo de un grupo como experto se pueden plantear sesiones en las que los
alumnos se formaran en equipos a partir de sus habilidades. Es aqui en donde
notamos, otra vez, el principio de liderazgo compartido, el cual no es solo entre los

alumnos sino también con el docente.

Una vez formados los equipos, los alumnos deberan distribuir funciones entre
los miembros para lograr sus metas. ES en ese momento en que cada uno de los
integrantes asume un rol con responsabilidad y se comprometen a desarrollar una

funcién dentro del equipo.

Para esta parte del proceso existen dos posibilidades: que se distribuyan entre
los miembros del equipo los roles democraticamente o por preferencias, o que sea el
docente quien le otorgue a cada miembro del equipo un rol. No obstante, cabe
mencionar que los roles pueden ser determinados en un primer momento por el

docente, pero, tras la practica constante de esta metodologia, seran los propios
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alumnos quienes podran establecer sus roles, eliminando, adaptando o afiadiendo

otros a los establecidos en un inicio.

Por su parte, Ferreiro (2009) menciona que de contar con un grupo de cuatro
integrantes, entre los roles y funciones que se pueden asumir estan: el de
coordinador, que es quien se encargara de dirigir o liderar el grupo; el de verificador,
que tendra la funcion de registrar; el de relator, que serd quien controlara la
actividad; y, finalmente, el de animador, que sera el encargado de motivar al equipo a
sequir adelante para lograr el objetivo planteado. Existen otros roles mas simples
como, por ejemplo, el del responsable del grupo, el secretario, responsable del
material, que a nuestro punto de vista pueden ser para un nivel de primaria baja, ya

que son funciones mas sencillas.

Para finalizar, es necesario mencionar que estos roles deben ser rotativos, de
manera tal que llegado el momento todos puedan haber desempefiado mas de un rol.
Ademas, cada integrante del grupo deberd exigir a todos los miembros el
cumplimiento responsable de sus roles, ya que de cada uno de ellos depende el éxito
del grupo.

2.3.5. Explicacion del trabajo

Posterior a la seleccion de objetivos realizada por el docente y la distribucion
del espacio conjuntamente con los grupos de trabajo, el docente procedera con la
explicacion del trabajo, es decir, cual serd la actividad, cual es la mejor manera de
llevarla a cabo y qué es lo que se espera de ellos, tanto de manera individual como

grupal. Es importante mencionar que esta explicacion debe ser clara y concisa.

De la misma forma, el docente debera mencionar los temas o el tema que se
va a desarrollar, y dedicar un momento a la recuperacion de saberes previos de sus
alumnos. Una de las maneras para lograrlo serd dar indicios a partir de palabras
claves del tema a desarrollar y pedirles que, en parejas, adivinen qué sera lo que
aprenderan, ideas que luego el docente recopilard de manera oral o plantearad
preguntas para que las discutan en parejas. En este momento, el docente debera estar
presto para poder guiar y responder las dudas de sus alumnos. Una estrategia sera

repreguntar la duda del alumno a la clase para que entre los alumnos puedan
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solucionarla. En caso de que no se llegue a ese fin, el docente deberd pasar a

responderla.

Es importante, ademas, que el docente no solo mencione los pasos a seguir
para el desarrollo de la actividad, sino que modele la forma de trabajar en equipo o

ponga ejemplos significativos de la clase. Esto evitara posibles conflictos.

Johnson y Johnson (1999) mencionan que una manera de corroborar que los
estudiantes han comprendido la explicacion es realizar algunas interrogantes sobre
los pasos, objetivos y consecuencias que tendra la actividad. De esta manera, también

podra verificar qué tan bien ha desarrollado la explicacion.

Por otro lado, plantean que si bien se explicd al inicio lo que ellos deben
desarrollar y la manera para llevarla a cabo, serd necesario que este procedimiento
quede plasmado en la pizarra. Una de las formas es dejar plasmada la explicacion a
través de un organizador visual, ya que, como sabemos, algunos alumnos necesitan

un soporte visual y guia a la cual recurrir dentro de su proceso de aprendizaje.

Es preciso mencionar que también se le puede brindar un organizador visual
en blanco a los alumnos, para que ellos mismos puedan organizarse como grupo,

participar activamente y trazar la ruta a desarrollar para cumplir con sus objetivos.

Finalmente, después de haber explicado la actividad, es necesario exponer a
los alumnos cudl sera el nivel de logro esperado para ellos como grupo, ya que de

esta manera motivaremos también la cooperacion y el compromiso entre ellos.
2.3.6. Supervision

Como lo hemos mencionado dentro del rol del docente, este sera un elemento
activo como observador, orientador y guia durante todo el proceso. Esta fuerte labor

empieza cuando los grupos inician su proceso de trabajo.

El docente debe estar atento para que todos los grupos sean supervisados y
circular por el salén para intervenir cuando sea necesario. Cabe mencionar que esta
supervision debe ser estructurada para que sea efectiva, para que el docente observe

y registre la relacion que se da entre los integrantes de los grupos cooperativos.
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Johnson y Johnson (1999), por su parte, mencionan que la supervision consta
de cuatro etapas: “prepararse para observar los grupos de aprendizaje; observar para
evaluar el grado de cooperacion que se da en los grupos de aprendizaje; intervenir
cuando sea necesario para mejorar la ejecucion de la tarea o el trabajo en equipo de
un grupo; v, finalmente, hacer que los alumnos evallen la calidad de su propia

participacion en los grupos de aprendizaje para fomentar la autosupervision”.

Como se aprecia, la observacion serd clave dentro de este momento. El
docente debera escoger el instrumento que mejor le permita desarrollar esta funcion.
Dos ejemplos claros de ello, son el anecdotario de la actividad o una lista de cotejo.
Cabe mencionar que para poder escoger el méas pertinente, el docente debera tener en
cuenta el objetivo que tiene la actividad, el tiempo, qué es lo que desea evaluar, y qué

es lo que va a observar.

Cuando se va a iniciar un proceso de observacion, lo méas pertinente es
empezar por observar de dos a tres conductas que vayan a desarrollar los alumnos,
para luego, en otras actividades o en otros momentos, incrementarlas. Del mismo
modo, es relevante mencionar que el docente debe tener en cuenta que esta
observacién debe ofrecer datos descriptivos mas no inferenciales para que sea
efectiva y que la atencién debe estar enfocada en actitudes positivas para luego ser

festejadas.

Por otro lado, el supervisar también conlleva a que el docente pueda
intervenir. Esta intervencién podra ayudar a los alumnos a reorganizarse, solucionar
dudas y replantear los métodos empleados para la realizacion de su trabajo. Una de
las formas en que el docente puede intervenir serd a través del planteamiento de
interrogantes que fuercen a los alumnos a observar, examinar y reflexionar sobre su
plan de trabajo. Asimismo, ante un problema suscitado dentro del grupo, el docente,
al intervenir, puede devolverles al grupo el problema y pedirles que propongan una

solucién.

Para concluir este apartado, es importante mencionar que si bien el supervisar
nos muestra un panorama amplio de las destrezas y deficiencias que posee el alumno
para relacionarse y trabajar en grupo, nos reta también a intervenir solo lo necesario.

No debemos olvidar que somos guias, modeladores, que los alumnos también poseen
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recursos para saber solucionar un conflicto dentro del grupo y, sobre todo, que la
supervision no solo implica intervenir ante un problema, sino que también se realiza

para motivar y realizar cumplidos por el buen desempefio de los alumnos.
2.3.7. Evaluacion

La evaluacion es un procedimiento sistematico y permanente que nos permite
valorar y medir el aprendizaje alcanzado por los alumnos. Para poder lograr una
evaluacion efectiva, debemos tener en claro que esta debe ser continua, es decir,

llevada a cabo tanto durante el desarrollo de la actividad como al finalizar.

Al desarrollar nosotros una metodologia de aprendizaje cooperativo, en donde
se trabaja por grupos pequefios y se desarrollan tanto el aspecto cognitivo como
social de los alumnos, debemos desarrollar una evaluacion tanto de conocimientos
como del desarrollo de la dindamica cooperativa. Esto se expone ya que no solo nos
interesa ver cudnto han aprendido los alumnos sino la manera en la que ellos, al
hacer uso de sus habilidades sociales, lograron relacionarse, participar activamente y

sacar adelante el objetivo general del grupo.

Para poder evaluar, Johnson y Johnson (1999) mencionan que el docente
previamente necesita determinar ‘“los criterios que empleara para evaluar el
desempetio de los alumnos y como recogera la informacion [...]. Definir el proceso
de aprendizaje a través del cual los alumnos tendran que cumplir los criterios
establecidos”. Entre los tipos de evaluacion que podemos llevar a acabo se
encuentran: la evaluacion sobre el conocimiento, la coevaluacion y la
autoevaluacion, ya que como lo menciona Guevara (2001) “la organizacion

cooperativa demanda evaluar tanto en forma grupal como individual”.

Cuando nos referimos a la evaluacion de conocimientos, podemos realizarla
de dos formas, la individual y la grupal. A través de ella podremos comprender qué
tanto los alumnos han logrado adquirir los conocimientos que eran parte de los

contenidos conceptuales que se buscaba desarrollaran a través de la actividad.

Por otro lado, al desarrollar la metodologia cooperativa, que tiene como una
de sus bases el empleo de grupos reducidos de trabajo, requiere de una coevaluacién

sobre el proceso de desarrollo del grupo para lograr sus objetivos. Coevaluacién a
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través de la cual los alumnos puedan comentar, discutir y reflexionar sobre sus
conductas, relaciones y lazos de cooperacion, que utilizaron para lograr sus
objetivos, ya que como sabemos: “Los estudiantes no aprenden de las experiencias

sobre las que no reflexionan” (Johnson y Johnson, 1999).

Este proceso de coevaluacion, como lo afirman Johnson y Johnson (1999), se
realiza en dos partes: una a nivel especificamente grupal y, otra, a nivel global, es
decir, con toda la clase. Cuando nos referimos a coevaluacién a nivel grupal,
hacemos alusion a aquella reflexion que haran los alumnos sobre la eficiencia del
grupo, logrando hallar sus fortalezas y debilidades, para proponer soluciones para
esas debilidades, de tal manera que en el proximo trabajo grupal puedan
desenvolverse de una mejor manera. De la misma forma, cuando se realiza la
coevaluacién a nivel de salon, el docente guia y modera la participacion de cada
grupo sobre la reflexion efectuada acerca de su desenvolvimiento grupal. Este
momento “implica un proceso de reflexion compartida entre el docente y los equipos
de trabajo (Diaz Barriga y Hernandez, citados por Guevara, 2001). Es decir, el
docente podra aportar algunas actitudes positivas y negativas de los alumnos
observados durante el proceso de la actividad que de repente los alumnos notaron.
Cabe mencionar que si bien ellos realizan una coevaluacion, el docente, por su parte,
también realizard una evaluacion sobre lo observado dentro de la actividad, para que
al final pueda realizar un contraste entre sus observaciones y las coevaluaciones

presentadas por los grupos.

Una vez culminada la puesta en comdn, serd importante felicitar las fortalezas
de cada grupo, ello permitira que los alumnos continien empefidandose y, sobre todo,

que se sientan motivados a trabajar como un equipo, apoyandose los unos a otros.

Si bien ya se cuenta con una informacion sobre conocimientos y otra sobre el
funcionamiento del grupo en general, serd necesario también poder recoger la
perspectiva que tiene el alumno sobre su desenvolvimiento dentro del grupo, como
por ejemplo, su participacion o aportes, los aprendizajes alcanzados, sus debilidades,
etc. Toda esa informacidn podra se recogida a través de una autoevaluacion con la

cual el alumno realice un proceso de metacognicion.
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Para poder realizar esta evaluacion, debemos contar con instrumentos
pertinentes que nos proporcionen informacién agil y veraz. Uno de los principales
instrumentos es la rubrica o matriz de valoracion. La rdbrica es un instrumento
objetivo de evaluacion, a través del cual el docente podrd medir el desempefio del
alumno dentro de su aprendizaje y la calidad de su trabajo. Esta matriz es una tabla
de doble entrada en la cual se plasman los criterios de evaluacién y niveles de logro
con una breve descripcion de cada uno de ellos. Es decir, nos permitird observar, a
través de la descripcion, cuando un nifio estara en el nivel 1 o en el nivel inicial,
cuéndo podremos decir que estd en un nivel de proceso, cuando en un nivel de logro

esperado y cuando en un nivel superior.

Por otro lado, es importante mencionar, como lo afirma Guevara (2001), que
las evaluaciones, al ser devueltas a sus propietarios, deben contener una
retroalimentacion. Esto le permitira al estudiante tener otro punto de vista acerca de
su desarrollo durante su proceso de aprendizaje. Es importante mencionar que para
que esta retroalimentacion sea significativa y eficiente, debe ser devuelta en el
momento oportuno. Asimismo, el docente puede emitir su retroalimentacion personal
de manera oral a lo largo del desarrollo de la actividad, ya que ello conllevara a que
si el estudiante tiene dificultades, cambie su conducta, o si realiza 6ptimamente su

tarea, se sienta motivado a seguir desarrollando la conducta.

El docente deberd asegurarse de que cada alumno reciba una
retroalimentacion sobre el desenvolvimiento dentro del grupo y la eficacia en el
cumplimiento de su funcion durante o al finalizar el proceso. Si se realiza
correctamente y no en forma de critica, esta lograra captar la atencion y motivacion
del alumno por cambiar 0 mantener una conducta. Asimismo, Johnson y Johnson
(1999) mencionan que “si se les orienta y se les hace practicar, los alumnos pueden
adquirir la capacidad de hacerse mutuamente los comentarios necesarios para
mejorar su desempeno”. Y es que, como lo hemos manifestado anteriormente, estas
habilidades requieren de una ensefianza 0 modelado previo y una practica constante.
Esto favorecera también a que los alumnos participen mas, sean mas autonomos y el

docente sea solo un guia dentro de este desarrollo del aprendizaje.
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Una vez que él es consciente de sus fortalezas y debilidades en el desarrollo
de su trabajo, a partir de la retroalimentacion brindada por el docente y por la
reflexion grupal realizada, sera importante y crucial que los alumnos se fijen nuevas
metas como grupo para un siguiente trabajo. Ello permitird que se sientan motivados

y se comprometan a unir esfuerzos nuevamente por cumplir sus metas grupales.

Finalmente, debemos mencionar que si bien es importante evaluar, no solo
debemos preocuparnos por calificar u ofrecer una nota al alumno, sino que también

los docentes debemos interesarnos en pulir los procesos de aprendizaje.

2.4. Métodos para desarrollar el aprendizaje cooperativo: aprendizaje basado

en proyectos

Para lograr un aprendizaje cooperativo es importante que los docentes
planifiquen sus sesiones de clase con métodos idoneos a las capacidades o
competencias establecidas.

Es importante plantear que una metodologia didactica supone una manera concreta de
ensefiar, método supone un camino y una herramienta concreta que utilizamos para transmitir
los contenidos, procedimientos y principios al estudiantado y que se cumplan los objetivos de
aprendizaje propuestos por el profesor (Herndndez, s/ f.: 20).

La palabra método proviene del latin methodus, lo cual significa ‘via’ o
‘camino’ para alcanzar un fin predeterminado. Didacticamente, se refiere a la manera
como el docente guiara el pensamiento y acciones de los alumnos para lograr el
objetivo establecido. Estas acciones deberan ser organizadas previamente por el
docente teniendo en cuenta al grupo de alumnos, los objetivos a alcanzar, los

recursos a emplear y el tiempo con el que se cuenta.

Antes de empezar a desarrollar el método de proyectos es importante que se
comprenda lo mencionado por Cortés (2005: 108) con relacion a los proyectos. “Por
proyecto, se entiende, como una forma de ejecutar algo. Los esfuerzos de una
persona o de un grupo de individuos que se vuelca hacia la consecucion de un
proposito que, generalmente, responde a un objeto tangible o a un producto como

resultado final”.

Una vez clarificado el término, se puede mencionar que este método nace a

partir de la necesidad de promover una educacion significativa y reflexiva, en la cual
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los alumnos, como agentes activos de este proceso, tuvieran la posibilidad de
construir su aprendizaje uniendo saberes previos con nuevos conocimientos, los
cuales se obtuvieran a través de la investigacion, indagacion y reflexion del proceso
de aprendizaje. De esta manera quedaria atras la educacion tradicional bancaria en la
que los alumnos eran simples receptores de conocimiento, y se daria paso al
protagonismo del alumno como ser pensante, critico, cuestionador, habilidoso y

dindmico dentro del entorno de su aprendizaje.

Es importante mencionar también que la persona que definié e impulsé el
método de proyectos fue Kilpatrick, el cual se baso en las ideas de Jhonn Dewey y su
escuela experimental. Este autor precisa esta metodologia como “un acto completo
que el agente proyecta, persigue y, dentro de sus limites, aspira a realizar” (citado en
Moreno y Marrén, 1995: 87). A partir de lo mencionado, podemos afirmar que al
trabajar por proyectos existe una motivacion intrinseca por parte del estudiante, lo
cual lo impulsa a planificarse y trabajar para lograr sus objetivos, haciendo uso, para
ello, de todas sus habilidades y capacidades. Y es que para Kilpatrick, “los nifios son
personas que estan y deberian estar activamente comprometidas en el intento de
comprender mejor y estar dotados de mayores competencias del mundo en el que
viven” (Beyer, 2000: 11). De esta manera, al trabajar los alumnos en equipos sus
proyectos, se les expone a desarrollar habilidades sociales que le permitan trabajar, a
su vez, cooperativamente, respetando las diferencias, valorando al otro, escuchando
opiniones, debatiendo y proponiendo ideas en beneficio de lograr conseguir el
objetivo comun. Y es que a través de los proyectos no solo se ofrece un ambiente
idéneo para absorber contenidos tematicos, sino que se permite al alumno formarse

como ser socialmente competente.

Asimismo, reafirmando esta idea, Hernandez (1988) citado por Benitez
(2014), indica:

Los proyectos asi entendidos, apuntan hacia otra manera de representar el conocimiento
escolar basado en el aprendizaje de la interpretacion de la realidad, orientada hacia el
establecimiento de relaciones entre la vida de los alumnos y profesores y el conocimiento que
las disciplinas y otros saberes, no disciplinares, van elaborando. Todo ello para favorecer el
desarrollo de estrategias de indagacion, interpretacion y presentacion del proceso seguido al
estudiar un tema o un problema, que por su complejidad favorece el mejor conocimiento de
los alumnos y los docentes, de si mismos y del mundo en el que viven (Benitez, 2014: 124).
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A partir de lo que dice Hernandez se reafirma la relevancia que la aplicacion
de este método posee, ya que como se lee y lo mencionamos en parrafos anteriores, a
través de este método se fomenta que los alumnos noten la estrecha relacion que hay
entre la realidad y lo que sucede en su entorno, con los saberes que adquiere dentro
de la escuela, pudiendo, de esta manera, responderse: ;para qué me sirve esto que me
estan ensefiando? ;Como puedo aplicar esto en mi entorno? Asi, al aprender a traves
del método de proyectos, lo que el alumno aprendera cobrara relevancia para él. Por
su parte, el aprender a planificar y organizarse para poder desarrollar este proyecto
dentro del aula, le va a permitir adquirir las competencias necesarias y luego
trasladar este conocimiento a su vida personal, de manera que podra hacer frente a
una situacién problematica, a los cambios de su sociedad o a un plan que él quiera

desarrollar.

De esta manera, el método de proyectos promueve que los aprendizajes
partan de situaciones reales, las que deben ser observadas por los estudiantes en la
sociedad, generando que ellos entiendan este proceso no como un elemento
desligado de lo que sucede en su entorno, sino que dicho entorno sea el que despierte
su interés por aprender. Es aqui en donde vemos como la escuela, a traves de este
método de proyectos, se vuelve un lugar de aprendizajes significativos; lo cual
permite luego que el estudiante pueda trasladar o transferir lo aprendido a cualquier

situacion semejante de su vida cotidiana.

Por lo mencionado en el parrafo anterior, podemos afirmar que este método
de proyectos se caracteriza por partir un tema libre relacionado con la realidad, el
cual es escogido por el grupo de alumnos; de esta manera se busca respetar sus
intereses y necesidades, lo cual genera que se sientan motivados pues son ellos
quienes proponen y producen situaciones de aprendizaje. Para Kilpatrick (1918;
citado por Benitez, 2014), “la escuela debe ensehar a pensar y a actuar libre e
inteligentemente y, para ello, hay que trabajar con programas abiertos” (p. 123), y
qué mejor manera que partir de una pregunta motivadora o una situacion
problematica real que permita al alumno, desde el inicio, pensar, proyectarse y
trazarse objetivos. Por su parte, al fomentar que el alumno sea un agente activo
dentro del proceso de aprendizaje significativo y funcional, se debe contar con

actividades de tipo motor, intelectual y estético, que respete las distintas maneras que
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tienen de aprender los alumnos y planteando como fin ofrecer una educacion

integral.

Debemos también mencionar que el meétodo de proyectos facilita la
integracion de las areas curriculares, generando asi que el alumno observe que lo
aprendido en los diferentes cursos seran herramientas que le permitiran desarrollar su

proyecto y resolver situaciones problematicas a través de la investigacion.

Asimismo, este método promueve que los alumnos interactden, tomen
decisiones grupales, comparen estrategias, compartan saberes, dialoguen, lleguen a
soluciones pertinentes y se den cuenta de que no solo existe una manera de
solucionar una situacion problematica, sino que al tener cada uno una perspectiva
distinta de lo acontecido, pueden contrastar sus puntos de vista, tomar decisiones y
optar por la opcion mas idonea, o fusionarlas para generar una mejor alternativa. Son
estas destrezas las que permitiran al alumno desenvolverse activamente dentro de la
sociedad, respetando al otro y reconociendo la importancia que tiene cada uno para el

desarrollo de su comunidad.

El trabajar en equipo bajo este método propicia el empleo de habilidades
comunicativas, a través de las cuales podra relacionarse con los demas, mostrar sus
opiniones Y, si fuera el caso, debatir y sustentar sus puntos de vista. De esta manera
vemos como el salén de clases se convierte en su primer ambiente social,
permitiéndole aprender y darse cuenta de que no solo existe él, sino que forma parte
de un grupo, y el convivir y desarrollarse en equipo supone tener que relacionarse
con diferentes personas y, por ende, actitudes, creencias y opiniones. Del mismo
modo, le permite reconocer las fortalezas de sus comparieros, sus debilidades y

apoyarse mutuamente para el logro de su objetivo en comun.

Cabe mencionar que al convivir entre ellos necesitaran llegar a consensos y
encontrar estrategias para organizarse, de tal manera que todos tengan la opcion de
ser participes de lo que se construye y, por ende, el objetivo que ellos desean
alcanzar. Los alumnos, al aprender a desplegar estas habilidades y aprender otras en
un espacio pequefio y cercano, contardn con mayores recursos al momento de

participar dentro de la sociedad como una persona activa, con habilidades de trabajo
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en equipo que le permitiran desenvolverse de manera responsable, cooperativa y

asertiva respetando los valores que la rigen.

Siguiendo las lineas del pensamiento de Kilpatrick , si bien el alumno es el
centro del aprendizaje, el docente tiene también un rol fundamental, ya que tiene la
funcion de guiar y crear este ambiente de aprendizaje significativo, el cual permita
formar personas competentes para enfrentar los retos que le pone la sociedad en la
cual se encuentran inmersos. Para poder lograrlo, el docente tiene la obligacion de
conocer y comprender a cada uno de sus alumnos, resaltando sus virtudes puesto que
podria ofrecer una clase que los motivara; una clase en la cual no solo cada uno de
ellos tuviera la oportunidad de aprender a su ritmo, sino que todos tuvieran también
la posibilidad de demostrar sus capacidades y virtudes, fomentando asi que cada uno

de ellos fortalezca su autoconfianza.

Dentro del método de proyecto segin Kilpatrick (1921; citado por Orellana,
2010: 4), se puede identificar cuatro tipos de proyectos. El primero es la creacién o
produccion, por ejemplo, escribir un poema. El segundo es el proyecto de
apreciacion, recreacion o consumo, el cual consiste en una vivencia estética
placentera, como lo puede ser observar una obra de teatro. El tercer tipo consiste en
buscar solucion a un problema a partir de una pregunta guia. El cuarto tipo de
proyecto tiene como objetivo adquirir mayor conocimiento o una habilidad, lo que
permite al individuo seguir avanzando dentro de su proceso de aprendizaje. Es
importante mencionar que este Ultimo tipo de proyecto también incluye la vivencia

de experiencias.

Asi como este método cuenta con algunos tipos, también incluye ciertos
elementos que el docente debe ensefiar y tener en cuenta al momento de aplicar el
método de proyecto, ya que serd el alumno quien las desarrollara y donde él solo sera
un mediador. Segln la autora Martin (2006) citada por Orellana (2010), el proyecto

de investigacion cuenta con cinco fases.

La primera fase es la deteccion de los temas de interés de los alumnos, donde
los alumnos mencionan los temas que les interesa investigar, sustentan la eleccion
del tema y, finalmente, por votacion o consenso se elige el tema. La segunda fase

viene a ser clave, ya que en ella se generan las preguntas motivadoras o
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desencadenantes, las cuales deben ser certeras. Asimismo, se elaboran hipotesis,
objetivos y se definen los &mbitos de estudio en los que se centrara la investigacion.

Una vez logrado se procede a la formacion de grupos.

La tercera fase corresponde a la investigacion, en la cual los alumnos, tras
organizarse en grupo Y repartirse roles, inician la busqueda de informacion que les
permitird contestar aquellas interrogantes y alcanzar los objetivos trazados al inicio.
Una vez encontrada la informacion se inicia la cuarta fase o de sintesis, en la cual
resumen la informacién hallada y preparan el producto o definen la manera a través
de la cual presentaran los conocimientos alcanzados. Por Gltimo, como quinta fase
estd la evaluacion en la cual los alumnos transmiten al pablico lo aprendido, se
emiten conclusiones del proyecto y se procede a la evaluacion de los aprendizajes y
proceso. De esta manera, no solo se ofrece una evaluacion por contenidos sino
también se toma en cuenta el proceso por el cual atraviesan los alumnos para llegar a

elaborar sus conclusiones.

Si bien el método de proyectos es motivador, significativo y funcional, posee
también algunas desventajas y es que por ser netamente un proyecto, demanda un
tiempo extenso de trabajo. Asimismo, si no se tiene establecido claramente el
objetivo, todos los aspectos positivos del desarrollo de este método, se veran
truncados por conflictos en las relaciones personales o falta de interés. No debemos
dejar de tener en cuenta que “un proceso de esta naturaleza supone también una
actitud positiva hacia el cambio y la innovacién, asi como un conjunto de habilidades
sociales que predispongan a la relacion efectiva, la cooperacion, el trabajo en equipo
y el ejercicio del liderazgo” (Puig, J. M.; Martin, X., 2007; citado por Orellana,
2010); por ello los alumnos deben estar preparados.

Finalmente, podemos concluir que el método de proyectos es un proceso
complejo que busca brindar una educacién contextualizada y significativa para el
estudiante, en la cual los alumnos puedan formarse como personas competentes,
investigadoras, cuestionadoras, criticas, activas y respetuosas del otro y de las
normas de convivencia, comprendiendo que la sociedad le brinda experiencias de
aprendizaje que ellos pueden estudiar en el ambiente escolar y luego trasladar al

entorno en el que se desenvuelven.
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La escuela se transforma en un espacio en el cual las areas se integran en pro
de ofrecerles herramientas iddneas para el logro de sus objetivos y el docente actla
como guia en este proceso. Por dltimo, el método de proyecto, al concebir el
aprendizaje como un proceso social y enfocarse en el accionar del estudiante, emplea
equipos cooperativos, lo cual genera que el estudiante tenga la posibilidad de
desplegar sus habilidades y aprender aquellas que le permitan desenvolverse dentro
de estos equipos de manera Optima, para que luego esta habilidades puedan ser, en un

futuro, puestas en practica en la sociedad.

Una vez desarrollados estos capitulos, notamos como estas dos variables:
“habilidades sociales” y “aprendizaje cooperativo”, se encuentran ligadas al
involucrarse en el proceso de aprendizaje del alumno, y como las habilidades
sociales son uno de los elementos base para lograr desarrollar un aprendizaje
cooperativo. Si bien el entorno educativo y el docente, como guia y mediador,
brindan el espacio y las condiciones para que este pueda desarrollarse y adquirir
competencias tanto cognitivas como sociales, es el alumno el agente activo que
requiere de sus habilidades sociales (verbales como no verbales) para poder
desenvolverse a plenitud como parte de un grupo, siendo capaz de respetar las
diferencias, resaltar las fortalezas de los demas, convivir con los otros de manera
armoénica, democratica y conjunta, buscando siempre el progreso de todos.
Asimismo, para finalizar, destacamos el método de proyectos como un método de
aprendizaje significativo en equipos a partir de lo que sucede en su sociedad,
reflexionado sobre ella, investigando, proyectandose, estableciendo metas grupales y
formandose, a su vez, como agentes de cambio, capaces de afrontar conflictos,

autorregularse y asumir responsabilidades.
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PARTE II.

METODOLOGIA

Capitulo 1

DISENO METODOLOGICO
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DISENO METODOLOGICO

En el presente capitulo se presentara el panorama general que se utilizara en
el proceso de investigacion. Este disefio metodoldgico incluye los siguientes
apartados: enfoque metodoldgico, nivel y metodo; tema y problema de investigacion;
objetivos y categorias de investigacion; poblacion y muestra; y técnicas e

instrumentos de recojo, procesamiento y analisis de la informacion.
1.1  Enfoque metodoldgico, nivel y método

La investigacion que se desarrolla presenta un enfoque cualitativo, ya que, tal
como lo mencionan Rodriguez, Gil y Garcia (1996), parte de un estudio de la
realidad en su contexto natural; esto quiere decir que se basa en situaciones reales
para que se intente sacar sentido o interpretar los fendmenos de acuerdo con los
significados que tienen para las personas implicadas. Esta definicion la relacionamos
con lo que mencionan Strauss y Corbin (1998), quienes afirman que los métodos
cualitativos son usados para obtener detalles complejos de algunos fendmenos, como
sentimientos, procesos de pensamiento y emociones. Teniendo como referencia estas
afirmaciones, podemos decir que nuestra investigacion presenta un enfoque
cualitativo, ya que buscamos describir cudl es el papel que cumplen las habilidades
sociales en la aplicacién de un método que aplica el aprendizaje cooperativa: un

proyecto.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) mencionan ciertas partes de este
enfoque, las cuales fueron utilizadas en la presente investigacion. Estos son los
planteamientos del problema, donde se establecen los objetivos y preguntas de
investigacion, asi como la eleccion del contexto a estudiar. Inmersion inicial en el
campo (el cual verifica la factibilidad del estudio), aqui se busca ingresar y
compenetrarse con la realidad que se va a investigar. Recoleccidn y analisis de datos,
aqui se busca obtener datos que se convertiran en informacién y conocimientos, y se
da inicio a la organizacion y transcripcion de datos recogidos. Interpretacion de

resultados y elaboracion del reporte.

Este tipo de enfoque permite describir cual es el papel que cumplen las

habilidades sociales en el desarrollo de un método para desarrollar el aprendizaje

Tesis publicada con autorizaciéon del autor

No olvide citar esta tesis




55

cooperativo: en alumnos de segundo grado de primaria de la institucién educativa A
del distrito de Surco, para trabajar de manera cooperativa a través del aprendizaje

basado en proyectos.

Del mismo modo, este enfoque permite revisar y complementar la literatura
desde cualquier etapa del estudio. Esto quiere decir que en cualquier momento de la
elaboracion de la investigacion, la bibliografia y el marco tedrico pueden
transformarse para enriquecerse de acuerdo con la orientacion que se le da, logrando,

del mismo modo, que cada etapa de la elaboracion del estudio tenga una coherencia.

También la recoleccidn de datos es un factor caracteristico de este enfoque,
ya que se centra en las vivencias, interacciones y experiencias de los participantes.
Como el caso de esta investigacion, que nace a partir de las experiencias vividas

dentro del saldn de clases en el momento de las practicas preprofesionales.

El nivel de esta investigacion es descriptivo, puesto que busca especificar
cuéles son los angulos o dimensiones del objeto de estudio. Herndndez, Fernandez y
Baptista (2010) mencionan que se basa en la observacion para lograr diagnosticar el
contexto en el cual se va a llevar a cabo la investigacion, también para obtener las
categorias a estudiar y poder rescatar aquellas caracteristicas del entorno en el cual se
desenvuelve el alumno, y como es que él desarrolla actividades como parte de un
todo. Del mismo modo, Danhke (1989; citado por Hernandez, Fernandez y Baptista
2010) menciona que el objetivo de los estudios descriptivos es especificar las
propiedades, caracteristicas y perfiles de las personas, grupos o comunidades, u otro
fendmeno que se requiera analizar. En este caso, se observo el trabajo y
desenvolvimiento del grupo de alumnos en dos sesiones de clase, ahi se pudieron
aplicar diversos instrumentos. Se utilizé la observacion como medio para ingresar en
dichas situaciones sociales y mantener un papel activo, atentos a los detalles e
interacciones, asi como para obtener una reflexion permanente. Estar atento a los

detalles, sucesos, eventos e interacciones.

El método de estudio es el estudio de casos, ya que hace posible analizar, de
manera profunda, la muestra para lograr responder al planteamiento del problema y
probar la hipdtesis. Tal como lo menciona Bisquerra (2009), quien considera al

estudio de casos como un método de investigacion dentro del desarrollo de las
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ciencias sociales, el cual implica un proceso de indagacién, donde el investigador
debe analizar la situacion. Por su parte, Pérez Serrano (1994) menciona que la
caracteristica descriptiva de este método es obtener una descripcion contextualizada;
esto quiere decir que el contexto es de suma importancia para dar respuesta al como
y por qué ocurren dichas situaciones. En nuestra investigacion, el caso estudiado son
los alumnos de 2do grado de primaria de un colegio particular de Lima que ponen en
juego habilidades sociales durante la aplicacion del método de proyectos en su

aprendizaje.

Teniendo en cuenta este establecimiento de directrices para la elaboracion y
orientacion de esta investigacion, en el siguiente apartado se mencionara el origen

del tema y del problema de investigacion.
1.2.  Temay problema de investigacion

Esta investigacion se basa en nuestra experiencia profesional adquirida en el
ambito educativo en nifios de primaria baja, donde observamos que existen
dificultades en el ambito de las relaciones sociales y estas obstaculizan su
desenvolvimiento durante dindmicas cooperativas; las que, a su vez, repercuten en la
adquisicién de nuevos aprendizajes. Consideramos que si no se les ofrecen las
herramientas idoneas para manejarse en equipos pequefios, podran tener mayor
dificultad para desenvolverse en el futuro dentro de la sociedad. Es importante
considerar que la escuela no es solo un espacio donde los alumnos reciben y
aprenden nuevos conceptos, sino que debemos considerarlo como un lugar donde
puedan desplegar sus destrezas y adquirir nuevas habilidades, logrando asi tener una
concepcién de una educacion integral. Ante esta situacion, se proyecta responder la
siguiente interrogante: ¢como las habilidades sociales facilitan la aplicacion de un
método para desarrollar el aprendizaje cooperativo en nifios de segundo grado de

primaria?
1.3.  Objetivos y categorias de investigacion

De acuerdo con nuestro problema de investigacion, se plantea como objetivo
general: Describir el papel que cumplen las habilidades sociales en el desarrollo de

un método para desarrollar el aprendizaje cooperativo centrado en un proyecto en
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nifios de segundo grado de primaria. A partir de este objetivo, surgen los siguientes

objetivos especificos (anexo 1):

° Describir las fases del método de proyectos aplicado por la docente en sus

sesiones de clase.

° Identificar las habilidades sociales puestas en practica por los nifios durante el

desarrollo del método de proyecto.

° Describir el vinculo entre las caracteristicas del aprendizaje cooperativo y las

habilidades sociales puestas en practica con los nifios de segundo grado.

Para el desarrollo de esta investigacién tomamos como base tres categorias
(anexo 1). Las fases del método de proyectos, las habilidades sociales y las
caracteristicas del aprendizaje cooperativo. En la categoria “fases del método de
proyectos” se tiene como subcategorias: detectar temas que interesen al grupo,
formular interrogantes, elaborar informacion, sintetizar informacion, y evaluar y
comunicar los aprendizajes. Para la categoria de ‘“habilidades sociales” se han
establecido cinco subcategorias: saber compartir ideas, comunicar bien los elogios,
ofrecer ayuda y motivacién, recomendar cambio y ejercer un buen autocontrol. Estas
subcategorias son tomadas de la metodologia SCORE, la cual considera a estas
habilidades como bésicas para lograr el aprendizaje cooperativo bajo un ambiente de

ensefianza-aprendizaje donde prima la relacién entre los estudiantes.

Con respecto a la categoria final, “caracteristicas del aprendizaje
cooperativo”, tenemos cinco subcategorias: interdependencia positiva Yy
participacién, interaccién cara a cara, habilidades sociales, responsabilidad individual
y andlisis del proceso. Estas subcategorias forman parte de las caracteristicas
principales del aprendizaje cooperativo, que propone Johnson, Johnson y Holubec
(1990; 1999; citados por Diaz Barriga, 2003:111), para lograr un eficaz

desenvolvimiento de los miembros del grupo.

Una vez planteados y desarrollados los objetivos, tanto el general como los
especificos, y las categorias de estudios, las cuales nos orientaran a alcanzar los
objetivos trazados. Se definira la poblacion y la muestra de estudio para esta

investigacion.
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1.4, Poblacion y muestra

Para efectos de esta investigacion, se trabajara con los nifios de segundo
grado, los cuales se encuentran en la etapa de operaciones concretas, tercera del
desarrollo cognoscitivo de Piaget (1952; citado por Papalia, 2012). Esta etapa abarca
a los nifios de entre 7 y 12 afios de edad, quienes se caracterizan por tener un mejor
entendimiento de las relaciones espaciales. La experiencia que consigan serd un
factor principal para la adquisicion de nuevos conocimientos. Utilizan un
razonamiento inductivo, donde consideran que a partir de situaciones particulares se

puede llegar a una conclusion general.

Del mismo modo, se encuentran en la segunda etapa de los tres niveles de
desarrollo moral que propone Piaget (1952; citado por Papalia, 2012), donde poseen
mayor flexibilidad y cierto grado de autonomia, que se basa en el respeto mutuo y la
cooperacion. Esto permite que comiencen a desarrollar un sentido de justicia basado

en un trato igualitario para todas las partes.

En cuanto al lenguaje, ellos ya poseen un lenguaje tanto hablado como
escrito. En esta etapa la gramatica es un poco compleja, ya que aln se encuentran en
la adquisicién del vocabulario, es poco probable que utilicen la voz pasiva o tiempos
verbales con el verbo auxiliar haber y, sobre todo, oraciones condicionales. No
obstante, en el momento de la redaccion de textos, sus historias son mas detalladas y
complejas porque utilizan una variedad de palabras, pero ain se mantienen en tramas

poco desarrolladas.

Segun Erikson (1982; citado por Papalia, 2012), los nifios dentro de este
rango de edades poseen un mejor desarrollo del autoconcepto. Las descripciones que
ellos realizan son cada vez mas equilibradas. Ellos se encuentran en la etapa de
laboriosidad vs. inferioridad del desarrollo psicosocial, ya que desean aprender
habilidades que son valoradas en la sociedad, pero al no dejar de compararse con sus

pares se puede llegar a producir un sentimiento de inferioridad.

Del mismo modo, aqui demuestran un gran interés por el funcionamiento de
lo que les rodea e intentan realizar muchas actividades por si mismos, es por esta

razon que el reforzamiento positivo tiene una gran importancia para su autoestima.
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Requieren del apoyo social tanto de los padres, como de sus pares. Tanto la

verguenza como el orgullo son sentimientos que afectan la opinion de si mismos.

En lo que concierne a las relaciones de amistad, Selman (1980; citado por
Papalia, 2012) identifica a este grupo de nifios dentro de la etapa denominada
reciproca. En este nivel, la cooperacion y la reciprocidad tienen un valor importante.
Los nifios se consideran como personas que ayudan a los demés para lograr objetivos
comunes. Aqui ellos reconocen que los demas tienen otros puntos de vista, pero
tienen muy presente que los demas también saben que ellos tienen otro punto de

vista.

Para realizar el proceso de investigacion, se ha establecido trabajar en una
institucion educativa del distrito de Surco, a la cual se le denominara A. Esta
institucion educativa fue seleccionada debido a que desarrolla una metodologia
constructivista centrada en el aprendizaje cooperativo como principal fuente de
adquisicion de conocimiento y despliegue de habilidades. El salon de clase que fue
seleccionado es el de segundo grado de primaria, debido a que una de las
investigadoras realiza sus practicas docentes dentro de ese sal6n, y not6é las
dificultades que tenia este grupo en particular al trabajar de manera cooperativa. Los
alumnos de este saldn se encuentran distribuidos en mesas de trabajo, las cuales estan
compuestas por cuatro o seis integrantes, conformando tres grupos de cuatro
integrantes y tres grupos de seis integrantes. Dicho salén cuenta con treinta alumnos,
entre nifos y nifias; no obstante, por motivos externos (inasistencia), dos de los

alumnos no participaron dentro de esta investigacion.

Una vez determinada la muestra para desarrollar la investigacion, se
seleccionaron técnicas e instrumentos para recoger, procesar y analizar la
informacion obtenida de la muestra de estudio. Estos instrumentos fueron aplicados
en sesiones de clase y luego fueron estudiados y analizados para lograr cumplir con
cada una de los objetivos planteados y responder al problema de investigacién

propuesto.
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1.5.  Técnicas e instrumentos de recojo y andlisis de la informacion

Los instrumentos que se emplearon para la recoleccion de los datos han sido
tomados de diversas fuentes bibliograficas, como Ferreiro (2006), Diaz Barriga y
Hernandez (2010), entre otros. Cabe mencionar que estos han sido adaptados para

poder ser aplicados en el nivel seleccionado.

Una de las técnicas aplicadas fue la de la observacion, con ella se nos
permitié reconocer los momentos de las sesiones de clases y la organizacion de la
misma; asi como también conocer y describir la muestra de estudio, logrando asi
poder comprender los procesos y las situaciones que se generaban a lo largo de las
sesiones de clase observadas. Uno de los instrumentos usados fue el cuaderno de
campo (anexo 2), ahi se registraron los eventos que ocurrieron en las sesiones de
clase. Estos datos o notas de campo son detallados de forma completa, precisa y
especifica, para poder identificar dentro de las sesiones de clases cuales fueron las
situaciones que nos permitian reconocer si se desarrollaba la estrategia cooperativa,
también para lograr identificar las habilidades sociales dentro de los grupos
cooperativos, y para identificar las fases que se encuentran al desarrollar el método
de aprendizaje basado en proyectos. Otro instrumento empleado fue la lista de cotejo
(anexo 3), la cual nos permitid recoger datos relevantes sobre la presencia o ausencia
de habilidades sociales especificas basadas en la metodologia SCORE. Este
instrumento se utiliza para conocer comportamientos o ejecuciones practicas de los
alumnos segun el grupo en el que estaban, en lo que concierne a las cinco habilidades
bésicas para grupos cooperativos. Del mismo modo, otro instrumento empleado fue
una rubrica (anexo 4), la cual se utilizd para describir si se cumplen o no las
caracteristicas de la metodologia cooperativa, y para identificar los niveles de

desarrollo en el cual se encuentran los grupos.

Otra técnica empleada fue la del grupo focal. Aqui se utiliz6 como
instrumento el guion del focus group (anexo 5). En esta reunion se seleccionaron
quince alumnos, escogidos de manera aleatoria, dos de los grupos de cuatro alumnos
y tres de los grupos de seis alumnos, donde de forma grupal se realizaron preguntas

abiertas sobre el aprendizaje cooperativo a modo de entrevista. Con esta técnica so
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logré mostrar la percepcion y opinion que tienen los alumnos acerca del aprendizaje

cooperativo.

Una vez completada esta etapa de observacion e interaccion con la muestra,
se enfocara en cada una de las categorias presentadas en la matriz de investigacion,
analizando y contrastando los resultados obtenidos con el marco tedrico. Posterior a

la aplicacion de instrumentos, se procedera a analizar los resultados obtenidos.

Por otro lado, se emplearon matrices para analizar y contrastar las evidencias
con la teoria presentada en el marco tedrico. En este caso, se utilizo este tipo de
matrices para organizar la consistencia de la investigacion, tomando como referencia

los datos obtenidos de la guia de campo y el guion del focus group (anexos 2 y 5).
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Capitulo 2

ANALISIS DE RESULTADOS
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ANALISIS DE RESULTADOS

En el presente capitulo, se muestran los resultados obtenidos luego de haber
aplicado la lista de cotejo y rubrica. Una vez completada esta etapa de observacion e
interaccion con la muestra, pasaremos a enfocarnos en cada una de las categorias
presentadas en la matriz de investigacion, analizando y contrastando los resultados

obtenidos con el marco teorico.
2.1. Fases del método de proyectos aplicado por la docente

En esta seccidon, se han tomado en cuenta los resultados obtenidos a partir de
lo observado durante el desarrollo de una método de aprendizaje cooperativo como

es el método de proyectos.

Para empezar, al analizar la cuadernos de campo, se observa que al
desarrollar un proyecto de investigacion sobre un tema de conocimiento, como es el
de las regiones naturales del Pert y ademés fomentar que se desarrolle de manera
cooperativa, conlleva a afirmar que siguiendo los tipos de proyectos presentados por
Killpatrick, nos encontrariamos frente al cuarto tipo de proyecto en el cual: “Se
incluyen experiencias en que el propdsito es adquirir un determinado grado de
conocimiento o habilidad al cual la persona que aprende aspira en un punto
especifico de su educacion” (Kilpatrick, 1921; citado por Orellana, 2010: 4). Y es
gue como se observa en este proyecto, en el cual no solo se busca que los nifios
aprendan conocimientos sino que desarrollen habilidades que les permitan trabajar de

manera cooperativa y lograr el objetivo final.

Segun lo presentado en el cuaderno de campo (anexo 2), se muestra que la
profesora presenta un tema de interés general y amplio para los alumnos: las Fiestas
Patrias, evento nacional el cual esta préximo a ocurrir en el pais en fecha de estudio.
De esta manera se observa que se cumple uno de los objetivos que tiene esta
metodologia, ya que busca que las situaciones de aprendizaje partan de eventos
reales para que los alumnos noten que su entorno y los acontecimientos desarrollados

dentro de él, también pueden generarle nuevos aprendizajes.

Por otro lado, para complementar esta primera fase de la deteccion de temas

de interés, como se observa en el cuaderno de campo (anexo 2), la profesora recoge

Tesis publicada con autorizaciéon del autor

No olvide citar esta tesis




64

los saberes previos de sus alumnos sobre el tema general planteado vy, a partir de las
preguntas, dirigidas por ella, los alumnos sacan a relucir sus conocimientos e
intereses por las regiones del Per(. La profesora sistematiza y relaciona entonces los
saberes previos, a partir de los cuales propone como titulo del proyecto: “Conocemos
las regiones del Per(”, propuesta ante la cual los alumnos se muestran emocionados
y aceptan. De esta manera se muestra lo afirmado por Martin (2006), al mencionar
que el tema se elige por consenso entre los estudiantes, y por otro lado, como lo
afirma Benitez (2014), lo importante es que “el alumno realice algo que le resulte

interesante por si mismo, algo significativo”.

Al pasar a la siguiente fase, se puede observar que se cumple lo que dice
Martin (2006), ya que la profesora realiza dos preguntas base “detonantes”, a partir
de las cuales los alumnos participan y deciden que el proyecto se centrara en
investigar y descubrir las maravillas de cada una de las regiones naturales, Lima y
Puno; estableciendo, de esta manera, el objetivo central del proyecto. Asimismo,
como se observa (anexo 6), la docente pregunta qué podrian investigar de esos
lugares, a lo que los alumnos responden como lluvia de ideas diversos términos, tales
como: danzas, animales que viven ahi, plantas, y establecen los posibles subtemas de
investigacion. De esta manera, se observa como a partir de los intereses de los
alumnos, la tutora conduce este proceso y lo organizan. Como lo afirma Kilpatrick
(citado en Moreno y Marrdn, 1995: 87), al ser “un acto completo que el agente
proyecta, persigue y, dentro de sus limites, aspira a realizar”, se requiere en un
primer lugar tener claro el objetivo del proyecto y, en un segundo lugar, la
participacion activa no solo en el desarrollo, sino como se observd en la clase, desde
la planificacion. Esto para evitar inconvenientes en los grupos, ya que como se
observa en el cuaderno de campo, algunos alumnos afirmaron no saber qué hacer,

pues se encontraban distraidos o realizando otras actividades.

Cabe mencionar que desde el primer momento se observa en la matriz del
cuaderno de campo que la tutora se involucra en este proceso de aprendizaje,
valorando las ideas de sus alumnos, rescatando sus saberes, construyendo entre todos
este proyecto, interviniendo ante un conflicto para ayudar a mediarlo, ofreciendo
opciones ante la falta de material que tenian los alumnos de un grupo, respondiendo

dudas, observando y monitoreando a cada grupo de manera cercana. Como lo
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mencionamos en el capitulo Il, el docente tiene un rol fundamental dentro del
proceso de aprendizaje y este es el de ser mediador y guia en el desarrollo de este

proyecto.

En cuanto a la tercera fase, como se observa en el cuaderno de campo, hubo
un inconveniente general en el saldén, el cual fue organizarse y distribuirse
responsabilidades, ya que les const6 tener una comunicacion asertiva y, en algunos
momentos, ponerse de acuerdo con sus comparieros. Esta percepcion se afirma en los
resultados obtenidos en el focus group, en el cual los alumnos mencionan que no se
organizaban bien y habia varios que discutian en un inicio. No obstante, en otros
grupos uno de los alumnos asume el liderazgo y, en conjunto, con sus comparieros,
escogen el subtema que desean investigar sobre la regidn natural que les toc6. Como
lo afirma Orellana, “un proceso de esta naturaleza supone también una actitud
positiva hacia el cambio y la innovacién, asi como un conjunto de habilidades
sociales que predispongan a la relacion efectiva, la cooperacion, el trabajo en equipo
y el gjercicio del liderazgo™ (Puig, J. M.; Martin, X., 2007; citado por Orellana, 2010:
3). Y es que como se observa en el capitulo I, este método permite a los alumnos
interactuar y tomar decisiones grupales que conlleven al logro del objetivo comdn,
asi como también organizarse y poner en practica sus habilidades, como se observé
en el cuaderno de campo en el grupo 1, en el cual los alumnos se distribuyeron roles

de acuerdo con sus habilidades, las cuales fueron valoradas por sus compafieros.

Por otro lado, en la cuarta fase, se observa a través del cuaderno de campo
como los alumnos, después de haber investigado sobre la region natural escogida de
manera grupal, comparten lo investigado, empiezan a sistematizar la informacion
recabada a manera personal y se organizan para redactarla y elaborar su producto.
Recordemos, pues, que como lo menciona Cortés (2005), a través del proyecto el
grupo de personas persigue un objetivo, el cual conlleva a desarrollar un producto

final, a través del cual plasmaran lo aprendido.

Por ultimo, se desarrolla la fase de evaluar y comunicar los aprendizajes. En
este caso, ante lo observado en la sesion y registrado en el cuaderno de campo, solo
se produjo la comunicacion de los aprendizajes cuando la docente invit6 a los grupos

a compartir su librito de investigacion y compartir la informacion recabada. En
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cuanto a la evaluacién podemos mencionar que no se realizo, motivo por el cual las
investigadoras desarrollaron una coevaluacion del proceso que ellos realizaron, ya

que queriamos observar este proceso.

Asi mismo, a partir de lo observado, podemos reafirmar que el método de
proyectos facilita la integracion de areas curriculares. Ya que para el desarrollo del
proyecto “conocemos las regiones del Perti” se articularon areas como Personal
Social, Comunicacion en la investigacion, subrayado de ideas principales y el area de
Arte en el disefio del producto final. Cabe mencionar que también se observa como
se plasma la concepcion del aprendizaje como un proceso social, en el cual se parte
del entorno y se van construyendo los aprendizajes a traves del intercambio de

informacién e ideas entre pares.

Finalmente, podemos mencionar que la docente aplica cuatro fases de las
cinco dadas por Kilpatrick. Ya que parte de una situacion cercana y contextualizada
por los alumnos y establece el objetivo y subtemas a investigar tomando en cuenta
sus saberes previos y sus intereses. Asi mismo, se not6 que el objetivo solo quedo
establecido de manera oral, lo cual generd que los alumnos no lo recordaran en el
transcurso del trabajo. Del mismo modo, solo explicd los pasos para realizar esta
investigacion, mas no detallo las responsabilidades y roles, lo que ocasiond que los
alumnos no lograran organizarse y distribuirse los roles de manera efectiva,
generando que necesitaran un tiempo extra para terminar el trabajo. No obstante, esto
no fue un impedimento para que culminaran con la investigacion. Por otro lado, en
cuanto a la fase de la evaluacién, se observd que la docente no llevo a cabo ningun
tipo de evaluacion de, proceso, ni generé un momento que les permitiera a los grupos
analizar su desenvolvimiento, teniendo como consecuencia que los alumnos no

recibieran una retroalimentacion.

2.2. Habilidades sociales puestas en practica por los nifios durante las

estrategias cooperativas

Segun lo expuesto en el marco tedrico, la clasificacion de habilidades sociales
que se utilizard como base es la metodologia SCORE, la cual es propuesta por S.
Vermon (citado por Ferreiro, 2009). Esta clasificacion esta dividida en cinco

habilidades sociales béasicas para el desarrollo del aprendizaje cooperativo. Las
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iniciales de estas cinco habilidades se encuentran mencionadas en el nombre de esta

metodologia: S (share), C (cumpliment), O (offer), R (recommend) y E (exercise).
Los instrumentos que se utilizaron para identificar las habilidades sociales

puestas en préctica por los nifios durante las estrategias cooperativas fueron, la lista

de cotejo y el guion de grupo.

En este apartado trabajaremos cada una de las habilidades béasicas de la
metodologia SCORE.

En la primera habilidad, saber compartir ideas, encontramos que algunos de
los alumnos si logran compartir sus ideas mas no es la mayoria del grupo. Esto se ve
reflejado en el momento del trabajo en equipos donde solo alguno de ellos toma el
liderazgo y guia a sus demas compafieros para realizar de mejor manera la tarea.
Estos alumnos proponen ideas y soluciones dependiendo de la situacion que se les
presente. En la mayoria de los grupos los demas compafieros acceden a estas
soluciones y aceptan las ideas que se les dan, teniendo todos conciencia de la meta en

comun. .

Por otro lado, existen debilidades que son importantes dentro de esta
habilidad. Estas son el escuchar las ideas en su equipo de trabajo y responder las
preguntas formuladas, ya que como fue mencionado en el marco teorico, esta
habilidad no solo consiste en ser capaz de mostrar puntos de vista, ideas u opiniones,
sino que también es importante el ser capaz de escuchar atentamente las posturas y
criterios de los demas compafieros. En algunos grupos, como el grupo 6, esto no se
ve reflejado, ya que tienden a interrumpir las ideas de los demas, alzando la voz y
cortando las ideas de sus compafieros, generando que los demds integrantes se
distraigan y se pierda el tiempo de trabajo. En el caso de responder las preguntas, en
la mayoria de las situaciones donde se presenta esta debilidad, solo existe una
respuesta cuando la pregunta es formulada por la profesora, ignorando las preguntas
que hacen sus comparfieros. Vale recalcar que esto solo ocurre cuando algunos
alumnos no estan realmente concentrados en lo que tienen que hacer, lo cual genera
cierto fastidio en sus demas comparfieros y, al no obtener una respuesta, estos acuden

a la profesora para que les ayude a resolver el problema.
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En la segunda habilidad, el comunicar bien los elogios, podemos rescatar que
los alumnos poseen elementos basicos de una conversacion, tales como el aceptar
refuerzos sociales, lo cual, segun Valles (1996), es una habilidad que debe ser
aprendida y ayuda a la mejora de las relaciones interpersonales. Esta habilidad se
refleja a través de una sonrisa o de un mensaje verbal como el “gracias”. Dentro de
las respuestas que dieron los estudiantes en el focus group, fue que ellos resaltan la
importancia de comunicarse y conversar de forma correcta, y que si alguien hace

algo bien, es necesario hacerle saber que lo hace bien.

Vemos un ejemplo claro, en el caso del grupo 1, donde uno de sus
compafieros le dice que le puede ayudar a hacer la letra que no le sale y su amigo
dice que esta bien (anexo 7). Aqui se refleja lo que es denominado por Kelly (1987;
citado por Valles, 1996) como “feed-back conversacional positivo”. Donde uno no
solo ofrece elogios, sino que también las respuestas que da a esos elogios sean
positivas. Esto va de la mano con lo que menciona Valles (1996), que es el tener una
correcta modulacion de la voz, ya que dependiendo del volumen y tonos, es que las
respuestas seran positivas o negativas. Esta situacion se presenta en varios momentos
donde algunos alumnos tienden a levantar la voz y esto genera malestar en el grupo,
ocasionando que algunos nifios se molesten y no se comuniquen con sus comparieros,
y no se emitan elogios hacia los demas miembros. Esto se ve reflejado en los
resultados de la lista de cotejo donde se muestra como debilidad el expresar lo que
les agrada y, por consecuencia, el no tener respuestas positivas a los elogios dados
por los demas. Del mismo modo, rescatamos que dentro de esta habilidad los
alumnos responden con la mirada a las personas con las que hablan, teniendo
concordancia con lo mencionado en la habilidad anterior, que responden con la

mirada no solo a las ideas de los demas sino también a los elogios dados.

La tercera habilidad, el ofrecer ayuda y motivacion, es una habilidad que la
mayoria de los alumnos presentan. Aqui ellos se muestran muy solidarios cuando
alguno de sus compafieros no sabe realizar algo y ellos estan dispuestos a ensefiarles
como lograrlo. En la mayoria de los grupos se encuentran estos nifios lideres que
toman la iniciativa para ayudar a aquellos alumnos que no saben como hacer su
trabajo. Los alumnos comentaron en el momento del focus group que lo que mas les

gusta de trabajar de manera cooperativa es el poder hacer uso de esta habilidad, ya
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que ellos mencionan que se pueden ayudar unos a otros, ya sea cuando no encuentras
algo o cuando faltas algun dia, sus compafieros les ayudan a encontrar las respuestas
y soluciones, diciéndoles qué hacer y como hacerlo. Sin embargo, esto no es una
habilidad que se encuentre desarrollada por completo en todo el grupo de alumnos,
ya que como lo vemos reflejado en los resultados de la lista de cotejo, el hacer algo
por el beneficio del otro, como es el caso de ayudarlo a realizar una actividad que
este no sepa 0 no pueda hacer, es algo que todavia requiere ser trabajado en algunos

alumnos, para quienes ain se manifiesta como una de sus debilidades.

Por otro lado, observamos que tienen como fortaleza el aceptar de forma
amable la respuesta a la ayuda ofrecida. Tal es el caso de un miembro del grupo 3,
que se encontraba desmotivado frente al desarrollo del trabajo, quien ante el estimulo
y aliento de sus compafieros, logré tener un cambio de actitud para beneficio de todo
el grupo. Este cambio de actitud surge porque la forma en la que fue dado ese
estimulo y aliento fue la adecuada para que el alumno se sienta motivado de nuevo.
Esto se refuerza con lo que propone S. Vermon (citado por Ferreiro, 2009), quien
menciona que el hablar con un tono de voz amigable ocasiona que el destinatario
reciba respetuosamente esa ayuda brindada. En este sentido, Valles (1996) menciona
que esta actitud es de saber aceptar un critica, la cual demuestra un alto grado de
madurez y de una gran capacidad de escucha, teniendo en cuenta que la mejora de

uno al momento de trabajar de manera cooperativa es para para beneficio del todo el

grupo.

La habilidad de recomendar un cambio es una habilidad que muchos de los
alumnos tiene desarrollada. Aqui se puede encontrar que existen elementos basicos
de una conversacion que los alumnos poseen, por lo cual es que ellos responden de
manera adecuada ante una recomendacion o feed-back, dada de manera amable y con
cortesia. Del mismo modo, otro elemento es el de “aceptar un cambio”, lo cual
demuestra que el alumno es capaz de reflexionar y aceptar esa solicitud por el bien
del equipo. Los alumnos logran brindar sugerencias para mejorar cuando observan

que algln otro compafiero no esta realizando bien una tarea.

En la guia de campo se observa que en varios momentos de la clase diversos

alumnos no solo ayudan a sus demas compafieros a realizar sus tareas, sino que
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también sugieren ideas para mejorar su trabajo. Esto se refleja en el grupo 1, cuando
en un momento el lider del grupo indica donde se pegaran las hojas y las imagenes.
Pero todos quieren pegar sus imagenes, por lo cual se genera cierta discusion pero el
lider dice que esta bien que cada uno pegue las imégenes en el lugar que corresponde
(anexo 7). Aqui el lider da una sugerencia, la cual genera una pequefia discusion,
pero al final todos decidieron aceptar esa sugerencia. Del mismo modo con el grupo
5, donde dos alumnos no se ponen de acuerdo en hacer una parte de la tarea, sin
embargo interviene otro alumno y les dicen que lo hagan los dos y ellos aceptan
(anexo 7).

Al igual que las habilidades anteriores, estas dependen del tono de voz
adecuado Yy, sobre todo, de los gestos adecuados, ya que estos dos factores son los

que ayudaran a determinar que se acepten o no las sugerencias brindadas.

Otro factor importante para aceptar las sugerencias es el saber argumentar
por gqué estd bien o por qué estd mal. Es decir, es el lograr convencer al otro, con
argumentos claros, nuestra postura. En el caso de este grupo de alumnos, aun les falta
desarrollar este factor, ya que no todos los estudiantes lograban fundamentar por qué
consideraban necesario el cambio. Esto se debe a que en situaciones donde tenian
que sugerir algin cambio, estos no eran argumentos sélidos con los que lograban
convencer al otro. Por lo cual perdian relevancia y valor frente al receptor, quien al
no sentirse persuadido hacia caso omiso o rechazaba de forma desagradable esta
sugerencia. En algunos grupos se vio la necesidad de pedir ayuda a la profesora

porgue no se lograba que los demas compafieros aceptaran el cambio.

A diferencia de esto, las fortalezas que se mostraron fueron la capacidad de
escucha y atencion frente a lo que se plantea o el cambio que se sugiere. Del mismo
modo, otra fortaleza que el grupo presenta es la de aceptar o negar de forma amable
las recomendaciones. Aqui, como lo sefiala S. Vermon (citado por Ferreiro, 2009),
los alumnos muestran su postura sobre la recomendacion de manera agradable. Esta
idea se complementa con lo que menciona Valles (1996), quien considera el mostrar
su postura como el saber defender los propios derechos, ya que si uno sabe cuales
son sus derechos va a poder darse cuenta si es que existe una falta y logre expresarse

de manera correcta y oportuna.
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La Gltima habilidad es la de ejercer un buen autocontrol, la cual necesita ser
desarrollada en la mayoria de los grupos. Esto se muestra porque les costd esperar su
momento, ya sea para intervenir o para respetar el ritmo de trabajo de sus
compafieros. Asi mismo, frente a una situacion en la cual ellos ya habian terminado
de desarrollar su trabajo, algunos alumnos se reian o hablaban de temas totalmente
ajenos a este, ocasionando una distraccion en sus comparfieros. Tal es el caso de
grupo 4, donde dos de los alumnos conversan sobre un tema ajeno a lo que estan
investigando y se rien, desconcentrando a sus compafieros (anexo 7). Otro ejemplo es
el del grupo 5, donde una de las alumnas se toma mucho tiempo en terminar de leer
para recordar y escribir. Ante esto un compafiero le dice que se apure, “que siempre
se demora” (anexo 7). Por otro lado, ocurre con el grupo 4, en donde uno de los
alumnos, al terminar de leer, en vez de escribir empieza a ver sus cartas pokemon y
le empieza a conversar sobre eso a su compariero, generando que este también se
distraiga de lo que estaba leyendo (anexo 7). Vemos aqui que en varios de estos
casos, ante un problema, en vez de generar soluciones, se generaron mas conflictos,

los cuales ocasionan el malestar en todo el grupo.

En contraste a esto, vemos que algunos de los alumnos si logran ejercer un
buen autocontrol, se observa cémo los integrantes del grupo 3 realizan acciones
pertinentes al trabajo que realizan, independientemente de sus gustos o preferencias.
También ante una situacion problematica, plantean posibles soluciones y aceptan

recomendaciones para el beneficio del equipo.

Del mismo modo, varios alumnos presentan momentos donde demuestran ser
pacientes, donde recolectan informacion antes de dar una respuesta y, sobre todo,
buscan hacer lo mejor para el grupo. Como el caso de una pareja de nifias del grupo
1, que esperan que otra pareja de nifios termine de leer el libro para que ella lo lea
después. Asi como unos nifios que a pesar de que una de sus compafieras dejo de
hacer el trabajo, porque no sigue sus ideas, ellos siguen trabajando para poder

terminar el trabajo.

Sin embargo, se debe mencionar que la mayoria de los integrantes de los
grupos, aun estan en proceso de lograr la habilidad de autocontrol. Esto quiere decir,

como lo menciona Valles (1996), que requieren desarrollar la habilidad de controlar
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su comportamiento sin la necesidad de estimulos externos, como alguna

recomendacion de cambio o llamada de atencion.

Finalmente, a partir de lo observado y analizado podemos concluir que la
mayoria de los alumnos de la muestra tiene desarrollado dos de las cinco habilidades
propuestas por Vermon, que son las de Ofrecer ayuda y Recomendar cambio. Sin
embargo muestran una deficiencia en cuanto a las habilidades de Saber compartir
ideas, Comunicar elogios y Ejercer un buen autocontrol, siendo estas una prioridad al
momento de realizar actividades de aprendizaje cooperativo, en el cual los alumnos

requieren una comunicacion asertiva y una escucha activa para relacionarse mejor.

2.3. Vinculo entre las caracteristicas de la metodologia cooperativa y las

habilidades sociales de los nifios

El presente apartado muestra el nivel que posee cada grupo referente a las
caracteristicas del aprendizaje cooperativo planteadas segin Johnson, Johnson y
Holubec (1990; 1999; citados por Diaz Barriga, 2003:111). Para el analisis de esta
categoria se aplico un focus group (Anexo 5) y una rubrica (Anexo 4) donde los
niveles establecidos fueron: Novato, En desarrollo, Avanzado y Experto. Es
importante mencionar que se presentara el analisis de cuatro de los cinco elementos
base para el aprendizaje cooperativo puesto que el elemento de habilidades sociales,

fue analizado en el punto anterior.

La primera caracteristica es la participacién e interdependencia positiva.
Para el logro de esta caracteristica es necesario que los alumnos cuenten con las
habilidades de ofrecer ayuda y motivacién, recomendar cambio y ejercer un buen
autocontrol. Esto se debe a que los alumnos necesitan ayudar a sus comparieros
cuando estos no saben como realizar la actividad. Ellos deben realizar algo en
beneficio de la meta grupal, como sugerir algo para perfeccionar o mejorar lo que el
otro hace, o hacer lo que mejor conviene a todos en todo momento,
independientemente de sus gustos, preferencias o criterios. Permitiendo asi que todo

el grupo pueda participar en conjunto de la actividad.

Segun lo observado en los resultados de la rabrica, notamos que cinco grupos

(01, 92, g4, g5 y g6) se encuentran en un nivel “de desarrollo”, esto quiere decir,
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segun lo planteado por Diaz Barriga (2010), que la responsabilidad de la tarea fue
asumida solamente por la mitad personas que con entusiasmo aportaron informacién
e ideas. Asi mismo, desempefiaron su con rol eficiencia. Los demas no participaron,
ni aportaron informacién ni ideas. Es importante mencionar que ese resultado
también se ve reflejado en el focus group, cuando una de las alumnas menciona que
algunos no trabajan tanto. Esto se debe, segun lo observado, a que la mayoria de los
alumnos no tenian una iniciativa propia, sino que, por el contrario, solo esperaban

que otro alumno o la profesora les indicaran qué hacer.

Como lo afirma Ferreiro: “Resulta imposible aprender si el sujeto no realiza
una actividad conducente a incorporar en su acervo personal bien una nocion,
definicion, teoria, bien una habilidad o también un valor” (Ferreiro, 2009: 91); es
decir que el alumno debe ser un agente activo para lograr la construccién de nuevos
conocimientos o complementar sus saberes previos. Teniendo en consideracion esta
cita, dentro de una estrategia cooperativa uno tiene que realizar acciones para lograr

los objetivos propuestos, tanto de manera personal como de manera grupal.

Asimismo, demostraron, al involucrarse parcialmente, que no se sentian
identificados con su grupo y, por ende, tampoco con el objetivo en comun, ya que
para ellos no era relevante aunar esfuerzos para alcanzar la tarea asignada. Esto

ocasiond que la mayoria del trabajo sea encargado a la mitad de los integrantes del

grupo.

Tomando en cuenta lo que Guevara (2001) menciona, solo cuando los
alumnos se den cuenta de la importancia que asume cada uno de los integrantes del
grupo, sumado con el esfuerzo y compromiso conjunto, se habra logrado desarrollar
ese sentir de interdependencia social, elemento que se encuentra en proceso en estos

grupos.

Segun Piaget (1932), podemos comprender que los alumnos se encuentran en
una etapa de transicion de fases. De la fase preoperacional, en la cual los nifios no
pueden ponerse en el lugar del otro, manifestandose de esta manera su egocentrismo,
hacia la fase de operaciones concretas, donde el pensamiento se vuelve mas flexible,

lo cual permite que puedan percatarse de la importancia que tienen los demas dentro

Tesis publicada con autorizaciéon del autor

No olvide citar esta tesis




74

del medio en el que se desenvuelven, siendo ésta una posible explicacion de los

hallazgos anteriormente descritos.

A diferencia de ellos, el grupo (g3) se encuentra en un nivel “avanzado”, lo
cual significa que la responsabilidad de la tarea fue compartida por la mayoria de los
integrantes del equipo, quienes participaron con entusiasmo aportando ideas al

trabajo. Asimismo, desempefiaron su rol con eficiencia.

Asi como lo describe Ferreiro, “cuanto mas participen los alumnos en el salén
de clases, mayores probabilidades de aprendizaje se tiene” (Ferreiro, 2009: 91); esto
quiere decir que los alumnos de este grupo, al tener una participacion mas activa,
tuvieron mayor oportunidad de consolidar, compartir y adquirir conocimientos, ya
que fueron ellos quienes con su participacion lograron construir su propio

aprendizaje a traves del intercambio de ideas.

Asimismo, otro analisis que se puede inferir a través de la observacion, es que
los miembros de los cinco grupos que no participaron en sus respectivos grupos
generaron que el avance o proceso de este trabajo fuera mas lento a comparacion del
grupo en nivel avanzado. Teniendo como resultado que se les brinda tiempo extra
para concluir con el trabajo, esto demuestra que el nivel de participacion que cada
miembro tenga afectard el resultado de todo el grupo, sea que tengan una

participacién 6ptima o una participacion deficiente.

Esta caracteristica se pudo observar en dos fases del método de proyectos
aplicado por la docente. Estas son elaboracion de la informacion y sintesis de la
misma, ya que durante estas fases los alumnos tuvieron que dialogar, organizarse y

asumir responsabilidades que permitieran encaminarse al logro de la meta.

La segunda caracteristica es la interaccion cara a cara. Para el logro de
esta caracteristica es necesario que los alumnos cuenten con las habilidades de saber
compartir ideas, comunicar bien los elogios y ejercer un buen autocontrol. Esto se
debe a que los alumnos al interactuar, organizarse y mostrar sus puntos de vista
dentro de la fase de elaboracion y sintesis de la informacion, necesitan saber
comunicar lo que saben. Asi como también tener una posicién de escucha activa con

respecto a las ideas de los deméas comparfieros de su equipo de trabajo, siendo estas
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habilidades las que permitian entablar un didlogo al momento de organizarse y tomar
decisiones. Por su parte, en el desarrollo del trabajo, al notar la dedicacion y
esfuerzos realizados por el otro y querer elogiar esto, deberan realizarlo utilizando
una voz agradable y expresiones faciales placenteras; en caso contrario, agradecer el
elogio que se le brindd. Por otro lado, dentro del desarrollo del equipo cooperativo, el
alumno requiere tener un dominio de su cuerpo al esperar su turno en los momentos

de intercambio de ideas, criterios, emociones y saberes.

Segun lo observado en los resultados obtenidos por la rubrica, solo un grupo
(95) se encuentra en el nivel “novato”, donde no existe un proceso de escucha atenta.
Hay poca interaccion y se dan conversaciones breves que a veces se alejan del tema.
Uno o dos estudiantes acapararon la toma de decisiones sin tomar en cuenta a todos
los integrantes. Al estar en el nivel “novato”, segun lo afirma Diaz Barriga (2010),
significa que dentro de este grupo hubo poca interaccion, conversaciones breves y, a
su vez, fuera de tema. Algunos estudiantes se mostraron distraidos o desinteresados,
mientras que otros acapararon la toma de decisiones sin tomar en cuenta a todos los

integrantes.

Al inicio de la sesion, como se observo en el diario de campo, la profesora, al
percatarse de que los alumnos no tenian buena comunicacion entre ellos, not6 que la
ubicacién fisica de las mesas podria ser el factor que interferia en este objetivo, ya
que estas se encontraban en un punto de interseccion con su escritorio. Por lo cual
reacomodo las mesas de modo que ellos estuvieran frente a frente (mesas de cuatro)
permitiéndoles mejorar la calidad de su interaccidn. No obstante, con este cambio los
alumnos demostraron tener las dificultades presentadas en el parrafo anterior. Esto se
reafirma con los resultados obtenidos en la lista de cotejo, en la cual este grupo posee
un minimo puntaje en la habilidad de saber compartir ideas y ejercer un buen

autocontrol.

Si bien es cierto que un grupo se encontré en un nivel novato, vemos que la
mayoria de los grupos (1, 2, 4 y 6) se hallan en un nivel “de desarrollo”. Esto quiere
decir que se da un proceso de escucha atenta a las opiniones de los integrantes.
Existe carencia de habilidades para entablar un diadlogo y tomar decisiones razonadas

entre los miembros del grupo. Por otro lado, cabe resaltar que un solo grupo (g3) fue
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el que logré ubicarse en el nivel “avanzado”. Esto quiere decir que se logré la
escucha atenta y discusiones centradas en la tarea, entre tres o cuatro de los

integrantes, y toman decisiones razonadas entre la mayoria.

Para la mayoria de los grupos el estar sentados de manera circular fue algo
beneficioso, ya que les permitio tener una vision panoramica y que se sintieran
identificados con todos los miembros de su grupo. A diferencia de un grupo (g5), que
a pesar de estar ubicados fisicamente en forma circular, esto no conllevé a una
correcta interaccion. Como lo afirma Diaz Barriga (2010:93) “La presencia fisica de

los participantes no asegura el éxito o la calidad de sus interacciones”.

Por otro lado, como lo mencionamos en el marco tedrico, la interaccion cara a
cara permite que se dé un conjunto de “actividades cognitivas e interpersonales que
solo ocurren cuando los integrantes interactian entre si, en relacion con los
materiales y actividades de estudio”, como es el caso de la explicacién de un tema
entre compafieros, esclarecimiento de una duda Yy discusiones razonadas.
Caracteristicas que fueron destacadas dentro de la mayoria del grupo que logrd

alcanzar un nivel avanzado.

La tercera caracteristica es la responsabilidad individual. Para el logro de
esta caracteristica es necesario que los alumnos cuenten con la habilidad de ejercer
un buen autocontrol desde la fase de inicio del proyecto hasta la fase de culminacion.
Esto se debe a que los alumnos hacen lo que mejor le conviene a todos en todo
momento, independientemente de sus gustos, preferencias y criterios, puesto que
estan abocados al logro del objetivo en comun, y saben que la tarea asignada a cada
uno de ellos sera relevante para alcanzar o no dicho objetivo. No obstante, esto no
quita que ellos puedan plantear sus puntos de vista y apreciaciones con respecto al
trabajo. Asi mismo, considerar siempre que hay distintos momentos para todo, y este
momento es para desarrollar su trabajo dejando aquellos factores que los pueden
distraer. De igual modo, ante una recomendacion de un compafiero, se requiere que

escuche y acepte de buena manera las sugerencias y ayudas brindadas.

Aqui se observé que cinco grupos (1, 2, 4, 5y 6) se encuentran en el nivel
“de desarrollo”, y un solo grupo (g3) se encuentra en el nivel “avanzado”. Esto

simboliza que la mayoria de los grupos presentaron un cumplimiento parcial y con
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algunos retrasos en las actividades y tareas que se asignaron a cada uno de los
integrantes del equipo. Para la entrega de los productos encomendados se requirio de
recordatorios y llamadas de atencion. Esto se reafirma en el focus group donde los
alumnos mencionan que varios de sus compafieros conversaban sobre otra cosa y no
sabian qué hacer, Otros estaban distraidos y algunos en vez de trabajar hacian

chistes.

A diferencia de estos grupos, el alcanzar un nivel “avanzado” muestra que el
grupo tuvo un cumplimiento puntual de casi todas las actividades y tareas que se
asignaron a cada uno de los integrantes del equipo. Del mismo modo, la entrega de
los productos encomendados tuvo pocos recordatorios y Ilamadas de atencion.

Los resultados obtenidos en este rubro indican que en la mayoria de grupos
solo una pequefia cantidad de miembros cumplié con su responsabilidad de manera
puntual. Lo cual generé que estos trabajos sean presentados fuera del tiempo
establecido. Este criterio tiene relaciébn con el elemento de responsabilidad
compartida, porque al no sentirse identificados con su grupo y comprometerse solo
parcialmente ocasiond la demora o retrasos en la entrega de los productos. A
diferencia de estos grupos, como se menciona en el diario de campo N.° 2, que en un
solo grupo (g3) la mayoria de sus miembros culminaron a tiempo con lo requerido,
permitiéndoles dar apoyo al integrante que se encontraba distraido y tuvo retrasos al
momento de realizar su trabajo. Para complementar lo expresado, lo podemos
relacionar con los resultados obtenidos en la lista de cotejo, que resaltan por poseer la
habilidad de ofrecer ayuda y motivacién al momento de trabajar de manera

cooperativa.

La ultima caracteristica es el analisis del proceso. Esta caracteristica se ve
reflejada en la fase de evaluacion del proyecto, donde para su logro es necesario que
los alumnos cuenten con las habilidades de saber compartir ideas, ya que requeriran
comunicar no solo lo que saben sino lo que sienten con respecto al proceso del cual
fueron participes, empleando tonos de expresion adecuados, asi como escuchar los
puntos de vista de los demas miembros. Del mismo modo, al reflexionar acerca de
este proceso, los alumnos deben recomendar y ejercer un buen autocontrol, ya que es

importante que el alumno tenga la capacidad de sugerir algo para mejorar o
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perfeccionar lo que hace, asi como buscar o plantear posibles soluciones a los
problemas surgidos en el desarrollo del trabajo, apoyandose en ideas que le permitan

fundamentar su posicién con miras a un futuro trabajo cooperativo.

Como lo afirmamos en el capitulo 2 de la primera parte de la investigacion, es
necesario brindar a los grupos momentos en los cuales ellos puedan reflexionar
acerca de su desempefio dentro del trabajo cooperativo. En estas sesiones de
aprendizaje se observd que el Unico momento que tuvieron los alumnos, para
analizarse como equipo y a nivel personal, fue al finalizar la actividad en la sesion 2,

a través de la coevaluacion realizada por las investigadoras.

En esta seccion se tomd en cuenta la metacognicion de manera grupal de cada
uno de los equipos de trabajo. Como lo observamos en los resultados de la rabrica,
solo un grupo (g3) se encuentra en el nivel “avanzado”. Este equipo consider6 que
logrd terminar sus tareas, siendo este el que tuvo mayor éxito en el analisis realizado
en el apartado anterior. Esto quiere decir que mas de la mitad de los integrantes
conversan y analizan el proceso, reconocen sus debilidades y fortalezas, y trazan

soluciones para el siguiente trabajo.

A diferencia de este grupo, cuatro grupos (1, 2, 4 y 6) intercambian ideas
sobre el desarrollo del trabajo. Algunos consideran que no lograron terminar sus
tareas en el tiempo establecido, coincidiendo de esta manea con los cinco grupos que
requirieron de llamadas de atencién o de tiempo extra para terminar sus tareas. A
partir de lo observado, estos grupos poseen un nivel “en desarrollo”, en donde la
mitad de los integrantes conversan y analizan el proceso; reconocen sus debilidades y

fortalezas; y trazan soluciones para el siguiente trabajo

Reafirmando los resultados anteriormente obtenidos, vemos que el grupo 5
nuevamente se encuentra en el nivel “novato”, donde solo uno o dos integrantes
conversa(n) y analiza(n) el proceso, y reconoce(n) su(s) debilidad(es) y fortaleza(s);
sin embargo, ninguno traza soluciones para el siguiente trabajo. Esto se afiade a lo
observado en el momento de la coevaluacion, donde los miembros de este grupo, al
detectar sus debilidades, en vez de buscar posibles soluciones, tomaron esta situacién

como un motivo para continuar discutiendo entre ellos.
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Otra de las evaluaciones que se realiz6 fue al producto entregado a cada uno
de los equipos. Por nuestra parte, dentro del focus group realizamos una evaluacion a
quince alumnos elegidos aleatoriamente para conocer qué tanto sabian sobre el tema
investigado. Es aqui que notamos que uno de los integrantes del grupo 1 manifiesta
no saber lo que aprendi6. Otro de los alumnos, que fue miembro del grupo 4,
manifiesta que solo aprendié de los animales de la sierra; sin embargo, cuando se le
pidié ejemplos sobre ellos, no supo responder. Por otro lado, uno de los alumnos,
integrante del grupo 2, no recordaba lo que habia investigado sobre el departamento
de Lima. Afadido a esto, dos alumnos del grupos 5 respondieron sobre la parte
especifica que les toco investigar dentro de su grupo, sin embargo, cuando se les

pidi6 afiadir informacion extra mencionaron que no recordaban.

Como se observa, estos alumnos corresponden a grupos que tuvieron
dificultades durante el proceso del trabajo cooperativo; como es el caso de los grupos
1, 2,4 y5, los cuales se encuentran en un nivel “de desarrollo”, en lo que respecta a

los niveles base de trabajo cooperativo.

Sin embargo, es importante resaltar al alumno que integro el grupo 3, el cual
con motivacion y apoyo de los miembros de su grupo logré integrarse y cumplir con
el objetivo de la tarea. Esto se ve reflejado en la respuesta que dio en el focus group,

ya que menciona varios detalles del tema estudiado en grupo.

A lo largo de este proceso de investigacion, se ha podido evidenciar que los
elementos base trabajados por los autores Diaz Barriga (2010), Vernon (citado por
Ferreiro, 2009), Johnson, Johnson y Holubec (1990; 1999; citados por Diaz Barriga,
2003:111), como las habilidades sociales, repercuten positivamente como en el caso
del grupo 3, en el desarrollo de la dinamica de trabajo cooperativo, el cual tiene
como objetivo que los estudiantes, a través de la interaccion e intercambio de
conocimientos coconstruyan su aprendizaje. Estos elementos, aunados a los
componentes que se deben tomar en cuenta al desarrollar una clase cooperativa,
como es la formacion de grupos, distribucion de roles y funcion del docente,

promueven la adquisicion de aprendizajes significativos en los alumnos.

Por dltimo, podemos notar que la mayoria de los alumnos se encuentran en

nivel de desarrollo en cuanto a funcionamiento de grupo durante el trabajo
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cooperativo, ya que aun a varios integrantes de estos equipos les cuesta interactuar o
establecer didlogos de manera dptima, participar de manera activa y cumplir con sus
roles individuales de tal manera que el producto pueda ser realizado y entregado en
el tiempo establecido. Es aqui en donde podemos ver como impacta de manera
negativa la carencia de las habilidades como autocontrol y saber comunicar ideas
sobre todo durante las etapas de elaboracion, sistematizacion de la informacién y
evaluacion que son las fases en la cuales los alumnos se organizan y trabajan solos
como grupo hacia un mismo objetivo en el cual las relaciones, la puesta en practica
de sus habilidades sociales, dialogo y la responsabilidad individual que cada uno
asume es fundamental para el alcance del mismo. No obstante cabe mencionar que
durante la fases de evaluacion, los alumnos al reconocer y manifestar sus dificultades
en ese momento la mayoria de grupos logré reconocer que debia mejorar en estas
habilidades. Por otro lado vemos como habilidades como recomendar cambio y
ofrecer ayuda y motivacion, sobre todo entre pares, impactan de manera positiva en
la relacion entre los integrantes del grupo y en la realizacion del trabajo ya permite
que los alumnos retomen el interés en el tema, mejoren en sus trabajos, y cumplan

sus responsabilidades.
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CONCLUSIONES

A partir de lo investigado en la presente tesis y los resultados obtenidos
posteriormente a la aplicacion de los instrumentos, podemos establecer las siguientes

conclusiones:

e A través del método de proyectos se generd un ambiente en que los alumnos
pudieron adquirir nuevos conocimientos a partir de la investigacion y
compartir aquellos que ya poseian, de manera cooperativa. Ademas les
permitié desplegar sus habilidades sociales para trabajar en equipo.

e La docente aplico cuatro de las cinco fases establecidas por Kilpatrick
referidas a método de proyectos. Inicio la construccion del proyecto a partir
de los intereses y de los saberes previos de los estudiantes, lo que le permitio
establecer con los estudiantes los objetivos de la investigacion pasando luego
a las etapas de elaboracion y sistematizacion. No obstante, cabe mencionar
que estos objetivos no quedaron plasmados en algin lugar visible, lo que
generd que los alumnos no lo recordaran. Del mismo modo, no desarrollo la
fase de evaluacion ni se preocup0 por generar un espacio para la misma. Esta
ultima fase es importante porque genera una reflexion por parte de los
estudiantes acerca de su desenvolvimiento y tomar conciencia de su proceso
como grupo Y de sus resultados tal y como lo afirma Guevara.

e Los alumnos de la muestra tienen como fortalezas dos de las cinco
habilidades propuestas por Vermon al momento de trabajar de manera
cooperativa, las cuales son Ofrecer ayuda y Recomendar cambio. A
diferencia de ello, los alumnos muestran como debilidad la habilidad de
Saber compartir ideas, puesto que les cuesta tener una comunicacion asertiva
y una escucha activa para relacionarse mejor. Del mismo modo poseen una
debilidad en la habilidad de Comunicar elogios, ya que en algunos de los
alumnos el tono de voz durante la comunicacién no es el adecuado, y en otros
les cuesta comunicar lo que les agrada. A su vez tienen como debilidad la
habilidad de Ejercer un buen autocontrol, no logrando esperar su turno para
participar y mantenerse concentrados y enfocados en el objetivo del trabajo.

e La mayoria de los alumnos se encuentran en nivel de desarrollo en cuanto a

funcionamiento de grupo durante el trabajo cooperativo, ya que aun a algunos
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integrantes de estos equipos les cuesta interactuar o establecer dialogos de
manera Optima, escuchar a sus comparieros, participar de manera activa,
cumplir con sus roles individuales y desarrollar el trabajo en el tiempo
establecido. Es aqui en donde podemos ver cdmo la carencia de las
habilidades sociales como autocontrol y saber comunicar ideas, impactan de
manera negativa sobre los demas elementos base como interdependencia
positiva y participacion , interaccion cara a cara y por ende a su vez en las
etapas de elaboracion, sistematizacion de la informacion y evaluacion que son
las fases en la cuales los alumnos se organizan y trabajan solos como grupo
hacia un mismo objetivo en el cual las relaciones, la puesta en practica de sus
habilidades sociales, dialogo y la responsabilidad individual que cada uno
asume es fundamental para el alcance del mismo. Por otro lado vemos como
habilidades como recomendar cambio y ofrecer ayuda y motivacion, sobre
todo entre pares, impactan de manera positiva en la relacion entre los
integrantes del grupo y en la realizacion del trabajo ya permite que los
alumnos retomen el interés en el tema, mejoren en sus trabajos, y cumplan

sus responsabilidades.
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RECOMENDACIONES

e Para poder desarrollar exitosamente el aprendizaje cooperativo en los
alumnos, sugerimos capacitar a los docentes en métodos que permitan llevar
a cabo este proposito, como es el método de proyectos. Esta capacitacion
deberé realizarse tanto de forma tedrica como préactica, por lo que se sugiere
monitorear el periodo de aplicacion.

e Previo a la realizacion del trabajo cooperativo, es necesario que el docente
modele la situacion que se va a realizar, para que los alumnos tengan un
referente de como desenvolverse dentro de la estrategia planteada. En esta
dindmica de modelado se pueden incluir situaciones conflictivas y pedir a los
alumnos posibles soluciones. Asimismo, es importante definir los roles y
explicar en qué consisten, y cual es la funcion de cada uno de ellos,
considerando que estos pueden ser rotativos.

e Trabajar sobre las habilidades detectadas que faltan desarrollar como son
saber compartir ideas y ejercer un buen autocontrol. Asimismo desarrollar de
manera ludica, con los alumnos, dinamicas de cooperacion que les permitan
reconocer tanto a ellos como a los alumnos, sus habilidades y debilidades,
para que con la orientacién del docente con el apoyo de técnicas puedan
superarlas.

e Organizar el ambiente en cuanto a espacios y recursos que permitan el
desarrollo del trabajo. Asimismo a los alumnos en grupos heterogéneos de no
mas de 4 integrantes y permitirles a través de una dinamica conocerse como
grupo previo al desarrollo del trabajo.

e Ofrecer a los alumnos espacios de evaluacion no solo al finalizar el proyecto
sino durante el desarrollo para que puedan reconocer las dificultades que
estan teniendo y mejorarlas para acabar con éxito el objetivo trazado.

e En cuanto a la metodologia a los futuros investigadores, recomendar no solo
realizar un cuaderno de campo para el recojo de informacion, sino también
realizar un andlisis documental de las sesiones que les permita contrastar la

teoria de lo planteado con lo desarrollado.
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ANEXOS
Anexo 1

MATRIZ DE COHERENCIA
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P roblgma_qle Objetivo Objetivos especificos Categoria Subcategorias Fuentes _Tecnicae
investigacion | general instrumento
¢Como las | Describir | Describir las fases del Fases del e Detectar temas que le | o Sesiones de | T: Observacion
habilidades el papel método de proyectos método de interesen al grupo. clase I: Cuaderno de
sociales que aplicado por la docente en | proyectos e Formular interrogantes. | planificadas | campo
facilitan el | cumplen sus sesiones de clase. e Elaborar informacién por la
desarrollo de | las e Sintetizar la docente
un método | habilidade informacion.
para s sociales e Evaluar y comunicar
desarro_lla_r el [ enel los aprendizajes.
aprendizaje desarrollo
cooperativo en | de un
nifios de [ método
segundo grado | para
de primaria? dlesarrollar Identificar las habilidades | Habilidade S: saber compartir e Equipos de | T: Observacion
zpren dizaj sogia_les puestas en s sociales ideas trabajo I Lista de
o practica por los nifios C: comunicar bien los | cooperativo | cotejo
.| durante el desarrollo del elogios
cooperativ stodo de proyectos. . T: Grupo focal
0 centrado me - o_frec_e,r ayuda y G
enun motivacion I: Guion de
proyecto R: rc_ecomendar cambio grupo
en nifios E: ejercer un buen
de autocontrol
segundo Describir el vinculo entre | Caracterist Interdependencia eEquiposde | T:
grado de las  caracteristicas  del | icas del positiva y participacion | trabajo Observacion
primaria. | aprendizaje cooperativo y | aprendizaj Interaccion cara a cara | cooperativo | I: Rubrica
las habilidades sociales | e Responsabilidad
puestas en practica con los | cooperativ individual T: Grupo focal
nifos de segundo grado. 0 Analisis del proceso I: Guion del
focus group
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Anexo 2
GUIA DE OBSERVACIONN.° 1

Fecha: 13 de julio de 2016

Grado: 2.°B

Area: Comunicacion y Medio Social

Actividad: Proyecto sobre las regiones del Per(, asi como las de Lima y Puno
Objetivo conceptual: Investigar sobre las caracteristicas méas saltantes de las
regiones del Perd, de Lima y Puno.

Objetivo actitudinal: Trabaja de manera cooperativa, aportando, respetando y
escuchando ideas de sus comparieros.

1 Los alumnos se encuentran sentados por grupos de trabajo, los
2 cuales fueron formados previamente por la tutora teniendo
3 como criterios sexo y conducta. Para el desarrollo de este
4 proyecto, los alumnos se mantuvieron en los equipos
5 preestablecidos. Estos equipos constan de 4 o 6 integrantes, no
6 obstante dos alumnos estan ausentes quedando 2 grupos de 5
Entorno 7 integrantes.
8 Los alumnos se encuentran distribuidos en mesas
9 rectangulares, lo cual les permite tener una visién panoramica
10 | de cada uno de los miembros del grupo.
11 | Asimismo, entre los grupos existe una separacion espacial, lo
12 | cual facilita que el docente camine por todo el salén y se
acerque a cada grupo ante sus dudas.
13 | Debido a que esta proxima la celebracion de Fiestas Patrias, la
14 | tutora presentd el tema y pregunta: ;Qué podemos hacer para
15 | celebrar al Pert? ;{Qué sabemos acerca del Peru? La tutora
16 | recolecta los saberes previos. A partir de ello deciden juntos el
17 | proyecto: Conocemos las regiones del Peru. La tutora plantea:
Actividades 18 z,Q'ué podemo_s hacer para conocer y saber n)és de nuestr_o
i 19 | pais?. Se decide que el proyecto se centrard en descubrir
previas : . .
20 [ maravillas de cada una de nuestras regiones naturales, Lima y
21 | Puno. {Como podemos comunicar lo investigado?
22 | La profesora comenta que para ese proyecto cada grupo debera
23 | ponerse de acuerdo y decidir qué region quisiera investigar. Al
24 | decidir la region, cada grupo debera recolectar informacion y
25 | traer de casa imagenes sobre el lugar que les tocé investigar.
26 | La docente hace un recordar del proyecto que se encuentran
27 | desarrollando: Las regiones del Perd.
Inicio 28 | Asimismo explica que la meta del trabajo es que 4 grupos
29 | investiguen sobre la regién natural que escogieron, 1 sobre
30 | Lima que es la capital del Per( y otro sobre Puno segin haya
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31 | sido su eleccion. Menciona también que la investigacion sera
32 [en2clases.

33 | La docente pregunta qué podrian investigar de esos lugares, a
34 | lo que los alumnos responden como lluvia de ideas: Danzas,
35 | animales que viven ahi, plantas; mientras ella las copia en la
36 | pizarra.

37 | La profesora pide que saquen las iméagenes que han traido del
38 [ tema que les toco.

39 | Los alumnos observan, comparten las imagenes que trajeron y
40 | las colocan en el medio de la mesa por indicacion de la
41 | profesora.

42 | La docente les comenta que recibiran diferentes separatas por
43 | grupos de las cuales podran sacar la informacion que necesitan
44 | para poder realizar su investigacion. También menciono que
45 | estas separatas deberan ser compartidas porque no hay para
todos. Les recuerda que pueden subrayar las ideas cuando lean
acerca de los subtemas.

G1 |46 | Los alumnos reciben las hojas y uno de ellos las reparte a sus
47 | compaferos y dice que como tienen dos, entonces leeran en
48 | parejas con el que esta sentado a su costado.

49 | Este lider pregunta que va a leer cada uno y cada uno escoge.
50 | Uno de ellos dice que no sabe que tiene que hacer y su
51 [ compaiiero le explica.

52 | A una de las nifias se le dificulta leer y su compariero dice que
53 | el leerd y ella dice que ella escribira.

54 | Un alumno se molesta y se va del grupo, su compafiero le avisa
55 | ala profesora.

56 | La profesora acude y le pregunta qué pasa, a lo que él responde
57 | “nada”. La profesora insiste y €l dice que no quiere hacer
Proceso 58 | porque no encuentra lo que necesita.

59 | La profesora le dice que vayan a la biblioteca y que busquen
60 | libros sobre la selva para que hagan el trabajo.

61 [ Los alumnos traen un libro para sacar informacion y empiezan
62 | aleer, pero ahora todos quieren leer el libro y empiezan a alzar
63 | la voz discutiendo quién lee primero. Entonces, una de las
64 | parejas espera a que la otra pareja termine de leer.

65 [ La profesora se acerca al grupo para monitorear y pregunta
66 [ sobre la informacion que han encontrado, a lo que el lider
67 | empieza a mencionar sobre lo leido y su pareja complementa
68 [ con ideas sueltas. Los demés no participan.

G2 | 69 | Los alumnos reciben la informacion. Dos alumnas asumen el
70 | liderazgo del grupo y quieren empezar a organizar el grupo

Tesis publicada con autorizaciéon del autor

No olvide citar esta tesis




71
72
73
74
75
76
77
78
79

para saber quién lee qué parte. Una de ella dice que como ella
ha traido informacion sobre las danzas entonces ella haré las
danzas, pero otra compafiera también quiere hacer esa parte y
empieza una pequefia discusion en la cual una de ellas alza la
VOZ.

Demoran en ponerse de acuerdo para saber quién hard qué
parte. Dos de ellos solo atinan a mirar, y esperan que les digan
que parte les tocara.

Después de ponerse de acuerdo empiezan a trabajar en parejas
y una trabaja sola.

G3

80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94

Reciben la informacion y uno de ellos asume el liderazgo del
grupo y propone que se repartan los temas y cada uno escoge
qué tema quisiera investigar. Sin embargo, uno de ellos se
muestra indiferente al trabajo, ya que no mira cuando su
compafiero habla. Se muestra distraido. El lider del equipo dice
que tiene que leer y el lider le vuelve a explicar el objetivo del
trabajo.

Cuando van a leer se dan cuenta que les falta informacion para
complementar los subtemas que la profesora habia sugerido
que investigaran.

Levantan la mano para pedir ayuda y la profesora acude a su
Ilamado.

La profesora les dice que vayan a la biblioteca dos de ellos
para pedir un libro sobre Puno que les ayude en su
investigacion.

Los alumnos traen la informacion y mientras dos van leyendo
las separatas, los otros dos van leyendo el nuevo libro.

G4

95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109

Los alumnos reciben informacién, empiezan a decir cada uno
qué parte quieren investigar y como algunos se repiten
cambian de tema. Sin embargo, al inicio no se escuchan porque
todos dicen lo que quieren en voz alta. Demoran mucho en
ponerse de acuerdo hasta que uno de ellos empieza a liderar y
propone que algunos escojan otro tema porque al final el
trabajo es de todos.

Uno de ellos se muestra distraido y no participa de la
discusion. Espera que le digan lo que le corresponde hacer.

Los alumnos empiezan a leer las separatas y subrayan la
informacion como dijo la profesora.

Uno de los alumnos, al terminar de leer, en vez de empezar a
escribir empieza a ver sus cartas pokemon y le empieza a
conversar sobre eso a su compafiero, generando que este
también se distraiga de lo que estaba leyendo.
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110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122

La profesora le pregunto sobre su trabajo y le dice que ya
termind de leer que no sabe qué mas tiene que hacer. Le
aconsejé que le pregunte a su compafiero y asi lo hace. Su
compariero le explica y él empieza a escribir.

Los demés que terminan de leer empiezan a escribir en letras
gruesas y decorar los subtitulos de la parte que investigaron
para colocarlo en el libro que armaran.

La profesora se acerca y pregunta como va el avance de su
trabajo y ellos mencionan que ya terminaron de leer y estan
haciendo los subtitulos.

La profesora recomienda que vayan escribiendo en las hojas
rayadas lo que investigaron y luego, al terminar, comentaran la
informacién con sus compafieros de grupo para que ellos
también conozcan todo el tema.

G5

123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147

Los alumnos reciben libros para poder leer para la
investigacion.

La profesora, al percatarse de que los alumnos no tenian buena
comunicacion entre ellos, noté que la ubicacion fisica de las
mesas podria ser el factor que interfiere en este objetivo, ya
que estas se encontraban en un punto de interseccion con su
escritorio. Por lo cual reacomodé las mesas de modo que ellos
estuvieran frente a frente (mesas de cuatro) permitiéndoles
mejorar la calidad de su interaccion.

Dos de los alumnos empiezan a discutir sobre qué parte hace
cada uno. Los otros dos no interfieren en la discusion y esperan
que le digan qué parte le corresponde leer. Tienden a levantar
la voz.

Cuando la profesora pregunta qué sucedio, dos de ellos dicen
que ya ellos dos decidieron qué investigaran y ahora su
compafiero también quiere investigar el tema que ellos ya
escogieron.

La profesora conversa con ellos y les hace ver que debieron
también tomar en cuenta el interés de su compariero. Ante ello,
como son varios subtemas, el lider de grupo dice que pueden ir
avanzando otros subtemas y si ya terminaron de escribir en la
hoja rayado. La profesora explica los subtitulos a modo de
persuadirlos y la alumna cambia de subtitulo a investigar.

Al final cada uno investiga una parte.

Dos de ellos terminan de leer y se ponen a conversar, la otra
nifia se toma un tiempo mas largo en leer. El otro nifio sigue
incomodo por la discusion que se presento en un inicio y no le
habla a sus compafieros.
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G6

148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159

Los estudiantes reciben sus separatas para la investigacion.
Empiezan a discutir por qué separata y qué parte van a
investigar cada uno.

Se observa que dos alumnas lideran y tratan de organizar los
temas, pero los demas que estan escuchando las propuestas,
interrumpen. Algunos solo esperaban y no opinaban.

Demoran en organizarse y empezar a leer.

La profesora interviene y ayuda a que los alumnos se organicen
tomando en cuenta lo que ellos querian investigar.

Los alumnos empiezan a leer.

Algunos alumnos durante la lectura se distraen y conversan.
Asi como los que terminan de leer.

Final

160
161
162
163
164
165
166

La profesora indica que paren porque el tiempo de la clase ha
culminado y pide que todas las separatas las dejen en la
canastillas de las mesas, asi como también las figuras o
imagenes que ellos llevaron.

Ademas, indica que en la siguiente clase terminaran de armar
sus investigaciones.

Los alumnos siguen las indicaciones de la profesora.

GUIA DE OBSERVACION N.° 2

Fecha: 14 de junio de 2016

Grado: 2.°B

Area: Comunicacion y Medio Social
Actividad: Trabajo cooperativo sobre las regiones del Peru, asi como las de Lima y

Puno

Objetivo conceptual: Investigar sobre las regiones del Pert, y sobre los
departamentos de Lima y Puno.

Objetivo actitudinal: Trabaja de manera cooperativa, aportando, respetando y
escuchando ideas de sus compafieros.

Entorno

1

Los alumnos se encuentran ubicados en sus equipos de trabajo.

Inicio

O© 00 NOoO O DN

La profesora pide que el responsable de cada mesa recoja cada
una de sus canastillas con la informacion e imagenes.
Menciona que ese dia deben de terminar con sus
investigaciones.

Asimismo coloca unas hojas rayadas en sus canastillas para
que puedan utilizar para pasar en limpio lo investigado.

Les recuerda que al final de la investigacion pueden
aprovechar el tiempo para compartir la informacion
investigada ya que todos deben conocer lo investigado en su
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grupo.
G1| 10 | Los alumnos empiezan a escribir sobre lo investigado. El nifio
11 | que lidera el equipo reparte las hojas. Todos empiezan a hablar
12 | sobre lo que van a escribir, no respetando turnos. Uno de ellos
13 |se muestra desinteresado en el trabajo por lo que sus
14 | comparieros tienen que estarle indicando que avance para que
15 | puedan terminar el trabajo.

16 | Cuando realizan los dibujos de las letras gruesas para los
17 | subtitulos uno de ellos se molesta porque una letra no le sale
18 | por lo que se molesta y dice que ya no lo va a hacer. Sus
19 | comparieros les preguntan qué paso y él le contesta que le salié
20 | pésimo y ya no quiere hacerlo.

21 | Uno de sus comparfieros le dice que le puede ayudar a hacer la
22 | letra que no le sale y su amigo dice que esta bien.

23 | El lider del grupo indica dénde se pegaran las hojas y las
24 | imagenes. Pero todos quieren pegar sus imagenes por lo cual se
25 | genera cierta discusion, pero el lider dice que estd bien cada
26 | uno entonces pegue las imagenes en el lugar que corresponde.
27 | La clase termind y la profesora les dice que va a darles un
28 | tiempo mas para que puedan culminar.

29 | Cuando empiezan a compartir la informacion investigada se
Proceso 30 | interrumpen para complementar las ideas pero alzando la voz.
31 [ Asimismo, uno de ellos aporta muy poca informacion.

G2 | 32 | Un alumno se encuentra distraido y dice que no sabe qué hacer,
33 | no asumiendo su responsabilidad.

34 | Entonces su compafiero le dice que lo va a ayudar, que €l le
35 | dictara lo que él subrayé para que el escriba y luego al reveés.
36 | Una de las alumnas intenta imponer sus ideas levantando la
37 |voz. No se integra al grupo. Cuando termina lo que le
38 | corresponde para, sin embargo sus comparieros se apoyan entre
39 | ellos para poder terminar el trabajo.

40 | La clase termin0 y la profesora les dice que va a darles un
41 | tiempo mas para que puedan culminar.

G3 | 42 | Como son varios subtemas, el lider de grupo dicen que pueden
43 | ir avanzando otros subtemas si ya terminaron de escribir en la
44 | hoja rayada. Solo uno aln no termina ya que se para y se
45 | distrae, entonces su compariero lo ayuda dictandole para que
46 | escriba més rapido.

47 | Para poder hacer la caratula, parte que todos querian hacer, un
48 | nifio propone que cada uno haga una parte y asi todos pueden
49 | participar y sus compafieros apoyan esa idea. Sin embargo, el
50 | lider dice que él hara el titulo.
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51
52
53
54

Van a empezar a leer entre todos el trabajo de investigacion,
pero tienen que esperar a su compafiero que aln no termina.
Terminan de realizar su trabajo de investigacion en el tiempo
establecido.

G4

55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

Cada uno coge la parte de la informacion que leyo para escribir
en limpio y poder pegarlo en el libro de investigacion.

Dos de los alumnos conversan sobre un tema ajeno a lo que
estan investigando y se rien, desconcentrando a sus
compaferos.

La profesora se acerca y les recuerda que deben de avanzar
para poder completar el trabajo de investigacion. Asimismo les
menciona que les dara unos minutos mas para poder culminar
con el trabajo.

Los alumnos al saber que ya se les acab6 el tiempo, empiezan a
apurarse para poder terminarlo.

Al terminar el trabajo y empezar a pegar las imagenes,
empiezan a discutir por qué imagenes pegar. Todos quieren
gue sus imagenes sean pegadas 0 quieren pegar sus imagenes
pero aun uno de ellos no ha terminado de escribir.

La profesora apoya y separan las imagenes por subtema
asegurandose que haya minimo una imagen de cada alumno en
el trabajo.

G5

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91

Los alumnos casi ni se hablan.

Se han repartido el trabajo de tal manera que cada uno hace
una parte, pega las imagenes del tema que se investigé v, listo,
lo juntan todo al final.

Una de las alumnas se toma mucho tiempo en terminar de leer
para recordar y escribir. Ante esto un compariero le dice que se
apure, que siempre se demora.

Dos de los que terminaron rapido se pusieron a conversar sobre
temas ajenos a lo investigado.

La profesora interviene y dice que el tiempo ha culminado,
pero les dara un tiempo adicional para que puedan hacer la
caratula del libro de investigacion.

En este momento vuelven a discutir porque quieren hacer dos
de ellos el dibujo de la caratula, sin embargo, esta vez
interviene otro alumno y les dicen que lo hagan los dos y ellos
aceptan.

A la otra nifia le corresponde hacer el titulo, sin embargo
nuevamente se demora mas de lo previsto ya que se distrae con
objetos de su cartuchera. Su compafiera la ayuda a terminar
juntas el titulo.
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92

Al final dicen que cada uno va a leer la parte que le toc6 para
que los demas escuchen y sepan de qué se trata.

G6

93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115

Los alumnos empiezan a escribir lo investigado en las hojas
entregadas por la profesora.

Dos de los alumnos en vez de trabajar se ponen a jugar y
conversar, motivo por el cual demoran en terminar de escribir
lo que investigaron. La profesora tenia que recordarles que
debian terminar.

Empiezan a discutir por como van a organizar la informacion
en las hojas del libro. Cuando alguien presenta una idea, se
interrumpen, generando que esta se corte.

Una de ellas se molesta porque dice que estan perdiendo el
tiempo discutiendo y no se ponen de acuerdo.

Una nifia ayuda a su compariera a terminar su escrito.

Otro nifio empieza a conversar con su compariero.

Finalmente, cuando la profesora les indica que el tiempo ya
finaliz6, se preocupan piden un tiempo extra para poder
terminar y la profesora acepta.

Ella les sugiere que empiecen por colocar la ubicacién adelante
y después los demas subtemas y los alumnos aceptan y
empiezan a organizar y pegar sus investigaciones.

Los alumnos conversan sobre lo investigado, siguiendo el
orden en el que pegaron sus escritos en el librito.

A algunos alumnos les cuesta esperar su turno y se distraen
mientras su compariero les cuenta lo que leyo.

Final

116
117
118
119
120
121
122
123

Los alumnos guardan todos sus materiales y solo se quedan
con el librito de la investigacion.

La profesora invita a los grupos a mostrar su librito y compartir
lo investigado. Los grupos comentan.

La profesora les menciona que la informacion recabada servird
para completar, en la siguiente clase, unos organizadores
graficos personales sobre las regiones del Per(, a modo que
todos cuenten con esta informacion en el cuaderno.
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Anexo 3
LISTA DE COTEJO DE HABILIDADES SOCIALES

Grupo:
Integrantes del equipo:
Fecha:

SCORE NINO | NINO [ NINO | NINO | NINO

S (SABE COMPARTIR IDEAS)
Comunica lo que sabe (informacion).
Comunica lo que siente (sentimientos
y opiniones).

Escucha las ideas en su equipo de
trabajo.
Mira a la persona que habla.
Responde con la mirada, gestos y/o
movimientos corporales.
Habla con tonos de expresion
adecuados.
Pide ayuda.
Responde a las preguntas.
C (COMUNICAR BIEN LOS
ELOGIOS)
Expresa lo que le agrada sobre lo que
escucha y/o ve.
Participa con voz agradable y
expresion facial placentera.
Mira a las personas con las que habla.
Habla con tono y expresion
adecuados y placenteros.
Agradece cuando se le hace un elogio
con palabras, una sonrisa y/o
movimiento corporal adecuado.
Hace elogios o dice cosas positivas a
otras personas.
O (OFRECER AYUDAY

MOTIVACION)
Expresa confianza.
Ensefia a alguien que no lo sabe
hacer, como hacer algo.
Hace algo beneficio de otros, ya que
estos no saben o no pueden hacerlo.
Mira a las personas.
Habla con tono y expresion
adecuados.
Acepta de forma amable la respuesta
a la ayuda ofrecida.
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R (RECOMENDAR CAMBIO)
Ayuda a otros a realizar su tarea.
Sugiere algo para mejorar o
perfeccionar lo que esta haciendo.
Argumenta por qué esta bien o esta
mal.

Indica como podria mejorar.
Mira y tiene un tono de voz adecuado
y placentero.
Escucha con atencidn lo que se
plantea.
Acepta o niega de forma amable la
recomendacion.
Responde adecuadamente cuando
otros se dirigen de manera amable y
cortesia.

E (EJERCER UN BUEN

AUTOCONTROL)

Sabe esperar.
Recopila informacion necesaria antes
de dar una respuesta.
Expresa emociones, criterios y/o
puntos de vista de forma natural.
Acepta recomendaciones, sugerencias
y/o ayuda.
Hace lo que mejor conviene a todos
en todo momento,
independientemente de sus gustos,
preferencias y criterios.
Se rie con otras personas cuando es
oportuno.
Ante un problema, busca y plantea
posibles soluciones.

Ferreiro (2009). Adaptado de EI ABC del aprendizaje cooperativo
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Basado en la lista de cotejo de habilidades sociales

Habilidades Descripcion Gl|G2|G3|[G4|G5|G6| Total
Comunica lo que 2 3 3 4 2 3 17
sabe.

Comunica lo que 1 3 3 4 2 3 16
siente.
Escucha las ideas de 2 3 3 3 2 2 15

su equipo de trabajo.

Mira a la persona que 3 5 3 5 2 3 21

Sabe habla.

compartlr Responde con la 2 5 3| 4| 2| 4 20
ideas mirada, gestos y/o

movimientos

corporales.

Habla con tonos de 2 3 3 5 2 3 18
expresion adecuados.

Pide ayuda. 3 3 2 4 2 3 17

Responde a las 2 2 2 4 2 3 15
preguntas.

Expresa lo que le 2 3 3 4 2 3 17
agrada sobre lo que
escucha y/o ve.

Participa con voz 3 4 3 5 2 4 21
agradable y expresion
facial placentera.

Comunica
bien los Mira a las personas 3 5 4 5 3 5 25

elogios con las que habla.

Habla con tono y 3 3 3 4 2 4 19
expresion adecuados
y placenteros.

Agradece cuando se 2 4 4 4 2 5 21
le hace un elogio con
palabras, una sonrisa
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y/o0 movimiento
corporal adecuado.

Hace elogios o dice
cosas positivas a otras
personas.

17

Ofrece
ayuday
motivacion

Expresa confianza.

18

Ensefia a alguien que
no lo sabe hacer,
como hacer algo.

18

Hace algo para el
beneficio de otros, ya
que estos no saben o
no pueden hacerlo.

17

Mira a las personas.

18

Habla con tono y
expresion adecuados.

19

Acepta de forma
amable la respuesta a
la ayuda ofrecida.

25

Recomendar
cambio

Ayuda a otros a
realizar su tarea.

20

Sugiere algo para
mejorar o
perfeccionar lo que
esta haciendo.

18

Argumenta por qué
esta bien o esta mal

15

Indica cdmo se podria
mejorar.

21

Mira y tiene un tono
de voz adecuado y
placentero.

18

Escucha con atencion
lo que se esta

21
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planteando

Acepta 0 niega de
forma amable la
recomendacion.

24

Responde
adecuadamente
cuando otros se
dirigen de manera
amable y cortés.

24

Ejercer un
buen
autocontrol

Sabe esperar.

13

Recopila informacion
necesaria antes de dar
una respuesta.

11

Expresa emociones,
criterios y/o puntos de
vista de forma natural.

21

Acepta
recomendacion,
sugerencias y/o
ayuda.

22

Hace lo que mejor
conviene a todos en
todo momento,
independiente de sus
gustos, preferencias y
criterios.

16

Se rie con otras
personas cuando es
oportuno.

14

Ante un problema,
busca y plantea
posibles soluciones.

18
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Anexo 4

RUBRICA PARA EVALUAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS CARACTERISTICAS

DE LA METODOLOGIA COOPERATIVA

Grupo N.°: Grado:
Integrantes:
Criterios Novato En desarrollo Avanzado Experto PuNtuACioN
@ ) ®) (4)
La La La La
responsabilidad | responsabilidad | responsabilidad | responsabilidad
de latareafue | delatareafue | delatareafue | de latarea fue
exclusiva de asumida compartida por siempre
una o dos solamente por | la mayoriade | compartida por
personas que, la mitad de los integrantes todos los
con personas que, del equipo, integrantes del
entusiasmo, con quienes equipo, quienes
aportaron entusiasmo, participaron participaron
) informacién e aportaron con entusiasmo con
Interde_p(.andenua ideas. Asi informacion e aportando entusiasmo,
positiva'y mismo, ideas. Asi ideas al aportando
participacion desempefiaron mismo, trabajo. informacion e
su rol con desemperfiaron Asimismo, ideas.
eficiencia. Los su rol con desempefiaron Asimismo
demas no eficiencia. Los su rol con desempefiaron
participaron ni demas no eficiencia. su rol con
aportaron participaron ni eficiencia.
informacion ni aportaron
ideas. informacion ni
ideas
No existe un Se daun Escucha atenta | Escucha atenta
proceso de proceso de y discusiones y discusiones
escucha atenta. | escucha atenta | centradas en la | centradas en la
Hay poca a las opiniones | tarea, entre tres | tarea entre los
interaccion y se de los 0 cuatro de los cinco
. dan integrantes. integrantes. miembros del
Interaccion cara conversaciones | Existe carencia Toman grupo. Se
acara breves quea | de habilidades decisiones comparten
veces se alejan | paraentablar | razonadas entre ideasy
del tema. Uno un didlogo y la mayoria. opiniones entre
0 dos tomar todos los
estudiantes decisiones integrantes.
acapararon la | razonadas entre
toma de los miembros
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decisiones sin
tomar en

cuenta a todos

los integrantes.

del grupo.

Frecuentes
retrasos y falta
de entrega de
actividades y

Cumplimiento
parcial y con
algunos
retrasos de las

Cumplimiento
puntual de casi
todas las
actividades y

Cumplimiento
puntual de
todas las
actividades y

tareas actividades y tareas que se tareas que se
importantes tareas que se asignaron a asignaron a
para el asignaron a cada uno de los | cada uno de los
proyecto. cada uno de los | integrantes del | integrantes del
Responsabilidad | Necesidad de | integrantes del equipo. equipo.
individual recordatorios y | equipo. Parala | Entrega de los | Entrega de los
llamadas de entrega de los productos productos
atencion son productos encomendados | encomendados
continuas por | encomendados €on pocos sin necesidad
parte del se requirié de | recordatorios y de
profesor o de | recordatorios y Ilamadas de recordatorios
otros llamadas de atencion. ni llamadas de
integrantes del atencion. atencion.
equipo.
Solo uno o dos | La mitad de los Mas de la Todos los
integrantes integrantes mitad de los integrantes
conversa(n) y conversan y integrantes conversan y
analiza(n) el analizan el conversan y analizan el
proceso. proceso. analizan el proceso.
Reconoce(n) | Reconocen sus proceso. Reconocen sus
Anélisis del su(s) debilidadesy | Reconocensus | debilidadesy
proceso debilidad(es) y fortalezas. debilidades y fortalezas.
fortaleza(s). Trazan fortalezas. Trazan
Sin embargo, | soluciones para Trazan soluciones para
ninguno traza el siguiente soluciones para el siguiente
soluciones para trabajo. el siguiente trabajo.
el siguiente trabajo.
trabajo.

Diaz Barriga y Hernandez (2010). Adaptado de Estrategias docentes para un aprendizaje
significativo, pp. 108-109.
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Criterios Gru Novato En desarrollo | Avanzado Experto
pos 1) (2) 3) (4)
Gl X
G2 X
Interdependenc
. .. G3 X
ia positiva y
participacion G4 X
G5 X
G6 X
Gl X
G2 X
Interaccion G3
caraacara G4 X
G5 X
G6 X
Gl X
G2 X
Responsabilida | G3 X
d individual G4 X
G5 X
G6 X
Gl X
G2 X
Andlisis del | ©3 X
proceso G4 X
G5 X
G6 X
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Anexo 5
FOCUS GROUP

Fecha:

Bienvenidos, el dia de hoy los hemos citado porque queremos conversar con ustedes y
conocer lo que saben sobre el aprendizaje cooperativo.

Participantes:

*

Preguntas guia:

1. ¢Qué es lo que entienden por cooperacion y aprendizaje cooperativo?

2. Mencionen algo que aprendieron en el ultimo trabajo cooperativo.

3. ¢Que es lo que mas les gusta de trabajar de manera cooperativa?

4. ¢Estan de acuerdo con la siguiente frase: “Los nifios también aprendemos de nuestros

compaiieros”? ;Por qué?

o

¢ Qué aspectos son importantes para que un equipo sea cooperativo?

6. ¢Qué inconvenientes tuvieron al trabajar en sus grupos colaborativos?

Basado en el guion de focus group 1

Cooperacion es que muchos chicos trabajan para
hacer algo juntos.

Es cuando muchas personas participan.

Es un grupo en el que se tiene que trabajar.

Es un grupo donde tienen que trabajar uno
haciendo una cosas, otro otra cosa.

Es un trabajo en equipo.

Es cuando me ensefian a cooperar.

Aprender algo en grupo.

¢ Qué es lo que entienden
por cooperacion y
aprendizaje cooperativo?

O©ooO~NOoO ol WN P
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10 Mientras que estas cooperando aprendo.

11 Aprender a trabajar en grupo para aprender algo.
12 Trabajar en grupo donde todos hacen algo.

13 Todos trabajan sobre un tema o un lugar.

14 El mar peruano es de color azulado verdoso por el
15 fitoplancton. Aprendi la ubicacién, al lado

16 nororiental del Perd. El clima de la selva es calido
17 y himedo.

18 No sabe qué aprendio.

19 Yo aprendi que en la costa hay pulpos, lobos

20 marinos, guayaque, etc.

21 Aprendi que en la costa hay flor de algodon.

22 Aprendi que el mar peruano tiene doscientas

23 millas.

24 Aprendi sobre los departamentos (nulo).

25 Aprendi sobre los animales que hay en la sierra.
26 Aprendi que en Puno fue la festividad de La

Mencionen algo que 27 | Candelaria.
aprendieron en el Ultimo | 28 Aprendi sobre las danzas de Puno como la
trabajo cooperativo 29 diablada saya.

30 Aprendi que en la costa las actividades

| econdmicas son pesca, agricultura y acuicultura.
32 Animales de la selva. Lima aprendi la comida

33 (vacio).

34 Aprendi la flora y la fauna, como por ejemplo la
35 fauna: la alpaca y, la flora: el ichu.

36 Los animales de la selva. Que en la selva peruana
37 hay peces, también hay jabalies, jaguares,

38 leopardos, etc.

39 Se le llama también mar de Grau.

40 No recuerdo si estaba en la costa, la sierra o la

41 selva. Ah, se me olvidd que yo estaba en Lima. No
me acuerdo.

42 Que a veces cuando tu no encuentras algo, otras
43 personas de tu grupo te pueden ayudar a encontrar

44 la informacion que necesitas.
45 Aprender en grupo.
- Qué es lo que mas les 46 A que si faltaste un dia te pueden decir lo que

gusta de trabajar de 47 hicieron el dia que fgltaste para que tl también

. 48 sepas y puedas seguir con el trabajo.
manera cooperativa? 49 | Cuando te falta hacer algo, ellos te pueden ayudar.
50 Cuando no sé algo, nosotros podemos preguntar y
51 ellos nos pueden ayudar.
52 Que no tengo que hacer todo yo solo.
53 Si no sabes algo, tus amigos te pueden decir

. . . . r X
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54 Por ejemplo vienen muy pocos de tu grupo puedes
55 avanzar, pero si vienen los demas pueden seguir
56 avanzando.
57 Si te olvidas de algo ellos te pueden ayudar.
58 Si, porque podemos aprender otras cosas.
¢ Estan de acuerdo con la |59 Si, porque si no sabes algo ellos te pueden decir
siguiente frase: “Los nifios |60 | Si ge ayudan puedes aprender mas de lo que ya
iy 61 sapes.
tambien aprend~emos:ie 62 Si, por ejemplo, cuando faltas. El te puede ayudar
nuestros companeros”? 63 | a hacer lo que no sabes y t(i lo puedes ayudar a él
¢Por que? 64 | si él tampoco sabe hacer algo.
65 Si te olvidas €l te puede decir.
65 Todos deben trabajar.
66 Todos deben hacer algo.
67 Deben organizarse y decir algo bueno si lo hacen
68 bien.
69 Todos se ayuden.
70 Todos estén atentos escuchando a los demas.
71 Todos trabajen en equipo.
s 4 72 Se ayuden en lo que sepan.
¢Que aspectos seran 73 No se distraigan.

Importantes paraque un | 74 | Todos hagan algo para el grupo.

equipo sea cooperativo? 715 Coordinen.

76 Todos deben hacer su mejor esfuerzo.

77 Cada uno elija qué puede hacer y lo que quiere
78 hacer.

79 Comunicarse bien.

80 Conversar.

81 Si uno no sabe el otro le dice.

82 Todos den ideas para hacer el trabajo.

83 Todos estén concentrados.

84 Todos conversaban sobre otra cosa y no sabian
85 qué hacer.

¢ Qué inconvenientes 86 Estaban distraidos.
tuvieron al trabajar ensus | 87 Habia varios que discutian Yy no podian avanzar.
grupos colaborativos? 88 | Algunos, en vez de trabajar, hacian chistes.

89 No se organizaban bien.
90 Unos no hacian tanto.
91 Le ayudabamos a uno, pero nada.
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Anexo 6

MATRIZ DE ORGANIZACION DE INFORMACION N.°1

Objetivo general. Describir el papel que cumplen las habilidades sociales en el
desarrollo de una estrategia cooperativa: proyecto en nifios de segundo grado de

primaria

Objetivos especificos

Categorias

Técnica
e instrumento
de recojo de
informacién

Subcategorias

Identificar las fases del
método de proyectos
aplicado por la docente

en sus sesiones de clase.

fases del método de
proyectos

- Detectar temas

- Formular
- Elaborar
- Sintetizar la

- Evaluary

que le interesen
al grupo.
Interrogantes. | T: Opservacion
I: Cuaderno de
campo

informacion
informacion.

comunicar los
aprendizajes.

Categoria: Estrategia de metodologia cooperativa

Subcategorias

Evidencias

Aprendizaje basado
en proyectos

Detectar temas que le
interesen al grupo

Debido a que esta proxima la
celebracion de Fiestas Patrias, la
tutora presento el tema y pregunta:
¢qué podemaos hacer para celebrar al
Peru? ¢Qué sabemos acerca del
Per(? La tutora recolecta los saberes
previos. A partir de ello deciden
juntos el desarrollar el proyecto:

“Conocemos las regiones del Peru”.
(C1.13-17)

Formular
interrogantes

La tutora plantea: ¢(qué podemos
hacer para conocer y saber mas de
nuestro pais? Se decide que el
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proyecto se centrara en descubrir las
maravillas de cada una de nuestras
regiones naturales, Lima y Puno.
¢Como podemos comunicar lo
investigado? (C1_17-21)

Los equipos constan de cuatro o seis
integrantes. (C1_5)

La tutora explica que la meta del
trabajo es que cuatro grupos
investiguen sobre la region natural
que escogieron, uno sobre Lima que
es la capital del Per( y otro sobre
Puno, segln haya sido su eleccion.
(C1_28-31)

La investigacion se desarrollard en
dos clases. (C1_31)

La docente pregunta qué podrian
investigar de esos lugares, a lo que
los alumnos responden como lluvia
de ideas: danzas, animales que viven
ahi, plantas. (C1 _32-34)

Elaborar informacion

La docente comenta a los alumnos
que recibirdn diferentes separatas
por grupos, de las cuales podran
sacar la informacion que necesitan
para poder realizar su investigacion.
(C1_40-42)

Dos alumnas asumen el liderazgo
del grupo (g2) y quieren empezar a
organizar el grupo para saber quién
lee determinada parte.

Este lider (gl) pregunta qué va a
leer cada uno y cada uno escoge.
(C1_48)

La profesora les dice que vayan a la
biblioteca y busquen libros (C1_58).
Los alumnos traen un libro para
sacar informacion. (C1_60)

Después de ponerse de acuerdo
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empiezan a trabajar. (C1_77)

Los alumnos traen la informacion y
mientras dos leen las separatas, l0s
otros dos leen el nuevo libro.
(C1.92-93)

La profesora se acerca al grupo para
monitorear. (C1_64)

Sintetizartizar
informacién

Los demas que terminan de leer
empiezan a escribir en letras gruesas
y decorar los subtitulos de la parte
gue investigaron para colocarla en el
libro que armarén.

La docente menciona que ese dia
deben terminar con sus
investigaciones. (C2_4)

Empiezan a discutir por cémo van a
organizar la informacion en las
hojas del libro. (C2_98-99)

Los alumnos empiezan a escribir lo
investigado en las hojas entregadas
por la profesora. (C2_92-93)

La docente les recuerda que al final
de la investigacidbn  pueden
aprovechar el tiempo para compartir
la informacion investigada, ya que
todos deben conocer la informacion
en su grupo. (C2_7-9)

Los alumnos empiezan a escribir
sobre lo investigado. (C2_10)

Como son varios subtemas, el lider
del grupo dice que pueden avanzar
otros subtemas si y terminaron de
escribir en la hoja rayada. (C2_41-
43)

Para poder hacer la caratula, parte
que todos queria hacer, un nifio
propone que cada uno haga una
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parte y asi todos pueden colaborar y
sus comparieros apoyan esa idea.
(C2_46-48)

Empiezan a compartir la
informacion investigada. (C2_29)

Los alumnos guardan todos sus
materiales y solo se quedan con el
librito de la investigacion. (C2_118-
119)

Evaluar y comunicar
los saberes

La profesora invita a los grupos a
mostrar su librito y compartir lo
investigado. Los grupos comentan.
(C2_120-121)

No se observa evaluacion.
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Anexo 7
MATRIZ DE ORGANIZACION DE INFORMACION N.° 2

Objetivo general. Describir el papel que cumplen las habilidades sociales en el
desarrollo de una estrategia cooperativa: proyecto en nifios de segundo grado de

primaria
Técnica
Objetivos especificos Categorias Subcategorias e instrumento
de recojo de
informacion
Identificar las Habilidades sociales | e S: saber T: Observacién
habilidades sociales compartir ideas I: Lista de
puestas en practica por e C: comunicar cotejo
los nifios durante el bien los elogios
desarrollo del método e O: ofrecer ayuda | T: Grupo focal
de proyectos y motivacion I: Guion de
¢ R: recomendar grupo
cambio
e E: ejercer un
buen autocontrol
Categoria: Habilidades sociales
Evidencias

Subcategorias

..... uno de ellos las reparte a sus compaiieros y
dice que como tienen dos, entonces leerdn en
parejas con el que esta sentado a su costado.
(C1_45-47)

... el lider empieza a mencionar sobre lo leido y
su pareja complementa con ideas sueltas. (C1_65-
67)

S: saber compartir ideas

...propone que se repartan los temas y cada uno
escoge qué tema quisiera investigar. (C1_80-81)

... un nifio propone que cada uno haga una parte y
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asi todos pueden participar y sus compafieros
apoyan esa idea (C2_47-48)

Al final dicen que cada uno va a leer la parte que
le toco para que los demés escuchen y sepan de
queé se trata. (C2_90-91)

Es cuando me ensefian a cooperar. (G1_8)

Cuando no sé algo, nosotros podemos preguntar y
ellos nos pueden ayudar. (G1_44-45)

Coordinen. (G1_67)

Todos den ideas para hacer el trabajo. (G1_73)

C: comunicar bien los elogios

Uno de sus compafieros le dice que le puede
ayudar a hacer la letra que no le sale y su amigo
dice que esta bien. (C2_21-22)

Deben organizarse y decirle algo bueno si lo
hacen bien (G1_60)

Comunicarse bien. (G1_70)

Conversar. (G1_71)

O: ofrecer ayuda y motivacion

A una de las niflas se le dificulta leer y su
compafiero dice que él leera y ella dice que ella
escribira. (C1_51-52)

...uno de ellos empieza a liderar y propone que
algunos escojan otro tema porque al final el
trabajo es de todos. (C1_98-99)

...que le pregunte a su compafiero y asi lo hace.
Su compafiero le explica y él empieza a escribir.
(C1_110-111)

Uno de ellos se muestra desinteresado en el
trabajo, por lo que sus compafieros tienen que
estarle indicando que avance para que puedan
terminar el trabajo. (C2_12-15)
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Entonces su compariero le dice que lo va a ayudar,
que él le dictara lo que él subrayod, para que el
escriba y luego al revés. (C2_33-34)

...Su compaiiera la ayuda a terminar juntas el
titulo. (C2_88-89)

Una nifia ayuda a su compafiera a terminar su
escrito. (C2_103)

Que a veces cuando tu no encuentras algo, otras
personas de tu grupo te pueden ayudar a encontrar
la informacion que necesitas. (G1_36-38)

A que si faltaste un dia te pueden decir lo que
hicieron el dia que faltaste, para que ti también
sepas y puedas seguir con el trabajo. (G1_40-42)

Cuando te falta hacer algo, ellos te pueden ayudar.
(G1_43)

Si no sabes algo, tus amigos te pueden decir. (G1_
47)

Si te olvidas de algo ellos te pueden ayudar. (G1_
50)

Si, porque si no sabes algo ellos te pueden decir
G1_51)

R: recomendar cambio

Uno de ellos dice que no sabe qué tiene que hacer
y su compariero le explica. (C1_49-50)

...El lider del equipo dice que tiene que leer y el
lider le vuelve a explicar el objetivo del trabajo.
(C1_83-84)

El lider del grupo indica donde se pegaran las
hojas y las imagenes. Pero todos quieren pegar
sus imagenes, por lo cual se genera cierta
discusion; pero el lider dice que esta bien, cada
uno entonces pegue las imagenes en el lugar que
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corresponde. (C2_23-24)

...entonces su compaiero lo ayuda dictdndole
para que escriba més réapido. (C2_44-45)

...sin embargo esta vez interviene otro alumno y
les dicen que lo hagan los dos y ellos aceptan.
(C2_84-85)

Si, por ejemplo, cuando faltas El te puede ayudar
a hacer lo que no sabes y tu lo puedes ayudar a €l
si él tampoco sabe hacer algo. (G1_54-56)

E: ejercer un buen autocontrol

...Entonces una de las parejas espera a que la otra
pareja termine de leer. (C1_62-63)

...mientras dos van leyendo las separatas, los
otros dos van leyendo el nuevo libro. (C1_92-93)

...Los otros dos no interfieren en la discusion y
esperan que le digan qué parte le corresponde
leer. (C1_131-132)

...sin embargo, sus compafieros Se apoyan entre
ellos para poder terminar el trabajo. (C2_37-38)

Van a empezar a leer entre todos el trabajo de
investigaciéon, pero tienen que esperar a Su
compafiero que adn no termina. (C12_50-51)
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Anexo 8
MATRIZ DE ORGANIZACION DE INFORMACION N.° 3

Objetivo general. Describir el papel que cumplen las habilidades sociales en el desarrollo
de una estrategia cooperativa: proyecto en nifios de segundo grado de primaria

Técnica
Objetivos especificos Categorias Subcategorias e instrumento
de recojo de
informacion

Describir el vinculo entre | Caracteristicas de la | e Interdependencia | T: Observacion

las caracteristicas de la | estrategia cooperativa p03|_t|\_/a y
participacion
e Interaccion cara a

I: Rubrica
estrategia cooperativa y

las habilidades sociales cara
puestas en préctica con o Responsabilidad | T+ Grupo focal
los nifios de segundo |nd|V|d_u§| I: Guion del
" e Analisis del
grado proceso focus group

Categoria: Caracteristicas de la estrategia cooperativa
Evidencias

Subcategorias

La docente pregunta qué podrian investigar de esos
lugares, a lo que los alumnos responden como lluvia de
ideas: Danzas, animales que viven ahi, plantas; mientras
ella las copia en la pizarra. (C1_32-35)

...comparten las imagenes que trajeron. (C1_38)
Interdependencia positiva y

participacion ...uno de ellos las reparte a sus compaiieros y dice que,
como tienen dos, entonces leerdan en parejas con el que
estad sentado a su costado. (C1_45-47)

Uno de ellos dice que no sabe qué tiene que hacer y su
compariero le explica. (C1_49-50)
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A una de las nifias se le dificulta leer y su compafiero dice
que el leerd y ella dice que ella escribira. (C1_52-52)

Después de ponerse de acuerdo empiezan a trabajar en
parejas y una trabaja sola. (C1_77-78)

El lider le vuelve a explicar el objetivo del trabajo.
(C1_84)

...mientras dos van leyendo las separatas, los otros dos
van leyendo el nuevo libro. (C1_92-93)

...propone que algunos escojan otro tema porque al final
el trabajo es de todos. (C1_98-99)

Su compafiero le explica y él empieza a escribir.
(C1_110-111)

Dos de los alumnos empiezan a discutir sobre qué parte
hace cada uno. (C1_130-131)

aprovechar el tiempo para compartir la informacion
investigada, ya que todos deben conocer lo investigado en
su grupo. (C2_8-9)

Tienen que estarle indicando que avance para que puedan
terminar el trabajo. (C2_14-15)

Uno de sus comparfieros le dice que le puede ayudar a
hacer la letra que no le sale y su amigo dice que esta bien.
(C2_21-22)

El lider dice que esta bien cada uno entonces pegue las
iméagenes en el lugar que corresponde. (C2_25-26)

Entonces su compafiero le dice que lo va a ayudar, que él
le dictara lo que él subrayé para que él escriba y, luego, al
revés. (C2_34-35)

sin embargo sus comparieros se apoyan entre ellos para
poder terminar el trabajo. (C2_37-39)

entonces su compafiero lo ayuda dictandole para que
escriba mas rapido. (C2_45-46)
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Un nifio propone que cada uno haga una parte y asi todos
pueden participar y sus compaferos apoyan esa idea
(C2_47-49)

Van a empezar a leer entre todos el trabajo de
investigacion, pero tienen que esperar a su comparfero
gue aun no termina. (C2_51-52)

Se han repartido el trabajo de tal manera que cada uno
hace una parte, pega las imagenes del tema que se
investigo v, listo, lo juntan todo al final. (C2_73-75)

Su compafiera la ayuda a terminar juntas el titulo.
(C2_89-90)

Al final, dicen que cada uno va a leer la parte que le tocd,
para que los deméas escuchen y sepan de qué se trata.
(C2_91-92)

Una nifia ayuda a su compafiera a terminar su escrito.
(C2_104)

Se preocupan piden un tiempo extra para poder terminar;
y la profesora acepta. (C2_107-08)

Interaccion cara a cara

Los alumnos se encuentran sentados por grupos de
trabajo, los cuales fueron formados previamente por la
tutora, teniendo como criterios sexo y conducta. (C1_1-3)

Los alumnos se encuentran distribuidos en mesas
rectangulares, lo cual les permite tener una vision
panoramica de cada uno de los miembros del grupo.

Asimismo, entre los grupos existe una separacion
espacial, lo cual facilita que el docente camine por todo el
salon y se acerque a cada grupo ante sus dudas. (C1_7-
12)

Comparten las imagenes que trajeron C1_38)

Entonces una de las parejas espera a que la otra pareja
termine de leer. (C1_63-64)

el lider empieza a mencionar sobre lo leido y su pareja

: ; , o 2
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complementa con ideas sueltas. (C1_66-68)

Después de ponerse de acuerdo, empiezan a trabajar en
parejas. (C1_78)

La profesora, al percatarse de que los alumnos no tenian
buena comunicacion entre ellos, notd que la ubicacion
fisica de las mesas podria ser el factor que interfiere con
este objetivo, ya que estas se encontraban en un punto de
interseccion con su escritorio. Por lo cual reacomodo las
mesas de modo que ellos estuvieran frente a frente (mesas
de cuatro), permitiéndoles mejorar la calidad de su
interaccion. (C1_124-130)

Se observa que dos alumnas lideran y tratan de organizar
los temas. (C1_153)

La profesora interviene y ayuda a que los alumnos se
organicen tomando en cuenta lo que ellos querian
investigar. (C1_157-158)

Cuando empiezan a compartir la informacion investigada
se interrumpen para complementar las ideas, pero alzando
la voz. Asimismo, uno de ellos aporta muy poca
informacion. (C2_29-31)

La profesora se acerca y les recuerda que deben avanzar
para poder completar el trabajo de investigacion.
Asimismo, les menciona que les dard unos minutos mas
para poder culminar con el trabajo. (C2_59-62)

La profesora interviene y dice que el tiempo ha
culminado pero les dara un tiempo adicional. (C2_81-82)

sin embargo esta vez interviene otro alumno y les dicen
que lo hagan los dos. (C2_85-86)

Al final dicen que cada uno va a leer la parte que le toco
para que los demas escuchen. (C2_91-92)

La profesora tenia que recordarles que debian terminar.
(C2_97-98)
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La profesora invita a los grupos a mostrar su librito y
compartir lo investigado. (C2_118-119)

La responsabilidad
individual

La profesora pide que saquen las imagenes que han traido
del tema que les tocd. (C1_36-37)

Este lider pregunta qué va a leer cada uno y cada uno
escoge. (C1_49)

Los alumnos traen la informacion y mientras dos van
leyendo las separatas, los otros dos van leyendo el nuevo
libro. C1_93-94)

Los alumnos reciben informacién, empiezan a decir cada
uno que parte quieren investigar y, como algunos se
repiten, cambian de tema. (C1_95-97)

Los alumnos empiezan a leer las separatas y subrayan la
informacion como dijo la profesora. (C1_103-104)

Los demés que terminan de leer empiezan a escribir en
letras gruesas y decorar los subtitulos de la parte que
investigaron para colocarlo en el libro que armaran.
(C1_113-115)

Al final, cada uno investiga una parte. (C1_143)

La profesora pide que el responsable de cada mesa recoja
cada una de sus canastillas con la informacién e
imagenes. (C2_2-3)

El nifio que lidera el equipo reparte las hojas. (C_10-11)

Uno de sus compariieros le dice que le puede ayudar a
hacer la letra que no le sale y su amigo dice que esta bien.
(C2_21-22)

Un alumno se encuentra distraido y dice que no sabe qué
hacer, no asumiendo su responsabilidad.

Entonces su compafiero le dice que lo va a ayudar, que él
le dictara lo que él subrayo para que el escriba y luego, al
reves. (C2_32-35)
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Sus comparieros se apoyan entre ellos para poder terminar
el trabajo. (C2_38-39)

Solo uno adn no termina ya que se para y se distrae,
entonces su compafiero lo ayuda dictandole para que
escriba mas rapido. (C2_44-46)

Para poder hacer la caratula, parte que todos querian
hacer, un nifio propone que cada uno haga una parte y asi
todos pueden participar y sus comparieros apoyan esa
idea. Sin embargo, el lider dice que €l hara el titulo.
(C2_47-50)

Cada uno coge la parte de la informacién que leyé para
escribirla en limpio y poder pegarlo en el libro de
investigacion. (C2_55-56)

Se han repartido el trabajo de tal manera que cada uno
hace una parte, pega las imagenes del tema que se
investigo v, listo, lo juntan todo al final. (C2_73-75)

sin embargo esta vez interviene otro alumno y les dicen
que lo hagan los dos y ellos aceptan. (C2_85-86)

Su compafiera la ayuda a terminar juntas el titulo.
(C2_89-90)

Una nifia ayuda a su compafiera a terminar su escrito.
(C2_104)

Analisis del proceso

Un alumno se molesta y se va del grupo, su compariero le
avisa a la profesora.

La profesora acude y le pregunta qué pasa, a lo que él
responde: “nada”. La profesora insiste y €l dice que no
quiere hacer porque no encuentra lo que necesita.
(C1_54-58)

El lider del equipo dice que tiene que leer y el lider le
vuelve a explicar el objetivo del trabajo. (C1_84-85)

Cuando van a leer se dan cuenta que les falta informacion
para complementar los subtemas que la profesora habia
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sugerido que investigaran.

Levantan la mano para pedir ayuda y la profesora acude a
su llamado. (C1_86-90)

Demoran mucho en ponerse de acuerdo hasta que uno de
ellos empieza a liderar y propone que algunos escojan
otro tema porque al final el trabajo es de todos. (C1_98-
100)

La profesora le pregunto sobre su trabajo y le dice que ya
termino de leer, que no sabe qué mas tiene que hacer. Le
aconsej6 que le pregunte a su compariero y asi lo hace. Su
comparfiero le explica y €l empieza a escribir. (C1_109-
112)

La profesora se acerca y pregunta como va el avance de
su trabajo; ellos mencionan que ya terminaron de leer y
estan haciendo los subtitulos. (C1_116-118)

Cuando la profesora pregunta qué sucedid, dos de ellos
dicen que ya ellos dos decidieron qué investigaran y
ahora su compafiero también quiere investigar el tema
que ellos ya escogieron. La profesora conversa con ellos
y les hace ver que debieron también tomar en cuenta el
interés de su compafiero. (C1_131-138)

el lider de grupo dice que pueden ir avanzando otros
subtemas. (C1_139-140)

La profesora interviene y ayuda a que los alumnos se
organicen, tomando en cuenta lo que ellos querian
investigar. (C1_155-156)

Les recuerda que al final de la investigacion pueden
aprovechar el tiempo para compartir la informacion
investigada, ya que todos deben conocer lo investigado en
su grupo. (C2_7-8)

Uno de ellos se muestra desinteresado en el trabajo, por lo
que sus comparieros tienen que estarle indicando que
avance para gque puedan terminar el trabajo. (C2_12-15)
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La profesora se acerca y les recuerda que deben de
avanzar para poder completar el trabajo de investigacion.
(C2_59-62)

Los alumnos, al saber que ya se les acabd el tiempo,
empiezan a apurarse para poder terminarlo. (C2_63-64)

La profesora apoya y separan las imagenes por subtema
asegurandose que haya minimo una imagen de cada
alumno en el trabajo. (C2_69-71)

Al final, dicen que cada uno va a leer la parte que le toco
para que los deméas escuchen y sepan de qué se trata.
(C2_91-92)

La profesora tenia que recordarles que debian terminar.
(C2_97-98)

Finalmente, cuando la profesora les indica que el tiempo
ya finalizd, se preocupan piden un tiempo extra para
poder terminar; y la profesora acepta. (C2_106-108)

Ella les sugiere que empiecen por colocar la ubicacion
adelante y después los demas subtemas; y los alumnos
aceptan y empiezan a organizar y pegar Sus
investigaciones. (C2_109-111)

La profesora invita a los grupos a mostrar su librito y
compartir lo investigado. Los grupos comentan. (C2_118-
119)
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