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INTROLUCCION

Entre los nés graves problemnas que afrontamos
r..tualmente, 8& hallza indudablemente la ineficacia del sistema
educativo. Ia frustirascidén gue slente el hombre de nuestro
peis, ia marginacidédn, la pobreza, la ignorasncia, la ocrisis
econémica, moral v cultural per la que atravesamns, son una
dramética comprcbacidn del fraceso de nuestro sistema

educativo.

EFsts situacién necse obliga a pensar y desear la
ed-ficacidén de "una sociedad nueva" quz, por lo tanto,

recuilere oitro tipo de educacidén capaz de desarrollar “un

horibie nusve” y de generar nuevos estilos de vida.

Tartimcs de la bhase, como bien dice Jaime Diaz (188E) de
gque sbviamente no estamos satisfechos de la sociedad en gque

vivimos, porgque nc la consideramos Jjusta, ni humana, porque
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10 ha sido capaz de satisfacer siquicra las necesidades
fundamentales de la mayoris de nuestra pchlacidn, tales como:
la nutricién, la salud, la vivienda; como tampoco ha
satisfecks otrss diérecnos como la educacidn, el respeto a los
ierechos humsros, la participacién en a8 eccnomia y 2n la

plitica del pais.

Eeta profunda inraciasfaccidn esta gensrsndo frustacionss,
; .
amarguras y actitud%s de desesperanza y desesperacidn qwue
llevan a una violencia creciente.

Por comsiguienke, neestrae sociecad tal comc esté
¥

organizads, esié fal%&ndo an sus objetivos fundamentales. Por
lo tanto es mecea&r;o, constriir otra y "nueva socliedad”,
cualitativamente diferente: "no s8 trrata sisplemente de
democratizar ia edviacidn extenciéndpsla a un mayor nimero de
personas, sinc qgue pe trata de cambiar conscientemsnte esu

rusbo"* respetando nuestra pluriculturalidsd dado que somos

un grupe hetercgéneo ¥y variado.

I.a Carta de la Convencién de las Nzrciones Unidas sobre
loe Derechos del MNifio., &2 i1a que nuestro pais se he suecrito,
propone en el articule 28 que todo nific tiene derecho a la
educacidn.

Sin =mbargo. en nuestro pals estas normas no se cumplen
cabalmente puesto que cbkservamos a2ficit de atencién, tanto

a nivel nacicnal como en ics nivelas vy modalidades educativas.

* Diaz, Jaime. Una Educacidn por el cambic social.
p.1
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Este déficit tiene mavor incidencia en la educacién inicial,

donde alcanzd e 81.:2% en 1985,

Ea decir, la pobreza aducsativs existente anﬂﬁueatro pais
a8 alermante y muy especialmente en Educecidén Inicial, pues
68lo se estaria atendiendo a un 20X de la voblacién infantil
:le edad pre-escolar, de la cual solo el 3% corresponderia al

#res rural.

Este desigual crecimiento sducativo d2 nuestra poblacidén
infantil se explica por diversos factores: carencia de
politica educativa cohersnte y conaistente, falta de recurscs
scon6tmicos, falta de capacitacidn adecuadsa del perecnal en

aslercicio entre otroa.

Desde esta perspaectiva e que creemos necesario plantear
propuestas que ayuden a desarrollar programas alternativos

como son los Programas nc eacolarizados de Educacién Inicial.

En Educacién Inicial 1loa PRONOEI representun una
alternativa que, con la participacién de los psdres de familia
v de la comunidad, amplia ia cobertura de atencidén a los nifios
menores de gelias afios en pvoblacicnes marginales y rurales de

o

las regiones més pohres del pais.

Estas pobiacicones carentes de rvecursca sufren, de la
falta o 4insuficiencia de servicios de salud y educacién;
presentan alevados indices de morbilidad y mortalidad
infantil, desnutricidn; deficiencias en la vivienda v en los

servicios de agua y desaglie; problemas yelativos a la
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v
organizacién familiar acentuados por la creciente migracién
interna; falta de empleo alsub@mpleo; todo lo cval conatituyve
una verdadera condicidén de alto riesgo ambiental para los
nifios lo gque disminuye notoriamente sus posibilidades de un

deearrollo normal infantil y 1limite 1a &dguisicién de

habilidades.

Segin informes de proyectos realizados en zonas urbano-
marginales, muy esrecialmente =1 Proyecto Nu=stros Nifios,
Nueestro Futuro {1922-1985), los principales problemas que
existen en dichos programea son: la carencia de material
educativo, el uso inadecuado del eapacio, la grave deficliencia
de los locales, la falta de actividades que realmente
favorezcan el aprendizaje y el desarrollo integral de los
nifios, limitada participacién de padres de familia y las
dificultades gue tienen las &animadoras para orientar

adecuadamente el trabajo con los nifios 7 con 1a comunidad.

Asimismo, la ‘nsuficiente preparaciin de las doc-entes
coordinadnras encargadas de asesorar a las ainimadoras, quienea
si bien tienen estudios superiores en el irea de pedagcgia,
carecen d& técnicas apropiadas para capazcitar ypersonal no
profesional, de estrategias para aproximarse a una realidad
urbanc-marginal o rural y de adecuar sus ccnocimientos a esaste
contexto, todo lo cual dificulta la adquisicién de habilidades

v técnicas apropiadas para mejorar ostos servicios.

Es por tode 1o expuesto que realizamis ests tesis, que

persigue los sigiuientes objetivos:
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1. Definir lag bases tefricas del modei@o de capacitﬁcién
participativa.
2. Describir las caracteristicaes educativas de loaz PRONOEI
de la zona urbano marginal del Callac.
3. Presentar u..a propuesta de capacitacién a docen=es

coordinadorss que permita mejiorar la calidad de los

servicios educativos de los PRONOEI del Callao.

Psra la realizecién de ests tarea se La partido de un
andlisis tedrico dque noa ha permitido cefinir las baszses
educativas del sistema de capacitacién-invastigacidn que noe
proponemos aplicar, haciendo referencia a la relacién entre
educacién y desarrollo. Asimismc se sefialzn las estrategias
tanto de la capacitacidn como de la investigacién. Igualmente
se definen los PRONCEI sefialdndose la funcidén bédsica que

oficialmente se les ha asignado desde su creac!dn.

En la segunda parte se hace un estudio diagnéstico de los
PRONOEI del Callao en base al cual se ha elaborado urs
propuesta de capacitacién a docentes conrdinadoras ael Callao.
La falta de informacidn acerca de los »rocedimientos de
trabajo con la comunidad puede 3ser una de las dificultades que

han impedido desarrollar con arvlitud este t=oma.
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CAPITULL 1
EDUCACION 4 DESAKLOLLO

1.1 EDUCAJION Y SOCIKEDAD

FefLiwwd 2 Lo cowiceldn de que todo ser humano es
un ser inacabado gue tiene la necesicad v el derc~he de
Aesorrollacrse para su realizacidn como persona; la
persona por lo tato, no es une entided estiatics,
repleta de valores, qus estid al gargen de su actividad
social, cocmo tampoco es el simple reflejo de onse
relacionee socisles. Kl h.mbre como diria Mounier esta
inmerso v encarnado er un lugsr, en un tilempo v entre

hombhres; tione la wisidn de personalizar v trascender - la

noturaleze par~ bhumanizarla y Lransformerla.
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Este proczceso de perecnalizacidon implica la
necesidad de pasar de una situacidén lnauténtica opresiva
a otra que permita al sujeto de educacién descubrirse a
8i riiemo como a un eer; pars lo cual, el hombre tieuna
qQue enfrentarse & le realidad asumiendo el papel de
sujeto que hace v rehasce el mundo, crea y recre:s la

cultura.

En este sentido., creemos couec Mounier, que la
Educacién debe estar al servicio de l1la persona, debe
mmitir al hombre llegar a ser sujeito, construirse como

persora, ivransformar el mundo.

La educacién deesemnpefia un parpel bésico en la
formacién de 1la persona quiex al deasarroilarse va
incorpordndose al medio social, viviendo sus valores,
creédndoios, contribuyendo asi 3 un pProceso de
continuidad vy de renovacién axiolsdgica en armonia con el
jegado nacional. Por ello creemos al igual que Herrer:.
que "nada de lo que se haga en educacién puede ni debe
trastocar, obstaculizer o retardar el proceso de

desarrollo de la persona’. 1

Asi 1a educacinan debhe convertirse en “un procesc

permanente v continuo de formacidén arménica v

1 HERRERA, Marvin; Educacion pare ia perticipacion er
el proce=so politice. kKevista ce Rcucacién N 100 -
1986 Afin ¥aX, niz.94

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




@‘ﬁ.NEB,g,

St ll% | UNIVERSIDAD
TESIS PUCP - g | CATOLICA

DEL PERU

3
equilibrada de la personalidad humara, que coritribuye a
adguirir conocimiento y control de si mismo, asi como
conciencia propia de su realidad; de modc que esa

formacién le permite avanzar hacia 1l1la perfeccién

relativa inherente a l& persona y a la sociedad”. =

ILa Educacién es un fenémeno complejo en el que
ir.tervienen la estructura social, el ambiente culturail,
el sistema politico, la psicologia de cada wno de los
individuos y loa recursos humanos, cientificos y
técnicos que se utilizan segin =21 luglar, el momento, las

condiclories vy las circunstancias. @

Es asi que entendemos la educaciédn como un fenémeno
rocial-histérico e ideolégico, como seflala Guédez: “la
educacidén nc es un proceso gaseo3dd Yy ctéreo que se
realiza al margen dg la realidad concreta sino gue 1la
educacién tiene ori;em v finalidad social”, 4 porque
“nace en la sociedad y con la sociedad se dinamiza y

administra a través de sus institucioneas configurativas,

siendo ademas garantia de rupervivencia y progresn”. 8

2 Loc. cit.

3 CAPELLA, Jorge. Educacidn. Planteamientos para la
formulacién de una Teoris. 1996. p.10

4 GUELEZ, \ .~to.; Lineamientos iAcadémicos pera la
dﬁzinimﬁn_d.e_psniuﬁ_m*mﬁammﬂs Curriculum
Afic 5 N2 10 Caracas 1980. .2

8 GUEDEZ. Victor; op. cit. p.1
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La relacién Educacién y Sociedad se da en todos los
planos en que se desarrolla el ser humano; como dice
Guédez estd “sobredeterminada por la sociedad en la que
se desenvuelve pero interactia con ella influyendo en
algunos cambios'. Asi, por ejemplc, la aducacién parece
ser uno de los principales agentes en la disminucién del
analfabetismo y en el avance de la castellanizacién en
el paje. La educacién tiene efectos en la disminucién
de la fecundidad, en la disposicién a la educacién
sexusl, en a2l mejor cuidudo fisico del nifio, entre otros

aspectos.

La Educacién es un poderoso apoyo para los
programss de desarrollo nacional: por ello se puede
afirmai que "una nacién desarrollada es aquélla cuya
poblacién es informada, culta, eficiente, productiva,

responsable y solidaria”. ®

Concebimos la educacién como el procesoc sistemético
de intercambio sccial a través del cual se transmite e
inculca a los miembros de una colectividad una serie de
conocimientos, habilidades, actitudes, patrones vy
vaioregs que son considerados come necesarios para el
desarrcllo integral de sus miembroe y con el fin de

alcanzar su incorporacidédn a la sociedad.

8 KLEINSCH, Mariaﬁ Plarteamientos sohre capacitacion
Docente. Promulcad, INIDE. p.18
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Por lo tanto,. consideramos que la zducacién forme
varte del proceso general del aprendizaje pero comporta
una seleccién de aquellos elementoe que se consideran
utiles y necesarios de transmitir, lo mismo gque de
agquéllos otros que deben eviiarse, de acuerdo con los

valores y patrones del grupo social.

La educacién incluye aspectos que depanden del
contexto, qu® mson relativos y qQue pueden estar
sustentadcs en valores y premisas falsas e inauténticas.
Asi no se circunscribe 8Slo a una actividad educativa
que s 1llevae a cabo de &acuerdo a politicas
institucionalizadas; escuelas, colegios, universidades
o por el género de actividades no escolarizadas.
Sabemos mAs bien que constituye un proceso més amplio de
grandea alcances gue tiende a la adquisicién de una
enlture por los individuos yv los condiciona a ser

miembros de una sociedad determinada.

Por lo tsanto, la educacién cumple una funcién
ultima ligada 8 la conservacidn, generalizacién vy
socializacién de una culture con fines de integracién vy
de continuidad de ls especie humana. Pero ademéds cumnle
unra funcién de innovacién y transformacidédn que se
inspira en las aspiraciones humanas v que se orisnta a

un esquems de liberaciodon.
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En la medida que aa*piranoe. a una ‘‘nueva socledad”

es gque se hace indiepenssble ccnsiderar la educacién
como cambio, como ianovacién para que sirva a la
transformacidon de la sociedad. Por ende, presupone un
punto de vists sobre el modo en que este cambic puede
ser producido an forma mie efectiva, y gque se urienta a
un cambio o reforma cualitativa. Por eilo "es necesario
desarrollar . n sistema de educacién distinte al actual
qus se adecits, sea util y orgénico con las necesidades

de funcionamiento y desarrollo de las 2cmanidades.
1.2 ZEDUCACION PARA KL CAMBIO SOCIAL

Durante muchoes afios la atencién del mundo y muy
espacialmente de los paises de América Latina, ha estado
centrada en democratizar la ensefianza, entendiendo por
tal el esfuerzo por ampliar cuantitativamente los

servicios educativos.

Sﬁ'n embargc la persistencia de una serie de
deficiencias s nivel educativo comoc alto nimerc de
analfsbetos, incremento de la desercidém oscolar, alta
tasa de repitencia, falta ae atencidén formal a sectores
rurales y urbano marginales, bajo rendimiento académico,
carencia de recursos para 1s ensefianza, falta de

profesionsalizacién y actualizscidén de los maestros,

etc., han sido relacionados con «l sistems econdémico de
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la sociedad a tal?puntu que especialistas como EKesiesig
sefinlan que "el uvanca o retrocesc econimico de una
comunidad se traduce¢ iumediatamente en avanc® o

retroceso de enasfanza'. 7

Y ai consideramoe a la eacuela como un subsiztsma,
tendremos que ciecir gue la escucla reproduce las
caracteristicas de la sociedad en l& Que esté& inserta.
De ahi gue no ee correcto decir que la escuela es la que

estd en crisis.

No es pues oportuno analizar la problemética
educacional sclamence desde el punto de vista pedagégico
cuando noas enfrentamos a situvaciones de nuestrc
continente qae tiene que sufrir transformaciones muy
profundas en sus estructcoras, que se reflejan

directamente en el propio sistema social.

Ha 8iio un heche tradicional que ante el cambio
soclal se respondiera con la rerovacidn e innovacién
pedagégicia, que no es ni més ni mencs que un método de
adecuar la actividad educativa a4 lag exigencias

sociales.

S'n embarg>. lz himtoria, la realidad econdmica, la

violercia, la crisis de valores, nos indican que es

7 Editoriel IX. La Educacidn NQ 100, 1286. Afo XX.
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necasario preparar una sociedad, que es una exigencia
realizar cambios cualitativos desde 1la educacién, no
para acomodarse pasivemente al ruevo futuro sino para

contribuir s construirlo con protagonismo histérico.

Por lo tanto, crasemos que la educacién que ee
proporciona a los alumnos, futuros ciudadanos, no puede
ni debas estar de espaldas a los cambios, los debs tener
en cuenta, para gue “esa educacién sea adecuada a las
nacesidades del hombre de hoy, es decir, sea vAlida ¥
marche al ritmo de los tiempos”. "La educscién debe
hacer avanzar la cultura y mejorar la sociedad segin el
momento histérico, ha de ir méds alld de ‘la mera
respuesta a los cambios sociales. Ha de tener entre sua

notas caracieristicas la de formar agentes de cambio’.

8

La educuacidn debe formar ciudadance responsables
que tengan gque decir algo en el gobierno de los
pueblos, por 10 que es indispensable iniciar a los nifios
en esa participacidén responsable. L,a educacién debe
crear "un nuevo estilo de gestidn =2n la escuela de tipo
democratico en el que los problemas y laas actividades

han de ser tratados y resueltos democraticamente”. ©

8 DIAZ,Jaime; Una educacion paca una sociedad nuava.
Separata de la Facultad de Educacién. - PUC, 1985

= Ibidem; p».25

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




5+ ol % | ONIVERSIDAD
TESIS PUCP % UNVERSID

DEL PERU

9

Tenemos que considerar gue la eascuslsa debe ser uno

de los medios para prepyarar a la persona para la vida
digna y para una participacién real en la vida piGblica.

Estas ideas se desarrollan en &l Capitulo II.

Como bien dics Herrera; "la educacién en todae sus
funciones, categorias y modalidades, tisne como objetivo
principal estimular y orientar a los sujetos para que
realicen al méximo sue potencialidades de libertad.
Eate culto a la libertad (no al libertinaje) no acepta
los ritos que consagran el menor esfuerzo y el éxito
fécil, porque el goce pleno de la libertad se levanta
aobre los pedestales de la disciplina individual vy
colectiva, del esfuerzo méximo y hasta de las
privaciones. "Libertad y responsatilidad son valores
generados en la persona en un riguroso orden da
sucesién. No puede ser responsable quien carece de

‘libertad”. 10

La educacién debe reconocer que existen en la
persona principics, wvalor=s y aspiraciones que son
inherentes a 1a naturaleza humena y que deben ser
tomados en cuenta en su prervaracién frente &l quehacer
cotidiano y a las situaciones emergentes. Tal

preparacidén estaréd cimentada en el jJjuicioc critico, en la

1o HERRERA, Marvin. op clit. p.95

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




é\-T - “1‘?‘ PONTIFICIA
TESIS PUCP P gs g&l}%ﬁﬁgﬁmn

DEL PERU

10
entrega, en la creatividad en la resporzabilidad para

que conduzca al éxito.

Capacitar al hombre 1libre para gque enfrente
racionalment® el cambio y pira gue lo promueva en
aguello= aspectos en lo gue coneidere necesario, Gtil v
vinculado al bien comin, debe ser en definitiva una de
las principales orientacicnes y wuno de los grandes
COmpromiscs de la educacidédn especiaiisisante en un momento

en 3]l Qque &l cambio es vertiginoso y necesario.

La @sscuela, debe contribuir a la transformacién
social.
"Para ello ha de pasar de ser una escuela
digestiva a ser una escuela activa, con métodos
nuaves, con visién creativa considerando que la
2ducacién es o debe ser vivs y preparar para la
vida. Un luger donde los que 8se educan
encuentren loe medios necesarios para ser
personas y para construir un futuro mejor y

digno poniendo en Juego los resortes de su
creatividad”. 11

En eate sentido, la ciencia y la tecnclogia pueden
proporcionarnos datos qu2 nos 1lleven a la mejor
comprensién de la naturaleza humana, articulandolos
bajo valores de convivencia, respetc, libertad, siempre
referidos a la dignidad de la persona humana y a las

exigencias del bien comin.

11 DIAZ, Jaime; op cit. p.Z4
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Pero es necesario recalcar, lo gue bien dice Ochoa
"la sducacién no lo puede todoc, no produce por si sola
el cambic social porque estd fuertemertc determinads por
la estructura social global”. 212 Sin embargo, un
camblo social auténtico nc se da sin =2ducacién, sélo la
educacién serd capaz de subrayar los valores humanos del
cambio. "Un cambio estructural se sustenta en el cambio
de la conciencia de los individuos™.33 Por dltimo
Ochoa agrega que “la educaciétn puede preéarar sl cambio
sccial” en la medida que es portadora de valores de unsa

nuava sociedad.

1.3 EDUCACION Y DESARROLLO

Indudablemente nuestros pueblos se esfuerzan por
salir del subdesarrollo vy merchan hacia el progreso de
1a civilizseciédn, hacia condiciones mejores de vida. La
finaiidad del desarrolloc ez el hombre, y se= considera
como un procesc de camhio pasar de formas de vida menos
humanas B otras mas humanas. Asi, se ocups méAs del
"mer’ que dsl "tener” y exige responsabilidad del howmbre

frente a2 su propio desarrollo y al de la sociedad.

El desarrollo tiene reiacién directa con 1la

jerarquizacién de valores y necesidades inherentes al

iz OCBOA, citado por J. Capeila. op cit. p.8629

13 Ibidem
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hombre. La exclusiva asatiasfsccién de las necesidades
msterialaes impide el avance hacia loc wvalores
superiores; por eso "el desarrollo ro sélo debe souparse
de los minimos vitales sino también dz los limites del

tenar mas'. 14

Buascar el desarrollo ~s pretender la integraciéb.
individual v grupal en lo gque concierne a las diferentes
dimensiones de la exiastencis humane. En tal sentido es
un proceso qQue debe afirmar las posibilidadea de una
participaciédn individual y colectiva en la produccién de
nuevas estructuras sociales, tanto a nivel econémico y

politico como a nivel del liabitat de la poblacién.

Si desarrollo significara simplemente, por ejemplo,
mejorar el nivel de vida, con facilidad se podria asumir
el asistencialismo, o elevar la produccién vy
productividad, elevando 1a capacidad de consumo o una
mejor y mayor redistribucién de rigqueza como estrategia

para lograrlo.

Inicialmente, se entendid el desarrollo "“comc un
crecimiento del nivel de productividad similar al
alcanzado por las naciones del hemisferrio norte, y se

pretendié asumir como modelos a los llamados ''paises

14 HZERREFRA, Marvin. op cit. p. 100
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desarroliados” y repetir més o menos mecanicamente sas8

métodos y estiicvs pe.a desarrollarse”. 18

Posteriormente se incorporaron los muevos conceptos
de marginalidad y dependencia de lcs paises ponbres y se
plantearon escrategias d= desarrollo nacional pero
eiempre dentro de un marco econémico y te:xnolégicc.

3 :

Actualmente, como scefiala Moragues, se acepta gue sl
desarrollo debe significar fundamentalmente
democratizacién y progreso en todos loe niveles:
econémico, social, politico e ide~nlégiro.

“"Se entiende por <cesarrollec no s86lo un
crecimiento econdémico o tecnoldgico sino un
crecimiento que involucra el desarrollo Je las

ideas con el desarrnllo de la participacién en
el poder, un poder que se democratiza". 18

Definitivamente, desarrollarse significa crecer en
scntido acrcial, crecsar hacia la situacién gue un grupo
social desea o aspira; por tantc, implica una dindmica
de cuembio hacia un ideal que se quiere alcanzar. A:..
desarrollc wmupone la alteracién de los factores
condicionantea del nivel de vida por una parte, v por
otra mejorar las condiciones de 1a r~alidad “e vida de
ta1l forma gue cada persona y Lodas las personas puedsan

desplegar sus potencialidades y participar efectivamertse

18 MORAGUES, Mariano; Educar para la AuLogestiorn.
Tarea Lima 1989. p. 16

18  Loc, ~it.
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en la elaboracidon y conducecién de un modelo politico que

lo haga posible.

Por lo tento, descrrollo implica "la vigencia de
una Jjusticia social efectiva que permita superar las
desigualdadses, orientar la <.cién social hacisa el bien
comin, iomentar la participacién y la solidaridad”. 17

Para alcanzar este ‘tipo de desar}ollo son
fundamentales l& creatiridad y el esfiorzo de la
poblacién y corresponde & la educacidén crear en el
hombre la actitud participativa. "Le educacién pasiva
o setiva influye en el desarrollo, facilitando esta
tltima las inversiones en educacién, “su promocién y

>

orientacién”. 18

La“solacién dsl problema del desarsrollo ya no puede
ssr planteada =6lc comc ayuda técnica y capacitaciédn
para el aumento de la produccidn, puesto que no siempre
rcaponde a las necesidadea de la poblacién. "La
propuesta 8 que sea la prcpla poblacifn la que proponga
y decide sobre loe plsrnes de casmarrollo; que ellas

tlegue a discutir y resolver las alternativas sobre los

17 KLEINCSX, Maria: Plantesmientos sQbre Capacitzsidn
Docente. Promulcad, INIDE, Lima, p.lR

18  NAVARRO, L., Educacién. desenvolvimiento y
democracia. La Educecién N© 100 - 1988 II - III Afo
XXX p.100
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problemas, recursos v factores para 8su propio

desarrollo”. 19

Consecuentemente 1ias acciones educativas para el
dzsarrollo debe:: vasarse y propiciar la democracia y la

participacién.

(&Y
L ]
-

EDUCACION, DESARROLLO Y DEMOCRACIA

Educacién y desarrolio son, por lo tanto, dos
procesos que se afectan mutuamente y que, deade sl punto
de vistz antropolégico, deberian estar orientszdos hacia
el desarrollc del hombre libre. En este sentido,

“la democracia como fuente de ideales sociales
y forma de gobierno, psro sobre todo como forma
a2 vida, se constituye en el medio propicio para
que aqguellos procesos puedan evolucionar con

mayor dinamismo, creatividad y con objetivos mas

significatives para la persona y la sociedad”.
20

Para alcanzar el rsrdadero desarrcllo €8
fundamenta. 1la bp2:ticlpacién del individuo v de la
sociedsd. El hombre alcanzs su plenitud en la sociedad
politics y entrz otras sccisdadss intermedias. n la
sociedad politica, las rersonas tienen una tarea comin

que las une: %1 bien comin (material y eegpriritusl).

18 CLAVERIAS, R. y MANRIQUE, J. Educe#cién Populec y
Alternativas para el Desarrollo Tecnolégico vy
Sccial  Andino; en Educacidén, Aseecgcia v
Organizaciones Populares CIPCA - DESCO - Lima 1985

290 HERRERA, Op. Cit. p.53
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Participar en la actividad politica es un deber y un
derecho. A la sducacién corresponde, en este sentido,
creer una mentalidad participstiva. La participacidn
politica abarca la educacién formal y la no formal ¥
debe realizarse er un ambiente de libertad, tranguilidad

y respeto.

Br: este sentido, la educacién es un proceso social
v culturalmente condicionadc, ya que nc se educa en
igual forma en uu pais que en otro, debido a gue los
paises organizan sus fuerzas e influencias para
condicivnar ¢l compurtumicnlo de las persorias se-Min los
valores, 12 ideales y las Lradicliones de la socledad.
De esta manera “la educacién entrega asi un dran aporte
a la democracia: forrar personas libres, responsables,
egquilibradas y de vocacién democratica capaces de

perfeccionar este sistema de vida politica". 21

Es necesario educar pera el ejercicio de los
derechos humanos y para 1ls participacién libre y
responsable, ello "es condicién para lograr el respeto
a la dignidad de la personra humana concebida como un ser
racional, libre, jinsustituible, espiritual, imperfecto

pero perfeccible, condicionado pero no dsterminado v que

21 HEKRERA, M.; op cit. p. 21
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decida s3obre su destino a partir de su pressncia en el

mando' . 22

Latinoamérica, sin duda, se enfrenta al desefio de
encontrar nuevas férmulas o modelos democrédticos que
respondan mejor a la satisfaccién de las legitimas
aspireciores de 1los pueblos y a la solucién de los
problemas que los agobian cotidianamente. La idea no es
destruir la democracia puesto que en alla se apoya la
humanidad en la defensa de los derechos humanos pero
creemos que e8 necesario promover una educacién gue

enaltezca la democracia participativa.

En lcs GQltimos 15 afios la dindmica del movimiento
social y la organizacién de masas generd numerosss
experiencias educativas a tal punto que muchos grupos ya
no veian separada la actividad educativa de la actividad
politica fundamentaimente por las acciones de la
educacién populiar; esta participaciétn se da por
exigencia misma del proceso v organizaiédn de
movilizacién de masas. "Asi la educarién popular pasa
a ser conagiderada como parte importante del proceso
organizativo y no s861lo como una actividad con la que las

organizacioneas politi-as y de masas se relacionan porque

22 Ibidem
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es propis de centros o instituciones especializadas”.

Consecuentemente, las acciones de desarrollo
deberdn basarse en ciertos postulados ligados a la
participacién de la comunidad en todos sus aspectos;
reconocer que la educacién es un derecho bésico de
todos, y que debe abrirse a sectores que ro han recibido

los beneficios del sistema educativo.

Es necesario educar para que cada uno de nosotros
participe como pereona consciente y responsable para
a&lcanzar. la realizacién de si miemo y la de todoa lom

demés.

1.5 FUNCION DE LA EDUCACION PARTICIFATIVA

Lz palabra "participacién” es usada para designar
un amplic expectro de expsriencias que va desde la
"encuesta de opinién hasta la autogestién”. Segin
Sirvent "la participacién real ocurre cuando los
miembros de una institucién o grupo a través de aus
acciones ejercen poder en todos los procesos de la vida

institucional: a) en la toma de decisicnes, b) 2n lsa

22 JARA, Oscsr. Los Desafios de la Educacidn Populax.
Tarea, 3ra. Edic. 1986 Limu p.i8
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implementacién de las decisiones y c) en la evaluacién

pernanente del funcionamiento institucional” 24

Que el adulto participe en su propia educacién
significa su presencia e influencia ean el diagnéetico
del programa, en la determinacién de politicas vy
alternativas de accién, en la implementacién de

programas y en su evaluvacidn.

El hombre de hoy lucha por cambiar su pepel de
espisctador por el de agente, ya no se conforma con
soportar pasivanente lo gque suceda =n su entorno porque
quiere tomar en sus manos la cronstruccién de su propia
historia, quiers ser protagonista y arquitecto de su
propio destino, antes de ser objasto pasivo de los grupos
de dirigentes y de sus tacticas perfeccionistas vy
asistenciales; quisre participar consciente K4
responasablemente en el desarrollo de su auténtica
vocacién personal ¥y en el desarrollo de la sociedad en
la que esta inserto. Y en ese aspecto "la educacién

para la participacidn tiene mucuo gue aportar”. 26

Debemos tener presente cue an el mundo

contempordnec rige una tendencia a no desarrolilar la

24 SIRVENT, Maria T. Estrategias Participativas an
Educacién de Adultos: sus alcancea v lim.taciones.
en La Educacién, NOO97 1385 OEA p.22 y 23.

26 HERRERA, op cit. pég. 97
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disvosicidn a participar. Ests no participacién no as
s6lo consecuencia de estructuras deficientes sino que
encubre ctre procblema: la t'hmdencia a inhibirse de lse
dificultades y del comp’ omiso que implica la
participacién. Todc @1 esquema de la sociedad de
consumv», va dirigido a ia ""no participacién” asi "el
individuo se beneficia de algo gque alguien haca y puede

quedarge tranquilo sin problematizar”. 2%

La funcién de la educaciftn participativa seria
4efinir claramente sus objetivos, de modo Que axpresen
ung concepcion gque sea fundamento real para la
existencisa de una democracia. I’e no ser asi podriamos
repetir el esguema tradicional segun el cual 1la
educacién s= circunscribe a la simvple instruccién, e su
limitado cardcter informativo o & la tranemisién del

patrimonio cultural existente.

Saviani, sefinla que la ecucacién para im
participacién, confronta dos saspectos interligados e

interdependientes:

1. "Universalizacién de la sscuela pare posikbilitar a
tecdos el accesc ai saber sistematizade en cuanto a

instruccidn para el ejercicio de s ciudadania’.

28 Pére:z Olivares, citade por Herrera op cit. psg.98
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2. "Rfactiva participacién de la poblacién

politicamente organizada“. 27

Pero habrias ¢ue preguntarse si e&s posible ¥
ihc;ible desarrolliar etperiencias participativas dentru
de instituciones gubernamentales o educativas. Segin
Sirvent., serid necesario hacer un diagnéstico gque evalie
lus posibles elcances y limitaciones, el origen de los
procesos pariicipatives, lox mecanismos existentes de
lees instituciones y lcs facilitadores o inhibidores

psicosocialss.

En este contexto es necesario analizar la escuela,
discutiends su naturaleza, su caré&cter y su papel social
y politico, tratando de sumentar entre los pobladores su
capacidad de intervencidén en ella, sagin Saviani, esta
seria una forma de participacidén consonantz con un
movimiento de transicién democrédrica, de la cual
emergerd "una nueva cualidad de e:~uela en sintonia con

ia sociedad nueva qQue sstarid sientdo constitaida". 28

Laa institucliones eacolares deberian caracterizarse
para su autogobierno como utopia, para ello es necesario
que definan la sociedad con pleaa Jjusticia social; vy

tamkbién ae dsberia caracterizar el autogobierns come

——

27 Saviani, citadc por H:rrera op cit pég. 140
28 Saviani op. cit. pég. 139
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proceso, gue no serd lineal sino heterogéneo de acuerdo
a las caracteristicas de lcs grupos humanos. Por 1lo
tanto, la escuela debe educar para el ejercicio del
autogobiernc y la soclidaridad que ez su elemanto

integrador y transformador.

Para esto, Moragues sugiere desarrclilar en los

sducandos, lo siguiente:

a) Lba afirmacisn del yo: demoatrando respeto,
aprecio, evitando comparaciones, favorezciendo la

identidad positiva, evitando el castigo.

b) Lt toma de consciencia del otro: mediantes el

raspeto, el didlogo, le comunicacién v 1la

sensibilidad.

c) Participacidén efectivs: compartisndo, apoyvanda.

a) El compromiso para la transformscidén: medisnte el

andlisis, los valores v ls verdad.
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CAPITULO LI

EDUCACION PARTICIPATIVA COMO UN/ ALTERMATIVA
DE 1A IDUCACION DEMOCRATICA

Conslderamos que somos personas insustituibles en el
sentido qQue nadie puede tomar nuestro lugar en lia tarea de
edificar nmiestra propia vida y Jde participar en 1la
construccién de la historia de la scociadad en la que estamos
insertos, pur 1o gqus es imperativo que las tareas qQue nadie
puede hacer pcr nosctros, las realicemos junto con todos los

demés.

En base a esta concepcicn debenca convertirnos &
promotores de la participeciébn en cade actividad sn la que
interveninos. Esta participacidon requiere de esfuerzc v

orientacién haclias uaa meta comn. Todo (0 cual nos revela gque

kay un componente educativn esn la participazién puesto que ios
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participantes necesitan informacién objetiva, completa ¥

comprensible sobre los aspectos comprendidos en ella.

BEducar, para la participacidn en el proceso politico en
una socledad democridtica, exige un fuerte compromiso de los
sectores soclales gque ejercen notoria influencia en la
comunidad, escuela, et:., entes claves que moldean las
actitudes y los criterios de los demas. La formacién politica
para la democracia puede tener —uchas formas: Educacién
Civica, Historia, Partidos Politices, entre otros, pero
reguier. ademds acompafiarse de un ambiente democrético tanto
en ‘a comunidad institucional como en los procesos
metodoldgicos. "No pusde inculcarse el valor de la democracla
ni promoverse su proxls. sl el ambiente, los docentes y los

métodoas sorn autoritarios”. 29

REducar para el ejercicio de la democracia supone educar
para el modo de envrentar la realidad, =2n el qus se ponen en
Juego con mayor énfasis determinacos valores y actitudes, por
ello es necasario seflalar ciertos presupuves. sz vpara la
particiracién: la concepcidn de desarrollo integral, lo gque
involucra esencialmente democrati~acién € implice avanzar en
los niveles de conciencia dz le realided concreta y vinnulada
a la exveriencia. Ademads, significe recococer la snlidaridac
como un elemento capaz de iltegrarse y armonizar 1la

hetercuszneidad de diferentes identidades personaies vy

79 Herrora, pag. 105
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culturales en funcién de un proyecto comin. Por ello, es
indispensable la psrticipacién organizada que es una forma de
disponer los recursos materiales y humanoe para alcanzar lcs

finee establecidos.

2.1 LA CAPACITACION DE DOCENTES DESDE UN ENFOQUE
PARTICIPATIVO

Hoy en dia en casi todos los paises de nuestro
continente ncs podemos encontrar ccn una gran variedad
de institucicnes, centrog o programas gque realizan
actividades de capacitacién utilizando métodos, técnicsas

y estilos participativos.

No obstante observamos que s® ha dado mayor impulso
a la realizacién de actividades educativas que a 1c
teorizacién el estilo o enfoque utilizado. Fs muy
posible que esto sea ccnsecuencia de la necesidad
urgente de desarroc.lar programas de capacitacién, paro
aun asi consideramos que inciden eficazmente en el

sistema escolar.

El objetivo principel de la capacitacidn es el Jde
garantizar que los participanves lieguen & adquirir
capacidad pera disefiar programas educativos e inventar

nuevas técnicas, "se busca que los participantes

adguieran la capacidad de conducir al grupo a

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




= o % UNIVERSIDAD
TESIS PUCP % UNVERSID

DEL PERU

286
conclusiones claras y que sean capaces de sistematizar

su propia experiencia’”. 30

Por e€lloc la capacitacién no puede ser meramente
tecnicista sino también politica, como cice Jara: "la
capacitacién debe ser sé6lida tebricamente, pero debe
enralzarse en la préctica concreta de las tareas y a su
vez suscitar y alimentar el despliegue de la creatividad

£ iniciativa de las masas’”. 31

La constatacidn generalizada es gue las técnicas
axpositivas son ineficaces pars el trabajo de base y
para el aprendizaje, en s medida que n2 motiva al grupo
11 le ayudu a eiaborar rfus propio= pirogramas.

£l respecto podriamos decir, gque hay ciertos
rrncipios metodolégicos tandientes a orientar la
implementac‘dén de sitvaciones participativas de
er.eciiarza-ao>rendizaje. Contianuamente se crean técnicas
de trabajo no convencionalee asociadsas & los componentes
dindmicos de la cultura prpular y a lae caracteristicas
de i pensanieatc pepular; son técnicas gque  sisndo

participatives Lreparan para la participscidn.

3o Jara c:. cit. pag. 43
Jara o>. cilt. pag. 18
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De acuerdo cor los datos y estudios realizsdos
'scbre capac-tacién participativa podemos sefialar ciertos
rrincipios que explican y definen este asistema

participativo de trabajo.

Tomando como base la experiencis piloto realizada
en ¢ 1 Proyecto Nuestrose Nifios, Nuestro Futuro (PUC-1388) 32
cuyo objetivo principal fue mejorar 1la calidad de los
servicios educativos de los Programas no Escolarizados
de Educacién Inicial, se aprecia que la metodologia

desarrcollads parte de la conviccién de que:

I TODA_TAREA EDUCATIVA IMPLICA CAMBIO

Este principio parte de 1la conviccién de que
mejorar la calidad de programas educativos en servicio
implica cambiar la concepcién y perspectiva de los

miembros involucrados sn el funcionamiento del programa.

En este sentido, la capacitacién, es un tipo de
intervencion que conduce a cambios en los sujetoa
participantes; la cepacitacién ez un proceso que busca
el aprendizaje, lo cual "noa sensibiliza para reccnocer
la riquezez y pecsibilidades de los 3ujetos de aprendizaje

para encarar y resolver problemas y nos muestra que como

3z Rossrio, José. Un modele de Capacitacién. Inédito.
El Proyectc Nuestros Nifioe, Nuestro Futuro ee
rea’ izé entre 1982-19865 en convenio entre la PUC y
la l'undacién de Investigaciones Educacionales High
Sccpe, Michigan. EEUU.
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resultado de la intsnraccién y 1l1la comunicacién se
modifice de manere sigunificativa la conducta de los

individuos".

El concepto de cambio, e3 un concepto inseparable
del hombre y de su historia. Podemos definir cambio
como cuelgquier tipo de alteracién o transformacidén de la
cualidad o condicién de un objeto, fsndmeno o evento
requiere de un proceso en los que se debe tratar e
superar estereotipos de aprandizaje que funcionan comu
controles rigidos que hacen las veces de defensas de la
ansiedad y bloguean el1 proceso ensefianza-aprenaizaje,

dificultando consecuentemente el cambio.

La efectividad del cambio dependera cdel
entendimiento de lc que supone el concepto en #i tanto
a nivel personal como s nivel de grupo, organizacién o
sistema. Desde esta perspectiva tenemos que el cambio
puede ocurrir de maners pianificada (cuando existe un
intentc deliberado por alterar una situacién determinada
que se consicera mejor o deseable) o no planificada
(cuando ocurre sin intervencién deliberada del hombre)
v por lo tanto ees una reaccidn an funcién de un nuevo

equilibrio.
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El cambio puede darse en diferentes niveles, desde
el personal hasta el organizacional. FEs un proceso que

toma tiemwpo ¥y en ¢l que se pusde distinguir etapas.

a) Lz primera fase l1lameda de reconscimiento es
aquélla en que 1la peraona, grupc u crganizacidn
toma conciencia de aquellos elementos perturbantes
o limitantes para el logro de un buen servicio del

programa y siente la nacesidad de cambiar.

Ea una fase en la gue¢ se haces necesario no sélo
detectar y reconocer situaciones probieméticas sino
identificar los "marcos de trabajo” o "“esquemas
referenciales” de cada miembrc iavnlucrado sn el
programa (meestros, alumnos, padres de familia,
personal adminlstrativo, etc.). Entendemos estos
esquenas referenclales <como "el conjunto de
experiencias, conoclimientos y afectos con los cae
el individuo piensa y actua”. Por lo tanto, =e
pretende en esta fase gue el coordinador o profesor
favorezca la puests en Juego de dichos esquemas
promoviende su dinamizacién. Se trata de indagar
las contradicciones internas favoreciendo s nuestro
objetivo: gque los participantes aprendan a revisar
constantemente sus esquemas referenciales o marcos

de trabajo a partir de una nueva informacién.
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Cowo decia Lippit hay que producir al
“descongelamiento” o reconocer que hay un problema
o "alcanzar un estado de cosae méa ventajosc” 33,
Bsta frase se traduciria sn la préctica, en una
rrablematizacido de seslin cuyo fin es impactar,
activar la motivacién, centrar el interés vy la
atencién en situaciones problemdéticas del progrema.
Es una etapa en la cual el individuvo o grupo debe
revisar sus esquemas referenciales o marcos de
trabajo con el fin de romper con les conductas
rigidas y fijas con las gque se enfrenta a la tarea.
~ai, en la medida en gue haya méds apertura y
disposicidn pera sceptar y rezonocer lus proplas
estereotipias o marcos de trabajo habrd nayores

posibilidades para el cembio.

b) La segunda fase denominada de adopcién es aquéllx
en la cual se presentan :lternastivas de trabajo y
se decide entre ellas. En esta fase se buecz
responder a los problemas detectados, tratindo de
ser coherentes entre la préctica y la tsoria y, a
nivel individual, entre lo que se piensa y lo que
se hace. En la préactica s 2]1 momento de la

expoeici’'n de la informacién bésica en base a la

33 Lippitt, R., Watscn, J. y Westley, B.; La Dindmica
del Cambic Plapificado. Pé&g. 135, Amarrortu
Editora2s S.A.
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cual aa activa la creatividad del grupo para

respondsr & la realidad, transiforméndo’a.

c) Ia tercera fase s la que se considera de
laplementacitn o ejecucidén, es la més dindmica y
creativa donde se dan intentos de poner en préctica
lo adoptado. Es una etapa en la que &e pone a
prueba los nuevos aprendizajes, se asumen roles y

ae desempefian cisrtas funciones.

Es posible que durante la irplementacién se
presenten algur™s ‘“contenidos latentes” que
obataculicer el cumplimiento de la taprea, pnrque
hay un temor latente al cambio ya sea por 1la
inseguridad que trae lo novedoso o por falta de

instrumenctacién pertinsnte.

La labor deli capacitador es remover lcs obstéculos
y promover .zs condicicnes que favorezcan la puesta
en practics de la tarea, de ahi que el seguimiento

es indispenszable mientrae s: reslice la accidn.

En la préactica, el seguimiento es un proceso que
consiste en acompafiar zl grupo en la ejscucién de
la tarea, para asesorarle, compartir informecisn,
verificar 3i se cumplen loes acuerdos tomades y i

responden a la necesidad regquerida o, realizar los
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reajustes convenientes da acuerdo a las

posibilidades.

d) La fase de intarpalizacién (a nivel de individuo)
o de inatituciconalizacién (s nivel de
organizacién), es aquélla en la cual lo adoptedo
pssa a ser parte de ls persona, grupo u
organizacidn.

A nivel personal se espera que los aniembros ie los
programas asuman como principios los roles
funcionales 2 intercambiables, sme espera no haya
estereotipias ni conductas fijas. Se rcepta el
ritmo y 1as peculiaridades de cada miembro y que

las personas cuestionen permarnentemente sus rcles.

A nivel organizacional se espera gque después de una
confrontacién de “<ssuemas referenciales”, "marcos
de trabajo" se presente la transformacién mutua
donde "la persona cambia por la influencia del
grupo y éste se modifica por la accién de sue
miembros”, por 1lo gque e inetltucionalizaria el
cambio; es decir el grupo > los miembros del

programa tendrian mayor susceptibilidad al cambio.

La internalizacién a nivel grupal ss producto de
"un procesc de elabcoracioéon conjunta gque ha partido

de situaciones probiema a partir de los cuales se
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elaboran hipétesim, se definen conc:pios, se
anziizan los elementos involucradosz en una
situacién, proponsn alternativas, me identifican

ios medios, ea evalitian los resultados, etc.” 3¢

Es una atapa ®n que se plantean objetivos y van mée
alld del asgui y ahora y se concreta snm una

planificacién de largo alcance.

“No significa gue s® haysn supersdo las
resistencias al cambio que ne oxiste, la angustia
por lo novedoso del trabajo, qQque ya no ss vavan a
manifestar las esterectipias o las conductas
defensives...s2 espera gue el grupo esté més

capacitado para mejorarlas” . 38

83 Ptrien, hablamos de proceso de cambio, estas
etapas nc se presentan necesarismente de manera
secuencial. s limites entre vna y otra estén
claramente definidos, pueden inclueo presentarse de

menesre sismclténea.

Teniendo en cuznta estas caracteristicas acerca del

concepto de cambio, la capacitacisn se v:bica dentro

34 Zarzar. Cerlos, Saparata: La Dipadmica da las
p.31 México 1981
as Zarzar, Cerlos, op.cit p.339.
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de la categoria del cambio planificado porque
existe la intencién deliberada de alternar una
situacién de funcionamiento &a travée de la
capacitacién a las personas adultas ‘mplicadss en

éate.

Otros aspectoe relacionados con eate principic vy
que ayudan a& orientar la tarea de capaciiacidn es
el relacionadc con las implicencias de ! cambic. BEn
el caso de un grupo u organizacidén, el cesmblic gque
N 8® opere en una persona aientard, directa o
| ~acirectamente a otras personas relacionadas de
a gana r.anera con ésta. La reaccién ante el cambhio

podrd facilltar o dificultar e.. processo.

IT  LOGC PROGRAMAS EDUCATIVOS SON UN SISTEMA . SQOCIO-

WJUILTURAL

Eate priacipic parte del andlisis J» las
interrelaciones establecis'as entre todos los miembros
implicados en el funcionamiento de los programas de
atencién. Ciertamente éute no ss un concepto nuevo, es
en realidad un aporte de las Ciencias Socialss a ir
Educacién. LLa experiencia de capacitacién permitié
entender gue los programaz nc eacolarizados, deade este
p-erspectiva, mon sistesmas dipndmiccs (porque oestdn en
econtinuo cemblio}, jeradrquicos {(porque existen diferentes

~iveles de autoridad y responsabilidad funcionsl) v
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complejos (porque los miswbros establescen diversas
formas de comunicecién y relacién gue van mis alléd de lo

explicito).

Esto ha significado que el procssc de capacitscion
requiere de 'ma identificacién clara y real del programsa
que B2 quiers majorar, por lo tanto tiene cus estar muy
ligado a la investigacidn. Habiz gque partir de una
evaluacién que ros permitiera identificar el sistema
sccio cultural de cada programa. Ees asi ques ha sido
indispensable ir més alléd de los datos cuantitativos
(ntmero de versonas que trabaja, nGmero de nifios,
ubicacién y érea del local, nimero de horas de atencién,
etc.) en ia medida que consideramos que los programas
aon algc mucho més complejo y gque se reguiere de
informacién acerca de las relaciones existentes entre
log miembros del personal y de éstos con los nifios y con

los padres.

El hecho de considsrar que 1los programas son
dindmicos, que estdn en constante evolucién, que las
percepciones de los miembroe son variables, hacen que
nusstra la misién de los capacitadores-investigadores
sea ofrecer alternativas que hagan evolucionar el
pro3rama, consecuentemente s evaluacidén de 1los
programas tiene que ser predominantemente cualitativa y

de tipo formativo.
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El carédcter dindmico de los progremas exig® que la
inreatigacién adquiers eata misma caracteristice 2z 1o
gue uno no puede sstacionarze probendo hipbdtesis
predeterminadas y fijas sino més bien su objetivo es ir
creando hipétesis durante el proceso mismo depe .diendo

de la informacién que continuamente se estd recogiendo.

Las caracteristicas evolutivas de los programas
dependen de la forma en gque el sistema rescciona al
cambio, ¥y es un dato importante parz el capacitador para
prever las posibilidades de permeabilidad de cade
programsa. El sistema =ocio-cultursxl de los programas
hace indispensable conocer la estructura Jjerérquica
oficisl de cada programa pero también identificar las
relaciones reales que t’enen los mismbrosSe trata de
comprender aguellc gue todos saben v hacen en un
programa, O conocer lce "marcos de trabajo” y las redes
de comunicacidn que regulan y controlan la comunicacién

entre los miembros. lo que requiere de una evaluacién

constante de tipo formativo.

ITI LA CAPACITACION KS MAY FiCAZ SI SE BASA EN
PROCESOS DE NEGOCIACION Y “HILEXION
Una de ias lecciores més asignificativas de las
reformaes soclales en las iltimas tres décadas es
entender que adoptar y poner en préctica innovaciones no

es solamente una cuestién de compartir inJormacién u
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oirecer ayuda técnica; ni sntender el aprendizaje con
una "visién necanicista de construccién de estimuloe v
respuestas, sino que méds bien tiene una visién de tipo
personaldgico y nechumanistico en el cual la
peresonalidad constituye el msrco de referencia integral
de todos los procesos ce aprendizaje y de desarrollo”.
Es un proceso sumamente zomplejo y regquiere tomar en

cuenta factores sociales, psicolbdgicos y culturales.

Todo aprendizaje y reforma implica cambios en 1ns
marcos de trabajo. Los individuos tienden a activar
defensas desarrolladas socialmerte en contra de
cualquier intervencién que parezca poner en peligro

warcos & los que estdn acostumbrados.

Es asi que se planter un problema de orden ooral:
cualquier intento de cambiar el comportamiento de otrose
debe respetar el jriclo y voluntad cel individuo, sujeto
de cambio. Esto supone elaborar uns estrategia de
trabajo de tipo participativo no en términos de revisién
y aprobacidn sino en terminos de elsboracién conjunta de
la propuesta de cambio. Para lo c:xal la negociacién y
la reflexién resuitan ser la estrategia, mediante 1la
cual se pretenda establecer acuerdcs mutuos a partir de
lo que cada parte se compromete & realizar para lograr

un objetivo ~omin.
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Es necesario considerar ue capaciter o educar no

es una simple transmieion de técnicas o de info-macién
8ino que reflexién-negociscién es una actitud o
dispoesicién que demuestra el respeto por los
participantes puesto gque conasidera gque ellos son capaces
de decidir por aquellas alternativas que responden & sus
necesidades y a sus posibilidades. Este principio
enfatiza =1 cardcter participativo de la capacitacién,
propicia la sutonomisa y evita el autoritarismo y el

asistencialismo.

IV EL ROL DEIL CAPACITADOR COMO AGIZNTE DE CAMBIC. que
busca el consenso de trabajo, aotiva la autonomis
vy la autorrealizacién.

La funcién como agsnie de cambio es de elegir las
técnicas més apropladas aque permitan a los participantes
involucrarse y comprometerse en 21 trabajo. No es sélo
epropiarse de los contenidos tedricns sino vambién de
leas fundament.os metodolégices, de les técnicem y de los

procedimientos didacticos.

Dentro de esta perspectiva la tarea del capacitador

no es sencilia. Debe cumplir las siguientes funciones:

1. Entender el sistema socic cultural de cada prcirama

-

en la medida de gque tratsa de orientsarlo en ciertas

direcciones supuestamente poanitivaes. Lo rual
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acentia la importancia de la negociacién y la

raflexién para &l cambio.

2. Tiene que asumir el rol de capacitador-
investigador, tanto para explicar su: propic punto
de vista como también para entander la parapectiva
de los otros, Por lo que se hace indispensable la

informacién permanscnte.

3. Facilitar el desarrollo de un consenso de trabajo
respecto a los cambios que ceten ser introducidos
en el sistema social al cual pertenecen los

miembros del programa.

4. Obtener un balance justo entre lo que los miembros
del eistema necesitan y estian interesados en
realizar y aquello que se pueden comprometer a
realizar. El capacictaedor debe tener presente que
él es un vinculo comunicativo entre la institucidn
o0 sistema gque representa y el sistema que desea

entender y cambiar.

5. Comprender que hay difeventes formas en Jque se
manlfiesta el proceso cde cambio en les miembros del
sistema, gue no son necesariazmente comunes a sus

vropias modealidades.

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




é\-T - “1‘?‘ PONTIFICIA
TESIS PUCP P gs g&l}%ﬁﬁgﬁmn

DEL PERU

40

8. Tratesr gque los wmiembros del sistema sean
autoindependientes y auto-renovadores y que cada

une se esfuerce por la continvidad y la

supervivencia.

7. Involucrar a lo®s mismbros del msistema en las
d.cisiones que afectan la direccién en que van loas

cambioe y la frescuencis con gque éstos se producsn.

La metodologis debe partir de situaciones concretas
que surgen de la practica para analizarlas,
confrontarlas con otrus experienclas, emitir juicioe ¥y

orientar eficazmente las acciones.

Fl propésitc de la capacitacién no es ccmunicar
acuerdos y decisiones, sino méds bisn promover el debate
v la discusidén donde se confronten diversos puntos de
vista a fin de arribar a conclusicnes claras. DIe esta
manera la eplicacién de esta concepciédn metodolbgica
podréa asumir caracteristicas muy diferentes en la medida

que se tenga que regponder a realidades diferentes.

A. Estrategias de Capacitacién

A partir de las experiencias rarticipativas y de la
educacién popular se plantea una concepcién metodoldgica
que a&abarca la dindmica de toda organizacién y cuya

carecteristica es pertir de 1m practica para teorizar

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




@15”53,?’

§\-T - “1% PONTIFICIA
TESIS PUCP P gs g&l}\éﬁﬁgﬁmn

DEL PERU

41
sobre ella y regrssar a la préctica. Esto es, partir de
lo concreto, de la realidad objetiva, pasar a un procesc
de abstraccién que permita penstrar en las raices de la
realidad, describir sus cavsas y sus leyes facilitando
la organizacién légica de las progresiones, para luego
regreser a lo inmediato y cotidiano; cowo dice Jara:
"describiendo las contradicciones de la realidad social
podremos elaborar deducciones y juicios propios pasando

de un conocimiento smpirico a un conccimiento racicnal”.

38

Este método puede asumir muchas y variadas formas;
cada contex%o soclial y cada sector nos exigiréd crear una

forma concreta de aplicarlo.

Bajo esta metodologia en vez de comunicar acuerdos
y decisiones se promueve el debate y la discusién a fin
de permitir la confrontacién de loas diversoe puntos de
viata. Es crear momentos de reflexidon de todos los

participantes llevandoc propuestas concretas al debate.

Para ello, es necesario escoger no sdlo la técnica
mds adecuada para hacer entretenida una actividad sino
quo se trata de incentivar la participacién ordenada del
grupo que permita 1lsa reflexién selectiva utilizando

técnicee que ayuden a identificar problemas, realizar

3e Jara, op. cit. pég. 25
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disgnéeticos, raelievar problemas o) situaciones
importantes, como: sociodramas, Jjuegos de roles,

discus;lén de zasos, entre otros.

La técnica propuesta por Jara sugiere ademéds el uso
de dindmicae vivencialee gue no sdlo ayuden a motivar al
grupo de particirzntes sino gque sean punto de pertida
para el andlisis de diversas situaciones. Igualments,
Jara considera que el uso de video, peliculas, afiches,
disgramas, sirve de motivacién para realizar un proceso
de decodificacién y reflexibén posterior. De esta manera
cada actividad debe permitir obtensr una visién critica
y croadora de la préctica y asi enriquecer la linea
base; »or lo que hay una evaluascién diagnostica
permanente y especifica que sirve de punto de partida

pars capsacitar al grupo de particigantes.

En algunos casos de Educscidén Popular los talleres

de capacitacién pueden ser de doz hipos:

al Talleres de metodologia aobre un tema general donds
el tratamiento que se cle al tema eiprve
fundsmentalmente como una experiencis "en vive'" de

aplicacidn de un disefio metodoldgico, v

b) Talleres scobre vn tema en concr«to, donde se busca

qus los participantes wse apropien no sbéloc de la
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concepcidén metodolégica sino también dol tema para
4ue puedan reproducirlo. Segun O. Jara se busce la
apropiacién de:

- los contenidoa

~ lLa concepcién metodolsdgica dialéctica.

- diversas formas dz ampliacién de esta concepcién
v

-~ las técnicas participativas.

ista aproplacién es un proceso tedSrico-préctico en
el gie no es suficiente el experimento =6ic a nivel ds
los talleres, msino que en é1 se busca, ademis, que loa
participsntes adquieran la cepacidad de asumir
convicciones propiae, lo cual exige un plan de
seguimiento permanente que ayude a precisar las
funciones de cada participante. Eato es, vincular la

capacitacién con la investigacién.

Segin la experiencia realizada en el Proyecto
"Nuestros Nifios, MNuestro Futur>” (PUC, 18568) 1la
metodologia participativa orienta el desarrollo auté4nomo
v autosostenido de las personss y de los grupos con los
que s8e trabaja evitando la dependencia, el autoritarismo

v el asistencialismo.

L.a metodologia de capacitacidn participativa busca

el desarrollo de las potencisnlidades creativas, el apoyo
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a las iniciatives v el respeto & las caracteristicas
culturales de cada grupo humano y de cada comunidad
local. Se trata de desarrollar en los participantes la
capacidad de aznalizar su situacién, identificar eus
propioa problemas, establecer prioridades, eastudiar
alternativas vy tomar decisiones acerca de las
estrategias méds adecuadas propiciando un trabajo
conjunto y la bisgqueda de soluciones creativas vy

solidarias.

Asi la funcidén del capacitador ee dar a conocer, &
los participantes, 1loe objetivoe del trabajo v 1las

técnicas generando una democratizacién del conocimiento.

Su propbésitc es cohesionar al grupo de
participantes ayudidndoles a descubrir problemas, a
pensar, a razonar y a buscar solucliones con las cuales

se sientan comprometidos.

Lag técnicas de trabajo acordes con estos
planteamientos, que fomentan la participacidén y el
trabajo en equipo, se han aplicade en el Preyecto
"Nuestros Nifios, Nuestro Futuro” y su proceso se
describe de la siguiente manera:

a. Lectura de la agenda.
b. Andlis’s / reflexién del tems (problematizacién).

c. Presentacién de las ideas principales.
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d. Aplicacién de la informacién.
e. Acuerdos de la sesién (negociacién).
f. Bvaluacién de la sesién.
La sesién asi concelida presenta una informaciénn que
estd relacionada corn las necesidades de los
rarticipantus y que permite ser revisada, reajustada y

pussta en pr4ctica.

a. Lectura de la Agenda.-
Es 1la primera actividad de la sesidn cuyos
propésitos sor. presentar los cbjetivos y reajustar
la agenda de acuerdo a las expectativas de los
marticipantes y sus nzcesidades reales.
Constituye una propuesta a loe participantes y una
etapa en la que ambos (capacitadores vy
participantes) acuerdan metas y confrontan ideas y
criterios relativos al tema a tratar.
Esta actividad responde & un criterio de
organizacién ya gque permite la visidn general de la
se2cuencia de trabajo planificada para la sesién.
De ests manera, s8se consideran los principios
peicopedarigicos que seflalar gue es necesario
evitar que el aprendiz se resista ante'la nueva
informacién y la metodologia de Lrebajo.

Asimismo, la intervencién de los psrticipantes en

lz propuestas los compronece aln mé&s en el trabajo.
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b. Andlisis / Reflexién dol Tema.-

Mediante una actividad vivencial o la proyeccién de
un audiovisual que recoge informacién diagnéstica
del grupo, s pretende involucrar a los
participantes motivéndolos a identificar sus
problamas y sus necesidades en relacién al tema de
la mesién, asi como a seflalar sus causas.
Constituve uns e-apa de “toma de conciencia” y
castionamiento ya ue &l analizar las implicanclas
y consecuencias de un hecho o situacién, se sefialan
los aspectoe bésicos para realizar un cambio.
Eata etapa se fundamenta en razones de orden
técnice: En primer lugar & nivel personai, al
afectar la emotividad las personas, ase involucran
dirsctamente generéndoise mayor disposicién para
aceptar una informaciér. que contribuya a superar la
vroblemdtica vivenciada.
En segundo lugar a nivel grural afecta el sistema
de interrelaciones pues permite que el sistema en
su tctalidad sea cuestionado, reconociendo 1la
complejidad de la situscién a cambiar y propiciando
cambios de mayor envergadura.
Cuande  l1os miembros de un sistema encuentran
contradiccidn entre lo que constituye su estilo de
trabajo (marcos de trabajo) v las nuevag

expectativas, gue implican cambiar esos "marcos de

trabajo”, el sistema total se ve afectado, se
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identifican lams percepciones que se quieren
modificar llegando a crear una necesidad de cambio.
Eatas actividades de andlisis/reflexién se
programan de acuerdo a los recursos con que seé
cuenta. Tambifén se prevén actividadss alternativas
en caso dea pressntarse imprevistoms. Por ejemplo:
corte de energia eléctrica que impide el uso de
audiovisuales.

En tercer lugar analizar el hecho o situacién en
una realidad concreta similar ¢ del grupo mismo de
las animadoras en su contexto, facilitez 1la
visualizacién glcocbal del problema y de sus causas
favoreciendo asi una mayor comprensién tanto de los
planteamientos tedricos que sz presentan, como de
las alternativas de solucién.

c. Presentacién de las ideas principales. -

Esta etapa responde no s6lo a criterios de orden
técnico:  presentar informacisn especifica acerca
del tema o aspecto a tratarse., sino también a
razones éticas: la informacién gue se brinda
permite una “"negociacién” del cambio de acuerdo a
las condicionee en que se trataja.

Twmbién significa recoger v sistematizar las
rropuestas que los participant:es hacen durante el
desarroilo de la eesifn incorporédndclcs a los

planteamientos presentadocs.
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La seleccién de las técnicas pars presentar la
informacién se ajusta a la audiencia y a los
objetivos que 8se deses lograr en la sasién,
facilitando la comprensién  de las idees
principales. Se recurre a sxposiciones, diélogo,
trabajo en grupo, panel con los  proplos
participantes, demostraciones, estudio de caso y
otros.

d. Apli-acion de la informacién.-
En este momento los participantes ya han recibido
ura informacién bseica y e«e encuentran en
condiciones de utilizar la informacién recibids.
El capacitador, mediante un trabajo grupal pueds
constatar =]l grado de aeimilacién y nivel de
comprension de la informacién presentada, asi como
su grado de operatividad en =1 aspecto préctico.
Se recurre a Juegos, casos, O situaciones
hipot.éticas tomadas de ia realidad concreta, en las
que el participante ut:iliza la nueva informacidn
pera encontrar una alternativa de solacién.
e. Acuerdos. -

Es la etapa en la que se prcduce la "negociacidén”
que considera criterios éticos e implica =1
compromisc del particirarte sn los cambios que se
‘ran a real izar. Habiéndose analizado el problema,
las alternativas de solucidén y su aplicabilidad, »l

participante decide lo que va a hacer (los
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cambios), de &acuerdoc a suvs posibilidades vy
recursos.

En concordancia con el capacitador se toman
"acuwrdos” Laniu para los cambios, como para las
feches de 1las visitas del capacitador v los
aspszctos a observar.

Es necesario sefislar que la “"negocliacién” se basa
en un principio de respeto a las capacidades de

iniciativa y decisién de los participantes.

f. Evaluaciébn.-
In esta etapa s8se recoge informacién de los
participantes respecto al desarrollc de la sesién.
Se realiza al finelizar la sesién y se refiere a
aspectos tales como: logro de los objetivos
propuestos, clarided de la informacién, respuesta
a expectativas ¥ necesidades, atilidaa i's
sugerencias para el futuro. e puede realizir en
forma escrita u oral y sirve para rz2alizar los

ajustes necesarios en las prdoximas capaciiaciones.

B. Estrategias d~ Investigaciodn

%]l mcdelo participativo de capacitacidén resulta ser
un proreso metoccldgico que conjugs las actividades de
capacitacién con el n~onocimientc Jde la realidad mediante
mecanismos e participacidédn y concieatizacién de lo-«

participantes.
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Asto revela que a capacitacién cuando es
participativa es indesligeble de la investigacion la

cval sesrd participativa., etnogréfica y formativa.

En este tipo de investigacién la poblaciédn
estudiada es motivada pars perticipar en 12
investigacién como agente activo creando ~onocimiento e

interviniendo en su realidad.

La investigacisn se torna en instruccidn en el
sentido que hace poeible que los vvticipantea asuman su

propios destino.

Segtin Hall "la investigacién participative e
deacribs més cominmente comc una ictividad integrada,
que combina la investigacién social, la labor
educac’ onal ¥ la accidn”. 37

+

Fl pro-~eso de investigacidn, segin Hail, deberia
verse como un procesc dialécticn. un didlrgo a través
del tiempo y no como un disern est .tico a partir de un

pi:nto en el tiemro.

Le investigacidén participativa es un proceso de

investigacién en =21 cual los participantes toman parte

37  Hall. citado por Demo, P. en Investigacidn
Lairticipacte. Mito v Realidad. B.A.Kapelusz 1985
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en el andlisis de Bu propia realidad y apuntan a
promover una transformecion eocial en beneficio de los
participantes..."es una o2ctividad de investigacidn
educativa y orientada hacis la accién”. Como dice
Bezold, “no es 86lo una in 'zstigacibén siio mas bien uana
accién que educa, promueve e induc uacia acciones
tendientes a transformar el medio sobre el cual
interviene...en este sentido, el investigador es un

educador. 38

La investigacién participativa debe constituirse on
un inatrumento de “formacidén"” y de “aceibn” y de
confianza en los participantes quienes tienen capacidad
para definir problemas y necesidades y creatividad para

visualizar el desarrollo que les ccnviene.

La inrestigacién participetiva trata de conocer la
realidad cducaltliva cntendiéndola como uvna red de
interrelariones y considera gue ' los datos adquicren
significado no comoc hechos aisleaos, s8ino pour las
relaciones de sentido con otros evertos que se inscriber

dentro de una globalidad mayor, cuyc contexto més amplioc

38 Bezold, W. Desarrcollo y participacién. Citado en
Inveastigacién Participa'iva, separsta del curso
Planificacién de 1la Educacién. Escuela Ade
Graduados PUC 1987.
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es 8l contexto histérico social en qgre mse enmarcs el

fenémeno de estudioc” 39

Estas caracteristicas nos permiten sefialar que toda
investigacién rezlmente participativa es también
etnografica an la medida que "se asume que las personas
independientemente de su nivel educativo tienen un
conccimiento empirico que da expiicaci nes causales de
un fendmenc educativo puesto que conocen mejor su
realidad qu# las personas externas & =2llas” 40, Estas
percepciores pueden tener diferentes perspactivas pero
todae ellas ayudan a particularizar el fenémesno y a
comprender la situzcién, 1o cual permitiria conocer la

culturs propia de cada programa educativo.

La investigacidén participativa que postulamos se
caracteriza por ser formativa en la medida que concidera
indispeneatle seguir el proceso de cambios del programa
y de sus miembros, & fin de identificar las necesidades
de capacitacién para orientarlas. La autoevaluacién y
la reflexién del propio desemrefio propiciara 1la
conciencia v 1a conviceciédn e los cambios. De esta

manera, la invee.igacién es un hecho eivcativo que

38  Lépez, 5. La_ipvestigacion de lo cualitativo en une
inves*igaciia etnogrdfica, 198C. Proyecto: El

fracaso es~olar :n la Escuela Bisica Chilena.

Chile.
40  Stronquist, Nelly; Investigacidn Accidn: un nuevo
enfogue sociolégico. Separata Facultad de

Educacién, PUC, 1587.
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permite a los participantes de 'n programa apropliarse
colectivumente de loa resultados, mirar criticamente
experisencias y procesos facilitando su sistematizacidn

v, permite medir los avainces para alcanzar eficacia en

el trabajo.

Como bien dice Zufiiga: “"el eJjercicio de la
capacidad critica y analitica tiende a ser entendida
como instrumento fundamental y como ejercicio bésico
para la lectura de la propia realidad y para expresién,
proyeccién y transformacién de la misma realidad”.43

Eata investigaczién por ser etnogrdfica trata de
conocer el sistema completo no centréndose en una o dos
variables ya que no bueca una relacién causa-etecto.
Aai, usa la técnica de trabajo ce campo pues no parts de
hipétesis pre-establecidas sino que mas bien pretende
generar hip6tesis. Para ello recurre a la consulta de
documentos, obesrvacién y entrevistas dirigidecs a

diferentes fuentes.

El proceso de eata .nvestigacidén permanente y

participstiva, de acuerdo con la experiencia del

41 Zufiiga, Lecnel, Evaluaclidn da la Educacién de
Adultos en América Latipa. Propuesta para el
andlisis situacionazl problemdtica y posibles

perspectivas de desarrollo. Revista de 1la
Educacidén. NS87 - 1685 - XXIX CEA p.59
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Proyecto “Nauestroe Nifios, Nuestro Futuro'”, {(PUC-1986)
sigue lom siguientes pasos:
A) PRIMERA FASK: RXPLORACION GENERAL
Es la fase que pretende un asesoramiento global y
general, es un primer abordaje que da una idea
provisional que seréd profundizada més adelante.
Permite €l establecimieanto de la linea base, la
identificacién de necesidades y potencialidades y
de los factores gque couadicionan y determinan
problemas mediante acciones reflexivas y de
andli=sis. Tiene cuatro etapas:
1. Definlicidn de objetivos.-
Es la etapa en la que ae definen los datos que
se quieren conseguir, qué actividades se
evaluarén y cudles no y su relacidn con sl
sistema may-r. Esta etapa ayuda a precisar
loes aspectos fundamentales a tomar en cusnta
en el estudio diagnéstico.
2. Seleccidn de variables e indicadores.-
Es el momento en que 82 elabora un esquema
jerarquizado de los aspectos fundamentales a

ser estudiados y analizsdos.

3. Recopilacion de informacidén sobre el programa

propueato. -
oe Jdescribe el programa, sus objetivos,
actividades, obceniendo informacién ae
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documentos del programa que dsscriben la
organizacidtn y el personsl.

Fara obtener la informacidn qﬁe se desea ee
puede Mlow e o Yy, entravistas a 1ce ususrios
y a lom reaponmahles de loa programas.
4. Siptesis de la informacién.-
El objetivo de este paso es sintetizar la
informacién obtenida, s8iendo una primera
aproximacién a la definicién de problemas y
potencialidades & partir de cdeterminadas
variables. Easte informe permite elaborar la
prognosis Vv la prospecccién para la
construccién del modelo deseado.
B) OEGUNDA FASE: = IDENTIFICACION DE NECRSIDADES
ESPECIFICAS Y SEGUIMIENTO.-
En esta fase ee pretende profundizar los datos
recogiendo mayor informacién por 4reas o aspectos
tratando d: ir méds allid de la apariencia y detectar
la rea’ idad "oculta" detrés de lo observable. Para
ellc oe recurre a diversas técnicas, observacién,
cuestinnario, entrevista y revisién de documentos,
°ntre otros.
1. Establecimiento de la Prcblemdtica
A partir de la informacién recogida en las
visitage a los programas a través de la

observacién de actividadesa, entievistas al

personal responsable y a miembros del equipo
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del proyecte se detentan las Aream o aspectos
Que requiernsn mayor andlimis 1o cual ee
trabaja cor el grupo usuario. Asi mediante
actividades variadas Junsgos vivenclales ¥y
dramatizaciones se trata de que los
participantes tomen conciencia de sus
problemas relativos a temas especificos,
analizando las posibles causas y efectos, asi
como también las posibles formas de solucién.
Esta fase permite obtener una visién completa
del funcionamiento del programa, enrigqueciendo
el diagnéstico inicial.

2. Capacitacién especifica.-
Es el momento en que  se presenta la
informacién necesaria, que responda a los
problemas detectados y ¢que servird de base
para que los participantes rescaten lo
ade~uado a sus posibilidades.

3. Seguimiento v comprobaciop de avances.-
Es la etapa en que se constatan los avances
alcanzados y las dificultades para hacer
cambios; aqui intervienen tanto evaluador como
participantes. Requiere de técnicas variadas
de recoleccidébn de datos. Aqui conviene
también diatinguir clases de eventos y
personas a fin de .stablecer relaciones entre

los datos gue ellos proporcionan. Para ello
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es necesario sefialar le importancia del
trabajo de campo y de las obeervaciones.

4. Andlisie y sintesis.-
Momento en el cual se analizan, conjuntamente
con las participantes, las csausas de los
cambios alcanzados y de las persiastencias de
algunas dificultades, tratande de formular
hipb6tesis que podrian dar nuevas pistas para
la capacitacién.
5. Informe de avances.-
Es la sistematizacién, interpretacié y
explicaclién de los cambics alcanzados en un
momento determinado cel proceso, lo cual
permite orientar las acciones de capacitacién.
C. TERCERA FASE:
Esta tercera fase pretende comprobar los logros
alcanzados al finalizar el proyecto, para lo cual
ae disefia una evaluacidn que Lonsidere todos los
aspectos en los que se ha intervenido y se sefiala
el mecarismo mas aproplado para recoger los datos
necesarios. Todo elio para ser analizado vy
discutido cen los participantes. Tarea que los
involucra a fin de que «suman la metodologia

participativa.
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1. Elaboracifn de mecanismos de= comprcbaclion v
verificacién de lugros.-
Referido a8l disefio de 1la evaluacién dsl
producto y a la especificacién de las técnicae
0 Iinstrumentos de evaluacién, a fin de
verificar los logros alcanzados recogiendo
informacidn de diferentes fuentes para
“"triangular"” los datos y favorecer un mejor
andlisis.
Easte disefio se propone a los participantes con
quienes ase discute 1la oportunidad de 1la
evaluaciébn.

2. Discusion v andlisis de loe resultados.-
Es la autoevaluacién general e individual de
las participantes a partir de los resultadcs
obtenidos, no s86lo para explicar logros y no
logros sino también para verificar si se asume
el modelo de investigacién participativa para
la capacitacién.

3. \Verificacién de Logros.-
Tarea que asume el grupo de trabado
contrastando los datos obtenidos, en la linea
base, durante el proceso y con los objetivos
planteados en el proyecto, verificando vy
explicando loe cambios o los no logros.
Requiere un cuidadoso manejo de datos no sblo

del productc sino del archivo.
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4. Informe de los resultados y concluasiones.-
Es 1la e¢lapa de sistematizaciéon de la
exreriencia que permite relacionar lu teoria
con los datoa obtenidos.

En genexal y en cada fase hay intercambio de
ideas, discusién, modificaciones de las
propucslas en forma permanente y con los
part i Lpantos.

Easto hace que el proceso sea lento pero cen
efectos sostenidos aonde se producen cambios
con convicciédn.

En sintesis el proceso de evaluacién es el

sigulente:

PROCESOC DE EVALUACION PARTICIPATIVA

a) Primera Fase: Explorsciép Genaral
1. Definicién de okjetivos.

2. Seleccidn de variables e
indicedores.
3. Recopilacidn de informaciédn sobre el

Programa propuesto.
4. Sintesis de la informacién.

b) Segunda Fase: Identificacién de
neceasidades especificas y
seguiniento.

1 Eastablecimiento de la prcblemética.

2. Capacitaciétn especifica.

3. Seguimiento Vv comprooacidn de
avancesg.

4. Anédlisie vy sintesis.

5. Informes de avar.ces.

c) Tercera Fase: Comprobacién de Logros

1. Elaboracién de mecani smos de

comprcbacién y  verificaciédn de

logros.

2. Discus.on v anélisis con los
participantes.

3. Verificacitn de Logros.

4. Informe de resultados y

conclusiones.
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CAPITUIO IIL
LOS PRONOEI COMC UMNA FORMA DE PARTICIPACION COMUNITARIA

En Américe Latina desde hace 25 afice se estén
desarrollando alternat.vas educacionales para la infancia que,
utilizando loes aportes tecnolégicecs y la materia cientifica
tienden a integrar lo:nt servicios de ssalud, alimentacién,
saneamiento ambiental y educacisn, coordinando la accién de
diversos sectoresn, institucicnes y orgeniemcos de hase de la

comunidad.

Lo Frogremas No Eecolarizados cde Educacién Inicial
(PRONOEI) consitituyen una alternativa de atencidén integral no
cocolarizada divigida a la poblaciin infantil de los sectores
nenns favorecidos d= la sociedad modianle lous cualces se espera
que la3 corminidades recuperen su rol protagdénico en la

corduccién y puesta en marcha de los programase educativos.
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Estos programas permiten una ampliscién de la cobertura
de atencién en waises que como el PerdG zuertan con recurscs

econétmicos muy limitados.

3.1 ANTECEDXNTES

L.a historia de la Educaciér Inicial en rnuestro
pais, se remonta a la furdacién del primer Jardin de ls
Infancia en el afic 18531. Estos servicios se dirigian a
un grupo urbano minoritario y =e %rindaban en lcs
Jdenominados Jardinees do Infaircia, que tenian un carécter

preparatorio para el nivel de Educacién Primaria.

BAsicsmente, era una educacién pre-escolar que sélo
consideraba a los niffom de 4 a 5 afios. Los nifics
menores de 3 afioe, en nuanero meroe reducido, recibia
atencién asistencial sn Cunas Maternales y Guarderias a

cargo de entidades para-estsatales y privadas.

Inveastigaciones dlagnésticas posteriorees revelarcon
la importancia de los primeros aflos de vida en el
deasarrollio de los individuoa, por lo que e incidid «an
b ndar atenclilédn integral en este pericde. pueasto Que se

le conaideraba comc una etapa critica del desarrollo.

Asimismo, eatos eatudics revaaron la influencia de

los {actores soclales y ecoldgicos, como: ia falta de

3&a luoridad, la promiscuidad, e!. Thacinamicnto, los
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deasajustes y desorganizacién familiay acentuwsdc por las
migracionee & las ciudsdes, ent.s oircos aspectos, aus

reparcuten en el desarrcllo de los nifios.

En este contexto en 1872, sc¢ promulga la Ley
General de Educacién N¢ 183268 que reconoce el n.vel de
Educacién Inicial comc el primero del Sistema Fducativo,
por lo que comprende accicnes no sblo dirigidas al nifio
menor de 6 sfios s8sino gque adomés propugna la
pervicipacién de la familia y de la comunidad en la
tarea educaciva. Ello significé un intento de cambiar
las :>ondiciones de vida con miras a un desarrollo

globel.

Desde esta Reforma Educativa, la Educacién Inicial
recibié mayor atenciétn enfatizéndose el compromiso
social, no necesariamente dentro del marco rigido del
sistema e;scof.ar. sino también con lez iormas no
escolarizadas que permitirian canalizar y aprovecher ail

mAximo la contribucién de todos los sectores sociales.

L~ trascendencia del nivel de Educacién Inicial
hi zo necesario buscar formas z2lternativas de atencién,
qu~ permitieran no s6lo una ampliacién de .a cobertura,
sinc disminuir loe costos de estos servicloe
esprerialmente ean 4rcas rurales y urbanc marginales donde

se concentraba la mayor deananda infantil de educacidn.
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La experiencia realizada por CARITAS en Puno (1965)

en la gque intervenia la comunided wodiiante la
participacién de personal no profesionil pemmitié la

difusién y programacién de los PRONOEI a nivel nacionsl.

Los PRONOEI constituyen unc de los intentos més
significativos en la historia de la Educacién Peruana
por responder a la diversidad de realidades de nuestro
psis a partir de una unidad de princirios basadoe en la
organizacion y participacién de la comunidad en la tarea
educetiva, la flexibilidad de 1los servicios, 1la
gratuidad y la integracién de 12 acecién educativa a

otras &reas de la vida comunal.

Desde 1974 estos programas ss expanden a otroa
Depcriamentos y a los pueblos Jjévenese de Lima,
consolidéndose la participacién de la comun:dad gracias

al apoyo de instituciones de cooperacién internsaciorsl.

Las experiencias realijizadas hasta el momento han
comprobado la capacidad de los grupcs de madres de la
comunidad, con indices de educacién basica o primaria
incompleta, de ordenar sus propoeitos en forma de un
proyecto gque ha servido de nexo entre el sistema formsal

de educacién v la comunidad.
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3.2 DEMANDA INFANTIL
Entre 1980 y 1990 la crisis econbémica ha afectado
a la - ‘ucacién princiralmente pcr la reduccién del gasto
piblicc y el deterioro de la calidad de vida de la

poblacién.

Este deterioro de ls calidad de vida ha afectado
especialmente a los sectores cor ingresos medios y bajos
reduciendo fuertemente su capacicdad de consumo, asi como
aus o'sibilidades de incorporacién al mercadc de

trabajo.

La reduccidn del gasto pablico en educecién y el
deterioro de la capacidad de las familias para asumir
loa costos de la educacién llevaron a concretar los
esfuerzos en el mantenimientc de 1la cobertura del

sistema, sacrificando la calidad de la oferta escolar.

Como bien dice James Grandt (1989) “nadie discute
la neceosidad del ajuste ccondmicoe pero la formz de
l1lewarlle a cakc s un tema controvertideo y compiego,
puesto qQque tiene repercusione=z egociales donde las peores
consecuencias recaen sobres quienes tienen las peores
condicicnes para aceptarlas, siendo los pobres gquienes
disponen de menos recursos eccnémicos para amortiguar

los golpes de la recesidn' .42

42 Grandt, Jamex. [Egtado Mundial de la Infapncia. 19R3
UNITEF. p.4

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




§\-T i % | PONTIFICIA
TESIS PUCP P gs g&l}\éﬁﬁgﬁmn

DEL PERU

66

Por esta razén, los avances en favor de la infancia

se han visto obstaculizacos por las fuerzas de la
recensién tanto a nivel nacional como internacional y por

un creclierite endesudamiento.

B~ estas condiciones adversas al desarrollo de la
infancia =se hace més dificil la vigencia dJd= 1la
demor~mtizacién de la educacién y del principio de

igualdad de cportunidades.

El contexto actual en gque se desenvuelve la
poblacién pervana configura un cuadro realmente
dramético y de cdificil solucién en la que persisten -
cenfluyen simulténeaments factores adversos gque se
expresan en el rebrote, después de décadas, de
enfermedades endémicas como el cbélera, el paludismo, la
tuberculosis, el dengue, entre otras. Factores como una
prolongada recesidén econémica, elevada deuda externa,
pérdida de capacidad adquisitiva, incapacidad de generar
nuevos ompleos, terrorismo, narcotréfico, condicionan

negativamente a la infancia en particular.

Por 1o tanto, es conveniente dessarroilar
alternativas que tiendan &8 disminuir los efectos
negativos del ambiente para los nifios y que a su vez
considerando la demanda °; enfocando el problema de

infraestructura y matecviales con realismo, buasguen

soluciones factibles que estén a nuestro alcance y
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posibilidades, més ain cuando se conocen problemes de
desadaptacién en nifloe cuando estdn en locales

confortables y luego reg:esan a sus humiides lugares.

En nuestrc medio, de acuerdo con los datos
estadisticos, la poblacién infantil menor de 5 afios
estimada parz 1990 fue de 3°239.700 de los cusales
800,000 aproximadamsnte asiste a centros escclarizados

de Educacién Iniclal y 400,000 a PRONOEI.

El promedioc de mortalidad infantil es de 81 por mil 423
lo que e2 una de las cifras més elevadas a nivel

mundial.

Sin embargo, cinco Departamentos del pais
sobrepasan la tasa de 100 por mil como en la zona rural
que seria de 135 por mil, segin datos del Consejo
Nacional de Poblscién. Las causas de la mortalidad son
evitables en el 82% de los casos y estan relacionadas
con el estado nutricional que se ha venido incrementando
posiblemente a mas de 45%, que era el porcentaje de la
nifiez peruana que suiria algin grado de desnutricién en

1984.

A esta desventaja, derivada de la desnutricién, se

agrega el escaeo entrenamiento pre-escolar o de

43 Presidencia del Conaejo de Ministros del Peri. Plan de
Accién Nacional por la Infancia, p.18.
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estimulacién temprana; sdlo un 26% de nifios menores de
6 afios tienen acceso a este decisivo nivel de
aprestamiento educativo. Segin Cuanto S.A 44 de 1991
en Educacién Inicial se han atendido 894,3 nifios de los
cuales 540,8 son atendidos en centros escolarizados vy
353,7 en programas no escolarizados encontréndose un
déficit aproximado de 748,1 nifios, ain cuando algunos
cdlculos parecen indicar gue se atiende s6lo un 15% de

la poblecién infantil.

Como bien dice Valdiviezo, "lo que se pretende no
es la obligatoriedad de 1la Educacién Inicial sino
mejorar la calidad de vida de los nifios en general, y en
especial de ios que menos tienen, a disminuir los
efectos negativos de la pobreza en las zonas tugurizadas
urbano-marginales y rurales; a atender en forma directa
a los nifios cuyas madres trabajan y de una manersa
especial a difundir, utilizando los medice masivos de
comunicacién, la informacién actual acerca del cuidado
v la atencién del nifio, poniendo énfasis sspecial en los

nifios que estédn en las poblaciones menos favor idas”

' 48

44 Cyuante S.A. Pertl en Nimerca 1991. Anuario Estadistico
p.127.

48 Valdiviezo, Elena. Anélisis y Peraspectivas de la

Fducacién Inicial en el Perd en 11 _ Seminsrio sobre

Andlisis vy Perspectivas de la Educacién Nacional 19R0-
1985. CISE-DEPARTAMENTO DE EDUCACION PUC. p. 5.
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Los estudios realizados a la fecha revelan que
tanto la educacién escolarizada como la no escolarizada
producen efectos posictivos en loes nifios menores de 6

afios.

Investigaciones realizadas en loe PRONOEI sefialan
el beneficio social que tienen los nifios de estos
programas por el hechc de tener la oportunidad de 1la
experimentacién y la irnteraccién con otros nifios y con
variedad de materiales (Llanoas, AID 1378, Aliaga, UNICEF
1981). También se ha encontrado en los nifios beneficios
en el aspecto cognitivo, motor, ?erceptual y de

razonamiento.

Posteriormente, Rosales, en Cuzco (AID-CIPE 1983)
sefiala los efectos positivos en el drea cde comprensién

verbal y de coordinacién motora.

Sin embargo, todos reconscen que la carencis de
materislea y ‘' la insuficiente preparacién de las

animadoras impiden una estimulscién apropiada.

Mds ¢ lelante, el proyecto Van Leer (1985) y el
Proyecto "Nuestros Nifios, Nuestro Futuro" (1985)
encontrarcn efectos similares en los aspectos
emocionales y sociales como: elevacién de la autonomia,
seguridad, participacién grupal, ademds de atencidn,

concentracidn y creatividad.
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En general, los estudios hechos a la fecha sefialan

los aspectos positivos de los PRONOEI consideréndolos
como una alternativa que realmente propicia el

desarrollo del nifio carente de rec rsos.

3.3 OBJETIVOS Y PROPOSITOS DE LOS PRONOEI

El PRONOEI es un tipo de Programa Especial que
devende de la Unidad de Programas Especiales de la
Direccién de Educacién Inicial del Ministeric de
Educacién. Esta Direccién es una entidad normativa que
emite normas especificas para el desarrollo de las
actividades educativas estatales y no estatales a nivel

nacicnal.

Por 1lo tanto, 1los PRONOEI constituyen una
alternativa educativa estatal que se caracteriza por
ofrecer servicios que contribuyen a mejorar la situacién
deficitaria de los nifioe de zonas marginales y rurales,
con wvarticipacién de los padres de familia y de la
comunidad.

Representan “un esfuerzo por concretar una
concepcién que traspasa los limites de la escuela y

cuestiona su n._nopolio al revalorar la naturaleza del
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houbre como agente educador y el medio com» el recursc

mée importante’ . 46

El PRONOCEI brinda atencién integral a los nifios que
no +tienen posibiiidades de accedar a Centros da
Educacién Inicial, promoviendo la integracién de los
serviclos educativos con acciones de otros sectores,

instituciones v gobiernos locales. 47

De esta manera, estos Programas prestan atencién a
una pobiacién tradicionalmente marginada propiciande una

educacién mas flexible y accesible.

Se basan en 1 trabajo responsable y creador de la
Comunidad; promueven la .nteraccién educativa para que
sus miembros participen voluntariamente como agentes
educadores comprometidos con los miembros de su propia
comunidad y pretenden que el anédlisis y la reflexién de
la propia problemdtica 1lleve a 1la poblacidédn a 1la
solucién de sus problemas y buscan que la Educacién
contribuya al mejoramiento de las coundiciones de vida de

la poblacién.

Segin Fujimoto, (1983), 1los PRONNEI tratan de

responder a necesidades sentidas y a realidades

48  Eguiluz, Cecilia, El andlisis sistémico en el estudio
de la problemstica de los PRONOEI. Cap. III, p.39.

47  Fujimoto, Gaby. QGuia de Programas Kspeciales de
Educacidn Inicial. p.32.
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concretas =vitando esquem' s rigidos y rutinarios dando
iugar a un trabajo apoyado en la flexibilidad y
funcionalidad. De esta manera ce extiende el derecho de
aprender y de enseflar llevando la educarién fuera de la
escuela, propone la adecuacién curricular y propicia la

autoeducacién y el interaprendizaje.

3.4 ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOUS PRONOEI

Segin las normas emanadas del Miniaterio de
Educacién son las Unidades de Servicios Educativos
(USES) las responsables de la calidad y eficiencis de

los servicics educativos de los PRONCEI. (Ver anexo 1)

fa. Estructura Orgénica

La edecucién de 1los DProgramas Especiales
requiere de ia participscioén de personal
profesional de educacién y personal voluntario de
la misma comunidad. El personal profesional esta
compuestoc por el Esgpecialista v el Docente
Coordinador de Educacién Inicial quienes pertenecen
al Area de Superviaién Educativa y son las personas
encargadas ds asesorar, supervisar y evaluar los
Pronoei.

Los Docentea = Coordinadores 30N los
responsables directos de estos serv ‘:ios, son
profesores con especialidad en Educe:iun Inicial

que peritenecen al &drea de svpe: ién de 1la
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especialiadad. Entre las principaies funciones del
Docente Coordinador esti el de motivar, promover y
dinamizar el cambio de actitvd de leca adultos y el
de desarrollar un trabajo paralelo con los nifios,
los padres de familia y la comunidad.

El animador trabaja directamente con los
nifios, es un personal voluntario propuestc por su
comunidad, que reside en el lugar donde se
desempeila y tiene un nivel de escolaridad que le
permita comunicarse en forma verbal v euscrita con
su comunidad. Su funcién bésicamente es ia de

desarrollar la labor de promotor social de base,

notivador y lider educativo de su comunidad.

B. Caracteristicas del Servicio

Los PRONOEI se establecen cuandu la pctlacién
concentra mée de 20 nirios, a fin de responder a la
problematica comunal referida al nifio menor de 6
afios. Se ubican en &4reas rurales, urbano-
marginales, tugurios y zonas de frontera y cuando
se manifiesta interés y compromiso de los Padres de
Familia y de 1la Comunidad por impiementar el

servicio.

Acciébn Educativa
El procesac de ensefianza aprendizaje de acuerdo

con la informascién de Poiimoto, se realiza en

ambientes o© locales pre-tados y algunes veces
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conutraidos eepecialmente por la pomunidad. El
mobiliario y los materiales educatisos es minimo.

La conducciédn, capacitacién, seguimiento y
evaluacisn del PRONGEI estf a cswgo de los Docentesa
Coordinacores (DC).

La programacién de accionea se hace en base &
la Estructura Curricular Bésica de Fducacién
Inicial, de donde se seleccionan contenidos
curriculares en funcién de las nececidades
detectadas. Estos contenidos se progrzman vy
evallan mensualmente.

El horario de funcionamiento es de un minimo
de 3 horar diarias y 4 dfas a la sremana siendo
variable segin los requerimientos y posibilidades
de la comunidad.

Lcs pasos metodolégicos en un PRONOEI 48
son:

1. Acciones rreviae referidas a 1la vubicacién
espacial del PRONOEI, coordinacién con la
dirigeacia comunal vy representantes del
goblerno locales, y «iras instituciones pare
solicitarles su participacién y cpoyo en la
organizacidén y ejecucisn de los programas.

2. Diagnéetico de la realidad para determinar laas
necesidades de salud, nutricidn, hédbitos de
crianza. propicmams, intereses, aspiraciones ¥y

costumbres de la poblaciion. Wstos datos s=ran

43 Fujimote, Gaby. Op.cit. P.41.
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el punto de partida para el desarrollo de los
contenidos curriculares.

3. Difusién - Motivacién. Estd refer.do a la
divulgacién de mensajes a 1la poblacién
haciendo hincarié en la importancia de las
acciones sn favor de loe nifios y del trabajo
del animador con apoyc de los padree de
familia.

4. Captacién v seleccibén de voluntarios. Se
sslecciona al :~himador segin requisitos
sefialados anteriormente y se le capacite con
Jornadas partiendo de contenidos que
contribuyan al andlisis de la problemética
infantil.

5. Inmcripeci6n de particinantes. Se registra a
los nifios tratando de formar grupos de 15 a 20
nifios.

6. Ambieniacién.- Se orgenizan las 4reas o
rincones con los materiales educativos que
elaboran los animadores.

7. Programacién de acciones.- Se hace en
rauniones  mensuales, considersa acciones

diarias v semanales ami como también

ectividades dirigides, permanentes y
esponté..eas.
8. Eilecucién de Acciones.- El animador, con

asesorias del docente coordinador, ejecuta las

accicnes programadas.
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9. Accionea, saguimiento v asesoramiento.- Son

acciones a cargo del docente coordinador,

durante 4 dias a la semana lo cual permite
orientar las actividades del animador.

10. Evaluacién.- Son las acciones gue realiza ol

animador para recoger informacién del nifio

sobre su medio familiar, el nivel de madurez

y el aprendizaje.

Servicios de Salud

Segin las normas del nivcl de Educacién
Inicial los PRONOEI deben establecer coordinacibn
con otros sectores e instituciones con el fin de
implementar servicios de salud y nutricién
priorizando las zonas urbano-marginales, rurales y
de frontera. La estructura curricular bésica
contempla objetivos de salud dirigidos a los nifios
y a los padres de familia. Segiin los documentos
¢el Proyecto "Nuestros Nifios, Nuestro Futuro'
(1985) se demuestra que las acciones de salud son
las que reciben mayor atencién y apoyo por parte de
los padres de familia y de la comunidad y que la
capacitacién del personal de educacién tanto como

el de salud es importante para estas ac%ividades.

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




@15”5’3%

é\-T i % | PONTIFICIA
TESIS PUCP P gs g&l}%ﬁﬁgﬁmn

DEL PERU

76
Trabajos con Padres de Familia y con la Comunidad

Una de las caracteristicas bésicas de la
Educacién Inicial y muy especialmente de los
PRONOERI es la premisa de gue el trabsajo con nifios
debe ser complementado con una accién integrada con
los padres de familia y con la comunidad gque
refuerce los logros y garantice su continuidad. Se
espera la participacién de los padres en diversaa
formas, dependiendo de las necesidades y
posibilidades, pueden ir de acciones muy concretas,
comc apoyo de mano de obra y acopio de recursos
hasta la intervencién directa en acciones
educativas.

Estas acciones a nivel de padres de familia,
exigen mayor preparacién de los animadores y los
docentes coordinadores como las roferidas a la
motivacidén, organizacién de grupos de adultos,
entre otros aspectos.

Igualmente, exigen definir funciones entre los
docentes coordinadores y lcs animadores y que se
sefiale la responsabilidad de cada wuno en la
realizacién de tareas gue involucren a los padres

de familia.
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El estudio diagnéstico tal como tedricaments se ha
planteado tiene una fase de exploracién general, siendo éste
un primer sabordaje que da una idea provisional gque serd

profundizads en etapas posteriores.

Por lo tanto, esta etapa inicial no abarcarid toda la
realidad sino que deecribird y explicard en términos globales
aspectos relevantes de la realidad, gue permitan elaborar la

imagen - objetivo.

En el procesc mismo de la capacitacién se profundizaré
el diagnéetico elqworéndose los periiles reales de 1los

miembros involucrados en los PRONOEI.
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Para establecer 1la 1linea base de 1los PRONOEI se
seleccionarédn algunas variables que serén el eje comparztivo
de los czmbios que se observan en el proceso y al final del

proyecto.

I OBJETIVOS

1. Identificar y explicar las caracteristicas
generales de los PRONOEI del Callao y de los

servicios educativos que brinda» sn su medio.

2. Describir y anéiizar el sistema de capscitacién
vigente en loe PRONOEI del Callao, tanto a nivel de

Docentes Coordinadores como de Animadores.

II METODOLCGIA

De acuerdo con el sistema de capacitacién-
investigacién que se propcne aplicsr, la investigacién
diagnéstica es una actividad que entrafia la plena
participacién de loe miembros de cada programa y no se
agota en un momento inicial sino qQue es parte del
proceso mismc de capacitacién y un medic para el

desarrollo.

El propésito esencial de este tipo de investigacioén
participativa es cre:r en lcs participantes unea mayor

conciencia de suas problimas y de sus recursos para
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resclverlos conjuntamente y que el grupo participante

aprenda la metodologis de trabajo.

Para r?alizar la caracterizacién de los PRONOEI y
del sistema de capacitacién =se ha tomado en
consideracién datos e informes utilizados en los
Proyectos Nuestros Nifios/Nuestro Futuro (1382-1988) y
Nuestros Nifios y la Comunidad, en su primera etapa
(1988-1990), y de tesis e invastigaciones realizadas por
alumos de la Facultad de Educacién de la Pontificia
Universidad Cat6lice del Pera.

En dichos informes de investigacién, se han usado
técnicas diversas como la observacién y la entrevista a
fin de sanalizar las caracteristicas de los programas y
de los miembros intervinientes: docentes coordinadoras,
animadoras, padres de familia, en esta tarea hemos
participado como Coordinadora de Investigacién
elaborando y aplicando diversos instrumentos de
evaluacién, analizando datos y sistematizando 1la
investigacién. n este sentido, se ha evaluado a la
totalidad de las docentes coordinadoras del Callao que
suman 17, de las cuales 8 pertenecen a la USE 186 y 9 a
la USE 17. Asimismo, se ha encuestado a 64 animadoras
y 300 nifios que participaron en el Proyecto Nuestros
Nifios y la Comunidad. Por uUltimo, se ha recogido

informacién de 895 padrea de familia a quienes se les

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




§\-T i % | PONTIFICIA
TESIS PUCP P gs g&l}\éﬁﬁgﬁmn

DEL PERU

80
enc 1e8té con sl apoyo de lae docentes coordinadoras y de

las animadoras.

CUADRO 1: MIR! BROS EVALUADOS DE LOS PRONOEI DEL CALLAO
MIEMBRO NUMERO

II1 VARIABLES

Se ha tomado en consideracién las siguientes
variables.

A. Servicios Educativos de los PRONOEI.- Calidad de
los servicios de caracter educativo que brindan los
PRONOEI y su relacién con aspectos sociales y
demogrdficos del medio, a fin de analizar su
pertinencia y respuesta a la demanda social.

Los aspectos a considerarse serén los siguientes:
A.1 Eetudio de Contexto.
a) Aapecto  geogrdfico. Referido a 1la
caracterizacién general del medio tanto en el
aspecto fisico y climético.
b) Aapecto demografico v social. En el cual
se descrite la poblacién de la Provincia

Constitucional del Callao, identificando 1los
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grupos sociales predominantes 4 sus
antecedentes migratorios.

c) Servicio Educativo v de salud.Descripeién
del tipo de servicio educativo gque se brinda
en la Provincia del Csllao en orden a mejorar
la salud de la pnblacién infantil.

A.2 Caracterizacién da los Pronosi
a) Ubicacién e infraestructura. Se describe
el medio en gue se esncuentran los PRONOEI,
sefialdndose las condiciones de higiens ¥y
saneamiento ambiental. Ademéds, se identifican
algunos problemas relativos a los locales, al
espacio y & le organizacién del ambiente.
b) Accién Educativa. Referidos al tipo de
actividad educativa que se desarrolla en el
aula en relacion con materiales, horarios,
actitud docente, entre otros aspectos.
c) Personal. Describe el nivel de eficiencia
tanto de las docentes coordinadoras comc de
las animadoras, analizando su desempefio de
acuerdo a las funciones normativas , a las
necesidades de los PRONOEI. A fin de conocer
1o factorees que infiuyen en su desempefio, se
vinculardn 1los datos con su preparacién
académica y experiencia personal.
d) Padres de Familia v Comunidsd. Tipo de
interaccién entre el PRONOEI y los padres de

familia y comunidad, *tratand:o de analizer si
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esta interaccién responde a sus demandas y

expectativas y su contribuciér con el PRONOEI.

B. Siatema da Capacitacién.- Referido a las

caracteristicas metodolégicas en cuanto

planificacién, organizacién, responsabilidades,

temdtica, relacién con la realidad educativa,
aplicabilidad y evaluacién.

2V. CARACTERIZACION DE LA PROVINCIA CONSTITUCIONAL DE", CALLAO

4.1 Contexto Global.

La Provincia Constitucional del Callao ostenta
tal titulo desde 1887 habiendo sido otorgado por
Ramén Castilla; desd» esa fecha a la actualidad se
han dado acontacimientos de mucho significaco como
la epopeya del 2 e mayo de 1888 donde se consolidé
la soberania politica y econdmica del Perti frente
a Espafia. Posteriormeiiis, d2sde la década del 40
vinieron periodos donde se impulsd la economia y el
comercio con el exterior lo que consolidé la
industrializacién de bienes de consumo y bienes de
capital. La industria de la harina de pescado
convirtidé al Peri durante varios afios en el primer
productor mundial de harina de pescado 1lo cual
favorecié al crecimiento econémico del Callao hasta
que decayb en 1972. Este auge econémico propicié

ur. incremento notable de la poblacién chalaca. El
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crecimiento poblaci:nal registrado en el Cenoo de
1881 originé la creacién de la Corporaciédn ds
Desarrollo del Cs lac (CORDE-CALLAO) a fin de

lear ¢l desarrollo sociv econémico de 1la

provincia.

El Callao estd localizado en la ccsla central
del PerG y tiene una superficie de 147.85 EKms2. El
auelo es variado con zonas de relieve plano y otras
de suelo rocoso y arenoso. Su clima ee templado ¥

hGmedo con nieblas y vientos.

El Callaoc politicamente esta dividido en 6
distritos:
1. El Cervado del Callao
2. Beilavista
3. La Punta
4. La Perla
5. Carmen de la Legna

6. Ventanilla

4.2 Aspecto demogrAfico v social.
Segan CUANTO S.A. la poblacién del Callao en
1991 era de 580,000 habitantes lo que representa el
2.6% de la poblacién nacional. El1 Callao es la
provincia més densamente poblada del paie con 3687

hab. por km2 y casi la totalidad de la poblacién es

urbana (99.3%); la poblacién rural es minims y en
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proceso de ser absorbida por la ciudad. De los 8
distritos, Ventanilla es el més amplio y el Cercado
del Callaoc es el més densamente poblado, siendo
esto producto del rdpido proceso migratorio, puesto
que el Callao tiene el 43X de sus pobladores que
declaran haber nacidc fuera de la Provincia %,
Esto permite sefialar la hsterogeneidad cultural de
su poblacién respecto a costumbres, tradiciones y
valores y podria explicar las dificultaes de
integracién ae la mayoria de los padres de familia
en las diversas comunidades.

Se e;tima que la PEA del Callao agrupzs a
189,000 habjitantes mayorez de 15 afios, dedicados a
servicios, (39X) al sector manufacturero “18X),
Comercic (16X) y transporte (13%) 60. El 2% de
los trabajadores tiene una remuneracién gque esté
debajo del minimo vital, lo ual seria indice de
las condicionantes deficitarias en gque vive un alto
pcrcentaje de la pcblacién que no alcan:aria a
sa:imsfacer sus necesidades bAsicas. lMés atun en los
altimos =zfios en que se ha sgudizado la crisis

econotmica; pese a gque segin el Mapa de la Pobreza

49 Cuanto S.A. El1 Peri en nimercs 13991. Ea. Navarrete,
1891, p.117.
60 Instituto Nacional de Estadistica. El DPerfil

demografico del Callao. 13987.
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del Peru 81 gl Callao eseria una de las provincilas
que tiene el mayor desarrollo relativo y de alto
nivel econémico por lo que la ubica en el &grupo

superior al promedio nacicnal.

Internamente, el Callao tiene diferencias
inter-dist~itales. Al respecto el Banco Central de
Resesrva ha establecido estratos segin el nivel
econémico, de esta manera 1los distritos de
Bellavista, La Punta, purte del Cercado del Callao
y La Perla Alta cuenta con comndidades y casi la
totalidad de su poblacién contaria con servicios
puklicos; en cambio Ventanilla, El1 lercado del
Callao, Carmen de la& Legua tienen mavcres
deficienclas en vivienda, salud y educaciér.. &sto
es que lcs distritos que tienen mayor namerc de
pueblos Jj6venes, asentamientos humanos vy zonsas
tugurizadas tienen mayores provlemas para cubrir y

satisfacer sus demsndas.

Desde un punto de vista social, la Cerporecién
de Desarrollo del Callao 52 seflala que cerca del
35% de 1la poblacién total del Calias esta

cor.tituida por pobladores de pueblos jdvenes,

81 Banco Central de Reserva del Ieru, Mapa de la Pobreza
del Perii. Lima, 1983.

82 Coporacién del Desarroclloc del Callan, Estudio
Socioeconémico y Urbano del! Callao con Fines de Pre
Inversidon, Volumen 1. Estudios de Base, Julio 1988.
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asentamientos humanos y Urbanizaciones Populares
quieneas trabajan Como obhreros, trabajadores
independientes, requefios comerciantes y
Lravajadores del hoger. Por 1o general son
inmigrantes provenientes del interior del pais.
quienes generan una subcultura andino-criolla, y
presentan en algunos casos un alto niveli de
organizacién comunal y disposicién para asumir
tarcas de beneficio comin, peroc en oulrus casos al
acentusdo regionalismo impide 1z integracién de la
comunidad. FEste grupo incluye a aquéllos que no
registran ocupacién declarada qgque Lkordex lo=
iimites de la delincuencia generando un subgrupo

social marginal tipo lumpen.

La mayor parte de los pueblos jévenes (72) y
donde se encuentran los PRONOCEI no cuentan con -
energis eléctrica, nl con agua, ni desagile. Las
viviendas 81 bien son predominantemnent:
independientes, son improviesdas (15%X7) no retnen
condicioneas de seguridad minima 82,
caracteristica que tamvién tienen los locales de
los PRONOEI, especialmente aguéllos que ee

encuentran en la USE 16

83 Instituto Nncional de listadistica. Bl Perfil
Demogrdiico del Callao. INE, Lima 1987.
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4.3 Saluc.

El eestudio, Mapa de la Salud del Perq,
realizado por el Banco Central de Reserva 54
revela que en comparacién con otros departamentos
el Callao tiene los mayores niveles de salud, alto
nivel de vida, mayor control de vacunas, buena
proporcidn médico-heabitante; sin embargo, esn
necesario precimar que no todos los sec*tores o
estratos gozan de las mismas ventajas. Ademés la
falta de servicios basicos agua y desaglle y de
saneamiento ambiental generan algunas enfermedades
de la piel, del sistema respiratorio, gastro

intestinales ¥ alergias diversas.

Asimismo, el bajo poder adquisitivo impide una
nutricién apropiada, estimulos adecuados, y las
dificultades en la relaciétn de pareja, generando
carencias do J_rden ambiental y afectivo que se
manifiestan en problemas de conducta y de
rendimiento. Sobre estos aspcrotos no se tiene
informacién de algin plan integral de apoyoc a las
comunidadea. Existen proyectos aialados que si bien
tienen efectos positivos no logran ser
institucionalizados o asumidos por la comunidad

manteniendc msu cardcter asistencial.

B4 BRanco Central de Reserva, Mapa de la Salud del Peru,
Dici=mbre 1984.

Tesis publicada con autorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




= + fll_% | UNIVERSIDAD
TESIS PUCP % UNVERSID

DEL PERU

= ‘-ﬁiaumﬁiﬁ

88
4.4 Aspecto Fducativo.

El Callao tiene una poblacién predominan-temente
Joven de 170,000 habitantes, de 1los cuales habria
105,300 de estudiantes matriculados en Educacién
Inicial, Primaria y Sacundaria en 1980 88, Pero, no

ge logra satisfacer la demanda educativa.

A nivel Ae Educacién Inicial segin al INE la meta
de atencion en el Callao para 1988 eru de 15,153 bajo el
istema escolarizado y 4055 para la modalidad no
escolarizada. La tasa de atencifén en ese afio fue del
21X de la poblacién infantil del Callao menor de 8 afios,
esto es, s6lo 79,782 de 379,914 menores de 6 ailos.

Segin el Peri on Nameros 1991 de Cuanto S.A. en
1990 se contaba con 738 docentes de educacién inicial de
las cuvales 141 laboraban en programas especiales lo gue
indica que se incluye a las docentes coordinadoras y

animadoras de loas PRONOEI en ese grupo.

Y3 Cuanto S.A. El Perd en nimeros, Lima Peru 1991,
p.146.
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Cuadro: 2 Poblacién atendida en PRONOEI
en: 1988 B8

USE 168:

USE 17: 8

v DESCRIPCION DE LO3 PRGNOEI DEL CALLAO
5.1 Organizacién vy Eastrvctura.

Los PRONCEI del Callao de -enden
administrativamente de la Direcciédn Departamental
de Educacién del Callao (DEC) y técnico-
pedagé6gicamente de las Unidades de Servicios
Educativos (USEs).

La DEC tiene un &é&mbito de accién gque abarca
los 6 distritos del Callac y comprende dos USEs que
son: USE 16 con una amplia 4&rea geogrédfica
correspondiente a los distritos de Ventanilla y
Carmen d# la Legua, y la USE 17 que abarca el &rea
del Cercado del Callao, La Perlia y Bellavista,
obgervandose que no siempre la demarcacién

educativa obedece a la demarcacién politica.

se Proyecto Nuestros Nifics y la Comunidad. Resultados de
la Primera Etapa. Callao. CISE-PUC- Doc. de Trabajo,
1990. p.68.
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Los PRONOEI del Callao, forman par*2 de los
Programas Especialee y suman 135 distribuidos en
los diferentes distritos. Cada PRONOEI es atendido
por un animador o animadora quienes deben recibir
asesoria, capacitacién y supervisién de una docente

cocrdinadora.

En 21 Callao el nimero de animadoras es 135 y

17 docentes coordinadoras, (DC).

Cada Docente Coordinadora tiene a su cargo la
asesoria de 4 a 10 programas, y estédn bajo la
direccién de la especialista de cada USE y de la
DEC.

GRAFICO 1: ORGANIGRAMA FUNCIO&AL DE LOS PRONOEI

DEL CALLAO
DIRECCTION
DEC
ESPECIALIST «
EI
l
ESPECIALISTA ESPECIALISTA
USE 18 USE 17
| ]
DOCENTE DOCENTE
COGRDINADORA COORDINADORA
I 1
ANIMADORAS ANIMADORAS
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5.2 Infraestructura v Organizacidn dei empacio.

Los PRONOEI, en casi la totalided de .os
casoe, estén ubicados en zonas urbano margirales,
pueblus jévines ¢ zonas pupulares. Los locales por
lo tanto presentan las caracteristicas propias de
su medio, algunos son de ladrillo y cemento; pero
la mayoria usa materiales como esteras, pléasticos,
cartén, madera, lata, esiendo muy rGsticas ¥y
precarias por lo que no ofrecen saguridad- ni
condiciones de vida higiénicas. Ademéds la mayoria
carece de 1ios servicios de agua, desaglie y

electricidad.

El espacio donde funcionun los programas es
reducido y muchaz veces es usado como depbdésito y si
es prestado, cuenta con materiales y mobiliario

ajenos al PRONOEI.

Las limitaciones de espacic dificultan la
organizacién de las 4dreas de trabajo o rincones
impidiendo la aplicacién de las técnicas adec .adas
para el niﬁo‘ del nivel de inicial. Aguellos
PRONOEI que funcionan en locales parroquiales o
comunales tienen mejcres condiciones y cuentan con

mayor espacio facilitando el trabajo en auls.

Referente al mobiliario los PRUNOEI, en casi

su totalidad, cuentan con muebles inadecuados al
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tamafic de los nifios y si loes tienen son
inauficie i, pura el niimero de asistentes. Es
frecuente observar el usn de bancas largas, mesas
altas, tableros sobre rampas y a vecem ladrillos
como asiento, todo lo cual no favorece a la

adecuada organizacién del grupo de nifios.

En relacién con sl materisl educativc, éste es
reducido y poco variado. Hay caros en que el
material es prestado por la USE, sin embargo,
aveces es incompleto y siempre insuficiente para el
namsro de nifios. El mantenimiento de los
materiales resulta dificil puesto gque no se cuents
con recursos disponibles para completar piezas

perdidlas o deterioradas.

5.3 Accidn Educativa.

Las zctividades educativas que semanalmente
se desarrcllan en los PRONOEI son pianificadas por
las Docentee Coordinadoras conjuntamente con las
animaciores, y lo hacen 3eleccionando objetivos de
la Estru-tura Béasica Curricular de Educacién
Inicial, a partir de las cuales se acuerdan las
actividades de aprendizaje. No se planifica la

evaluacién de los objetios.

Sin embargo la falta de recursos y materiales

impiden la ejecucibén apropiada de acciones por lo
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que se improvisan otras actividades que muchas
veces no corresponden a loa objetivos, lo cual
revela que no se llega a comprenderlos. No .ay
buena variedad de acciones. Generalmente éstas
dirigidas atn cuando se trata de actividades
gréfico plésticas, bailar y cantar. Se tisnde a
dar Crdenes y dirigir la conducta ds ics nifios con
fines de orden y de cumplimiento de lo programado.
Hay pocas cportunidades d= explorar, experimentar,

crear y de ser esponcineo.

El horario no toma en cuenta al interés y las
necesidades de los nifios, realizéndose acciones muy
extensas que hacen que el niilo pierda atencién y la
animadora pierda el control del grupo. Las
acciones no se alternan ni se dosifican para

cumplir con lo programado.

Estoe datos revelan que tanco la animadora
com~ la Docente Coordinadora planifican acciores
que nro 8se cunplen eficientemente, por lo que ss
necesario adecuar los objetivos y las actividades
a las necesidades de los nifios y a los recursos

disponibles.

Por lo tento, es necesarico srmpliar la

informacién referida a la variedad de unciones que

pueden realizarne en a3vla;  aprender a latorer
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mater:al educativo usande los recursos disponibles,
doaificer y evaluar las acciones educativas,
integrando & otros sectores, instituciones y padres
de frnilia quienes al desconocer la funcién que

cumple el PRONOEI no lo valoren ni apoyan.

5.4 Personal.
a) Animadoras
Las acciones educativas de los PRONOEI estén
a cargo de las animadoras que con Jjéve
eeleccionadas »n su comunidad cuya edad
promedio es de 26 afios. Casi la totalidad de
ellaz viven en au &rea de trabajo.

Respecto a su preparaciénr para =1 ejercicio
de sus funciones, la mayoria (63%) fha
concluido estudios secundarios 57 y un alto
porcentaje sigue estudios técnicos supsriores.
Se observan que es notable el afédn de
superacién y continuar una preparac.én
ocupacional de acuerdo &£ sus posibilidades
econdinicas. Pero se constats que pese a la
preparacién ocuéau;onal adquirida con pocas
ias oportunidaedes de coneeguir un trabajo
remunerado. Por lo tanto, ser animadora puede
significar adquirir un status laboral aln
cuando no haya suficiente motivacién para

Lrahajar con nifios.

87 Proyecto Nueatros Nifiosa y la Comunidad op. cit p. 80
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El desempsfico de las animadoras en el PRONOEI
por lo general, reflaja 1la falta de
conocimientos relativos al nifio ¥ su falta de
experiencia, lo cual se manifiesta en una
actitud distante y rigida con lcs nifios. La
comunicacién se reduce a indicaciones y 6denes
a veces poco claras. No se da oportunidad a
los nifios para gque se expresen, mis bien
esperan de sllos obediencia y silencio. De
tal manera gue no pueden tomar las cosas por
su propia iniciativa pues son considoerados
"destructores” 58,

Las animadoras carecsn de conocimientos
relacionados con la organizacién y las
acciones propias de los PRONOEI. Las
actividades que realizan carecen de
consistencia y noc siempre se relacionan con el
objetivo programado. La evaluacién de los
nifioe muchas veces se realiza en forma
improvisada y mediante acciones que no guardan

relaciédn con lus objetivos.

b) Docentes Coordinadoraa.
De acuerdo con los estudios realizadoe sobre
las Docerites Coordinadoras del Callao 1la

problemdética Qque afecta a este grupo puede ser

88 Proyecto Nuestros Nifios Nuestro Futuro. Sintesis de
Investigacién CISE-FUC. Seric Documentos de Treabajo.
Lima 1989 p. 16.
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analizado deade diversas perspectivas.
Nosotros 1lo haremoe en relacién con sus
funciones. La funci6n bédsica de la Docente
Coordinadora es capacitar, asesorar Yy
supervisar a las animadoras a fin de favorecsr
a la buena marclia de los PRONCEI, para lo cual
se requiere preparacidédn, capacitacién vy
expariencia. Los datos recogidos por Mendivil
(1990) sefialan que "la totalidad de Docentee
Coordinadoras del Callao tienen un 1 rel de
formacién profesional que garantiza una buena
informacién y competencia” ©5©; sin embargo
se aprecian diferencias a nivel de desempefio
entre las Docentes Coordinadcras de una misma
USE, que parecen tener relacién con la
institucién de procedencia. Asi aquellos
Docentes Coordinadores gque provienen de
universidades tienen mejor desempefic que
aguellas otras que estudiaron Cursos de
Profesionaiizacién. Igualmente, se aprecia
aue el 75% de las Docentes Coordinadoras son
de la especialidad de Educacién Inicial y el
grupo restante es de Primaria y Secundaria, lo
cual explicaria, en parte, las dificultades
para orientar =acciones correspondientes a

nifios de edad pire-escolar.

59 Mendivil, Luzmila. Fundamentacidén para una prcpuesta
organizativa de loes Programas Especiaies del CAllao.
Tesis, PUC 1990.
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Asimiemo en asu desempefio las Docentes
Coordinas iocras suelen presentar pronuestas Yy
sugerencias educativas gue nc s¢ ajustan a la
realidad concreta de los programas, actuando
como si sus centros fueran jardines formales
de clase media. Las DC, si bien tienen un
onnocimiento empiricc de 1los PRONOEI =zl
sefialar sus limjitacionae, recurscs Yy
condiciones, nani ientan difioul -tades para
adecuar obhjetivos v actividades; ami la
programacién de objetivos, que se  Thacs
quincensimente, se hLace ‘tomandc como base la
Estructura Curricular Bésica de Educacidn
Inicial, lo cual no siempre se adectia a los
nifios y a los recurscs del PRONOEI. También
manifiestan dificultad para coordinar con los
pradres de familia, las dirigencias, las
azoc imcinnes y Tae demas inatituciones de la
cominidad, probahliemente derhido a la falta de
prepapacién gque les permita motivar ia
participacidn activa y el apoyo de entidades
comunales.

Por otro lado, 1Ja falta de estimulos
gociales, profesionales y econdmicos gensra
sentimientrs de desaliento, inseguridad v
conformismo. MAas adn, cusndo se observa falta

de apoyo de parte de las =specialistas quisnesa

desconocen la realidad de ilos programas.
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Esta situacién se agud.za por la
inestabilidad laboral y por la pensién mensual
la cual no considera gastos de movilidad, que
son frecuentes en la DC, y el horarioc de

trabajn (40 horas).

VII CARACTERISTICAS DEL SISTEMA DE CAPACITACION DE LOS
PRONOEI DEL CALLAO

X1 sistema de capacitacién se puede analizar
tomando en consideracidén dos niveies: uno referido a la
capacitacién que reciben las docentes coordinadoras ¥y
otro referido al que reciben laes animadoras.

a) A nivel de ias D, se aprecia que si bien todas las
Docentes Coordinadoras que participeron
posteriormente en el Proyectc tenian estudios
superliores relacionados a 1la doceuncia el 87%
manifesté haber cursado estudios superiores en
universidadee, 15% en institutos superic 'es y 18%
lo habian  hecho a través de cursos de
profesionalizaciébn.

S6io el 75% de lasDocentes Coordinadorashabian

seguido estudios en Educacidn Inicisl. El grupo

restante era de la especieslidad de Secunusria y

Primaria. Algunas docentes ademis tenian estudios

técnicos ligados a la aviacién ccmercial, turismo

y mecanografia, la rey,oria de las Docentss
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Coordinadoras no ha recibido formacién ¥y
capacitacién relacionada con los PRONOEI €0,
Segin expresiones verbsles de alginas de elias lecs
cursos que recibieron en sus centros de estudio se
referian a nifios de clase media y urbana y nc se
consideraban las condicionea:de un medioc urbano
marginal y menoes rural. En otros casos, las
Docentes Coordinadoras refieren que su primer
contacto con los PRONOEI fue en 1la Préctica
Profesional, momentc en que tenian muchas
limitaciones y dificultades. Agquellas Docentes
Coordinadoras que referfan haber tenido una
capacitacién relacionadas con los PRONOEI (54%)
81 sefialsron gue se trataron diversos temas que
reforzaban sus conocimientos adquiridos
anteriormente como Teatro y Titeres, Desarrollo
Psicomotriz, Literatura Infantil. Otros temas eran
novedceos como: Enfermedades Virales, Paternidad
Responsable, Madre Gestante (Cuadrc 3) gqure si bien
ecn  indispensables en medios populares, se han
curacterizado por ser basicamente informativos y no
dar orientaciones especificas para trabajar en los

PRONOEI .

30 Proyecto Nuestros Nifioa y la Comunidad. Resultados de
la Primera Etapa, Uses NQ 168 vy 17. p. 71 y 74.

81 ib. p.74
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CUADRO 3
Capacitaciones recibidas por las docentes

coordinadores antes del Proyecto

TRNS/CORS0S SORICION {  WETODOLOSIA
(d5an) RN
- Diaele Carricelar y b, 1 Expeciciba/ditlogo
- Registres Civiles 7 ilspesicibe
- Metualizseién Doceate KI. 7 [Exposiciée
- Taller MIRTMAR 14 [Bsposiciéo/dlélege
Prictica de Canpe

- Teatro 7 Titeree 15 Bxpesiciba/prbetics
- Lactaneta ¥atersa 3 |Aediovissal/Ixposicibe!
- Bafervededos virales % |Zxpesicide/hedivisus]
- Peternided respoaseble ¥  |Exposicibe/tred. grey.
- $030 y semvalided il Expesicita/tred. grup.
- ¥adee Gostaste 14 {hediovisusl/Rrposiciéai
{- Jesarrelle Psicesotris 7 iixpesiciés
- Seninerio pare 12 Salwd

Iafaati}
- finseflezza de )a Literstare

(sroblenas aitsrastives)
- Ireblemas do aprecdizaje 4  {hwdiovisales, Taller

Siagosim

- .apacitacifa Trimestral §0
- }1 36 coa Betardo 5  |Rzpoaicids
- la Bdwcseién 7 sws ciencias % Mediovisuales/tenes

doziliares

Respecto a la planificacién y orgenizacién de las
sesiones (= capacitacién., éstas dependen ds las
Fepeclalistas de la Direccidédn Departamental del Callao
v de las USEs 16 y 17. Para su ejecucién se ccordinaban
con profesionales invitados muchas veces ajenos a la
realidad de 1los PRONOEI por 1lo que, 8i bien la
informacién era amplia, no respondia a laa necesidades
de los PRONOEI. La metodologia usada hs sido

basicamente expositiva con dlédlogo o combinado con

trabajos grupales. Esto revela la incidencia en
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aspectos conceptuales Gtiles e importantes pero
disociados de la realidad, y operativizados en medios
caracteristicos de los PRONOE!.

Estos datos nos rsvelan qus la capacitacisén usual
dr la Docente Coordinadora aporta a éste elementos
tedricos actuales sobrs diferentes temas relacionados al
nifio y a la familia, sin embargo, no le ofrece elementos
prédcticos para trabajar concretamente en los PRONOEI.
Ello hace qgue su trabajo sufra de deficiencias y no
cumpla con efectividad sus funciones. Como consecuencia
la animadora no recibia 1la informacién y las
orientaciones précticas vtiles para &l trabajo en los

PRONOCFI.

t, A nivel de animadoras, 1 siastema de capacitacién

resulta ser una réplica ie la gue reciben las DC.

Las animadoras del Callao segin los informes de
Resultados del Proyecto "Nuestros Nifios y la Comunidad”
aon mujeres cuya edad promedio ees de 28 afios, vy
predominantemente aon de Lima y Callao aitn cuando
descienden de provincianos. La mayoria (63%) tiene
sstudioes secundarics y en algunos casos (26%) tienen
estudios técnicos concluidoa, el grupo restante se

encucntra estudiando secundaria o carreras técnicas.
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La preparacién gue reciben las animadoras para
trabajar en aula no %tiene fecha definida, siendo de

duracién variable de una semana a cuatro meses.

Por lo general, las sesiones de capacitacién son
planificadas por cada DC, en algunas ocasiones se hace
por grupos de animadoras de la zona o USE. Por 1lo
general se realizan con la participacién de invitados,
quienes son profesiona’'ss que ai-bien conocen su lrea de
eapecisalizacidn oo wicmpre conocen al grupo ni la

realidad de los PRONOKI.

Es frecuente que estas sesionea se dirijan a grupos
heterogéneos compuestos por directoras, profesoras de
centros de educacién inicial y animadoras, en quienes es
evidente 1la diferente formacién y los niveles de
conocimiento sobre el trabajo econ nifios, lo cual
intimida a las animadoras sintiéndose discriminadas ¥
disminuidas, pues algunas nconsideran gue el tratoc gue

reciben es impersonal y distante 82,

Respecto a los temas, las animadoras sefialan haber
asistido a talleres de material aducativo,
alfabetizacién y en algunos casos a sesiones de
aprestamiento y salud. La metodologia de las .esiones

se ha caracterizado por ser bisicamente expositiva, en

"2 Informee de Investigacidédn del Proyecto Nuestros Nifios
Nuestro iFuturo. 1982--189€5.
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algunos casos son talleree. La informacién recibida si
bien les parece util (48X), clara (44X), les parece
dificil de llevarla a la préctica y es gqus resulta
ailecjada de la necesidad y posibilidad de los PRONOEI.

VII RESUMEN DF PROBLEMAS CRITICOS

A partir de los datos relevantes recogidoe se puede

hacer una sintesis considerando 4 aspectos:

A. Contexto global.

- Crecimiento acelerado de la poblacién
especialmente en zonas populares por efactos
migratorios.

- Alto porcentaje de la poblaciédn con ingresos
por debajo del minimo vital.

- Falta de servicios piblicos de agua, desagilie
y electricidad en zonas populares.

- Alta proporcién de viviendas Insegurae e
inadecuadas en zonas urbano marginales.

- Falta de esaneamiento ambiental en zonas
populares.

- Sectores populares que no ofrecen seguridad
fisica ni moral.

- Falta de precisién en los datos de 1la
poblacién infantil menor de 6 afios.

- Falta de datos precisos gsobre niveles de

nutricién de la poblacién infantil.
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- El servicic Escolar no responde a la demanda.

B.  PRONOEI
B.1 Eatructura v Organizacién

- Falta de conocimiento de la realidad
concreta de loe PRONOEI por parte de niveles
Jerdrquicos de los USEs acerca de la labor que
desempefian las Docertss Coordinadoras y las
animadoras y de las condiciones de trabajc en
general.
- Namero exagerado de animadoras por Docente
Coordinadora.
- Falta de integracién con los programas
especiales.
- Relacién vertical, formal y distante entre
el personal de la USE y las Docentes

Coordinadoras y las animadoras.

- Falta de apoyo, capacitacidén 4
reconocimiento & la lat clesempefian las
docentes coordinadora- .doras.

B.1 Local, infraestructura v materjiales

- Localees s8&in condicions de reguridad ni
servicios basicos de agua y desagle.

- Locales ©prestados o de multiuso con
materiales y mobiliarin que nc correspcnden a

los servicios que debe brindar el PRONCEI.
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- Espacio reducido sin mobiliario adecuado
que permita la organizacién adecuada de los
nifios y el mantenimiento apropiado de los
materiales.
~ Dificultades pars organizar las édress de
trabajn.
- Falta de material educative estimulante

seguro y adecuado a las necesidades del nific.

Servicios Educativos

- Falta de wun horario que considere las
pcribilidades y necesidades de los nifios,

- Proxgramacién de actividadees no comprendidas
por la mayoria de las animadoras y que no se
adecta a las posikilidades y a las condiciones
de trabajn.

- Ejecucion ds acciones educativas en forma
dirigida, qQue no capta el interés del nifio ni
ofrece oportunidad para explorar ni para
gxperimentar.

- No se svaluan adecuadamente las acciones de
aprendizaje.

- No se dosifican las acciones de acueric a
criterios que consideren 1los intereses vy

poeibilidades del nifio.
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C.1 PRersonal

Animadora
- Falta de motivacién real para trabajar con
nifios.
- Falta de preparacién adecuada para trabajar
an los PRONOEI.
- HMarcoe 4z trabajo que propiclian actitudes
inadecuadas para tratar y Lrabajar con nifios.
-~ Falta de conocimientoe para coordinar con
padres de familia.
- Falta de seguridad y confianza en si misma.

~ Baja retribucién econdédmica por su labor.

C.2 Docantes Coordinadoras.
~ Docentes profesionales no siempre de 1la
especialidad de Educacién Inicial.
- Falta de formacién y capacitacién para
trabajar en Pueblos Jdévenes y Asentamientos
Humanos.
- Desconocimiento de métcdoe adecuados para
capacitar, supervisar y evaluar a las
animadoras.
- Falta de preparacién para coordinar
acciones con otrcs sectores e instituciones.
-~ Falta de integracién y de intercambio de
experiencias entre docertes, multiplicédndose

los esfuerzos sin efecto positivo.
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- Dificultades paras sistematizar por escrito
o0 verbalmente sus experiencias.
- Poca disposicién para el estudio, la
lectura y la investigacién.
- Falta de recursos que faciliten la tarea de

capacitacién.

D. Capacitacion.

- Falta de un métode o sistema adecuado de
capacitacién tanto para las docentes como para
las animadoras.

- Desarrollo de temas por parte de personal
invitado calificado, pero ajeno a la realidad
de los FRONOEI.

- Capacitacién ajena de la realidad y a la
investigacién como parte de su .roceso.

- Realizacién de sesiones de capacisacién
caracterizados por transferencia de
informacién no adaptada a los PRONOEI.

- Falta de personal administrativo que apoye en
la elaboracién de documentos, afiches,
folletos para definir las acciones de los
PRONOEI.

- Falta de un sistema de supervisidédn acorde con

la capacitacién.
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- Falta de un sistema de evaluacién de la
capacitacién que permita verificar su

coherencis interna.

VIII JERARQUIZACION Y PRIORIZACION DE LAS DEMANDAS O
NECESIDADES

Nuestra propuesta se orienta a la capacitacién de
docertes coordinadoras de los PRONOEI del Callao
apliceando el sistema de capacitacién-investigaciéon
validado en la experiencia piloto del Proyecto "Nuestros

Nifios, Nuestro Futaro" (1982--1985).

£3 por eilo que tomamos en consideracién:

1) La necesidad de ampliar y profundizar 1la
capacitacién de las docenteg coordinadoras quienes,
tienen que desarrollar estiles y técnicas de
acercamiento y conocimiento de la reaiidad de los
PRONCEI & su cargo, a partir de los cuales elaboren
canales y alternativas d= mejor miento.

2) El efecto multiplicador que tendria el sistema de
capacitacién dirigido a las docentes coordinadoras
quienes, como parte de sus funciones, tienen que
capacitar a las animadoras.

3) El hecho de que las docentes coordinadoras

conformen un grupo docente con caréacter casi
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siempre estable y permanente, facilitaria la
institucionalizacién del sistema de capacitacisn.

4) El nivel de instruccién de las docentes
coordinadoraa; su formacién profesional y la
capacitacién que recibirian facilitarian las
coordinaciones institucionales e interssctoriales,
rescatando la caracteristica esencial de la funcién

cominitaria de los PRONOEI.

De esta manera ls capacitacién a docentes
mroordinadora:s, 'endrfa efecteos gque se podrian concretar
en las acciones educativas en aulas y eaen cambios
evidentes y observables de 1las mismas docentes vy

animadoras.

Por lo tanto, nuestra prcvuesta pretende responcer

a 103 siguientes provlamas:

1) Falta de conocimiento de la realidad concreta de
los PRONOEI, por parte de los niveles Jerarquicos
de las USEs.

2) Falta de integracién con los Programas Especiales.

3) Relacidén ve.tical, formal ; distante entre el
personal de la USE, las Docentes (-oordinadoras y
las animadoras.

4) Falta de apoyo caracitaciérn y reconocimiento a la

labor que desempefian las Docentes Coordinadoras y

animadoras.
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Servicioas educativos deficientes y en condiciones

precarias e inadecuadas en cuanto espacic, horario

y actividades.

8) Animadoras sin preparescién adecuada, sin motivacidn
y con actitudes rigidas en su relacién con los
nifioe y padres d2 familia. Ademés con rasgos de
inseguridad y falta de autoestims.

7) DC carentes de formacién y capacitacién adecuada
para laborar en zonas urbano marginales, sin método
para capacitar, supervisar y evaluar a lam=
animadoras.

8) Temor e inseguridad para realizar un estudi~
sistemdtico del proceso de <capacitacién e

investigacién.
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ITI PARTE
PROYECTO DE CAPACITACION A PERSONAL DOCENTE
T PP

JUSTIFICACION

La educacién estd atravesando una grave crisis.
Segin la Conferencia Mundial sobre Educacién para Todos
de 1890, en el mundo hay cesi 100 millones de nifica cue
no tienen oportunidad de recibir una educacién y si
perasisten las tendencias y condiciones actuales, estas
necesidades no podran satisfacerse. Por lo tantc, lo que
se rretende es estahlecer una visién basada en politicas
que rongan de relieve la competencla del aprendizaje,
desarrollando conocimientos, aptitudes, valores y
actitudes que lag versonas necesitan para sobrevivir,
vivir con dignidad, continuar aprenaiendo, mejorar la

calidad de sus vidas,de sus comunidades y naciones.
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La recesiétn econbmica y la crisis financiera
imponen reducciones de los gastos sociales de los

gobierncs, inclusive de lus gastos de educacidn.

Sin emkargo, la leccién qua se deaprénd@ de muchos
paises, tanto en vias de desarrollo como en el mundo
industrializado, es que la inversién en la educacidn es
esencial tanto desde el punto de vista econdmico como
social. Ahora se ve la necrsidad de darle mayor
prioridad a toda inversién en el potencial hwnano porque
es 1Util y eficaz para el desarrollo nacional. La
educacién forma parte de la sclucidn, no del prchlema de
desarrollo. Es un hecho ya establecido gque toda
inversién en la educacién arroja una aita tasa de
rendimiemnto en términos de productividad b4

bienestar.t3

Este tiro de pensamientc orientado hecia el ser
humano reconoce que en tiempos de dificultades
econémicaes es importante proteger los servicios para los
pobres y que la #aducacién para todos =28 no sdélo un
derecho humano bdsico sinc que tiene sentido desde el
punito de wvista econdémico y politicc. La educacién

contribuye a logrer un mundo mas seguro, mag Sano,

83 Conferencia PFundial scbreg Educacidén para Todos.
Declaracion Mundial sobre Educac’én Para Tocos y Marco
de accién para satisfacer las nececidades bédsicas de
Aprendizaje. Jor+iem, Tailandia 1990 UNICEF.
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préepero y favorece =1 progreso socioc—econbmico y

cultural, la tolerancia y ia cooperacién.

A nivel nacional,es evidente 1la constante
preocupacidén por el deterioro de la calidad de vida de
los Gitimos afios lo cual ha inducido a la formulacién y
propuesta de miltiples programas parciaies. La
envergadura y multiplicidad de problemas que debe
enfrentar el pais en un periodo de grandes restricciones
econémicas exige una estricta priorizscién en los que
debe ocupar un lugar destacado el bienestar infantil; ya
no se trata s6lo de enfrentar problemas de inmunizacién,
de snfermsdades de tipo respiratorio o gdstrico sino de
un problema que debe ser afrontado de manera

integral . 584

La crisis econdémica en sus diferentes aspectos
ataca directamente a los nifios. La falta de trabajo, de
ingresos adecuados a los padres. la faita de equa vy
desaglie, las tsnsiones sociaies y politicas afectan el

desarrcllo integral de los nifios.

El bienestar infantil es un indicador del bienestar
social y al mismo tiempo 8 una palanca para €l
desarrclilo econémico y social a largo plazo dentro de la

politica nacional. Segin el Plan de Acciédn Nacional por

€4 Presidencia del Consejo de Ministros,Perd Plan de
Accién Nacional por la Infancia:19981 - 2000.p 13
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la Infancia: 1891-2000, el Gobierno Peruano manifiesta
su politica educativa por medio de Programa de
Emergencia: “La Escuelia defiende la Vida‘, el cual se
orients a la atencidén de los nifice de 3 a 12 afios de
edad.

Asimismo, enfatiza su propbésito de ampliar
progresivamente la atencién de la demanda educativa
dirigiéndose muy especialmente a la proteccién vy
promocidén de loes nifiose en situacién de pobreza axtrema
que en el Peru llega aproximadamente a 70X de los

menores de 15 afios.

Para ello se plantea Que las escuelias se conviertan
en "Centros de Atencién Integral del Nifio" en los
s8pectos de alimentacién, salud y mejoramiento de la
calidad pedagégica. Asi responderian a loa principios
de la Constituciébn Politica del PerG donde s= sefiala que
el derecho a la educacién y a la cultura es inherente a
la persona y que la educacién tiene como fin el

desarrcllo integral de la persona humana (art.21).

Eato obliiga a pensar en la ..ecesidad de planificar
nuevas iniciativas destinadas a aliviar 1la pobreza
me jorando los gervicios sociales v educativoes;
haciéndolos responder a las necesidedes locales con el

objeto de elevar la capacidad de 1los pobres para
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reaccionar ante nuevas oportunidades de capacitacién y

empleo .88

En este sentido el PRONOEI ea una alternativa
educacional para la infancia que amplia la cobertura de
atencién a nifios de bajos recursos y tiende a integrar
los aervicios de salud, alimentacién, saneamiento
ambiental y educacifn, coordinando la accién de diversos
sectores, instituciones y organismcs de base de la

comunidad.

Adcr.as el PRONOEI permitiria la promocién de
diversas formas de solidaridad y de participacibén activa
d2 la comunidad y de los padres de familia, de lo cual
se hace referencia &l articulo Z4 de la Constitucién
Politica del PerG sobre el derecho de los padres de

intervenir en el proceso educativo de sus hijos.

Loa PRONOEI responden a un planteamiento de

educc~ién integral y pretende segin sus objetivos

movsi'i_ar a la comunidad y coordinar mervicios vara la
atencién a la salud y nutricién de los nifios y el

mejoramisnto de la calidad de vida.

Sin embargo, estudios realizados en PRONOEI: Llanos

(19684), Proyecto Nuestros Nifioas, Nueatro Futuro, (1985},

es BID. Informe de la XXXIII Asamblea Anual 1992-Abril.
Diario Ei Comercio. Lima Pera.
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Eguiluz (1987), y el diagnéstico que hemos raalizado
revelan que ias acciones de capacitacién que
generalmente se dan a las animadoras no responds a las
caracceristicas del grupoc vy a las condiciones de los
PRONOEI; ademés seflalan que las docentes coordinadoras,
cuya funcién bésica es capacitar y asemorar a las
animadoras. no tienen preparacién adecuada para orisntar

acciones de los PRONOEI.

De ahi surge la necesidad de apoysr las acciones
que desarrollan los PRONOEI, muy especialmsnte en
secteores donde hay un incremento de pueblos Jjévenes y

asentamientos humanos.

En la Provincia Constitucional del Callac a 1992 se
caicula una poblacidn de 700,000 hatitantes,
consecuencia del crecimiento vegetativo cuya tasa
rromedio anual es de 11.5% como también del proceso
migretorio de poblaciones especialmente rurales del pais
quienes viven en condiciones de extrema pobreza vy
“"desarraigc de su lugar de origen y de sus patrones

culturmles’.

En general, esta poblacién tiene bajos niveles de
escolaridad v de calificacién ocupacional y se observa
muchos cas:ca de abandono familiar, especialmente por
parte del padre, encontréndose asi muchas familias que

cuentan 86lo con la madre como responsable de la
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supervivencia familiar.ee A estas condiciones del
nifioc se agregan el riesgo ambiental,la desnutricién,
privacién afective, falta de informacién de los padres

Vv carencia de recursos.

El diagnéstico de los PRONOEI del Callao nos indica
la necesidad de mejorar la calidad de sus servicios
educativos. Ademés, las experiencias realizadas en
PRONOEI como las del Proyecto Van Leer y Nuestros Nifios,
Nuestro Futuro (1982-1988) revelan la conveniencia de
capucitar al personal profesiornal docente estable a fin
de gue puedan asumir a cabalidad sus funciones en
ambientes deprimidos y carentes de materisles

educativos.

A partir de estas deficiencias s8se propone
fortalecer la preparacién de las docentes coordinadoras
que laboran en PRONOEI capaciténdolas para que logren un
mejor desempefio de sus funciores de capaclitacién,
supervisioétn y coordinacién. Como efecto de esta
capacitacidén, mejoraria la calidad de los servicios que
brindan los PRONOEI articulando acciones de educacién
con salud, nrutriciébn y otros para que realmente se

brinde atencién integral.

Ademéa, se propone propiclar la participacidn de

los paedres y de la comunidad capacitando al personal

es  CUANTO S.A. 1991
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responsable a través de la adquisicién de las técnicas

correspondientes.

II OBJETIVOS

Son objetivos generales del proyecto:

1. Capacitar a las docentss coordinadoras de los
PRONOELI del Callao en técnicas de capacitaciédn-
investigacién validadas en PRONOEI de zonas urbano-

marginales.

2. Elaborar materiales educativos para 1los nifios
desarrollando las habilidades de 1las docentes,
coordinadoras, animadoras, v propiciando la

participacién de los padres de familia.

3. Elaborar material impreso de apoyo para la
capacitacién de 1las Docentes Coordinadoras vy

animadoras.

4. Apoyar las actividades de coordinacién con otros
sectores, asoclaciones e instituciones de las
Docentes Coordinadoras a fin de lograr la atencidn

integral de los nifios.

5. Evaluar permanentemente las acciones del Proyecto

con participacién de las docentes coordinadoras,
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aplicando diversas técnicas y haciendo énfasis en

la triangulscién y la autoevaluacién.

8. Realizar acciones de seguimiento de lae actividades
que realizan Docentes Conrdinadoras con fines de

apoyarlas y mejorar su desempefio.

7. Documentar permanentemente el proceso con
participacién de las Docentes Coordinadoras a fin
de que 8se asuma el mocdelo de capacitacisn

partizipativo.

8. Dizseminar la experiencia del proyecto con fines de

inatitucionalizacién.

111 METAS
i HMajorer la calidad de los servicios educativos de
T2 PRONOEI beneficiando a 1000 nifios

aproximadamente.

2. Capacitar a 18 Docentes Coordinadoras de PRONOEI
del Callao y a las 3 espzclialistas de Educacién
Inicial de la Direccidén Educativa del Calilao y de
las Unidades de BSupervisién Educativa 16 y 17 y.

por efecto multiplicador, a las animadoras.
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3. Realizar 4 seminarios de capacitacién dirigidcs a
las Docentes Coordinadoras y especiclistas de la

Direccién Educaciva del Callao.

4. Asesorar a las Dccentes Coordinadoras en la
planificacién, ejecucién y evaluacidn de 1los
seminarios de capacitacién dirigidos a las
animadoras de la USE 16 y USE 17 segin el sistema

de capacitacién investigacién.

5. Realizar 10 reuniones de coordinacién vy evaluasciédn
del equipo responszble del proyecto con las

docentes coordinadoras.

8. Realizar una reunién mensual durante el periodo de

capacitacién a Docentes Coordinadoras.

7. Coordinar catorce reuniones de asesoria del equipo

del Provecto a las docentes coordinadoras.

8. Participar en cuwvatro visitas de supervisién por

docente coordinadora.

9. Realizar cuatro talleres de elaboracién de
materiales educativos dirigidos a 1las docentes

coordinadoras, a las animadoras, a los padres de

familia y & los nifios.
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10. Disefilar un sistems de evaluacién participativa para

el eatablecimiento de la linea base de los PRONOEI.

11. Eiaborar los perfiles Reales de docentes

coordinadoras, animadoras, padres de familia vy

nifios.

12. Elaborar los perfiles Bésicos dml per=onal docente,
coordinadoras y animadoras.
Informe de Linea de Bass de los PRONCEI por

Unidedes de Supsrvisién Educativa.

12, Presentar a las autoridades competentes cuatro

informea trimestrales de actividades del Provecto.

14. Elaborar un informe de Resultados al finalizar el

Proyecto.

15. Realizar veinte documentos de apcoyo a la

~apacitcacidén dirigido a las docentes coordinadoras.

18. Publicesr diez documentos de apoyo a la capacitacién
elaborado por las Docentes Coordinadoras y dirigido

a las animadoras.

17. Realizar wun archivo de 1los instrumentos de

evaluacidn.
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IV  DURATION - UBICACION
El Proyecto tendr4a una duracici de 12 meses. Se
Lratard que lae actividades 'sdel proyacto no

interferieran en el trabajo del afio lectivo.

El &mbito de traba’o seréd la USE 16 de Ventanilla
v la USE 17 de Bellavista, las cuédles ebarcan los
Pusbloa Jévenes, Asentamientos Humanos, Fundos y 2zonas

tugurizadas de los 6 distritos del Callso.

Se tomaréd cuatro PRONOEI por docente coordinszsdora,

cuidando de que cumplan con los siguientes criterios:

- Ubicados en zonas pauperizadas.

-~ Disposicién vy compromiso de apoyo de la dirigencia
comunal.

- Estén en funcionamiento preferentemente en turnos
de la mafiana.

- Sean cercanas a las Oficinas del Proyecto a fin de
facilitar la supervisidn.

- Disposiciin e interés de participar en el proyecto

por parte del personal involucrado ¢n los PRONOEI.

\'4 CCBEFTURA
El proyvecto capacitara a la totalidad de las
docentes coordinadoras de PRONOEI del Callso (18) y como

efecto multiplicador, =se espera que 72 animadoras de

PRONCEI involucradas en el proyecto reciban mejor
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orientacién y capacitacién lo cual redundard en

beneficio de 1000 nifios aproximadamente en un afio.

Como efecto colateral se bheneficiard el grupo de
animadoras que no participan directamente en el proyecto
¥ quienes recibirén capacitacién y supervisién adecuada
a las condiciones de trabajo y a su nivel de

instruccién.

VI  ESIRATEGIAS METODOLOGICAS
Con el fin de alcanzar los objetivos y las metas

propuestas, 8se proponen las siguientes actividades y

estratagias: (ver cuadro 4)

1. El proyecto iniciard sus actividades estableciendo
acuerdos y convenios entre las instituciones
participantes que serédn entre la Pontificia
Universidad Catdélica del Peru y el Ministerio de
Educacién y luego entre el Centro de
Investigacionss y Servicios Educativos y la

Direceciédn Departamental de Educacidén del Callao.

J

Luego, se realizaran reuniones de eguipo para la
elaboracion del Plan General de Trabajo,
especificando el plan de Estudios o temética a
desarrcvllarse psrs las docentes coordinadoras, y
la metodologia de trabajc que se pondra en

pridctica. Se tratard que el equipo esté io
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CUADRO No4: RELACION ENTRE OBJETIVOS Y ACTIVIDADES

OBJETIVOS ACYIVIDANRS
1. Capacitar a los doceates coordinadures de los PRONOTI 1.1 Cuatro seminarios de capacitaciéa con uma duracida de 5
en técalcas de capacitacién-inwssiigacitn valldados dias con ua total ds 40 boras cade wmo.
ea MRONORI de zomas wrbamo-marginales. 1.1.1 Bl peiser seninaric tendris como objetivo general

preseatar ¢l sistema de capacitaziéa-investigeeiba y ama-

Mzar o5 spilcacids Juraste o] desarrollo dal projecte.

1.1.2 1) segundo senimario trataré aspectos relativos a la

mnl:em de) espacio, tiempo do los W y scciones

deo malud.

1.1.3 Il segundo seminario esta rveferide 2 las diversas

actividades & apreadizaje de los nifos e aala.

1.1.4 In o] tercer seninario se pretenderic evaluar con-

Juntanente los casbios obteaidos por ¢l proyecto tasto &

aivel de los servicios de PRONOR] como a aivel pereomal.

1.1.5 Beaswalmente habrd sesiones de capaciteciba de -

acverdo & va plaa establecide y secesidades detectadas en

ol proceso.

2. Rlaborar materiales edecativos pare los niles dess- 2.1 Realisar taller de elaboracita de materiales por USE.
rrollando las babilidades de ias docentes coordima- 2.2 hpoyar en talleres de elaboracidn de saterial dirigido a
doras v anisadoras propiciando 1¢ participacida de los animadores y padrec de fesilia.
los padres de familia.

3. Klaborar material ispreso de apoyo pars las capaci- 3.1 Naborar material impreso de apoyo a 12 capaciteciéa airi-
tacion de las animadoras. gido a lao docentes coordinaderss y apovar a las docentes

coordinadoras ea la elaboracids de materiales lampreso pare

uso de las enimedoras.

4. Apoyur las actividades de coordinacidn com otros - 4.1 Orientar y participar on reusionss do coordiseciéa coa
sectcres, asociaciones e instituciones de las docen- otros sectores, intituciones, orgaaissos, ete.
tes cvordinadoras a fin de lograr la atemcién imte-
gral de los nikes.
) ]
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suficientemerte preparado acerca de la metodologia
participativa que es 1la caracteristica de la

rropuesta.

3. a, Seminarios de Capacitacién

Respecto a los objetivos de capacitacién se
trabajard en dos formas: presencial y permanente.

Se realizardn cuatro seminarios de
capacitacién los cuales tendrdn una duracién de
dias con un total de 40 horas cada uno; se
desarrollardn en 1la PUC y estard bajo la
responsabilidad del equipo del proyecto.

El Primer Seminario tendrd como objetivo
presentar a | las docentes coordinadoras,
especialistas y al personal jerédrquico de las USES,
el sistema de capacitacién investigacién
participativa gqu2 se pondrd en practica y se
basaria en las experiencias y médulos del proyecto
Nuestros Nifios, Nuestro Futuro. Como producto de
este Seminario se espera la definicién de variables
e indicadores para establecer la Linea Base de los
PRONCEI participantes y la comprensién de los
principios y estrategias que proﬁone este moudelo de
capacitacién y que serdn usados tanto por el esquipo
del proyecto como por las docent2s coordinadoras en
sus reuniones de capacitacién dirigidas a las

animadoras y en reuniones dirigidas a padres de

familia.
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En el Segundo Seminarico se analizara el
diagndéstico elaborado por las docentes
coordinadoras, a partir del cual se definirédn los
problemas y necesidades comunes que aervirdn de
base para establecer el Plan de Estudios. Ademés
tratard acerca de la organizacién del espacio, de
la distribucién de actividades en un dia y se
referird a las acciones de salud. En ceda uno de
estos temas se tratard involucrar a los padres de
familia y miembros de l2 comunidad.

El Tercer Seminarioc se referirda a los temas
relativos al aprendizaje del nifio menor de 6 afios,
y a partir del conocimiento de sus caracteristicas
y necesidades se desarrollerédn los aprestamientos
integrados y 1la programacién y evaluacién del
aprendizaje. Igualmente, se tratard de involucrar
a los padres de familia y miembros de la comunidad.

El Cuarto Seminario se desarrcllard al
finalizar el proyecto y tendrd como propdsito
evaluar los cambios alcanzados en los PRONCEY y sus
causas y efectos no planificados. Asimismo, se
analizaran los cambios no previstos a nivel
personal, con el objeto de contar con elementos que

permitan preveer la permanencia de los locgros.

b) Talleres Mensusales de Capacitsacidn. -
Durante el afio se llevardn a ceabo sesiones

mensuales de capacitacién de acuerdo al plan
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previsto y a las necesidades detectadas durante sl
proceso. Se desarrollarin temas relacionados a la
expresién y comunicacién en dos niveles:

1) Difusién: Referido a la elaboracién de
afiches, folletos, carteles y material de
apoyo para animadoras.

2) Desarrolio de la expresién del nifio: Serén
sesiones de capacitacién sobre Expresién y
Commnicacién en las que 8se analizarsd el
desarrollo socio emocional del nifio y las
diferentes formas de expresién como Educacién
Masical. Pasicomotricidad, Literatura
Infantil, Artes GréAfico Plésticas y Titeres y

Dramatizacién.

En todas estas acciones se aplicard la
metodologia participativa sefialada en la Parte I.

Loe talleres de elaboracitn de material
educativo se desarrolladn er 2 niveles: aquéllos
dirigidos a las docentes coordinadoras, con una
duracién de 15 dias y aquéllos otroz que, como
efecto multiplicador, se dirigirdn a las animadoras
con participacién de padres de familia y con una
duracién de 15 dias. Se haré por grupos de acuerdo
con la ubicacién geogrdfica y el numero de personas

inscritas.
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VII CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

M E S
ACTIVIDAD
Bl FIM]|A|M|{J|J{A|S}|O|NID
1.1.1 x
1.1.2 x ‘
1.1.3 x
1.1.4 x
1.1.5 X x!'Xx;ix|x{txlx|x!x
2.1 p 5 4
2.2 x| x x
3.1 |x Iz [x x Ix |Ix ix |x {x ix |x
4.1 ix ( |x {x ix |x Ix ix {x Ix |{x |x
5.1 X
£.2 xlx|x|x|xizx|x}x|x}|x}|x|=x
5.3 Ix |x |x ix |x {x Ix |x |x |x |x
8.1 x |Ix |x |x |x |Ix |x |x Ix |x
7.3 x |z |x Ix Ix |x |x |x x |x
7.2 x |x |x ix |x |x |x |x |x |=x
a.1 x X x

VIII DETERMINACION DE RECURSOS
A)  Recuraos Humanos

El pro&ecto requerirs del siguiente personal:

1. Coordinador o Director.~ quien se encargars de
orientar y dirigir las acciones académicas y
administrativas del proyecto. Sera el
responsable directo de las acciones tanto
académicas como administrativas.

2. Evaluador.- encargado de la elaboracién del
disefio de evaluacién, de su metodologia
participativa de trabajo, de su ejecuciédn y de
la elaboracién de informesa.

3. Capacitador.- responsable del disefio ¥y

ejecucién del sistema de capacitacién.
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4. Asistentes.- (2) apoyardn en las actividades
de capacitacién y evaluacién y se sncargaran
de la elaboracién de materiales impresos de
apoyoc a la capacitacién, asi como en la
organizacién del archivo correspondiente a
cada érea. «

5. Secretaria.- encargada del mecanografiado de
documentos académicos y administrativos del
proyecto y del archivo de loa documentos
oficiales.

6. Especialista en elaboracién de material

Ecucativo.- apoyard en 1la realizacién de
tallerese de material, dirigido a docentes,
animadoras y padres de familia.
También se requeriréd contar con el apoyo de
las especialistas de Educacién Inicial de las
USES 18 y 17 y de la Direccién Educativa del
Callao quienes se encargaridn de comunicar a
los docentes a las reuniones de capacitaciédn
v coordinacién.

7. Perasconal eventual.- apoyaré en actividades de
limpieza de oficinas, impresién, empaste de
documentcs, entrega de ccrrespondencia, vy

apoyo en contabilidad.

B) Recursos Fisicos v equipos

1. Se requerird de 4 ambientes u oficinas.
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2. Mobiliiario adecuado para 8 personas, o médulos
que comprenderén: escritorio, armario o
estante de libros, y materiales de escritorio.

3. Médquina de escribir (1) para mecanografiado de
cartas y documentos.

4. Microcomputadora, con impresora (1) para la
edicién de documentos de capacitacién.

&. Proyector de diapositivas para las sesiones de
capacitacién.

8. Retroproyector, para el mismo fin.

7. Radlograbadora, para el mismo propdsito.

8. Filmadora, para recoger informacifn en las
actividades de seguimiento.

9. Fotocopiadora, para el multicopiado de
documentos y materiales educativos.

10. Empastadora de docume?toe de capacitacién e
informes.

11. Textos Dbibliogrédficos de consulta para
incrementar, con material actualizado, el
centro de documentacidédn del CISE y de apoyo a
la elaboracién de material de =poyo » las
capscitaciones.

12. Herramientas de  carpinteria, que serén
utilizadas en 1los diversos talleres de

slaboracién de materiales educativos.
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C) Recurasos fipancieros

1. Resmsweracidn de perscnal.

.Coordinador $600x14m
.Evaluador 500x14a
.Capacitador 500x14m
.Asistentes 2 x I=ida
.Rspecialista en

Matariales 250x14m
.Secretaria 250xidm

.Personzsl eventusal

conserje, compagi
nador, contador, '
etc. 400x14m

2. Equirvos e insumos

. Utiles de Escritoric
. Pepel bond 150 millar

Soc.
84
7000
7000
11200

2809

. rapel alisado fotocopia 10 =.

. Baténciles 30 cejae x 48 c/u

. Tonner para fotocopiadore 10x40
. Cintas pere impresora 20cx13

. Papel continuo $20x15
. Textos
. Madera

. Tonner para imprescra $250x4

Mobiliario

. Microcomputadora/impresora
. Proyector de diapositivss

. Proyector de transparencias
. Radiogrsbadora

. Filmsdora

. Empbtadora

. Herrsmientase

. Médulo de oficina

3. Transporte - Comunicaciones
. Movilidad
. Comunicaciocnes telé&fono-far

. Publicaciones

RESUMEN DE PRESUPUESTO

PERSONAL 48773
EQUIPOS E INSUMOS 30810
TRANSPORTE-COMUNI CACIONES 4500
GASTOS AIMINISTRATIVOS 1B5% 12612
GARTOS IMPREVISTOS 5% 4204
SUPERAVIT 5% 4204
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1008

1344

220

1500
150
400
400
260

3007,
8400
1600

1000
500
3000
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USD$ 48,772
650 10058
H41 8381
541 838!
433 12977
201 3337
270 4190
217 1449

USsD$30,810

US™4,5M0

UsD$ 105,103
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IX  FUERNTE DE FINANCIAMILNTO

Se presentard 1la propuesta & las agencias
extranjeras interesadas er proyectos de desarrollo, de
promocién & la mujer y en el mejoramiento de la calidad
de vida de los nifios. Podria ser la agencia Canadiense
para el Desarrollo (ACDI), quien ha demostrado interée
por conjugar esfuerzos con instituciones universitarias
del pafis. Ccn esta motivacién se dialogard & fin de
llegar & acuerdos respecto a la parte técnica,
financiera y administrativa en la conduccién del

proyecto.

X SISTRMA DE EVALUACION

De acuerdo con 1la conceocién de investigacién
participativa que se postula, se pretende involucrar a
todos los parti ipantes en el provecto, tanto s loa
miembroz del equipo ejecutor como a las especialistas y
docentes coordinadoras. Esto significe que en el
desarrollo de la evaluscidén habréd diferentes niveles de
participacién tratando <2 que se asuma el modelo de

capacitacioén y se evalGe el procezo de camblos.

Asimismo, la evaluacién tendrd un enfoque
etnogr&fico en la medida gue tratard de iagentificar la
cultura o caracteristicas dinamicas proplas de cadsa

programa educativo.
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Los objetivos gque nos planteamos son los

siguientes: (ver cuadro 5)

X LIMITACIONES
Las tensiones socialea. politicas y econémicas del
pais &si como el incremento de la violencia terrorista
especialmente en sectores urbano-marginales, el cacs
econfémico, 1la inflacién pueden condicionar en el

funcionamiento del proyecto.

Las actividades operativas del proyecto pueden ser
interrumpidas, en ciertos puntos, por falta de fluido
eléctrico. Asimismo, la huelga de transporte pablico y
magisterial puede originar que las docentes
coordinadoras inferrumpan sus actividades de supervisién
a los PRCICEI y su asistencia a los seminarios de

capacitacién alterando el proceso rormal del proyecto.

El hecho de que hayva un alto porcentaje de nifins
con malnutricién y enfermedades como la tuberculosis
puede ser también una limitzcién interna que impida el
aprendizaje y 1le& autoestima en 1los nifios, no
visualizéndose aitidamente 1los efectos positivos del

proyecto.
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CUADRO No6: DISESO DEL SISTEMA DE EVALUACION

OBJETIVO DE
EVALUACTON

EVALUACION

HMETODOS

RESPONGABLE

. Tdentificar el nivel de
eficiencia del sistema de
de capacitacidn-inveati-

. Describir y explicar los
cambios alcanzados en -
los PRONORI.

. Desscribir y explicar el
impacto del proyeto en
las DC, animsdores y ni-
fios

1.1 Elaboracién del diagn6sti-
co ds cada PPONOEI

1.2 Sintesis de informes

1.3 Anélisis de informes

2.1 Realizar acciones de se-
guimiento segin los acuer-
dos de las sesiones de ca-
pacitacién.

3.1 Acclionss de seguimiento de
las DC, animadoras y nifios

3.2 Informe permanente de las
enimadoras

3.3 Sistematizacién ds los re-
sultados finales

- Prusba de grados de

-

calidad.
Aplicacién y des-
ocripcién segin va-
riables y espectos
Entrevistas vy en-
cuestas

Revisién y andli-
sis de informes de
cada DC por USE
Revisién de infcr-
me segin UBE.

Obsarvaciones, en-
trsvistas e infor-
wes permanentes de
Jas DC.
Autosvaluacién gru
pal del squipo ejle
cutivo y con las -
pC.
fistematizacién de
resultados

Obaervaciém
Entrevistas,
aplicacién de fi-
ches /encuestas
Andliaias

Andlisis

DC
DC

DC
Bspacialistas

Equipo del
Proyecto

DC

Bquipo del
Proyecto

Equipo del
Proyecto

Animadoras

Gel



OBJETIVO DR

EVALUACION EVALUACION METODOS RESPONSABLE
. Verificar cambios d» mar- [4.1 Anflisis de los datos en- |- An&lisis Conjunto DC
cos de trabajo y desempe- contrados en perfil real - Observacién Bquipo del
flo de las funciones de la 4.2 Seguimiento de las accio- |- Entrevistas Proyecto
pC nes de las DC segin los
acuerdos en sesiones de -
capacitacién
4.3 luforme de evaluacién y |- Andlisis grupal ) ¥
anédlisis de resultados de Equipo del
acuerdo a la etapa Proyecto
4.4 Andlisie del Informe de |- Andlisis grupal DC
Resultados Finales que - Equipo del
presentan las DC Proyecto
5. Determinar la influencia |[5.1 Andlisis temé&tico en fun- |- Revisién y Anflisis | Equipo del
y pertinencia del Plan - cién de necesidades de grupal Proyecto

6.

Curricular del Proyecto

Verificar si la organi-
zacién y funclonamiento
y responeéabilidadees del
equipo del proyecto con-
tribuye a la adecuacién
de un programa auténomo

6.1
8.2

las DC

Autoevaluacién permanente
de acciones y logros
Andlisis con los partici-

pantes

- Reuniones del ecui-

ro
- Reunién con parti-
cipantes

8eT
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