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INTRODUCCION

La ciudad de Lima, capital del Perq, se sitla en la costa central del pais, a orillas del
océano Pacifico. Es una extensa y populosa érea urbana denominada Lima
Metropolitana, organizada territorial y politicamente por 43 distritos.” Presenta areas
acentuadas por el subdesarrollo,? donde la organizacion, el liderazgo, el emprendimiento
y la experiencia de sus pobladores son las principales caracteristicas y capital social que

tiene para mejorar su calidad de vida.

Es posible apreciar paisajes periurbanos® donde se observa a mujeres con sus hijos
menores en brazos asumir un rol protagonico en el sostenimiento econdémico de sus
hogares mediante la participacion directa como mano de obra no calificada (labor no
técnica) en obras publicas.® También se puede constatar a personas jovenes y adultas
con deseos de recibir capacitacion técnica que les permita tener una ocupacion, y a
través de ella, obtener ingresos econémicos que aporte al sostén de la economia

familiar.®

Lomas de Carabayllo, es una zona del distrito de Carabayllo, ubicado en Lima Norte,
comprension de Lima Metropolitana, es el lugar donde opera el Programa Construyendo
Perl, objeto de la presente investigacion En ésta zona se constata a los pobladores que
se involucran y benefician directamente durante el proceso de ejecucion de las obras
publicas, debido a que ahora el Estado le permite asumir un rol decisor en las inversiones
publicas que se ejecutan en el marco de procesos locales participativos.® Las decisiones
para la participacién emergen de las reuniones de barrio y en algunos casos de reuniones
de carécter informal.” Muchas de estas reuniones se llevan a cabo mediante la estrategia
organizacional de ir “puerta por puerta’, practica que desarrollan desde sus origenes
como organizacion social, aproximadamente en la década de los afios ochenta del siglo

pasado.

! Lima Metropolitana se compone de seis subregiones: Cercado de Lima, Lima Norte, Lima Este, Lima Sur,
Zona Residencial y Comercial, Callao (ésta ltima tiene denominacion legal de Provincia Constitucional y es
una region autonoma). La subregion Lima Norte agrupa a nueve distritos, uno de ellos es el distrito de
Carabayllo, lugar donde opera el Programa Construyendo Perd, objeto de andlisis de la presente
investigacion.

2 Seglin la Real Academia de la Lengua: “Atraso, situacion de un pais o regién que no alcanza determinados
niveles econdmicos, sociales, culturales”.

% Se aplica al conjunto de terrenos que rodean una ciudad, de acuerdo con la Real Academia de la Lengua
Espafiola (vigésima edicion).

* Proyectos financiados con dinero del Estado.

> Esto fue percibido durante los casi 12 meses que durd la investigacion.

® Se denomina participativo porque se cuenta con el involucramiento de los beneficiarios.

" Es informal, porque se parte de la inquietud de algunos pobladores, sin previa citacion.
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El proposito del estudio es conocer los criterios de la poblacion para presentar sus
proyectos al Programa Construyendo Perud. Lomas de Carabayllo es una zona muy
conocida por realizar practicas de cogestion en las iniciativas y proyectos que ejecuta el
gobierno central y que requieren de la participacion de la poblacién organizada con el

proposito de satisfacer las necesidades basicas.

Se eligié al proyecto y a una zona de intervencion como es el caso del distrito de
Carabayllo debido a que es el cuarto distrito de mayor pobreza en la jurisdiccion de la
capital nacional (INEI, 2005). La poblaciéon que vive en Carabayllo presenta 12.5% en
desnutricién créonica y el 46% no tiene acceso al agua potable. En alguna medida ofrece
un panorama cercano a la realidad de la mega-ciudad de Lima en lo que respecta al
desarrollo de las organizaciones sociales que participan de la inversion publica. También
Lomas de Carabayllo tiene una historia de organizacion, participacion y de pujanza de su
gente para alcanzar sus ideales. Como indica la frase de su Plan de Desarrollo
Concertado 2004 — 2015: “El desarrollo de Lomas depende de lo que hagamos todos

juntos”.

El Programa Construyendo Per(, institucionalizado por Ley N° 29035, adscrito al
Ministerio de Trabajo, tiene el objetivo general de generar ingresos temporales para la
poblacion desempleada de las areas urbanas, el programa esta destinado a favorecer
prioritariamente a aquellos pobladores de bajos niveles de ingreso econémico que se

encuentran en situacion de pobreza y extrema pobreza.

El proceso actual de descentralizacion del Estado, se establecié mediante Ley N° 26922
Ley Marco de la Descentralizacion, en ella se sefiala los diversos niveles de gobierno y
las responsabilidades en la planificacion y decision de la inversion el mismo que debe
tomar en cuenta y hacer participe a la poblacion a través de la realizacion de diversos
talleres participativos. En estos eventos se llevan a cabo procesos sociales que empiezan
a mostrar resultados alentadores, como por ejemplo, los pobladores comprenden que
para mejorar sus condiciones de vida es necesario estar organizados de modo que
puedan lograr el apoyo de parte del gobierno local, el gobierno central y otras

organizaciones.

La cantidad de organizaciones que llevan adelante procesos de formulacién de proyectos
a ser ejecutados con fondos publicos y privados cada vez se incrementa, mostrando una

serie de sucesos peculiares, como son la busqueda de consensos, la unificacion de
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criterios, la claridad en la priorizacién del proyecto y sobre todo ahora con un rol més

protagonico durante la ejecucion del proyecto.

Se entiende por organizacion social a toda aquella agrupacién de personas que se
establece a partir de elementos compartidos, ideas en comun, formas similares de ver al
mundo. Ademds, es importante para que tal grupo de personas sea considerado una
organizacion social que exista un objetivo a realizar, sea este solidario o particular. Esto
es asi ya que una organizacion social debe existir siempre por una razén y no por
espontaneas variables causales (en cuyo caso no estariamos hablando de
organizaciones sociales sino mas bien de expresiones comunes de ciertos grupos

sociales).

La presente investigacion centra su atencion en conocer mejor los criterios de la
poblacién de Lomas de Carabayllo para la eleccién de los proyectos de desarrollo del
Programa Construyendo Peru entre los afios 2009 al 2010, de modo que se pueda
entrever como se puede optimizar el funcionamiento de la politica institucional del

Programa.

Se desea conocer los criterios basicos y comunes que dan inicio al proceso de
formulacién de proyectos que promueve el Programa Construyendo Perd. En la medida
que el Programa opera en el distrito desde hace mas de tres afios consecutivos y esto
porque los pobladores de manera organizada han logrado la aprobacién de los proyectos
gue han presentado, el Programa y la poblacion de Lomas de Carabayllo son una
excelente muestra de andlisis para la presente investigacion. De modo que conocer cOmo
es que opera el Programa nos permitird conocer con mayor profundidad a los actores, las
razones de su eleccion, las subjetividades que las motivan que se convierten en criterios
facticos de su eleccion, asi como el conjunto de acciones, actividades que realizan para

la puesta en ejecucion de los proyectos aprobados.

El conocer todo este proceso que siguen los pobladores de Lomas de Carabayllo con
respecto a los proyectos que presentan y aprueba el Programa Construyendo Peru,
permitira optimizar las politicas de implementacién del Programa. Aqui radica la principal
motivacion de esta investigacion, aportar a la gestion de politicas publicas a través del
caso de un programa nacional que implementa politicas publicas como es el Programa

Construyendo Peru.
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En ese mismo sentido conviene precisar algunos aspectos como el termino

criterio porque este sera uno de los ejes del que se desenvolvera las demas categorias
de analisis. Criterio tiene su origen en un vocablo griego que significa “juzgar”. El criterio
es eljuicio o discernimiento que realizan las personas. Por lo tanto una condicion
subjetiva que permite concretar una eleccion. Se trata, en definitiva, de aquello que

sustenta un juicio de valor.

En efecto, si los criterios de la eleccion serd uno de los ejes a indagar, esta solo tiene
sentido y valor para la investigacion en tanto hace alusién y es parte de lo que posibilita la
oferta que propone el Programa Construyendo Perl, me explico: El Programa oferta a la
poblacién nacional en condiciones de pobreza y extrema pobreza la posibilidad de
ejecutar obras de construccién cuyo principal objetivo es que mejore sus condiciones de
vida, de vida de pobre o de pobre extremo. Solo en ese sentido es que aparecen los
actores, como poblacién organizada que son participes de la coparticipacion del proyecto,
pero lo fundamental no son ellos en si mismos sino la manera como se implementa la
politica de favorecimiento del programa nacional caracterizado como de emergencia
social productivo: Programa Construyendo Perd, el mismo que involucra a la poblacién no
solo en el proceso de participar en la presentacion de proyectos sino que también genera
trabajo temporal para estos pobladores. Entonces, es la politica publica de cobmo opera a
través del Programa lo que interesa conocer en esta investigacién. Saber cuales son los
criterios de los actores, las motivaciones de la eleccion, la relacion que el Proyecto
establece con los actores a través de los canales de informacién, difusion y capacitacion.

Solo asi se podra optimizar la intervencion del programa Construyendo Pera.

EL TESISTA
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1. DISENO DE LA INVESTIGACION

1.1. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA
Las ciudades en su proceso de expansidn presentan zonas y sectores
denominados periurbanos, que muestran segregacion e inequidad en el acceso a
servicios basicos que impiden a sus habitantes tener una calidad de vida digna y

aceptable.

Lima presenta una creciente migracion de las provincias a la capital, de
aproximadamente 5% anual, mas un crecimiento demografico del 3%.% La
ocupacion espontanea y premeditada de areas, la construccion clandestina y la
busqueda de reconocimiento legal de los asentamientos humanos crean en Lima
una situacién constante de emergencia que excede la capacidad de ordenamiento
existente. Esta dinamica social requiere de un analisis permanente a efectos que

la planificacion urbana no devenga en obsoleta.

Este fendmeno se presenta en diversas zonas de Lima, y en particular en el lugar
donde opera el proyecto objeto de analisis de la presente investigacion,

Carabayllo, uno de los nueve distritos que comprende Lima Norte.

Lima Norte es la actual denominacién que reemplaza a Cono Norte. El cambio se
debe a que a la ciudad de Lima se le describia anteriormente como una zona
central compuesta también de zonas periféricas a las que se denominG en su
momento “conos”. Estas eran dependientes en todos sus aspectos sociales,
econdémicos, urbanos, entre otros, de la zona central. El término ha sido adoptado
oficialmente por el Estado peruano cuando nombra a una de sus principales
instituciones como "Corte Superior de Justicia de Lima Norte", no existe ningin

organismo estatal que oficialmente ostente la denominacién de "Cono Norte".

Lima Norte es uno de los territorios interdistritales mas importantes de Lima
Metropolitana, en ella viven méas de dos millones de habitantes quienes comparten
un conjunto de procesos sociales, politicos, econdmicos y culturales, ademas de

recursos y potencialidades para consolidar su desarrollo.

8 Plan de Desarrollo Concertado Carabayllo 2016, Lima — 2007.
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Carabayllo es el cuarto distrito de mayor pobreza en la capital, ésta se expresa en
una poblacion que presenta el 12.5% en desnutricion crénica, el 46% no tiene
acceso al agua potable de acuerdo a Informacion del Instituto Nacional de
Estadisticas e Informética (INEI) del afio 2007. De acuerdo con la clasificacion de
niveles de vida, se considera que la poblacion del distrito de Carabayllo,
perteneceria a los niveles socioeconomicos b, ¢, d y e. Esta dividido en grandes
zonas como: Progreso, San Pedro y asentamientos humanos como Lomas de

Carabayllo.

Lomas de Carabayllo, se ubica al Norte del distrito de Carabayllo, cuyo acceso
principal es por la Panamericana Norte a la altura del kildmetro 34. El proceso de

ocupacién urbana se inicié aproximadamente en el afio 1992.

El estudio de la institucion CIDAP (2009),° arrojé la siguiente informacién para la
poblacion de Lomas de Carabayllo: es predominantemente infantil y juvenil
(55.16%), adultos entre los 30 a 59 afios de edad (35.67%), adultos mayores el
9.17%. Asimismo, destaca que la poblacion masculina representa el 50.89%;

mientras que la poblacion femenina es de 49.11%.

Otro estudio realizado en el afio 2009 por el Consorcio Rojas Mufioz para elaborar
el Perfil del Esquema Integral de Lomas de Carabayllo para la instalacion de los
sistemas de agua y desagule, sefala que existen 17,690 lotes en las distintas
habilitaciones urbanas, y calculé para el afio 2011 una poblacion alrededor de

25,000 habitantes descontando los lotes deshabitados.

Entre los programas sociales implementados por el gobierno central que beneficia
a la poblacién de Lomas de Carabayllo, se ejecuta el Programa Construyendo
Perl, que por Ley N° 29035 del 10 de Junio del 2007 cambi6 la denominacion
Programa Emergencia Social Productivo Urbano: A Trabajar Urbano, a Programa
de Emergencia Social Productivo: Construyendo Peru, adscrito al Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo, otorgandole autonomia administrativa, financiera
y presupuestal, determinando su ambito de intervencion urbano y rural, teniendo
como objetivo la generacion de ingresos temporales, el desarrollo de capacidades

para la poblacién desempleada y la construccion de infraestructura social y

% Principales Problemas Ambientales Lomas de Carabayllo, elaborado por CIDAP, julio 2009.
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productiva necesaria en cada zona para atender a esta poblacién vulnerable que

vive en condiciones de pobreza y extrema pobreza.

El Programa Construyendo Perd, cuenta con presupuesto asignado por el
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) para la ejecucion de los proyectos
sociales productivos que resultan de sus convocatorias anuales que llevan a cabo
desde el afio 2006. Cuenta con oficinas zonales encargadas de realizar el
monitoreo y seguimiento a los proyectos que financia: en Lima Central, en Lima
Sur y en Lima Norte. Su funcion es focalizar la atencién de la poblacion en

situacion de pobreza y extrema pobreza del pais.

Solo es posible el financiamiento de los proyectos por el Programa, si la poblacién
organizada que son los potenciales beneficiarios,’® presenta en las convocatorias
proyectos con sus respectivos expedientes técnicos. No es necesario que el
proyecto esté adscrito al Sistema Nacional de Inversiébn Publica (SNIP), de
acuerdo con las bases y formatos del Programa Construyendo Peru, elaborados
por profesionales contratados por ellos mismos, donde se indica la infraestructura
a construir, el nimero de personas a laborar, el tiempo del proyecto, el

presupuesto que se requiere y el area a intervenir.

Las convocatorias del Programa presentan limites presupuestales en la
financiacion de los proyectos. Como fue el caso para la Convocatoria 2010- |, en
las bases indicaba un monto promedio de financiamiento por proyecto de S/.
300,000.00, en el caso que se requeria de mayor inversion se tenia que recurrir a

otras instancias como el gobierno local para que cofinancie la ejecucion.

La poblacién de Lomas de Carabayllo, desde el afio 2007 hasta el 2010 inicia su
participacion en las convocatorias del Programa Construyendo Perl y ha obtenido
grandes logros, tuvo la oportunidad de conseguir un empleo temporal remunerado
y de recibir capacitacion en labores de construccion, dependiendo del tipo de
proyecto ejecutado.

19 para ser beneficiario el proyecto ha de ser aprobado la financiacion por una comisién interinstitucional
adscrita al Programa y esto se confirma por Resolucion Suprema.
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De acuerdo al informe™ sobre el Programa A Trabajar Urbano (la denominacion

anterior del Programa Construyendo Peru) se indica que los beneficios adicionales
para las comunidades con la ejecucién de sus proyectos representan un 54%
adicional de la inversion inicial realizada por el programa en pago de mano de
obra. Con respecto a la utilidad de los proyectos ejecutados, estas inversiones
parecieran ser poco significativas. Sin embargo, las obras realizadas pudieran
haber sido importantes especialmente si estas obras fueran realmente Utiles. La
pregunta que plantea el informe es: ¢como se establece la utilidad de las obras
realizadas?, se indica que “el disefio del programa confid la seleccion final de las
obras a los propios beneficiarios”, a través de los Comités Interinstitucionales
Descentralizados (CID), entendiéndose que ellos conocen mejor las necesidades

de cada localidad.

En el afio 2010 en Lomas de Carabayllo, segun registros del Programa, se han
ejecutado proyectos de muro de contencion, beneficiando a 25 personas (jefes de
familia en su mayoria) aproximadamente con un trabajo temporal con
remuneracion mensual de S/. 500.00 y capacitacion por casi 2 meses, pero el
impacto de la infraestructura beneficia s6lo a 7 familias y se invirtié6 S/. 180 000.00
aproximadamente, como lo sefiala el Informe de Inspeccién del capacitador del

proyecto.

En Carabayllo la poblacion organizada, cuenta con una oportunidad para su
participaciébn en los talleres para formular acuerdos y prioridades de los

presupuestos participativos anuales que convoca el gobierno local.

De acuerdo a la Ley de Bases de la Descentralizacion - Ley N° 27783, se entiende
como Presupuesto Participativo, al espacio de concertacion por la cual las
autoridades electas de los gobiernos locales, asi como las organizaciones de la
poblacion, debidamente representadas definen las prioridades sobre las acciones
a implementar en el nivel de Gobierno Local, asi como la asignacion de los
recursos necesarios, teniendo en cuenta, la vision de desarrollo distrital
considerado en el Plan de Desarrollo Concertado, generando compromisos de

todos los agentes participantes para la consecucion de los objetivos estratégicos.

1 Informe final sobre Impacto del Programa “A Trabajar Urbano” preparado por Juan Chacaltana en
diciembre de 2003.
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La poblacion organizada participaba también del Fondo de Cooperacion para el

Desarrollo Social (FONCODES) organismo adscrito hasta el 2011 al entonces
Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social, que focaliza su atenciébn en la
realizacion de proyectos para instituciones educativas y centros de salud, para ello
en las etapas de formulacion y ejecucién coordina con el gobierno central y la
poblacion organizada. Los resultados de las intervenciones se presentan en
indicadores cuantitativos, es decir, en montos de inversion, en areas construidas
pero no en indicadores cualitativos que soélo describa mejora del servicio. La
poblacién organizada participa en la etapa previa de identificacion y es el gobierno
central quien ejecuta la infraestructura, pero a partir del 2010 se tiene una
participacion mas directa durante la ejecucion de los proyectos mediante la

conformacion de los nicleos ejecutores.?

Cada vez se constata que el gobierno central, afianza la promocion de programas
de emergencia y apoyo, ya sea con la finalidad de mejorar la calidad de los

servicios, el trabajo temporal, la realizacion de proyectos sociales y productivos.

La Convocatoria 2009 — Il del Programa Construyendo Perd, inicia su difusion en
octubre de ese afio y la poblacion organizada de Carabayllo participa en la etapa
de seleccion y asistencia técnica. Ellos presentaron un total de tres proyectos
todos pertenecientes a Lomas de Carabayllo. Fueron proyectos para la
construccion de muros de contencion, que colmaron todo el presupuesto de S/.
300,000.00 destinado para el distrito, tal como lo sefialaron los dirigentes de la

Zona.

La poblacion beneficiaria, al enterarse que sus proyectos se encontraban
expeditos para ser considerados como ejecutables y financiables por parte del
Programa, es que solicitan el cofinanciamiento del 30% del presupuesto total por
cada proyecto a la Municipalidad Distrital de Carabayllo el cual es aceptado. Es en
ese momento que el gobierno local toma conocimiento de los proyectos que se

van a ejecutar en la zona.

Ante esta situacion, la Municipalidad Distrital de Carabayllo elaboré los

respectivos documentos técnicos —los perfiles de pre inversion dentro del marco

12 Mediante el Decreto de Urgencia N° 085 -2009 de la Presidencia de Consejo de Ministros se reconocen a
los Nucleos Ejecutores.
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del Sistema Nacional de Inversiéon Publica— con la finalidad de desembolsar el

monto de su cofinanciamiento.

El tiempo del proceso descrito anteriormente fue de casi 10 dias, espacio en el
gue el gobierno local toma conocimiento y decide dar su apoyo con el
cofinanciamiento a los proyectos del Programa, evidenciando dos aspectos, de un
lado, una total direccionalidad en el apoyo a pedido de los dirigentes™ que
representan a la poblacion organizada; y segundo, muestra el descontrol de los
proyectos que aportan al desarrollo urbano de la zona, porque no se sabe a
ciencia cierta si acaso este es el proyecto que realmente se necesita. El tiempo es

muy corto para una decisiébn como esta.

La poblacion organizada en Lomas de Carabayllo esta conformada por los
representantes de los asentamientos humanos: 15 dirigentes; por las asociaciones
de vivienda: 21 dirigentes; por las organizaciones sociales: 13 dirigentes; por

instituciones publicas: 5 dirigentes.*

En dialogo con los dirigentes de las organizaciones sociales, llevado a cabo con
motivo de la visita de campo de los funcionarios de la Municipalidad Distrital de
Carabayllo en noviembre del 2009, se comprobd que en los lugares donde se
habia programado la ejecucion de los proyectos, se cuenta con poca poblacion
beneficiaria, se evidencié el desconocimiento de los pobladores acerca de los
trabajos que se iban a realizar, los pobladores y vecinos en su mayoria
argumentaron que tan sélo eran informados sobre la posibilidad de obtener un

|15

trabajo temporal™ remunerado, el cual les parecia muy provechoso, pero

desconocian el impacto y la prioridad del proyecto a ejecutar.

En la Convocatoria 2010-I del Programa Construyendo Perd, la situacion fue muy
similar, la municipalidad local y los pobladores llegaron a tener conocimiento del
proyecto, cuando los dirigentes les alcanzaron el pedido de cofinanciamiento® del

proyecto, no se conoce cuales fueron los criterios utilizados por los dirigentes para

3 Dirigente es aquel que dirige. EI verbo dirigir, por su parte, refiere a llevar algo hacia un término o lugar
sefialado; guiar; encaminar laacciony la intencién a un determinado fin; gobernar; regir el manejo de
una empresa; orientar; o aconsejar la conciencia de alguien.

¥ plan de Desarrollo Concertado Lomas de Carabayllo, Lima 2004.

1> Se denomina trabajo temporal, porque no supera los 3 meses en promedio de labor diaria de 8 horas.

18 Financiamiento, es el que realiza el programa Construyendo Per( y cofinanciamiento lo hace otra entidad,
porque el monto de aporte es menor en comparacion al que financia.
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formular los proyectos de infraestructura y los de carécter social productivo, como

son las escaleras, los muros de contencién y otros.

Se desconoce cual fue el criterio de prioridad y necesidad utilizado por los
dirigentes. No se pudo determinar si los dirigentes toman en cuenta algin
antecedente para decidir en la proposicion de sus proyectos, y sobre todo saber el
por qué y para qué. Si el proyecto es pertinente para la comunidad. Esto ocasiona

malestar en la poblacion en general.

En vista de los hechos acontecidos, con la finalidad de mejorar la participacion de
la poblacion y el involucramiento de ellos en los proyectos que formulan,
presentan y ejecutan, se desea saber: ¢Cudles son los criterios que utiliza la
poblacién organizada de Lomas de Carabayllo para identificar y formular los
proyectos de inversibn que presentan a las convocatorias del Programa

Construyendo Peru?

Responder a esta pregunta es importante porque permitiria tener elementos de
juicio comprobados que aporten a precisar la pertinencia de la aprobacion de
proyectos. Si realmente es lo que debe la entidad estatal destinar fondos publicos
para la ejecucion de los proyectos que se presentan al Programa Construyendo
Peru; y en el caso de la poblacidn, si es lo prioritario para mejorar sus condiciones

de vida.

En tal sentido, es sugerente plantearse las siguientes interrogantes de modo que

aporten a un mejor conocimiento de lo que acontece en Lomas de Carabayllo:

e ¢Cudles son las conceptualizaciones que tiene la poblacion organizada de
Lomas de Carabayllo en la formulacion de proyectos de inversion para el
Programa Construyendo Peru?

e ¢Cudles son los procesos que sigue la poblacién organizada de Lomas de
Carabayllo en la formulacibn de proyectos de inversion para el Programa

Construyendo Peru?

e (Cudles son las referencias que toma en consideracion la poblacion
organizada de Lomas de Carabayllo al momento de formular proyectos para el

Programa Construyendo Peri?
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o (Cual es la contribucion de la etapa de difusion y asistencia técnica del

Programa Construyendo Peru en la formulacién de proyectos de inversion por
la poblacién organizada de Lomas de Carabayllo?

1.2. JUSTIFICACION

En Gerencia Social,’

es sabido que la poblacién cambi6 su rol de “beneficiario” a
ser el “actor clave”, primordial en las politicas del Estado. Cada vez existe mayor
conciencia por parte del poblador respecto al capital social que representa su
actuacion publica. Ahora toma en cuenta su capital social y sabe que éste se
acrecienta debido a su participacién protagonica en los diversos programas y
proyectos gubernamentales que se desarrollan en el pais. A través del capital
social se puede explicar procesos complejos de relaciones sociales y las
estrategias que se dan o que puedan articular grupos sociales para afrontar y

tratar de cambiar su actual condicién de desigualdad social.

Se entiende como “actor clave” a todo individuo, que forma parte de un grupo,
organizacion, entidad, corporativa o institucién del sector publico o privado,
organizacion no gubernamental o agencia internacional que tenga relacion directa

o indirecta con el proyecto a ejecutar.®

Es importante y prioritario que el actor clave esté organizado, dispuesto a
participar y sobre todo fortalecido en sus procesos de formulacion de los
proyectos de inversion. El proceso de formulacion es de un largo o corto proceso
en los pobladores dependiendo del impacto del proyecto y de las definiciones que

tienen acerca del desarrollo y el resultado que esperan.

17 “Hacia una nueva generacidon de Politicas Sociales para América Latina". Conferencia de Bernardo
Kliksberg (2011), conocido “Padre de la Gerencia Social”.
18 Guia Identificacion de actores claves, Gobierno Federal de México (2007: 5).
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El proyecto investiga las posiciones actuales de la poblacion con respecto a la

inversion, porque actualmente perciben a la ejecucion de proyecto como la
oportunidad econémica del momento, como la posibilidad de obtener un dinero
para solventar su economia familiar, aunque también es importante saber si acaso
distinguen si saben que la inversion traerd beneficios mayores en el mediano y
largo plazo, y como es que aporta al desarrollo urbano de su zona y a tener

mejores condiciones de vida en forma colectiva.

Se pretende demostrar la importacién de la participacion del poblador en el
proceso de formulacién, porque va permitir la adecuacién de las respuestas de los
diferentes niveles de gobierno a las necesidades y demandas de los pobladores.
La participacion y la consulta permiten anticiparse a ciertas demandas ciudadanas
antes de que éstas cristalicen en reivindicaciones que pueden producir respuestas
apresuradas, escasamente planificadas y probablemente mas costosas

econémicamente.

La participacién es importante porque introduce las perspectivas de los diferentes
actores sociales en el ambito de la planificacion y la intervencion permite orientar y
gestionar de forma complementaria aquellos procesos planificadores que han

identificado claramente los intereses de los pobladores.

Analizar a la poblacién organizada y participativa, va a permitir conocer como
logran el mayor consenso posible, como asumen criterios colectivos, a través de
gué procesos abiertos, de consulta o de debate, ya sea dentro del modelo de
participacion local, mediante normas y reglamentos de participacion local, consulta
ciudadana o referéndum, o bien dentro de las nuevas estrategias y dindmicas de
participacion es pertinente.

Estudiar los criterios que maneja la poblacién nos ofrece una oportunidad de
impactar en las politicas publicas relacionadas con la ejecucion de proyectos con
empleo temporal y capacitacion para los beneficiarios. Conociendo los criterios
gue tiene la poblacion podemos saber qué realmente esperan o aprovechan
efectivamente del Programa. Esto nos ayudara a elevar la calidad del programa
gue se ofrece actualmente y lograr que el nivel de participacién de las futuras
organizaciones de ciudadanos sea mas fortalecido y que sea un punto de inicio

angular en toda inversion publica.
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Conocer de los pobladores las definiciones que tienen sobre los proyectos de

inversion, los procesos que siguen para priorizar e identificar sus problemas,
determinar si los proyectos ejecutados por el programa son referentes y como
contribuyen las etapas de difusion y asistencia técnica, va permitir mostrar como
se germina los proyectos de inversion publica que financia finalmente el Programa
Construyendo Peru, con qué capacidades cuentan los pobladores y como hacer
posible para que el impacto mejore en el desarrollo de las poblaciones en pobreza

y extrema pobreza.

La investigacion contribuye a analizar a uno de los principales componentes del
Programa Construyendo Peru: la participacion de la poblacion, porque se trata del
momento inicial para ver plasmados los proyectos de infraestructura, sociales y
productivos que requiere y necesita la poblacion. El Programa esta constituido por
otros componentes como: la entidad encargada de la administracion; el
presupuesto atendido por el Ministerio de Economia y Finanza; la instrumentacién
normativa y procedimental; los productos, que son los proyectos ejecutados y los
empleos temporales logrados durante la ejecucién de los proyectos. Todos éstos

hacen posible la operatividad del mismo.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo General

Conocer si los proyectos de inversion que presentan y ejecutan los
pobladores de Lomas de Carabayllo que participan del Programa
Construyendo Perl se ejecutan de manera eficiente y atienden
oportunamente las necesidades de la poblacion; como aportaria estos
resultados a mejorar la gestion de este programa nacional, sea para los
gestores publicos en la implementacion de politicas publicas como para los

actores participantes de modo de fortalecer su empoderamiento.

1.3.2. Objetivos Especificos.

¢ Identificar las conceptualizaciones que tiene la poblacién organizada de
Lomas de Carabayllo para la formular proyectos de inversion del

Programa Construyendo Pera.
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e |dentificar los procesos de formulacion que sigue la poblacién
organizada de Lomas de Carabayllo en la formulacion de proyectos

para el Programa Construyendo Perd.

o Identificar las referencias que toma en consideracion la poblacion
organizada de Lomas de Carabayllo al momento de formular proyectos

para el Programa Construyendo Peru.

¢ |dentificar la contribucion de la etapa de difusion y asistencia técnica
del Programa Construyendo Perd en la formulacion de proyectos por la

poblacion organizada de Lomas de Carabayllo.

1.3.3. Objetivo Propositivo:

e Proponer estrategias que permitan identificar las fortalezas de la
poblacién organizada y su rol con el desarrollo urbano de su zona a
partir de una mejor interrelacion del Programa Construyendo Perd con

otras instancias publicas.
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1.4. PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

1.4.1. Identificacién de variables e indicadores

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Identificar las
conceptualizaciones que
tiene la poblacién
organizada de Lomas de
Carabayllo para formular
proyectos de inversion
publica del Programa
Construyendo Peru

VARIABLES

Conceptos empleados por la
poblacién organizada para
formular proyectos de
inversién publica

DEFINICION
OPERACIONAL

Ideas o significados que tiene
el poblador acerca del
desarrollo y los medios para
mejorar su calidad de vida

DIMENSION DE LA
VARIABLE

Definicion de calidad de
vida por el poblador de
Lomas de Carabayllo

PONTIFICIA

UNIVERSIDAD

CATOLICA
DEL PERU

hrabayllo entre los afios 2009-2011

INDICADOR

- Como califica el poblador a los elementos de su
vida cotidiana, a nivel de necesidades, sus
expectativas y satisfactores

Definicion que tiene el
poblador sobre un
proyecto de inversion
publica

- Idea o concepto que tiene el poblador sobre lo
que es la inversion publica

- Tipos de proyectos que conoce el poblador

- Utilidad que encuentra el poblador en el proyecto
de inversion publica

- Los proyectos que requiere su comunidad seguin
los pobladores

Identificar los procesos
de formulaciéon que sigue
la poblacién organizada
de Lomas de Carabayllo
en laformulacion de
proyectos para el
Programa Construyendo
Peru

Procesos de priorizacion,
identificacion de problemas
que aplica la poblacion
organizada para la
formulacion y ejecucion de
proyectos del Programa
Construyendo Perd

Son los pasos, procedimientos
y metodologias que lleva
acabo la poblacion organizada
para formular, priorizar y luego
presentar sus proyectos ante
el Programa Construyendo
Peru

Iniciativa de la
poblacion en la
formulacién de un
proyecto de inversion
publica para el
Programa
Construyendo Peru

- La representatividad que tiene la persona que
dirige la formulacion de un proyecto de inversion
publica

- Como se da el primer planteamiento de
formulacion del proyecto de inversion publica

Formas de
comunicacion a la
poblacién, de la
formulacién de un
proyecto del Programa
Construyendo Peru

- Medios por los cuales la poblacion se informa
sobre la realizacion de un proyecto

- Percepcion de los lideres cuando llevan a cabo
las convocatorias a la poblacion para la realizacion
de proyectos de inversién publica

Procedimientos que
sigue la poblacion para
priorizacion de los
proyectos

- Como es el desarrollo de las reuniones de la
poblacién para definir el proyecto de inversién
publica a presentar al Programa Construyendo
Pera
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hrabayllo entre los afios 2009-2011

OBJETIVOS

ESPECIFICOS

Identificar las referencias
gue toma en
consideracion la
poblacién organizada de
Lomas de Carabayllo al
momento de formular
proyectos para el
Programa Construyendo

VARIABLES

Las referencias de
proyectos ejecutados por el
Programa en los Ultimos tres
afos tomados en cuenta por

la poblacién

DEFINICION
OPERACIONAL

Saber las referencias que deja
en los pobladores en materia

de empleo temporal e
inversiones el Programa
Construyendo Peru en los
ultimos tres afios

DIMENSION DE LA
VARIABLE

Conocimiento o
referencia de los
pobladores sobre el
empleo temporal en el
Programa
Construyendo Peru en
los Ultimos tres afos

INDICADOR

- Opiniones acerca del trabajo temporal realizado
- Nivel de aceptacion a realizar un trabajo en los
proyectos del Programa

- Nivel de conocimiento luego de recibir las
capacitaciones sobre oficios menores y su
posibilidad de ser replicado

Apreciaciones del
poblador sobre las
infraestructuras
ejecutadas por el

- Nimero de puestos de trabajo generados de
acuerdo al proyecto

- Aprovechamiento de la infraestructura ejecutada
para la comunidad

Perd programa Construyendo -Numero de personas beneficiadas con la
Pera en los dltimos tres  infraestructura
afos
- Medios en los que se difunde la convocatoria
Identificar la El desarrollo de la etapa - Como es la participacion de la poblacién en estas

etapas

de difusién y asistencia
técnica del Programa
Construyendo Pert

contribucion de la etapa
de difusién y asistencia
técnica del Programa
Construyendo Pert en la
formulacion de
proyectos por la
poblacién organizada de

Como aplica en el poblador el
conocimiento impartido en las
etapas de difusion y asistencia
técnica del Programa
Construyendo Pert para la
comprension de las bases y la
formulacion de proyectos

- Nivel de claridad de los contenidos de las bases

- Criterios geogréficos, econdmicos u otros que
presentan las bases

- Nivel de conocimiento de la poblacion acerca de
las bases en cada convocatoria

- Aspectos no tan claros de las bases por la

Contribucidn de la etapa de
difusion y asistencia técnica
que brinda el Programa
Construyendo Pert a los
pobladores

La contribucion de la
etapa de difusién y
asistencia técnica del

Lomas de Carabayllo Proarama poblacién
9 . - Tipo de dudas que la poblacion tenga sobre las
Construyendo Pert bases
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1.4.2. Tipo de Investigacion

Descriptiva, porque primordialmente caracteriza algunas
particularidades fundamentales de conjuntos homogéneos, porque esta
conformado por poblacion de similares caracteristicas socioeconémicas,

edades y otros.

Cualitativa, porque requerimos profundizar en el comportamiento
humano, en las concepciones, en los procesos de organizacion y las
razones que lo gobiernan, para conocer los criterios frente a un
Programa de Gerencial Social y saber la interaccion social que se
produce. Con el proposito de explorar estas relaciones sociales y
describir la realidad tal como la experimentan los pobladores objeto de
la investigacion sera necesario el empleo de métodos abiertos de

recolecciéon de datos.

El Universo es la poblacién organizada de Lomas de Carabayllo del
distrito de Carabayllo, que participaron de manera directa e indirecta en
los ultimos tres afios de las convocatorias del Programa Construyendo
Peri, aproximadamente un total de 247 personas® entre
representantes legales de asentamientos humanos, asociaciones de
vivienda, cooperativas de viviendas, comités de base e instituciones

publicas.

La muestra representativa, se eligid6 por conveniencia a través del
“muestreo de avalancha”, que consistio en pedir a los integrantes del
universo recomienden a posibles participantes. Se pudo acceder a
personas con caracteristicas de participacién activa, liderazgos e
involucramiento en los procesos de desarrollo de su comunidad. Se
partié de un grupo de 15 personas identificadas por el criterio de mayor
participaciébn en proyectos del Programa Construyendo Perld y en
planteamiento de proyectos en otras entidades del Estado. Luego ellos
comunicaron a otras personas conocedores del tema, llegando asi a un
total de 84 personas que son la muestra representativa de la presente

investigacion.

9 Informacién tomada como referencia a partir del nimero de representantes de la poblacién que
participaron en el Plan de Desarrollo Concertado Lomas de Carabayllo 2004 -2015.
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2. ENFOQUE TEORICO

2.1.
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Desarrollo Humano con énfasis en el empoderamiento

Se define al desarrollo, como el proceso de expansion de las capacidades
humanas. El fildsofo John Rawls en su Teoria de la Justicia (1971), sefala
gue nuestras capacidades pueden ser habilidades naturales o ventajas que
adquirimos en razén de nuestra situacion social. El sistema de libertad natural
se ve fuertemente determinado por contingencias naturales y sociales, para él
la privacion se define en términos de disponibilidad de bienes primarios, los
cuales son bienes materiales y que remarca el hecho que personas deben

tener la opcién de perseguir fines diferentes.

Con el propésito de clarificar lo que se entiende por “capacidades”, es util la
definicion de Amartya Sen (1978,1984) quien expresa que son las
capacidades de las que cada persona dispondria para poder convertir sus
derechos en libertades; su aproximacion se enfoca en la libertad positiva, que
es la capacidad real de una persona de ser o de hacer algo. No es la
propiedad de los bienes que tiene. Es el goce de una larga vida, una
educacioén superior, asi como también la dignidad y el respeto a si mismo son
elementos que permiten ampliar la gama de opciones que dispone el

individuo.

El desarrollo humano segun Sen (1998:67) incentiva la ampliacion de
capacidades y oportunidades para la diversidad de habitantes —actores y
sectores heterogéneos— de un &mbito territorial, considerando sus
particulares, expectativas, necesidades, demandas y aportes, segin sus
rutinas cotidianas y sus dimensiones para el desarrollo con apuestas de

cambio en la distribucion del poder y el ejercicio pleno de los derechos.

Amartya Sen, propone el desarrollo humano analizado desde las
capacidades, partiendo del enfoque de bienestar en los resultados de poner
en practica sus capacidades; sefala que se debe comenzar por identificar un
ambito de evaluacién centrado en las elecciones individuales, lo que no

significa que todo lo que se considere valioso para un poblador deba serlo
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también para los demas. Es necesario que se establezcan criterios para

determinar que funcionamientos son relevantes para el bienestar y cuéles no.

El empoderamiento como estrategia de desarrollo humano

La definicion de empoderamiento® la podemos obtener del verbo en inglés
empower, asociado a la idea que una persona ejerce poder. Los términos en
espafol que mejor expresan este concepto son: autofortalecimiento, control,
poder propio, autoconfianza, decisién propia, vida digna de acuerdo con
valores, capacidad para luchar por derechos, independencia, tomar
decisiones de manera autonoma, ser libre, entre otros. Es asi que podemos
decir entonces que el empoderamiento se convierte en un medio (estrategia),
pero también en un fin (objetivo), para lograr cambios sustanciales en la

calidad de vida de las personas mas necesitadas.

Esta nocion de empoderamiento, aplicada a nivel de los proyectos de
desarrollo puede llevar a confusiones si no se hace un deslinde frente a su
concepto raiz: el “poder”, segun la Real Academia Espafiola la define como
dominio, imperio, facultad y jurisdiccion que alguien tiene para ejecutar algo o
mandar. Por ello para los proyectos sociales aplicar el empoderamiento
abarca las dos Ultimas maneras de entender el poder: poder para y poder

desde.

El empoderamiento significa aumentar la autoridad y el poder del individuo
sobre los recursos y las decisiones que afectan su vida; la expansién de la
libertad de escoger y actuar sobre las circunstancias socioeconémicas y
politicas que lo afectan. Por ello a medida que los pobladores comienzan
realmente a escoger y decidir como enfrentar sus problemas, van

incrementando el control sobre sus propias vidas.

Se puede decir que para lograr el empoderamiento es necesario promover el
desarrollo de capacidades individuales y colectivas de los pobladores
organizados, de modo que estas aprovechen las oportunidades que el
entorno publico y privado les brinda, permitiéndoles contar con bienes y

2 BANCO MUNDIAL. Pégina web institucional: www.worldbank.org/poverty/spanish/empowerment;
(i) ROWLANDS, Jo. “Poder y empoderamiento” (Mimeo) spdi. y (iii) NARAYAN, Deepa;
“Empoderamiento y Reduccidn de la pobreza”. Alfa Omega Grupo Editor S.A. México DF. 2002.

Tesis publicada con Zutht

No olvide citar esta tesis

izacion del autor




PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA
DEL PERU

servicios para acceder o mejorar su nivel de vida. El desarrollo de
capacidades debe estar acompafiado de una expansion de estas para poder

elegir y actuar.

No es posible hablar de desarrollo humano, sino se relaciona con la pobreza,
entiéndase por pobreza a la situacion social y econémica caracterizada por
una carencia marcada en la satisfaccion de las necesidades basicas. Las
circunstancias para especificar la calidad de vida y determinar si un grupo en
particular se cataloga como empobrecido suelen ser el acceso a recursos
como la educacion, la vivienda, el agua potable, la asistencia médica, etc.;
asimismo, suelen considerarse como importantes para efectuar

esta clasificacion las circunstancias laborales y el nivel de ingresos.

Susan Pick y Jenna Sirkin autores de La pobreza: como romper el ciclo a
partir del Desarrollo Humano, plantean que no es suficiente resolver el
contexto o entorno dentro del cual se genera y preserva la pobreza, sino que
es necesario que las personas tomen control de su vida y sean capaces de

tomar decisiones que les permitan romper con el circulo vicioso.

La leccién que aporta el libro es: “Si se quiere romper con el ciclo de la pobre-
za de una manera sostenida, se requiere invertir en la gente que conforma las
familias, las instituciones, las comunidades y los procesos en México”.
Menciona que se requiere menos programas en los que la persona actue co-
mo receptor pasivo sino que debe ser agente o0 persona activa. Los
programas que promueven el protagonismo activo de los agentes son los que
deben ser promovidos como esquema basico de politica publica en nuestro
pais. Esto permite que de forma certera y eficiente la poblacién mas vulnera-
ble expanda sus opciones y oportunidades de vida de manera sostenida y
gue tome sus decisiones y actie de forma informada, libre, autbnoma y res-

ponsable.

2.1.1. El capital humano

Los autores Graham Bannock, R. E. Baxter y Ray Rees? expresan que
el capital humano es: capacitacion, experiencia y habilidades que posee

un individuo y que le permiten obtener un ingreso. Se puede considerar

2! Diccionario Econémico. (1988).
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gue el ingreso que obtiene al ofrecer servicios personales (en oposicion
al hecho de prestar dinero o permitir el uso de una propiedad) es el
rendimiento del capital humano que posee. Es posible interpretar un
periodo de entrenamiento, formal o informal y la adquisicion de esas
habilidades como un proceso de creacion del capital humano, al igual

gue cuando la cantidad de maquinaria, edificios, etc., crea capital fisico.

Se podria inferir que el capital humano es la inversién que realiza una
determinada sociedad en los seres humanos, para una transformacion
social y productiva en favor de un desarrollo sostenible, que le permite a
la persona que ha pasado por este proceso alcanzar mejores niveles de

vida reflejado en sus ingresos econémicos y a nivel de sociedad.

En documentos del Banco Mundial
(http://www.wordbank.org/poverty/scapital/library/surveys.htm) se
plantea que existen cuatro tipos de capital en una sociedad: los activos
naturales integrados por la dotacion de recursos geograficos originarios
de la misma; los activos producidos por la acciébn humana desde
infraestructura hasta medios financieros; el capital humano conformado
por la poblacion; y, el capital social integrado por los valores, las
instituciones, la capacidad de asociacionismo, el clima de confianza
entre los actores sociales y las pautas culturales entre otros aspectos.
Se remarca que el capital humano, y el capital social, deben
revalorizarse. En tiempos actuales donde la participacién del poblador
es valiosa su peso seré decisivo. La calidad de los recursos humanos
de un pais, y la "inteligencia" de sus instituciones, definiran seriamente

su posicion relativa en los procesos de desarrollo.

No obstante, cabe preguntar si el hecho de reconocer la importancia del
capital humano ayudarda a comprender la importancia de los seres
humanos en el proceso de la inversion social. Si considerasemos que el
desarrollo es, en ultima instancia, la ampliacién de la capacidad de la
poblacion para realizar actividades elegidas y valoradas libremente,
seria del todo inapropiado ver a los seres humanos como instrumentos

del desarrollo econémico.
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Ese capital humano en los Ultimos afios recoge lo que seria necesario el
“empoderamiento”, visto ya en lineas anteriores, que ha tenido una gran
acogida en el discurso y en las propuestas de diversos actores sociales
publicos y privados relacionados con el disefio, ejecucion y evaluacion
de politicas, programas y proyectos de desarrollo tanto en el Perd como

a escala internacional.

Autores como Max-Neef, Goulet, Sen, para mencionar algunos pioneros
en este terreno, coinciden en afirmar que el desarrollo no puede estar
exclusivamente centrado en la expansion de bienes, aumento de
utilidad o incluso en la mera satisfaccion de las necesidades humanas
béasicas. “El desarrollo se refiere a las personas y no a los objetos (....)
El mejor proceso de desarrollo sera aquel que permita elevar mas la
calidad de vida de las personas” (Max-Neel Libro “El Desarrollo a Escala
Humana, Afio 1993)

2.1.2. El capital social

El concepto de capital social es importante para explicar procesos
complejos de relaciones sociales y las estrategias que se dan o que
pueden articular grupos sociales para afrontar y tratar de cambiar sus

condiciones de existencia.

A principios de la década de los afios noventa del siglo pasado, las
politicas de Estado, se caracterizaban porque enfatizaron como
prioridad el combate de la pobreza, aplicando un esquema distinto,
desde los propios protagonistas. La poblacion sera quien decida sobre
sus necesidades a atender, los que hagan la gestion para la formulacion
y ejecucioén de los respectivos proyectos, de infraestructura, educacion,
salud, alimentacion, vivienda, transporte y de seguridad entre otros.

Histéricamente, la cultura centralista en Latinoamérica, se ha
complementado con lo que Boisier (2004) denomina “inquilinaje
campesino”, que se refiere a un tipo de relacién laboral rural
extremadamente dependiente de la sujecion servil del inquilino al duefio
de la hacienda; al punto de crear —en el imaginario campesino— la

figura del padre-patrén, duefio de la hacienda, empleador y pagador.
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Esta dinAmica se quiebra con la intensa migracién rural-urbana del
tercer decenio del siglo XX, producto de la industrializacion. Sin
embargo, Boiser explica que cuando el hombre rural emigra a las
ciudades, reemplaza el padre-patrén por el padre-Estado;?* de modo
gue la mentalidad dependiente rural se transforma en una mentalidad
dependiente urbana. Esto sugiere que la dependencia y el centralismo

funcionan inseparablemente.

La figura del padre-Estado, es un paradigma mental que puede ir en
contra de la I6gica descentralista que se ha estado buscando en el pais.
Empero, en un analisis mas profundo, la dependencia no es el Unico
fendbmeno implicito en la cultura. La dependencia hacia el Estado,
también es una forma de exclusion fiscalizadora; es decir que se asume
una funcion de pasividad, conformismo o inaccién de parte de las
poblaciones y del mismo Estado. El soci6logo Mario Olivera Prado
considera que el “poder infiscalizado” implica la ausencia de mecanismo
de participaciéon de la poblacion o de las colectividades en el control y
fiscalizacion de la gestion del poder; la inaccion y complicidad de las
entidades y o6rganos fiscalizadores y de control; y la ausencia de
rendiciones de cuentas periédicas y publicas por parte de funcionarios y

directivos.?® En ese sentido la “infiscalizacién” es bidireccional.

Esta falta de una cultura de fiscalizacion, probablemente heredada, es
una gran barrera para el desarrollo en el Perd. Lo paradgjico es que Si
bien existe dependencia, también existe desconfianza. Por lo que esta
dependencia ciega, es involuntaria y esta basada en temores;
probablemente estos ultimos se originan y mantienen por sistemas de
creencia o por figura del “bien limitado” de Foster. Y es una cultura
tradicional —con estos temores y niveles de desconfianza sobre la
gestion estatal- el escenario social se construye en base a estas
creencias y deja el camino libre para la autogestion comunitaria de

proyectos productivos.

22 Boisier, S. (2004). Desarrollo territorial y descentralizacion. El desarrollo en el lugar y en las manos de
la gente. Eure, Revista Latinoamericana de Estudios Urbano Regionales, 30 (090), 27-40 p 31.
http://www.scielo.cl/pdf/eure/v30n90/art03.pdf.

2% Varios autores. Corrupcion en el Per( I. Ensayos. Argentina: El Cid Editor, 2002 p 97.
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Como ejemplos de un programa de trabajos con comunidades se tiene
a FONCODES, de acuerdo a Sader (2005), la gran ventaja de esta
entidad estatal ha sido llegar a centros rurales poblados muy alejados,
muchos de los cuales nunca antes habian sido alcanzados por el
Estado; focalizar adecuadamente sus inversiones; y realizar las

inversiones sociales de manera agil y rapida.*

En un sistema de confianza el intercambio de informacion es mayor y
existe més fiabilidad en lo que se transmite. Al respecto, la posicion
dominante en los estudios empiricos sobre el desarrollo de confianza es
gue en esta condicidén se generan actitudes positivas, altos niveles de
cooperacion y niveles superiores de desempefio. Si la informacion
transmitida en estos espacios de confianza tiene mayor calidad,
entonces se acerca mas a las necesidades reales de las personas

pobres.

2.1.3. Gestor social

Sefialan los clasicos del derecho: "Los hombres y mujeres sé6lo pueden
enfrentar la construcciony reformas de la sociedad, cuando cuentan
con las herramientas apropiadas en la préctica de la vida cotidiana".
Desde este punto de vista, la gestion es una accién social por lo tanto es
entendida como el canal promediodel cual se desarrolla en las
personas y en la comunidad un espiritu emprendedor para generar
un cambio social, para responder a la busqueda de la superacion de la
pobreza, e igualmente para que se adquieran destrezas para abordar un
entorno de turbulencia cuyos componentes politicos, econémicos,
socioculturales, ambientales y tecnologicos no favorecen los procesos

de desarrollo social.

Es papel del gestor social desarrollar un pensamiento estratégico en ély

en su colectividad:

e Un gestor social con capacidad de coordinacion y de negociacion
dentro de su propia organizacion y fuera de ella con otras

organizaciones e instituciones.

2 Sader, Emir. (2005) El ajuste estructural en América Latina: costos sociales y alternativas. CLACSO.
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e Un gestor social con capacidad de administrar la contingencia, la

complejidad y la incertidumbre.

e Un gestor social con capacidad de promover la participacion
significativa, con el propio personal y con las personas de programas

y proyectos sociales.

Se requiere entonces de gestores sociales con conocimientos técnicos
de las problematicas del sector que les toca atender, y con la suficiente
formaciéon, en cuanto a gestion organizacional y planeacion
participativa, seria un elemento clave para generar encuentros,
alianzas, redes que redimensionen los nuevos vinculos sociales y las

nuevas formas de accién colectiva.

La planeacién participativa, concebida como un proceso que debe
atravesar los diferentes niveles de participacion, aborda el encuentro de
poderes, la diversidad de escenarios, lo local y lo global, la pluralidad de
actores, lo técnico y lo politico, lo estructural y lo coyuntural y la

articulacién de recursos, asi mismo:

Fortalecimiento de la cultura organizacional de los actores publicos y

privados

Generacion de la responsabilidad social y el compromiso ético

Fortalecimiento de la gestion Institucional

Impulso de los niveles de autogestion y/o sostenibilidad.

Promocién de la cooperacion y coordinacion interinstitucional

Generacion de programas y proyectos a corto, mediano y largo plazo

El reconocimiento como personas integrales: el proceso de
conformacion y formacién de grupos de base debe incluir el tiempo
necesario para que los integrantes de los mismos puedan reconocerse

como personas integrales, como seres humanos que llegan a los grupos
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con su propia historia, con sus cualidades, defectos, potencialidades,

limitaciones, afectos, aficiones, gustos, habilidades, destrezas

El reconocimiento puede lograrse permitiendo a sus integrantes contar
quienes son a través de sus historias de vida, de sus autobiografias o a
través de sus escudos personales y asi generar lazos de confianza que

permitan la busqueda de intereses colectivos.

Cuando un grupo de personas inicia sSus primeros pasos para
agruparse, los animadores del mismo, deben procurar el espacio para
crear un ambiente de confianza, de entusiasmo, seguridad e impulso a
la primera fase, o sea a la iniciacion como grupo. Se trata de impulsar
ejercicios tendientes a garantizar las primeras relaciones entre los
integrantes del grupo, a facilitar el incremento de actividades
comunicativas y a negociar sus expectativas como seres que se

agrupan para algo.

El diagnostico: entendido como el conocimiento previo de la realidad
sobre la cual se pretende intervenir. En el diagnéstico se trata de
detectar necesidades, expectativas, problemas, fortalezas, debilidades y
oportunidades de los integrantes de una determinada comunidad. Este
es un punto clave del proceso formativo de los grupos y del esfuerzo por
animar la vida asociativa de las personas; se trata de tomar conciencia
de la situacion de la realidad, de que todos los miembros de la
comunidad sepan que pasa porque en la medida que se tenga un
conocimiento claro de los problemas sera mas expedita la busqueda de

soluciones apropiadas.

En esta fase es indispensable que los animadores sociales reconozcan
que las comunidades y las personas que las integran no sélo son
consumidores potenciales. Son actores sociales en permanente
movimiento que generan su propia cultura y escriben cotidianamente su
propia historia, son duefios de un saber y de unas destrezas que les
permiten ser gestores de su propio desarrollo, para lo cual es necesario
ayudarles a construir las herramientas para manejar conscientemente
su saber y estar en mejores condiciones de afrontar los desafios. Por lo

tanto, la comunidad no es un espacio vacio, carente de conocimientos y
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de experiencias que pueda ser llenado con los conocimientos de las

instituciones y de los profesionales especializados.

Principios de accién de las organizaciones sociales

Los principios constituyen los criterios basicos a partir de los cuales se
organiza y desenvuelve su accion y se definen los objetivos y metas que

se ha propuesto.

Con el objeto de garantizar una adecuada participacion de los
integrantes de las comunidades las organizaciones sociales deben

acogerse a tres principios basicos:

Autonomia. Es la capacidad que debe tener cualquier organizacion

social para decidir y actuar en forma independiente, libre y responsable.

La definicion de la mision, los objetivos, las metas, las acciones, la
estructura interna, entre otros, es responsabilidad exclusiva de cada
organizacion y no puede ser el fruto de presiones provenientes de
agentes externos, llamense Estado, Iglesia, ONGD, partidos politicos

etc.

El logro de la autonomia no es una meta facil, mas aun si se tiene
presente que promover el desarrollo de las comunidades no solo implica
establecer relaciones, o desarrollar procesos de concertacion o
negociacién con otros actores involucrados en la gestién, sino que se
requiere la inversion de recursos financieros, humanos y técnicos, que
generalmente sobrepasan las posibilidades de las propias
organizaciones, lo que las lleva definir nexos de subordinacion con

agentes externos.

Democracia. Es la posibilidad de que los miembros de la organizacién
puedan intervenir en igualdad de condiciones en la definicion de sus
objetivos, metas y estrategias de accion, segun reglas de juego
transparentes y aceptadas universalmente, es decir, por todos o por la

mayoria de los miembros.
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Este principio es fundamental para la existencia y funcionamiento de
cualquier organizacion. Las decisiones sobre la distribucion de
responsabilidades, de trabajo, de los beneficios, entre otros, deben ser
equitativas y buscar el beneficio colectivo, no el de unos pocos. De otra
parte, deben existir mecanismos que garanticen la participacion

igualitaria de todos en la toma de decisiones.

La democracia implica igualmente la posibilidad de una confrontacion
libre de las ideas. No siempre las decisiones son el producto de
acuerdos o consensos de todas las personas implicadas; algunas veces
se presentan disensos o puntos de vista diferentes que deben

expresarse para su confrontacion.

La transparencia y su contraparte, la fiscalizacion, son otras dos
dimensiones de la democracia. En las organizaciones sociales la
transparencia se aprecia en la forma como fluye la informacion entre
sus miembros y, sobre todo, en la apertura de los organismos de
direccion al escrutinio de estos Udltimos, a través de canales y

mecanismos de veeduria claramente definidos.

Solidaridad. Este principio denota el trabajo coordinado y unificado de
los miembros en beneficio propio, de la organizacion y de las acciones
que ejecuta y desarrolla. En otras palabras, la organizacién debe
promover el trabajo en equipo, la integracion entre sus miembros a fin

de lograr los propésitos comunes.

La aplicacibn de estos tres principios exige como condicién
indispensable el sentido de pertenencia de sus miembros. En efecto, las
personas hacen parte de una organizacion porque encuentran en ella el
espacio para desplegar y dar respuesta a sus intereses y proyectos. Sin
embargo, no siempre estan compenetradas totalmente con los

propésitos de la organizacion.

2.1.4.Calidad de viday necesidades de la poblacion

Segun la Organizacion Mundial de Salud, la calidad de vida es: "la
percepcion que un individuo tiene de su lugar en la existencia, en el

contexto de la cultura y del sistema de valores en los que vive y en
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relacién con sus objetivos, expectativas, normas e inquietudes. Se trata
de un concepto muy amplio que esta influido de modo complejo por la
salud fisica del sujeto, su estado psicologico, su nivel de independencia,
sus relaciones sociales, asi como su relacibn con los elementos

esenciales de su entorno".

A esto un poblador, para definir su calidad de vida, toma también como
referencia sus absoluciones o satisfacciones a ciertas necesidades
basicas en ellos y en sus seres queridos, partiendo por establecer
jerarquias, lo que nos sefial6 en su momento Abraham Maslow en su

teoria psicolégica de su obra: “Una teoria sobre la motivacion humana”.

Maslow establecié una jerarquia de las necesidades fundamentales que
el ser humano busca satisfacer. Las representé en una piramide de
cinco niveles —conocida como la Piramide de Maslow—. En la base o
nivel 1 situé las fisiol6gicas: primeras necesidades que cualquier
individuo desea colmar con el fin de garantizar su supervivencia:

respirar, beber, comer, dormir, calentarse, etc.

En el nivel 2 situé las necesidades de seguridad: las personas se
desviven por obtener abrigo —casa, piso-, seguridad fisica —contra las

agresiones-, violencia, seguridad moral, familiar, afectiva, etc.

En el nivel 3 situd las necesidades de afiliacion y afecto: toda persona
desea la aceptacion del grupo al que pertenece: trabajo, familia,

asociaciones, etc.

En el nivel 4 situd la necesidad de estima: refiriendo a la valoracion

proveniente de las personas que le rodean.

En el nivel 5 situd la necesidad de autorrealizacion: una vez superados
los niveles anteriores, llegamos a la autorrealizacion. La persona ha
satisfecho la parte puramente material y ahora empleara su energia en
colmar su parte espiritual: Lograr la felicidad e incluso contribuir a la

mejora del mundo.
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La idea central de esta Pirdmide de necesidades de Maslow, es que
s6lo cuando estan satisfechas las necesidades mas basicas le

prestamos atencion a las mas realizables; es decir a las superiores.

Puede ser de utilidad en numerosos ambitos de la vida, como en las
relaciones personales: sirve de ayuda para solventar los problemas
relacionales teniendo en cuenta el nivel de satisfaccion de las

necesidades en que se encuentre cada uno de los implicados.

Maslow describié que existe dos tipos de necesidades en la estima: alta

y baja.

e La estima alta concierne a la necesidad del respeto a uno mismo, e
incluye sentimientos tales como confianza, competencia, maestria,
logros, independencia y libertad.

e La estima baja concierne al respeto de las demas personas: la
necesidad de atencién, aprecio, reconocimiento, reputacion, estatus,

dignidad, fama, gloria, e incluso dominio.

La merma de estas necesidades se refleja en una baja autoestima y el
complejo de inferioridad. El tener satisfecha esta necesidad apoya el
sentido de vida y la valoracion como individuo y profesional, que
tranquilamente puede escalonar y avanzar hacia la necesidad de la

autorrealizacion.

La necesidad de autoestima, es la necesidad del equilibrio en el ser
humano, dado que se constituye en el pilar fundamental para que el
individuo se convierta en el hombre de éxito que siempre ha sofiado, o
en un hombre abocado hacia el fracaso, el cual no puede lograr nada

por sus propios medios.

Se podria decir que el modelo de Maslow es aplicado en una sociedad
donde existe una poblacion instruida y en el caso de poblaciones donde

es bajo el nivel de instruccion, se tiene:

Que un individuo en ocasiones intenta satisfacer necesidades

espirituales aun sin haber alcanzado las basicas: Trabajo, comida etc.
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 La piramide de Maslow, es cuestionado por Virginia Henderson,? quien
planted otra variante y asegur6 que las personas pueden solventar sus
necesidades sin ayuda; siempre que cuenten con la voluntad, la fuerza

y los conocimientos adecuados.

e Se evidencia en la pirdmide de Maslow, que conforme se va
ascendiendo en los niveles, la necesidad del otro es méas evidente y
necesaria. Pero no siempre puede ser asi, ya que hay muchos estadios

gue no se alcanzan sin una implicacion en el entorno social.

o Se tiene otros autores que afladen a los cinco niveles establecidos por
Maslow, la necesidad de eternidad o inmortalidad. De ahi quizds
provienen las principales ensefianzas, experiencias vividas por unos y

transmitidas a otros.

2.2. LA INVERSION PUBLICA PARA EL DESARROLLO

2.2.1. Lainversioén publica

La inversion publica es la utilizacién del dinero recaudado en impuestos,
por parte de las entidades del gobierno, para reinvertirlo en beneficios
dirigidos a la poblacion que atiende, representada en obras,
infraestructura, servicios, desarrollo de proyectos productivos, incentivo
en la creacion y desarrollo de empresas, promocion de las actividades
comerciales, generacion de empleo, proteccion de derechos
fundamentales, y mejoramiento de la calidad de vida en general.? La
inversion publica se encuentra regulada por leyes, normas vy
procedimientos, que le definen lo que es viable y lo que esta prohibido,
los responsables y montos autorizados, actividades permitidas y

requisitos que deben cumplir.

% Virginia Henderson (1897-1996), fue una enfermera teorizadora que incorporé los principios
fisiologicos y psicoldgicos a su concepto personal de enfermeria.
2 Cf. <http://www.inversion-es.com> Acceso: 15 nov. 2012.
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Estas inversiones son realizadas por el gobierno nacional, sus
ministerios y entidades descentralizadas, asi como las empresas

publicas, y los gobiernos regionales y locales.

Los objetivos y beneficios son la redistribucion de los ingresos entre la
poblacion, la prestacion de los servicios basicos, la generacion de
empleo, el desarrollo de proyectos sociales sostenibles en el tiempo, el
cubrimiento en salud y educacion, el garantizar una vivienda digna para

cada familia.

Una de las perspectivas que puede variar un enfoque de inversion

publica?’ para el desarrollo, es la que pone énfasis en lo siguiente:

¢ Planificacion de la inversion: ¢en qué invertir?
e Priorizacion de la inversion: ¢,como invertir?

e Programacion de la inversioén: ¢cuando invertir?

La inversion publica también presenta la opciébn en programas y
proyectos sociales, de invertir en mejorar sus condiciones de vida, a fin
que ellos puedan insertarse al mercado laboral, tener mejores
condiciones y oportunidades, que no persista la desigualdad, por ello
constituye una aspecto esencial para el desarrollo, incide en todos los
ambitos de la vida social y en la economia; la calidad y el nivel de vida
de amplios sectores de la poblacion estan directamente vinculados con
la capacidad institucional de atencion de las necesidades de salud,

educacion, vivienda, servicios basicos y otros satisfactores.

Se entiende por proyecto de inversion a la intervencion limitada en el
tiempo que utiliza total o parcialmente recursos publicos, con el fin de
crear, ampliar, mejorar o recuperar la capacidad productora o de
provision de bienes o servicios de una entidad; cuyos beneficios se
generen durante la vida util del proyecto y éstos sean independientes de

los otros proyectos.?®

%" Definicién extraida del Plan Nacional para el Buen Vivir. Repiblica del Ecuador 2009-2013. Cf:
<http://es.scribd.com/doc/36953479/Plan-Nacional-para-el-Buen-Vivir-2009-2013-version-completa.>
Acceso: 30 enero 2013.

%8 Numeral 2.3. de la Directiva General del Sistema Nacional de Inversién Publica. Aprobada por
Resolucion Directoral N° 003-2011-EF/68.01. <
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En este sentido, es bueno sefalar que el proyecto se convierte, en una
herramienta que tiene un plazo establecido, se realizara en el futuro,
generando productos especificos.

Existen diversas categorias de proyectos, dentro de los que se
distinguen los proyectos sociales o0 comunitarios, que abordan
problemas salidos del seno mismo de las comunidades y que pretenden
dar respuestas o soluciones a grupos sociales definidos. La realizacién
de un proyecto, implica un cambio efectivo y positivo, respecto a una

situacion inicial, que se visualiza o proyecta hacia el futuro.

La formulacion es la etapa centrada en el disefio de las distintas
opciones del proyecto, lo que significa sistematizar, un conjunto de
posibilidades técnicamente viables, para alcanzar los objetivos y

solucionar el problema que motivé su inicio.

A través de la formulacion de proyectos se orienta el proceso de
producir y regular la informacién mas adecuada, que permita avanzar de
manera eficaz, en su ejecucién. Implica adecuarse a una presentacion o
formato que se exija para tal fin, contentivo de toda la informacién

necesaria, para su posterior gestién o ejecucion.

2.2.2. Capacidades y participacion en la inversion publica

La participacion de la poblacion en los actuales procesos de formulacion
e identificacidbn de proyectos sociales ejecutados por inversion de los
diferentes niveles de gobierno, es determinante y por qué no decir
primordial, en ello se ve un verdadero potencial a sus experiencias y

opiniones a ser tomadas en cuenta.

En el Il Encuentro de Sistemas Nacionales de Inversion Publica
desarrollado en Peru en el afio 2009, entre una de sus principales
conclusiones se tiene: “...promover la mejora de capacidades para el

disefio y gestién de la inversion publica, comprometer a la ciudadania

http://www.mef.gob.pe/contenidos/inv_publica/docs/normas/normasv/snip/a2012/dic/3erDirectivaGenera
IdeISNIP2011.pdf > Consulta: 29 enero 2013.
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para cautelar la calidad de la inversion publica y fortalecer la
institucionalidad de las politicas, planes de desarrollo con visién
estratégica y programas de inversion en todos los niveles de

gobierno...”.

La participacién de la poblacién desde el punto de vista conceptual y
practico puede considerarse también un concepto polisémico que
carece de una conceptualizaciéon univoca y que se vincula a categorias
tedricas como ciudadania, Estado, democracia, sociedad civil, entre
otras, donde sobre abundan posiciones teorico practicas muchas veces

en abierta contradiccion, es decir, con una “alta carga valorativa”.

En términos genéricos la participacion de la poblacion es la intervencion
de los particulares en las actividades publicas, en tantos portadores de
intereses sociales. Corresponden a intereses privados de la sociedad
civil, individual o colectiva, en donde se reconocen intereses publicos y

politicos.

La participacién en algunos casos ha sido entendida como un recurso
disefiado por el gobierno para promover acciones de y en las
organizaciones, de esta forma se descargan algunas tareas Yy
responsabilidades que competen al Estado (transferencias de
competencias) lo que tedricamente reduce el gasto publico y el area de

competencia del gobierno.

Otra dimension de la participacion es aquella que la asocia a la
democratizacién del Estado y que hace énfasis en la necesidad de que
el Estado desarrolle politicas y acciones que respondan a los intereses
de los actores sociales, y propone ampliar la influencia de los
ciudadanos sobre el proceso de toma de decisiones en todos los

niveles, escalas y sectores de la gestion publica.

En la practica podemos ver a la participacion de los involucrados, antes
llamados solamente beneficiarios, en un aspecto clave de la gestion de
la inversion publica, donde se visualiza comportamientos particulares: a
sus representantes y a la organizacibn en pleno, tenemos que

diferenciar el accionar de un representante (dirigente) proactivo,
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iniciador de ideas de una organizacibn comprometida o tan soélo

interesada en el momento.

La participacion de los involucrados (beneficiarios) en los proyectos
sociales debe ser activa, deben tener un rol protagénico e importante.
Existen muchos grados, niveles y tipos de participacion de la poblacion,
desde un simple rol de informante hasta grupos organizados
participantes en las distintas fases del proyecto, mas aun incluirlos en la
fase de monitoreo y evaluacion.

El requerir la participacién de los involucrados (beneficiarios) —desde un
inicio— en los proyectos sociales a su favor trae importantes aportes,
existen probados indicios, por ejemplo, que los proyectos sociales que
mayor impacto tienen son aquellos que contemplan las demandas de la

propia poblacién.?

Es entendido que lo recibido por el beneficiario es parte de la atencion a
su demanda y necesidad social, el reto es lograr que no solo lo reciba,
sino que lo acepte y lo valore, ese solo hecho tiene un fuerte efecto en
la efectividad del gasto social al reducir la posibilidad de filtraciones o

desvios.

Dado que los proyectos sociales tienen objetivos que apuntan al
desarrollo socioecondmico de una zona especifica donde vive el
beneficiario y el benefactor (o su brazo ejecutor), participar pasa por la
necesidad de generar confianza mutua, junto a la imperiosa necesidad
de que la poblacion se “apropie” del proyecto, lo haga suyo y sea
consciente del éxito o fracaso del mismo. Siendo suyo debera rendir

cuentas por ello.

Es asi que la participacion tiene el propésito de lograr que la poblacién
influya sobre las politicas y decisiones publicas, para ello se hace
necesario institucionalizar mecanismos, procesos y organismos a través
de una normativa legal. Pero esta dimensién de participacion ciudadana
puede ser condicionada y hasta neutralizada bajo una aparente practica
democratica, y la participacion ciudadana puede constituirse en “una

2 |os desafios de la lucha contra la pobreza extrema en el Perd. Lima Universidad del Pacifico-IDRC,
Mayo 2001; o La voz de los pobres. Banco Mundial, mayo 2000).
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plataforma de facil uso para construir artificialmente consensos y

legitimar desigualdades” (Cunill 1991: 9).

Es importante también acotar lo sefialado por Borja y Castells “La era
de la globalizacién es también un momento de auge de las identidades
ciudadanas y de los gobiernos locales” (Libro: “Local y global: La

gestion de las ciudades en la era de la informacion” Afio 1997).

En el Plan Nacional para el Buen Vivir 2009-2013 de la Republica del
Ecuador®®, se menciona una propuesta enddgena de la inversion
publica que busca desarrollar capacidades y oportunidades para la
sociedad, a partir de la creacion de valor que permita satisfacer las

propias necesidades, expresadas en la demanda interna.

El desarrollo de las capacidades basicas en la poblacion debe ser
fortalecer su participacion en el proceso participativo en la ejecucion de
la inversion publica, también es importante el rol de vigilancia durante

todo el ciclo de gestion del proyecto.

Las competencias basicas se conciben como el conjunto de habilidades
cognitivas, procedimentales y actitudinales que pueden y deben ser
alcanzadas a lo largo de los diferentes momentos del proceso de
inversion por parte de los pobladores. Donde tome en cuenta las

caracteristicas individuales de cada poblador.

En relacion al desarrollo humano, esbozado en lineas anteriores,
podemos afirmar que no solamente exige la fuerza del trabajo, sino
también la participacion de la poblacién en el proceso de la inversién
publica, a partir de sus principales capacidades para procurar que el
desarrollo sea lo mas conveniente y atinado para los fines y logros a
obtener.

Asimismo, el desarrollo en las poblaciones se proyecta como la forma

de ir articulando de manera progresiva las iniciativas locales, en

*® Op. cit. El Plan Nacional para el Buen Vivir 2009-2013, fue aprobado en sesién de 05 de noviembre de
2009, mediante Resolucion No. CNP-001-20009.
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respuesta a la desproteccion que produce el Estado en algunas zonas

de las ciudades.

El desarrollo local por los mismos pobladores ha tenido diferentes
propuestas y definiciones que han venido evolucionando, de acuerdo a
los objetivos que persigue, mas aun, es un proceso todavia en
construccion que permite ser interpretado de muchas maneras; sin
embargo, hay algunos elementos comunes que caracterizan un proceso

de desarrollo local.*

Cada poblacion organizada para encaminarse hacia el desarrollo, centra
su poder en las principales fuerzas y capacidades de sus integrantes,

las cuales son diferenciadas porque:

a. Se produce en un ambito territorial determinado, donde existen
una serie de condiciones claramente observables, entre las cuales
esta, una pluralidad de actores, caracteristicas propias,
potencialidades y restricciones que comparten una realidad socio
espacial y sobre todo, un proyecto que toma en cuenta, tanto la
singularidad del territorio en particular, como sus enlaces
sistémicos con lo nacional — global. El territorio en este caso no es
meramente un soporte mecénico y de infraestructura, sino que
determina y es determinado por la sociedad cuando interacttia con

s

él.

b. Son parte de una estrategia integradora, que incluye todos los
aspectos de la vida local en todas sus dimensiones, esto tiene que
ver con la generacion de empleo, la cohesién e integracion social,
el desarrollo de un referente de identidad local y de cédigos socio
territoriales comunes, que estructuran y dan sentido a la vida, a la

economia y al proyecto en ese ambito de lo local.

c. Considera multiples dimensiones que se condicionan

mutuamente, en el espacio y el tiempo, de acuerdo a las

% Pintos, G y Méndez, C. 1999. Fortalecimiento y articulacién de actores: un desafio para la
intervencion en procesos de desarrollo local. Analisis de una experiencia en centros poblados de la
regién Noreste del Uruguay. CLAEH, Uruguay.
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prioridades e intereses estratégicos locales y a los objetivos

nacionales de desarrollo.

Desarrolla lazos de solidaridad y cooperacion entre ellos y
localidades semejantes o0 comunidades que comparten
capacidades, potencialidades y sistemas productivos, pueden
desarrollar mancomunidades solidarias. Asimismo, desarrollar el
llamado triAngulo de solidaridad, entre gobierno central, gobierno
local y sociedad civil, en un proceso de concertacion y
construccion de agendas comunes, con propuestas de mutuo

interés.

Es capaz de fortalecer el poder local y el “empoderamiento” de los
grupos y organizaciones sociales, a través de la promocion de
capacidades individuales y colectivas en el ambito local y
municipal, para mejorar la calidad de vida y transformar las
estructuras sociales, econémicas y politicas que limitan dicha

capacidad.

De este modo, el desarrollo en las localidades se entiende como un

proceso en el cual se debe fortalecer el poder local a partir de sus

capacidades, como una opcidn necesaria, ante el vacio que va dejando

el debilitamiento del poder central, pues como sefialamos antes, la

tendencia en marcha es que el Estado nacional, va perdiendo poder y

autonomia y se convierte en un agente de la globalizacion econémica.

Ante esa situacion, los niveles de gobierno se ven empujados a buscar

respuestas a las crecientes demandas de su poblacion. Por lo tanto, se

ven urgidos a construir alternativas y un nuevo tipo de desarrollo,

basado en sus propias fuerzas y potencialidades, en lo que se perfila

como un desarrollo local que busca alcanzar los siguientes objetivos:*

a) Valorizar los recursos humanos, fisicos y materiales locales.

% Malé, Jean-Pierre. 2001. Desarrollo Local, reto estratégico para Centroamérica en el Siglo XXI. En
Desarrollo Local y Descentralizacion en Centroamérica; Primera Conferencia Centroamericana, San

Salvador, El Salvador.
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b) Dinamizar a los actores locales (agentes econdémicos, sociales e

institucionales).

¢) Movilizar y coordinar a dichos agentes, alrededor de una estrategia

de desarrollo consensuada.

Sin embargo, como se mencioné antes, cada quien trata de establecer
la “forma” de desarrollo local que mas se acomoda a sus intereses y
objetivos, asi por ejemplo, Malé (2001) identifica tres tendencias muy
claras.

La primera se refiere a que, para los actores tradicionales, el desarrollo
local es esencialmente una forma de amortiguar y canalizar los nuevos

conflictos sociales.

En la segunda tendencia, para los agentes externos, el desarrollo local
puede ser percibido como un fenémeno que permite subordinar
activamente las fuerzas locales a los imperativos de la globalizacion,
creando una lucha entre ellas para acceder a los beneficios de la
economia global. Esto entrafia un riesgo muy evidente de competencia

y falta de solidaridad entre los espacios locales.

La tercera tendencia, presenta al desarrollo local como el embrién o el
punto de partida de un nuevo modelo de desarrollo construido desde
abajo y que representa una alternativa a la globalizacion. Aqui se
expresa con toda claridad que el desarrollo, mas que una cuestion de

caracter econdémico, es una cuestion de voluntad politica.

El desarrollo lleva esas tendencias, objetivos, pero faltaria definir, como
se mide el fortalecimiento producido en los integrantes del desarrollo
local; para esos propoésitos, la International Adult Literacy Survey
(Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico) que mide
la habilidad de las personas entre 15 y 65 afios desarrollo un método de
como entender la informacion impresa y aplicarla en actividades
cotidianas en el hogar, la comunidad y el trabajo. Con ese fin se

examinan tres tipos de habilidades:
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i. de prosa, como la habilidad para entender y usar informacion
proveniente de editoriales, reportajes, noticias, poemas y textos
literarios;

ii. documental, como la habilidad para ubicar y usar informacion
contenida en formularios, itinerarios de trenes, mapas, tablas,
gréficos;

iii. cuantitativa, como la habilidad para calcular el saldo en un libreto de

cheques o una propina, o completar una factura.

Los resultados de la prueba se clasifican en cinco niveles:

Nivel 1: Indica un bajisimo grado de competencia, donde la persona por
ejemplo tiene dificultad para identificar correctamente la dosis de
medicina que debe dar a un nifio a partir de la informacién contenida en

el envase del farmaco.

Nivel 2: La persona so6lo puede manejar materiales simples, claramente
dispuestos y en los que las tareas involucradas no son muy complejas.
Corresponde, por ejemplo, a quienes se han adaptado a un nivel con
bajo desempefio de habilidades pero que no tendrian dificultades para

aprender un nuevo trabajo que requiera un mayor nivel de competencia.

Nivel 3: Se considera el umbral minimo deseable en muchos paises,

aungue hay ocupaciones que demandan destrezas mas sofisticadas.

Niveles 4 y 5: Reflejan la posesién de destrezas superiores que
suponen la habilidad para integrar diversas fuentes de informacion y
resolver problemas mas complejos. Es el requisito necesario para

desempeniar ciertas ocupaciones superiores.

2.3. LOS PROCESOS SOCIALES: PROGRAMAS Y PROYECTOS
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En el marco de la actualizacién del inventario de programas sociales,*® se ha
definido “programa social” como el conjunto de proyectos o actividades
interrelacionados entre si y que tiene un objetivo comun, relacionado al
desarrollo humano, tanto a nivel de generacion de capacidades de las

personas como de condiciones basicas para su desempefio.

Se caracterizan porque poseen una unidad de gestion de sus actividades, sus
objetivos son especificos, su poblacién objetivo beneficiaria es especifica, sus
ambitos de intervenciébn son delimitados, tiene ejecucion presupuestal
independiente para sus actividades, y cubre al menaos uno de los ejes del Plan

Nacional de Superacion de la Pobreza.

La gestion y ejecucion de los programas sociales en el gobierno del
presidente de la Republica, Alan Garcia Pérez (2006-2011) se identifica la
ausencia de resultados significativos en los indicadores sociales y una débil o
deficiente articulacion entre las intervenciones de los programas sociales, asi
como la inexistencia de una politica integral basada en metas, objetivos

comunes y concretos.

En tal sentido, y con la finalidad de optimizar la gestion y el impacto social
para la reduccién de la pobreza y pobreza extrema, se inicié un proceso de
reforma de los programas sociales, a través de la integracion y fusion de los
mismos, del replanteamiento de sus focos y mediciones, del recorte de los
gastos administrativos que generan y de la movilizacion integral de todo el

aparato estatal en la lucha contra la pobreza.

El Plan de Reforma de los Programas Sociales establece la metodologia de
presupuesto por resultados como una herramienta que debe orientar la
gestion de los programas sociales. Esta metodologia varia el enfoque
tradicional de la asignacion, ejecucion y evaluacion presupuestal —que ponia
el énfasis en los insumos— para dirigir su atencién en los resultados o

impactos que se generen en la poblacion a partir de la intervencién estatal.

La gestion del presupuesto por resultados es una metodologia que viene

desarrollando el gobierno, a partir de la Ley de Presupuesto del Sector

% Dictan

medidas complementarias para la mejor aplicaciéon de la actualizacion del inventario de

Programas Sociales dispuesta por el Decreto Supremo N° 080-2006-PCM, publicado el 14 de Noviembre

del 2006.
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Publico para el afio fiscal 2007, Ley N° 28927, y confirmada en la reciente Ley

de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2008, Ley N° 29142.

2.3.1. Politicas Nacionales para la superaciéon de la pobreza

La asistencia es vélida en un pais cuando este tiene una visibn o un
plan geopolitico; de ser asi la asistencia es una herramienta, es un
medio para alcanzar determinados objetivos; una vez alcanzados dichos
objetivos deberia desaparecer. En el Peru los programas sociales se
han institucionalizado, los pobladores ya reconocen la existencia de
estos, a partir de programas como el Vaso de Leche o los proyectos que
ejecuté FONCODES.

Segun un informe del Instituto Apoyo (2001),** del 100% de dinero
destinado a los programas asistenciales, solo el 29% llega realmente a
los beneficiarios, quiere decir que un 71% se queda en el camino

cubriendo gastos de pagos a funcionarios principalmente.

La asistencia solo sirve cuando un Estado tiene planeado transformar
su aparato econdémico para generar distribucion equitativa de las
riquezas nacionales, si no es asi los programas asistenciales no tienen
razon de ser, incluso la Comision Economica para América Latina y el
Caribe (CEPAL) en una publicacion de abril de 2007 reconoce que
estos programas “no producen cambios significativos en la reduccion de
la pobreza”; es decir que no sirven casi en nada a su principal meta que

es la reduccion de la pobreza.

La inversion que apunte al capital humano, puede estar ahi la clave
para que la asistencia, no se convierta en “asistencialismo”. La inversion
en programas sociales para combatir la pobreza, tiene labores de
asistencia y compensacion a los pobladores en pobreza extrema, es

paliativo para que la poblacion deje atras la pobreza.

3 Monitoreo y evaluacion de los programas sociales pablicos en el Pert. (Instituto Apoyo, 2001)
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2.3.2.

Para la comprension de lo que significa salir de la pobreza, tenemos
que precisar que la pobreza es dindmica y que los pobres no son los
mismos todo el tiempo.*® Sabemos que, dado un periodo de cuatro
afios, el 68% de las familias entra y sale de la pobreza por diferentes
razones en el Perd, segun informacién del Instituto Nacional de

Estadisticas e Informatica (INEI).%

La participacion de la poblacidon en los programas sociales

La palabra participacion esta ligada al hecho que las personas
intervengan de manera concreta en los procesos econdémicos, sociales,
culturales y politicos que afectan a sus vidas. Mas concretamente, tal
como lo sefialan Edgerton, Mc Clean y otros (2000). La participacion es
un proceso por medio del cual los interesados influencian y comparten
el control de las iniciativas, las decisiones y los recursos que los

afectan.

De esta forma la participacién en programas publicos es un proceso
gue no es uniforme, sino que se basa en la continuidad de modelos
participativos que se pueden identificar a partir de diversos parametros
0 ejes de analisis como por ejemplo: envergadura de la participacion,
actores, niveles, herramientas participativas y modalidades de
participacién. Por lo tanto, la combinacién de estos parametros
generaran distintos modelos de participacion en politicas publicas. Dado
que la participacion es un proceso, no corresponde necesariamente
cualificar estos modelos como acertados o desacertados, ya que esto
dependera fundamentalmente del programa que se trate y los objetivos

gue se han trazado para éste.

A continuaciéon se describen algunos criterios de analisis de la oferta

participativa en programas de reduccion de la pobreza.*’

Condiciones para la participacion

% ;Se puede prevenir la pobreza? Juan Chacaltana, Lima, mayo del 2006.

*® Cita tomada del articulo de Juan Chacaltana:”La pobreza no es como la imagindbamos”, en Socialismo
y Participacion N° 97, Lima, abril de 2004 (pag. 19)

" Participacién ciudadana en Programas de reduccién de la pobreza en América Latina, Ignacio
Irarrdzaval - Julio 2005.

Tesis publicada con altotizacion del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA
DEL PERU

En primer lugar debe tenerse presente que las personas y hogares
pobres enfrentan desafios diarios y permanentes para asegurar sus
condiciones minimas de vida, por lo tanto, no disponen de todo el
tiempo necesario para incorporarse a ejercicios participativos que no les
contribuyan a este fin esencial. Por lo tanto, existird un mayor interés en
participar en la medida que esta sea efectiva, es decir, que contribuya a
dar soluciones concretas a los problemas que afectan las vidas de estos
hogares. Desde esta Optica, existiran al menos tres condiciones para

participar en un determinado programa o politica publica.

(i) Acceso o disponibilidad de mecanismos de participacion

Se refiere a la existencia de procesos y mecanismos participativos en
un determinado programa, los cuales deben estar abiertos para todos
sus beneficiarios.

A pesar de que este aspecto es un requisito basico en cualquier
democracia, en la practica los paises Yy las instituciones suelen tener
una disposicion diferente hacia la participacion ciudadana, en alguna
instancias se privilegia y en otras puede restringirse.

En la mayoria de los casos, la participacion en programas de reduccion
de la pobreza, se inicia con una oferta de mecanismos de participacion
por parte del Estado, si esta oferta es inexistente 0 no hay una
intencionalidad explicita para asumir procesos participativos en el
programa, es dificil que esta surja naturalmente. Existe un amplio
bagaje de programas sociales los cuales no son participativos, que
tienen una larga historia institucional y son considerados como buenos
mecanismos de provision de un determinado bien o servicio. La
participacién en programas publicos surge en general una vez que se
ha abierto un canal, por incipiente que este sea, y desde ahi comienzan
a gestarse nuevas demandas. Aunque es poco frecuente, también se
han constatado procesos participativos que surgen por iniciativa propia

de los beneficiarios potenciales o actuales de los programas sociales.

(i) Uso de los mecanismos de participacion
La disponibilidad de los mecanismos de participacion, no significa
necesariamente la utilizacion de los mismos. Tal como lo reconoce el

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (1998), en general,
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los estudios muestran que el interés declarado de la gente por participar
es mayor que su participacion efectiva. Existen razones culturales y
restricciones temporales y espaciales que llevan a que las personas no

utilicen las instancias de participacion que estan abiertas para ellos.

Por lo tanto, el participar no es algo gratuito, pues tiene costos de
oportunidad que no deben despreciarse, particularmente para las
familias de escasos recursos que enfrentan problemas de inmediatez

gue muchas veces no son respondidos en los procesos participativos.

(iii) Eficacia de los mecanismos de participacion para el ciudadano

Uno de los aspectos claves del proceso de participacion es la eficacia
de la misma, en otras palabras, ¢sirve de algo el utilizar algin
procedimiento participativo?, ¢en qué medida esto contribuye a mejorar
mis condiciones de vida y las de la comunidad en la cual estoy inserto?
En algunos estudios se asocia eficacia, al nivel de satisfaccion
ciudadana que se puede obtener en la interaccion con el sector publico

a través de sus servicios 0 programas.

En los ultimos afios la dimensién participativa ha estado presente en el
principal programa social del gobierno en la gestion anterior, el

FONCODES, por medio de la constitucion de Nudcleos Ejecutores (NE).

Los programas sociales actuales, sustentan su estrategia de aplicacion
sobre la participacion de los beneficiarios, entendida como la gestién
directa y activa de dicha poblacién ante los organismos institucionales
involucrados, en un eje de relacibn continua que pretende que la
poblacion objetivo haga suyo el proyecto a través de un proceso del

empoderamiento de las organizaciones de base.

Un aspecto adicional para la caracterizacion de un programa social por
la poblacion esta referido a principios como la eficiencia (relacion
costo/resultado); eficacia (logro de resultados y metas); equidad (no

discriminacion) y sostenibilidad (continuidad sin apoyo técnico y
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financiero externo).*® La poblacion al participar toma en cuenta lo
siguiente: componentes protectores, componentes habilitadores,

poblacién objetivo y poblacion beneficiaria y focalizacion.

En el Programa Construyendo Perl, sus beneficiarios son personas
agrupadas en organizaciones reconocidas con capacidad de aprovechar
oportunidades, tiene un ciclo econémico pro ciclico, su impacto de
ingreso es de alto empleabilidad y oportunidades de ingreso, el criterio
de seleccion es exdgeno (depende de la situaciébn econdémica y social),
el tipo de focalizacién individual (depende a la zona donde se ubica el
proyecto), el tipo de participacién es individual y con financiamiento

deseable.

Beneficios y resultados esperados de la participacion

Hasta el momento nos hemos concentrado en definir ciertos pardmetros
o criterios de andlisis de la participacion, sin embargo es importante
profundizar el por qué o el para qué de la participacion. Mas alla de
existir una fuerte tendencia a la incorporacion de componentes
participativos en los programas sociales vale la pena revisar cuales son
los beneficios que se esperan al incorporar este elemento en los

programas.

En un ensayo sobre diversas tesis 0 puntos de vista con respecto a la
participacién, Kliksberg realiza una revision de algunos estudios que
evaltan los resultados de procesos participativos. Después de revisar
algunas experiencias tan disimiles como las de Presupuestos
Participativos en Porto Alegre, Ferias de Consumo Familiar en
Venezuela, Villa El Salvador en Perl y un trabajo de sistematizacion de
experiencias participativas en proyectos rurales de agua potable, el
autor concluye que para que los procesos participativos sean efectivos,
estos deben darse en un marco de participacion sistematica; es decir
no se trata de consultas puntuales o aisladas, deben tenerse en
consideracion aspectos culturales e historicos de la poblacion, y deben
desarrollarse dentro de un marco amplio y no restrictivo de las

instancias de participacion.

® Principios de gestion planteados por el BID para programas sociales. Licha, Isabel. Gerencia Social
en Ameérica Latina. BID, Washington DC 2002.
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2.3.8.

De esta forma, Kliksberg sefiala que los proyectos participativos han
tenido un impacto en mejorar la sostenibilidad de los mismos en el
tiempo, ya que ha existido un apropiamiento por parte de los
beneficiarios de los programas, en el caso de los proyectos de agua
potable, analizados por Kliksberg, esto se reflejo en mayor vida util y

menores costos de mantencion.

Por su parte el Banco Interamericano de Desarrollo - BID (1997), sefal6
gue la participacion en el disefio de un programa contribuye a disminuir
el costo de obtencién de datos sobre factores sociales, ambientales y
culturales de la poblacion objetivo. Del mismo modo, la participacion
tanto en la etapa de disefio como ejecucién ha contribuido a aumentar
la satisfaccion de los usuarios, ya que estos logran una oferta que se
adecua mucho més a sus necesidades. Otro beneficio de la
participacion se manifiesta en la disposicion de los beneficiarios a
cofinanciar parte del programa, lo que significa liberar recursos para la
entidad publica financista y fundamentalmente mayor apropiamiento, ya

gue las personas lo sienten como suyo.

Experiencias de la poblacion en los presupuestos participativos

El nuevo proceso de descentralizacidbn en el pais, trajo consigo un
marco normativo que incorpora la participacion ciudadana en la toma de
decisiones para la gestion local. Esta presencia se da a través de los
procesos de planificacion concertada del desarrollo (planes estratégicos
y operativos) y la programacién del presupuesto publico (Presupuesto
Participativo). Para lograrlo se han modificado y promulgado nuevas
leyes nacionales. Después de una reforma constitucional y la
aprobacion de la Ley de Bases de Descentralizacién, se ha dado forma
al marco general necesario para avanzar en este proceso tanto en el

terreno politico como fiscal e institucional.

Incorporar la participacion ciudadana en la toma de decisiones en la
gestion local y regional y convertirla en politica de Estado significa
vencer aun muchas resistencias de diversos actores y en varios &mbitos

donde ello es visto como un riesgo para la eficiencia y eficacia de la
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democracia. En el debate esta la aparente contradiccion entre la

representatividad y la participacion universal.

La experiencia del distrito de Villa El Salvador®

La capacidad organizativa de la poblacion es una de las cualidades que
identifica al distrito de Villa El Salvador. La autogestion, la solidaridad y
bdsqueda de justicia son valores socialmente reconocidos sobre los
cuales se funda esta comunidad. La opinion de la comunidad
organizada ha sido, desde siempre, un elemento que se ha tomado en
cuenta para la gestion de la ciudad. Sobre el ordenamiento territorial se
sostuvo, por mucho tiempo, la organizaciéon social de tipo piramidal:
representantes de manzana, de grupos residenciales, de sector y de
distrito.*® Espacios de representacion politica ocupados, en su mayoria,

por los dirigentes varones de la comunidad.

La ciudad de Lima concentra un tercio de la poblacion de Perq,
alrededor de 8 millones de habitantes, lo cual la coloca como la sétima
ciudad mas poblada del Continente Americano. Presenta una evidente
segregacion territorial que configura los mayores contrastes econémicos
del pais. En la zona sur de la ciudad (Lima Sur) se encuentran las
familias mas pobres de la metrépoli, cuyo ingreso promedio es de US$
227 al mes por familia. Villa El Salvador es uno de los 43 distritos que

conforma Lima Metropolitana.

Villa El Salvador alberga mas de 380,000 habitantes, entre varones y
mujeres. De acuerdo al Censo Poblacional del 2007, este distrito
contaba con el 48% de sus viviendas con caracteristicas fisicas
inadecuadas y 18% en condicidon de hacinamiento. Cerca del 29% de

los nifios de primaria sufrian de desnutricion crénica.

En las ultimas décadas las organizaciones sociales fueron perdiendo
representatividad y niveles de articulaciéon. Influyé en ello los afios de
violencia politica vivida en el pais, el clientelismo de la década

fujimorista, la poca permeabilidad de las organizaciones a la rotacion de

¥ Basado en: Llona, Mariana; Soria, Laura; Zolezzi, Mario. Sistematizacion del Plan Integral de Villa El
Salvador. ALOP, 2002

0 Esta es la base de la organizacion tradicional de Villa El Salvador: CUAVES, Comunidad Urbana
Autogestionario de Villa EI Salvador.
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los cargos y el que las necesidades basicas estuvieran medianamente

satisfechas.

Este era el panorama hacia el afio 1999. Las necesidades de la ciudad
a puertas del afio 2000 habian cambiado y reclamaban otras logicas de
gestion, comprometiendo nuevas formas de participacion de la
comunidad en la toma de decisiones. Asi se inicia la formulacion
participativa del tercer Plan Integral de Desarrollo en este distrito y se
implementa el presupuesto participativo como instrumento de gestion
del Plan. La visién de desarrollo del distrito y los objetivos estratégicos
fueron aprobados por la comunidad en una Consulta Ciudadana,
realizada en octubre de 1999, con el voto de 48,000 ciudadanas y
ciudadanos. En toda la etapa de planificacion, la participacion de la
poblaciéon y en especial de las mujeres y de los jovenes fue muy
importante. Luego se vera que no ocurrié lo mismo cuando se trato de
decidir sobre el destino de los recursos publicos.

Villa El Salvador fue probablemente el Unico distrito que conté con un
marco normativo local (Ordenanza y Reglamento Municipal) para
institucionalizar el proceso. Este marco definio las fases del presupuesto
participativo, el monto de asignacion presupuestal, la organizacion de la
comunidad para ello, la subdivisién del distrito para este fin, los tiempos,
etc. En este marco normativo se determiné que la poblacion no
organizada también estuviera presente en el proceso; sin embargo, ello

fue algo que fue dificil de llegar a ser operativo.

Al implementarse el proceso de toma de decisiones sobre la inversion
publica, las mujeres y joévenes dejan de tener el mismo nivel de

participacién alcanzado en la etapa de planificacion.

Este alejamiento encuentra una primera explicacion en el hecho de que
el proceso del presupuesto participativo se sostiene en primer lugar en
organizaciones territoriales, que son lideradas por los varones adultos
de la comunidad, no teniendo claro el rol que debieran asumir las
organizaciones funcionales (comedores populares, vaso de leche, entre
otras) y teméticas (mesas de concertacion de género, medio ambiente,

educacion, entre otras) en tal proceso.
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La voluntad politica de los actores sociales: gobierno local y sociedad
civil, estuvo comprometida con llevar adelante el proceso. Los pedidos
por iniciar procesos de revocatoria del alcalde distrital quedaron en el
camino, en tanto se entendia que este proceso de participacion
ciudadana en la gestién de la ciudad, resultaba importante para el

devenir de Villa El Salvador.

El primer presupuesto participativo fue realizado en el afio 2000. Hasta
la fecha esta comunidad ha desarrollado cuatro procesos de
presupuesto participativo. EI monto del presupuesto municipal asignado
para tal fin ha sido el 35% del FONCOMUN, es decir, 2 millones de

nuevos soles.

La ordenanza también definié la necesidad de subdividir el territorio en 8
zonas en las que a su vez se subdividia el presupuesto. En cada una de
ellas se estableceria un Comité de Desarrollo Territorial (CDT) que seria
la instancia sobre la cual recaeria la funcion de gestionar el presupuesto
participativo en su territorio. La CUAVES, organizacion tradicional de
VES, sintié que se le restaba poder y desde la municipalidad se creaban
organizaciones paralelas. En definitiva, ello fue cierto. Los CDT han
terminado siendo en muchas zonas los nuevos espacios a través de los
cuales no soélo se discute la priorizacién de los proyectos, sino donde

ademas se canalizan las demandas barriales.

Algunos mecanismos de seguimiento y evaluacién del proceso fueron
incluidos a partir del primer afio de la experiencia. Los resultados no
fueron muy alentadores. Se llegd a la conclusion que el presupuesto
participativo no estaba respondiendo adecuadamente a los lineamientos
generales del Plan de desarrollo. Pero se consideré valioso el proceso
en tanto fortalecia practicas ciudadanas y promovia la vigilancia social.

Técnicos municipales tuvieron que “aprender” a dialogar con los
representantes de la poblacién, quienes a su vez iban asumiendo un rol
mas activo, no solo vigilando sus derechos, sino tomando conciencia de

sus deberes.
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2.3.4.

Una nueva gestion municipal fue asumida en las nuevas elecciones del
2003. En un pais carente de institucionalidad como el nuestro, siempre
quedd la duda si la nueva gestion continuaria el rumbo adoptado de
planificacion concertada y del presupuesto participativo. Hasta ahora ha
reconocido que el proceso de definicion de la vision de desarrollo del
distrito ha sido validado a través de la Consulta Ciudadana, lo que ha
permitido continuar con los grandes objetivos estratégicos. Por Ley, ya
es obligatorio que los gobiernos locales presenten al Ministerio de
Economia y Finanzas sus presupuestos que hayan sido discutidos con
la poblacién. Ello ha favorecido el hecho que se continuara con el
proceso de presupuesto participativo en el distrito. Sin embargo,
empieza a surgir la necesidad de la culminacién del plan de desarrollo
(hasta los programas y proyectos) y la tentacion de realizar todo el

proceso de nuevo siempre resulta atractiva.

Experiencia y resultados de los programas sociales de empleos

temporales

Cuando UNICEF present6 el libro: El Gasto Social en el Peri 2000 —
2005, se destaco entre otras cuestiones, la necesidad de realizar una
reforma en la naturaleza del gasto social en nuestro pais a pesar de que
este ha tenido un comportamiento creciente. Esta recomendacién se
debe a que gran parte de este crecimiento se explica por un incremento
importante de los gastos corrientes, es decir, basicamente en sueldos y
salarios de los técnicos y operadores antes que en inversion social en

los pobres propiamente dichos.

Estos resultados golpearon directamente en el principal problema del
gasto dedicado a los programas sociales: su baja o nula efectividad
para reducir la pobreza. Uno de los problemas es la filtracion de
recursos en los programas. Ningun programa social se ha salvado de

este problema.

Tesis publicada con au¢otizacion del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA
DEL PERU

Analizar a los programas sociales en costo-efectividad,”* es una
herramienta indispensable para el disefio de politicas publicas y el
mejoramiento de la calidad del gasto publico. Las evaluaciones de
impacto permiten conocer de manera objetiva qué programas sociales
funcionan y cuéles no, mediante la identificacion y estimacion de los
efectos causales de los programas sobre las variables de interés (esto

es, los ingresos laborales).

La gestion de los programas sociales® debe incluir elementos de
planificacion basicos como una linea de base que se utilice para medir
su nivel de avance del programa mediante la aplicacion de indicadores
de monitoreo y evaluacion que les permita corregir todo aquello que no

contribuye al logro de los objetivos y metas.

Los programas focalizan adecuadamente en términos geograficos y
hasta en términos individuales a las familias, pero determinar la
identificacion de trabajadores desempleados es un riesgo dificil de
controlar. En Programas Sociales donde se ejecutan infraestructuras, se
determiné que tiene beneficios adicionales como el caso de la mano de
obra no calificada que representa el 54% mas la inversion inicial
realizada por el programa.”® En el medio urbano, especialmente en
zonas periurbanas, existen obras pequefias que no se realizan por falta

de fondos, y el programa no ha podido llenar parcialmente este vacio.

Una idea viable, es que el programa de empleo temporal sea
permanente, pero ampliandose o reduciéndose de acuerdo al ciclo
economico, en el que se encuentre la economia. Es decir, este tipo de
programas deberia ser amplio, en ciclos bajos y reducirse en ciclos de

crecimiento relativamente altos.

2.3.5. FONCODES y los Nucleos Ejecutores

41 Evaluacion ex ante donde se obtiene el ratio de la division entre inversion total entre nimero de

beneficiarios.

2 programas Sociales en el Per(. Elementos para una propuesta desde el control gubernamental. Lima:
Contraloria General de la Republica, 2008.
*3 Datos actualizados del Programa Construyendo Per(, Lima — 2010.
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El nidcleo ejecutor es una asociacion irregular de naturaleza temporal
con capacidad juridica para contratar, intervenir en procedimientos
administrativos y judiciales, asi como en todos los actos necesarios para
la ejecucién de los proyectos financiados por FONCODES, conforme lo
establecio el D.L. N° 26157, su Estatuto aprobado por D.S. N° 057-93-
PCMy el D.S. N° 015-96-PCM.

El 6rgano representativo del Nucleo Ejecutor (NE), consiste en la
designacion de cuatro personas de la poblacion organizada de usuarios
del proyecto, para ejercer las funciones de Presidente, Tesorero,
secretario y fiscal. Los representantes son elegidos en la Asamblea de
Constitucién del NE o, en los casos de cambio de representantes,
mediante una Asamblea General convocada especialmente con ese
motivo. En los ultimos afios se ha evolucionado con la gestion de los NE
sobre todo de proyectos productivos que fomentan el desarrollo rural y
se ha llegado a constituir el Nucleo Ejecutor Central (NEC), como una
herramienta de gestion del capital social originado por un grupo de
nucleos ejecutores, propiciando economias de escala y contribuyendo al
desarrollo econémico local, con transparencia y vigilancia social en la

utilizacion y gestién de los recursos publicos.

Los nucleos ejecutores, son una expresion de la participacion ciudadana
motivada por el propio Estado, el cual ademas brinda acompafiamiento
a través de las respectivas instituciones, para asesorar y supervisar las
actividades de gestién de sus miembros y ejecucién del gasto. De este
modo, se genera un espacio de interculturalidad, donde se concibe que
ningln grupo cultural esté por encima del otro; y en tal sentido, se
favorece en todo momento la integracién y la convivencia entre culturas
—con enriquecimiento mutuo— y la generacion de sinergias a favor de

objetivos comunes.

Los nucleos ejecutores también se constituyen en un nexo entre los
grupos que gobiernan y los gobernados; el Estado cede el poder,
temporalmente, a los ciudadanos. Los empodera, para ejecutar el gasto

publico en las obras que sienten como suyas.
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Los miembros de las comunidades que participan en la gestion de sus
proyectos, mediante los nlcleos ejecutores, superan la nocion del bien
limitado, desarrollan su capacidad de gestion, participan en el proceso
de generacion de riqueza y aportan sus esfuerzos para conseguirlo. La
participacion de varones y mujeres, en la directiva del nucleo ejecutor y
como miembros de éste, favorecen a ser transversal el enfoque de

género.

Los nlcleos ejecutores, constituidos por mas de 100 miembros de una
comunidad representados por su respectiva Junta Directiva, permiten
ampliar el circulo de confianza de sus miembros, caracterizada por estar
limitada a un nivel familiar. Ampliar su circulo de confianza les permitira
visualizar un futuro compartido mejor, logrado mediante la aplicacion de
esfuerzos compartidos, que conlleva el desarrollo, el cual supone una
racionalidad colectiva, que se estructura en torno a la articulacion de
esfuerzos, la creacion de reglas compartidas, la negociacion entre
intereses y prioridades diversas y la deliberacién para el tramite de los
conflictos.

Por otro lado, los nucleos ejecutores, ponen en evidencia la debilidad
del Estado (anomia del sector publico), y la incapacidad del aparato
estatal para realizar inversiones. Hay quienes opinan que, los nucleos
ejecutores tienen el potencial de convertirse en competidores directos
de los gobiernos regionales y locales, por su demostrada capacidad
para asumir un rol ejecutor de proyectos de infraestructura y
productivos, a favor de su propia comunidad, lo cual puede desandar lo
avanzado, por falta de entendimiento y orden publico, condiciones

desfavorables para el desarrollo.

Actualmente existen varios tipos de nucleos ejecutores, entre los cuales
se encuentra el nucleo ejecutor convencional (para la inversion publica
en obras de infraestructura basica y proyectos productivos); el nucleo
ejecutor para gasto publico por una coyuntura presupuestal (lo utilizan
otros sectores del Estado); el nucleo ejecutor para programas de
compras estatales (que lo utilizan entre varios sectores articulados para
los programas del millbn de buzos, millon de carpetas, millon de

calzados, millén de uniformes escolares), con esto se quiere crear
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programas de impacto nacional articulados a la micro y pequefa
empresa para atender necesidades; los nucleos ejecutores centrales
para ejecutar programas de desarrollo rural (programa de micro
corredores socioecondmicos, racimos estratégicos de desarrollo, red

rural, proyecto mi chacra productiva, etc.)

El ndcleo ejecutor al ser un ente privado facilita la ejecucién de
proyectos de inversién publica, porque agiliza los procesos de
adquisicion de bienes y contratacion de servicios y tiene un costo
minimo para el Estado, ya que las funciones, facultades vy
responsabilidades que ejercen sus representantes son efectuadas ad
honorem. Es sin duda un elemento crucial en el fortalecimiento de la
institucionalidad local, construccion de ciudadania y manejo de fondos
publicos con transparencia. La experiencia permite concluir que es uno
de los pilares de la democracia participativa cuando esta bien
encaminado. El ndcleo ejecutor ha permitido ejecutar mas de 55,000
proyectos a nivel nacional y es un instrumento conocido por la poblacién
pobre de nuestro pais, de manera tal que se encuentra casi

internalizado en ella.

2.4. DEFINICION OPERACIONALES

Cuadro N° 01: Definiciones operacionales de los objetivos especificos

OBJETIVOS ESPECIFICOS

DEFINICIONES OPERACIONALES

Identificar las conceptualizaciones que

tiene la poblacion organizada de Lomas
de Carabayllo para formular proyectos
de inversion del Programa
Construyendo Pert

Conceptos empleados por la poblacién
organizada para formular proyectos de
inversion

Identificar los procesos de formulacion
gue sigue la poblacion organizada de
Lomas de Carabayllo en la formulacion
de proyectos para el Programa
Construyendo Peru

Procesos de priorizacion, identificacion de
problemas que aplica la poblacién
organizada para la formulacioén y ejecucion
de proyectos del Programa Construyendo
Peru

Identificar las referencias que toma en
consideracion la poblacion organizada
de Lomas de Carabayllo al momento de
formular proyectos para el Programa
Construyendo Peru

Las referencias de proyectos ejecutados por
el Programa en los Ultimos tres afios
tomados en cuenta por la poblacion

Identificar la contribucién de la etapa de
difusion y asistencia técnica del
Programa Construyendo Peru en la

Contribucion de la etapa de difusion y
asistencia técnica que brinda el Programa
Construyendo Per( a los pobladores
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formulacion de proyectos por la
poblaciéon organizada de Lomas de
Carabayllo
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Cuadro N° 02: Definiciones operacionales de las variables

Variables Definiciones Operacionales

Como califican el poblador a los principales
elementos de su la vida cotidiana, a nivel de
sus necesidades, sus expectativas Yy
satisfactores

Definicién de una calidad de vida por
el poblador organizada de Lomas de
Carabayllo

- Idea o concepto que tiene el poblador sobre
lo que es la inversion publica

- Tipos de proyectos que conoce el poblador.

- Utilidad que encuentra el poblador en el

proyecto de inversion publica

- Los proyectos que requiere su comunidad
segun los pobladores

- Representatividad de la persona que
propone el proyecto de inversién puablica.

- Formas como se da el primer planteamiento
de formulacion del proyecto de inversion.

- Medios por los cuales la poblacion se informa

Definicién que tiene la poblacion
organizada sobre un proyecto de
inversion del Programa Construyendo
Peru

Iniciativa de la poblacién organizada
en la formulacién de un proyecto del
Programa Construyendo Peru

Formas de comunicacion a la sobre la realizacion de un proyecto
poblacién, de la formulacién de un - Percepcion de los lideres cuando llevan a
proyecto de inversién del Programa cabo las convocatorias a la poblacion para la
Construyendo Per( realizacion de proyectos de inversion

- Como es el desarrollo de las reuniones de la

poblacién para definir el proyecto de inversion

a presentar al Programa Construyendo PerU

- Opiniones acerca del trabajo temporal

realizado

- Nivel de aceptacion a realizar un trabajo en

los proyectos del Programa

- Nivel de conocimiento luego de recibir las
capacitaciones sobre oficios menores y su
posibilidad de ser replicado

- NUimero de puestos de trabajo generados de

Apreciaciones del poblador sobre las | acuerdo al proyecto

Procedimientos que sigue la poblacion
para priorizar sus proyectos

Conocimiento o referencia de los
pobladores sobre el empleo temporal
en el Programa Construyendo en los

ltimos tres afos

infraestructuras ejecutadas por el - Aprovechamiento de la infraestructura
Programa Construyendo Pert en los | ejecutada para la comunidad
ltimos tres afios - Nomero de personas beneficiadas con la
infraestructura

- Medios en los que se difunde la convocatoria.
- Cémo es la participacion de la poblacion en
El desarrollo de la etapa de difusiobn y | estas etapas
asistencia técnica del programa - Nivel de claridad de los contenidos de las
Construyendo Peru bases
- Criterios geograficos, econdémicos u otros que
presentan las bases
- Nivel de conocimiento de la poblacién acerca
de las bases en cada convocatoria
- Aspectos no tan claros de las bases por la
poblacién
- Tipo de dudas que la poblacién tenga sobre
las bases

La contribucion de la etapa de difusién
y asistencia técnica del Programa
Construyendo Peru
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3. MARCO CONTEXTUAL E INSTITUCIONAL

3.1.

LOMAS DE CARABAYLLO

Las ciudades en su proceso de expansidn presentan zonas y sectores
(periurbanos) que muestran segregacion e inequidad en el acceso al
desarrollo a partir de no contar con servicios basicos para mejorar la calidad

de vida de sus habitantes.

En la actualidad, Lima ciudad, metropolitana y cosmopolita presenta zonas
incipientes en su desarrollo, donde la invasibn es una forma de
emplazamiento e inclusive una razon de su progresion, y esto se traduce en
un crecimiento informal y desordenado que trae como consecuencia
habitantes carentes de servicios y necesidades bésicas: agua, luz, vivienda,
salud y sobre todo el riesgo a su propia vida, porque muchas veces la
poblaciéon se asienta en zonas que presentan vulnerabilidad al riesgo de
desastres naturales y antrépicas, como significa asentarse en margenes de

rios, cerros con fuertes pendientes y otros.

Lima es un ente vivo que refleja lo que sucede en el Peru; presenta una
creciente migracion de las provincias a la capital, del orden del 5% anual, mas
un crecimiento demogréafico del 3%.** La ocupacién espontanea vy
premeditada de éreas, la construccion clandestina, y la busqueda de
reconocimiento legal de los asentamientos humanos crean en Lima una
situacion constante de emergencia que excede la capacidad de ordenamiento
existente. Esta dinamica social requiere de un analisis permanente a efecto

de que la planificacion urbana no devenga en obsoleta.

Este fendmeno se presenta en diversas zonas de Lima, en el caso materia de
estudio nos referimos al lado norte, uno de los ambitos interdistritales mas
importantes, con mas de dos millones de habitantes. Comparte un conjunto
de procesos sociales, politicos, econémicos y culturales, ademas de recursos
y potencialidades para consolidar su desarrollo, siendo uno de sus distritos

gue lo conforman: Carabayllo.

* Plan de
2007.
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Carabayllo, se ubica en la margen derecha del rio Chillon, el distrito tiene 439
afos de creacion politica, es el mas antiguo y el de mas extension geografica,
tiene una altitud entre 238 a 500 metros sobre el nivel del mar. Se conecta
con otros distritos por vias como la Av. Tupac Amaru y la Av. Universitaria, se
evidencia su crecimiento en la década de los afios 1970, con la ocupacion de
los terrenos agricolas (margen izquierda), principalmente ocupados por las

urbanizaciones y asociaciones de vivienda.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informética (Censo 2007),
Carabayllo tenia 213,386 habitantes, conformado por 105,719 hombres y
107,667 mujeres con indice de crecimiento del 1.05% anual,*® como
consecuencia del alto indice de migracién, repoblamiento en la década de los

afios 1990 y su ubicacion privilegiada para el comercio.

Carabayllo, es el cuarto distrito de mayor pobreza en la capital, tiene una
poblacién con el 12.5% de desnutricion crénica y el 46% no tiene acceso al
agua potable segun Informacion del INEI al afio 2007. Su poblacion pertenece
a niveles socioeconémicos b, c, d y e, se divide en grandes zonas como

Progreso, San Pedro y asentamientos humanos como Lomas de Carabayllo.

Lomas de Carabayllo, se ubica al Norte del distrito de Carabayllo, cuyo
acceso principal es por la Panamericana Norte a la altura del kilbmetro 34. El

proceso de ocupacion urbana se inicia aproximadamente el afio 1992.

La situacion de pobreza y extrema pobreza, segun la encuesta realizada por
los J6venes organizados Trabajando por el Progreso de las Lomas JOTPROL
— GRUPO Norte en el 2004 como parte del Plan de Desarrollo Concertado de
Las Lomas de Carabayllo 2004-2015, la mayor parte (28%) de hogares de
Lomas de Carabayllo sobrevive con ingresos familiares inferiores a S/.
300.00. La misma fuente indica 55% de las familias presentan dos
necesidades basicas insatisfechas. Destaca que el 100% de la poblacion
carece de red publica de servicio de agua y desagiie. Remarca el hecho de
haberse asentado en un cerro, muchas de las viviendas (casi el 60%)
requieren de infraestructura adicionales para garantizar la seguridad en las

vias y sobre todo a sus viviendas.

“ Tdem.
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Las actividades de comerciantes y oficios menores son las mas

representativas del empleo de la poblacién. Asimismo la edad de comienzo
de laboral se encuentra entre los 9 y 15 afios. El 79% de jovenes que trabaja

gana menos de 500 nuevos soles mensuales.

En Lomas de Carabayllo, debido a la pobreza extrema, cientos de familias se
dedicaron a vivir del comercio de la basura, teniendo que traer residuos y
depositarlos en sus viviendas para labores de segregacion, muchos de los
casos exponiendo a sus menores hijos a situaciones de riesgo de su salud

por el mal manejo de los residuos sélidos.

Gréfico N° 01: Grandes zonas en Carabayllo

SUB GERENCIA DE CATASTRO Y HABILITACIONES URBANAS

Lomas de Carabayllo cuenta sélo con el 20% de su suelo poblado,*® sumado
a San Pedro de Carabayllo que ostenta casi la mitad del territorio del distrito

que es de 364 km2 (distrito mas extenso de Lima).

Segun el estudio realizado en el afio 2009 por el Consorcio Rojas Mufioz que
elaboré el Perfil del Esquema Integral de Lomas de Carabayllo para los
sistemas de agua y desagie, se contaba con 17,690 lotes en las distintas
habilitaciones urbanas, y se calculé que para el afio 2010 la poblacién seria

alrededor de 25,000 habitantes descontando los lotes deshabitados.

Origen de la poblaciéon de Lomas de Carabayllo®’

* AGIDELCA — Asociacién Grupo Impulsor del desarrollo de Lomas de Carabayllo
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3.2.

La poblacion de Lomas de Carabayllo tiene cuatro origenes diferentes, el
primero son los yanacones, hijos de yanacones o los trabajadores de las
exhaciendas, que se asientan en la zona eriaza cercana a las chacras
(lado sur de la Av. Lomas de Carabayllo), aqui tenemos a los centros
poblados el Bosque, La Molina, el Pacifico, Asociacion Agropecuaria
Santa Cruz, ellos se asientan alrededor de la década de los afios 1970. El
segundo origen es en base a la toma de la zona eriaza por medio de
invasores que constituian una asociacion de vivienda para legitimar la
venta de terrenos del Estado y traficar con estos, principalmente lado norte
de la Av. Lomas de Carabayllo, aparecen desde finales de los afios 1980,
agui encontramos como los mas antiguos al Asentamiento Humano Nueva
Jerusalén (porque algunos venian del Asentamiento Humano Jerusalén

ubicado en Zapallal, zona del vecino distrito de Puente Piedra).

El tercero son las zonas formadas por urbanizadoras a finales de la
década de los afios 1990, como Santa Rosa de Villay San José. El cuarto
a partir de1982, al cerrar el relleno sanitario de Chillén (Puente Piedra) y
de Chorrillos (Delicias), grupos de trabajadores de estos botaderos
deciden seguir a la Municipalidad de Lima que instala el botadero en
Lomas (Asociacion Las Orquideas) conocida como “las cenizas” por los
residuos del material incinerado a través de los afios y luego implementa
el Relleno Sanitario de Zapallal, conformandose a la entrada la Asociacién

Valle Sagrado.

EL PROGRAMA CONSTRUYENDO PERU

Antecedentes

Al respecto del Programa de Emergencia Social Productivo Construyendo
Perl, tenemos como antecedente que los programas de empleo temporal se
remontan en el Per( a la década de los afios 1960 con Cooperacion Popular.
En el primer gobierno del presidente Garcia se implement6 el Programa de
Apoyo al Ingreso Temporal (PAIT). Recientemente durante la gestion del
presidente Toledo, se inici6 el Programa A Trabajar Urbano, mediante el

Decreto de Urgencia N° 130 del 2001, el cual inicia sus actividades en el

*" Plan de Desarrollo Concertado de Lomas de Carabayllo (2004-2015) p. 13
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2002. El objetivo que perseguia fue de compensar la reduccién en el
consumo de las poblaciones urbanas més pobres como producto de la

recesion de inicios de la década de los afios 2000.

La creacién

El 10 de Junio del 2007, por Ley N° 29035 se cambia la denominacion del que
hasta entonces se denominaba Programa de Emergencia Social Productivo
Urbano A Trabajar Urbano por el de Programa de Emergencia Social
Productivo Construyendo PerU, adscrito al Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo, otorgandole autonomia administrativa, financiera y presupuestal,
determinando su a&mbito de intervencion urbano y rural, teniendo como
objetivo la generacion de ingresos temporales, el desarrollo de capacidades
para la poblaciéon desempleada y la construccion de infraestructura social y
productiva necesaria en cada zona para lograr su desarrollo de dichos

sectores.

Organizacién

El Programa de Emergencia Social Productivo Construyendo Perd, es una
unidad ejecutora del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE),
gue cuenta con autonomia administrativa financiera y presupuestal teniendo
como objeto de su trabajo la generacién de empleo temporal y el desarrollo
de las capacidades para la poblacion desempleada de las areas urbanas y
rurales, favoreciendo prioritariamente aquellas con menores niveles de

ingreso econdmico, en situacion de pobreza y extrema pobreza.

Objetivos

Generacion de empleos temporales y desarrollo de capacidades para la
poblacion desempleada de las areas urbanas y rurales, favoreciendo
prioritariamente a aquellas con menores niveles de ingreso econdmico, en
situacion de pobreza y extrema pobreza y el otro la realizacion de
infraestructura sociales y productivos en dichos sectores. ElI Programa
Construyendo Perd, es atendido su presupuesto por el Ministerio de
Economia y Finanzas para la ejecucion de los proyectos sociales productivos
resultados de las convocatorias que llevan a cabo, realizando para ello la
labor de monitoreo y seguimiento. A través de sus oficinas zonales focaliza la
poblacion en situacion de pobreza y extrema pobreza localizada en su

mayoria en areas periurbanas.
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Areas

Presenta tres areas tematicas que son: Proyectos Regulares (mayormente
orientado a infraestructura), Proyectos de Servicios (mas orientado a labores
de mantenimiento de infraestructura como puede ser pintado y limpieza en
general) y proyectos de intervencién inmediata (en caso de suscitar algun
acontecimiento imprevisto como puede ser sismos, inundaciones u otros), y
cada uno de estos cuenta con sus propios instrumentos basicos para la
convocatoria, como: bases, la lista de distritos focalizados, formatos,

absolucién de consultas y resultados, y se indica una fase de elegibilidad.

Componentes

Tenemos que sefalar que el Programa, tiene los siguientes componentes:

1. Generacién de empleo temporal, el Programa genera empleos
temporales mediante el financiamiento y supervision de la ejecucién de obras
de infraestructura publica de caracter econémico, productiva y social, las
cuales incluyen accesos peatonales, canales de irrigacion, infraestructura
post cosecha, muros de contencion, infraestructura educativa y de salud,

entre otras; segun las modalidades mencionadas anteriormente.

2. Desarrollo de capacidades, existen 2 tipos de capacitacion, las cuales se

realizan en forma paralela a la ejecucion de los proyectos:

e Capacitacion general: En habilidades sociales, autoestima,
emprendimiento, asi como en vigilancia social en la ejecucion de
proyectos. Esta capacitacion se inicia con una sesion de induccion, donde
se da a conocer a los participantes los lineamientos del Programa, los
contenidos del componente de capacitacion y los compromisos que deben
asumir capacitadores y participantes para el logro de los objetivos. Luego,
se desarrollan una serie de talleres, en los cuales se trabajan los

contenidos de una guia didactica previamente elaborada.

e Capacitacion especifica: orientada al desarrollo de las competencias y

habilidades técnicas de los participantes, de acuerdo con la demandas del

mercado laboral local.
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Para llevar a cabo sus procesos Yy actividades el Programa cuenta, ademas de
la Direccion Nacional y la Secretaria Ejecutiva, con dos 6érganos de
asesoramiento y apoyo (Administracion y Finanzas, y Planificacion y
Presupuesto) y con dos o6rganos de linea (Direccion de Promocion Social y
Capacitacion, y Direccion de Proyectos). Asimismo, el Programa tiene 31
oficinas zonales, que abarcan todas las regiones del Per(. De acuerdo a

informacion proporcionada por el Programa en el 2011.

Focalizacién y asignacién de recursos

El Concurso de Proyectos Regulares se inicia con el proceso de focalizaciéon y
asignacion de recursos, que se basa en criterios técnicos referidos a pobreza,
demografia, desempleo, acceso a recursos financieros, entre otros. Este
proceso, que esta a cargo de la Oficina de Planificacion y Presupuesto (OPP)
y que determina como resultado el conjunto de distritos a ser atendidos por el
Programa dentro de cada modalidad de intervencion y su respectiva
asignacion presupuestal, sera descrito con mayor detalle méas adelante en el

presente documento.

Gréfico N° 02: Flujograma de Focalizacion y Asignacién de Recursos

Focalizacion de distritos Determinacion de la Lanzamiento de
a ejecutar proyectos asignacion presupuestal convocatoria
(MONITOREO Y > {PLAE‘IOEF :ﬂiﬂ;ﬁm v > (GESTION
EVALUACION) PRESUPUESTO) INSTITUCIONAL)

Seleccion de Proyectos
Un segundo proceso es el de seleccion de proyectos, que incluye las

siguientes actividades:

e Las oficinas zonales brindan informacion, difunden la intervencion y
aportan con asistencia técnica personalizada a los organismos

proponentes de proyectos, a través de talleres de capacitacion.

e Los organismos proponentes (que pueden ser pobladores, autoridades,
organizaciones de la sociedad civil, instituciones privadas, instituciones

publicas) preparan sus proyectos y los presentan.
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o Elegibilidad: las oficinas zonales eligen los proyectos, en base a criterios

gue, si bien varian segun tipo de intervencion, priorizan el uso intensivo de
Mano de Obra No Calificada (MONC).

o Priorizacion: los actores locales (via Comités Interinstitucionales) priorizan
los proyectos, en base a criterios que, si bien varian segun tipo de
intervencion, priorizan la contribucion al desarrollo local y el impacto en el

bienestar de la poblacién objetivo.

e Viabilidad: tomando en cuenta los proyectos definitivos, el Programa
verifica la viabilidad de los mismos, tomando en cuenta aspectos técnicos,

financieros y documentarios.
e Suscripcién de convenios entre el Programa (via la Direccién Nacional o el
Jefe de las Oficinas Zonales) y los organismos ejecutores y, de ser el caso,

los cofinanciantes.

Grafico N° 03: Flujograma de seleccion de proyectos

Lanzamiento de Asistencia técnica Presentacion de
convocatoria personalizada proyectos

(GESTION > (OFICINA ZONAL) (ORGANISMOS

INSTITUCIONAL) 30 dias PROPONENTES)

Viabilidad de Priorizacion de Elegibilidad de

proyectos proyectos proyectos
(OFICINA ZONAL) (OFICINA ZONAL) «+—— | (OFICINA ZONAL)

30 dias 1 dia 5 dias

}

Suscripcion de
convenios

Verificacion, revision y
derivacion de convenios

Transferencia de
convenios

(OFICINA ZONAL y (OFICINA ZONAL) |—»| (ASISTENCIATECNICAY
ORGANISMOS 12 dias EVALUACION DE
EJECUTORES) PROYECTOS)

5 dias 5 dias

Fuente: Programa Construyendo Per, 2010.

Analisis de eficiencia

¢ Durante el periodo 2006 — 2008 se ha cumplido con creces la meta para
los indicadores de propdésito: nUmero de empleos temporales generados
(115% en relacién a lo previsto en el Marco Loégico) y ndmero de
participantes que reciben compensacién econémica (106%). En cambio,
la meta prevista para el 2009 no se alcanzaria (durante los 9 primeros

meses solamente se alcanz6 el 40% del nimero de empleos temporales
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gue se tenia previsto generar en el 2009) lo cual se explica

indudablemente por el recorte presupuestario para este afio.

El costo de generacion de un empleo temporal durante el periodo 2006
— 2008 ha sido, en promedio, S/. 2,231, aunque dicha cantidad varia
cada afno. El costo unitario mas alto en el 2008 se explica basicamente
por dos motivos: el incremento en el salario diario que recibe la Mano de
Obra No Calificada (MONC), de S/. 14 a S/. 16, y la mayor proporcion
de proyectos regulares, que son mas caros que los proyectos de
servicios, en detrimento precisamente de estos Ultimos que pasaron de
tener una participacion de 18% sobre el total de proyectos en el 2007 a

Unicamente 11% durante el 2008.

Ademas de Lima y Callao, las regiones donde se han generado un
mayor nimero de empleos temporales han sido Puno, Ayacucho, Piura
y La Libertad; lo contrario, ocurre con Madre de Dios, Tacnha, Tumbes,
Pasco, Amazonas y Moquegua. Mientras que la cantidad de empleos
temporales generados en las regiones esta fuertemente relacionada con
la inversion ejecutada (el coeficiente de correlacion entre ambas
variables es practicamente 1), el costo unitario de generacion de empleo
temporal esta asociado mas bien al nimero de participantes por
proyecto (el coeficiente de correlacion de ambas variables es -0.24).

Durante el periodo 2006 — 2008 se ha cumplido con creces la meta para
los indicadores de resultado: niumero de participantes que reciben
capacitacion general (179% en relaciébn a lo previsto en el Marco
Légico) y niUmero de participantes que reciben capacitacién especifica
(138%). En cambio, para el 2009 nuevamente la reduccion
presupuestaria limita el cumplimiento de la meta: de hecho en los 9

primeros meses no se registré capacitacion especifica alguna.

En el 2008, la cifra invertida en capacitacion general y especifica
representaron apenas el 0.5% y 1.5% del total ejecutado por el
Programa. Estas cifras revelan que se trata de un componente
claramente secundario para el Programa, lo que plantea la pregunta si
vale la pena seguir invirtiendo en capacitacién especifica, tomando en

cuenta gque existen otros Programas en los que la capacitacion es un
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servicio central como por ejemplo PROJOVEN o REVALORA, con el

consiguiente riesgo de duplicacion de esfuerzos y recursos.

El tipo de cursos de capacitacion especifica varia en cada region y son
sugeridos por cada Oficina Zonal a la sede central, lo cual es un
aspecto positivo por el mayor nivel de conocimiento que, en teoria,
deberian tener acerca de la demanda real del sector productivo. No
obstante, no todos los cursos de capacitacion especifica que ha
brindado el Programa han tenido un éxito similar y se puede ensayar
un par de explicaciones: el nivel de calidad del aliado estratégico
(instituciones y agentes formativos) que brinda la capacitacion es
variable; y los criterios que utilizaron las oficinas zonales para decidir
gué curso sugerir a la sede central tampoco fueron los mismos (en
algunos casos se consider6 la demanda de las empresas por
determinado tipo de ocupaciones pero en otros Unicamente lo que

quieren los participantes).

Metas de impacto

El indicador mas adecuado para medir el resultado del componente de la

infraestructura econdémica-productiva y social mejorada deberia reflejar la

opinion de los beneficiarios o0 representantes de la comunidad sobre los

proyectos de infraestructura ejecutados. Para complementar este indicador y

mejorar su medida se toma los siguientes indicadores:

Satisfaccion expresada por los Comités Distritales u otro organismo

representativos.

Los pobladores manifiestan satisfaccion por las obras realizadas (requiere

resultado de encuesta).

Los costos de las obras son costos directos que representan ingresos

para los participantes de Mano de Obra No Calificada de la comunidad

(dato contable).

Porcentaje de distritos con mejorada infraestructura econdmica-

productiva.

Numero de Distritos que cuentan con por lo menos un proyecto financiado

por el Programa.
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Se tiene también Externalidades positivas:

¢ Incremento de la dinamica econdémica — productiva de la comunidad por
efecto de mejoramiento de la infraestructura elaborada.

e Promocion de la participacion de la poblacion en los procesos de
formulacion y ejecucion de proyectos.

e Participacion de las autoridades priorizando las zonas de intervencion a

nivel local y los proyectos a ejecutarse.

La version 2011: Programa Trabaja Peru

Trabaja Pera es el programa que puso en funcionamiento el gobierno del
presidente de la Republica, Ollanta Humala Tasso (2011-2016), que
capacitara y dara empleo a miles de peruanos considerados en mano de obra
no calificada, con el propdsito de facilitarles, con los conocimientos técnicos
gue adquieran, su insercion en el mercado laboral. EI mandatario Ollanta
Humala, lanz6 la primera convocatoria en el distrito de Comas, perteneciente
a Lima Norte y espera el Programa beneficiar a medio millon de pobladores.
La inversion del Estado en este Programa, hasta diciembre del 2012, se
proyecté en 274 millones de nuevos soles y con ello se espera dar empleo a

quienes se encuentran en situacion de pobreza y pobreza extrema en el pais.

Paralelamente, ademas de dar empleo, las obras del Programa Trabaja Perq,
resolveran las necesidades de infraestructura social y productiva de los
distritos de mayor pobreza, desde alcantarilado, veredas y accesos
peatonales, areas verdes, miradores turisticos, y otras que mejoraran su
calidad de vida. Este programa priorizara ademas, la ejecucion de proyectos
de infraestructura productiva que tengan un verdadero impacto econémico en
la comunidad, como plantas procesadoras de lacteos, fruta y cultivos de café,

piscigranjas e instalaciones para la crianza de truchas, ganado, etc.

A diferencia de programas anteriores, Trabaja Per( pagara sueldos
equivalentes a la Remuneraciéon Minima Vital (S/.675.00) si el trabajador
cumple 8 horas diarias de labores durante todo el mes, ademas de certificado
de trabajo al término de la obra. Cada obra dara trabajo por tres o cuatro

meses de manera permanente a cada beneficiario.
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En su propdsito de inclusion, las vacantes seran destinadas a jefes de familia,
jovenes en situacion de riesgo, personas con discapacidad y adultos mayores
gue puedan participar de los proyectos. La propuesta de proyectos pueden
realizarla las Asociaciones de Padres de Familia (APAFA), organizaciones
sociales de base, comités de gestion y asociaciones de propietarios; asi como

gobiernos locales municipales, en cuyo caso las obras seran cofinanciadas.

4. ANALISIS DE LOS HALLAZGOS

4.1.

PERFIL DE LA POBLACION PARTICIPANTE DE LA
INVESTIGACION

De acuerdo al reporte del afio 2007, realizado por la ONGD CIDAP se
identifico que Lomas de Carabayllo cuenta actualmente con 52 pueblos con
una poblacion aproximada de 39,000 habitantes y tan solo el 20% de su

suelo se encuentra poblado.*

La presente investigacion tomd una muestra representativa, elegida por
conveniencia a través del “muestreo de avalancha”, que consistié en pedir a
los componentes del universo recomienden a posibles participantes. Se
establecio una relacién de confianza que permitié el acceso a personas que
participaron directa e indirectamente del Programa Construyendo Perl. Se
partié de un grupo de 15 personas identificadas bajo el criterio que cuenten
con la mayor participacion en proyectos del Programa Construyendo Pera vy,
0 en el planteamiento de proyectos en otros estamentos del Estado. Luego
éstos informaron quiénes pueden tener mas informacion de acuerdo a los
criterios e indicadores que deseamos recoger, asi se lleg6 entrevistar a un
total de 86 personas, a través de 9 focus groups en el participaron alrededor

de 8 a 9 personas por cada grupo focal.

Cuadro N° 03: Género de los entrevistados

Género Masculino Femenino

NUmero 51 35

Fuente: Elaboracion propia.

Cuadro N° 04: Edades de los entrevistados

8 Plan de
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20 a 30 afios 31 a 40 afnos 41 a mas anos

17 44 25

Fuente: Elaboracion propia.
La representacion institucional de los participantes fueron: 28 del

Asentamiento Humano Juan Pablo II; 31 del Asentamiento Humano Nueva
Jerusalén II; 27 del Asentamiento Humano Nueva Juventud. Estos lugares
fueron donde los dirigentes participaron y ganaron las convocatorias del

Programa Construyendo Peru en los ultimos tres afios.

Grado de Instruccion

Es notorio el bajo nivel de instruccién de los participantes, especialmente de
las madres, que en su mayoria no han terminado los estudios de primaria,
segun la informacion recopilada al iniciar los focus groups, se tiene a 11
personas sin un nivel de instruccion, 41 con estudios de primaria, 28 con

estudios de secundaria y 06 con estudios superior no universitaria.

Gréfico N° 04: Grado de instruccion de los entrevistados

M sin instruccion

B con estudios de primaria

con estudios de secundaria

B con estudios superio no univ.

Fuente: Hoja de datos de los entrevistados. Elaboracion propia.

Cargo o relacion que tuvo con los proyectos del Programa Construyendo
Peru

Entre los participantes se tuvo a 19 dirigentes de algun nivel de organizacion
social; 39 personas que trabajaron en la ejecucién de los proyectos; 5
personas que fueron representantes legales ante las convocatorias del

Programa; 23 personas no tuvieron relacion directa con el Programa.
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Gréfico N° 05: Cargo o relacion con el Programa Construyendo Peru

M Dirigentes

B Trabajaron en la ejecucion

Representantes legales

M No tuvieron relacion con el
programa

Situacion socio-econémica

Segun la encuesta realizada por JOTROL — Grupo Norte; la mayoria de
hogares de Lomas de Carabayllo sobrevive con ingresos familiares
inferiores a S/. 300.00 nuevos soles. La misma fuente indica que el 55% de
las familias tiene afectada dos necesidades basicas, destacando
particularmente que el 100% de la poblacion carece de red publica de
servicio de agua y desague; asimismo, existe un 25% de la poblacion que
vive en situacion de hacinamiento y un 21% con alta dependencia
econOmica, referida a que es necesario la realizacion de alguna labor en el
dia para poder conseguir medios y comprar sus alimentos de primera

necesidad.

Nivel de organizacion
Segun la encuesta de hogares de la ONGD Plan Internacional (Afio: 2004) el
45% de la poblacion participa en organizaciones religiosas, el 16% en

asociaciones vecinales, el 14% en comités vecinales.

Los peligros y riesgos que asumen los entrevistados al vivir en la zona
Los peligros en Lomas de Carabayllo, estan relacionados con los huaycos,
deslizamientos y sismos. A esto hay que agregar factores como la
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precariedad de las viviendas, la vivencia sobre lugares con riesgos
adicionales (fuerte pendientes, antiguos botaderos de basura, cercanos a

canteras, zonas deslizables, entre otros).

Los entrevistados viven en una zona con alto riesgo de destruccién urbana,
frente a la ocurrencia de sismos fuertes (que no ocurren desde el afio 1974);
debido a la inestabilidad geotécnica de los suelos en laderas fuertes, suelos
profundamente modificados por las excavaciones y acumulaciones de
desmontes para las edificaciones urbanas y accesos, sin tratamiento de
estabilizacion geotécnica. Las zonas de lechos de huaycos esporadicos (ver
grafico adjunto) tienen también alto riesgo y vulnerabilidad al tener

ocupaciéon urbana por tramos.

Mapa N° 01: Vulnerabilidad del suelo Lomas de Carabayllo
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La poblacion de Lomas de Carabayllo lleva méas de 20 afios asentados en la
zona de lomada, es posible suponer que deben requerir la instalacion de
servicios bésicos para iniciar su vida urbana y en comunidad, pero la
realidad no es asi, es por ello que tienen una fuerte presencia de lideres que
asumen acciones a través de diversos medios para la ejecucion de otros

tipos de proyectos, por ello es importante el dialogo con estas personas, de
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modo que permita conocer cuales son sus criterios al momento de formular
proyectos a atender en su zona, que como muchas otras en Lima se ubica

sobre una lomada.

Funcionarios de la Municipalidad Distrital de Carabayllo

Se entrevistdé a los profesionales que ven directamente la formulacion y
ejecucion de los proyectos de inversion publica en la Municipalidad Distrital
de Carabayllo, el primero de ellos fue el gerente de Desarrollo Urbano, Sr.
Victor Baltazar Ramos, de profesidn Ingeniero Civil, lleva 4 afios en el cargo;
el segundo fue el subgerente de Programacién de Inversiones, Sr. Wilfredo

Zamudio Morales, de profesion arquitecto, lleva dos afios en el cargo.

Funcionarios del Programa Construyendo Peru

Se entrevistd al especialista de Promocién Social y Capacitacion al Sr.
William Ipanaque, de profesién ingeniero civil, quien tuvo a su cargo la
supervision de los proyectos y una antigiedad laboral de 3 afios; también se
entrevisto al jefe Zonal Lima Norte, Sr. Javier Gutiérrez Paucar, de profesion
ingeniero, quien desempefia el cargo de confianza con antigiiedad de un

ano.

Profesionales de la ONGD Plan Internacional y de CIDAP

Se entrevisté al coordinador de la ONGD CIDAP en Lomas de Carabayllo,
Sr. Oswaldo Moisés Rios Zufiiga, de profesidn ingeniero civil, con 6 afios en
la organizacion; también a la Srta. Viviana Arriola Vigo, de profesion

arquitecta, con dos afios de pertenencia a la organizacion.

El tener las apreciaciones de los funcionarios de instituciones como las
ONGD, la Municipalidad Distrital de Carabayllo y del Programa
Construyendo Peru, permite conocer el otro lado de la formulacion de
proyectos, saber como los profesionales del tema ven a los pobladores que

ahora forman parte del proceso.

4.2. CONCEPTUALIZACIONES DE LA POBLACION EN LA
FORMULACION DE PROYECTOS DE INVERSION

4.2.1. El concepto de calidad de vida
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La expresion calidad de vida aparece en los debates publicos en torno al
medio ambiente y al deterioro de las condiciones de vida urbana. Durante
la década de los afios 1950 y a comienzos de los afios 1960, el creciente
interés por conocer el bienestar humano y la preocupaciéon por las
consecuencias de la industrializacion de la sociedad hacen surgir la
necesidad de medir esta realidad a través de datos objetivos, y desde las
Ciencias Sociales se inicia el desarrollo de los indicadores sociales,
estadisticos que permiten medir datos y hechos vinculados al bienestar
social de una poblacion. Estos indicadores tuvieron su propia evolucion
siendo en un primer momento referencia de las condiciones objetivas, de
tipo econémico y social, para en un segundo momento contemplar

elementos subjetivos (Aréstegui, 1998).

El concepto de calidad de vida del poblador que formula proyectos de
inversion es importante porque es la idea desde la cual emerge un
principio organizador para ser aplicable en la mejora de su organizacion y
su propia vida, la cual se encuentra en permanente proceso de
transformacion sea de caracter sociales, politicos, tecnoldgicos y

econdmicos.

En este sentido, el poblador ha empleado este concepto en una serie de
propositos, incluyendo la evaluacion de las necesidades de las personas
y sus niveles de satisfaccion, la direccion y guia en la provision de los
servicios y cuando es participe en la formulacion de politicas locales,
durante diversos procesos como son el presupuesto participativo que

convoca la municipalidad distrital.

Segun la definicion de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
calidad de vida es la percepcion del individuo de su situacion en la vida,
dentro del contexto cultural y de valores en que vive y en relacion con sus
objetivos, expectativas, valores e intereses, lo que conlleva a inferir que la
definicion puede ser distinta a la empleada para la formulacion de

proyectos.

Conviene también tener en cuenta que la calidad de vida se aprecia
desde la poblacién de manera subjetiva, pero esta lejos de ser un logro

individual, pues involucra al entorno y a los otros. (Sanchez, Pascual, De
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Pablo & Cabrera, 2000), sobre todo en zona periurbanas como lo es

Lomas de Carabayllo.

La calidad de vida, de acuerdo con De Pablos y Sanchez (2002: 420)
conviene tener en cuenta las dimensiones del concepto, como estado, es
decir como el orden o situacion de las cosas que se disfrutan en ese
momento, y como proceso, relativo al caracter dindmico que tiene su
busqueda: En ese sentido, “como estado nos lleva a considerar el
resultado de un conjunto de variables que interactian entre si: la
situacion que definiendo el contexto —social y natural- en el que se
mueve el agente establece limites y potencialidades; los recursos, que se
poseen, en su sentido mas amplio, y que se han de poner en juego; las
actividades que se llevan a cabo, donde se halla la satisfaccion intrinseca
de la calidad de vida; y por fin, el proyecto personal (Giddens,1995), que
supone la capacidad de organizar y controlar las distintas facetas de la
propia vida, integrando metas y objetivos, los recursos que hay que
disponer y los modos para conseguirlos”. Esto es lo que se mostrara a

continuacion.

La conceptualizacion de calidad de vida que tiene el poblador de Lomas
de Carabayllo, hace referencia a como se encuentran los elementos que
conforman su vida cotidiana pero no de una manera individual, sino

incluso a su grupo familiar.

En el desarrollo de los 9 focus groups, llevados a cabos durante los
meses de mayo Y julio del afio 2011 en espacios semiabiertos (en tiendas
y viviendas prestadas por los mismos vecinos), los grupos estuvieron
conformados por 7 a 9 personas, al comienzo se explicé cual seria la
tematica y sobre todo la dinamica para el desarrollo de los focus groups,
remarcando que se tratarian de preguntas abiertas, donde la participacion
es libre, voluntaria y sobre todo necesaria, teniendo la posibilidad de
interpelar alguna primera idea lanzada por un poblador o reforzar la idea

inicial.

Es asi, que cuando se les pide que definan su calidad de vida, se percibid

un gran silencio y timidez para asumir alguna respuesta.
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En los focus groups se percibié que la mayoria preferian no asumir una
posicion, deseaban que algun otro integrante sea quien responda. Las
participantes madres mostraban renuencia a asumir una respuesta,
tomando en cuenta que muchas de ellas son jefes de familia y por lo
tanto asumen un rol de proteccion en el hogar y ante sus hijos. Observar,
percibir esta situacion, recuerda lo expresado por Maslow, con respecto a
que es probable que ocurre esto porque no cuentan alun con una
necesidad realizada: la de proteccion o de alimentacion; por tanto, no
pueden asumir otra necesidad que es la autosatisfaccion, y es por ello

que algunos optaron por el silencio.

A la persistencia del investigador, algunos entrevistados, sobre todo los
mayores de 40 afos, fueron muy enfaticos al referirse: “que no existe
calidad de vida", se tuvieron afirmaciones complementarias como “mi vida
la representan mis hijos...”, sobre todo por las mujeres mayores que al
inicio de la entrevista grupal se identificaron como dirigentes, a lo que un
varon de avanzada edad replico: “mi vida no es la adecuada para mi, ni
para mis hijos”, al ver que ya existian primeras respuestas, se tuvo entre
varios de los didlogos, una respuesta algo extensa que decia: “se percibe
pobreza y pobreza extrema, sblo contamos con lo necesario...”, y la
pregunta del investigador para conocer a que hace referencia con la
afirmacion “sélo lo necesario”, otra persona responde “lo necesario es
tener acceso a materiales de facil obtencién para poder construir las

viviendas”.

En otro de los focus groups, se obtuvo la respuesta: “esto es vida, acaso
tener que caminar tanto en una lomada para llegar a mi casa”, a lo que un
sefior de aproximadamente 30 afios dijo: “mi vida es la casita que acabo
de construir y para eso tuve que trabajar bastante” y otra respuesta hizo
alusioén a la condicion diaria que tiene que pasar: “mi vida lo representa el

trabajo que hago dia a dia”.

Como se pudo evidenciar se obtuvo afirmaciones de orden individual,
pero con relacién directa al bienestar de otros seres queridos, porque
aquellas personas que mencionan al trabajo, es porque se presentaron

como padres de familia.
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Gréafico N° 06: Definicion de calidad de vida

4

Una calidad de vida
representada en los
materiales de sus
viviendas que son
de facil obtencidn.

4

Que no tiene
calidad de vida.

No tiene o no sabe
definir su calidad de
vida

El grafico N° 06 nos muestra un breve resumen de las principales
respuestas obtenidas. Primero tenemos a aquellos que dijeron no tener
una definicion de calidad de vida; en un segundo grupo, los que dijeron
que si tienen una definicion, pero que debido al incipiente desarrollo
conceptual que dicen tener, les hace suponer que no poseen mayores
oportunidades para mejorar su vida, por ello afirman no tener calidad de
vida; y en un tercer grupo, tenemos a aquellos que si definen su calidad de
vida a partir de sus principales elementos de su primer bien adquirido que
es su casa y sobretodo resaltando el hecho que esta constituido por

elementos de facil obtencion.

Diferenciar las respuestas recogidas a partir de la similitud entre ellas,
permite mostrar el grafico N° 07 donde el 10% no diferencia lo que es
calidad de vida; el 30% define que no tiene una calidad de vida; y el 60%
define calidad de vida a partir de los bienes materiales que compone sus

vivienda.

Gréafico N° 07: Principales respuestas a la definicion de calidad de vida
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Conceptualizacion de Calidad de Vida.
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No definen calidad de Dicen no tener Definen calidad de
vida calidad de vida vida a partir de lo
material de sus
viviendas.

En la conceptualizacion con mayor compromiso consigo mismos tenemos
aquellos que sefalan que la vida esta representada por los aspectos
materiales que conforman sus viviendas (materiales de construccion de
bajo precio y por lo tanto facil para poder contar con ellos), a ello si
hiciéramos una analogia con la piramide de Maslow, estariamos recién
iniciando por la base, debido a que las necesidades fisiolégicas no son
satisfechas en su totalidad, asi tenemos la carencia de agua y

alcantarillado que se observa en gran parte de la zona.

Otro hecho relevante a resaltar es que los pobladores de Lomas de
Carabayllo, vienen realizando acciones para dar respuesta al primer nivel
de la piramide de Maslow, siendo la actuaciéon colectiva una de las
estrategias mas empleadas, evidenciandose formas de organizacion
comunitaria como la constitucion de comités de vivienda. Sin embargo, el
funcionamiento de esta forma de organizacién no es permanente en el
tiempo, ya que una vez satisfecha la necesidad, la organizacién se

desintegra o disminuye su nivel de participacion.

Cabe indicar que debido al origen de la poblacién de Lomas de Carabayllo
que proviene de zonas alejadas del distrito, tal y como lo sefiala el Plan de
Desarrollo Concertado de Lomas de Carabayllo, la vivienda deberia
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representar el primer elemento de necesidad satisfecha, porque una
persona para poder dar libertad a sus capacidades y llegar a un adecuado
desarrollo humano debe satisfacer su primera necesidad béasica, para a
partir de ello empoderarse, condicibn que deberia potenciar para

responder a las necesidades de los demas niveles.

Una vez definida la conceptualizacion de calidad de vida, es necesario
identificar que se puede hacer para mejorarla, sobre todo a partir de la
satisfaccion de sus necesidades definidas por ellos como basicas. Maslow
establecié una jerarquia de las necesidades fundamentales que el ser
humano busca satisfacer, si nos quedaramos con el nivel que trata de las
necesidades fisiolégicas como las primeras necesidades que todo
individuo debe primero satisfacer. Esta fue una de las ideas que presidio el
diadlogo con los entrevistados.

Si bien es cierto que la calidad de vida, no es la mas adecuada para ellos y
para sus familias, entonces es necesario que asuman y sepan conocer que
pueden hacer para satisfacer sus necesidades y asi su calidad de vida
pueda mejorar, por ello a la pregunta: ¢Qué hacen para el logro de sus
necesidades?, respondieron:; “tenemos que estar unidos y organizados”,
complementando la respuesta dijeron: “como resultado ya contamos con el
servicio de energia eléctrica, aungue no de manera formal”, cabe sefalar
gue la instalacién de la energia eléctrica es una sola de parte de Luz del
Sur y de ahi se deriva a cada vecino para luego asumir todo el pago en
forma solidaria e igualitaria. Como resultado de esa organizacién también

se viene gestionando la instalacién del servicio de saneamiento basico.

Entre las principales respuestas de parte de las mujeres mayores de 40
afnos, manifestaron: “para nuestras necesidades tenemos que comprar
todo” a dicha afirmacion se pidi6 mayor aclaracién, consiguiendo de parte
de otra mujer, jefa de familia, la respuesta: “pues, abastecerse del agua a

través de cisternas”.

Como se muestran en las respuestas a tan importante pregunta, si es que
ellos saben qué hacer para lograr satisfacer sus necesidades y por
consiguiente mejorar su calidad de vida, los varones mayores consideran

gue la participacién y el capital humano organizado como sus principales
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estrategias; en cambio las mujeres consideran el hecho de empoderarse

para poder conseguir el elemento basico para sus hogares, ellas no
esperan que existan tal o cual reunion, asumen una decision pragmatica, a

partir de su capacidad de emprendimiento individual de eleccion.

Empero, el empoderamiento no viene so6lo cuando ejercen su labores
colectivas, sino que se inicia en el fortalecimiento de sus bienes familiares,
a partir de la obtencién del saneamiento fisico legal de sus lotes, es decir,
la obtencién de los titulos de propiedad, pues se encontraron afirmaciones
diversas como: “sin titulo de propiedad nadie nos va hacer caso”, “sin titulo
de propiedad sera dificil contar con algun servicio”, “si tuviéramos titulo de

propiedad podriamos conseguir algan préstamo del banco”.

... manifestaron que organizados consiguen solucionar sus

necesidades...

Algunas respuestas encontradas en otros grupos, hicieron referencia a que
logran satisfacer sus necesidades con el apoyo, en estos Ultimos afios, de
organismos internacionales, afirmando lo siguiente: “las ONGD también
nos apoyan, nos ayudan y hasta nos asesoran”, entre otras respuesta se
dijo que: “el ingeniero de la ONGD CIDAP nos acompafia en nuestras
reuniones”. Estas afirmaciones tienen respaldo a las circunstancias
actuales, porque uno de los entrevistados coment6 que ya pronto contaran
con infraestructura provisional que de cierta medida va a mitigar la
ausencia del alcantarillado con la instalacion de los "bafios saludables" por
parte de la ONGD CIDAP.

Gréfico N° 08: En qué circunstancias recurren a la ONGD como al Estado

en la soluciones de sus necesidad para el corto o largo plazo
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El gréfico N° 08 muestra que la poblacién recurre a las ONGD para la
solucion inmediata a sus necesidades, diferencian que si bien es cierto su
apoyo no demora mucho, pero tan so6lo es para acciones momentaneas;
en cambio, son conscientes que al involucrarse en los extensos procesos
sociales del gobierno central, eso les va traer soluciones para un largo

plazo, como es la instalacién definitiva de los servicios basicos.

Para mejorar su calidad de vida y la de sus familiares, la totalidad de los
entrevistados en los focus groups reconocieron que necesariamente va a
ser el resultado de estar unidos, “...porque organizados y unidos...”, fue
posible acercarse a todos los niveles de gobierno, a institucion publicas o
privadas, pues asi se logra en su localidad la ejecucién de proyectos que

luego trae oportunidades de trabajo, sobre todo para las mujeres.

Remarcar el hecho que el empoderamiento es una practica en
ascendencia entre los pobladores y se logra porque se desarrolla las
capacidades individuales y colectivas de organizacién, como es el caso de
las madres de familia en la obtencién del agua y los pedidos ante los
diversos niveles de gobierno, pedidos que van de la mano con petitorios

sustentados y asesorados como resultado del didlogo establecido con
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profesionales en su mayoria de las ONGD que trabajan en la zona, es
decir el capital humano que estd siendo reforzado trae consigo el

desarrollo individual y colectivo de Lomas de Carabayllo.

Cabe destacar que otros espacios donde los pobladores evidencian los
resultados de su organizacién es en las oportunidades que brindan las
ONGD a través de la cooperacion internacional, porque los asesoran y
coparticipan de la elaboracién de los proyectos e incluso en la misma
ejecucion, como lo reconocen a través de las afirmaciones “las
oportunidades también hay que buscarlas y para eso estan las ONGD” u
otra que mencionaba: “con las ONGD venimos participando de sus
proyectos hace varios afios atras y es lo que mas rapido que vemos por

aca’.

De parte de los entrevistados se reconoce también que para mejorar su
calidad de vida, deben ser organizados, participativos (como lo hacen en
los proyectos de las ONGSs) y estar representados por alguien que vele por
los intereses de su localidad, que gestione mas apoyo ante los organismos
del gobierno u otra institucion. Otras afirmaciones, en minoria, sefialan que
para mejorar la calidad tienen que ir a sitios alejados de sus distritos, como
fue la afirmacién: “tengo que ir lejos, porque acd no consigo trabajo, me

tengo que ir mas al sur”.

Algunos entrevistados, dirigentes varones de mayor edad, manifestaron en
las entrevistas que: “es bueno escuchar y recibir asesoria de profesionales
en temas como: infraestructura, salud y otros”; esto evidencia que el
poblador valora el capital humano que posee en si mismo y que ve en los
demas, como lo menciona Max-Neel: el mejor proceso de desarrollo sera

aquel que permita elevar mas la calidad de vida de las personas.

Gréafico N° 09: Participacion de instituciones para mejorar la calidad de

vida en Lomas de Carabayllo

Tesis publicada con &ucorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA
DEL PERU

Poblacion de las
Lomas de Carabaylo

El Gobierno

Los entrevistados consideraron importante el dialogo entre poblacién
organizada, ONGD y gobierno (central o local). Tres estamentos que estan
aportando a mejorar su calidad de vida, quizas uno destaque mas que otro,
pero es por momentos o tiempos, pero necesariamente se relacionan entre

ellos, como se mostrara mas adelante.

Para poder complementar lo hallado en las conceptualizaciones de los
adultos respecto a la calidad de vida, las oportunidades que cuentan y lo
gue necesitan hacer para mejorarla, se muestra cual fue la idea principal
de los nifios como resultado de los talleres realizados durante la
elaboracion del Plan de Desarrollo Concertado de Lomas de Carabayllo
2006 — 2015 en el afio 2006.

“Queremos un lugar bonito con veredas, pistas, puente, que tenga agua,
luz, desagiie, con arboles y plantas, sin contaminacién, tranquilo, con
nifios que no trabajen y que jueguen contentos, felices, con ropa limpia,
que puedan leer y estudiar, bien alimentados y con padres que puedan

trabajar”

9 ~ J r r |

representarian a los hijos de la mayoria de ellos, que tenemos
conceptualizaciones muy béasicas, muy primarias para su desarrollo
individual y grupal, a 6 afios de haberse dado esa afirmacion en el Plan de
Desarrollo Concertado mencionado, la realidad no ha variado mucho, e
incluso estad bien retrasada, porque ya no ven al gobierno como un
principal apoyo a necesidades, sino a otras organizaciones no

gubernamentales de desarrollo.
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Es necesario resaltar el hecho, que si bien es cierto tienen las necesidades
bésicas incluso insatisfechas, pero tienen un compromiso con el capital
humano evidenciado en pobladores empoderados, inclusive a nivel de sus
familias, empezando por las jefas de hogar. Capitalizan que lo més urgente
es el dia a dia y que pensar en el futuro se da cuando se trabaja a nivel
colectivo, como lo es para la obtencion de un bien, por ejemplo, el agua

potable.

La definicion de proyecto de inversion

La inversion publica es el dinero destinado por el gobierno (central o
regional, en este caso) en la realizaciébn de obras publicas, proyectos
sociales o econémicos limitadas en el tiempo y que busca atender una
necesidad o servicio determinado. Cada vez aumenta el control con
respecto a la inversion que realiza el Estado, en los ultimos afios los
mecanismos y procedimientos tratan de hacerlo mas sencillo, algo que
alguna vez se hizo tan complejo o en muchos de los casos de forma
dictatorial, en otros tiempos, antes que tuviéramos la Ley del Presupuesto
Participativo era comun ver en los distritos ejecucion de obras, donde sélo

tomaba la decisién el profesional de la municipalidad y el alcalde.

Que el poblador comprenda la definicion de inversion puablica, le va a
permitir saber que el Estado asigna recursos disponibles y también lo
delimita en parte, que existen caracteristicas para el destino de esa
inversion y otras variables, que es necesario que cuenten con una
conceptualizacion mas clara y amplia, e inclusive compartida por sus

vecinos.

Saber diferenciar que existe perspectivas que puede variar un enfoque de
inversion publica para el desarrollo, es la que pone énfasis en lo siguiente:

éen qué invertir?, ¢como invertir?, ¢cuando invertir?

Cuando a los entrevistados se les pidi6 que defina ¢qué es inversion
publica?, se evidencid que el poblador de Lomas de Carabayllo no pudo
encontrar un concepto claro, lo confundié con conceptos como: “gasto
publico”, se obtuvo respuestas como: “si es publico pues viene del Estado”,

“sera pues lo que gasta el Estado” u otras respuestas similares como
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“inversion publica pues seran las escuelas, las postas y todo lo que nos

construyen, ¢no?”

El investigador, cuando escuchd la definicion de “gasto publico”, pidié que
dieran algun ejemplo, encontrando la afirmacion de una sefiora que
menciond: “serd pues el Vaso de Leche”. Pero en uno de los grupos se
tuvo la respuesta de un dirigente de mayor antigiiedad que menciono:
“inversion publica sera aquello que realiza el Estado en las poblaciones

mas necesitadas”.

Gréafico N° 10: La diferencia entre inversion - gasto y sus resultados en el

tiempo

Inversion

Gasto

El poblador de Lomas de Carabayllo, relaciona la inversion puablica con los
productos que tiene al final el gobierno, luego de dar inicio a las acciones

de inversioén publica a través de organismos como FONCODES.

Entre otras definiciones encontradas se dijo: “inversion publica seran los
expedientes técnicos”, es decir lo relacionan con los planos, costos y

demas especificaciones que se tienen para realizar obras.

Como ya se puede mostrar, no son muy lejanas las aproximaciones que
realizan los pobladores, para personas organizadas que saben Ilo
necesario para mejorar su calidad de vida, diferencian muy bien lo que van
a conseguir y que es lo que van a ver luego de solicitar inversion publica al
Estado.
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Se muestra a continuacion un grafico que resume la definicion o posible
definicion que esbozaron los pobladores, el 10% no pudieron definir
exactamente, el 90% lo relacionaron con temas de dinero proveniente del
Estado como se da a traves de FONCODES, Vaso de Leche y otros temas
importantes de la inversion publicas como fines, beneficios, resultados

entre otros.

Grafico N° 11: Definicién de proyecto de inversion por la poblacion

Definicion de proyecto de inversion.
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No saben definir lo que es inversidon Lo consideran como todo dinero que
publica. viene del Estado.

Los procesos participativos en los programas sociales estan cada vez mas
institucionalizados por los diferentes niveles de gobierno, por ello el
poblador sabe que tiene que presentar sus proyectos de inversion con la
posibilidad de ser ejecutados. Se comprobd que los estudios de inversion
gue cuentan los pobladores son de mucha calidad técnica debido a la
asesoria de profesionales de la ONGD CIDAP o porque son el producto de
la contratacion de profesionales externos (como ingenieros civiles),
guienes conocen los componente de un expediente técnico (planos,
costos, especificaciones y otros), instrumentos que luego son empleados
por los dirigentes en la fundamentacién en una asamblea comunal de
modo que se obtenga el respaldo para iniciar la gestion de aprobacion y
ejecucion del proyecto.
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Con sus correspondientes estudios de inversién para ejecutar proyectos,
los dirigentes conocen las opciones que tienen para presentarlos, como
puede ser el Programa Construyendo Perd como su primera gran opcion,
luego FONCODES, el Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento.
A nivel local tienen los talleres realizados como parte de la formulacién del
Presupuesto Participativo de la Municipalidad Distrital de Carabayllo, y a
nivel de fuentes externas se tiene la presencia de ONGD que ejecutan
proyectos, incluso las mismas ONGD presentan sus propuestas de
proyectos 0 en mucho de los casos son resultados de coordinacion y

didlogo entre la poblacién y los profesionales de estas instituciones.

Gréfico N° 12: El proceso que asumio el poblador de Lomas de

Carabayllo, respecto a la inversion publica en su zona

. Saben donde presentar

sus expedientes, pero
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(' internacional.

No conocen la
definicién exacta
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Con los pobladores de Lomas de Carabayllo se cumple la premisa: “...Que
la participacion de los beneficiarios de los proyectos sociales debe ser
parte activa en los mismos, deben tener un rol protagénico, mas aun
cuando lo participativo es lo importante. Existen muchos grados, niveles y
tipos de participacion de la poblacion, desde un simple rol de informante
hasta grupos organizados que participan en las distintas fases del proyecto
incluida por cierto la evaluacion....”. La necesidad de la participacion de los
beneficiarios —desde un inicio— en los proyectos sociales que se hacen en

su nombre. Existen probados indicios, por ejemplo, que los proyectos
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sociales que mayor impacto tienen son aquellos que contemplan las

demandas de la propia poblacion.*

En la practica podemos ver la participacion de los involucrados, antes
llamados solamente beneficiarios, en un aspecto clave de la gestion de los
programas sociales, donde se visualiza comportamientos particulares son
los referidos a sus representantes y a la organizacién en pleno. En ese
sentido tenemos que diferenciar el accionar de un representante (dirigente)
proactivo e iniciador de ideas, que pertenece a una organizacion
comprometida, de otro tan solo interesado en el momento, alguien

esporadico en la participacion del desarrollo de la comunidad.

Grafico N° 13: ¢ Cual es la participacion de las ONGD en los proyectos de

Lomas de Carabayllo?
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Las ONGD si bien es cierto apoyan y asesoran en la realizacion de
expedientes técnicos para el Programa Construyendo Peru, pero formulan
proyectos conjuntamente con la poblacion los cuales los ejecutan con
financiamiento de cooperacion internacional, muy a la par de los proyectos

del gobierno.

Con respecto, a la pregunta: ¢si el Plan de Desarrollo Concertado de
Lomas de Carabayllo es tomado como referente para priorizar sus

proyectos? los entrevistados respondieron que desconocen la existencia

* Los desaffos de la lucha contra la pobreza extrema en el Per(. Lima Universidad del Pacifico-IDRC,
mayo 2001; o La voz de los pobres. Banco Mundial, mayo 2000).
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de dicho documento, incluso algunos no comprenden a que se refiere,
algunos entrevistados que son dirigentes activos de las organizaciones
sociales indican que si saben de la existencia, han tenido oportunidad de
leerlo, que participaron de los talleres y reuniones, pero que no cuentan
con una copia y tampoco se les capacitdé en su posterior empleo como

instrumento de gestion para el desarrollo de la zona.

La utilidad de un proyecto de inversion

Desde el afio 2004, el gobierno central, a través de la implementacion de la
politica de descentralizacion, tiene la Ley del Presupuesto Participativo,
donde la poblacibn organizada es capacitada y participa en talleres
conjuntamente con los profesionales de los gobiernos locales para decidir
gué proyectos u obras se van a ejecutar en su localidad; al afio 2011,
momento de la presente investigacion, se tiene mas de 5 afios de esas
practicas de presupuestos participativos y la poblacion va evidenciando los
resultados de esos procesos.

Comprender porque es util la inversion publica permite inferir que los
resultados de la inversién publica no es tan sélo el dinero desembolsado,
sino el impacto que éste causa en la poblacion beneficiaria, porque ya
queda claro que el reto es lograr que no sélo lo reciban, sino que lo
acepten y valoren la inversién. Este so6lo hecho tiene un fuerte efecto en la

efectividad de la inversién publica.

Es asi que conocer la utilidad de la inversién, hace que los pobladores
cuenten con referentes para sus decisiones de ejecucion de los proyectos,
conocen de la construccién de escaleras en los cerros por parte del
gobierno metropolitano, la construccion de aulas en la escuelas y colegios,
construccion de postas de Salud y Wawa Wasis por FONCODES,
infraestructuras muy necesarias para la atencion médica y la educacion de
los nifios, haciendo constar que todo el apoyo es por parte del gobierno
nacional y no del gobierno local.

Gréafico N° 14: El desbalance: para conseguir satisfacer una necesidad

bésica, se requiere de la ejecucion de otros proyectos
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La poblacion de Lomas de Carabayllo manifest6 en las entrevistas
grupales saber diferenciar cuales son sus proyectos de mayor necesidad
para su comunidad, en realidad a mas muro de contencidon mejores seran
sus condiciones de vida a nivel de manzanas; para la instalacion del agua
potable se necesita de muros de contencion en las manzanas donde se
ubican viviendas en pendientes. Esto lo reafirman en las visitas que
hicieron los profesionales del Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento con motivo de la ejecucién del Programa Agua para Todos,
pero también se muestra que los pobladores necesitan de otros proyectos
como parques, pistas. Se conté la experiencia de haber realizado el arreglo
de un parque, el cual se deterioré rdpidamente debido a la simpleza en la

construccion.

En la poblacién de Lomas de Carabayllo, un 40% participa en la etapa de
la elaboracién de los estudios técnicos, subvencionando el pago a los
profesionales, para lo cual realizan actividades sociales, dan cuotas, otros
en cambio entregan sus cuotas en la etapa de ejecucion, el restante 60%
de la poblacién cuenta con los estudios elaborados por las ONGD CIDAP o

Plan Internacional.

La poblacién que cont6 con el apoyo de los profesionales de las ONGD all
inicio para la elaboracion de los estudios técnicos se involucran durante la
ejecucion de los proyectos no quizds con el pago monetario, pero si lo

hacen a través de faenas, incluso aquellas personas que no estuvieron
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desde un inicio, pero por tratarse de obras que van a beneficiar a la

colectividad, se ven obligados a apoyar.

4.3. EL PROCESO DE FORMULACION DE PROYECTOS DE INVERSION
POR LA POBLACION

4.3.1. Lainiciativa para laformulacion

La mejor forma que tiene la poblacién para participar en la formulacién de
los proyectos, es a través de plantear sus iniciativas, primeras ideas a la
solucion de problemas y satisfaccion de necesidades colectivas e
individuales, para ello definimos primero que la participacion esta ligada al
hecho que las personas intervengan de manera concreta en los procesos
econdmicos, sociales, culturales y politicos que afectan a sus vidas. Mas
concretamente, tal como lo sefialan Edgerton, Mc Cleany otros (2000), La
participacion es un proceso por medio del cual los interesados influencian y
comparten el control de las iniciativas, las decisiones y de los recursos que

los afectan.

Ignacio Irarrazaval (2005: 6) sostiene a propésito de la participacion de la
poblacién en los programas gubernamentales para la reduccion de la
pobreza, que “Asi como la participacion, las iniciativas de la poblacién en
los proyectos publicos es un proceso que no es uniforme, sino que se basa
en continuos modelos participativos que se pueden identificar a partir de
diversos parametros o ejes de analisis; tales como envergadura de la
participacion, actores, niveles, herramientas participativas y modalidades
de participacion”.

De este modo, las iniciativas que tiene la poblacion para participar en
procesos sociales de inversion publica, parte de ellos mismos, porque
permanentemente estan atentos de presentar sus propuestas y soluciones
a sus necesidades insatisfechas a través de diversos medios, porque
participan de convocatorias de organismos como FONCODES, el gobierno

local y los provenientes de la cooperacion internacional

Por lo tanto, la combinacion de estos parametros generaran distintos

modelos iniciativos a los proyectos publicos. Dado que la iniciativa es el
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inicio de todo un proceso de participacion, no corresponde necesariamente
cualificar estos modelos como acertados o desacertados, ya que esto
dependera fundamentalmente del proyecto que se trate y los objetivos que

se han trazado para este.

Luego de haber hallado que estamos ante una poblacion que define en su
mayoria a su calidad de vida a partir de elementos materiales — basicos de
su vivienda, donde valoran el hecho que la vida tiene que ser superado a
partir de conseguir un trabajo o una mejor fuente de ingreso econémico,
una poblacién que no tiene una definicién clara de inversién publica o la
confunden muchas veces con gasto publico, desconocen como ésta se
maneja y cudl es el objetivo principal del gobierno central cuando realiza
inversion publica. Pero si pueden determinar cuéles son las utilidades
inmediatas de la inversion publica, conocen el proceso para llegar a ésta
en un plazo inmediato, el participar en procesos sociales hace varios afios
permite que conozcan a que institucién publica e incluso privada pueden
acercarse, es decir la poblacion practica un proceso que en mucho de los
casos ya se ha vuelto mecanico o repetitivo, pero si transmitido de
dirigente a dirigente.

Esta claro también que el poblador para lanzar sus primeras ideas, sus
primeras inquietudes de desarrollo, lo realiza diferenciando en primer

término las oportunidades y estrategias para mejorar su calidad de vida.

Durante el didlogo con los pobladores, se les preguntd: ¢cuentan con
apoyo para presentar sus iniciativas al Programa Construyendo Peru? , se
respondié que: “para la presentaciobn de proyectos al Programa
Construyendo Pera acudimos a los profesionales de la ONGD CIDAP”, es
decir que cuando algunas personas que estan interesadas en conseguir el
financiamiento de un proyecto para su zona, se asesoran y logran contar
con los expedientes técnicos o estudios, que en muchas ocasiones han

sido elaborados por profesionales especialistas de la ONGD CIDAP.

Al respecto los profesionales de la ONGD sefialan que debido al tiempo de
permanencia en la zona (més de 5 afios), a su experiencia profesional y en
el marco de la ejecuciébn con apoyo de cooperacion internacional del

proyecto: "Mejorando las condiciones de vida en Lomas de Carabayllo"
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estdn comprometidos y conocen las necesidades de infraestructura en la
zona y asi entablan dialogo con los dirigentes quienes los llaman a sus
teléfonos celulares para invitarlos a participar en sus reuniones. Durante
las entrevistas a los funcionarios del Programa, ellos afirmaron que lo mas
necesario para Lomas de Carabayllo son los muros de contencion por
encontrarse en un terreno de pendiente pronunciada y de suelo inestable
“una lomada” que pone en riesgo el transito peatonal por las calles, en sus

viviendas y la instalacion de sus servicios basicos.

Si bien es cierto el poblador cuenta con asesoria de profesionales, esto
aunado al hecho de dar sus primeros pasos como “gestor social”, porque
desarrolla en las personas y en la comunidad un espiritu emprendedor
para generar uncambio social, para responder a la busqueda de la
superacion de la pobreza, e igualmente, debido a que ha adquirido
destrezas para abordar un entorno de turbulencia cuyos componentes
politicos, econémicos, socioculturales, ambientales y tecnolégicos no los

tiene muy a su favor.

El poblador de Lomas de Carabayllo presenta un empoderamiento
ascendente y esto se expresa en que se observa que da los primeros
signos de ser un gestor social; demuestra que tiene capacidad de
coordinaciéon dentro de su propia organizacion social; y se evidencia que
estd decidido a asumir la administracién y gestién de los proyectos a partir
de conocimientos muy basicos, como lo pudimos comprobar en las

respuestas encontradas durante las entrevistas.

Los pobladores que toman las iniciativas para ser representantes legales,
contaron en las entrevistas grupales recibir de sus vecinos apreciaciones

como: “...esos ya saben porque seguramente tiene favoritismo en el

programa...”, pero no es asi, porgue esa iniciativa que presenta un
poblador luego tiene que ser ratificada por los deméas vecinos, primero lo
tienen que nombrar dirigente o representante legal arriesgandose inclusive

a la indiferencia, y a veces solo recibe el respaldo de muy pocas personas.

De parte de las madres de familia, que se identificaron como ex
trabajadoras del proyecto, se obtuvo respuestas como: “...a mas proyectos

presentados mas posibilidades tendremos de conseguir un trabajo...”. Un
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dirigente de mayor edad indicG: “...que esa representatividad ya debe
recaer en los jévenes porgue ya los mayores parecen estar cansados para

esas cosas...”.

Gréfico N° 15: El inicio: cuando un poblador va a presentar un proyecto al

Programa Construyendo Peru

0%e%e
®

Lo ratifican, ya sea por la necesidad
del proyecto o porque esto significa
una nueva oportunidad laboral.

Solicita a sus vecinos que lo nombre
representante legal o dirigente.

El Programa Construyendo Pert, de acuerdo a las bases de sus
convocatorias, sefiala que los proyectos tienen que ser presentados por un
representante legal, nombrado por los vecinos de la manzana (agrupacion
de vivienda de una a dos cuadras), para salvaguardar sus propios
intereses, como se vio en los proyectos de muros de contencion. El
nombramiento y ratificacion a los representantes se realiza mediante una
asamblea de los vecinos, quienes a su vez son los futuros beneficiarios

con la obra.

Los pobladores que deciden ser representantes legales, refieren que no
esperan el reconocimiento de parte de la Municipalidad de Carabayllo ya
que eso demora mucho y el Programa indica que se nombre al

"representante legal" mas no refiere la forma cémo debe estar reconocido.

Se tiene también el caso que no todos los representantes legales y
dirigentes esperan ser nombrados por sus vecinos; tan solo identifican que

su manzana requiere de un muro de contencion, e inician la labor de ir
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casa por casa a solicitar que lo nombren para representar a la manzana o
cuadra (grupo de viviendas que tienen aproximadamente nueve viviendas)
0 dos manzanas segun sea el caso. Al respecto un dirigente reconocido en
Lomas de Carabayllo dijo: “...claro, sin son para obras pequefias, es cosa
gue entre ellos noméas han de organizarse...”, asi es de entender porque el
nombramiento de los dirigentes o representantes legales no pasa por la
Asamblea General de todo el esquema urbano.®® Un poblador en las
entrevistas grupales remarco que luego que son nombrados los dirigentes,
algunas cosas no informan como lo acontecido en el arreglo del parque,
se percibié en los dirigentes cierto autoritarismo, porque entre ellos solos

toman las decisiones.

Una vez que se conoce quienes seran los dirigentes o representantes
legales elegidos por los vecinos o aquellos que tomaron iniciativa propia,
los profesionales de las ONGD CIDAP o Plan Internacional brindan
asesoria y asistencia técnica, tan igual o mas ampliada que cuando se
tiene sus primeras ideas de proyectos, les facilitan los expedientes
técnicos en forma digital e impresa sin costo alguno, para esto la poblacion
participa en los trabajos de mediciones, anotaciones, fotografias,
construccion de zanjas, etc.; en cambio hay otros dirigentes que optan por

contratar a un ingeniero civil, segun lo manifestado por ellos: “...porque
mas rapido nos entrega...”; también se tiene el caso de algunos
profesionales que son presentados a los dirigentes y les proponen la
realizacion del expediente técnico por la oportunidad de luego ser el

residente de obra en la ejecucién del proyecto.

Como podemos apreciar por las evidencias, la participacion de la poblacién
en los actuales procesos de formulacion e identificacion de proyectos
sociales ejecutados por los diferentes niveles de gobierno, se va tornando
vinculantes, porque ellos ya se sienten parte de la formulacién de un
estudio técnico, no se tiene los procesos antiguos, donde soélo la
presentacion de una solicitud o de un petitorio de firmas hacia posible la
ejecucion de un proyecto, sino que ellos ya se constituyen en “el capital
humano”, porque tienen capacidad de produccion a partir de sus

conocimientos adquiridos.

%0 Esquema urbano, esa denominacién tiene todo el grupo de asentamiento humanos, asociaciones de
viviendas u otros que conforman Lomas de Carabayllo.
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La importancia del capital humano en Lomas de Carabayllo implica que las
personas ya identifican su rol de dirigente, algunos ya asumen el
compromiso sin esperar que exista un reconocimiento economico, el
desarrollo de su zona prima en su iniciativa, teniendo en claro que inician
la labor de gestores del desarrollo no obstante las limitaciones y carencias
conceptuales que desde luego se esfuerzan por superarlas. En ese mismo
sentido, resaltan sus conocimientos de la vida en condiciones de
desigualdad social y la suficiente experiencia que poseen en organizacion

y gestion para mejorar sus condiciones de vida.

A partir de las relaciones de la poblacién con instituciones de asesoria
como las ONGD, ya se cuenta con un capital social, definida conforme lo
sugiere Trigilia (2003: 129), como el conjunto de las relaciones sociales de
las que en un determinado momento dispone un sujeto individual

(poblador) o un sujeto colectivo (privado o publico)”.

Tomar en cuenta este aspecto de la poblacion como capital social, es
necesario porque “se constituye como el Unico capital que no disminuye o
se agota con el uso, al contrario, entre mas se usa, mas crece (Kliksberg,
1999:89). Pero, queda claro que como todo capital, necesita de constantes
inversiones, genera costos (tales como tiempo, dinero, atencion,
informacion, etc.) y beneficios (Piselli, 2003: 59-60) (como informacion
compartida, actividades coordinadas, toma de decisiones colectivas,
buenos canales de comunicacién, veeduria social, seguridad, etc.’).
Asimismo, facilita la consecucion de fines que de otra manera no serian
alcanzados o tendrian un costo mucho mas alto (Trigilia, 2003: 129.
Putnam, 2002: 177). Y esto es en esencia el valor del capital social: que al
utilizar nuestra red de relaciones y ponerla a funcionar, podemos alcanzar

nuestros objetivos de una manera mas sencilla y eficaz (Piselli 2003: 60)".

A continuacién se presenta como se da el proceso, para obtener los
estudios técnicos por parte de los dirigentes, un proceso lineal, muy basico

pero ya es comprendido por la poblacion.

°1 Baena, C. 2003 “Hacia la formacion de capital social en Bogotad”, en: “Bogota, sistema politico
y cultura democrética™.
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Gréfico N° 16: Formas de conseguir los estudios técnicos por parte de los

dirigentes

Ingenieros que
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La elaboracién de los expedientes técnicos durante los ultimos tres afos,
el 80% han sido elaborados por la ONGD CIDAP y el 20% por
profesionales externos, todos cumplen estrictamente con las bases, en lo
gue respecta a los planos, costos, presupuestos y descripciones técnicas
cuentan con las actas de opiniones favorables de parte de la poblacion.
Los formatos firmados y llenados por un ingeniero civil de la misma ONGD

y todos con la aceptacion del representante legal.

Al respecto del apoyo de la Municipalidad Distrital de Carabayllo algunos

indican que solo es un lugar de retraso en sus gestiones.

... lo mas valioso fue que algunos nuevos representantes legales
recibieron asesoria de aquellos que ya tuvieron la experiencia de

anteriores convocatorias.

Resultado de los Talleres Grupales

Los representantes de una ONGD manifestaron tener la disposicion para
apoyar a los dirigentes, pero les resulta insuficiente ante la demanda de
asesoria solicitada por varias agrupaciones de vivienda, especialmente
porque la poblacibn no apoya econOmicamente en contratar a un
profesional que elabore el expediente técnico, lo que conlleva a que

muchas veces queden truncas las ideas de los dirigentes.
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4.3.2. La participacion en la formulacion

La participacion de los ahora “actores del desarrollo” es muy importante,
tomando en cuenta que antes so6lo eran considerados como beneficiarios;
a través de los diversos procesos sociales se han mostrado como un actor
clave en la gestion de la inversion publica, mostrando comportamientos
particulares de sus representantes y de toda la organizacién en pleno, se
diferencia roles y acciones de un representante (dirigente) proactivo, aquel
iniciador de ideas de una organizacibn comprometida o de tan sélo

dirigentes interesados en el momento.

Posterior a la iniciativa de los dirigentes y pobladores de elaborar un
estudio de proyecto para la manzana y ser presentados en las
convocatorias del Programa Construyendo Peru, continta el proceso con
la participacion de los vecinos. Contaron algunos dirigentes vy
representantes legales la desazon por tan amarga experiencia, resulta que
a las reuniones no acuden, dijeron irébnicamente "para recibir alimentos si
van primero”, a éste comentario vertido en una entrevista grupal, una
madre se disgustdé y respondié: “...en esas reuniones mas hablan de
tramites, requisitos y documentos, al no entender prefiero estar en mi casa,

porque tengo muchas cosas que hacer y estoy muy ocupada...”.

Un dirigente cont6 su experiencia de ir de puerta en puerta, encontrando
diversas reacciones, que van desde: “...si es por dinero dicen que luego lo
daran..."u otros que preguntan: “¢si habrd nuevos trabajos?”, es ahi donde
muestran su mayor interés, pero siempre le recuerdan al dirigente de

mantenerlos informados de todo lo que va gestionando.

A comparacion de procesos anteriores, ya es posible percibir el interés de
la poblacién, tal como lo sefialaron algunos dirigentes antiguos,
remarcaron el hecho que por lo menos ahora hay cosas que motivan a los

vecinos, y es el trabajo, porque antes no les interesaba nada.

Gréfico N° 17: Las reacciones de la poblacién, al ser convocados para la

ejecucion de los proyectos
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La poblacién organizada cuenta también con la experiencia de participar
del Fondo de Compensacion para el Desarrollo Social (FONCODES)
organismo dependiente del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social, que
focaliza su atencion en poblaciones de extrema pobreza para construir
instituciones educativas y centros de salud. Participa al momento del
recojo de informacion de parte de los profesionales. Ahora con la reciente
incorporacion de los nucleos ejecutores, es necesario que la poblacion se
organice y nombre a un comité encargado de monitorear, administrar los
recursos que el Programa les asigna para llevar a cabo los proyectos,
también tiene participacion indirecta a través de la mano de obra no
calificada la cual es remunerada inclusive a costos mas elevados que los

percibidos por el Programa Construyendo Peru.

En la etapa de ejecucion de los proyectos se trabaja en forma coordinada:
gobierno central y poblacibn organizada, los resultados a dichas
intervenciones son presentados en indicadores cuantitativos de inversion,
areas construidas pero no en indicadores cualitativos que describa un
mejor servicio, pudiendo también ser sujeto de medicion el fortalecimiento
de la poblacién como resultado de su trabajo coordinado para la ejecuciéon
del proyecto.

Es de conocimiento que la poblacidon organizada participa en la etapa

previa de identificacion de los proyectos para el Programa Construyendo
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Perd y es el gobierno quien ejecuta la infraestructura, a partir del 2010 se
institucionaliza a la poblacion organizada a través de los denominados

ndcleos ejecutores.

4.3.3.El proceso de priorizacion para la formulacién

Priorizar un proyecto, se entiende como el paso siguiente, luego de que

algun poblador o dirigente presentd o dio a conocer su idea de proyecto.

Entre las respuestas recogidas en las entrevistas grupales, respondieron
que la prioridad de los proyectos, pasa por ser estos expuestos y
presentados en sus reuniones, se toman decisiones que son asumidos por
la mayoria en forma democratica, luego de haber sido sustentado por el
dirigente que lo presente, como ya se dijo en lineas anteriores, con su
respectivo expediente en mano elaborado por algun profesional de una

ONGD y previamente haber anticipado “puerta por puerta” a sus vecinos.

Durante una participacion de una reunibn en la manzana G del
Asentamiento Humano Nueva Jerusalén Il, los pobladores resaltaron el
hecho, de tener como tema prioritario en agenda los titulos de propiedad
de sus terrenos, denominado por ellos mismos como: "las partidas de
nacimiento"”, porque son conscientes que sin ese documento no contaran

con la instalacion de los servicios basicos.

La participacion organizada asambleista demuestra que la forma més
efectiva de combatir la pobreza pasa por el desarrollo del capital
humano y de las oportunidades colectivas. Porque la inversion publica
requiere de decision y compromiso, y es uno de los principales
instrumentos de estrategia, que la movilizacion y acumulacion de

capital hacia los enclaves que potencian las cadenas de desarrollo

presidente del Comité de Vivienda, él convoca a la reunion llamando
puerta por puerta indicando como Unico tema de agenda: el proyecto
(muros de contencion), para la convocatoria del Programa Construyendo

Perti, ademas explica en qué consiste, motiva a los vecinos con la

°2 Mediante el Decreto de Urgencia N° 085 -2009 de la Presidencia de Consejo de Ministros se reconocen
a los Nucleos Ejecutores.
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oportunidad de conseguir un empleo temporal que se obtendra con la

ejecucion de la obra.

Estas reuniones las lleva a cabo, aproximadamente faltando un mes antes
de culminar la convocatoria, por ejemplo, en el 2009 hubo tres
convocatorias y eso llevé a los vecinos a estar reunidos por lo menos tres

veces al ano.

En las reuniones que convocan los dirigentes o representantes,
generalmente la realizan cuando tienen listo el expediente técnico o en
proceso de culminacién, pero se aseguran de tener una idea clara de la
obra que se va ejecutar, en el caso de Lomas de Carabayllo, la mayoria de
veces es un muro de contencién; como se ha referido, las ONGD se

involucran proporcionando los expedientes técnicos.

Al inicio, por parte de los pobladores se muestran incrédulos ante las
convocatorias a las reuniones y la posibilidad de ganar un proyecto en el
Programa Construyendo Peru (asi lo manifestaron los representantes
legales en las entrevistas grupales), pero también hay vecinos que
expresan su confianza a los representantes legales brindandoles todo su
apoyo, aceptan ir a la reuniones, colaboran directamente con las cuotas y
forman parte del comité o el apoyo indirecto que seria con la firma de la
aceptacién en la prioridad, pues conocen por experiencia que la ejecucién
del proyecto va a demandar el empleo de personas y esto sera

remunerado.

Gréfico N° 18: ¢Qué motiva a la poblacion a participar de las

convocatorias del Programa Construyendo Peru?
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El programa Construyendo Peru en la Zonal Lima Norte, realiz6 el
proceso de priorizacion de proyectos a cargo del Comité
Interinstitucional de Servicios (CIS), conformado por la representante
del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, el representante de
la iglesia catodlica, los gobernadores de los distritos priorizados y el

jefe zonal.

En una de las convocatorias del afio 2009, los proyectos priorizados
para esta modalidad de intervencién en esta jefatura zonal fueron 30,
los cuales se distribuyen en los distritos de Carabayllo, Comas,
Independencia, Puente Piedra y San Martin de Porres, cada uno con
seis proyectos. Estos proyectos tienen una asignacion presupuestal
de S/. 600,000.00 nuevos soles, los cuales generaran 1,500 empleos
temporales durante 21 dias.

4.4. Referencias que considera la poblacion en la formulacion de

proyectos
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4.4.1. Referencias acerca del empleo temporal en el Programa

Construyendo Peru

Los pobladores organizados, como consecuencia de sus definiciones y
objetivos de vida, relaciones, conversaciones, juicios, etc., van creando
referentes que son claves en todo el proceso de maduracién de una idea,
de tal manera que la toma de decisiones se basan en actitudes y valores
adquiridos en sus experiencias para este caso especifico del Programa

Construyendo Peru.

El proceso para la toma de decisiones, a partir de referentes, consiste en
detectar lo correcto e incorrecto para poder fijar un objetivo. Se debe
responder a las preguntas: ¢qué se debe hacer?, ¢como y cuando
hacerlo? Es importante mencionar que éstos estaran inmersos en otros

factores de tipo mental, administrativo y politico.

La toma de decisiones a partir de las referencias es contingente, porque
depende de una circunstancia especifica, ya que la valoracion sera
diferente dependiendo de los resultados visibles y tangibles a actividades
desarrolladas en este caso por proyectos del Programa Construyendo

Peru.

En muchas ocasiones cuando se cuenta con referentes favorable se
convierte en una intuicién propiamente ya desarrollada en los dirigentes
de mayor experiencia. La intuicion es en suma el estudio técnico y la

experiencia.

Un dirigente o representante legal y su toma de decisiones es un binomio
y un corolario. Las buenas decisiones fortalecen a los dirigentes y
representantes legales, ya que es el reflejo de la capacidad de obrar y
reflejar la vision clara de la situacion o simplemente el temor a la

responsabilidad de las consecuencias.

Acerca de las referencias que deja el empleo temporal en la ejecuciéon de
proyectos del Programa, son muy necesarias porque va a permitir a un
poblador decidir si aparte de su pago quincenal recibe otros beneficios

muy provechosos, y como consecuencia, esos resultados difundirlo entre
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sus demas vecinos, que luego se traduce en una demanda laboral en las

convocatorias que realiza el Programa.

Los funcionarios del Programa Construyendo Perd nos indican, que una
vez aprobado el proyecto y firmado el convenio, prosigue las
convocatorias para la contratacion de la mano de obra no calificada,
etapa a cargo de los representantes legales que invitan a sus vecinos y
publico en general a inscribirse a una vacante de trabajo temporal, dando
preferencia aquellos que no han participado anteriormente en otros

proyectos.

En las entrevistas realizadas a los funcionar del programa, mencionaron
que el trabajo temporal de mano de obra no calificada de mayor
demanda, es para labores de acarreo de materiales y agregados, traslado
de movimiento de tierras, apilado de piedras y otros, donde se tiene mas
actividad fisica u operativa que aquellas labores donde es necesario el

conocimiento técnico basico de construccion.

Los mismos funcionarios sefialaron que el programa realizd el pago en
forma semanal, a partir del reporte remitido por los responsables de obra
(profesionales a cargo de la ejecucién) y el monto remunerado es igual
para todos aquellos que estan en el rubro de "mano de obra no
calificada". Lo que puede variar es la labor que el capataz les encarga

durante el dia o durante la semana.

El inspector del Programa Construyendo Peru, conté que en las visitas
realizadas con motivo de las inspecciones se conocié a personas que
estan por su tercera convocatoria y obtienen mas destrezas e incluso ya
pasan hacer labores técnicas constructivas como "emboquillado de
muros" o “trazo y replanteo de los muros”; remarcando que el programa
lo que busca es que mas personas puedan aprender estas destrezas
para poder ser aplicados en labores privadas y no necesariamente
esperar a las obras del Estado. Estos resultados encontrados son
muestra del empoderamiento que van obteniendo los involucrados en el
Programa, porque las habilidades y destrezas que desarrollan las pueden
emplear posteriormente para la generacion de sus ingresos econémicos y

por lo tanto la mejora de sus condiciones de vida.
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En el contextual actual el crecimiento aun es insuficiente, debido a
problemas como la baja empleabilidad de ciertos grupos, asi como la
existencia de mecanismos de exclusion y discriminaciéon en el empleo
generalmente. En otras palabras, cuando el tipo de crecimiento genera
pocas oportunidades se debe a que existen mecanismos de exclusion —
por edad, género, educacion, raza, apariencia, procedencia— generando

inequidad y descontento en las poblaciones.

Estar empleado durante un mes o dos meses en la ejecucion de un
proyecto del Programa Construyendo Perd, permite conseguir un ingreso
a las precarias economias de los pobladores, pero si incrementamos el
valor de las capacitaciones recibidas, el tiempo invertido puede ser
provechoso mas adelante en la réplica del mismo trabajo en sectores

publicos y privados.

Gréfico N° 19: Como percibe la poblacién la oportunidad de haber

trabajado en el Programa Construyendo Peru
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El Estado en el marco del rol promotor que le corresponde en el mercado
laboral esta asociado precisamente a la atencion de situaciones de
desventaja de ciertos grupos —a veces mayoritarios— sea Como
consecuencia de baja empleabilidad (por carencia de educacion,

formacion o experiencia) o como consecuencia de mecanismos de
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exclusion o discriminacion. Siendo la estrategia operativa en los Ultimos

afios la forma de programas focalizados.

Hecho relevante en una poblaciébn donde el grado de instruccion no
alcanza la primaria completa, donde las destrezas técnicas para la
empleabilidad tienen que ser asumidas cuanto antes, para mejorar sus

condiciones laborales.

Los funcionarios del Programa Construyendo Perl indican que el pago de
mano de obra no calificada es igual en todas las zonas del pais. Ellos
precisan que antes de iniciar en las entrevistas de trabajo anticipan el
pago de S/. 16.00 nuevos soles por jornal de 8 horas diarias, asi mismo el
Programa prevé de indumentaria minima de trabajo y de seguridad a los
trabajadores. Lo variable es la cantidad de demanda de mano de obra no

calificada, eso va de acuerdo al proyecto, a su dimension e inversion.

Se tiene el hecho notorio, que masivamente acuden a la convocatoria
madres de familia incluso con nifios en brazos o en sus espaldas,

motivadas por la oportunidad de tener un sueldo quincenal.

Al respecto, durante el desarrollo de las entrevistas, el dirigente
Nicasio mostr6 muros de contencién ejecutados por el programa social,
los cuales segun sefiald, fueron construidos por un grupo de madres
solteras y que asegur6é habian sido construidos cumpliendo las normas

técnicas.

Gréfico N° 20: ¢Quiénes ven con mejores 0jos, la oportunidad laboral del

Programa Construyendo Peru?

Madres de familia,
entre los 18 a 30
anos.
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En las reuniones que dirige el representante legal anuncia que el
Programa en sus bases contempla los requisitos de postulacion para
ser participante de los proyectos, como estar inscritos en el Sistema de
Focalizacién de Hogares - SISFOH, que el 5% deben ser personas con
discapacidad y dar preferencia a aquellos que aun no han participado
de las anteriores convocatorias. Los dirigentes asumen la
responsabilidad de tomar nota y ven a muchas personas que vienen de

manzanas muy alejadas y que no pueden alcanzar una vacante.

Los funcionarios y los dirigentes en las entrevistas sefialan que antes de
iniciar las labores propiamente de la ejecucion de los proyectos, el
Programa Construyendo Perlu capacita a los trabajadores a fin de
fortalecer el liderazgo, el trabajo en equipo, emprendimiento y
dedicacion, los cuales son dirigidos por profesionales de las ciencias

sociales, en lugares acondicionados por los mismos pobladores.

Los participantes en las entrevistas desarrolladas como parte del trabajo
de campo de la presente investigacion, sefialaron que al culminar las
capacitaciones les ha servido de mucho, porque se trataron temas
interesantes y desean poner en practica lo aprendido en sus hogares y
organizaciones. Las capacitaciones también son referidas a la
realizacion propiamente del trabajo, como es: elementos minimos de
seguridad, atencibn de emergencias y el empleo basico de

herramientas.

Sin embargo se identifica como una debilidad del Programa que
posterior a la realizacion de los trabajos remunerados y sobretodo de la
capacitacion recibida, no existe un mecanismo de monitoreo o
seguimiento, que permita identificar como vienen empleando los
conocimientos adquiridos, no teniéndose por lo tanto resultados que
muestren o evidencien la utilidad de los conocimientos impartidos en los

distintos &mbitos de labor de los pobladores.

El fortalecimiento y desarrollo de capacidades es algo que se debe
abordar desde una mirada de proceso, quiere decir que no podriamos
decir que con tan so6lo impartir informacion, ya las capacidades se han

desarrollo, eso es el comienzo, la idea es potenciar esas capacidades
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desde la misma préactica y de manera continua, mejor adn si se asume

como programa de formacioén y desarrollo de capacidades.

Como parte de un recorrido adicional de trabajo de campo llevado a
cabo en Diciembre 2012, el Sr. Nicasio, dirigente con el cargo de fiscal
del Asentamiento Humano Los Jardines de Lomas de Carabayllo y otros
dos vecinos indicaron que los muros de contencidén que se levantan en
el AH Los Jardines no cumplen con las especificaciones técnicas, que
estan siendo levantados con una mezcla de concreto muy pobre y se
tiene otras fallas de orden técnico, siendo incongruente con la politica
inicial del Programa, ya que actualmente las obras son ejecutadas por

empresas privadas.

Luego de dos afios en visita realizada a la zona, se pudo comprobar
que las cuatro infraestructuras de los muros de contencion se
encuentran en buenas condiciones, en su mayoria son de alturas de 3
m y una longitud promedio de 30 m. Lo que esta bastante descuidado

es el mantenimiento de los mismos, es necesaria la limpieza periodica.

4.4.2. Apreciaciones del poblador sobre la infraestructura ejecutada por el

Programa Construyendo Peru

Luego de analizar y al encontrar que la remuneracién por mano de obra
no calificada, es un principal estimulo que brinda el Programa, tal como lo
dijo el Banco Mundial, “el gasto publico en obras publicas intensivas en
mano de obra, como caminos rurales, puede combinar los beneficios de
un estimulo fiscal adicional con las ventaja de un soporte de ingresos a
grupos pobres. El programa de empleo temporal ideal debiera garantizar
empleo no calificado a todo aquel que lo desee a un salario de mercado,
y las obras deberian ser de valor para las comunidades pobres” (World
Bank 2008: 22). El Programa, ha estado bastante bien focalizado
mediante la autoseleccion inducida por las remuneraciones hacia
trabajadores poco calificados y ha tenido evaluaciones positivas. Se
podria intensificar y focalizar hacia trabajadores afectados por la crisis de
una manera geogréafica, estableciendo o reforzando el Programa en

regiones donde el desempleo aumenta mas.
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Pero esa mano de obra no calificada remunerada en el Programa

Construyendo Pert, ha permitido la construccién y mantenimiento de
infraestructura social, econémica y productiva que permite mejorar las
condiciones de vida de la poblacién y valorizar los activos sociales como
muros de contencién, escaleras, conexiones de agua, veredas, labores

de forestacion, entre otros.

Las infraestructuras construidas en el marco del Programa Construyendo
Peru, son resultado de aquellos estudios e ideas presentadas por los
pobladores de Lomas de Carabayllo, y al respecto los funcionarios del
Programa, por su experiencia profesional sefialan que los pobladores
conocen su realidad, entonces ya saben que obras le dan mas estabilidad
a su suelo desnivelado. Es sabido que también requieren de otras
infraestructuras pero la poblacién espera y solicita el apoyo del Estado. Al

respecto, puede ser ilustrativo como inform6 un diario local:

“...Villaran precis6 que no se pueden entregar titulos de propiedad a
quienes habitan en zonas de alto riesgo como las laderas, por lo tanto
primero se tiene que construir muros de contencion para bajar la

denominacion y permitir la titulacion, y de esta manera el acceso a
”53

servicios para superar su nivel de vida...
Entiéndase que un muro de contencion es aquel que se construye para
evitar el empuje de tierras, en este caso de lomadas inestables que
generan esfuerzos horizontales. Los esfuerzos horizontales tienden a
deslizar y volcar la presion de las tierras, esta en funcién de las
dimensiones y el peso de la masa de tierra; por otro lado, dichas
dimensiones y peso dependen de la naturaleza del terreno y contenido de
agua. Los tipos de muros que se construyen en Lomas de Carabayllo son
de mamposteria, son muy comunes por ser econdémicos y faciles de
construir, la mamposteria esta constituida por piezas de piedra labrada y

estas edificaciones no deben sobrepasar los 3 metros de altura.

En las entrevistas con los funcionarios del Programa Construyendo Per(
(supervisor de las obras y el encargado de las capacitaciones),

reconocieron que son muy limitadas las intervenciones realizadas, pero

> Diario La Primera, Lima, miércoles 27 de julio de 2011.
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aseveran que lo construido durante los afios 2009 y 2010 se encuentra
en buen estado y por eso que el Programa tuvo buena demanda y
acogida, convirtiéndose en referentes importante para la capacitacion y la
utilidad de las obras.

Grafico N° 21: Qué requiere el poblador de Lomas de Carabayllo para
vivir mejor

Escaleras

Para vivir mejor...

El grafico muestra los elementos que considera el poblador de Lomas de
Carabayllo, que hacen falta en su zona, para mejorar sus condiciones de
vida. Es relevante que consideren los muros de contencién y por eso es
que ven en el Programa Construyendo Perd un buen aliado.

Como resultado de la revision de los archivos de los proyectos
presentados de los Ultimos tres afios por el distrito de Carabayllo, resulta
gue el 90% son de Lomas de Carabayllo y cuentan con su plano de
ubicacion donde muestran que se trata de asentamientos humanos que
presentan fuertes pendientes e inclusive abarcan mas de 3 manzanas el
area con desniveles de hasta 5 metros y que requieren muros de

contencion.
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4.5. Contribucion en la poblacion de la difusién y asistencia técnica del

Programa Construyendo Peru

4.5.1. El desarrollo de la etapa de difusidon y asistencia técnica

La capacitacion que se otorga en competencias bdasicas para la
empleabilidad refuerza el desarrollo personal, las habilidades
emprendedoras y sociales, y rompe el circulo vicioso de la pobreza y la
exclusion, convirtiendo a los participantes en personas productivas que

autogeneran mayores recursos.

Tan igual como se da en los procesos de los presupuestos participativos,
difundir la realizacion de los talleres y las convocatorias se hace
importante, porque es posible generar précticas ciudadanas y promover
la vigilancia social a partir de su involucramiento en la inversion publica.
La difusiobn de programas sociales, compromete a los técnicos y
funcionarios, que muchos de ellos permanecen en sus escritorios, el

tener que “aprender” a dialogar con los representantes de la poblacion.

La practica de difundir y convocar a los pobladores, deberia tomarse muy
en cuenta, convendria plantearse estrategias de comunicacion, no es
suficiente los anuncios repetitivos, sino aquellos motivadores que
estimulen una participacion mas proactiva, no porque les obliga la Ley a
los gobierno locales u otros organismo publicos, sino porque necesitan de
la participacion de la poblacion, para que sus politicas, programas y
proyectos sean mas eficientes y eficaces.

Para el caso de la presente investigacion, se conocié que la poblacién
toma conocimiento de las convocatorias del Programa Construyendo
Perd a través de diversos medios como: las comunicaciones de
promotoras, las visitas periddica de los profesionales del Programa
quienes los invitan a participar, pero a esa invitacion de forma casi
personal que se hace a algunas personas, los pobladores en las
entrevistas grupales tildaron de "favoritismo" por el hecho de ser del
partido de gobierno, también hay casos de dirigentes que comparten sus
experiencias y motivan a sus vecinos a ser dirigentes y representantes

legales para presentar sus proyectos.
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Otra forma de informarse se da por la iniciativa del mismo poblador, por la
inquietud de vecinos que visitan periédicamente la oficina zonal de Lima
Norte ubicada en el distrito Los Olivos, o por las fechas previstas que
publica el Ministerio del Trabajo sea en la oficina zonal. También se
informan los que conocen el manejo de la informatica van a las cabinas
de internet y revisan periddicamente la pagina web del Programa

Construyendo Peru.

En los gobiernos locales donde se lleva a cabo el cofinanciamiento de los
proyectos, los funcionarios (gerente de Desarrollo Urbano y el subgerente
de Programacién de Inversiones) mencionaron que toman conocimiento
de la participacion de la poblacion en el Programa, cuando los dirigentes
0 representantes legales acuden al local de la Municipalidad Distrital de
Carabayllo y se entrevistan con el alcalde y solicitan el cofinanciamiento
del 20% para la ejecucién de su proyecto, es ahi donde se informan y se
encargan de elaborar los respectivos estudios para sustentar el gasto del
gobierno local.

Resulta incongruente, diferenciar el hecho que el programa apoya con la
ejecucion de obras de infraestructura de magnitud e impacto de tan sélo a
una manzana 0 unas cuantas viviendas, es decir se trata de obras de
desarrollo muy local, tan igual como los proyectos que ejecuta el gobierno
local, la diferencia es que la decision de los proyectos tan solo se inicié
en los pobladores y no de una asesoria de desarrollo mas amplia de
parte de funcionarios del gobierno local, tampoco se toma en cuenta los
lineamientos del Plan de Desarrollo Concertado del distrito de Carabayllo,
debido a que soélo el gobierno local tomd conocimiento al momento que
los pobladores solicitan el cofinanciamiento para la ejecucion, cuando se
tiene el estudio culminado, tal como lo dijeron en las entrevistas

realizadas.
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Grafico N° 22: Las capacitaciones, se complementan a un proceso de

constante movimiento de formular sus proyectos

Buscan mas
asesoria.

Van a ser

capacitados

Ya cuentan con su
idea de proyecto

Al respecto del Programa Construyendo Perl, se sabe que los
funcionarios destinados a la Division Lima Norte, un ingeniero civil
encargado de supervisiones y una promotora social, conocen la zona,
van hacer capacitaciones y evaluaciones, saben lo alejado, amplio y que

tiene una poblacién muy proactiva en la ejecucion de proyectos.

Se tiene la participacion de los representantes legales en las reuniones
de las convocatorias del Programa Construyendo Perl, quienes ya
cuentan con la experiencia de organizar y dirigir a sus vecinos, en la
realizacion de faenas y encargar labores de apoyo. Algunos reconocieron
durante el desarrollo de las capacitaciones que tienen que ir aprendiendo,
los tramites, procesos, documentos, que al estar involucrados en el tema
van hacer que tomen mas practica. La respuesta por parte de los
representantes legales que ya cuentan con experiencia de participar en

las convocatorias fue: "...es cosa de tener tu proyecto, el resto es

cuestion de tramites...".

"...es cosade tener tu proyecto, el resto es cuestion de tramites..."
Dirigente experimentado hace notoriedad de conocimiento

Tesis publicada cor. dutorizacion del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA
DEL PERU

Los entrevistados indicaron que es necesaria la difusion de
conocimientos, para que otros participen en las convocatorias y en
relacion a los trdmites y procesos dijeron que se asemejan a lo seguido

por el gobierno local de Carabayllo y en FONCODES.

Los funcionarios del Programa refieren que las convocatorias son
similares en todos los distritos de Lima Metropolitana, que no trae ningan
tipo de preferencia, al contrario desean llegar a mas zonas. Consideran
que tienen limitaciones en el presupuesto y que el éxito del Programa
radica principalmente en que los proyectos sean buenos y para esto
incluso los asesoran a través de talleres o en forma personalizada

cuando visitan la zona.

Al respecto, estos funcionarios expresaron que la participacion de la
poblacién de Lomas de Carabayllo, en los ultimos proyectos que ejecutd
el Programa, indican que cada quien participa por su zona, algunos se
presentan como representantes legales y otros como trabajadores. Los
pobladores que fueron representantes legales narraron que tuvieron una
participacibn més activa e indicaron que les costé mucho dinero, que en
varias oportunidades tuvieron que asumir los costos de pasajes, viaticos,

copias y parte del expediente técnico.

Aquellos que fueron trabajadores del Programa estuvieron entre 2 a 3
meses realizando obras de muro de contencién, siendo la mayoria
mujeres cerca de un 75%. En las entrevistas las mujeres participantes
resaltaron la motivacién de su participacion de este modo: “es que el
trabajo estd cerca a mi casa y aprovecho las mafanas y las tardes
mientras que mis hijos van a la escuela”. La motivacion lleva incluso a ver
a mujeres con sus nifios menores en las espaldas realizar trabajos

fisicos.

Cabe indicar que los trabajos que encarga el capataz de la obra a las
mujeres esta relacionado con el acarreo de materiales y son muy pocas
la que realizan labores de construccion propiamente. El hecho a destacar
es que si bien es cierto que hay més participacion de mujeres en la
ejecucion de los proyectos, ellas no tienen presencia como dirigentes o

representantes legales, desde luego esto expresa la inequidad de género
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en la poblacién participante de los proyectos del Programa Construye
Peru.

4.5.2. Contribucién de la etapa de difusidn y asistencia técnica

Los dirigentes y representes legales opinaron sobre las bases del
Programa Construyendo Peru y diferencian que éstas contienen
formatos, reglamentos, indicaciones y el proceso a seguir para ganar las
convocatorias, sin embargo la comprensién de las bases no es tan
sencillo, por lo que recurren a profesionales; otros no se toman la
molestia de estudiarlo porque saben que cuentan con el apoyo de algin
profesional o simplemente sera visto por otra persona, pero si calificaron

a las bases como de mucha utilidad.

Aquellos que tuvieron la ocasién de leerlo saben que su principal
caracteristica es que indica los requisitos para conseguir un
financiamiento del proyecto, los requisitos que en muchas de las
ocasiones no son tan sencillos, por decir la obtencién del codigo SNIP.>*
Para los proyectos dijeron que les resulta mas dificil porque es todo un
proceso aparte que depende de la Municipalidad Distrital de Carabayllo;
pero si sefialaron que las bases no muestran cuéles son los criterios y
los puntajes que toma en cuenta la comision calificadora, dijeron:
“queremos saber porque gano tal o cual proyectos, o es que hay

amarre...”.

El Programa sélo tiene implementado la difusion de los resultados
finales, pero no contempla la realizacion de talleres que permitan
compartir con los participantes las experiencias aprendidas para ser
corregidas en los proximos proyectos, lo que se presta a suspicacias de

favoritismo.

La transparencia en la ejecucién de los proyectos se deberia dar en
todo el proceso, desde la idea inicial, pasar por la entrega del proyecto y
por ultimo, durante el mantenimiento de la infraestructura, esta es la
Unica forma que nos asegura que el bien dejado serd asumido como

suyo por parte de la poblacién. La participacion en todos estos

> Sistema Nacional de Inversién Puablica (SNIP), tan sélo es necesario cuando el gobierno local
cofinancia el proyecto, es decir, registrado y evaluado por el gobierno local.
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momentos debera ser en menor o mayor magnitud dependiendo del

nivel de empoderamiento de la poblacion.

Grafico N° 23: Secuencia durante la etapa de difusion de los tramites y

requisitos para presentar al Programa Construyendo Pera

Las bases e informes

- Actas y otros.
Tramites en el

Programa.

Firma de
documentos y
aceptacion con la
poblacion.

Tramites en el
Gobierno Local

Los funcionarios de la Municipalidad Distrital de Carabayllo entrevistados
sefialaron que las bases de las convocatorias ponen mayor énfasis en lo
gue respecta a la mano de obra no calificada en la ejecucion de las
obras, por ello destaca la presencia de mas mujeres en las obras,

guienes tienen mas opcion para una vacante como participante.

Se detecta que a mas mano de obra no calificada en las obras, tienen
mas opcidn de ser ganadores. Se remarca el aspecto presupuestal que
es muy reducido para distritos que mas necesitan. En el caso de
Carabayllo sélo se presupuesta por convocatoria S/. 300,000 nuevos
soles a ser repartido entre los proyectos que resulten ganadores.

Los mismos funcionarios ediles que ven de cerca los proyectos del
Programa Construyendo Peru, indican que las veces que apoyaron en la
elaboracion de los estudios de preinversion para el cofinanciamiento del
proyecto, se elaboran con la premura del tiempo, a sabiendas que ya
tienen como tres meses participando en las convocatorias y desean que
se apoye en menos de 15 dias y eso lo realizan porque el acalde asi lo

indico.
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Los funcionarios del Programa Construyendo Per( resaltan la calidad
técnica de los estudios que presenta la poblacion de Lomas de
Carabayllo al culminar la etapa de difusion y capacitacion, reconocen que
es debido a que cuentan con el apoyo de los profesionales de las ONGD
y los dirigentes se encuentran muy bien asesorados y aportan de manera
eficiente en la elaboracion de los proyectos.

Gréfico N° 24: Los expediente técnicos presentados al final de la etapa

de difusion y capacitacion

proyectos
bien
elaborados.

Buenas
asesorias y
planteamien
to iniciales
buenos

El Programa Construyendo Peru brinda charlas de orientacion y esto es
percibido por la poblacion de Lomas de Carabayllo de la siguiente
manera: solo los representantes legales y dirigentes se ven
comprometido en ir por ser parte de su gestion, por ello asisten casi en
forma obligada a todas las charlas, la gran mayoria opta por ir
acompafado de los profesionales que estan elaborando su expediente

técnico porque es la mejor forma de asegurar que todo vaya a salir bien.

Del resultado de la etapa de difusion y asistencia técnica se diferencia a
dos grupos involucrados con el proyecto; uno de ellos conformados por
los representantes (legales o dirigentes) y el otro grupo conformado por
los pobladores que hacen el trabajo operativo, estos Ultimos no manejan

mucha informacién del proceso del Programa.
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El conocimiento del funcionamiento del Programa por parte de los
pobladores que desarrollan el trabajo operativo es mas simple porque
identifican el objetivo final a alcanzarse con el Programa. En cambio el
manejo de la documentacion como los expedientes técnicos,
reglamentos y otros, no es muy relevante para ellos; sin embargo, se
conoce que mientras mas informacion maneje la persona, tiene
mayores oportunidades de involucrarse de manera significativa en los

diversos proyectos publicos y privados.

Grafico N° 25: Capacitaciones del Programa Construyendo Peru

eDurante la elaboracién de los expedientes
y/o estudios

Ca pacitacién 1 *Antes de la presentacién al programa

eDurante la ejecucion de los proyectos.
eCapacitacion en liderazgo y trabajo en

Ca pacitacio’n 2 equipo, responsabildiad y primeras
medidas de seguridad en la construccion.

El Programa Construyendo Perl en la convocatoria que realiza para
priorizar la ejecucion de proyectos entrega a los representantes legales
las bases del concurso que contiene los tiempos, requerimientos que
tienen que reunir. En ese sentido, el 80% de los pobladores indica como
muy util y necesario, y que les orienta en la construccion de sus obras;
por el contrario, el 20% se muestra indiferente a sabiendas que cuentan

con un profesional quien los asesora al respecto.

Las bases sefialan cémo debe presentarse el expediente técnico. Este
es solicitado a los profesionales que los asesoran ya sea de las ONGD
o de la Municipalidad Distrital de Carabayllo. Es también conocido que
muchos han escuchado de esas "guias", las han visto incluso, y otros la

tienen pero no las leen.
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A través de la implementacion de los diversos programas publicos se
debe promover la participacion significativa de la poblacion en todo el
proceso de gestiébn del Programa, porque es muy diferente que se
afirme que se estd alcanzando un involucramiento més operativo de las
personas; a que ellas mismas puedan tener posibilidades de decision y
opinion frente a las formas de cOmo satisfacer sus necesidades,
considerando que si los programas buscan el desarrollo de este tipo de
capacidades, podria estar generdndose mejores condiciones para el

empoderamiento.

Empoderar a los pobres —para el Banco Mundial-> significa
incrementar su libertad de eleccién y accion en diferentes contextos. Se
seflala que “Empoderamiento es la expansion de los activos y
capacidades de los pobres para participar en, negociar con, influir
sobre, controlar, y tener instituciones responsables que influyan en su

vida.”

El poblador para tener una participacion eficiente debe fortalecer su
capacidad organizacional a nivel local. En este sentido se considera a
todas las organizaciones, asociaciones, federaciones, redes de trabajo y
movimientos sociales principalmente de los sectores pobres que
impactan en la toma de decisiones a nivel local, como uno de los

aspectos claves para la efectividad del empoderamiento.

Capacidad organizacional local es la capacidad de la gente para
trabajar en conjunto, organizadamente, movilizando recursos que
permita resolver problemas de interés comuin. Las organizaciones
pueden ser informales o formales, es decir registradas o no legalmente.
Generalmente la capacidad de las comunidades para tomar decisiones
racionales, manejar fondos y resolver problemas es mayor de lo que se
considera, y por lo general es subestimada.

> Deepa Narayan (2002).
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5. CONCLUSIONES

5.1. Conclusiones

5.1.1.

El concepto de “calidad de vida” que tiene el poblador de Lomas de
Carabayllo que formula proyectos de inversién, es el principio
organizador que aplica en el planteamiento de iniciativas y estos se
expresan en la formulacion de proyectos e iniciativas de desarrollo en

forma individual, familiar y como comunidad organizada.

Las concepciones que tiene la poblacién de Lomas de Carabayllo
sobre “calidad de vida”, no son muy claras, una minoria opt6é por el
silencio, otro grupo negd la existencia de “calidad” en su vida y un
grupo aunque mayoritario (el 60%) esbozaron una idea preliminar al
afirmar que su calidad la representa su vivienda, por ser su primer bien
de posicion y emplazamiento en la zona que viven, destacaron que su
vivienda, esta construida con elementos de facil obtencién. El hecho
de obtener algo, ya sea poco a poco, esta bien valorado por los
pobladores y que se resume en la expresion: “mi vida es la casita que

acabo de construir y para eso tuve que trabajar bastante...”

Las afirmaciones estan en correspondencia con el nivel educativo de
los entrevistados, que en su mayoria (70%) no llegan a completar el
nivel secundario, esto nos permite inferir que poseen definiciones muy
pragmaticas y tangibles, por ello consideran a un bien material como
su vivienda como su mejor similitud para definir su calidad de vida. Lo
material y el primer confort de hogar es entonces su principio
organizador para posteriores decisiones con la vision de mejorar su
calidad de vida. Mejorar la calidad de vida para el poblador, a nivel
individual se da a partir de buscar trabajos con mejor remuneracion, si
es necesario tener que desplazarse a distritos mas alejados, es decir
tiene bien en claro que el progreso en sus familias y economias es

resultado de un continuo quehacer.

Entre otras de las definiciones a conocer de parte del poblador, sobre
que entiende por inversion publica, los tipos de proyectos que existen,

la utilidad de los proyectos y que proyectos son los que requieren su
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5.1.2.

comunidad, mostraron una gama de equivalencias para dar sus
respuestas, obtener de parte de ellos una definicion mas elaborada se
hizo dificil de obtener, la mayoria de los entrevistado (el 90%) define a
la inversion publica con el gasto publico, diferenciando los proyectos
ejecutados por FONCODES, debido al impacto que causan las obras
gue ejecutan esta institucion a comparacion de las obras del Programa

Construyendo Peru de impacto limitado.

La utilidad de los proyectos ejecutados es muy valorada, sobre todo
porque progresivamente obtienen las principales obras de
infraestructura como postas, escuelas, parques y areas recreativas.
Entre los proyectos que requiere su comunidad resalta: muros de
contencion para las vias donde se localizan las viviendas; pero a nivel
de la comunidad demandan mas colegios y la instalacion domiciliaria

del servicio de agua potable.

El poblador tiene claro el proceso a seguir para hacer realidad sus
iniciativas, no conocen bien la definicion de inversién publica, pero si
saben que tienen que elaborar los expedientes técnicos (para ellos
cuentan con asesorias de ONGD) para ser presentados a instituciones
publicas. Entre las iniciativas que asumen, por el tiempo que llevan en
su zona, saben que primero tienen que hacer otros proyectos mas
pequefios y urgentes para conseguir otros mas amplios y de
beneficios colectivos, como primero hacer muros de contencién para
poder contar con el servicio de agua potable. La participacion de las
ONGD en la mejora de su calidad de vida es méas valorada para el
corto plazo, en comparacién cuando recurren al gobierno central
porque les proporciona soluciones para el largo plazo, por ejemplo, la

instalacion de servicios basicos y otros.

Ser participe de los procesos de formulacion es la mejor oportunidad
que tiene el poblador de involucrarse en los proyectos, mejor aun si es
a través de plantear sus iniciativas, primeras ideas a la solucion de
problemas y la satisfaccion de necesidades colectivas e individuales,
sabiendo que un proceso de formulacién esta ligado al hecho que las
personas intervengan de manera concreta en los procesos

econdmicos, sociales, culturales y politicos que afectan sus vidas.
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Los procesos de identificacién y priorizacion que realiza la poblacion
de Lomas de Carabayllo para formular sus proyectos, va muy de cerca
con los procesos del Programa Construyendo Pera, conocen muy bien
gue el Programa tiene procesos internos de asignacion presupuestal
segun modalidad de intervencién, de focalizacion, aunque no

exactamente lo conocen con estas definiciones.

Las iniciativas de los pobladores a partir de conocer los procesos de
forma muy practica se ha vuelto muy repetitivo, que incluso ha
permitido ser compartido entre ellos, dando la aparicion de nuevos
liderazgos. Se comprende la institucionalidad y propdésito del Programa
y se fortalecen los mecanismos de convocatoria y participacion
ciudadana, que conduce a evidenciar un cierto grado de
empoderamiento ascendente de parte de los pobladores organizados,
pero se requiere de monitoreo de parte del Programa Construyendo
Pert. Se percibe, ademas, un liderazgo que muchas veces no se
centra necesariamente en personas adultas, sino en jefes de familia

jovenes que buscan ser nombrados representantes legales.

La iniciativa que tiene el poblador organizado cuenta con el apoyo de
ONGD quienes elaboran expedientes técnicos y los acompafian hasta
la aprobacién final, lo que ha permitido que un poblador pueda leer
planos, una hoja de presupuestos, e incluso los formatos que
presentan a las convocatorias. Otra muestra mas de empoderamiento

que surge de la poblacion y no de los organismos publicos.

La participacion de los pobladores, luego de escuchar las iniciativas de
parte de los dirigentes con asesoria externa, da como resultado el
interés de las madres, quienes perciben la oportunidad laboral
remunerada; sin embargo, este hecho contrasta con no encontrar

liderazgo femenino en los proyectos ni tienen participacién mayoritaria.

Las formas asambleistas para complementar las iniciativas de algun
poblador ha permitido fortalecer y dar mayor respaldo a los proyectos,
quienes diferencian dos cosas muy claras del Programa: (i) les sirve
para tener una oportunidad de trabajo y, (ii) obtener infraestructura

para la zona.
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5.1.4.

El proceso para la toma de decisiones tiene como referente si es lo
correcto o incorrecto para lograr los objetivos. Otras referencias para
la toma de decisiones es circunstancial y especifica ya que la
valoracion puede variar y depende de los resultados visibles y
tangibles de las actividades desarrolladas en los proyectos ejecutados

del Programa Construyendo Pera.

Acerca de las referencias que dejaron los empleos temporales
generados por el Programa, son muy alentadores desde el punto de
vista de remuneraciéon econdémica, sobre todo si acuden madres de
familia (el 80% de las participantes) que viven cerca de la zona. La
empleabilidad que mas se demanda es en labores manuales, aquellas
no requieren mucho conocimiento de construccion, por ello se
convierte en uno de los principales referentes al momento de elaborar
los estudios y precisamente en la construccion de muros de
contencién se consideran partidas que requieren mas participacion de
personas. Contar con mas experiencia en obras, tener mas destrezas
y asumir valores de responsabilidad y disciplina va a permitir a los
pobladores tener mayores oportunidades laborales.

Las referencias que dejo las obras de infraestructura ejecutadas han
sido las necesarias debido a las condiciones topogréficas de la zona,
porque tener un muro de contencidon permite varios servicios: la
instalacion del servicio de agua potable, el transito peatonal y vehicular
por las zonas y especialmente la delimitaciéon de los predios. Aspectos
fundamentales para el desarrollo y mejoramiento de sus condiciones

de vida.

La capacitacibn que se otorga en competencias basicas para la
empleabilidad refuerza el desarrollo personal, las habilidades
emprendedoras, rompiendo el circulo vicioso de la pobreza y la
exclusion, convirtiendo a los participantes en personas productivas

que autogeneran mayores recursos.

Una debilidad del Programa Construyendo Peru, es que posterior a la
realizacion de los empleos temporales remunerados y especialmente

de la capacitacién recibida, no existe un mecanismo de monitoreo o
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seguimiento, que permita identificar como vienen empleando los
conocimientos adquiridos; no se tiene resultados que muestren la
utilidad de los conocimientos impartidos en los distintos ambitos de
labor de los pobladores. El fortalecimiento y desarrollo de capacidades
es algo que se debe abordar desde una mirada de procesos, lo que
significa que no se puede afirmar que con solo impartir informacion las
capacidades se han desarrollado. Este aspecto es solo el comienzo, la

idea es potenciar esas capacidades desde la misma practica.

La difusion y convocatoria a los pobladores de parte del Programa
Construyendo Peru, se realiza a través de medios de comunicacion en
su mayoria individuales o por medio de su pagina web institucional. Se
realiza mediante la estrategia de autofocalizacion. Primero, porque son
los mismos vecinos que se convocan a participar a partir de la toma de
conocimiento que se hace a través de diversos medios. Y segundo,
porque son las mujeres madres de familia que asumen una labor de

invitacion ineludible a laborar.

Los funcionarios del Programa Construyendo Peru sefialaron que
algunos dirigentes ya conocen el proceso del Programa, por ello que
en las reuniones de difusion la presencia de representantes legales es
poca, a menos que se trate de un dirigente que acude por primera vez.
La participacion de los gobiernos locales en la etapa de difusion es
casi nula, asumen responsabilidades al momento que los dirigentes se
acercan al alcalde a solicitar cofinanciamiento para ejecutar sus

proyectos.

La contribucion de la etapa de difusibn y asistencia técnica del
Programa Construyendo Per( en la formulacion de los proyectos al
asumir el enfoque de Desarrollo Humano, pone el énfasis en el
fortalecimiento del capital social, con ello los pobladores son

capacitados y preparados para posteriores convocatorias.

Con la etapa de difusibn a los pobladores, se preparan para la
elaboracion de sus expedientes técnicos con énfasis en la
participacion de mas mano de obra no calificada para poder calificar

como ganadores de las convocatorias.
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Los funcionarios del Programa Construyendo Peru resaltan la calidad
técnica de los estudios que presenta la poblacion de Lomas de
Carabayllo al culminar la etapa de difusion y capacitacion, debido a
gue cuentan con el apoyo de los profesionales de las ONGD vy los
dirigentes se encuentran muy bien asesorados y aportan en forma

eficiente y propositiva en sus proyectos.
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6. RECOMENDACIONES Y PROPUETAS. ElI proceso de

formulacion de la poblacion organizada: mirada desde la

Gerencia social

6.1. Recomendaciones

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

El estudio actual ha tenido en cuenta las evidencias de
empoderamiento que ha logrado la comunidad organizada, lo que el
Programa deberia tener en cuenta en las oportunidades nuevas que
brinde el sector publico y privado para que una “comunidad en proceso

de empoderamiento” pueda aprovecharlas.

El Programa deberia contar con indicadores de orden cualitativo y
cuantitativo, asi como con observaciones en momentos de tiempo
diferentes de las definiciones, los procesos de empoderamiento y la
influencia segun estratos poblacionales, sociales y geogréaficos. Partir
de una medicién inicial contando con una linea de base y otra mas
adelante, con el fin de evaluar los efectos de las intervenciones

desarrolladas.

El Programa Construyendo Per( deberia medir sus impactos a nivel
organizacional, porque si bien es cierto da continuidad al proceso que
inici6 FONCODES, es necesario que eso sea monitoreado y evaluado

permanentemente.

Deberia fortalecerse la participacion de mas mujeres, no solamente
como mano de obra no calificada, sino también como lideres,

dirigentes y representantes legales.

El Gobierno local deberia tener un rol mas determinante desde el
momento de elaborar la iniciativa de los proyecto. Deberia
aprovecharse los recursos profesionales que cuentan las
municipalidades, en especial el de planificacion de modo que oriente la
elaboracion de los proyectos propuestos. Cuidando que sean

pertinentes.
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6.2.

6.3.
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Consideraciones Generales

El Programa Construyendo Perd, tuvo el objetivo general de la generacién de
ingresos temporales y el desarrollo de capacidades para la poblacion
desempleada de las areas urbanas y rurales, favoreciendo prioritariamente a
los que presentan menores niveles de ingresos econémicos, los que viven en
situacion de pobreza y extrema pobreza, a través del financiamiento de
proyectos de obras y servicios intensivos en mano de obra; presentados por
los mismos pobladores a través de sus organizaciones sociales, por

autoridades locales, provinciales y regionales.

Uno de los principales propésitos del Programa es generar trabajo temporal a
los pobladores e indirectamente apoyar con la ejecucion de proyectos que los
pobladores requieran. En tal sentido, las municipalidades deben asumir el rol
de conducir y planificar junto a la poblacion organizada las obras necesarias y

pertinentes.

Estrategias de Desarrollo

Disefio

En la etapa previa de inversién se define generalmente el disefio del
proyecto. Una evaluacion en esta etapa del Programa se conoce como
evaluacion ex ante, y permite determinar si el proyecto es viable y pertinente.
Sin embargo, esto no se realiza. Los proyectos del Programa Construyendo
Pera son evaluados so6lo a nivel de Inversion y si es que pasa por el SNIP, los
gobiernos locales, quedan expeditos para el cofinanciamiento que se

comprometen.

La elaboracion del proyecto que se orienta por la metodologia del SNIP,
permite la construccién del marco légico que contiene indicadores sobre la
empleabilidad, la realizacion de la infraestructura y especialmente muestra la
posibilidad de evaluar el nivel de empoderamiento, monitorear los resultados

de los dos momentos de capacitacion que presenta el programa.
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A mas de tres afios de iniciado el Programa Construyendo Peru, se constata
gue existen personas empoderadas y esto se puede medir incluso al final de
cada convocatoria. Sabiendo que el programa por lo menos lleva a cabo tres

convocatorias anuales.

Cuadro N° 05: ¢ Como Medir el empoderamiento?

Punto de medicion ¢, Qué se mide? Indicadores
Ejecucion de las
Productos Esfuerzo o
actividades
Uso de los productos y
Resultados Eficacia produccion sostenida de
beneficios
. Diferencia con la situacion
Impacto Cambio . o
problematica original

El empoderamiento es importante para que los programas sociales como
estos dejen de ser vistos como “asistencialistas”, el poder del
conocimiento y liderazgo dejado en ellos, no tendra el valor monetario
cuantificable, pero que si tiene sus importantes resultados al mediano y

largo plazo.

- En condiciones oOptimas, deberia haber un documento de disefio que
analice los antecedentes o contexto en el que se propone la
implementacion del Programa, se describa el funcionamiento esperado y
la racionalidad del esquema operativo elegido, la viabilidad y pertinencia
de estas intervenciones frente a los problemas identificados y
consideraciones acerca de la sostenibilidad del Programa y sus
resultados. Si bien es cierto tenemos zonas en Lomas de Carabayllo,
donde es inevitable la construccion de un muro de contencién, sin
embargo si se puede dar mas opciones de apoyo. Del mismo modo, si
se identifica a través de otros estudios técnicos obras que son
necesarias en la zona, ese apoyo debe estar definido en las posteriores

intervenciones publicas.

- Si la organizacién social se concibe como capital humano, desde el

punto de vista del control preventivo y la auditoria de gestién, resultaria
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pertinente verificar los procesos que se hubieran realizado, lo cual
incluye la existencia de documentos de disefio, marco logico, un analisis
de la situacion antes de iniciarse el Programa (a la que denominaremos
linea de base general) y hasta un plan de evaluacion de logros (metas y
sus indicadores). Que la poblacion conozca y aprenda a autoevaluarse,
gue conozcan cémo estan a nivel de organizacién (de deportivo hasta de
trabajo), pero no se cifie a un Unico banco de analisis de logros, ya sea
en la ejecucion de un proyecto especifico en una manzana o hasta un

proyecto amplio como el Esquema Integral de Agua Potable.

- Esta documentacién tanto a nivel de la poblacion y asi como del
Programa define que todo funcione, el control preventivo y la auditoria
de gestién deberian determinar que el Programa tenga un disefio claro y
se ejecute conforme se estipula en dicho disefio. Es decir se puede
medir los logros de empoderamiento, de liderazgo y emprendimiento a
partir de conocer las oportunidades, de definir mejores los conceptos y
salir adelante a partir del didlogo politico: Estado, poblacién (y en este
caso, la ONGD).

Preparacion de la intervencién

- La fase de preparacion de la intervencion del Programa es mas
permanente o recurrente, es decir, ocurre en cada periodo de ejecucion
del Programa. Si este funciona regularmente, probablemente la fase de
preparacion genera la matriz de programacién anual; o si se trata de un
programa que funciona por concursos, seria la fase de preparacion del
mismo. Durante toda la etapa de pre e inversion del proyecto, el
poblador tiene que asumir criterios diversos, los cuales deberan ser
institucionalizados, monitoreados y evaluados, con evaluaciones de

pertinencia y eficacia.

- Desde el punto de vista de los beneficiarios, la planificacion deberia
considerar sus caracteristicas especificas sujetas a tratamiento. Si los
beneficiarios cambian o evolucionan, si ahora deja de ser participante y
ahora son dirigentes, la planificacion deberia adecuarse a estos

cambios.
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Cuadro N° 06 Implementar la etapa de pre inversién

¢, Qué se debe implementar en la etapa de pre inversion?

Documentos de disefio de los

proyectos para el programa

Antecedentes, funcionamiento esperado
del Programa: empoderamiento,

pertinencia y viabilidad, sostenibilidad

Los que son elaborados por profesionales y deben de ser recogidos en

la linea de base de empoderamiento de la poblacion
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MATRIZ DE PREGUNTAS
DIMENSION DE
DIRIGIDO A: LA VARIABLE: INDICADORES: INSTRUMENTOS:
Entrewstaztglrlgf)al guisis La Observacién en reuniones | Analisis del Discurso
- ¢Bajo qué condiciones | - ¢Qué servicio priorizan para | - Anotar si la mejora en
materiales cree que vive el mejorar las condiciones de | la calidad de Vvida,
poblador de las Lomas de vida de la poblacién? forma parte del
L i Carabayllo? Salud Seguridad Otros discurso de los
Definicion de la Como estan los - ¢Con que servicios y/lo|-En qué medida las | dirigentes al momento
calidad de vida por elementos que A . :
Dirigentes y el poblador condicionan la calidad de hecesidades basicas propuestas mcqrporan de proponer
pobladores | organizado de las vida del poblador, sus satisfechas cuenta el poblado | Mejoras en las condiciones | actividades ylo
Lomas de necesidad y sus de las Lomas de Carabayllo? de la gente, de manera: actividades.
Carabayllo. expectativas. - ¢Qué oportunidades cuenta el Indivio_lual compartida
poblador de las Lomas de colectiva
Carabayllo para mejorar sus
condiciones de vida?
- ¢Qué hace para mejorar su
calidad de vida?
Idea o concepto que Entrevista Grupal Abierta Observacién en Reuniones
tiene el poblador sobre | - ¢Conoce la diferencia entre inversion | - Como presentan o sustentan sus iniciativas
lo que es un proyecto publica o gasto publico? de proyectos de inversibn en las
de inversion publica. - ¢, Qué es un proyecto de inversion y porque asambleas.
Tipo de proyectos que es necesario su elaboracion? Propuesta Oral Propuesta
.Definicién que conoce el poblador. A donde se puede presentar un proyecto documen_taria dei .
Dirgertes y | i sobre |~ Utlidad que encuentra | de inversion para su fiancianiento? Conton " Planos Fundamentacien
pobladores el poblador en el ¢, Qué proyectos de inversion conoce que se . .
un proyecto de ) ) . ) . . Su propuesta de proyecto de inversion
inversion pflb”C&. proyecto de inversion ejecuto o se viene eJecutando en las Lomas cuenta con:
publica. de Carabayllo y de qué manera Ilo A .
- poyo técnico respaldo
Los proyectos que beneficiaron? profesional
requiere la comunidad, | - A su parecer {Qué proyectos de inversion La poblacién que dificultades técnicas,
seguln su opinién. prioritariamente requiere su comunidad? presenta en su zona:
- ¢Participa la poblacion en el financiamiento Pronunciado desnivel la_calidad del suelo
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DIRIGIDO A: LA VARIABLE: INDICADORES: INSTRUMENTOS:
de sus proyectos de inversion? malo Otro
- ¢Los proyectos que ustedes priorizan tienen | - En cao de alguna discrepancia con relacion
como referencia el Plan de Desarrollo al requerimiento y necesidad del proyecto,
Concertado? esto se asume por:
Concertaciébn  Voto por mayoria
solicitan asesoria
Que representatividad Entrevista Grupal Abierta Entrevista Estructurada
Iniciativa de la tiene la persona que | - ¢Quiénes son las personas que mas | Profesional — ONG CIDAP
poblacién dirige el proyecto de | frecuentemente presentan sus proyectos de | - ¢COmo llegan a su persona, para llevar a
organize}da enla inversion publica. inversion? cabo el apoyo en la realizacién del estudio
formulacion de un Como se da el primer | - ¢Cuél es la representacion que tiene las | para ser  presentado al  Programa
p;lc;)é;(;;?niel planteamiento del | personas que presentan los proyectos de Cons}truyendg P?rﬂ? o
Construyendo Peri proyecto de inversion inversion al programa Construyendo Perg? | - ¢Cual es la finalidad dg vuestra organizacion
pUblica a formular. - ¢la propuesta de proyecto presentada que | de apoyar a la poblacion de las Lomas de
Medios por los cuales | representatividad vecinal, de barrio 0 a qué | Carabaylio? _ _ N
Formas de la poblacién es nivel los respaldan? - c':Su persona interviene en la decisién del
Dirigentesy | comunicacién a la informada por parte de | - ¢Reciben asesoria para formular y/o | tipo de proyectos a presentarse al Programa
pobladores poblacién, de la los dirigentes |  plantear sus proyectos de inversion? Construyendo Peru?
Profesional form:JoIagigz 32 un organizados. - ¢Cudles son las primeras percepciones que | - A Su parecer, la iniciativa S(.)bre,el prgyscto a
de la ONG iE\ve);sic’)n del Percepcion de los | reciben Igs lideres de parte de la poblacion | Presentar al Programa ¢Qué opinion le
CIDAP Programa lideres cuando hacer cuando difunden o comunican sus proyectos | merece?
Construyendo Perti | llegar las convocatorias | de inversion?
a la poblacion.
Como es el desarrollo La observacidn en las reuniones
de las reuniones de la | - ¢COmo se llevan a cabo las convocatorias para las reuniones para definir el proyecto de
Procedi_mientos poblacién para definir inversién a presentar al Programa Construyendo Pera?
Og:;i%'guzlrz la el proyecto de inversion Un lider . Gr.upo de Iideresl_Dt_arsonas interesada§ Pgrsonal externo
p?riorizaciér?de los a presentar al | - Lafrecuencia de las reuniones para decidir los proyectos de inversion a presentar:
proyectos. Programa Al mes sélo en époc:?\,de convocatorias Otros
Construyendo Perd. - La prioridad que le otorgq la poblacion a Ia.propuesta de proyectos a presentar al Programa
Construyendo Pert. Bajo Medio Alto Otros
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DIMENSION DE
DIRIGIDO A: LA VARIABLE: INDICADORES: INSTRUMENTOS:
- ¢Cual es el nivel de elaboracion de la propuesta para discutir en asamblea?
Expediente Técnico Perfil Técnico Ideas Bésicas Otros
- Metas  de trabajo Entrevista Estructurada Revisi6n Documental Observacion
temporal realizado. Programa Construyendo Perd Documentacion del Programa | A dirigentes y
- Ingresos econémicos y | - ;Cdémo es la participacion de la | Construyendo PerU pobladores:
su correspondencia por poblacion en la ejecucion de | - Proyecto que se ejecutaron | - Descripcion de una
Conocimiento 0 el namero de familias proyecto del programa en las Lomas de Carabayllo, reunion de comité
refbelrednCIa de L?S - Nivel de conocimiento Construyendo Pera? para indicar puestos de vecinal donde se
eﬁ)(ém?)lggiz;cgor;l luego de las | - De los tipos de mano de obra trabajo generadq y dias que decide qué persona
en el Programa capacitaciones  sobre no calificada que existen ¢Cual duraron los trabajos. van a laborar.
Construyendo Peru oficios menores vy es la mas empleada por la | - El monto pagado por la mano

Funcionarios

del programa

Construyendo
Perd

Dirigentes y
pobladores.

posibilidades de ser
aplicado

Apreciaciones del
poblador sobre las
infraestructuras
ejecutadas por el
programa
Construyendo Peru
en los dltimos 3
afios.

- NUmero de puestos de
trabajo generados.

- Dias que permitid
trabajar y ser
remunerados.
- Aprovechamiento de la
infraestructura
ejecutada para la
comunidad.

- N0mero de personas
beneficiadas con la
infraestructura.

poblacion?

- ¢Como llevan a cabo a cabo
las capacitaciones del
proyecto?

- El pago por la mano de obra no
calificada es igual en todas las
zonas del pais?

- ¢Los proyectos responden las
necesidades de infraestructura
que presenta la poblacion?

de obra no calificada,
competencias que se
lograron, personas que

fueron beneficiadas.
- El planteamiento técnico de
los proyectos, observaciones,

conforme a las bases,
deficiencias técnicas mas
comunes.

- Zonas y sectores que en su
mayoria intervienen con los
proyectos presentados.

Funcionarios
del programa

El desarrollo de la
etapa de difusion y

- Medios en los que se
difunde la convocatoria.

Entrevista semi estructurada (Funcionarios)

Entrevista Grupal Abierta

Gobierno Local

Dirigentes y Poblacion organizada

Construyendo | asistencia técnica | - Coémo es la | - ¢A través de qué medios toman conocimiento | - ¢Cémo se enteran de las convocatorias
Peru del programa participacion de la
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DIMENSION DE
DIRIGIDO A: INDICADORES: INSTRUMENTOS:
LA VARIABLE:
Construyendo Peru poblacion en estas que la poblacion esta participando de las del Programa Construyendo Per(?
Dirigentes y etapas convocatorias del programa Construyendo ¢Cuenta con algun conocimiento o
pobladores. Nivel de claridad de los | perg? experiencia previa para participar de las
Funcionarios contenidos de las| . ;A su parecer que limites o barrearas | convocatorias.
De la téaies.. ‘i presentan las bases de la convocatoria de ¢ Como participd en los dltimos proyectos
oo riteri rafi . . .
Municipalidad e,os_ geograricos, proyectos del Programa Construyendo Perd? gue ejecutd el programa Construyendo
Distrital d econémicos u otros DA i - .
strital de - La poblacion invita al gobierno local a participar Peru?
Carabayllo gue presentan las . ,
bases de las convocatorias del Programa ¢, Qué aspectos a su parecer no son muy
Nivel de conocimiento Construyendo Per(? claros en las bases de las convocatorias
de la poblacién acerca | - ¢COmo participa la poblacion en la realizacion del Programa Construyendo Per(?
de las bases en cada del perfil de pre inversién, muy necesario para Para el caso del apoyo técnico para sus
convocatoria el cofinanciamiento del proyecto por parte del proyectos ¢ A quienes recurren?
Aspectos no tan claros gobierno local? ¢Quiénes asisten a las charlas de
de las bases por la | - La realizacion del perfil de preinversion por | orientacion que brinda el programa
ppblamon parte del gobierno local, ¢cuanto tiempo lleva? | Construyendo Peri?
Tlpbol de dudas quebla ¢Es compatible con los requerimientos del | - La calidad del contenido del material que
L poblacion tenga \EERle Programa Construyendo Per(? recogen de las convocatorias ¢Qué tan
La contribucién de las bases del concurso. 4
la etapa de Aspectos de las bases Programa Construyendo Peru provechosos son?
difusic P - ¢Conoce la zona de las Lomas de Carabayllo?
_anusiony que no quedan claros Al | ” Syt de Carabavllo d
Coggtlrsrzaraaomsem Tipos de dudas que la extrema pobreza, se tiene glg:na distincion al
Y/ poblacién tiene sobre momento de las convocatorla.ls. .
las bases. - ¢A través de qué medios difunden las
convocatorias del Programa Construyendo
Peru?
- ¢Como es la participacion de la poblacion
organizada de las Lomas de Carabayllo?
- Los Proyectos presentados en los Ultimos 3
afilos por los pobladores de las Lomas de
Carabayllo, que caracteristicas presentan en
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PROYECTOS DE INVERSION EJECUTADOS EN LAS LOMAS DE CARABAYLLO
2009 -2010

MONTO DE
CODIGO SNIP NOMBRE INVERSION
Instalacién de muro de contencién en la Av primero de mayo
en la Mz k, Mz | y Mz m del Asentamiento Humano el Calizal
sector Lomas de Carabayllo, distrito de Carabayllo - Lima -
Lima
Instalacion de muro de contencion en la Av 28 de julio Mz z y
Mz y, calle los geranios Mz p, Mz q y Mz r y calle los jazmines
192344 Mz b, Mz ¢, Mz d y Mz el en el AAHH. Los Jardines de 1,194,644.2

Carabayllo sector la quebrada, distrito de Carabayllo - Lima -

Lima

Instalaciéon de muro de contencion en el jiron los talleres en la
190094 Mz c3 del Asentamiento Humano proy. integral las lomas - 214,293.11
sector cruz del norte ii, distrito de Carabayllo - Lima - Lima
Construccién de muro de contencion en la calle 8 del Comité
Vecinal Nueva Jerusalén, distrito de Carabayllo - Lima - Lima
Construccion de muro de contencion en la calle 2 y pasaje 3
172487 en el Asentamiento Humano Los Jardines , distrito de 289,903.09

Carabayllo - Lima - Lima

Construccién muro de contencién en zona de riesgo calle
169665 San Pedro Mz. b y ¢ ampliacién AA. HH. Juan Pablo Il Las 139,111.0

Lomas de Carabayllo, distrito de Carabayllo - Lima - Lima

Construcciéon de muro de contencién en la calle 5 en el

199334 255,035.16

172510 115,692.34

164766 Asentamiento Humano Los Jardines, distrito de Carabayllo - 226,280.14
Lima - Lima
Construcciéon de muro de contencién en zonas de riesgo de la

154157 agrupacion vecinal las palmeras - calle las palmeras Mz. a, 426,241.39

Mz b, Mz ¢, Mz fy Mz j, distrito de Carabayllo - Lima - Lima
Construccion de muro de contenciéon para Instalacién de

152378 Agua y desagiie Calle Los Jazmines AA. HH. Los Jardines de 102,833.0
Carabayllo, Distrito De Carabayllo - Lima - Lima
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Mas de la mitad de los trabajadores del Programa Construyendo Pert son
mujeres, madres de familia que realizan estas duras labores para llevar un pan a
su casa. Ellas realizan su trabajo con gran alegria pues saben que este es un
dinero fundamental para sus hogares. Sus sueldos son de 350 nuevo soles
aproximadamente 110 délares al mes. Dinero insuficiente para esta clase de
trabajo pues construir muros de contencion significa: trabajar en las partes altas de
estos cerros, buscar piedras enormes, juntar las piedras, mezclar el cemento, traer
agua con baldes desde las partes bajas, etc.
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	Trabaja Perú es el programa que puso en funcionamiento el gobierno del presidente de la República, Ollanta Humala Tasso (2011-2016), que capacitará y dará empleo a miles de peruanos considerados en mano de obra no calificada, con el propósito de facil...
	Paralelamente, además de dar empleo, las obras del Programa Trabaja Perú,  resolverán las necesidades de infraestructura social y productiva de los distritos de mayor pobreza, desde alcantarillado, veredas y accesos peatonales, áreas verdes, miradores...
	A diferencia de programas anteriores, Trabaja Perú pagará sueldos equivalentes a la Remuneración Mínima Vital (S/.675.00) si el trabajador cumple 8 horas diarias de labores durante todo el mes, además de certificado de trabajo al término de la obra. C...
	En su propósito de inclusión, las vacantes serán destinadas a jefes de familia, jóvenes en situación de riesgo, personas con discapacidad y adultos mayores que puedan participar de los proyectos. La propuesta de proyectos pueden realizarla las Asociac...

