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RESUMEN EJECUTIVO

Con la intencién de contribuir al desarrollo de politicas sociales participativas en general,
y en particular a la implementacion de una politica institucional de participacion en el
Centro de Estudios para el Desarrollo Regional ONG CEDER, se ha elaborado el
presente trabajo de investigacion tomando como base la experiencia desarrolla por esta
institucion en el proyecto: “Desarrollo de la competitividad en la producciéon vy

comercializacién de fibra de alpaca en las zonas alto andinas de Moquegua”.

El objetivo principal de este trabajo es conocer los principales factores que influyen en
los niveles de participacion de los beneficiarios. Para lograr este objetivo, mediante el
uso de la estrategia de investigacion cualitativa, se han analizado los siguientes
aspectos: la concepcién y estrategia de participacion que tiene el CEDER; las
percepciones de los beneficiarios sobre el proyecto; los factores externos que influyen
en la participacion; vy las caracteristicas de la participacién de la poblacién beneficiaria
en el proyecto, tomando como base la informacién recogida en las entrevistas
semiestructuradas aplicadas a beneficiarios, focus groups desarrollado con miembros
del equipo lider , observaciones simples a diferentes eventos del proyecto, y la revision

de diferentes documentos del proyecto y de la institucion.

Los resultados sobre: la concepcion y estrategia de participacion que tiene el CEDER,
sefialan que esta institucion cuenta con una concepcion funcionalista y economicista;
ademas no tiene mecanismos de participacion propiamente dichos; sin embargo,

atribuye a la participacién una importancia para la consecucion de sus fines y objetivos.

Sobre la concepcion de los miembros del equipo lider se encontré que estos reproducen
la concepcién que tiene el CEDER, aun cuando todos tienden a hacer algunos

esfuerzos para lograr un enfoque participativo.

Referente a las percepciones de los beneficiarios, sobre el proyecto, se encontré que el
grado de conocimientos que tienen sobre las estrategias de participacion del CEDER es
bajo, y reconocen como los beneficios mas importantes los que se dan a mediano y
largo plazo tales como la mejora genética del ganado, el incremento de la calidad de la

fibra y la mejora de los precios.
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Respecto a los factores externos que influyen en la participacion, se hallé que existe
superposicion de actividades entre la empresa privada y el CEDER. Ademas de que la
empresa entrega recursos de manera asistencialista; a tal punto que la poblacion
considera que es obligacion del estado y de la empresa privada otorgarles apoyo
gratuito.

Como resultado de los anteriores factores se encontré que la participacion de la
poblacion beneficiaria del proyecto se caracteriza principalmente por: la participacion se
da Unicamente en las tres fases del ciclo del proyecto, a) en la etapa de planificacion,
esta se reduce basicamente a la definiciébn de lugares y cronogramas para ejecucion
de actividades; b) en la etapa de ejecuciéon del proyecto, esta se basa en el aporte de
mano de obra y materiales de construccién para el desarrollo de actividades; c) En la
etapa de la evaluacién, se da a través reuniones de trabajo, talleres y asambleas
comunales, que estan destinadas a la discusién sobre el logro de las metas y beneficios
obtenidos en base a las actividades culminadas; asi como la transferencia de los

bienes obtenidos.
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SUMMARY

With the intention to contribute to the development of local social policies en general and
especially to the implementation of an institutional policy of participation, the Centre for
Studies for Regional Development, CEDER, has worked out this survey which is based
on the NGO’s experience with its project called “Development of competitiveness in

alpaca wool production and marketing in the Andean territory of Moquegua”.

The main goal of this study is to identify the principle factors that influence the
participation levels of the beneficiaries. To reach this aim, the following aspects were
examined, using a qualitative investigation strategy:
e The conceptual design and strategy adopted by CEDER
e The perception of the beneficiaries as to the project
¢ The external factors that have an effect on participation and
e The characteristics of participation shown by the beneficiaries, taking into
account the information that was gathered during the interviews with the target
group in general and the focus group in particular, the latter consisting of
members of the leaders’ team
e Simple observations of different events that were carried out throughout the
project, and

e A review of different project and institutional documents.

The results concerning the conceptual design and strategy adopted by CEDER show
that the institution features a “functionalistic’ and “economistic” approach and lacks
proper participation mechanisms; however, it ascribes an importance to participation as

a mean to achieve its purposes.

As to the notion of the members of the leaders’ team it was found out that they copy
CEDER’s conception even though all of them tend to make an effort to reach a
participtive approach.

With reference to the beneficiaries’ conception about the project it was discovered that
their level of knowledge about CEDER'’s participation strategies is low, and acknowledge

that the most important benefits are those achieved in medium and long term, such as
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the improvement of their cattle’s genetics, the improvement of alpaca wool and the

increase of revenues.

As to external factors that influence participation, it was ascertained that there is a
superposition of activities between private enterprises and CEDER. Besides, private
companies offer resources in an “assistentialistic’ approach leading to the extreme
situation that the population considers that these contributions made by the state and

private enterprises are compulsive.

As a result of the mentioned factors it was found out that the beneficiaries’ participation
shows the following particularities:
¢ During the planning phase participation is mainly reduced to the definition of
places and schedules of the project cycle
¢ During the execution phase, participation is limited mainly to man power and
construction materials input aiming at the projects progress
¢ During the evaluation phase it is characterized by work meetings, workshops and
community meetings aiming at a discussion about the achievement of goals and

benefits, as well as the transference of donated items.
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INTRODUCCION

Durante las ultimas décadas la sociedad peruana ha venido sufriendo una serie de
transformaciones sociales, econémicas, politicas y culturales. Precisamente una de las
mas importantes es la consagracion del derecho de participacion social que tienen los
ciudadanos en los diferentes escenarios y niveles de la gestién publica y privada. En
este contexto, la mayor parte de las ONG peruanas vienen impulsando procesos de
participacion con diferentes enfoques y metodologias, muchas veces de manera

espontanea.

El CEDER, organizacion no gubernamental de desarrollo que trabaja en el sur del Perq,
no ha sido ajeno a estos procesos, desde su creacion, en 1983 ha venido intentando

implementar politicas participativas en los proyectos de desarrollo que ejecuta.

Con el fin de contribuir al disefio de politicas sociales que apunten a desarrollar las
practicas participativas en los proyectos de desarrollo social de esta institucion, en
particular, y en la construccion de politicas sociales participativas en general, se ha
realizado la presente investigacion tomando como base el caso del proyecto “Desarrollo
de la competitividad en la produccion y comercializacion de fibra de alpaca en las zonas
alto andinas de Moquegua”.

El trabajo esta organizado en 4 acapites: en el primero, se desarrolla los aspectos
tedricos mas relevantes que ayudan a comprender los hallazgos encontrados en la
investigacion; en el segundo, se resefia de manera breve las caracteristicas del
proyecto de desarrollo alpaquero en torno al cual se dan los procesos de participacion,
objeto del presente trabajo de investigacién; en el tercero, se da cuenta de los
principales aspectos metodologicos que organizan el proceso de investigacion; en el
cuarto, se presentan los resultados mas importantes en torno a la concepcion y
estrategia de participacion del CEDER, percepciones de los beneficiarios sobre el
proyecto, existencia de factores externos que influyen en la participacion vy
caracteristicas de la participacion de los beneficiarios del proyecto. Luego se
presentan las conclusiones, recomendaciones, orientadas a mejorar los procesos de
participacion de CEDER; finalmente, se presentan la bibliografia y anexos

correspondientes.

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP ER}EEL'}?;?AD

DEL PERU

CAPITULO |

MARCO TEORICO

La participacion comunitaria, constituye un elemento fundamental en el desarrollo de las
politicas publicas, asi como en la sostenibilidad de sus resultados, esta debe ser
considerada seriamente importante, dentro de la planificacion, ejecucion y evaluacion,

de las macro y micro intervenciones que se ejecutan en nuestro pais.

Los conceptos democraticos que dan lugar a la participacion comunitaria, requieren ser
interiorizados tanto por los disefiadores de politicas publicas, como por las instituciones
que las ejecutan; asi también, requieren ser desarrollados mediante la implementacion
de politicas participativas y sistemas que mejoren el acceso a los derechos de libertad y

ciudadania, en la poblacién que intervienen.

En este sentido los paradigmas de gobernabilidad y democratica deberian de incluir la
participacion social en el disefio de politicas publicas y el control gubernamental; sin
embargo, pareciera que algunas politicas publicas son una labor exclusiva de las
direcciones y sus secretarias, las cuales a su vez son influidas por intereses

econdmicos que no posibilitan la apertura a la participacion y el control social.

En este contexto la participacién social configura caracteristicas particulares, las que
determinan la calidad de participacibn e involucramiento con las acciones
implementadas; por lo que es importante destacar que, los factores y caracteristicas de
la participacion social en las actividades disefiadas por organismos gubernamentales y
no gubernamentales, deben de configurase basicamente sobre el ejercicio de la
democracia, el ejercicio de la ciudadania plena y el auto reconocimiento como
individuos de iguales derechos y obligaciones; y sean estos factores los que generen en
los beneficiarios la decision de involucrarse con las acciones implementadas y hacer

suyas las organizaciones e instituciones que nacen para el beneficio social.

Un elemento también importante y que determina las caracteristicas de participacion, es
gue a pesar de que el Pert es uno de los paises con mayor densidad organizacional,
s6lo un 26% no participa en ninguna organizacion, porque venimos de una etapa de

fragmentacion, de retroceso de lo social, ya que no existe la sociedad civil autbhoma
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anterior, quedan tan sélo algunas viejas estructuras organizacionales pero sin base
social renovadas, a las que se les denomina un “Clasico tardio” (Arrollo e Irigoyen 2005:
53), este fendmeno se presenta mas frecuentemente en el dmbito rural, donde las
organizaciones demuestran bajos niveles de articulacion con las formas de la

organizacion moderna.

Otro aspecto importante en la determinacion de las caracteristicas de la participacion es
el interés de los involucrados en la politica social; por lo que el impulso para el ejercicio
de ciudadania y participacion en la zona rural, donde intervienen multiples acciones de
desarrollo, debe tener en consideracion la manifestacion de los intereses locales,
porque existen evidencias de que la participacion en el Perl expresa mayoritariamente
intereses de la propia poblacion, la que identifica como motivacion para la participacion

ciudadana el beneficio propio o la conveniencia.

De esta manera instituciones y organizaciones comprometidas con el desarrollo integral
en nuestro pais, y en un afan de dotar de capacidades a los sectores mas
desfavorecidos, realiza el despliegue de actividades y esfuerzos para la inclusion
participativa de las bases sociales, en tal sentido considerar que los pequefios
productores y organizaciones de base, son los sectores que mas requieren ser

impulsados al ejercicio de una ciudadania plena.

Al respecto, tenemos por ejemplo que “La estructura de la cadena productiva de la fibra
de alpaca cuenta con la siguiente escala: los pastores constituyen el primer escaldn,
seguida por los propietarios de tierras, los comercializadores intermediarios, los
acopiadores de fibra, las grandes empresas comercializadoras, los transformadores, los
consumidores nacionales y extranjeros; de la misma que se conoce poco sobre los
actores de base (pastores y pequefios propietarios), quienes siendo duefios del
producto son los menos favorecidos, pasando desapercibidos muchas veces en este
ambito economico (CEDER 2009: 21). Sector que debe ser dotado con mejores

espacios e impulso para el acceso a una democracia plena.
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1.1. Antecedentes

Para situarnos mejor en esta investigacion, es importante conocer los antecedentes
tanto en un sentido global como nacional, también como estos han ido marcando

caracteristicas en la participacion de nuestra sociedad.

Al respecto, es importante considerar que la participacion social comunitaria hasta
hace pocos afios en el tema del desarrollo econémico y social era un tema
altamente polémico, una de sus descalificaciones mas recientes era considerarla
del «reino de las utopias» (Klisksberg 1999: 132). Actualmente se esta
transformando en un nuevo consenso y un aspecto de relevancia el cual determina
el éxito o el fracaso de la sostenibilidad de los resultados esperados en la

implementacién de politicas publicas y proyectos de desarrollo.

En este sentido, gran parte de los organismos nacionales e internacionales estan
adoptando la participacion como estrategia de accidn en sus proyectos, e incluso
como politica oficial, entre ellos tenemos por ejemplo el Banco Mundial (1996), que
publicé el libro maestro sobre participacion donde sefiala que la nueva direccion de
esta institucion estd tomando en consideracion importante la participacion y resalta
que las personas que son intervenidas por proyectos de desarrollo deben ser

incluidas en los procesos de decision.

En el Perd, desde el inicio de nuestra vida como republica, existen evidencias de
participacion plasmada en acciones de voluntariado y formas organizadas frente a
desastres naturales y/o epidemias, aun asi a este tipo de participacion no la
podemos considerar participacion social, ya que la participacién social tiene una
estrecha relacion con los conceptos de ciudadania y democracia, aspectos que

determinan los estados de gobernabilidad en un pais.

A continuacién veremos como se ha desarrollado participacion en nuestro pais y

cuales fueron sus rasgos mas importantes.

La participacion social en el Pert en la década del cincuenta: Bajo el contexto
mundial de la guerra fria, se condicionaron elementos que marcaron la ideologia

frente a los conceptos de democracia y ciudadania, los que por ende establecieron
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los rasgos de la participacion social de la época, habiéndose experimentado en el
pais un estado de bienestar. Bajo estas circunstancias las practicas de participacion
y ciudadania cuentan con las siguientes perspectivas nacidas en esta época. Al
respecto podemos citar:

a) La participacion como manipulacién ideoldgica: Concepcion que se da en el marco
de muchos programas denominados desarrollo comunitario, que no eran otra cosa que
formas asistenciales de las empresas y gobiernos de turno. La participaciéon en este
contexto fue casi estrictamente ideolégica para legitimizar la empresa privada y al
estado ante sus enemigos.

b) La participacion como mano de obra barata: Accién desarrollada por entidades del
estado que busca involucrar a la poblacién en la escuelas, viviendas o servicios
publicos; no obstante, el objetivo disfrazado era el abaratamiento de los costos de los
procesos de trabajo, en algunos casos por carencias de recursos econémicos; en
otros, por una intencién pedagogica por responsabilizar a los pobres de la atencién de
sus propios problemas.

c) La participacién como subversién: Cuando las acciones de participacién no eran
promovidas desde las esferas del estado (desde una empresa privada), eran
consideradas como un mecanismo de subversion, ya que en la realidad algunas
acciones estuvieron desarrolladas con los movimientos guerrilleros (Salcedo 2010:9).

En este contexto, hablar de participacion que no fuera dentro de la idea de
“manipulacién ideolégica y como mano de obra barata”, era subversivo, precedente
“‘que podemos ir arrastrando hasta nuestros tiempos”, aunque este enfoque es
rebatido por algunas elites que comenzaron a considerar a la participacion como un

derecho inherente al ser humano y ciudadano.

Mientras, el fendmeno de migracién del campo a la ciudad en esta época gesta la
formacion de organizaciones en un principio para la sobrevivencia, dandose
condiciones ideales para la manipulacién ideoldgica y la disponibilidad de mano de
obra. Asi también, tenemos que para esta época el marco social estaba centrado
en el aparato del estado y la participacion social se orientaba mediante demandas y

presiones dirigidas a las instituciones estatales.

La participacion en la época de los afios setenta: Aspectos ideolégicos plasmados
en hechos politicos como la revoluciéon cubana marcaron precedentes ideoldgicos

en América Latina y nuestro pais en aquel tiempo.
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En este contexto nacen los siguientes conceptos de participacion, tal como lo define

Salcedo:

a) La participacion desde un sentido ético: Asociada a la construccion de una
sociedad mas justa.

b) La participacion como medio potente de superacion de la opresion. En el
sentido de que deberia ser considerada como parte inherente al ser humano, podia
ser una posibilidad de ser libre pero que también podia ser restringida por la
dominacion (Salcedo 2010: 12).

En este sentido, se le atribuye a la participacion un sentido esencial,
comprendiendo las capacidades de participar de parte de los sectores populares y
excluidos en el propio proyecto, dandosele el término de actor, término que nace
para sefalar el protagonismo de la poblacion en su proceso de desarrollo (Salcedo
2010:12) y es considerada como uno de los elementos fundamentales para la

superacion de la injusticia, inequidad, desigualdad, opresion y dependencia.

Sin embargo, en América Latina la participacion cuenta con algunas caracteristicas

particularidades:

e La desigualdad social fue aceptada como una relacién natural.

e La conformacion del sistema capitalista en Latino América trajo consigo la colonia
gue subsiste en relaciones de poder que asume un constructor mental denominado
raza, el cual refiere a seres biol6gicamente diferentes y desiguales. En América
Latina la desigualdad, la exclusién, marginacién y discriminacién se sustenta en un
sistema de dominacién donde la superioridad racial y étnica justifica un conjunto de
privilegios.

e Al igual que en otras partes del mundo las luchas y movimientos sociales han
permitido a muchos sectores sociales ir obteniendo derechos progresivamente,
aunque no han logrado la eliminacion total de la exclusion social que se ha ido
reproduciendo.

e Los estados debian brindan bienestar. Mientras en otros paises los sistemas de
proteccion alcanzaron a la mayor cantidad de la poblacién en nuestro pais la
expansién econémica mantuvo segregadas a las poblaciones campesinas, nativas

y otras que no lograron insertarse a la l6gica de mercado (Salcedo 2010:18).

La participacion en la década del setenta: Bajo el contexto de la crisis de las
ideologias, que inspird los movimientos guerrilleros, se determiné dos formas

importantes de articular los procesos de participacion.
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a) La participacion como movimiento de masas: La crisis del socialismo permitié un
acercamiento entre los grupos marxistas y los movimientos cristianos, quedando
atras para esta época los movimientos guerrilleros, optando estos grupos por la
accion popular organizada. Se trataba de hacer salir de los pobres los valores del
opresor. Como una pedagogia para concretizar a la poblacion que garantice la
participacion.

b) La participacion como promociéon popular: En este caso es el estado el impulsor
de los programas de promocién popular en una version diferente pero con las
mismas caracteristicas de los gobiernos de inspiracién democratica cristiana, en
estos casos la version fundamental esté ligada a la idea de la participacion como
una respuesta ciudadana que permita la “tercera via” no capitalismo, ni comunismo,
que en algunos casos hacia referencia al capitalismo popular, en otros a la
“cogestion popular’ o la autogestion, articulando en otros casos el contexto
especifico y los lideres locales. Estos programas podrian parecerse a la
manipulacion ideoldgica.

Durante este periodo la preocupacion participativa se manejé en los circuitos
alternativos, se discutia en las ONG y se intentaba en las experiencias piloto en la
educacién popular, esas préacticas y discusiones estuvieron atravesadas por tres
rasgos:

1.- Las iniciativas de las ONG se desarrollaron al margen de la iniciativa estatal.
Obviando el problema de relacién entre sociedad civil y estado, apuntando a
incorporar a las personas a redes, movimientos y organizaciones sociales.

2.- Participar en las ONG era incorporarse en las organizaciones sociales para
impulsar lo alternativo.

3.- El método de las ONG era la “educacion popular’, lo cual apuntaba a generar
cambios politicos sociales (Salcedo 2010:13).

En la década del ochenta: En este contexto de los programas de ajuste paso a
cobrar importancia factores como los derechos humanos, proteccion del medio
ambiente y los desequilibrios fiscales (Salcedo 2010:14). Que dieron como
resultado una época de convulsion social que fue canalizada por los sindicatos y
partidos politicos casi de manera exclusiva debido a la débil capacidad
organizacional, es en esta coyuntura que se crean y aplican medidas de alto

contenido asistencialista como contencién de la convulsién social.

La participacion en la década del noventa: En el contexto de la participacion para
la democracia, la influencia del sistema internacional genera grandes
transformaciones sobre los paises latinoamericanos, los efectos de la globalizacién

traspasan los espacios socioecondémicos, tecnolégicos, culturales, ideoldgicos,
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medioambientales, factores que deben ser abordados con légicas de soluciones
globales, retomandose nuevamente la relacién del estado con la sociedad.

«Un signo importante de esta década es que el neoliberalismo comienza a
mostrarnos sus debilidades frente al desarrollo de las naciones. La pobreza, el
aumento de las desigualdades, el deterioro del medio ambiente, la depredacion de
los recursos naturales, entre otros, son manifestaciones de que algo ocurre en
nuestro planeta. Hay un nuevo escenario de pensamiento donde las categorias de
gobernabilidad, buen gobierno, transparencia, vigilancia social, aparecen como

parte de la agenda central de los intelectuales» (Salcedo 2010: 16).

Cabe resaltar que en este contexto el concepto de participacion se basa sobre la
participacion ciudadana, institucionalizada, legitimada y legalizada por la sociedad y
el estado, como estrategia para la mejora de la eficacia administrativa, legitimacion

de las acciones y mejores niveles de gobernabilidad.

El tener una visibn panoramica del transito de la participacion nos ayuda a
comprender cuales son los elementos que a lo largo de la historia han ido dejando
huella en la poblacion que intervenimos, como en la forma que proponemos
participacion, que denotan ciertas caracteristicas importantes, las cuales prevalecen

hasta nuestros tiempos e influyen en la forma de participacion.

1.2. Participacién comunitaria

En la ejecucién de programas y proyectos sociales la definicion de participacion
comunitaria debe contar con aspectos importantes para el logro de una

participacion social efectiva.

Frente a la complejidad social del momento actual y fendmenos como la
globalizaciéon mundial los individuos buscan medios concretos y cercanos para
realizar una participacion efectiva, considerando ademas que el &mbito local se
constituye en uno apropiado para canalizar acciones, manifestar sus necesidades,

reivindicar sus derechos o desarrollar su potencial creativo.
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En este sentido, la participacion social tiene una relacion muy importante con las
necesidades reales en un contexto donde América Latina y nuestro pais tienen
como prioridad superar la pobreza como gran desafio. Actualmente la participacion
es percibida como una alternativa con ventajas para generar resultados en relacién

a las vias regulares utilizadas en las politicas publicas y acciones de desarrollo.

Es en este plano donde la participacidbn comunitaria alcanza su maxima expresion,
puesto que los ciudadanos no son espectadores pasivos de los problemas y
necesidades que tienen en comun, sino que reaccionan ante estas situaciones en
forma colectiva, asumiendo la comunidad los papeles protag6nicos en la defensa

de sus intereses.

Un aspecto importante, es el reconocer que la razén por la que los proyectos de
desarrollo a escala local han comenzado a destacar la participacion comunal como
eje central de desarrollo, es porque este aspecto nace como respuesta a una
situacion coyuntural o mas bien estructural por la que atraviesa América Latina,
donde se pone de manifiesto la importancia que adquiere la participacion en los
programas y politicas publicas implementadas por diversos organismos.

Cabe mencionar también, que el fundamento ético de la participacion social esta
asociado a la concepcion del ser humano, como un ser autonomo razonable y
responsable y como sujeto portador de derechos. «La participacion ciudadana esta
ligada al concepto de desarrollo humano, pues se convierte en un derecho basico
para ejercer la libertad» (Salcedo 2010: 42).

La dimension ética es para cada profesional un espacio de aplicacion genuino, muy
asociado a su valores, segun la zona que interviene y segun sea su potestad para

tomar decisiones sobre las acciones de la politica social.

El optar por la participacion en lugar de otras modalidades posibles en la
elaboracion de politicas publicas se considera la causa determinante del éxito.
Como lo fue el proyecto de agua rural del Banco Mundial en Paraguay, donde se
ayudo a fortalecer una agencia gubernamental (SENASA), que tuvo la mision de
promover en cada comunidad la creacion de juntas y acodar con ellas contratos

para la construccién y mantenimiento de los sistemas de agua.
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Entonces, los modelos de politicas sociales participativas dan resultados y se
considera al estado que aplica este modelo como un estado que gerencia con
excelencia. Ya que la participacion da resultados muy superiores en relacion a
otros modelos tradicionales como los burocréaticos y paternalistas. Cuenta con
ventajas comparativas ante las dificultades, por lo que debe haber una estrecha
coherencia entre las metas de eficiencia, equidad y sostenibilidad y el estilo
organizacional empleado, constituyendo la base practica de la que surgen las
ventajas comparativas de los modelos participativos genuinos, la participacion de

los involucrados contribuye al mejor logro de metas de los proyectos.

Ademas la participacién social constituye un elemento importante para el ejercicio
de la ciudadania activa que va mas alla de la delegacion de representatividad.
“Para Duende y J. Alguacil (1993) «la participacién expresa dos significados, uno
consiste en el sistema integrado que alude al “ser parte de”, es decir recibir
prestaciones o disponer de servicios”, un segundo significado “consiste en “tomar
parte de”, que se refiere a la capacidad colectiva para promover iniciativas de
dinamizacion de la vida social, lo que supone el uso de derechos» (Salcedo 2010:
38).

Hay que tomar en cuenta que «un elemento central para pensar la participacion
social desde el enfoque de participacibn comunitaria se da en cuanto, se pueda
recuperar la idea de que gran parte del éxito de las politicas publicas y programas
sociales tiene una fuerte asociacién con la construccion de la identidad colectiva,
grupal, comunal o local, la cual permite la movilizacion de los miembros en la
busqueda de soluciones que permita aliviar su situacion de pobreza» (Salcedo
2010: 41).

Puede ser que para algunos disefiadores de técnicas y métodos participativos la
participacion sea un derecho fundamental para el ser humano, avalado por un
fuerte componente moral; en este sentido, podemos decir que «la participacion tuvo
siempre en América Latina una legitimidad de caracter moral, plantedndose
frecuentemente desde diversos factores como un derecho basico de todo ser
humano, una legitimidad politica basada y apoyada en la cosmovision religiosa,

considerada en si misma como base del ideal democratico, sumada a estas
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legitimidades ahora se le agrega la legitimidad macroeconémica y gerencial»
(Kliksberg 1999:34).

Empero, existen otros disefiadores de modelos participativos que consideran a la
participacion como medio para la legitimacion de sus acciones o instituciones y no
como un elemento importante en la transformacion social. Tal como vemos a
continuacion es la ideologia que determina la forma de participacion que se espera
de las poblaciones intervenidas. «En este camino, el de construir métodos y
técnicas para poner en practica la participacion ciudadana, los primeros pasos no
son ni tecnolégicos ni metodoldgicos, sino politicos. Las metodologias
participativas tienen siempre una base politica. Si facilitan o promueven una
participacibn mas o menos abierta o restringida; si se trata de informar, consultar,
debatir o decidir conjuntamente con los ciudadanos, no es una decision
metodoldgica ni técnica, sino politica» (Rebollo 2003: 01).

En este sentido, es importante que las instituciones, organizaciones y disefiadores
de politicas publicas cuenten con una concepcion de participacion social
democratica que conduzca a la transformacion social con participacién efectiva,
siendo capaces de visualizar métodos y técnicas que generen mayor apertura a la

poblacién que intervienen.

En este sentido, cada institucion y organizacion debe contener claramente el para
gué de la participacion. Ocurre, pues, que es necesario detenerse por un tiempo a
reflexionar sobre una pregunta crucial, inevitable, y previa a cualquier otra:
¢ Participacion para qué?; que es la pregunta politica, participar para legitimar o
participar para transformar la sociedad.

Entonces, es importante para cada institucion responderse esta pregunta y en base
a ella elaborar la metodologia y la técnica para los espacios y momentos
participativos. Para el desarrollo comunitario local se debe tener en cuenta las

siguientes dimensiones especificas:

La comunidad se rige en la toma de control de su territorio, el uso adecuado no
destructivo de sus recursos naturales, el control cultural que implica (la
conservacion de su lengua, creencias, vestimentas, etc.) regulacion de los
intercambios econdémicos que la comunidad y sus miembros realizan con el resto de

la sociedad, finalmente la dltima y mas importante es la toma del control politico
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(ello supone la capacidad de la propia comunidad para organizarse, asi como para
promulgar o ratificar las normas, reglas y principios de la comunidad “principios
etnoecoldgicos”), esta ultima dimensién debe asegurar la participacion de los

miembros, la democracia comunitaria y la autonomia politica.

Asi también, tomando en cuenta la perspectiva etnoecoldgica que ubica a las
comunidades como célula productiva del organismo social, encargada de realizar la
apropiacion de los recursos naturales (representados por los ecosistemas) a través
de las actividades agropecuarias. El desarrollo comunitario debe tomar en cuenta
el estado actual de la comunidad que va desde las comunidades en procesos de
desintegracién hasta las comunidades mas o menos organizadas, en ambos casos
la comunidad debera realizar un plan de desarrollo comunitario donde se plasme la

planificacion de sus acciones.

Una de las estrategias fundamentales aplicadas actualmente por organismos no
gubernamentales respecto a las organizaciones de productores de ganado
alpaquero esta basada en «fortalecer la organizacién mediante el empoderamiento
de las acciones del proyecto con la finalidad de crear una cultura de calidad y
competitividad en el pequefio criador» (CEDER 2009: 36).

Al respecto, podemos definir también que si se espera el logro de un desarrollo
comunitario sustentable los aspectos mas importantes a ser tomados en cuenta son

los siguientes:

e Un desarrollo rural basado en la participacion social empieza y acaba en un
intento de cambiar la realidad, porque es la poblacion afectada la protagonista
de su propio proceso de desarrollo.

e Contar desde el comienzo de la intervencion y participacion de la poblacion
permite conocer la potencialidad social de la zona intervenida y no protagonizar
proyectos voluntariosos generados desde “arriba”; es decir, desde las
administraciones donde se tiene poco conocimiento de realidad territorial.

¢ La autodeterminacién o autogestion concebida como una “toma de control” es el

objetivo central de todo desarrollo comunitario.
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En un estudio realizado en la zona de la reserva nacional de Loreto Perl, para
lograr niveles adecuados de participacion comunal, «impulsaron estratégicamente
el establecimiento de grupos comunales muy ligados a las formas de participacion
comunal que se venian desarrollando desde 1985, tales como unidades de pesca
artesanal comunitarias, organizaciones que se formaron por iniciativa propia de la
poblacién, validando su aporte de manera legal y legitima» (CEC 1990: 13). Lo que
muestra que el impulso de una democracia participativa es vital si se quiere
incrementar los niveles de participacion ciudadana porque existe la base de una
democracia participativa y otra representativa en el estudio de Arroyo, donde hemos
encontrado que el camino mas comun es el de la democracia de representantes, la
cual es aquella en que participan los lideres sociales, pero no necesariamente

existe comunicacion con sus bases.

1.3. Participacion y politicas sociales
Las politicas sociales deben contener elementos que faciliten la participacion
comunitaria no solo para generar desarrollo humano, sino también para asegurar la
sostenibilidad de sus resultados, por lo que hay que tener presente este concepto

en las diversas etapas de la politica publica, como veremos a continuacion.

Participacién en la fase del disefio. La comunidad puede ser la fuente mas
precisa para la deteccion de necesidades relevantes y de priorizacion de las
mismas, ya que es la que mas conocimiento tiene sobre sus problemas y la
urgencia para mejorarlos puede hacer que aporte decisivamente sobre multiples
aspectos requeridos para un disefio exitoso, a fin de superar dificultades que
pueden encontrarse en el plano cultural, territorial, tecnoldgico, etc., y a su vez

muestra las “oportunidades” que pueden derivar de la cultura local.

Lograr con la politica social el empoderamiento de actores sociales que intervengan
en acciones de desarrollo y no sélo sean beneficiarios pasivos consiste en otorgar
poder a los sectores mas desfavorecidos mediante el desarrollo de sus
capacidades que les permita decidir sobre sus propias vidas, esto constituye un

enfoque que debe ser considerado desde el disefio de la politica social.

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP 32-}‘65;_'}?;?‘“0

DEL PERU

Implementacién participativa de la propuesta: este aspecto implica generar
condiciones minimas para hacer posible lo planificado bajos los siguientes aspectos
relevantes para la gestion:

1.- En la determinacion de los mecanismos de ejecucion, determinando una
estructura de operaciones y un modelo de organizacion en el cual se debera
implementar la participacion de los actores involucrados.

2.- En la decision presupuestal deberan de estar incluidos los actores sociales
involucrados.

3.- En la decision sobre los mecanismos de seguimiento y la evaluacion. (Salcedo
2010: 41).

Los mecanismos de participacién ofrecidos por los proyectos de desarrollo en
ambitos rurales, son un medio sumamente importante ya que frente a las
dificultades de exclusion por el acceso a bienes y oportunidades se generan

situaciones especiales.

La posibilidad de inclusiébn de los pobres en las formas participativas no solo
depende del nivel de ingreso, sino del tipo de régimen o del tipo de accién de
desarrollo que se pone en préctica, respecto a esto se muestra claramente que las
caracteristicas de los mecanismos de participacion implementados son muy

influyentes en los niveles de participacion que se esperan.

La participacion en la fase de la ejecucion. Esta etapa de la politica publica
podemos definirla bajo tres conceptos sobre la estrategia de gestion en las politicas
publicas: “la participacion comunitaria, la participacion funcional y la estrategia
participacionalista”, al respecto Salcedo define estas estrategias de la siguiente

manera.:

1.- Sobre el enfoque de participacion comunitaria: Este radica en que es el enfoque
que asocia la participacién a la solucidon mas efectiva de los problemas de la comunidad,
de esta manera al concebir la participacion implica un proceso politico que va mas alla de
la sola gestion de una necesidad concreta, por cuanto la organizacién y la participacion
requiere de un grado de poder un grado de empoderamiento, y de un ejercicio

democratico de involucrarse en una politica y programa.

2.- La participacion funcional: Bajo este enfoque la participacion es asumida como un

estricto medio técnico que permita la aceptacion de la politica y su mejor funcionamiento.
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Se trata de que los beneficiarios asuman el programa como algo propio,
responsabilizandose de problema y de la solucién, desde este enfoque la participacién
funcional ha servido para suplir deficiencias del aparato promotor de la politica, por
ejemplo cuando los recursos econdémicos no son suficientes y se requiere el consumo de
mano de obra o contribucién de los beneficiarios.

3.- Desde el enfoque participacionalista. Esconde una concepcion disfrazada de
participacion de la comunidad, pero donde hay interés de poder de subordinacion y
manipulacion politica de la poblacién, tal vez legitimando la presencia de algin actor
interesado. (Salcedo 2010: 51).

Para lograr implementar una la perspectiva participativa se requiere de algunos
requisitos que Salcedo define de la siguiente manera:

1.- Que los ciudadanos quieran participar: Hace falta una motivacion que guarde
coherencia con los valores culturales de cada sociedad, si esta motivacion no existe
como parte de un sistema democratico el estado debe promoverla como parte de la
porcion de los derechos democréaticos.

2.- Que las personas sepan participar: Es decir, tengan la informacion y la formacion
necesaria para hacerlo de forma efectiva, mediante las capacidades que no limite su
presencia en los espacios publicos.

3.- Que los ciudadanos puedan participar: Para ello es necesario que se organicen

colectivamente y que existan vias o medios formales para participar (Salcedo 2010:71).

Teniendo en cuenta nuestro enfoque ético personal, es que nos damos respuesta a
la pregunta que definira la forma estratégica del planteamiento de la politica social
en la medida de, cuan necesaria y para que se nhecesite, por ello debemos
responder antes de disefiar la politica publica la siguiente pregunta ¢para qué
requiero la participacion social para legitimar la politica o para cambiar una

situacion determinada?. La respuesta determinara los factores de la politica.

La participacion en la fase de evaluacion. La participacion de los actores
sociales en los procesos de evaluacion de asuntos publicos y en politicas sociales
de implementacion no gubernamental «es un proceso que se realiza muy
débilmente, es por ello quizd que la legalizacibn no contempla modalidades de

evaluacion participativa» (Salcedo 2010: 79).

«En la etapa de evaluacién de la politica se debe gestar un conjunto de estrategias

que hagan posible el recojo de los resultados desde la valoracién del conjunto de
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actores participantes, en este momento se realizar4& un corte no sélo para la
valoracion (que dé cuenta del valor de los resultados), sino que también ofrezca
posibilidades formativas de revisar y extraer lesiones de la experiencia» (Salcedo
2010: 86).

Segun el enfoque anterior, la evaluacion participativa se convierte en un controlador
social que puede lograr el buen funcionamiento del programa y prevenir
desviaciones, el aporte de la participacion comunitaria organizada puede ser

insustituible.

El control social obligard a la transparencia permanente, significard un seguro
contra desvios, permitira tener idea a tiempo de un desarrollo indeseable, a efectos
de actuar sobre los mismos. Finalmente, los jueces mas indicados para evaluar los
efectos reales de los programas y proyectos sociales son sus destinatarios. Las
metodologias modernas de evaluacion participativa y de investigacion permiten que
la comunidad, de modo orgéanico, indique resultados efectivamente obtenidos,
deficiencias, efectos inesperados, favorables y desfavorables, y elementos claves
para disefios futuros, planes y proyectos.

1.4. Participacién y la sostenibilidad de resultados

La participacion es un factor importante para asegurar condiciones de sostenibilidad

en la ejecucion de acciones de desarrollo.

Al crearse condiciones favorables para ello a través de la participacion, la
comunidad puede desarrollar el sentimiento de propiedad del proyecto, hacerlo
realmente suyo. Ello movilizar4 sus energias y esfuerzos para que el proyecto

avance y creard una conciencia de proteccion de sus concreciones.

La participacion, asimismo, posibilitara condiciones para que la comunidad aprenda,
se ejercite en el planeamiento, gestidbn de nuevas propuestas y vea crecer sus
capacidades. Se fortalecerd entonces su posibilidad de sostener los resultados del
proyecto. Pero sabemos que en nuestro pais algunos proyectos realizaron como
producto acciones sin la consulta de los beneficiarios, apelando a las llamadas

elites ilustradas.
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Mientras que en otros casos los procesos de creacion de politicas publicas no han
pasado por todas las etapas de los proyectos o se han limitado sé6lo a consideradas
unas cuantas, sabiendo que la participacion no debe limitarse a algunas etapas del
proyecto, ya que la efectividad de estos aumenta cuando la participacion esta
presente en todo el ciclo del proyecto, por eso la falta de involucramiento de los
actores provoca serios problemas que afectan la sostenibilidad de los resultados.

Otro aspecto importante para que la comunidad sea un eje de desarrollo y logre un
progreso sustentable es recuperar el control de manera integral; por ejemplo,
pretender incrementar o mejorar los ingresos y productividad mediante la
superacion de la desigualdad econdémica social se vuelve una tarea dificil si no se

logra antes una verdadera organizacién politico social.

1.5. Problemas, resistencias e intereses

La participacion se basa en profundos cambios sociales y por ende genera
resistencias e intereses en torno a ella. Por lo que en las ultimas cuatro décadas
«América Latina ha sido escenario y testigo de las distintas concepciones y
programas por las que ha pasado la planificaciobn para el desarrollo: Desarrollo
integrado de cuencas hidrogréficas, polos de desarrollo, desarrollo rural integrado,
entre otros, se sucedieron tratando de lograr el equilibrio regional y la integracion
econOmica territorial. Pero las propuestas siempre han provenido desde arriba»
(Kliksberg 1999:16); incluso en aquellos modelos que otorgaban mayor

protagonismo a la comunidad.

En este sentido, Kliksberg ha clasificado cinco aspectos sobre resistencia a la

participacion conceptualizdndolos de la siguiente manera:

1.- Enfoque cortoplasista: Alude a que el disefio y la ejecucion de unos proyectos con
componentes participativos involucren un conjunto de actividades transversales, lo cual
implica un aumento de costos y que los tiempos de implementacion se incrementen. Las
evidencias muestran que los logros a corto plazo tienen desventajas especialmente en

la sostenibilidad del proyecto.

2.- El reduccionismo economista: Se da por el disefio y la ejecucién de politicas

sociales desde categorias de andlisis puramente econdmicos. Siendo las relaciones

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP ER}EEL'}?;?AD

DEL PERU

mas importantes las de costo y beneficio bajo unidades de analisis totalmente medibles,
dejando de lado categorias como grado de organizacién, cohesion social y grado de
confianza.

3.- La subestimacion de los pobres: Determinados grupos directivos de las
organizaciones de gestion de proyectos tiene la concepciéon desvalorizante de las
capacidades de los pobres, creyendo que son incapaces de articularse a los procesos
de disefio, ejecucion y evaluacion del proyecto.

4.- Las llamadas elites ilustradas: Los creadores del proyecto argumentaran que la
poblaron no tiene interés de participar. Un aspecto sobre el capital social rebate
ampliamente esta afirmacién ya que las comunidades pobres encajan en modelos de
capital social.

5.- La tendencia de la manipulacién a la sociedad: En determinados grupos de interés
el clientelismo es una de las formas mas conocidas de manipulacion, otra forma es
creando liderazgos no reales mediante la creaciébn de nuevas organizaciones,

legitimando su poder para debilitar el liderazgo verdadero "(Kliksberg 1999: 28).

Cabe resaltar que en estos Ultimos tiempos la participacion social en nuestro pais
ha ido adquiriendo importancia creciente después de haber atravesado una etapa
en la que se la creia una utopia; sin embargo, a pesar de los avances realizados
aun existe fuerte resistencia a considerar a la participacion comunitaria como
elemento basico e indispensable en el disefio, ejecucién y evaluacion de la politica
publica Peruana.

Es por esto que a pesar de los recientes avances en temas de participaciéon social
democrética el proceso de creacion de mecanismos y técnicas participativas en
nuestro continente nace como un tema nuevo, haciendo que muchas de estas
creaciones sean mas que un elemento técnico o metodolégico, un elemento
susceptible de ideas politicas al respecto de la participacion, en tanto son diversas
las concepciones e ideologias de las personas que disefian los mecanismos,
espacios y momentos participativos que influyen en los modelos de participacion

creados para las politicas sociales.

Otro aspecto que ofrece resistencia a la participacion es la de discriminacion y
exclusioén social, y tiene que ver con “el poder participar”, al respecto Salcedo nos
dice: “la situacion de pobreza amenaza el ejercicio de libertades basicas de la
poblacién”, esto nos hace referencia a que la poblacibn no cuenta con ingresos
suficientes que le permita participar de los bienes y servicios del sistema productivo,

y como consecuencia las condiciones de vida y la cultura politica en la regién se
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veran amenazadas con experiencias populistas antidemocraticas (Salcedo 2010:
64)

La discriminacion es otro aspecto que amenaza la participacion, el sentimiento de
sentirse autodiscriminado en el Per( es un factor que determina los niveles de

participacion en nuestra sociedad.

Asi, por ende, podemos ver que en el "discurso" la participacién ha triunfado. Se
escuchan permanentemente desde los mas altos niveles gubernamentales y de
grupos de gran peso en la sociedad referencias a la necesidad de incrementar la
participacion, a su deseabilidad para una sociedad democrética. A diferencia de
décadas anteriores, casi no se escuchan voces que explicitamente se opongan a la
participacion. Sin embargo, la realidad no pasa solamente por el discurso. En los
hechos reales, los avances en participaciéon comunitaria muestran una gran brecha

con lo que se declara.

Como muestra de lo anterior las investigaciones que se han internado en la préactica
de la participacién han encontrado con frecuencia llamados a participar que no se
plasman en apertura efectiva de puertas 0 mecanismos de participacion explicitos,
experiencias iniciadas con amplias promesas pero que se quedan en el "titulo”

inicial, frustraciones pronunciadas de numerosas comunidades.

La brecha tiene explicaciones, «La participacion comunitaria es en definitiva un
proceso que implica profundos cambios sociales. Como tal es esperable que
genere resistencias y que al vulnerar intereses instalados los mismos desarrollen
estrategias de obstaculizacion» (Kliksberg 1999: 38), en este sentido es
fundamental entonces descubrir de donde provienen las principales trabas para su
avance, tomarlas en cuenta para poder disefiar politicas adecuadas de superacion

de estos intereses instalados.

1.6. Participacion, culturay capital social

Los aspectos culturales contenidos en las comunidades a las que se intervienen,

afectan en las formas de participacion de las poblaciones intervenidas, por lo que
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se amerita conocer y analizar cuales son los factores que pueden ser vinculantes

en la ejecucion de politicas sociales participativas.

a) De los factores culturales

Es relevante tener en consideracion el aspecto cultural de la zona donde se
desarrollan los proyectos de desarrollo, considerando que los factores culturales
son los que determinan las dinamicas del capital social. Tal como lo destaca
Arizpe, tienen todo orden de implicancias practicas y han sido marginadas por el

pensamiento convencional economicista.

De alli que en los diversos analisis se deban incorporar los conceptos de
cooperacion, confianza, etnicidad, identidad, comunidad y amistad, valoracion,
percepciones, ideas, etc., ya gue estos elementos constituyen el tejido social en
gue se basan la politica, la economia y las acciones de desarrollo, estos
elementos son evidenciadores de la rigueza y fortaleza del tejido social interno
de una sociedad. «La confianza, por ejemplo, actua como un “ahorrador de

conflictos potenciales” limitando el “pleitismo”». (Kliksberg 1997: 9)

o Como aspectos favorables

De esta manera, teniendo en cuenta que todo pueblo humano esta
capacitado para acceder al desarrollo y todo rasgo cultural puede ser utilizado
para el progreso valoramos que el Per( cuenta con una sociedad pluricultural
donde los horizontes culturales y sus vertientes: andinas, amazoénicas,
hispanicas, africanas, asiaticas y otras, han estado y estan en contacto dentro

de esta nacion, combinandose de distintas maneras a lo largo de los siglos.

Hay que tomar en cuenta que existen aspectos culturales que son mas
favorables para la consecucion de desarrollo. Por lo que es preciso
conceptualizar las ventajas y desventajas de los principales rasgos culturales

para la participacion de los beneficiarios en el proyecto.

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP 32-}‘65;_'}?;?‘“0

DEL PERU

- Lainmediatez y la vision del tiempo catastroéfico

Aportan a la facilidad de adaptacion a situaciones nuevas o dificiles, haciendo
de los individuos personas que sacan provecho de las situaciones menos
esperadas. Mientras que la inclinacion de los individuos de obtener un ahora
rico, tiene de positivo para el desarrollo la posibilidad de un gran disfrute de
vivir, vivir ahora, en base a la busqueda de la satisfaccion y el ahora tiene

vocacion de democracia.

- Elindividualismo sin barreras

Es verdad que el individualismo actual es desordenado y rebelde, pero tiene
una serie de aspectos positivos para el desarrollo ya que el individualista no
estd satisfecho del mundo en el que vive, quiere cambiarlo o conocer otros
que sean mejores, y se encarna en los individuos emprendedores,
conquistadores, descubridores de nuevas alternativas y puede ayudar a

enfrentar con éxito nuevos retos.

- Persistencia de la humanidad restringida y ecumeénica

La concepcion de la humanidad restringida donde “solo los nuestros son
humanos y por tanto solo nosotros tenemos los derechos y deberes” (Ortiz
2000: 17) tiene también un lado positivo para el desarrollo mediante la calidez
y solidaridad que la modernidad quiere alcanzar, pero con una ética personal,
teniendo como ideal cambiar la concepcién de una humanidad restringida por
una ecuménica, pero conservando la calidez y solidaridad para todos no sélo

para el grupo restringido.

Sobre el individualismo podemos determinar que la sociedad es el resultado
de aplicar la logica individual en el comportamiento humano, mientras que el
Estado cuenta con una logica colectiva, pero por muy planificado que sea un
Estado, siempre emergeran estructuras espontaneas de efectos persistentes
en la busqueda de lo individual, del propio beneficio, deformando las

concepciones estatales.
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De la misma manera, la sociedad civil es impensable sin una autoridad estatal
gue imponga las minimas reglas de juego, sin embargo existe la

contraposicion entre lo social y lo individual.

Entonces cabe preguntarnos, ¢por qué se da la necesidad de la colaboracion
humana?, ¢por qué los hombres viven juntos, trabajan y se organizan en
comunidades?, al respecto «se pueden dar dos respuestas, la primera es que
los hombres son sociales desde que nacen, la segunda es que los hombres
como seres individuales se convencen que es mejor vivir juntos que
separados y se ponen de acuerdo para ello, a cambio reciben una
organizacién colectiva que les permite una situacién de explotacion mas

eficaz de los recursos» (Arribas 1999: 16).

Al respecto, podemos indicar que el sujeto es un actor con conciencia del yo
que calcula costes y beneficios al nivel individual, en otros casos mantiene la
conciencia del “nosotros”, en ambos casos estan unidos por una racionalidad
de la busqueda del beneficio individual o colectivo, en cualquier caso siempre
repercutira en el actor, es decir, es posible la accion racional colectiva para la
consecucion de beneficio colectivo; sin embargo, estos tipos de “ensamblaje”

conllevan variadas dificultades, pero si pueden ser agrupados.

Otro factor es el predominio de la cultura organizacional formal. Como un
paradigma antes resefiado ha dominado el pensamiento organizativo en la
region la vision formalista. Para ella el orden, la jerarquia, el mando, los
procesos formalmente regulados y una percepcion verticalista y autoritaria de
la organizacién son las claves de la eficiencia. Este sentido frena el desarrollo

de la participacién comunitaria y el acceso del actor sin organizacion.

- Laidentidad

Es la identidad también un factor determinante en la naturaleza humana, es
bésicamente socio-cultural, existencial. La gente necesita pertenecer, sentirse
parte de una comunidad geogréfica, linguistica, religiosa, cultural, etc. que
pueda ver y que pueda "abarcar con los brazos": identificarse. Esta

identificacion se da a distintas escalas segun el elemento que genere el
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sentido de pertenencia. Desde la nacién, a nivel cultural, por ejemplo, hasta la
ciudad o el barrio a nivel de medio construido socialmente o medio de vida.
En la medida en que la identidad esté en peligro esa amenaza constituye a la
vez un estimulo para afianzar el sentido de pertenencia. Un consecuencia de

este proceso estimulo y respuesta puede ser el localismo.

La comprensién mutua y el orden la estructura social esta compuesta por
personas reales que desempefan roles ordenados en una escala jerarquica
de algun tipo, la distinciébn es analitica porque sélo existen seres humanos,
pero es fundamental para entender las motivaciones de sus acciones y sus
consecuencias. Los diversos elementos que componen la cultura y la
estructura social se pueden ordenar en una jerarquia de influencias causales,
desde factores profundos a menudo ocultos bajo la vida social cotidiana, pero
fundamentales para la organizacion, el lenguaje y los valores son los
elementos profundos de la cultura, el primero como instrumento fundamental
de la comunicacién humana y los segundos como fuerza motivadora de la

accion moral individual o colectiva (Ferndndez 2008: 45).

o Como aspectos desfavorables

- Inmediatez

Es la vertiente que interioriza el ahora fuerte y el antes y el después débiles,
entrafia un problema con la veracidad y la puntualidad. Lo que se dice y se
hace ahora es lo importante. Hay que acomodar lo ocurrido con lo de ahora,
lo que prometi ayer tiene que ver poco con lo de hoy, y lo que digo que sera
mafana es lo que digo ahora y ese mafiana serd otro ahora, la verdad y el

tiempo se ajustan a las necesidades del ahora.

- Individualismo sin barreras

Una cierta autonomia del individuo y la fluctuacion entre el ideal local y lo
cosmopolita propician el individualismo con poca ética social y poco sentido
civico, donde el todo vale, incita a desestimar la ética 0 a supeditarla a los

intereses particulares.
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- Persistencia de la humanidad restringida y ecuménica

Esta nocion es incompatible con la humanidad ecuménica ya que la
modernidad y el desarrollo son impensables sin la concepcién de humanidad
ecumeénica, que plantea la igualdad de los seres ante el todo como principio
del ejercicio democratico, mientras que el concepto de humanidad restringida
alude a las tendencias de considerar a las personas como personas ho
iguales sin las caracteristicas de calidad humana que tienen las personas que

forman parte de su grupo, familia, comunidad, regién, etc.

- Vision del tiempo catastroéfico

Esta presente aln en la cultura andina y acarrea un cierto inmediatismo, un
conformismo que se basa en la expresion “;Para qué hacer planes de largo
plazo si todo esto se puede acabar en cualquier momento?. Entonces
disfrutemos el instante, no vale la pena luchar, hay que aceptar las cosas
como son” (Ortiz 2000: 100). Esta vision no es explicita, muchas veces ni
siquiera el individuo tiene conciencia plena de ella, pero est4 presente en
algunas expresiones orales, en las actitudes que encaran la consecucion de
sus metas en la medida en que se sienten actores y autores de sus historias.

b) Capital social

Tiene que ver con cohesién social, identificacion con las formas de gobierno, con
expresiones culturales y comportamientos sociales que hacen a la sociedad mas
cohesiva y mas que una suma de individuos. Considera que los arreglos
institucionales horizontales tienen un impacto positivo en la generacion de redes
de confianza, buen gobierno y equidad social. Estimula la solidaridad y supera
las fallas del mercado a través de acciones colectivas y el uso comunitario de
recursos. La cultura cruza todas las dimensiones del capital social de una

sociedad.

La cultura como factor determinante para la creacién de capital social es el mas
influyente en los noveles de participacion porque incorpora elementos simbdlicos

esenciales para la interaccién humana.
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Este proceso también, depende del contexto socioecondémico e historico. Asi,
estudios de psicologia social muestran que grupos sociales de estratos
socioecondémicos mas bajos, como campesinos y urbano marginales, presentan
una menor capacidad percibida de lograr metas y actitudes méas pasivas,
conformistas y fatalistas frente a sus problemas.

Aludiendo a esto, Iglesias subraya que se abre, en relacibn a cultura y
desarrollo, un vasto campo de gran potencial donde resalta que «...hay multiples
aspectos en la cultura de cada pueblo que pueden favorecer a su desarrollo
econdmico y social, es preciso descubrirlos, potenciarlos y apoyarse en ellos,
tomando en cuenta potencialidades de la realidad en su esencia y que, hasta

ahora, han sido generalmente ignoradas».

1.7. Participacién y el contexto socioeconémico

Son a veces de caracteres restrictivos de la participacion tales como las carencias y

el subdesarrollo que son determinantes en las formas de participacion.

Las comunidades rurales, las comarcas cuya principal renta depende todavia del
sector agrario requieren de un desarrollo notable para contribuir validamente al
desarrollo econémico de la sociedad, pero este desarrollo no sélo es cuestién de
inversion financiera, esta ligado a una multiplicidad de factores que hace falta
mejorar. «En una palabra, el problema esta en el “subdesarrollo”, social, cultural y
econdmico de las zonas rurales, en este contexto se deben buscar las causas o los
efectos, las necesidades y las posibilidades de desarrollo para la solucién de los
problemas que emergen de esta situacion, donde el capital social y la cultura
constituyen potentes instrumentos de construccion histérica y aporte al desarrollo

social comunitario». (Marchoni 1967: 30).

Otro factor que influyente en los niveles de participacion es el eficientisimo
cortoplacista. Una resistencia primaria a la participacion es la de cuestionarla en

términos de costos y tiempo. El razonamiento explicito plantea que montar un

! IGLESIAS, E. «Cultura, educacién y desarrollo». En Alejandra Radl. La dimensién cultural, base
para el desarrollo de América Latina y el Caribe: desde la solidaridad hacia la integracion.
Buenos Aires: Instituto para la Integracién de América Latina y el Caribe — INTAL, 2000, p. 24.
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proyecto con componentes participativos “implica” toda una serie de operaciones
adicionales a su mera ejecucion directa que significan costos economicos. Al
mismo tiempo se resalta que los tiempos de implementaciébn se extenderan
inevitablemente por la intervencidon de los actores comunitarios y que generara

costos y alargara los plazos.

Otra linea de razonamiento coherente con la anterior que influye ampliamente en la
apertura a mecanismos de participacion en los proyectos es el reduccionismo
economicista, que percibe todo el tema del disefio y ejecuciéon de programas

sociales desde categorias de analisis puramente econdémicas.

Entonces las relaciones que importan son de costo/beneficio medido en términos
econOmicos. Los actores se hallarian motivados por célculos microeconémicos
puros y persiguen basicamente la maximizacion de su interés personal, lograr que

produzcan seria un tema de meros "incentivos materiales".

Las evaluaciones desde este enfoque soélo perciben los productos medibles con
unidades econdmicas, donde muchos de los aspectos de la participacion
comunitaria no ingresan, por tanto en este marco de ubicacion frente a la realidad
no se generan productos como el ascenso de la autoestima y la confianza en las
fuerzas de la comunidad que escapan a este razonamiento. Las motivaciones a las
gue apela como responsabilidad colectiva, vision compartida, valores de
solidaridad, no tienen que ver con los incentivos economicistas. Las evaluaciones
no tienen en cuenta los avances en aspectos como cohesion social, clima de

confianza y grado de organizacion.

1.8. Participacion y los elementos externos

El enfoque inadecuado de responsabilidad social:

Radica en las limitaciones de los enfoques de responsabilidad social, «esto se da al
haber diversos conceptos y entendimientos sobre responsabilidad social y al ser
una accién voluntaria del sector empresarial hay una variedad de aspectos que
puedan presentarse en la realidad» (Salcedo 2010: 76), en este sentido las
empresas practican y ponen en marcha programas que responden a diversos
niveles de responsabilidad social, los cuales no siempre responden a enfoques

participativos.
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Los conflictos entre empresa y sociedad:
Al respecto podemos utilizar la conceptualizacion planteada por Salcedo sobre la

relacion entre sociedad y la empresa minera:

a) Sobre uso de latierra (agriculturay mineria):

Dado que la explotacion minera, al utilizar terrenos comunales, limita y afecta el
uso tradicional que dan los pobladores locales a las tierras (actividades

agropecuarias de subsistencia).

No en todos los casos se evalUan los impactos negativos para la futura viabilidad
de las tierras y disponibilidad para cada familia y cada comunidad afectada. En
este sentido, deben ser reasignadas participativamente las decisiones de

reubicacion o reasentamiento que fueran necesarias.
b) Sobre el empleo:

Este es un tema de actual conflicto que no todas las mineras estan enfrentado
adecuadamente. Desde la perspectiva de la comunidad el empleo es casi
siempre percibido como el mayor beneficio inmediato que puede traer un

proyecto a la zona.

La oportunidad de maximizar el incremento de los ingresos familiares que genera
el empleo minero deberia de manera equitativa e inclusiva considerar grupos de
personas vulnerables, mujeres y analfabetos, gestionando adecuadamente los
riesgos de abandono de actividades tradicionales y de inmigracion excesiva por

expectativas irreales de empleo directo en la mina.
¢) Sobre culturay conductas foréneas:

La interaccion con el personal fordneo de la mina se constituye en fuente de
influencia y de conflicto, dan cuenta de cambios en las costumbres de los
comuneros, algunas las cuales no son sostenibles en el tiempo, ademas
ocasionan “riesgos sociales”, esto debe ser evidenciado a tiempo tanto para el

proyecto como para la intervencién de las comunidades.
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d) Sobre los impactos ambientales:

Quiza este sea el tema de mayor gravedad y de mayor motivo de conflicto
debido a la ausencia de reglamentacion por parte del estado para hacer cumplir

las regulaciones exigentes a la empresa minera.

La empresa minera tiene la potencialidad de generar impactos ambientales
negativos, principalmente en la calidad, cantidad de agua y de los suelos si no se

realiza de manera adecuada. (Salcedo 2010: 78).

Estos aspectos de deterioro ambiental deben ser considerados y contrarrestados
por las politicas sociales, si bien no se alcanza una regulacién fuerte para
proteccién del ambiente en nuestro pais, existen normas internacionales que

protegen los territorios de un inadecuado manejo ambiental.

e) Sobre el clientelismo en las relaciones comunitarias:

Al respecto, podemos mencionar que algunas acciones de ‘responsabilidad
social” generan y perpetian actitudes clientelistas y pasivas al dotar de “bienes
materiales a los pobladores de las comunidades donde realizan sus actividades
comerciales” (Rivas 2001: 36), sin ningun plan o intenciébn de generacion de
capital social, incentivando con estas malas practicas actitudes pasivas,
indiferentes ante proyectos de desarrollo, y conformistas en la poblacion, lo que
entorpecen ampliamente el logro de valor social propuestas por otras entidades

que buscan generar desarrollo integral.

Sabiendo que «un importante sector de empresas mineras mantienen en su
intervencion proyectos de corte asistencial, han desarrollado una actitud pasiva
clientelar ante la presion de grupos de interés con la finalidad de mantener un
clima armonioso para contar con el consentimiento a fin de poder operar, esto se
da por el facilismo a la consecucién de resultados de corto plazo, sin considerar
la trascendencia de esta modalidad en practicas culturales que hoy parecen
resistentes al cambio; de otro lado, la cultura clientelar y dependencia ya
generada en sectores de la poblacion y autoridades locales, que han encontrado
en esta modalidad un forma comoda de obtener recursos que generan
permanentemente demanda a la empresa en una ldgica perversa de mercado

donde todo tiene precio» (Salcedo 2010: 79).
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A fin de comprender con claridad el alcance de los hallazgos mas importantes en
tormo a la participacién, conviene presentar previamente las caracteristicas mas
saltantes del proyecto de desarrollo en torno al cual se dan los procesos

participativos mas analizados.

1.9. Politica participativa.

Uno de los objetivos de la presente investigacion es contribuir con el disefio e
implementacién de una politica participativa, en el Centro de Estudios para el
Desarrollo Regional - CEDER. En este sentido, podemos definir como politica
participativa al conjunto de orientaciones, normas, procedimientos, instrumentos y
acciones, orientados a lograr una efectiva participacion de la poblacion beneficiara
en las distintas fases del proyecto, vale decir en la formulacién, la ejecucion, el

seguimiento y la evaluacion del mismo.

Tal participacién se basa en el enfoque de derechos que trasciende la visién
funcionalista y economicista, que reduce la participaciéon de la poblacién a la
incorporacién de esta en la ejecucion de actividades y el aporte de recursos

econdmicos para optimizar el logro de los objetivos del proyecto.

En este sentido la politica participativa busca desarrollar las capacidades
ciudadanas de los individuos, incorporédndolos en la ejecucion de las actividades,

aporte de recursos y en latoma de decisiones en las distintas fases del proyecto.

En otras palabras la politica participativa tiene como objetivo, el desarrollo de la
democracia participativa, en la implementacién de proyectos de desarrollo por la

institucion.
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CAPITULO II

EN TORNO AL PROYECTO DE DESARROLLO ALPAQUERO, MOTIVO DEL
ESTUDIO DE CASO

A continuacién pasaremos a detallar los aspectos mas importantes sobre el entorno de
la experiencia del proyecto de desarrollo comercial alpaquero, el cual es motivo de

analisis en el presente estudio de caso.

2.1. Sobre la entidad cooperante

La entidad cooperante encargada de de financiar el proyecto es el Fondo Nacional
de Capacitacion Laboral y Promocién del Empleo - FONDOEMPLEO.

Esta entidad se define como “una persona juridica de derecho privado, con
autonomia administrativa, econémica y financiera”, su base legal es el Decreto
Legislativo N° 892, modificado por las Leyes N° 27564 y N° 28464, y reglamentada
por el Decreto Supremo N° 009-98-TR y sus modificatorias.

La misién de FONDOEMPLEO:

a) Promover la capacitacion laboral y formacion profesional, con énfasis en la
poblacién vulnerable.

b) Promover el empleo digno y productivo.

c) Promover proyectos que permitan la mejora 0 incremento de ingresos o
remuneraciones.

d) Fortalecer y desarrollar de manera permanente las capacidades de los
trabajadores.

Para el cumplimiento de su mision FONDOEMPLEO organiza concursos publicos

de seleccion y financiamiento de las mejores propuestas de desarrollo, preparadas

y presentadas por diversas instituciones: ONG, organismos publicos, empresas

privadas y organizaciones de productores.

En el séptimo concurso implementado en el afio 2007, el Centro de Estudios para el

Desarrollo Regional — CEDER, presentd el proyecto “Desarrollo de la
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competitividad en la produccion y comercializacion de fibra de alpaca en las zonas

alto andinas de Moquegua”, que resulto ganador para su financiamiento.

2.2. Sobre la institucion ejecutora del proyecto

La entidad a ejecutar es el Centro de Estudios para el Desarrollo Regional, se trata
de una asociacion civil sin fines de lucro (ONG CEDER) creada en 1983.

La mision del CEDER es identificar, construir y validar propuestas de desarrollo
humano sustentable para la poblacién con baja calidad de vida con iniciativa y
potencialidad de desarrollo. Prioriza las areas de Poblacion y Desarrollo, Desarrollo

Rural, y Descentralizacion y Desarrollo a nivel local y regional.

Los objetivos estratégicos del CEDER son:

1. Implementar un sistema de formulacion, negociacion y gestion de proyectos

creativos, innovadores y de alto impacto en las areas de trabajo del CEDER.

2. Desarrollar capacitacion, asesoria y consultoria en base a las caracteristicas de

la demanda del mercado regional y nacional en nuestras lineas de trabajo.

3. Consolidar un sistema y estrategia de relacion, comunicacion y posicionamiento
con sujetos de decision politica y financiera a partir de nuestros productos y

resultados.

4. Desarrollar una organizacion administrativa eficiente y eficaz con soporte
tecnolégico adecuado, con planificacion y evaluacion sostenida y con capacidad

de respuesta.

El CEDER trabaja en los departamentos de Arequipa, Moquegua y Puno, en la
implementacion de proyectos de desarrollo en areas urbano marginales y rurales
andinas de estos tres departamentos. Su trabajo se organiza en tres areas: area
de desarrollo rural, area de desarrollo urbano y descentralizacién, y &rea de

poblacion.

En el area de desarrollo rural se implementan proyectos orientados a desarrollar las
cadenas productivas de los camélidos sudamericanos, produccion y transformacion
de leche y desarrollo fruticola. En el area de desarrollo urbano y descentralizacion,

implementa proyectos para el desarrollo de capacidades para la participacion
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ciudadana asi como estudios de planeamiento urbano. En el area de de poblacion
ejecuta proyectos sobre empleo juvenil, apoyo a la escolarizaciébn de nifios

trabajadores y educacion sexual.

2.3. Sobre el proyecto “Desarrollo de la competitividad en la produccién y
comercializacion de fibra de alpaca en las zonas altas andinas de
Moquegua”

2.3.1. Datos generales

a) Ambito de accion

El proyecto ha ubicado su ambito de acciéon en el departamento de
Moquegua: en los distritos de Ichufia y Chojata, en la provincia general de
Sanchez Cerro y en los distritos de Carumas y San Cristdbal, en la

provincia de Mariscal Nieto.

b) Plazo de ejecucién

El proyecto ha programado sus actividades para un periodo de 3 afos.
Ha iniciado sus operaciones en setiembre de 2008 y culminardn en
diciembre de 2011.

¢) Montos solicitados y contrapartidas ofrecidas

Tabla 1

Aportes y contrapartidas en soles

Aportes Montos en soles
Aporte solicitado al fondo 1375527, 75
Contrapartida CEDER (1) 15516, 00
Contrapartida Beneficiarios (2) 59 258, 88
Contrapartida Municipios 11 500, 00
Total 1461 802,63
(1) Son aportes en servicios de oficinas, secretaria y vehiculos.
(2) Son aportes en mano de obra y otros.

Fuente: Documento convenio del proyecto.
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2.3.2. Descripcién del proyecto
a) Finalidades

Las finalidades del proyecto consiste en:

e Aumentar el nUmero de personas que acceden a un nuevo empleo o
que se autoemplean con una remuneracion sostenible, logrando la
generacion de 12,990 jornales de trabajo equivalentes a 48 empleos

permanentes.

e Lograr de forma sustentable un aumento apreciable en las
remuneraciones de los campesinos beneficiarios y/o en la calidad de
su empleo. Consiguiendo 1,050 puestos de trabajo fortalecidos,
dedicados actualmente a la crianza de alpacas.

e Lograr en los beneficiarios del proyecto un aumento del 30% al
respecto de su nivel de ingresos actual.

e Lograr un incremento sobre el nUumero de microempresas 0 nuevos

emprendimientos autosustentables que existen en la actualidad.

e Consolidar el funcionamiento de cuatro comités comunales de

acopio, constituidos para el acopio y comercializacion de la fibra.

e Lograr un valor estratégico al generar aumento de la productividad
del ganado alpaquero y por consecuencia el alivio para algunos

programas sociales.

e Conseguir la replicabilidad de las estrategias de intervencion
previstas en el proyecto, en otras zonas con caracteristicas

agroecoldgicas y socioeconémicas similares al ambito del proyecto.

e Conseguir la potencialidad del proyecto para perdurar en el tiempo,
mas all4 del apoyo del fondo, mediante otros ingresos previstos, con

una recuperacion total o parcial de los costos de las intervenciones.
e Hacer perdurable las siguientes acciones:

- Que la poblacion viva de la crianza de alpacas siendo esta

actividad la que la que provee en mayor parte el ingreso familiar.
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- Existencia de una demanda creciente del producto (fibra de
alpacas) en el mercado nacional o internacional.

- Existencia de interés por parte de las instituciones y de la
poblacién para seguir cooperando e impulsar el desarrollo de la
zona.

- La parte de comercializacion de productos alpaqueros esta a
cargo de los cuatro comités de acopio conformados por el
proyecto.

- Un mercado desarrollado para el abastecimiento de servicios de
soporte, tales como el abastecimiento de medicamento y

reproductores adecuados para el mejoramiento genético.

b) Propdésito

Mejorar los niveles de produccién, productividad y rentabilidad en la
comercializacién de la fibra de alpaca a fin de contribuir al mejoramiento
en los niveles de vida de las familias criadoras de esta especie, de las
zonas alto andinas de Moquegua.

c) Componentes del proyecto

1. Incremento de la disponibilidad de alimentos para la crianza de
alpacas
Este componente se orienta a enfrentar los problemas que causan el
deterioro de pasturas naturales por el sobre pastoreo y la escasez de
forrajes durante los periodos de mayor estiaje, contando con las

siguientes actividades:

Construccion de cinco micropresas, las que permiten el
almacenamiento de agua para las épocas de estiaje. Para su
construccion inicialmente se identifica los posibles afluentes a
represar y luego se desarrolla el expediente técnico para el inicio de
la obra, el mismo que es presentado ante entidades municipales para
la cofinanciacion de los costos, mientras que para la ejecucion de la
obra, se realiza mediante la supervision técnica de los miembros del

equipo lider encargados y el apoyo de la poblacion interesada.
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Mejoramiento de 100 hectareas de pasturas naturales, actividad
mediante la cual se da el mantenimiento y la ampliacién de bofedales
a través de la limpieza y construccion de canales rusticos para los
afluentes de agua, asi también mediante la instalacion de compuertas

para regular el caudal y direccion del agua.

Instalacién de 25 ahijaderos, esta actividad busca lograr el adecuado
manejo de pasturas naturales mediante la identificacion de praderas
apropiadas para pastar, realizando el cercado con mallas
galvanizadas o piedras que permitan preservar los pastos naturales
encontrados; asi también, mediante trasplantes de especies nativas,
siembra de especies forrajeras adecuadas y preparacion de terrenos
en zonas estratégicas para la instalacion de forrajes cultivados.

Servicio de 1, 040 asistencias técnicas por parte de los promotores
de campo.

Entrega de semillas por medio de un fondo rotatorio.

Capacitacion en temas relacionados al mejoramiento y conservacion

de pasturas y forrajes naturales.

Cabe resaltar que de este componente fue seleccionada para este
estudio la actividad construccion de micropresas porque es la mas
importante del componente, por cuanto constituye la base para el
aprovisionamiento de recursos hidricos, condicién fundamental para

el mejoramiento de praderas y produccién de forrajes cultivados.

2. Mejorar las préacticas técnico-productivas en la crianza alpaquera

Este componente busca lograr, de manera pertinente, que los
beneficiarios de proyecto mejoren las practicas técnico- productivas
en la crianza alpaquera, para lo cual el proyecto ejecuta las siguientes

actividades:
Construccion de 30 cobertizos de proteccién. Para el desarrollo de

esta actividad de manera inicial se identifica a los beneficiarios que

demuestren cambios favorables e introduzcan nuevas tecnologias en

42
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la crianza de su ganado, para luego hacerles acreedores de

infraestructura de proteccion.

Prestacion de 1,000 servicios de asistencia técnica, en esta actividad
se realizard visitas a los rebafios para contrarrestar y mejorar los

problemas sanitarios que puedan suscitarse.

Capacitacion en temas de: alimentacion, reproduccion y manejo
ganadero, mediante la realizacibon de 24 horas distribuidas en 2
moddulos, aplicados a 14 grupos para 50 beneficiarios de zonas
beneficiadas, la capacitacion es organizada de manera
descentralizada y didactica.

Formacion de 20 planteleros comunales. Esta actividad se da
mediante la seleccion de campesinos lideres interesados vy
comprometidos con el proyecto, los cuales reciben preparacion
especializada sobre temas de reproduccién y sanidad animal.

Elaboracién de material de difusion y sensibilizacién. Esta actividad
genera la trasferencia tecnolégica al productor mediante Ila
elaboracion de diversos documentos tales como: un manual sobre
manejo alpaquero, afiches y trifoliados sobre el adecuado manejo

tecnolégico y productivo.

3. Mejoramiento de la calidad genética del ganado alpaquero

Este componente busca enfrentar los problemas de baja
productividad, el deterioro de la fibra y los altos niveles de

consanguinidad mediante las siguientes actividades:

Servicio de 1,100 asistencias técnicas ofrecidas en temas de
mejoramiento genético, especificamente en el asesoramiento sobre
formas adecuadas de empadre controlado, llenado de registros de
paricién, ejecucién de infraestructura para el desarrollo del empadre

controlado, asi como el control de enfermedades congénitas.
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Establecimiento de técnicas de reconocimiento, seleccibn e
intercambio de reproductores seleccionados adecuados para lograr

una mejor calidad de crias.

Realizacion de tres campafias de mejoramiento genético mediante el
agrupamiento de machos y hembras seleccionadas como los mejores
ejemplares, implementando y utilizando los registros e infraestructura

correspondientes.

En este componente se consideraron para el andlisis todas las
actividades ya que todas ellas son complementarias entre si y en
conjunto permiten el mejoramiento de la calidad genética del ganado.

4. Mejorar la organizacién y gestion de la comercializacion en los
productores alpaqueros
Este componente busca mejorar los procesos actuales de
comercializacion e impulsar formas asociativas de mercadeo en
condiciones tecnoldgicas adecuadas para lo cual el proyecto ejecuta

las siguientes actividades:

Establecimiento de 4 comités comunales de acopio y comercializacion
de fibra de alpaca. Para el desarrollo de esta actividad se realiza la
organizacion y conformacion de los comités de acopio elaborando la
documentacion legal correspondiente y facilitando su reconocimiento

ante las entidades pertinentes.

Establecimiento de 3 alianzas estratégicas con otras entidades o
proyectos de desarrollo que involucren la comercializacion nacional e

internacional de fibra de alpaca.

Desarrollo de dos visitas de intercambio de experiencias a entidades
pertinentes mediante la firma de convenios con empresas
transformadoras y acopiadoras de fibra asi como para con empresas

textiles.
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Servicio de 140 asistencias técnicas sobre temas de categorizacion,
comercializacion y esquila de fibra de alpaca.

Capacitacidbn sobre temas de categorizacién, comercializacién y
esquila de fibra de alpaca. La que se encuentra dividida en un curso
de 24 horas, mediante dos modulos, disefiados para 14 grupos de

campesinos beneficiarios.

Para este componente, al igual que en el caso anterior, se tomo como
parte del andlisis la participaciébn en todas las actividades por su

importancia y sobre todo porque estan fuertemente interrelacionadas.

En resumen, estos cuatro componentes buscan establecer la relacién entre
capacitacion y la promocién del empleo mediante diferentes acciones tales
como: capacitacién, asistencia técnica, asesoramiento comercial,
pasantias, produccion y difusion de materiales educativos.
Establecimiento de alianzas estratégicas con otros agentes econdémicos,
gue conjuntamente con las demas acciones, permitiran desarrollar en los
criadores de alpacas nuevas habilidades y destrezas, para el mejoramiento
de sus practicas tecnoldgicas en condiciones agroecolégicas, Yy

socioecondémicas de la zona.

Esperando mediante estas acciones lograr el aumento en la capacidad de
gestibn y negociacion de los beneficiarios que permita elevar la
productividad de la fuerza de trabajo del campesino y la rentabilidad de las
actividades de produccion y comercializacion de fibra de alpaca.

2.3.3. Agentes involucrados

Los agentes involucrados estan constituidos por: organizaciones de los

productores, instituciones publicas e instituciones privadas.

Las principales organizaciones de campesinos criadores de alpacas son:
comunidades campesinas y asociaciones de criadores de alpacas. Cuyos
intereses son mejorar la crianza y productividad de su ganado, incrementar
sus ingresos y alcanzar una mejor calidad de vida y son las encargadas de
la coejecucion de las actividades del proyecto, como entidades

representantes de los beneficiarios.
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Las principales instituciones publicas son: la Agencia Agraria de Moquegua,
gque se encarga de brindar el soporte normativo para la adecuada crianza de
camélidos sudamericanos domeésticos y el apoyo técnico en algunas
actividades, el Consejo Nacional de Camélidos Sudamericanos - CONACS,
entidad encargada de implementar las politicas sectoriales de desarrollo
alpaquero; el Servicio Nacional de Sanidad Agraria — SENASA, entidad
encargada de regular acciones de control sanitario; los municipios distritales
de Ichufia, Chojata, Carumas y San Cristdbal, quienes complementan
algunos recursos para la implementacibn de algunas actividades del
proyecto.

Dentro de instituciones privadas tenemos al GRUPO INCA, que esta
interesado en establecer mecanismos de cooperacion para el desarrollo
alpaquero y comercializacion de la fibra; las empresas mineras formales
Quellaveco y Aruntaya, cuyo interés es operar en condiciones normales para

la extraccion de recursos minerales de la zona.

2.3.4 Poblacién objetivo
a) Beneficiarios directos

El proyecto beneficia aproximadamente a 700 familias de campesinos
pobres, los cuales son pequefios criadores de camélidos sudamericanos
domeésticos, que en promedio cuentan con 60 cabezas de alpacas y 30
cabezas de llamas, los que se encuentran organizados en comunidades

campesinas y asociaciones alpaqueras.

Durante su ejecucion, el proyecto logré convocar la participacién de 1800
personas, en calidad de jefes u otros miembros de la familia mayores de
18 afos: «480 personas en el componente de incremento de la
disponibilidad de alimentos para la crianza de alpacas, 1025 personas en
el componente para mejorar las practicas técnico-productivas en la
crianza alpaquera, 983 personas en mejoramiento de la calidad genética
del ganado alpaquero y 357 en el componente para mejorar la
organizacion y gestion de la comercializacion en los productores
alpaqueros» (CEDER 2010: 32).
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b) Beneficiarios indirectos

Indirectamente el proyecto beneficiard a 500 campesinos de las zonas
adyacentes al ambito del proyecto, campesinos también dedicados a la
cria de alpacas y/o comercializacion de fibra y derivados. Los cuales se
beneficiardn de los efectos multiplicadores del proyecto, tales como la
difusion de tecnologia y dinamizacion del mercado de la fibra de alpaca.

Los beneficiarios directos e indirectos son quechua hablantes, la mayoria
de alpaqueros tiene algun grado de capacitacion basica mientras que el
resto son analfabetos.

La crianza de camélidos sudamericanos domeésticos, es parte de su
tradicién, por ello sus costumbres y forma de vida estan mezcladas con
su activad productiva, siendo este un factor que condicionan su forma de

trabajo.

2.3.5 Enfoques del proyecto

Las estrategias de intervencion del proyecto se basan e los siguientes

enfoques.

a) Enfoque de cadenas de valor

Lo cual implica el desarrollo eslabonado de las distintas fases de la
cadena: abastamientos de forrajes, abastecimiento de insumos, manejo
ganadero y comercializacion de la fibra, identificando las interacciones y
dificultades entre ellas; asi como a los distintos agentes involucrados, con

sus intereses y conflictos.

b) Enfoque de mercado

Ello implica:

- Generacién de condiciones para desarrollar mercado interno de
servicios de soporte que posibiliten la sostenibilidad del proyecto:
abastecimiento de insumos, servicios de asistencia técnica, nuevas

formas de comercializacion, adquisicion de reproductores, etc.
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- Mejoramiento de las condiciones de participacién y comercializacién
de los productores en el mercado de la fibra de alpaca: desarrollo de
practicas de clasificacion de la fibra, comercializacién asociativa,
relacionamiento con empresas comercializadoras y transformadoras,

etc.
¢) Enfoque de generacion de alianzas estratégicas

A fin de generar sinergias positivas y contribuir al desarrollo de la
institucionalidad local, se prevé la generacion de alianzas con
instituciones relacionadas con la actividad: productores, empresas
transformadoras, abastecedoras de insumos, instituciones de desarrollo
(publicas y privadas), Ministerio de Agricultura, Municipalidades, ONG,
Universidades, etc.

d) Enfoque de desarrollo del capital humano y social

- Desarrollo de las capacidades individuales de los productores en
aspectos técnico productivos, gestion empresarial y desarrollo
personal, que le facilite un desemperio eficiente en el manejo de su
rebafio y que pueda tomar decisiones con criterio, sobre la
rentabilidad de la actividad econ6mica que realiza.

- Desarrollo de asociatividad del pequefio productor y al
relacionamiento con otros agentes, que puedan mejorar su capacidad

de negociacion,

- Revalorizacion sociocultural de la crianza de alpacas.

e) Enfoque de desarrollo de tecnologias apropiadas

Sustentadas en la recuperacion de practicas adecuadas que actualmente
son utilizadas por los productores, asi como la introduccién de nuevas
practicas que respondan a los contextos ecoldgicos y socioeconémicos

de la zona.
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CAPITULO 1l

DISENO DE LA INVESTIGACION

3.1. Justificacion de la investigacién

Dado que estamos en el proceso de ejecucion del proyecto “Desarrollo de la
competitividad en la producciéon y comercializacion de fibra de alpaca en las
zonas alto andinas de Moquegua”, y existen dificultades para cumplir con los
niveles adecuados de participacion esperados (algo que se pone de manifiesto
en los problemas que se tiene para la convocatoria a las reuniones de trabajo,
evaluacion y coordinacion de actividades), se hace necesario conocer las
caracteristicas y factores importantes que determinen esta participacion, con la
finalidad de proponer correctivos sobre las estrategias, el disefio y la ejecucion
del proyecto. Ello permitirA mejorar la calidad de la intervencion y asegurar la
sostenibilidad de los resultados.

El generar conocimiento sobre las caracteristicas de la participacion de la
poblaciéon beneficiaria del proyecto, le permitira a la institucion mejorar sus
estrategias de intervencion en los diferentes planes y actividades que ejecuta,

posibilitando con ello un trabajo de mejor calidad.

Esta investigacion, definida como un estudio de caso de caracter cualitativo,
ofrecerd el andlisis y recomendaciones que permitiran el disefio de politicas
participativas tanto al interior del CEDER, como en proyectos similares

implementados por otras instituciones.

Ademas, este estudio es importante porque ayudara a la poblacion y al CEDER
a desarrollar practicas participativas mas democréticas y eficientes, lo cual a su

vez permitira mejorar las condiciones de vida de la poblacion intervenida.

Finalmente, la investigacion de esta experiencia nos ayudard a identificar
lecciones que servirdn a los gerentes sociales interesados en promover y poner
en marcha sistemas de gestion efectivos y con una alta participacion comunitaria
a fin de generar capacidades que redunden en la mejora de la calidad de sus

intervenciones.
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3.2. Planteamiento del problema

La lucha contra la pobreza constituye un eje central en la politica social del pais,
sobre todo en los gobiernos central, regional y local, asi como en las instituciones
de desatrrollo.

Son diversas las organizaciones que actualmente implementan acciones de
desarrollo integral; estas enfatizan el logro de capacidades en los sectores mas
pobres del pais a fin de mejorar sus ingresos econémicos e impulsar la creacién de
capital social y humano, para lo cual despliegan varias estrategias y ejecutan

actividades en los sectores intervenidos.

En este sentido, para la creacibn de capital social y humano, conocer las
caracteristicas de la participacion de los involucrados es esencial, porque de alli

que se logren resultados y la sostenibilidad de las acciones.

En el sector no gubernamental la ejecucion de adecuados mecanismos de
participacion sirve para mejorar el disefio, la implementacion, monitoreo y
evaluacion de los proyectos; legitima la implementacién de la accion; compromete
a los involucrados en las acciones del proyecto, y asegura buenos niveles de

sostenibilidad de los resultados.

En este marco, la organizacion no gubernamental Centro de Estudios para el
Desarrollo Regional (CEDER), viene realizando acciones de desarrollo
estrechamente ligadas a su mision, la cual es impulsar el mejoramiento integral de
los mé&s pobres y desfavorecidos mediante el desarrollo econdmico y social en las

zonas que interviene.

En esta perspectiva, viene ejecutando el proyecto “Desarrollo de la competitividad
en la produccién y comercializacion de fibra de alpaca en las zonas alto andinas de
Moquegua”, desde el afio 2008 a la fecha, teniendo como ambito de accién los
distritos de Ichufia y Chojata, en la provincia General Sdnchez Cerro; y los distritos
de Carumas y San Cristébal, en la provincia de Mariscal Nieto, departamento de

Moquegua. Estos distritos estan ubicados por encima de los 3,800 metros de altura
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sobre el nivel del mar y son ademas los mas pobres del departamento de
Moquegua, cuya poblacion vive basicamente de las actividades agropecuarias,

siendo la cria de camélidos sudamericanos la més importante.

El proyecto busca mejorar los ingresos de aproximadamente 700 familias a través
de la implementaciéon de diversas actividades como el “mejoramiento en la
infraestructura de riego y proteccion del ganado; implementacion de nuevas
especies forrajeras; mejoramiento genético del ganado alpaquero; desarrollo de
buenas practicas de crianza, esquila, categorizacion y seleccién de fibra; y

mejoramiento del sistema de comercializaciéon” (CEDER 2009: 30).

La participaciéon de los beneficiarios en las actividades del proyecto y en sus
organizaciones productivas para el CEDER constituye, al mismo tiempo, un fin y un
medio para el logro de los objetivos. Como medio, impulsa el desarrollo de
actividades para alcanzar metas; y como fin, constituye un objetivo para desarrollar

el capital social de los productores.

Sin embargo, actualmente se vienen presentando una serie de dificultades y
problemas en los procesos de participacion de los beneficiarios del proyecto: bajo
compromiso para adquirir cargos de responsabilidad en las organizaciones
conformadas por el proyecto, manifestaciones de apatia en el involucramiento de
las actividades, baja participacion efectiva en los talleres de capacitacion, escasa
presencia en la comercializacion asociativa, conducta pasiva ante las
responsabilidades colectivas, actitudes clientelistas y asistencialistas, entre otras.
De tal manera que se configuran, basicamente, como receptores de donaciones e

informantes.

Frente a este problema, el CEDER se encuentra preocupado por los motivos que
puedan estar originando dichos dificultades en la participacién. A fin de ayudar a
esta institucion a comprender y superar esta problemética, asi como, contribuir al
disefio de politicas publicas que mejoren la participacion social en los proyectos de
desarrollo, el presente trabajo de investigacion busca dar respuesta a las

siguientes interrogantes:

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP | gz_}\gﬁgﬁmo

DEL PERU

= Pregunta central

¢Por qué los beneficiarios del proyecto “Desarrollo de La competitividad en la
produccion y comercializaciéon de fibra de alpaca en zonas alto andinas de
Moquegua”, mantienen bajos niveles de participacion en las actividades y
organizaciones del proyecto?

*= Preguntas especificas

¢,Cual es la concepcion y estrategia de participacion que tiene la ONG CEDER en
la implementacién del proyecto y cdmo ellas influyen en la participacion de los

beneficiarios?

¢, Cuales son las percepciones de los beneficiarios sobre el proyecto y cémo estos

influyen en su participacion?

¢,Cudles son los factores externos al proyecto que influyen en los niveles de

participacion de la poblacién beneficiaria y de qué manera lo hacen?

¢, Cudles son las caracteristicas de la participacion de la poblacion beneficiaria en

el proyecto?

3.3. Objetivos

A continuacion se presentan, en items separados, los objetivos que orientaran el

proceso de investigacion.

a) Objetivo general

Conocer los principales factores que influyen en la participacion de los
beneficiarios del proyecto “Desarrollo de la competitividad en la produccion y
comercializacion de fibra de alpaca en las zonas altas andinas de Moquegua,

tanto en las actividades como en las organizaciones promovidas por este.
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b) Objetivos especificos

= Conocer cudl es la concepcién y estrategia de participacion que tiene la ONG
CEDER, en la implementacion del proyecto y como ellas influyen en la
participacion de los beneficiarios.

= Conocer cudles son las percepciones de los beneficiarios sobre el proyecto y

como estas influyen en su participacion.

= |dentificar cuales son los factores externos al proyecto qué influyen en la

participacién de la poblacion beneficiaria y de qué manera lo hacen.

= |dentificar cudles son las caracteristicas de la participaciéon de la poblacion

beneficiaria en el proyecto.

= Contribuir en la construccion de una politica participativa en el CEDER; y al
mejoramiento de la participacion de los beneficiarios de los proyectos,

mediante la elaboracion de recomendaciones.

3.4. Metodologia de la investigacion
3.4.1 Forma de investigacion
La presente investigacion se define como un estudio de caso, en tanto se
refiere Gnicamente al &mbito de un proyecto especifico, cuyos resultados sélo

son aplicables al proyecto y a otros con condiciones similares.

Se trata, ademas, de un estudio de caracter transversal ya que se evalla un

conjunto de factores en un momento determinado.
3.4.2. Estrategia metodologica
La estrategia metodoldgica de esta investigacion corresponde a un estudio

cualitativo, en tanto se busca conocer la concepcion de participacion del

CEDER vy del equipo lider, las percepciones de los beneficiarios sobre el
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proyecto y los procesos de participacion; los factores externos que influyen en
la participacion; y las caracteristicas de la misma.

Para el recojo de informacion se constituyo una muestra no probabilistica,

compuesta por informantes clave provenientes de las siguientes categorias.

1.- Beneficiarios del proyecto en condicién de titulares (700 jefes de familia).

2.- Beneficiarios del proyecto en condicion de promotores comunales (40
personas).

3.- Equipo lider del proyecto (5 personas).

4.- Autoridades locales (3 personas).

Para seleccionar la muestra se tuvo en cuenta los siguientes criterios:

Para los beneficiarios en condicion de titulares se busco que estos participen
en las tres actividades mas importantes del proyecto. Luego de obtener una
lista de beneficiarios que cumplian esta condicién se seleccionaron un total de
50 personas al azar, procediéndose aplicar las entrevistas hasta lograr la

saturacion de respuestas.

Para los beneficiarios en condicion de promotores comunales se procedié de
manera similar, seleccionandose aleatoriamente a 10 de los 40 beneficiarios

promotores comunales.

Para la aplicacion de las entrevistas semiestructuradas al equipo lider se

consider6 al 100% de sus integrantes.

En el caso de las autoridades locales se tuvo previsto realizar tres entrevistas.

3.4.3.Unidades de anélisis

Las unidades de analisis son: El Centro de Estudios para el Desarrollo
Regional (ONG CEDER), el proyecto, los promotores miembros del equipo
lider del proyecto, los beneficiarios del proyecto, otros programas, proyectos

existentes en la zona y autoridades locales.
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3.4.5. Fuentes y técnicas de acopio de lainformacion

Para tratar este item primero hablaremos de las fuentes de investigacién, las
que a su vez se subdividen en primarias y secundarias; después trataremos

las técnicas.

3.4.5.1. Fuentes

Para la investigacion se utilizaron las siguientes fuentes de
informacion:

e Fuentes primarias:

- Documentos doficiales del proyecto, visidbn y mision, etc.

- Personal directivo de la ONG CEDER.

- Personas beneficiarias del proyecto en condiciones de
promotores pecuarios.

- Los eventos que se desarrollen en las actividades del
proyecto.

- Personas que participan activamente en el proyecto en
condicion de beneficiarios de las tres actividades principales
del proyecto (construccién de infraestructura, mejoramiento
genético, comercializacion de la fibra de alpaca).

- Autoridades locales de la zona.

- Registros de monitoreo del proyecto.

e Fuentes secundarias

- Se revisaron también algunos documentos de sistematizacion
de la experiencia del CEDER y manuales de capacitacion

producidos por esta institucion.

3.4.5.2. Técnicas

Se utilizaron las siguientes técnicas de recojo de informacion:
entrevista semiestructurada a beneficiarios en condicion de titulares

(segun actividad en que participan: construccion de infraestructura,
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mejoramiento genético y comercializacion de la fibra de alpaca);
entrevista semiestructurada a beneficiarios en condicién de
promotores comunales; entrevista semiestructurada a miembros del
equipo lider del proyecto; entrevista semiestructurada a autoridades
locales y un focus group con los miembros del equipo lider del
proyecto. Ademas, se revisaron varios documentos de la instituciéon
CEDER.

A continuacién presentamos los motivos de la eleccion de las

técnicas de la investigacion:

a) Entrevista semiestructurada

Usamos esta técnica por ser adecuada para investigaciones de
tipo cualitativo, porque permite recoger la informacién de manera
ordenada, siguiendo una estructura basica, al mismo tiempo
facilita informaciones no previstas que van emergiendo del didlogo
del entrevistador con el entrevistado. Gracias al didlogo flexible
podemos aproximarnos a los datos esperados.

Por sus caracteristicas, logra recoger datos subjetivos al respecto
de cémo cada individuo aprecia su realidad, es decir, esta técnica
es util para la recolecciéon de ideas, opiniones, percepciones de los
actores involucrados, resaltando y recogiendo los aspectos mas

importantes para la investigacion.

b) Observacion simple

La aplicacién de esta técnica esta definida por dos razones; una,
gue nos permitird recopilar informacién que no se logra con la
entrevista o revision documental, encuestas y otros, es decir, es
un complemento para validar la informacion. La segunda razén es
porque nos permitira triangular la informacién recogida
encontrando la correlacion que existe entre lo que se dice, se

piensay lo que se hace.
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¢) Revisién documental

Esta técnica permitird recoger informacion existente en fuentes
documentales, que para este caso la constituyen los documentos
tanto del proyecto y la organizacion que lo ejecuta. Mediante esta
técnica se obtienen elementos que nos informan sobre cuales son
los factores mas importantes que influyen en la baja participacion
de la poblacion beneficiaria del proyecto, tales como registros,
informes, partes de asistencia y otros, ya que algunos indicadores
importantes estan contenidos en los registros documentales del

proyecto y de la organizacion.

d) Focus groups

Esta técnica fue escogida porque nos permite adquirir informacion
cualitativa relevante y detallada sobre un tema especifico, pues
como su nombre lo dice enfoca un tema en el que los resultados

son validos y de suma importancia.

3.4.6. Trabajo de campo

Para el trabajo de campo de esta investigacion se realiz6 la aplicacion

de los instrumentos de la siguiente manera:

Para aplicar en campo las entrevistas semiestructuradas, tanto a
beneficiarios en condicion de titulares y beneficiarios en condicion de
promotores comunales, se ubic6 a los pobladores beneficiarios en sus
domicilios por ser ambientes naturales que proporcionan
espontaneidad a las respuestas. Mientras que para la elaboracién del
grupo focal y las revisiones documentales se utilizé los ambientes de
la ONG CEDER.

Asi también, algunas dificultades que se presentaron en el desarrollo
de la investigacion radicaron en el dificli acceso a algunas

comunidades del proyecto porque unas se encuentran muy distantes
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de otras, lo que hizo que el tiempo planificado para el levantamiento

de la informacion se incremente.

Con respecto a los disefios de las técnicas de recojo de informacion,
cabe sefialar que se aplicé y se disefié sélo una guia para el grupo
focal. Mientras que se elaboraron seis diferentes modelos de guias de
entrevistas semiestructuradas aplicadas en el trabajo de campo, las

cuales corresponden a:

- Tres guias de entrevistas semiestructuradas para beneficiarios en
condicion de titulares, las que se ajustaron segun los indicadores
planteados para la investigacion y diferenciaron segun los tres
tipos de actividades investigadas (entrevistas para beneficiarios
que participan en: construccion de micropresas, empadre

controlado y comercializacién de la fibra).

- Una guia de entrevista preparada para beneficiarios en condicién

de promotores comunales.

- Una guia de entrevista disefiada para ser aplicada al equipo lider
del proyecto alpaquero.

- Una guia de entrevista disefiada para autoridades locales de la

Zona.

Al respecto de la aplicaciébn en campo de las técnicas de recojo de

informacion se realizaron segun el siguiente detalle:
- 34 entrevistas a beneficiarios en condicion de titulares.

- 8 entrevistas a beneficiarios en condicibn de promotores

comunales.
- 5 entrevistas para miembros del equipo lider del proyecto.
- 2 entrevistas a autoridades locales.
- 1 grupo focal con equipo lider del proyecto.

- 3 observaciones simples.
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3.4.7. Definicién conceptual y operacional de variables
A continuacion se presentan las definiciones conceptuales,

operacionales e indicadores que se usaron para esta investigacion.

Cuadro 01
Definiciones operacionales y conceptuales de las principales variables

involucradas en el presente estudio

Variable Concepcidn y estrategia de participacion que tiene la

ONG CEDER.
Subvariable Concepcion de participacién de la ONG CEDER
Concepcion:
Se define como el conjunto de ideas que despliega la
Definicién institucion para generar la participacion de los beneficiarios
conceptual del proyecto, las que se plasman implicita y explicitamente en
los documentos de la institucion y el proyecto, asi como
también se desarrolla mediante la ejecucion de actividades y
organizaciones fomentadas por el proyecto.
Definicién operacional Pardmetros considerados.
Concepcion: Conceptos de la ONG CEDER, sobre la

Se define como las ideas fuerza | participacion de la poblacion beneficiaria.
sobre lo que espera en el
proyecto, respecta a las formas | Roles de participacion de la poblacién
de participacion de los | beneficiaria que son  considerados

beneficiarios. deseables para la ONG CEDER.
Sub variable Estrategia de participacion de la ONG CEDER
Estrategia:
Definicién Se define como la habilidad para aplicar actividades que
conceptual generen niveles de participacion adecuados en la
planificacion, ejecucion y evaluacion del proyecto.
Definicién operacional Pardmetros considerados.
Estrategia: Financiamiento para la realizacion de

Se define operacionalmente | actividades.
como las habilidades, recursos y
espacios, implementados por el | Elaboracion de perfiles para las actividades
CEDER, con la finalidad de | con infraestructura.

generar participacion en la
poblacién involucrada. Reuniones de trabajo, socializacion de
perfiles con otras instituciones.

Coordinaciones con el municipio local para
la colaboracién con el desarrollo de
actividades del proyecto.

Talleres de capacitacion a beneficiarios del
proyecto.

Prestacion de servicio de asistencia técnica
por los promotores del proyecto.
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Concepcidn de participacién de los promotores y el

equipo lider del proyecto.
Se define como la manifestacion de ideas y paradigmas que
tienen los promotores sobre la participacion de la poblaciéon
beneficiaria, donde las caracteristicas de la personalidad
asociadas a las valoraciones preferenciales de modelos
participativos o de organizacion social se manifiestan en
conductas concretas.

Variable

Definicién
conceptual

Definicién operacional Pardmetros considerados.

Se define como interiorizacion | Concepcién que tienen los promotores sobre
de paradigmas respecto a |la participacion de los beneficiarios, en la
diversos factores, sobre los toma de decisiones.

actores sociales y su
participacion en el proyecto. Concepcion que tienen los promotores sobre
la participacion de los beneficiarios, en la
ejecucion de actividades.

Variable Conocimiento de los beneficiarios sobre los mecanismos
de participacion del proyecto.

Definicion El conocimiento es definido como el hechos o datos de
conceptual informacion adquirida por una persona a través de la
experiencia o la educacion, la compresioén teoria o practica de
un asunto un objeto de la realidad.

Definicién operacional Pardmetros considerados.
Operacionalmente esta variable | Alto

se ha definido como el nivel de | Conoce todas las actividades desarrolladas

conocimiento sobre las | por el proyecto, logra describir para que,
actividades del proyecto. como, con guienes y por que se realizan las
actividades.
Medio

Conoce en promedio tres actividades que se
realiza en el proyecto, logra describir para
que, como, con quienes y por que se
realizan estas actividades.

Bajo

Conocer Unicamente las actividades en las
gue participa, logra describir completamente
o parcialmente el para que, como, con
qguienes y por que se realiza esta actividad.

Variable Factores externos qué influyen en la participacion.

Se define como los elementos que no forman parte del circulo
de influencia del proyecto y tiene que ver directamente con las
entidades externas que operan en el mismo ambito del

Definicién o
proyecto y con los beneficiarios del proyecto, logrando
conceptual e . .
modificaciones en los niveles, formas y caracteristicas de la
participacion.
Definicion operacional Pardmetros considerados.

Entidades que desarrollan actividades en el
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Referido a las empresas,
organizaciones, instituciones y
programas que operan, fuera del
alcance del proyecto;
desarrollando sus actividades en
la misma zona de intervencion
del proyecto, con los mismos
beneficiarios; y como producto

de la ejecucibn de sus
actividades ocasionan
modificaciones en las

caracteristicas de participacion
de los beneficiarios del proyecto.

ambito del proyecto.

Existencia de tipos de apoyos
asistencialistas que brindan otras entidades
en la zona de intervencién.

Donaciones que hayan sido o estén siendo
entregadas a la poblacién beneficiaria, sin
exigencia de contrapartidas.

Politicas asistencialistas que se ejecutan en
la zona.

Ideas que tienen los beneficiarios sobre la
valoracion que le dan al tipo de apoyo
asistencialista que reciben.

Actividades y tiempo que les exigen otras
entidades que otorgan apoyo asistencialista.

Actividades traslapadas, desarrolladas por
otras institucionales en los mismos tiempos
0 espacios que el proyecto.

Actividades de otros proyectos que se
realizan con la misma poblacién beneficiaria

Variable

Caracteristicas de la participacion

Definicién
conceptual

Se definen como las formas propias de participacion que
tiene la poblacion beneficiaria y que generan una dinamica
particular que puede ser observada en las actividades de
planificacién, ejecucion, y evaluacion del proyecto, mediante
los beneficiarios, promotores, factores externos, el proyecto y
la ONG CEDER.

Definicién operacional

Parametros considerados.

Se define como la dindmica
propia, formas propias, de
participacién con que cuenta la
poblacion beneficiaria, las que
se configuran mediante:

La influencia de los factores
externos al proyecto, aplicacion
de técnicas participativas
aplicadas por el proyecto; asi
como por las percepciones,
concepciones, ideas; de los
beneficiarios, promotores,
equipo lider, y ONG CEDER.

Rol que cumplen los beneficiarios en la
gestion de las actividades del proyecto.

Aporte de recursos por parte de la poblacion
beneficiaria del proyecto.

Cantidad de pobladores beneficiarios que
asisten a reuniones de evaluacion sobre
resultados del proyecto.

Opinion de los asistentes a las reuniones de
evaluacion de resultados del proyecto.

Opiniones aportadas por los pobladores
beneficiarios del proyecto, tomadas en
cuenta en las nuevas decisiones del
proyecto.

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis

PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA
DEL PERU




PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA
DEL PERU

TESIS PUCP

Ideas de los pobladores beneficiarios sobre
los tipos de participacion que realizan en el
proyecto.

Opiniones de los asistentes a reuniones
programadas por el proyecto, sobre los
temas en discusion.

El rol que cumplen los beneficiarios en la
toma de decisiones sobre los temas en
discusion en la reunion.

Variable Técnicas participativas

Consideradas como un componente de la metodologia
participativa, como el medio o procedimiento que se usa para
realizar la metodologia misma, en este sentido las técnicas
son soOlo uno de los muchos ingredientes interactivos de
cualquier metodologia participativa. Por lo que se puede
esperar la utilizacion de una determinada técnica en
diferentes metodologias.

Definicién
conceptual

Parametros considerados.

Uso de técnicas o dinamicas vivenciales,
gue se caracterizan por crear una situacion
ficticia donde las personas se involucran,
reaccionan y adoptan actitudes
espontaneas.

Definicién operacional

Son compuestas por diferentes
actividades como:

Dindmicas de grupo, socio-
dramas, adecuacién de juegos
populares con fines de
capacitacion, titeres, videos,

dibujos y cualquier otro medio
gue tenga como objetivo generar
participacion, analisis, reflexion,
cambio de actitud consciente y

Uso de técnicas con actuacién, que se
caracterizan por la expresion corporal, a
través de la cual se representa situaciones
de comportamiento y formas de pensar.

duradero en los participantes.
Uso de técnicas visuales, que son las
técnicas escritas y las técnicas gréficas.

Uso de técnicas o0 dinamicas de
presentacion y de animacion.

Uso de técnicas o dinamicas de analisis y
profundizacion.

Uso de técnicas o dinamicas de evaluacion.

Variable Conocimiento sobre los mecanismos de participaciéon
Se entiende por conocimiento sobre los mecanismos de
participacion ofrecidos por el proyecto, a la interiorizacion,
Definicién apropiacion, conscientemente o inconscientemente de los
conceptual mismos que han logrado los actores involucrados en el
proyecto.
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Definicion operacional

Parametros considerados.

Se define como el conocimiento
de los aspectos mas importantes
sobre las actividades del
proyecto, debido a que estas son
las que contienen implicitamente
los mecanismos de participacion
planteados por el proyecto.

Conocimiento de las reuniones o talleres de
planificacion de actividades.
Conocimiento de las actividades
implementadas por el proyecto.

Conocimiento sobre los beneficios que
genera la ejecucion de las actividades
promovidas por el proyecto.

Conocimiento sobre las reuniones de
evaluacion de avance de actividades
implementadas por el proyecto.

Variable

Participacién de los beneficiarios en el proyecto.

Definicién

manifestar
conceptual

Se define como el proceso en que los actores buscan medios
concretos para ser tomados en cuenta y se constituye en un
ambito apropiado para canalizar sus propuestas, acciones,
sus necesidades,
desarrollar su potencial creativo, plasmar sus decisiones y
gestionar obras, que de otro modo no se conseguirian, salvo
gue tuvieran acceso a los sectores de decision.

reivindicar sus derechos,

Definicién operacional

Parametros considerados.

Operacionalmente se define
como la oportunidad o proceso
que permite al beneficiario
superar carencias, obstaculos y
plasmar decisiones.

Participaciéon de los beneficiarios en los
eventos de planificacion de las actividades
del proyecto

Participaciéon de los beneficiarios en la
ejecucion de las actividades implementadas
por el proyecto.

Participacién de los beneficiarios en los
eventos de evaluacion de la ejecucion de
las actividades y obtencion de resultados.

Variable Capacidades motivadoras
Definicion Se define como al la capacidad para lograr la dinamizacién de
conceptual los actores involucrados en el proyecto.

Definicién operacional

Parametros considerados.

Se define operacionalmente
como la capacidad del promotor
para identificar el abanico mas
amplio posible de grupos de
interés, abarcando todos los
aspectos de la vida politica,
econdmica, social y cultural de la
zona de actuacion determinando
sus expectativas y motivaciones;
logrando que se impliquen en el
disefio y ejecucion del las

Gestion de las emociones:

El desarrollo del liderazgo, donde adquiere un
rol significativo lo que sentimos y sienten los
demds, saber aprovechar el estado de animo
para poder generar participacion.

Valoracién y autonomia personal:
Valoracibn de la autoestima y personal,
mediante la aplicacibn de caracteristicas
positivas, manejo del autoimagen, auto
concepto y auto eficacia.
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actividades del proyecto.

Uso de la automotivacion y sentido de
propésito, que alimente una continua
sensacion de seguridad y certeza de lo que
se realiza vale la pena y que el esfuerzo.

Uso de la capacidad de identificar intereses,
problemas y oportunidades de desarrollo en
los actores relacionados al proyecto.

Uso de técnicas de participativas en
capacitaciones Yy otra reuniones.

Uso de capacidad intrapersonal
ejercicio y logro de liderazgo.

para el

Variable Percepciones de los beneficiarios sobre el proyecto.
Se define como el resultado de los estimulos fisicos y
Definicion sensaciones; seleccion y organizacion de dichos estimulos vy
sensaciones; donde las experiencias sensoriales se interpretan
conceptual . A
y adquieren significado moldeadas por pautas culturales e
ideolbgicas especificas.

Definicién operacional

Parametros considerados.

Se define como el
reconocimiento, interpretacion y
significacion, de tal modo que la
percepcién es concebida como
la formulacion de juicios sobre la
realidad y se manifiesta en la
conceptualizan como la visién de
los actores en contextos
determinados del proyecto.

Percepcion de los beneficiarios sobre la
participacion en reuniones o talleres de
planificacion de actividades.

Percepcion de los beneficiarios sobre la
participacion en la ejecuciébn de las
actividades implementadas por el proyecto.

Percepcion de los beneficiarios sobre
participacion en eventos de evaluacion de
las actividades implementadas por el
proyecto.

Percepcion de los beneficiarios sobre los
beneficios que les puede generar el
proyecto.

Percepcion de los beneficiarios sobre las
estrategias de trabajo del proyecto.

Percepcion de los beneficiarios sobre las
estrategias de trabajo comunal del proyecto.

Percepcion de los beneficiarios sobre las
estrategias de trabajo familiar del proyecto.

Percepcion de los beneficiarios sobre las
estrategias de trabajo en la ejecucion de las
actividades del proyecto.
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

A continuacion se presentan los resultados més importantes en torno a la concepcion y
estrategia de participacion de la ONG CEDER, percepciones de los promotores del
proyecto, existencia de factores externos que influyen en la participacion de la poblacién

beneficiaria y caracteristicas mas importantes de dicha participacion.

4.1. Concepcidn y estrategia de participacion que tiene la ONG CEDER

4.1.1. Concepcion de participacion

Para conocer la concepcién de participacion de la ONG CEDER, se han
realizado las siguientes acciones: Revision de diferentes documentos del
proyecto y de la institucion, aplicacion de cinco entrevistas y la realizacion
de un grupo focal al equipo lider del proyecto. Del andlisis de la informacion
recogida en estas fuentes se desprende que, en términos generales,
CEDER no tiene una concepcion de participacion explicitamente definida.
Aun cuando reconoce la importancia de la participacion de la poblacién en
los documentos de la institucion y del proyecto ello no se traduce en una
concepcion clara ni tampoco en una estrategia muy definida, como se vera

mas adelante.

Empero, del analisis en conjunto de la informacion recogida se desprende
que CEDER, de manera implicita, tiene una concepcion de participacion
funcionalista. Citando la obra de Elizabeth Salcedo: “Enfoques y estrategias
para la participacion comunitaria”, podemos decir que este enfoque
funcionalista les ha servido para suplir la carencia de una concepciéon de
participacion explicita, claramente definida, lo que ha determinado también
una relacion funcionalista entre la poblacion y las actividades del proyecto
gue se implementa; en este contexto, la participacion es asumida como un

medio para la consecucion de los objetivos del proyecto y de la institucion.
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Asi también, en el andlisis se muestra un enfoque basado en un
reduccionismo economista, debido a la importancia que adquieren los
indicadores de resultado econémico, ya que la preocupacion central de las
actividades del proyecto es el logro de una mayor eficiencia y efectividad en
la consecucién de sus metas propuestas: incrementar los ingresos de las
familias campesinas; elevar la productividad de la fibra de alpaca, reducir los
costos de produccion; articular mejor con el mercado; optimizar el uso de los

recursos, etc.

Revisando la informacion documental y los testimonios recogidos se
encontrd6 que la participacion de la poblacion limita a las etapas de
planificacién, ejecucién y se da en menor medida en la etapa de evaluacion
de los resultados de las actividades, dejando al margen la participacion en la
gestién del proyecto.

Esta afirmacion se ratifica si analizamos las diferentes respuestas que dio el
equipo lider a la pregunta ¢Para el CEDER qué es participacion de la
poblacién beneficiaria? La mayoria de los entrevistados coinciden en
afirmar que la participacion es la incorporacion de la poblacién en las
actividades del proyecto: capacitacion, trasferencia tecnoldgica, construcciéon
de infraestructura, comercializacién, tal como lo sefiala uno de los
entrevistados: “para el CEDER participar es que los beneficiarios se
incorporen a las actividades de capacitacion, asistencia técnica,
transferencia tecnoldgica, infraestructura”. Mientras que so6lo uno de los

entrevistados dice: “el CEDER concibe la participacion como la

incorporacién de la poblacion en la gestion del proyecto”.

A la misma conclusion llegamos analizando las respuestas obtenidas del
grupo focal respecto a las ideas de la ONG CEDER sobre la participacion,
como lo pone de manifiesto el siguiente testimonio de uno de los miembros
del equipo lider del proyecto: “La participacion de la poblacion en el proyecto
para la institucion, es importante porque permite lograr el cumplimiento de

actividades y metas del proyecto”.

De la misma manera, en el documento Testimonio de accion 25 afios de
CEDER se sefala que “los actores de base como los pastores y criadores
son considerados los actores mas importantes en el eslabon de la cadena
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productiva” (CEDER 2009: 21). Pero en el mismo documento se deja
entrever que esta importancia se reduce a que los beneficiarios deben
asumir los protagonismos en la solucion de los problemas de la cadena
productiva, participando activamente en las actividades que el proyecto

contempla.

En el mismo sentido, encontramos que en el documento convenio del
proyecto se plantea la capacitacion como estrategia basica para la
generacion de participacion. En tal sentido, corroboramos la anterior
afirmacion con la encontrada en el Manual de crianza de camélidos
sudamericanos elaborado y difundido por el proyecto: “La capacitacion es un
factor que incluye la participacion de los beneficiarios y da soporte para

mejorar la situacién de las familias alpaqueras” (CEDER et al. 2005: 64).

El reduccionismo economista aparece con mucha nitidez en el parrafo
siguiente desprendido del grupo focal aplicado al equipo lider del
proyecto:”Considerando que la zona alpaquera es un sector muy precario, el
CEDER vy nosotros quisieramos que la poblacion despierte el interés para
gue la participacion sea activa en todas las actividades que ha creado el
proyecto y asi se pueda lograr el cambio y mejora econ6mica. Nosotros
gueremos que la poblacion cambie para el futuro, segun el modelo del
proyecto, ya que la economia alpaquera todo el tiempo ha estado bastante
fragil basada en los productos de fibra y la carne, sabiendo que la fibra y la
carne de alpaca casi siempre tienen una historia de bajos precios, es
importante mejorar la economia de las familias alpaqueras. Para ello la
institucion  apuesta para que este sector alpaquero mejore
economicamente”. Tal como podemos apreciar, el proyecto cuenta un fuerte
componente de categorias econdmicas relevantes para la consecucion de

sSus metas.

Acerca de la importancia que CEDER atribuye a la participacion, las
respuestas del equipo lider del proyecto sefialan a la participacion como un
medio para el logro de los fines y la sostenibilidad del proyecto, como
podemos observar en la siguiente afirmacion:“La participacion es
sumamente importante para el logro de los objetivos del proyecto y para dar

sostenibilidad al proyecto, considerando que son los beneficiarios los Unicos
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responsables de su desarrollo individual y familiar, por eso es importante
que participen para que aprendan nuestra forma de trabajo”. Esta
participacion es importante y debe darse en todas las actividades”, ya que

cada una de ellas son parte de la cadena productiva”.

Sobre las formas de participacion tenemos que, segun los miembros del
equipo lider, el CEDER espera que la participacién sea activa, masiva y
comprometida con las actividades y objetivos del proyecto.

Otro elemento importante a considerar es que el proyecto plantea que la
forma de participacién sea comunal, pero como vernos mas adelante esta se

da fundamentalmente de forma familiar.

Sobre los roles que CEDER espera asuman los beneficiarios, se centran
basicamente en las tres etapas del ciclo de la actividad: planificacion,
ejecucion y evaluacion. En la etapa planificacion CEDER espera que los
beneficiarios asistan masivamente a las reuniones convocadas por este,
para definir lugares, calendarios, recursos a aportar, para la ejecucion de las
distintas actividades. En la etapa de ejecucion de la actividad CEDER
espera que la poblaciéon participe aportando mano de obra o recursos
materiales de la zona (materiales de contribucién, terrenos, vientres de
reproductores, fibra de alpaca, etc.), asistiendo a los eventos de
capacitacion, controlando el avance de las actividades, sancionando el
incumplimiento de los compromisos etc. En la etapa de evaluacién de los
resultados de las actividades, CEDER espera que la poblacion participe en
las reuniones de la evaluacién, aportando sus apreciaciones y opiniones

sobre los resultados y beneficios de la actividad.

Las siguientes afirmaciones desprendidas del manual de crianza de
camélidos sudamericanos muestran los roles esperados por el proyecto en

la etapa de ejecucion de las actividades son los siguientes:

Para la construccion de micropresas, los beneficiarios deben participar
ofreciendo mano de obra y aporte de materiales de la zona. Para el
tratamiento de enfermedades, son los beneficiarios los encargados de

identificar las enfermedades de su ganado.
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Para el empadre controlado, los beneficiarios se encargan de elaborar las
canchas de empadre, llevar los registros de empadre y paricion, transportar
el ganado a la feria.

Para la esquila y comercializacion de fibra de alpaca, los beneficiarios se
encargan de seleccionar los animales a esquilar y trasladar la fibra al centro
de categorizacion.

Para mejorar la disponibilidad de alimento, los beneficiarios se encargan de

preparar el lugar para siembra de semillas que el proyecto les ofrece.

En ningun documento se encontré6 que CEDER considere como rol esperado
de la poblacién participar en la toma de decisiones en la gestion del
proyecto; en todo caso, su participacion se reduce en este nivel a la mera
consulta, cuando CEDER quiere tomar una decisién importante que implica
cambios en el proyecto limita a consultar a los beneficiarios sobre los

posibles cambios.

En conclusion, podemos afirmar que el CEDER tiene una concepcion
funcionalista y economicista de la participaciéon, en tanto que la reduce a
categorias puramente econdmicas, siendo las relaciones mas importantes
las de costo y beneficio, bajo unidades de andlisis totalmente medibles
econdémicamente, dejando de lado categorias socioculturales como grado de
organizacion, cohesion social, grado de confianza, etcétera. Empero, este
tipo de concepcion le permite al CEDER romper con cualquier tipo de

practicas asistencialistas y de clientela.
4.1.2. Concepcidn de participacion de los promotores

La concepcién de participacion de los promotores del proyecto, en términos
generales, reproduce la concepciéon que tiene CEDER, aun cuando todos
ellos tienden a hacer algunos esfuerzos por incorporar en sus practicas
aspectos relacionados con la concepcion de la participacion que conduce a

la democratizacion de la sociedad.

En el testimonio manifestado por un miembro del equipo lider, el cual

presentamos a continuacién, encontramos algunos elementos de ello:

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP ER}EEL'}?;?AD

DEL PERU

“Seria necesario agregar algo importante y es que no estan contemplados
en el proyecto temas sobre participacion, creo que el proyecto no estd muy
enfocado a lo que es la participacion social y solo se enfoca a la formacion
de lideres.

En cierta forma el proyecto forma lideres pero de acuerdo a sus actividades
programadas y no especificamente sobre participacion social, lo que deberia
ser un modelo para involucrarse méas en el desarrollo de su comunidad en
su distrito como autoridades o entes fiscalizadores, etc. Nosotros como
equipo lider estamos generando participacion asi no haya un componente
especifico de participacion; sin embargo, cada miembro del equipo lider que
trabaja en su zona, trata de despertar en los pobladores un liderazgo para

gue planteen y generen soluciones a sus problemas por su propia iniciativa”.
4.1.3. Estrategias de participacion de la ONG CEDER

En el andlisis realizado sobre las entrevistas y grupo focal aplicados para
conocer sobre las estrategias de participacion que utiliza el CEDER, no se
encontr6 que se haya considerado mecanismos de participacion
propiamente dichos para el proyecto; sin embargo, estos se encuentran
implicitamente al interior de las actividades del proyecto.

Como ya se vio, CEDER considera tres espacios de la participacion segun el
ciclo de la actividad: planificacién, ejecucion y evaluacion de la actividad. Es
en estas instancias donde el CEDER pone todos los esfuerzos para lograr
una mayor participaciéon de la poblacién que asegure el logro de los
objetivos y la sostenibilidad del proyecto, tal como lo ilustra la siguiente
respuesta extraida de entrevista realizada a los miembros del equipo lider:
“los espacios de participacién son las diferentes actividades programadas
por el proyecto: cursos de capacitacion, dias de campo, asambleas
comunales, servicios de asistencia técnica, construccion de infraestructura,
campafas de empadre controlado, comercializacion de la fibra, realizacion
de diversas reuniones de trabajo, etc., son todas las formas donde el usuario

se pueda integrar y puede involucrarse con las actividades del proyecto”.

Tesis publicada con autorizacién del autor
No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP ER}EEL'}?;?AD

DEL PERU

Dicha concepcion sobre los mecanismos de participacion desaprovecha las
capacidades de los miembros del equipo lider en la creacion de una

participacion mas democratica.

Asimismo, para conocer el uso de las capacidades motivadoras que tienen
los miembros del equipo lider del proyecto, se utiliz6 la técnica de
observacion simple y mediante esta se descubrio lo siguiente: los miembros
del equipo lider tienen un buen nivel de capacidades motivadoras, las
utilizan para lograr el aprendizaje en las diferentes acciones de capacitacion
del proyecto, identifican los intereses e involucran a los diferentes actores en
el proceso productivo.

Al respecto, se encontr6 que para lograr la inclusion de los actores
involucrados en la zona de intervencion del proyecto (directivos de
organizaciones comunales, representantes de otras organizaciones,
instituciones y gobiernos locales), los promotores identifican los distintos
grupos de interés teniendo en cuenta sus caracteristicas politico-culturales y
economicas, determinando sus expectativas y motivaciones, procediendo de
esta manera a invitarlos e incorporarlos como parte de las actividades del
proyecto, el siguiente testimonio da cuenta de ello: “Los miembros del
equipo lider primeramente analizan los intereses de los diferentes grupos, a
partir de ello invitan a participar en las diferentes actividades del proyecto.
Por ejemplo, reconocen el mayor interés de algunas familias en desarrollar
moédulos de empadre controlado, segun esto planifican las campafias en
forma de modulos familiares, invitan a las familias interesadas,
organizadndolas por zonas, teniendo en cuenta sentimientos de afinidad que

generalmente tienen que ver con sentimientos de confianza familiar”.

Para la construccion de una micropresa en el distrito de Titire se observo
gue los miembros del equipo lider primeramente reunieron a todos los
integrantes de la comunidad para identificar sus interés en relacion a ello;
luego se elabor6 el expediente técnico; después el perfil técnico, realizaron
visitas a las autoridades locales con la finalidad de sensibilizar al respecto
de la contrapartida esperada de los gobiernos locales para la construccién

de la misma.
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De la misma manera, se observd que los promotores del equipo lider si
cuentan y hacen uso de capacidades motivadoras para lograr aprendizaje
en las actividades del proyecto, al respecto se observé en las actividades de
capacitacion y dias de campo, se realizaron exposiciones ejemplificadas
mediante la simulacion de situaciones reales, la explicacion con lenguaje

adecuado para el publico objetivo, uso de material didactico y audiovisual.

Sobre las capacidades de liderazgo e intrapersonales se observd que los
miembros del equipo lider actian como un nexo entre la administracion del
proyecto y los actores involucrados, demostrando en su actuar laboral
actitudes de madurez emocional, responsabilidad, adecuado manejo de sus
emociones. Ademas cuentan con capacidad de liderazgo, ya que mantienen
relaciones de respeto y coordinacion, con los beneficiarios, dirigentes y
autoridades locales, representantes de otras organizaciones e instituciones

que operan en la zona.

Las estrategias de participacion utilizadas por el CEDER, fueron definidas
operacionalmente para esta investigacion como las siguientes:
financiamiento para la realizacion de actividades, elaboracion de perfiles
para las actividades con infraestructura, reuniones de trabajo, socializacion
de perfiles con otras instituciones, coordinaciones con el municipio local para
la colaboracion con el desarrollo de actividades del proyecto, talleres de
capacitacion a beneficiarios del proyecto, prestacion de servicio de
asistencia técnica por los promotores del proyecto; al respecto y sobre el

andlisis de la informacion recogida obtuvimos el siguiente cuadro:
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Cuadro 2

Importancia que le atribuyen los beneficiarios a las estrategias de participacion
implementadas por el CEDER.

Acciones Empadre Comercializacién Const(;zcci(’)n Total
Estrategias controlado de fibra micropresas
Financiamiento 5 3 1 9
Elaboracion de perfiles 0 0 3 3
Reuniones de trabajo 4 2 1 7
Socializacién de perfiles 0 0 1 1
E:A?Jcrn]rigilg;e(\)cmnes con el 0 1 0 1
Talleres de capacitacion 4 0 0 4
tséirr:/il((::;lo de asistencia - 5 0 9
Total 20 8 6 34

Fuente. Entrevistas de la investigacion base de datos SPSS.
Elaboracion: propia.

En este cuadro basado en los datos obtenidos de las entrevistas aplicadas a
los beneficiaros en condicién de titulares tenemos que las estrategias de
trabajo del proyecto consideradas como las mas importantes son:
financiamiento para la realizacion de actividades y prestacion de servicio de

asistencia técnica por los promotores a los beneficiarios del proyecto.

4.2. Percepciones de los beneficiarios sobre el proyecto

Para identificar y conocer las percepciones de los beneficiarios al respecto del
proyecto se utilizé las técnicas de entrevistas y observacion simple. Del andlisis de
informacion se desprende que los beneficiarios no identifican con claridad los
mecanismos de participacion establecidos por el proyecto ni tampoco tienen una

concepcion muy clara sobre la misma, como veremos a continuacion.

4.2.1. Conocimiento de los beneficiarios sobre los mecanismos de
participacion del proyecto
Los beneficiarios desconocen los mecanismos de participacion (los mismos
que se encuentran implicitos en las actividades del proyecto). En tal
sentido, al analizar la informacién sobre el grado de conocimiento de los
beneficiarios, sobre las diferentes actividades del proyecto, encontramos

que:
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El grado de conocimiento sobre las actividades del proyecto es bajo, debido
a que segun la aplicaciéon de 42 entrevistas semiestructuradas, de las cuales
34 se aplicaron a beneficiarios en condicion de titulares y 8 a beneficiarios
en condicion de promotores comunales y la observacion simple, se obtuvo
gue la mayoria constituida por 25 entrevistados, manifiestan conocer
Unicamente las actividades en las que participa; asi como es capaz de
escribir correctamente el para qué, como, con quiénes y por qué se realiza
la actividad en que participa. Mientras que un menor niumero constituido por
13 entrevistados manifiestan conocer en promedio tres actividades del
proyecto mas las actividades en las que participan y es capaz de describir
para qué, como, con quiénes y por qué se realiza la estas actividades,
mientras que soOlo un ndmero reducido constituido por 4 entrevistados
manifiesta conocer la totalidad de las actividades del proyecto y describe
parcialmente el para qué, como, con quiénes y por qué se realizan estas

actividades.

Tal como lo podemos apreciar en el siguiente testimonio “yo participo en la
actividad de empadre controlado y no conozco mucho sobre otras
actividades, yo so6lo participo en las campafias de empadre controlado,
porque es lo que mas me interesa, ya que si mejora la calidad genética de
nuestro ganado tendremos mejores crias de las cuales podemos vender a
mas precio, tanto su fibra como su carne o las crias misma para sean
machos reproductores, pero alguna vez ayude a construir una micropresa
porque benefici6 a toda mi comunidad y todos teniamos que apoyar”,

manifiesta Eleodoro de Pillone.

De la misma manera, a pesar que todos los beneficiarios sienten que si
existen espacios para su participacion, estos también sienten que estos se
reducen a las diferentes acciones de las actividades donde participan
especificamente a los momentos donde pueden decidir sobre la actividad o

demostrar lo aprendido o entendido.

De todas las actividades del proyecto, las consideradas como las mas
importantes por los beneficiarios son aquellas que denotan un beneficio
concreto e inmediato tales como: la construccion de micropresas, empadre

controlado, comercializacion de la fibra; en cambio, otorgan menor grado de
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importancia a las actividades que denotan menores beneficios econémicos y
de largo plazo, tales como: capacitacion, asistencia técnica

Cuadro 3

Importancia de actividades por beneficiario

Mejora
Incremento Mejora | Mejoramie | organizacion :
: - Capacita | Tota
disponibilidad | practicas nto y cion |
alimentos crianza | genético | comercializa
cion
Empadre 4 4 8 2 2 20
controlado
ComerC|aI|zaC|on 0 1 6 1 0 8
de fibra
C(_)nstrucuon de 0 0 6 0 0 6
micropresas
4 5 20 3 2 34

Fuente. Entrevistas de la investigacion base de datos SPSS.

Elaboracion: propia.
Es importante resaltar que la concepcion que tienen los beneficiarios sobre
participacion esta relacionada con el aporte que pueden hacer con recursos
de mano de obra materiales de la zona, u otros recursos, o0 con la
participacion en actividades de capacitacion, en otras palabras, para todos

ellos la participacion es coejecutar las actividades del proyecto con CEDER.

Participar es acudir a reuniones de planificacion de las actividades, apoyar
en la construccion de la micropresa para las campafias de empadre
controlado es participar en las capacitaciones técnico-productivas, en la
planificacion de las actividades y apoyar en esta campafas; mientras que
para las campafias de comercializacion es asistir a las capacitaciones sobre

categorizacion de la fibra y apoyar con el traslado al centro de acopio.

4.2.2 Percepciones de los beneficiarios sobre los beneficios que les puede
generar el proyecto
Para conocer cuales son las percepciones sobre los beneficios que le genera
el proyecto se realizaron 34 entrevistas a los beneficiarios en condicion de
titulares, de las cuales se desprende que los beneficiarios perciben que la
mayoria de actividades del proyecto les genera beneficios econdmicos

familiares, especialmente en las actividades de empadre controlado y

L5
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comercializacién de la fibra; sobre los beneficios comunales perciben que
actualmente se dan mediante la construccion de micropresas; mientras que
para las actividades de capacitacion y asistencia técnica la mayoria no tiene
claridad sobre los beneficios que estas le genera, salvo un grupo pequefio
gque si las valoriza bastante bien, considerdndolas como una de las

actividades que mejoran sus capacidades personales.

Asi también, es importante tomar en consideracibn que existe un factor
cultural que influye desfavorablemente en este caso sobre la percepcién de
los beneficios que le ofrecen las actividades del proyecto y la manera en la
gque se involucran con algunas actividades a las que consideran por asi
decirlo menos importantes respecto a las otras, de alli se derivan
concepciones que se encuentra ligadas a la vision del tiempo catastréfico,
aun presente en la cultura andina, la que da como consecuencia un nivel de
inmediatismo, que se traduce en el desgano para emprender actividades de
resultado a largo plazo y que inclina a vincularse hacia las actividades que

ofrecen resultados a corto plazo.

Al respecto, podemos visualizar y analizar el siguiente cuadro sobre la
percepcion de los beneficios econdmicos que le ofrecen las diferentes

actividades del proyecto:

Cuadro 4

Nivel de percepcion de beneficios econdmicos que le genera las actividades del

proyecto.
Si No | Total
Empadre controlado 17 3 20
Comercializacion de fibra 8 0 8
Construccion de micro presas 0 6 6
Total 25 9 34

Fuente. Entrevistas de la investigacion base de datos SPSS.
Elaboracion: propia.
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Cuadro 5

Percepcién de beneficiarios sobre los beneficios familiares que les ofrece las
actividades del proyecto

Si No |Total
Empadre controlado 18 2 20
Comercializacion de fibra 7 1 8
Construccion de 5 1 6
micropresas
Total 30 4 34

Fuente. Entrevistas de la investigacion base de datos SPSS.
Elaboracion: propia.

Cuadro 6

Percepcion de beneficiarios sobre los beneficios comunales que les ofrece las
actividades del proyecto

Desa- | Mavor Mejor Mejora
vay! ala | conocimient | Ninguna | Total
rrollo | ingreso
raza | O proyecto

Empadre controlado 4 6 8 2 0 20
Comercializacion de fibra 0 7 0 1 0 8
Construccién de micro 5 0 0 0 1 6
presas
Total 9 13 8 3 1 34

Fuente. Entrevistas de la investigacion base de datos SPSS.
Elaboracion: propia.

Segun el anterior cuadro, podemos mencionar que los beneficiarios
consideran que la construccion de micropresas (una actividad de resultados a
largo plazo), es percibida como una actividad que no les genera ningun
beneficio econémico ni personal; sin embargo, esta actividad si les genera un
beneficio comunal como lo observaremos mas abajo ya que contribuye a una
mayor disposicion de alimentos para su ganado y mediante la conservacion
del agua en temporadas de sequia y frente a los problemas de calentamiento

global.

Sobre la actividad de comercializacion de la fibra (actividad de resultados a
corto plazo), la totalidad de los beneficiarios entrevistados manifiestan que si
les genera un beneficio econémico, pero no personal ya que los beneficios
econdémicos obtenidos, se distribuyen entre toda la familia, mientras tanto no

perciben beneficios comunales de esta actividad.
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Sobre la actividad de empadre controlado (actividad de resultados a corto y
mediano plazo), es considerada la mas importante del proyecto. Manifiestan
que si les genera beneficio econdmico en un mediano plazo, pero no
personal, ya que al mejorar la calidad genética de su ganado mejora su
ingreso familiar y no personal, mientras que aun no perciben los beneficios
comunales, pero consideran que se dara en un largo plazo, mediante la
mejora de la calidad del ganado en sus distritos y el logro de reconocimiento

de esto por las comunidades aledafias.

Sobre los beneficios personales que les ofrece el proyecto, los beneficiarios
entrevistados consideran que, la mayoria de actividades no les genera
beneficio personal por ahora, siendo solo la actividad de capacitacion que les
proporciona algun beneficio personal.

“En cuanto a los beneficios para mi familia, el proyecto ha mejorado los
pastos y ahora podemos tener mas comida para nuestro ganado.
Personalmente aun no veo beneficios salvo un poco de la capacitacion, que
mejora mi conocimiento en la crianza de mi ganado, el trabajar en forma de
médulos familiares como lo hacemos para las campafias de empadre nos
organiza mejor como familia, porque todos nos apoyamos y hasta mis hijos
ayudan llenando los registros, creo que en un futuro abra mejores crias en
nuestra comunidad y tendremos para vender mejor fibra y carne a nuestros

vecinos, asi mejoraremos muestra economia”, Justo de Titire.

4.2.3. Percepciéon de los beneficiarios sobre las estrategias de trabajo del
proyecto
No obstante, el proyecto plantea tres estrategias de trabajo: comunal, para la
construccion de infraestructura  productiva (represas, ahijaderos,
mejoramiento de pastos); familiar, para las actividades de empadre
controlado, comercializacion de la fibra y asistencia técnica; e individual, para
las acciones de capacitacion; los beneficiarios no perciben con claridad estas
estrategias, por el contrario solo tienden a verlas como estrategias de caracter

meramente familiar.

El debilitamiento de la organizacion comunal, asi como la privatizacién de los
recursos comunales, hace que los beneficiarios minimicen la participacion

comunal.
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De esta suerte como se verA mas adelante, la participacion de los
beneficiarios en las diferentes actividades, se ha basado en el ndcleo familiar,
0 en el mejor de los casos en grupos familiares extendidos. Es asi que la
construccion de represas, ahijadero o médulos de empadre controlado, no se
realizan para toda la comunidad, sino para un grupo de familias. La
asistencia técnica tiene un caracter enteramente familiar y la capacitacion, por

su propia naturaleza es individual.

“Nosotros preferimos trabajar por medio de médulos familiares donde nos
organizamos por familias. El proyecto trabaja mejor con los mddulos
familiares, asi nosotros nos organizarnos mejor, por ejemplo para la
construccion de las micropresas, los padres de familia, hacemos el trabajo
duro, los hijos como son pequefios se encargan de recoger el material
pequefio de la micropresas y las esposas ayudan en la limpieza de la zona de
trabajo. Para las campafias de empadre controlado, nos ayudamos entre
hermanos, primos, padres, esposas y nuestros hijos, para separacion las
alpacas seleccionadas, cuidar y pastar el ganado, llevar registros, construir
corrales, etc., porque nosotros como familia podemos confiarnos el ganado

unos con otros”.

4.3. Existencia de factores externos que influyen en la participacion

Para analizar los elementos externos que influyen en los niveles de participacion de
la poblacién beneficiaria, se realizaron entrevistas a autoridades locales, mediante

las cuales se encontrd los siguientes hallazgos:

En la zona existen otras entidades que desarrollan actividades similares a las que
realiza el proyecto de CEDER, son las mineras Aruntaya y Quellaveco las que
mediante organizaciones intermediarias otorgan donaciones de machos
reproductores, semillas y medicamentos, sin la existencia de ningun tipo de

contrapartida exigida a los beneficiarios.

Asi mismo, se determino la existencia anterior al proyecto de programas de corte
similar al de CEDER desarrollados por la region Moquegua, que contaban con
elementos asistenciales y clientelistas, mediante el servicio de asistencia técnica
gratuita, donacién de semilla forrajera asociada y reproductores, que han

contribuido a generar en la poblacién actitudes clientelistas.
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4.3.1. Politicas asistencialistas implementadas por proyectos

Los beneficiarios otorgan una importante valoracion a las donaciones sin
contrapartida, haciendo “referencia al derecho que los beneficiarios tienen por
la extraccién de los metales de sus comunidades”, como lo corrobora la
siguiente afirmacion: “la minera ha entregado medicina de buena calidad para
nuestro ganado en la época de frio, nosotros consideramos que esto es lo
minimo que pueden hacer ya que ellos se hacen ricos con nuestro oro,
contaminan nuestras aguas y nuestros animales mueren con el ruido de las
explosiones, nosotros necesitamos apoyo, antes venia el programa de la
region y nos regalaba semillas, también dono machos reproductores y lo
mejor estabamos bien porque no teniamos que caminar tanto para las
reuniones ni dejabamos nuestro trabajo para las asambleas” dice Marcial,
Presidente de una comunidad del distrito Chaje, este testimonio da cuenta de
manera muy clara, la politica asistencialista de estas entidades, aun cuando

vemos que para los productores es un derecho que les asiste.

4.3.2. Superposicién de actividades con otros proyectos

Sumado a la politica asistencialista de algunas entidades se encuentra que el
hecho que estas desarrollan actividades similares al proyecto, en el mismo
tiempo, espacio y con el mismo grupo de beneficiarios, lo cual significa, entre
otras cosas que el productor pierda el interés en participar en el proyecto,
ademas aun cuando quisiera por razones de tiempo y de recursos no podria

participar en dichas actividades.

Esta sobre posicién se da dentro de los siguientes componentes:

a) Componente de sanidad animal, la actividad con sobre posicion es,
ejecucion de campafias para sanidad animal dosificacion y entrega de

medicamentos;

b) Componente de mejoramiento genético, la actividad con sobre posicion

es adquisicion y entrega de machos reproductores seleccionados.
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c) Componente generacion de mayor disponibilidad de alimentos, la
actividad con sobre posicion es, siembra de pastos cultivables y entrega
de semillas.

Lamentablemente a pesar que el CEDER ha hecho esfuerzos por establecer
mecanismos de coordinacion con las mineras, no ha logrado evitar sobre
polison de actividades, al parecer la minera tiene como Unico interés
mantener tranquila a la poblacion para seguir extrayendo los recursos

minerales, antes de preocuparse por el desarrollo de la zona.

4.4. Caracteristicas de la participacion de la poblacién beneficiaria del proyecto

Para conocer cudles son las caracteristicas de la participacién de la poblacién
beneficiaria en el proyecto, fue conveniente recoger informacién de los
informantes clave, de los diferentes documentos del proyecto y la observacion
simple. Para ello fue necesario previamente identificar los mecanismos de
participacién y las actividades mas importantes que implementa el proyecto.
Como se sefiald mas arriba la concepcién de CEDER reduce la participacion al
ciclo de la actividad, no existiendo mecanismos de participacion propiamente
dichos. De esta suerte la participacion de la poblacion se centra en las
actividades mas importantes, de las tres epatas de una actividad: planificacion,

ejecucion y evaluacion. Veamos a continuacion como se da en cada una de ellas.

4.4.1. Participacion de la poblacién en la toma de decisiones en la etapa de
planificacion de las actividades del proyecto
El CEDER para lograr la participacion de la poblacion en la etapa de
planificacién de actividades implementa e impulsa reuniones de trabajo,
asambleas comunales, antes de realizar las tres actividades mas

importantes del proyecto.

En estas reuniones impulsadas desde el CEDER donde participan los
beneficiarios, autoridades comunales, promotores ganaderos y el equipo
lider del proyecto, sirven para definir los lugares donde se realizaran las
actividades, cronogramas para la realizacion de las mismas, roles de los

involucrados en la realizacién de las actividades, de manera concertada.

Especificamente en las actividades para la construccion de micropresas se

realizan reuniones, pero el CEDER ha identificado previamente lugares
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para su ubicacién con participacion de los dirigentes de los distritos, siendo
la iniciativa del CEDER una caracteristica importante para la construccion
de la micropresa.

Asi también, los calendarios de trabajo se definen de manera concertada
entre los beneficiarios y el equipo lider del proyecto, segun la disponibilidad
de tiempo de los beneficios y los planes operativos definidos en el
proyecto.

Al respecto, un beneficiario manifiesta: “cuando planificamos construir la
micropresa, todos los participantes de la zona a la que beneficiara el agua
gue se capte con esta laguna, decidimos en qué fecha empezar el trabajo,
primeramente no tiene que ser en tiempo de lluvia, porque si no los muros
no secan, también segun nuestro trabajo ya que para construir la
micropresa tenemos que dejar de trabajar, entonces vemos cuanto tiempo
durara la construccion y que dias nosotros podemos ayudar, turnandonos,
por eso hacemos un cronograma de trabajo junto con los agrénomos de
CEDER’.

La determinacibn de los roles para los beneficiarios del proyecto,
responden basicamente al enfoque funcionalista y economicista que tiene
CEDER sobre la participacion, ya que priorizan en cada una de sus
acciones la participacion como un medio para el logro de resultados, metas

e indicadores.

Para la actividad de empadre controlado, los beneficiarios deciden el lugar
para la instalacion de los modulos de empadre y la fecha para la campafia.
Un beneficiario comenta: “En la reuniones de trabajo, quedamos la fecha y
el lugar para realizar la campafia de empadre controlado, alli nosotros
decidimos que fecha tiene que ser ya que nosotros conocemos mejor la
fecha para el empadre, la cual tiene que ser segun el ciclo reproductivo de
nuestras alpacas, a demas segun las familias que nos reunimos definimos

en que estancia reuniremos los animales seleccionados”.

Para la actividad de comercializacion de la fibra, los beneficiarios fijan la
fecha para el acopio de la fibra, la instalacion de la feria y negocian el

precio de la fibra, tal como lo corrobora el siguiente testimonio “En las
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reuniones para planear las campafia de acopio, acordamos la fecha de la
feria de acopio, vemos como trasladaremos esta al centro de acopio, quien
traer4 los sacos para el transporte y conversamos para ponernos de
acuerdo en el precio, teniendo en cuenta el precio que ofrecen los

intermediarios”, Tedfila de Chaje.

Sobre los niveles de participacion, en esta etapa se encontré que a pesar
de los esfuerzos en la convocatoria no se logra comprometer al 100% de la
comunidad, alcanzando la participaciéon del 50 y 60%, una de las causas
de la baja participacion en esta etapa esté relacionada con el hecho de que
los beneficiarios no perciben con claridad los beneficios de participar en
reuniones de trabajo y asambleas comunales y mas bien sienten que

CEDER tiene la obligacién de planificar las actividades.

4.4.2. Participacion de la poblacién en la ejecucion de las actividades del
proyecto

Una vez definido los lugares, calendarios y roles se procede a la ejecucion
de las actividades, asumiendo los siguientes roles: CEDER se encarga de
la direccion técnica y de aportar materiales e insumos no existentes en la
zona; los campesinos en cambio asumen la responsabilidad de aportar
materiales de la zona, mano de obra, terrenos, reproductores, etc. Asi
como supervisar y controlar el avance de las actividades. En algunos
casos también participan los gobiernos locales, especialmente aportando

magquinaria para la infraestructura.

A continuacion en el siguiente cuadro podemos observar graficamente los

roles que asumen los beneficiarios segun actividad en la que participan:
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Cuadro 7

Rol que asumen los beneficiarios en la ejecucion de las actividades

___ .. | Construccion
Empadre | Comercializacion .
. de micro | Total
controlado de fibra
presas
Gestion Perfil 0 0 1 1
Mano de obra 0 0 3 3
Materia prima 0 0 2 2
seleccién de ganado 6 0 0 6
Traslado de ganado 9 0 0 9
Registro de control 5 0 0 5
Seleccidn de fibra 0 5 0 5
Traslado de fibra 0 3 0 3
Total 20 8 6 34

Fuente. Entrevistas de la investigacién base de datos SPSS.
Elaboracion: propia.

Del anterior cuadro en referencia a las tres actividades principales y el rol
que asumen los beneficiarios en el desarrollo de las actividades,

encontramos que:

El rol que asumen los beneficiarios en la actividad construccion de
micropresas, consiste en el transporte de material de construccion (piedra,
cemento, arena, etc.), limpieza del lugar de construccién; como lo
podemos apreciar en el siguiente testimonio: “nosotros nos encargamos de
limpiar las pajas del lugar, de levantar los muros, rastrillar el piso, afirmar
los muros de la micropresa con cemento (Juan, Beneficiario del anexo de
Titere)”. Cabe indicar que el aporte de fuerza de trabajo y de los otros
recursos es en condicion de contrapartida, es decir que el proyecto no

entrega ninguna retribucion por los aportes.

El rol que asumen los beneficiarios en la ejecucion de la actividad de
empadre controlado, es el de realizar la construccion de modulos de
empadre, transporte, cuidado y alimentaciébn de su ganado, llenado de
registros de empadre controlado, como lo podemos ver en el siguiente

testimonio, “para la campana de empadre controlado nosotros armamos el
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mddulo con plasticos y piedras, llevamos nuestras alpacas hembras
seleccionadas a los médulos de empadre, nos turnamos para cuidar,
pastear y empadrar con los machos que CEDER nos trae, dice Anselmo de
Chojata.”

El rol que asumen los beneficiarios para la actividad de comercializacion
de la fibra, consiste en la seleccion y categorizacion de la fibra de alpaca,
asi como el traslado al centro de acopio, negociaciéon de los precios,
cuidado de la fibra, como lo podemos ver en el siguiente testimonio “cada
uno en su estancia selecciona la fibra de alpaca, posteriormente la
trasladamos en costales al centro de acopio, ayudamos a pesar y
alistamos para su venta en coordinacién con la sefiorita de CEDER vy los

presidentes de cada comité de acopio”, manifiesta Isidoro de Titire.

Como se ve nuevamente acd aparece la concepcién funcionalista vy
economicista de CEDER explicando la participacion de la poblacion: la

preocupacion central es ejecutar las actividades.

Respecto a los niveles de participacion se encontré que al igual que en la
etapa anterior estos son relativamente bajos, pues no comprometen a la
mayoria de la poblacién y muchas veces los compromisos asumidos no

son cumplidos.

Esta baja participacion se explica por el hecho que muchos de los
pobladores han internalizado la cultura paternalista, esperando que el
proyecto ademas deberia pagarles un salario, o donarles alimentos; junto a
este factor se encuentra la poca difusion de los beneficios generados por

las actividades y en la sobre posicion de las mismas.

4.4.3. Participacion de la poblacion en la evaluacion de resultados del
proyecto
La participacion de la poblacion en la fase de evaluacion de resultados de
actividades se da a través de reuniones de trabajo y asambleas
comunales; una vez concluida la actividad, el CEDER convoca a reuniones

de trabajo, para evaluar los resultados de la actividad.
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En estas reuniones, segun el analisis realizado sobre las tres actividades,
se tiene que los beneficiarios participantes, conversan sobre los beneficios
y mejoras que viene produciendo la actividad.

En el caso de la infraestructura de las micropresas se evalla la cantidad
de agua almacenada, la cantidad de hectadreas sembradas con el agua
almacenada el incremento de pastos cultivados. “Una vez que estuvo
concluida el muro de la laguna, después de las lluvias, vimos en cuanto
habia aumentado el agua y encontramos que esta habia subido en un
metro, en la reunion de trabajo se converso sobre la ampliacion del area de
pasos cultivados y la mejora de los bofedales”, sefiala un campesino

entrevistado.

En el caso del empadre controlado, en la reunién se evalla el nimero de
hembras empadradas el manejo de registros, el nimero de crias nacidas
entre otros temas:, “Se dieron reuniones para la evaluacién del empadre
controlado, se dieron reuniones para ver los resultados, sobre numero de

crias nacidas, vientres logrados, numero de hembras empadradas”.

En el caso comercializacion de la fibra las reuniones tienen por finalidad,
evaluar la cantidad de fibra acopiada, los precios de venta, los problemas
encontrados, “cuando nos reunimos después de la feria de
comercializacién, conversamos sobre los precios, sobre si la fibra estuvo
bien categorizada, y si pagaron buen precio; asi también, vemos quienes
no cumplieron con lo que se comprometieron y en términos generales que

tal estuvo la venta para esta campana”, dice Juan de Ichufia.

Nuevamente aca, en esta fase, encontramos un nivel de participacion
relativamente bajo igual que en las etapas anteriores, ello se explica
fundamentalmente por el hecho de que los beneficiarios no visualizan los
beneficios de participar en esta actividad o no disponen de tiempo para
participar en ellas; de igual manera la concepcion utilitaria de participacion
los conduce a ello, en conclusion la participacion de los beneficiarios se
caracteriza, por que esta se da en torno a las tres fases de la actividad:

planificacion, ejecucion y evaluacion, donde los beneficiarios aportan con
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ideas para definir lugares cronogramas y; aportes de recursos como
materiales de construccion, fuerza de trabajo, tierra, ganado, etc.; siendo
los niveles de participacion relativamente bajos. Esto se explica por el
hecho de que CEDER tiene un concepcioén funcionalista y economicista de
la participacion, la sobre posicién de actividades con otros proyectos y la
cultura asistencialista que ha venido implementandose; las limitaciones en
la visualizacion de los beneficios de las actividades y la concepcion

utilitarista que tienen de la participacion.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

1. El CEDER tiene una concepcién funcionalista y economicista de la participacion, en
tanto que la reduce a categorias puramente econdémicas, siendo las relaciones mas
importantes las de costo y beneficio, bajo unidades de analisis totalmente medibles
econOmicamente, dejando de lado categorias socio-culturales, como grado de
organizacion, cohesién social, grado de confianza, etc. Su preocupacion central es
lograr los objetivos del proyecto de la manera mas eficaz y eficiente posible.
Empero, este tipo de concepcién le permite romper con cualquier tipo de préacticas
asistencialistas y de clientela.

2. La concepcion de participacién que tienen los miembros del equipo lider del proyecto,
reproduce la concepcion que tiene CEDER, aun cuando todos ellos tienden a hacer
algunos esfuerzos por incorporar en sus practicas aspectos relacionados con la
concepcion de la participacion que conduce a la democratizacion de la sociedad.
Todos ellos consideran que el objetivo principal de la participacion en el proyecto es
asegurar el logro de las metas y sobre todo la sostenibilidad del mismo; piensan que
al incorporarse la poblacion en las actividades del proyecto, ella termina

comprometiéndose con el mismo, condicion fundamental para su sostenibilidad.

3. CEDER no cuenta con mecanismos de participacion propiamente dichos para el
proyecto; sin embargo, y como expresion de la concepcion de participacion que
tiene, estos, se encuentran implicitamente al interior de las actividades del proyecto.
CEDER considera tres espacios para la participacion segun el ciclo de la actividad:
planificacién, ejecucion y evaluacion de la actividad. Es en estas instancias donde el
CEDER pone todos los esfuerzos para conseguir una mayor participacion de la
poblacién que asegure el logro de los objetivos y la sostenibilidad del proyecto. Los
aspectos mas importantes trabajados en estos espacios son los siguientes:
participacion en las asambleas de planificacion; determinacion de calendarios y
lugares de ejecucion de obras; aportes de recursos (mano de obra, materiales de
construccion, terrenos, vientres, etc.); asistencia a las capacitaciones; sancion al
incumplimiento de los compromisos; control de los recursos; opiniones sobre los
resultados de las actividades; aporte de informacion para cambios o modificaciones

en el proyecto.
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4. El equipo lider del proyecto cuenta con un buen nivel de capacidades motivadoras,
las mismas que son utilizadas para: lograr un buen aprendizaje de los procesos
tecnoldgicos; identificar los intereses de los distintos grupos sociales y facilitar su
participacion en las diferentes actividades del proyecto; y promover el concurso de
otras instituciones, como los gobiernos locales, con la gerencia agraria de la region
Moquegua, etc. Convirtiéndose de esta manera en un especie de lideres frente a los

beneficiarios.

5. El grado de conocimiento que tiene la poblacién sobre las actividades del proyecto,
es heterogéneo: un grupo (la mayoria) de entrevistados manifiestan conocer
Unicamente las actividades en las que participa; siendo capaz de describir
correctamente el para qué, cOmo, con quiénes y por qué se realiza la actividad en
que participa. Mientras un segundo grupo manifiestan conocer entre dos y tres
actividades, mas la actividad en que participan y es capaz de describir para qué,
cbmo, con quiénes y por qué se realiza la estas actividades; finalmente como un
tercer grupo, (méas reducido), manifiesta conocer la totalidad de las actividades del
proyecto y describe parcialmente el para qué, como, con quiénes y por qué se
realizan estas actividades, reconociendo que las actividades mas importantes son
aquellas donde se puede obtener un beneficio concreto (construccion de

micropresas, empadre controlado, comercializacion de la fibra).

6. La mayoria de beneficiarios entrevistados perciben 3 tipos de beneficios procedentes
del proyecto: familiares, comunales y personales. Los beneficios familiares provienen
generalmente de las mejoras en la comercializacion de la fibra y en la calidad
genética del ganado; los beneficios tipo comunal provienen de las mejoras en la
infraestructura; y los beneficios personales proceden principalmente de las acciones

de capacitacion.

7. Uno de los factores externos que limita la participacion de la poblacion es la
presencia de programas de corte asistencialista implementados por el Estado o la
empresa privada. En la zona operan dos minas que entregan gratuitamente
reproductores, medicamentos para el ganado Yy materiales para construir
infraestructura. Ademas, en el pasado reciente el gobierno regional de Moquegua
observd el mismo comportamiento, entregando a los beneficiarios reproductores,

semillas, medicamentos para el ganado, sin exigir contrapartidas; estas practicas ha
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desarrollado en la poblacion la actitud de considerar que es “su derecho recibir”
apoyo gratuito de parte del Estado y de parte de la empresa minera, porque es una
forma de compensacion por el abandono del Estado y por la extraccion de recursos

minerales de su territorio.

8. Junto al anterior factor externo se encuentra que estas empresas mineras desarrollan
un mismo tipo de actividades, en un mismo espacio y con el mismo grupo de
beneficiarios del CEDER, lo cual conduce no solo al despilfarro de recursos y sobre
posicion de actividades, sino también a la pérdida del interés de los beneficiarios.

9. La participacion de la poblacion es relativamente baja, limitandose a las tres etapas
gue forman parte del ciclo de la actividad: planificacion, ejecucion y evaluacion, no
existiendo otros espacios de participacion.

La fase de planificacion se da a través de reuniones de trabajo y asambleas
comunales, donde participan los beneficiarios, autoridades comunales, promotores
ganaderos y el equipo lider del proyecto. Estas sirven para definir los lugares donde
se efectuaran las actividades, cronogramas para la realizacién de las mismas y roles

de los involucrados en la realizacién de las actividades.

La fase de ejecucion se da a través de la implementacion de las actividades, donde
el CEDER se encarga de la direccion técnica y de aportar materiales e insumos que
no existen en la zona; los campesinos, en cambio, asumen la responsabilidad de
aportar materiales de la zona, mano de obra, terrenos, reproductores, etc.; asi como

supervisar y controlar el avance de las actividades.

La fase de evaluacién se da a través de reuniones de trabajo, talleres y asambleas
comunales, que basicamente estan destinadas a la discusion sobre el logro de las
metas y beneficios obtenidos en base a las actividades culminadas; asi como la

transferencia de los bienes obtenidos.

10. La participacion de los beneficiarios con las caracteristicas anteriormente anotadas

se explica por los siguientes factores:

Concepcion funcionalista y economicista del CEDER vy el equipo lider; carencia de

mayores espacios de participacion; superposicion de actividades con otros
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proyectos; la concepcion utilitarista que tiene la poblacion de la participacion y la
limitada visualizacién de los beneficios de las actividades.

RECOMENDACIONES

1. Dado que el CEDER cuenta con una concepcion funcionalista y economicista, la
institucion debe desarrollar una politica institucional participativa, para ello debera
construir una nueva concepcion basada en la participacion democrética, la que
debera ser difundida entre el personal que labora en sus acciones de desarrollo y
plasmada en las politicas que desarrolla, ademas esta concepcion debera gravitar en
el desarrollo de categorias socio culturales, organizacionales y el desarrollo
capacidades humanas.

2. EI CEDER mediante la construccion de una nueva concepcion y la implementacion
de una politica de participacion en cada una de las acciones que desarrolla, debera
contrarrestar la concepcion funcionalista y economicista que replican actualmente los
miembros del equipo lider del proyecto y de otros proyectos, mediante el apoyo a los
esfuerzos que sus trabajadores realizan para incorporar practicas y aspectos

democréticos, que van mas alla del logro de metas planificadas por sus proyectos.

3. El CEDER no cuenta con mecanismos de participacion propiamente dichos, en este
sentido la institucion tiene que dotar a sus intervenciones de mecanismos
participativos, que incorporen en los proyectos objetivos y actividades de
participacién, con la debida asignacién de recursos logisticos, economicos y

humanos para su aplicacion.

4. Dado que el equipo lider del proyecto cuenta con un buen nivel de capacidades
motivadoras, las que son utilizadas para lograr aprendizaje, identificar interés,
realizar alianzas estratégicas y ejercer acciones de liderazgo; el CEDER requiere
implementar dentro de su politica participativa, programas de capacitacion y
entrenamiento en la formacion de lideres, fortaleciendo e incremento de las
capacidades motivadoras de sus trabajadores; con la finalidad de interiorizar la

nueva concepcion de participacion democratica que instalara la institucion.

Asi mismo, debe desarrollar talleres de trabajo periédicos, para sistematizar de las
percepciones de sus equipos de trabajo, sobre la participacién con respecto al nuevo

sistema de participacion implementado por la institucién.
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5.- Como hemos observado el grado de conocimiento que tiene la poblacion sobre las
actividades del proyecto es heterogéneo y la mayoria de entrevistados manifiesta
conocer Unicamente las actividades en las que participa, El| CEDER debe desarrolla
un plan de mercadeo social sobre el proyecto y las acciones que desarrolla en la
zona, a fin de que todos beneficiarios directos e indirectos, conozcan y valoren las
acciones que se realizan; asi como para difundir los fines, metas y objetivos del

proyecto.

6.- El CEDER debe realizar la difusibn mediante el anterior plan de mercadeo social
sobre sus acciones, los beneficios que ofrece la intervencion, pero con especial
énfasis sobre los beneficios de corte social, tal es el caso de las capacitaciones; asi
también sobre los beneficios que se obtendran a largo plazo y sostenibilidad de los

mismos.

7.- Uno de los factores externos que limita la participacion de la poblacion beneficiaria,
es la presencia de programas de corte asistencialista implementados por el Estado o
la empresa privada en la misma zona de intervencion del proyecto, hechos por los
gue se hacen necesario la generacion de alianzas entre el CEDER, la empresa
privada y los gobiernos locales; negociacion de las formas de intervencion y
mecanismos de participacion aplicados, en las acciones que implementan estas otras
instituciones; asi también, se debe establecer mecanismos de cooperacién para
trabajar de manera complementaria entre estas instituciones y el CEDER a fin de

evitar la sobre posicién actual de las actividades.

8.- Especificamente al respecto del trabajo de la empresa minera, se debe implementar
mesas de didlogo, negociacion e incidencia en la concepcion de participacion

democrética para la entrega de sus recursos.

9.- Se requiere previamente la elaboraciébn de un diagndstico cultural sobre los
elementos favorables, desfavorables, interés, restricciones de tiempo, distancias, etc.
que contienen los beneficiarios, la tendra que servir de base para la implementacion
de acciones previas de sensibilizaciébn sobre ciudadania, participacion, libertad y

derechos; que dote mejores capacidades de respuesta ante una politica participativa.

Asi también el CEDER requiere implementar mecanismos de participacion

propiamente dichos en las tres etapas del proyecto:
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Para el disefio
Se dard mediante la elaboracion de talleres, para la identificacion de problemas y
lineamientos que enmarquen las nuevas acciones de desarrollo, elaboracion de arbol

de problemas y medios con la participacion de los involucrados.

En la ejecucion

Se requiere articular el aporte de los beneficiaros mas alla del requerimiento de mano
de obra y entrega de materiales, para dar paso a tomar en cuenta opiniones sobre la
forma y modo del desarrollo de las actividades, ya que estas nacieron de sus propios

requerimientos.

En la evaluacién

La evaluacién participativa requiere evaluar mas que los resultados de la
infraestructura desarrollada por el proyecto, requiere evaluar la forma en que se
desarrollan las actividades, con la finalidad de sistematizar opiniones y percepciones
al respecto de: los tiempos de ejecucion, la forma, los roles que asumen los
beneficiarios, que conlleve a consolidar un sistema de retroalimentacion de la
informacion dentro de periodos regulares durante la ejecucion de la politica y en

otras politicas implementadas por la institucion.
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PROPUESTA DE PLAN DE TRABAJO

A fin de implementar las recomendaciones sefialadas anteriormente se propone el

siguiente plan de trabajo.

Justificacion

La participacidn social es actualmente es un aspecto de relevancia determinante para el
éxito o el fracaso de la sostenibilidad de los resultados de las politicas publicas; sin
embargo, aln existen fuertes resistencias a considerar a la participacion social como un
elemento basico e indispensable en el disefio, ejecucién y evaluacion de las politicas

publicas.

Ya que la participacion social es un elemento sobre el cual no se debe improvisar, la
generacion de participacion social amerita la construccion de métodos y técnicas que
generen formas y momentos de participacion social democratica basada en el enfoque
de derechos.

Objetivo general

Mejorar los niveles de participacion de la poblacion beneficiaria del proyecto “Desarrollo
de la Competitividad en la Produccién y Comercializacién de Fibra de Alpaca en las
zonas alto andinas de Moquegua” y en proyectos similares.

Objetivos especificos

1. Desarrollar una concepcion de participacion democratica al interior de los programas

de trabajo del CEDER, con la poblacién, basada en el enfoque de derechos.

2. Crear mecanismos que generen espacios de participacion de la poblacion, en los

proyectos que ejecuta CEDER.

3. Desarrollar las capacidades de participacion en los integrantes de los equipos lideres

que implementan los proyectos del CEDER.
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4. Fortalecer mecanismos de cooperacion con otras instituciones, para evitar la sobre

posicion de actividades y generar sinergias favorables.

Actividades

1.- Objetivo especifico 1
Para alcanzar este objetivo se propone las siguientes actividades:

Taller de determinacion de los actores involucrados en la creacion del modelo de

participacién, para la institucién y el proyecto.

o Talleres de sensibilizaciébn, sobre aspectos de la participacion social
democratica.

¢ Talleres para el andlisis estratégico sobre la concepcion actual de participacion y
su coherencia con la vision y mision de la institucion.

o Talleres para la propuesta de nuevos lineamientos participativos.

e Desarrollo de talleres para la discusion y determinacion de los nuevos

lineamientos estratégicos de participacion social, para la institucién y el proyecto.

2.- Objetivo especifico 2
Para alcanzar este segundo objetivo se propone las siguientes actividades:

e Establecer de manera explicita, en el proyecto resultados con sus respectivos

indicadores, relacionados con la participacion social democratica.

e Implementar en el proyecto y los proyectos actividades especificas sobre
participacién social democratica, de manera transversal.

e Asignacion de recursos para las actividades de participacion, (recursos
humanos, econémicos, logisticos, etc).

¢ Difundir los beneficios que les genera las actividades del proyecto.

3.- Objetivo especifico 3
Para alcanzar este tercer objetivo se propone las siguientes actividades:

e Talleres para la definicion del problema adaptativo a resolver.
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e Talleres para Identificacion las fortalezas y debilidades, sobre las capacidades
de los miembros del equipo lider del proyecto.

o Taller para el desarrollo de acciones al nivel intra personal para el desarrollo del
potencial de liderazgo, (cuerpo, emociones y conversaciones) de los equipos

lideres de los proyectos.

4.- Objetivo especifico 4
Para alcanzar el cuarto se propone las siguientes actividades:
e Elaboracion del mapeo de involucrados en los proyectos.

¢ Reuniones con representantes de las mineras para la sensibilizacién sobre
causas y efectos de las actitudes clientelistas y sobre posicion de actividades.

o Establecimiento de mesas de trabajo sobre aspectos comunes con los diferentes
proyectos e instituciones involucradas.

e Elaboracion de convenios de cooperacion con los diferentes involucrados en los
proyectos.

¢ Reuniones de coordinacion para la planificacion e implementacién de acciones

conjuntas entre los diferentes involucrados.
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ANEXOS

ANEXO I: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Pregunta  central de
investigaciéon

Preguntas especificas

Objetivos especificos

¢Por qué los beneficiarios
del proyecto “Desarrollo de
La competitividad en la
produccion y
comercializacion de fibra de
alpaca en las zonas Alto
Andinas de Moquegua”
mantienen bajos niveles de

participacién en las
actividades del y
organizaciones del
proyecto?

¢, Cuél es la concepcion y
estrategia de participacion
gue tiene la ONG CEDER,
en la implementacion del
proyecto y como ellas
influyen en la participacion
de los beneficiarios?

Conocer cual es |la
concepcion y estrategia de
participaciébn que tiene la
ONG CEDER, en la
implementacién del
proyecto y como ellas
influyen en la participaciéon
de los beneficiarios

¢, Cudles son las
percepciones de los
beneficiarios ~ sobre el
proyecto y como estas
influyen en su
participacion?

Conocer cuales son las
percepciones de los
beneficiarios sobre el
proyecto y como estas

influyen en su participacion

¢Cuales son los factores
externos al proyecto que
influyen en los niveles de
participacion de la
poblacion beneficiaria y de
gué manera lo hacen?

Identificar cuales son los
factores externos al
proyecto qué influyen en la
participacion de la
poblaciéon beneficiaria y de
gué manera lo hacen.

¢, Cuales son las
caracteristicas de la
participacion de la

poblacién beneficiaria en el
proyecto?

Identificar cuales son las
caracteristicas de la
participacion de la

poblacion beneficiaria en el
proyecto.

Elaboracion: Propia
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ANEXO II: ENTREVISTAS SEMI ESTRUCTURADAS PARA BENEFICIARIOS
1-A) Segun actividad: Infraestructura (construccién de micropresas)

Sefior alpaquero, como usted sabe, desde octubre de 2008 el Centro de Estudios para
el Desarrollo Regional (ONG CEDER) viene implementando el proyecto “Desarrollo de
la competitividad en la produccion y comercializacion de fibra de alpaca en las zonas
alto andinas de Moquegua”. A fin de mejorar su participacion en las acciones del
proyecto le solicitamos pueda brindarnos la siguiente informacion.

[. Identificacion del entrevistado

1.1. CUAI €S SU NOMDIE: .oiiiiiiiiiiiiiiieeeee et
R €= = o PP PPPPPPPP
1.3. CUAI €S SU €UAA: ...ooiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee ettt
S I To T T e (o] g o [N L = PSP
1.5. Pertenece a alguna OrganizacCion: .............ueiiieeeeiiiiiiiiie e ee e e e eaaa s

1.6. COdigo del entreVistado: ..........uuieiiie e

Il. Participacién de la poblaciéon en la toma de decisiones sobre las actividades del
proyecto

2.1. ¢ En qué actividades del proyecto participa usted?

2.2. (Usted es beneficiario de la construccion de alguna micropresa en su
comunidad?

2.3. ¢ Para la construccion de la micropresa se realizaron reuniones en su comunidad
antes de empezar los trabajos?

2.6. ¢ Quiénes participaron en las reuniones que se hicieron para decidir dénde se
construiria la micropresa?
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2.7. ¢ Quiénes participaron en las reuniones que se hicieron para decidir como se
realizaria la construccién de la micropresa?

2.8. ¢ Quiénes participaron en las reuniones que se hicieron para decidir cuando se
realizaria la construccion de la micropresa?

lll. Participacion de la poblacién en las actividades del proyecto

a. ¢Como se han organizado para la construccion de la micropresa en su
comunidad?

b. ¢De qué se han encargado ustedes para lograr la construcciébn de la
micropresa?

c. ¢De qué se ha encargado el equipo de CEDER en la construccion de la
micropresa?

d. ¢Qué recursos aportaron ustedes para la construccion de la micropresa?

Recurso Cantidad Costo unitario Costo total
Mano de obra
Material de construccion
Otros

e. ¢De qué forma participd usted en la construccion de la micropresa?

IV.- Participacién de la poblacién en la evaluacion de resultados del proyecto

4.1 ¢ Qué aspectos planteados por usted fueron considerados en la construccion de
la micropresa?

4.2 ¢ Cuando se terminé de construir la micropresa en su comunidad se realizaron
reuniones de evaluacion para ver los beneficios que esta les proporcionaria?
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4.6 ¢ Cémo califica usted la participacion de sus vecinos en la construccion de la
micropresa?

V. Conocimiento de los beneficiarios sobre los mecanismos de participacion del
proyecto

5.1 ¢Cbmo se enterd usted del proyecto de CEDER?

5.2 ¢Conoce cudles son las actividades mas importantes que ejecuta el proyecto de
CEDER en su comunidad?

5.3 ¢El proyecto que CEDER ejecuta se preocupa porque ustedes participen?

5.4 ¢En qué actividades los invita a participar?

5.5 ¢Ademas de las actividades de qué otra forma participa usted en el proyecto de
CEDER?

VI. Percepciones de los beneficiarios sobre las ventajas que les puede generar el
proyecto

a. ¢El proyecto le genera algun beneficio, cual, por qué?
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S
e

VIl

Percepcién de los beneficiarios sobre las estrategias de trabajo del proyecto

1.1 ;Reconoce usted cuales son las formas de trabajo que tiene el proyecto en la
construccion de la micropresa?

1.2 ,El proyecto tiene formas de trabajo comunal en la construccion de la
micropresa?

1.4 ;El proyecto tiene formas de trabajo familiar para la construccion de la
micropresa?

1.5¢Cudles son esas formas de trabajo familiar para la construccion de la
micropresa?

1.6 ¢ Tiene usted otra opinion referente a algo que no hayamos tratado en la
construccion de la micropresa?
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1-B).- Segun actividad: Manejo ganadero (empadre controlado)

Sefior alpaquero, como usted sabe, desde octubre de 2008 el Centro de Estudios para
el Desarrollo Regional (ONG CEDER) viene implementando el proyecto “Desarrollo de
la competitividad en la produccion y comercializacién de fibra de alpaca en las zonas
alto andinas de Moquegua”. A fin de mejorar su participacion en las acciones del
proyecto le solicitamos pueda brindarnos la siguiente informacion.

|. Identificacion del entrevistado

Q. CUAI €S SU NOMDIE ...ooiiiiiiiiiiieee et e e e e e e e e neeeees
o N =Y 1= (o T
C. CUAI €S SU CUAMA ....eeeiiiiieeeii ittt e e e e e e eee s
0. LUQAI AONOE VIV ... e
e. Pertenece a alguna organizacion ...............ueeeiieeeiiiiiiiiiieee e
f. COdIgO del eNtreViStAdO ..........iiiiiiiiei it

Il. Participacion de la poblacion en latoma de decisiones sobre las actividades del
proyecto

2.1 ¢En qué actividades del proyecto participa usted?

2.2 ¢Usted participa en la actividad de empadre controlado del proyecto?

2.3 ¢Antes de realizar las campafias de empadre controlado se realizaron
reuniones?

2.4 ¢ A cuantas reuniones antes de las campafas asistio usted?

2.5 ¢Como se decidi6 a realizar las campafias de empadre controlado? Describalo.

2.6 ¢ Se hicieron reuniones para decidir como se realizarian las campafias?

2.7 ¢Quiénes participaron en las reuniones para decidir la manera de realizar las
campafnas?
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2.8 ¢Quiénes participaron en las reuniones para decidir la fecha y lugar en que se
realizaron las campafas de empadre controlado?

[ll. Participacion de la poblacién en las actividades del proyecto

3.1 ¢Como se han realizado las campafas de empadre controlado?

3.3 ¢De qué se ha encargado el equipo del CEDER en las campafas de empadre
controlado?

3.4 ¢Qué recursos han aportado ustedes para realizar las campafias de empadre
controlado?

Recurso cantidad | Costo unitario | Costo total
Machos reproductores propios.
Material de construccién para
corrales de empadre.

Otros

3.5 ¢De qué forma participé usted en las campafias de empadre controlado?

IV. Participacién de la poblacion en la evaluacion de resultados del proyecto

4.1 ¢Qué ideas suyas fueron tomadas en cuenta en las campafias de empadre?

4.2 ¢Después de las campafias de empadre se hacen reuniones para calificar los
beneficios que les proporciona?

4.4 ¢Qué beneficio le ha traido la realizacion de las campafias de empadre
controlado a usted y su familia?
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4.5 ;Qué beneficio ha traido la realizacibn de las campafias de empadre
controlado a su comunidad?

4.8 ;/Cbémo califica usted la participaciébn de sus vecinos en las campafas de
empadre controlado?

V. Conocimiento de los beneficiarios sobre los mecanismos de participacién del
proyecto

5.1 ,Como se enterd usted de la existencia del proyecto de CEDER?

5.2 ¢Conoce cuales son las actividades mas importantes que ejecuta el proyecto de
CEDER en su comunidad?

CEDER?

VI. Percepciones de los beneficiarios sobre las ventajas que les puede generar el
proyecto

6.1 ¢ El proyecto le genera algun beneficio, cual, por qué?
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VII. Percepcién de los beneficiarios sobre las estrategias de trabajo del proyecto

a. ¢Reconoce usted cudles son las formas de trabajo que tiene el proyecto en las
campafas de empadre controlado?

b. ¢El proyecto tiene formas de trabajo comunal en las campafias de empadre
controlado?

d. ¢El proyecto tiene formas de trabajo familiar en las campafias de empadre
controlado?

f. ¢Tiene usted alguna otra opinidn sobre aspectos que no hayamos tratado en las
campafas de empadre controlado?
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1-C).- Segun actividad: Comercializacion de la fibra

Sefior alpaquero, como usted sabe, desde octubre de 2008 el Centro de Estudios para
el Desarrollo Regional (ONG CEDER) viene implementando el proyecto “Desarrollo de
la competitividad en la produccion y comercializacién de fibra de alpaca en las zonas
alto andinas de Moquegua”. A fin de mejorar su participacion en las acciones del
proyecto le solicitamos pueda brindarnos la siguiente informacion.

I. Identificacién del entrevistado

1.1 CUAl €S SUNOMDIE ...
1.2 GBNEIO ..ttt e e e e e e et e e e e e e e b e e e e s
1.3 CUAI €S SU EUAT ....cooiiiiiiiieiiee et e e e e as
1.4 LUQar ONAE VIVE .....coeiiiiiiiiiiieieeieee ettt
1.5 Pertenece a alguna OrganiZacCion ..............coeiiieeiiiieiieae et a e e
1.6 COdIgO del NIrEVISTAUO ... ueevieiie ettt e e ettt e e ea e

Il. Participacion de la poblacion en latoma de decisiones sobre las actividades del
proyecto

2.1 ¢En qué actividades del proyecto participa usted?

2.2 ¢Usted participa en la comercializacion de fibra de alpaca?

2.3 ¢Antes de realizar las campafias de comercializacién de la fibra se realizaron
reuniones?

2.4 ¢A cuantas reuniones para las campafas de comercializacion asistio usted?

2.5 ¢De qué manera se decidi6 a realizar la comercializacion de la fibra?
¢ Describalo?

2.6 ¢Quiénes participaron en las reuniones para decidir donde se realizara la
campafna?

2.7 ¢Quiénes participaron en las reuniones para decidir cudndo se venderia la fibra?
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[ll. Participacion de la poblacién en las actividades del proyecto

3.1 ¢(Cbémo se han realizado las campafas de comercializacién de la fibra?

3.2 ¢;De qué se han encargado ustedes en la campafa de comercializacién de la
fibra?

3.3 ¢De qué se ha encargado el equipo de CEDER en la campafia de
comercializacion?

3.4 ¢Qué recursos han aportado ustedes para la campafia de comercializacion?

Recurso cantidad Costo unitario Costo total
Material para la
comercializacion
Material para la esquila
Otros

3.5 ¢De qué forma participd usted en las campafas de empadre controlado?

IV. Participacion de la poblacion en la evaluacion de resultados del proyecto

4.1 ¢En las campafias de comercializacion de la fibra qué ideas suyas fueron
tomadas en cuenta?

4.2 ; Después de las campafias de comercializaciébn se hacen reuniones para
calificar los beneficios que les proporciona?
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4.3 ¢ A cuantas reuniones de evaluaciones asistio usted?

4.4 ;Qué beneficio le ha traido la realizacion de campafa de comercializacion de
la fibra a usted y su familia?

4.5 ¢ Qué beneficio ha traido la realizacion de campafia de comercializacién de
fibra a su comunidad?

4.6 ¢ Cuanto valor tiene para usted participar en las campafias de comercializaciéon
de fibra?

4.8 ;Como califica usted la participacion de sus vecinos en las campafias de
comercializacion de fibra?

V. Conocimiento de los beneficiarios sobre los mecanismos de participacién del
proyecto

5.1 ¢Cbmo se enterd usted de la existencia del proyecto de CEDER?

5.2 ¢Conoce cudles son las actividades mas importantes que ejecuta el proyecto de
CEDER en su comunidad?
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5.7 ¢(Ademdas de las actividades de qué otra forma participan ustedes en el proyecto
de CEDER?

VI. Percepciones de los beneficiarios sobre las ventajas que les puede generar el
proyecto

6.1 ¢El proyecto le genera algun beneficio, cual, por que?

VII. Percepcién de los beneficiarios sobre las estrategias de trabajo del proyecto

a. ¢Reconoce usted cudles son las formas de trabajo que tiene el proyecto en las
campafias de comercializacion de fibra?

b. ¢El proyecto tiene formas de trabajo comunal en las campafas de
comercializacion de fibra?
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d. ¢El proyecto tiene formas de trabajo familiar en las campaias de
comercializacion de fibra?

f. ¢Tiene usted otra opinion sobre algun aspecto que no hayamos tratado respecto
a las campafias de comercializacion de la fibra?
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ANEXO Ill: ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA PARA EL EQUIPO LIDER

Sefiores, como ustedes ya saben, desde octubre de 2008 el Centro de Estudios para el
Desarrollo Regional (ONG CEDER) viene implementando el proyecto “Desarrollo de la
competitividad en la produccién y comercializacion de fibra de alpaca en las zonas alto
andinas de Moquegua”. A fin de mejorar la participacion de la poblacién beneficiaria en
las acciones del proyecto les solicitamos puedan brindarnos la siguiente informacion.
Segun actividad: Construccién de micropresas, empadre controlado y comercializacién
de lafibra.

|. Identificacién del entrevistado

Il. Participacién de la poblacion en la toma de decisiones sobre las actividades del
proyecto

2.1 Sobre la construccién de micropresas

2.1.1 ;/Qué manifiestan los asistentes a reuniones de planificacién sobre la
construccion de micropresas?

2.1.2 ;Qué opina usted sobre la participacion de los beneficiarios en las
reuniones de planificacion para la construccion de micropresas?

2.1.3 ¢Coémo se han organizado los beneficiarios para la construccién de la
micropresa?

2.1.4 ¢De qué se han encargado los beneficiarios en la construccion de la
micropresa?

presa?
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2.1.6 ¢Qué opina usted sobre la participacidon de los beneficiarios en la
construccion de la micropresa?

2.1.7 ¢(Cbémo evalla usted la ejecucion y los resultados de la construccion de la
micropresa?

2.1.8 ¢El equipo lider ha realizado reuniones de evaluacion de la construccion
de la micropresa con los beneficiarios?

2.1.9 ¢ Qué opiniones manifiestan los asistentes a las reuniones de evaluacién
de la construccion de micropresas?

2.1.10 ¢{Qué opina usted sobre la participacion de los beneficiarios en las
reuniones de evaluacion para la construccion de micropresas?

2.2 Sobre las campafias de empadre controlado

2.2.1 ;Qué manifiestan los asistentes a reuniones de planificacion para
organizar las campafias de empadre controlado?

2.2.2 ¢Qué opina usted sobre la participacion de los beneficiarios en las
reuniones de planificacion para organizar las campafias de empadre
controlado?

2.2.3 ¢Cémo se han organizado los beneficiarios para las campafas de
empadre controlado?

2.2.4 ;De qué se han encargado los beneficiarios de las campafias de empadre
controlado?
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2.2.5 ¢Qué recursos aportaron los beneficiarios de las campafas de empadre
controlado?

2.2.6 ¢(Qué opina usted sobre la participacion de los beneficiarios en las
campafas de empadre controlado?

2.2.7 ¢Como evalla usted la ejecucion y los resultados de las campafias de
empadre controlado?

2.2.8 ¢ El equipo lider ha realizado reuniones de evaluacion de las campafias de
empadre controlado con los beneficiarios?

2.2.9 ¢Qué opiniones manifiestan los asistentes a reuniones de evaluacién de
las campafias de empadre controlado?

2.2.10 ¢Qué opina usted sobre la participacion de los beneficiarios en las
reuniones de evaluacion de las campafias de empadre controlado?

2.2.11 ¢Qué beneficios trae a los pobladores la ejecucion de las campafas de
empadre controlado?

2.3 Sobre las campafias de comercializacion de fibra

2.3.1 ¢Qué manifiestan los asistentes a reuniones de planificacion de las
campafas de comercializacion de fibra?

2.3.2 ¢Qué opina usted sobre la participacion de los beneficiarios en las
reuniones de planificaciéon de las campafias de comercializacion de fibra?

2.3.3 ¢Como se han organizado los beneficiarios para la realizacion de las
campafias de comercializacion de fibra?
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2.3.4 ;De qué se han encargado los beneficiarios en la realizacion de las
campanfas de comercializacién de fibra?

2.3.5 ¢Qué recursos aportaron los beneficiarios en la realizacibn de las
campafias de comercializacion de fibra?

2.3.6 ¢ Qué opina usted sobre la participacion de los beneficiarios en la ejecucién
de las campafas de comercializacion de fibra?

2.3.7 ¢Como evalla usted la ejecucion y los resultados de las campafas de
comercializacion de fibra?

2.3.8 ¢ El equipo lider ha realizado reuniones de evaluacion de las campafas de
comercializacion de fibra con los beneficiarios?

2.3.9 (Qué opiniones manifiestan los asistentes a reuniones de evaluacion
sobre las campafias de comercializacion de fibra?

2.3.10 ¢/Qué opina usted sobre la participacion de los beneficiarios, en las
reuniones de Evaluacion sobre las campafas de comercializacion de
fibra?

2.3.11 ¢/ Qué beneficios trae a los pobladores la realizaciéon de campafias para la
comercializacion de fibra?

[ll. Concepcion de participacion de la ONG CEDER

3.1 ¢Qué entiende usted por participacion de la poblacion en el desarrollo del
proyecto?
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¢, Cual es la forma de participacion actual de la poblacién beneficiaria en las
actividades del proyecto?

¢ Es importante la participacion de la poblacion beneficiaria para la ejecucion del
proyecto, por qué?

¢, Cudl es el papel que desempefia la poblacion beneficiaria en las actividades
del proyecto?

¢ Tiene usted alguna otra opinion sobre algun aspecto que no hayamos
tratado?
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ANEXO IV: ENTREVISTA PARA PROMOTORES COMUNALES

Sefior promotor, como usted sabe, desde octubre de 2008 el Centro de Estudios para el
Desarrollo Regional (CEDER) viene implementando el proyecto “Desarrollo de la
competitividad en la produccion y comercializacion de fibra de alpaca en las zonas alto
andinas de Moquegua”. A fin de mejorar su participacion en las acciones del proyecto le
solicitamos pueda brindarnos la siguiente informacion.

Por actividad: Empadre controlado (promotores ganaderos formados por el proyecto)

|. Identificacién del entrevistado

I AT =T TR U 1011 0] o1 TR
I CT=T 0 1< (o LT

R I AU T 1 TR U =T = T TR

Il. Participacion de la poblacion en la toma de decisiones sobre las actividades
del proyecto

2.1 ;De qué manera se decide llevar a cabo las campafas de empadre
controlado?

2.2 ¢Quiénes participan en las reuniones para decidir la forma en que se llevaran a
cabo las campafias de empadre controlado?

2.3 ¢Quienes participan en las reuniones para decidir la fecha y lugar de las
campafias de empadre controlado?

2.4 ¢De qué se encargan los beneficiarios en la planificacién de las campafias de
empadre controlado?

2.5 ¢Por qué se encargan de eso?

2.6 ¢Qué papel desempenfa usted en la planificacion de las campafias de empadre
controlado?
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[ll. Participacion de la poblacién en las actividades del proyecto

3.1. ¢De qué se encargan los beneficiarios en la realizacion de las campafas de
empadre controlado?

3.2. ¢Por qué se encargan de eso?

3.3. ¢Qué recursos han aportado los beneficiarios para la realizacion de la
campafa de empadre controlado?

Recurso s cantidad | Costo unitario | Costo total
Machos reproductores propios
Material de construccion para
corrales de empadre
otros

3.4. ¢De qué se encarga usted en la ejecucion de las campafias de empadre
controlado?

IV. Participacién de la poblacion en la evaluacion de resultados del proyecto.

4.1 ¢Qué ideas manifiestan los beneficiarios sobre la participacion en las
campafas de empadre controlado?

4.2 ¢Cudles son las formas de participacion que tienen los beneficiarios en las
campafas de empadre controlado?

4.3 ¢Cbomo califica usted la participacion de la poblacién en las campafias de
empadre?

4.4 ¢ Por qué las califica asi?

4.5 ¢Manifiesta la poblacién sugerencias o ideas para mejorar la realizacion de las
campafias de empadre controlado?
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4.6 ¢Qué sugerencias aportan aportes son los que manifiestan?

4.7 ¢Cudles de las propuestas de los beneficiarios, que fueron tomadas en cuenta
en la ejecucion de la campafia de empadre?

4.8 ¢Qué papel desempefa usted en las reuniones de evaluacion de las campafas
de empadre?

4.9 ¢Cbmo califica usted su participacion en las campafas de empadre?

V. Concepcién de participacion del los promotores del proyecto.

a. ¢, Cual es la forma actual en que la poblacion participa en las actividades del
proyecto?
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i. ¢ Por qué es importante la participacion?
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ANEXO V: ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA PARA AUTORIDADES LOCALES

Estimados sefiores, desde octubre de 2008 el Centro de Estudios para el Desarrollo
Regional (CEDER), viene implementando el proyecto “Desarrollo de la competitividad en
la produccion y comercializacion de fibra de alpaca en las zonas alto andinas de
Moquegua”. A fin de mejorar la participaciéon de los pobladores beneficiarios en las
acciones del proyecto le solicitamos nos brinde la siguiente informacion.

I. Identificacién del entrevistado

1.1 CUAl €S SU NOMDBIE: ...
A ©1 =T 0 1= o TSP PR TP POOPPPPP
1.3 CUAI €S SU EUAD: ....coiiiiiieeeie et e e e e e a e
1.4 LUQar ONAE VIVE: .....coiiiiiiiiiiiiiiiieee ettt
1.5 A qQUE INSLItUCION PEIMENECE: ...ooi ittt e
1.6 CUAI €S €l CArgO QUE OCUPA: ....ceeiiiiiiiiiiieeieeea ittt ee e e e e e e s ettt e e e e e e e e e s anebeneeeeaeeas
1.7 COdIig0 del €NIreVISTAUO: .. uueiieiie ettt ie ettt e et e e e e e e

Il. Existencia de politicas asistencialistas por parte de otros proyectos

2.1 Aspectos generales

2.1.1 ;Sabe de la existencia del proyecto de CEDER?
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2.1.7 ¢{Cuales?

2.2 Sobre cada uno de los proyectos

2.2.1 Proyecto
P

2.2.1.1 ¢Desde cuando se ejecuta este proyecto?

2.2.1.2 ¢De gué institucion es?

2.2.1.3 ¢Qué tipo de actividades realiza este proyecto?

2.2.1.4 ¢Benefician a la poblacion?

2.2.1.5 ¢De qué manera beneficia a la poblacion?

2.2.1.6 ¢A cambio de qué benefician?

2.2.1.7 ¢Qué tipo de beneficios entregan a la poblacion?

Beneficio entregado Cantidad Frecuencia
Alimentos
Ropa
Ganado
Dinero
Otros

2.2.2 Proyecto
2 e e et eeeeeeeeteeeteeetaeetteeetaeettaeeetae et eartaaaeaaaaaan

2.2.2.1 ¢ Desde cuando se ejecuta este proyecto?
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2.2.2.2 ¢ Qué institucion es?

2.2.2.7 ¢ Qué tipo de beneficios entregan a la poblacion?

Beneficio entregado Cantidad Frecuencia
Alimentos
Ropa
Ganado
Dinero
Otros

2.2.3 Proyecto

2.2.3.1 ; Desde cuando se ejecuta este proyecto?
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2.2.3.6 ¢, A cambio de qué benefician?

2.2.3.7 ¢, Qué tipo de beneficios entregan a la poblacién?

Beneficio entregado Cantidad Frecuencia
Alimentos
Ropa
Ganado
Dinero
Otros

lll. Otros aspectos

3.1 ¢Tienes usted otra opinidn sobre algun aspecto que no hayamos tratado?
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ANEXO VI: GUIA DE GRUPO FOCAL PARA EL EQUIPO LIDER DEL PROYECTO

Aplicacion de grupo focal para 5 personas (equipo lider del proyecto.)
Tiempo de duracién: una hora y media.

Sefiores, como ustedes ya saben, desde octubre de 2008 el Centro de Estudios para el
Desarrollo Regional (ONG CEDER) viene implementando el proyecto “Desarrollo de la
competitividad en la produccién y comercializacion de fibra de alpaca en las zonas alto
andinas de Moquegua”, del cual ustedes son parte. A fin de mejorar la participacion de
la poblacién beneficiaria en las acciones del proyecto les solicitamos puedan dialogar en
torno a los siguientes aspectos.

I. Concepcidn de participacion de la ONG CEDER

1.1 ¢Para el CEDER qué significa la participacion de la poblacién beneficiaria?

1.2 ¢Cuales son los mecanismos o espacios de participacion que tiene CEDER en el
proyecto?

1.3 ¢Cual es la forma de participacion actual de la poblacion beneficiaria en las
actividades del proyecto?

1.4 ¢;Cuales son las formas de participacion que espera CEDER de la poblacion
beneficiaria?

1.5 ¢Es importante la participacion de la poblacion beneficiaria para la ejecucion del
proyecto?

1.6 ¢Por qué es importante?

1.7 ¢Para qué es importante?

1.8 ¢La participacion es mas importante en algunas actividades?
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1.9 ¢En cuéales?

1.11 ¢Como califica el equipo lider la participacion actual de la poblacién?

1.12 ¢Tiene usted otra opinién sobre alglin aspecto que no hayamos tratado con
respecto a la participacion de la poblacion beneficiaria?

1.13 ¢ Quisieran ustedes dar alguna sugerencia para mejorar el trabajo de CEDER?

128

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP | gx_}\gﬁg?m

DEL PERU

ANEXO VII: ARCHIVO FOTOGRAFICO

A continuacién se presentan vistas que grafican las actividades que fueron analizadas
en el presente estudio, segun actividad analizada (comercializacién de la fibra de

alpaca, empadre controlado, construccion de micropresas).

a) Comercializacion de fibra de alpaca.

Vista 01

Vista que grafica el traslado de la fibra de alpaca
hacia uno de los centros de acopio impulsados
por el proyecto, en la localidad de
Carumas — provincia de Mariscal Nieto — Moquegua
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Vista 02

Vista que grafica la elaboracién de registros sobre la
calidad y el peso de la fibra de alpaca, localidad de
Ichufia provincia General Sanchez Cerro - Moquegua.

Vista 03

Vista que muestra la preparacion de la poblacion
beneficiaria para la seleccion de fibra de alpaca,
segun calidad y color, localidad de Ichufia,
provincia de General Sanchez Cerro — Moquegua.
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b) Empadre controlado

Vista 04

Vista que muestra infraestructura de médulos, para
la actividad de empadre controlado.

Vista 05

Vista que muestra la calidad genética de machos
seleccionados, para las campafias de empadre
controlado, bajo la supervision de un miembro del
equipo lidere del proyecto.
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c) Construccién de microrepresas

Vista 06

YU R S S :
Vista que muestra trabajos de medicion topografica,

para la construccion de la micropresa, en la zona de
Ichufia provincia General Sanchez Cerro - Moquegua.

Vista 07

Vista que muestra encausamiento de aguas, fruto
de micropresas en la zona Carumas provincia de
Mariscal nieto - Moquegua,
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Vista 08

Vista que muestra una micropresa terminada, en la zona
de Chojata en General Sanchez Cerro — Moquegua.

Vista 09

sl SUSN RS (N Ay
Vista que muestra las nuevas instalaciones de pastos
cultivados, producto del encausamiento de aguas de la

micropresa en la zona de San Crist6bal- Moquegua
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Vista 10

Vista 11

Las vistas 10 y 11 nos muestran el procedimiento para
conservacion de forrajes, que busca una mejor
alimentacion del ganado en épocas de estiaje.
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