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RESUMEN

En Perq, la gestion del agua se ha relacionado a un modelo horizontal basado en
acciones orientadas a la oferta y demanda del recurso; en contraposicién a ello, se
presenta el modelo de de gestion vertical, en donde se analizan las acciones
orientadas al aprovechamiento y manejo de los recursos hidricos, asi como la

participacion de actores sociales como ejes fundamentales del modelo.

Esta gestion vertical, a la cual denominamos gestién social del agua y el ambiente en
cuencas esta definida por la planificacion, el manejo del agua en las cuencas, la
participacién informada y ponderada de los diferentes usuarios organizados, los

multiples usos del recurso hidrico y la institucionalidad local, regional y nacional.

Este concepto considera la gobernanza de los recursos hidricos que, desde la
perspectiva econémica, social y ambiental, supone la aplicaciéon de un modelo de
gestion integral, donde la transparencia y la participacion de la sociedad ocupan un
papel primordial; teniendo como marco rector la innovacién constante de modelos,

adaptados a las caracteristicas de las cuencas hidrograficas.

Para la aplicacion de la gestion social del ambiente en cuencas- GSAAC- es necesario
la formulacion, ejecucién y monitoreo de proyectos en cuencas, para lo cual la
administracion de los mencionados proyectos y sus consecuentes planes,
presupuestos, red de instituciones y comunicaciones se realizan actualmente con
aplicativos comerciales tales como Excel, Access y Project, o que produce aumentos
en los costos de operacién, demoras en la elaboracion de los reportes de analisis y

mermas en la calidad de los resultados.

Por este motivo, en el documento de tesis se presenta el proceso y desarrollo de una
herramienta especializada que solucione la problemética planteada en la
administracion de proyectos orientados a la gestién del agua y el ambiente en las

cuencas costefias, andinas y amazonicas.
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INTRODUCCION

El consumo de Agua es una de las necesidades mas importantes del ser humano, a
pesar de ello, son muy pocas las poblaciones que disponen de agua en cantidad y
calidad. En este contexto se ha creado organizaciones relacionadas cuyo objetivo es

la gestion social del agua y del ambiente en cuencas.

Actualmente estas organizaciones no cuentan con una herramienta informatica que
almacene y soporte el seguimiento y la emision de reportes de analisis de diversas

variables especificas para la gestion del agua en las poblaciones.

En los capitulos que se presentaran a continuacion se describe el proceso realizado
en el andlisis, disefio, desarrollo e implementacion de la herramienta adecuada para
el manejo de dichos proyectos.

En el primer capitulo, se presenta el marco tedrico necesario con el fin de comprender
los conceptos relacionados al proceso de gestion social del agua y el ambiente en

cuencas.

En el segundo capitulo, se aborda la descripcion del escenario que abarca el
problema. Este escenario considera los problemas observados en la ejecucién de los
proyectos de cooperacion internacional y las capacidades del manejo de las

aplicaciones comerciales disponibles en el mercado.

En el tercer capitulo, desarrollamos la etapa que involucra el analisis de la solucion
propuesta a través de la definicion de los requerimientos, los casos de uso, el
diagrama de actividades asociado a los casos de uso y el diagrama de clases de
andlisis.

En el cuarto y quinto capitulo, se presentan las etapas de disefio e implementacién de
la herramienta. Asimismo se muestran las especificaciones y principales

funcionalidades de la herramienta.

Finalmente, en el sexto capitulo se detallan las conclusiones y recomendaciones del

desarrollo de la herramienta.
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INTRODUCCION

El consumo de Agua es una de las necesidades mas importantes del ser humano. A
pesar de ello, son muy pocas las poblaciones que disponen de agua en la cantidad y
calidad requerida. En este contexto se han creado organizaciones relacionadas cuyo

objetivo es la gestion social del agua y del ambiente en cuencas.

Actualmente estas organizaciones no cuentan con una herramienta informatica que
almacene y soporte el seguimiento de los proyectos y la emisién de reportes de

analisis que permitan una eficiente gestion del agua en las poblaciones.

En los capitulos que se presentaran a continuacion se describe el proceso realizado
en el andlisis, disefio, desarrollo e implementacion de la herramienta adecuada para

el manejo de dichos proyectos.

En el primer capitulo, se presenta el marco tedrico necesario con el fin de comprender
los conceptos relacionados al proceso de gestion social del agua y el ambiente en

cuencas.

En el segundo capitulo, se aborda la descripcion del escenario que abarca el
problema. Este escenario considera los problemas observados en la ejecucién de los
proyectos de cooperacion internacional y las capacidades del manejo de las

aplicaciones comerciales disponibles en el mercado.

En el tercer capitulo, desarrollamos la etapa que involucra el analisis de la solucion
propuesta a través de la definicion de los requerimientos, los casos de uso, el
diagrama de actividades asociado a los casos de uso y el diagrama de clases de
andlisis.

En el cuarto y quinto capitulo, se presentan las etapas de disefio e implementacién de
la herramienta. Asimismo se muestran las especificaciones y principales

funcionalidades de la herramienta.

Finalmente, en el sexto capitulo se detallan las conclusiones y recomendaciones del

desarrollo de la herramienta.
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1. Marco Teodrico

En este primer capitulo, se presenta el marco teérico entorno a los conceptos,
objetivos y estrategias de la gestion social del agua y el ambiente en cuencas, asi
como una breve exposicion de las herramientas y metodologias usadas en el

desarrollo de la presente tesis.
1.1. La Gestion Social del Aguay el Ambiente en Cuencas

El tema de la gestion social del agua y el ambiente en cuencas (en adelante también
GSAAC) relaciona los contenidos de la planificacion, el manejo del agua en las
cuencas, la participacion informada y ponderada de los diferentes usuarios
organizados, los multiples usos del recurso hidrico y la institucionalidad local, regional
y nacional. [SOBERON, 2006].

Este concepto no sigue un modelo Unico, sino, es un proceso abierto en funcion a los
usos y costumbres locales, las modalidades de organizacion, y el desarrollo de los

mecanismos Y las capacidades de concertacion para la toma de decisiones.

Siendo el objetivo del tema el fortalecer la gestién social del agua y el ambiente en

cuencas, se han definido las siguientes areas de intervencion:
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Desarrollo de capacidades profesionales e institucionales locales
Mediante actividades de capacitacion, consultorias, intercambio de

experiencias, pasantias, estudios, talleres, reuniones, materiales y otros.

Il. Mejoramiento de los servicios de las entidades publicas con acciones en
las cuencas.
Orientado a fortalecer la capacidad de los profesionales del sector publico, del

sector agrario y el sector saneamiento.

Il Fortalecimiento de organizaciones sociales y organismos de
coordinacién regional.
Promueve la articulacion y sinergia de esfuerzos e inversiones entre entidades

gque actian en las microcuencas y en el espacio regional.

V. Generacion y difusion de informacién y conocimientos.
Mediante acciones que aporten métodos y contenidos de la GSAAC con
informacion accesible y asequible a todos los involucrados, utilizando las

ventajas tecnolégicas de la comunicacién moderna.

Lo anterior se aplica, en el espacio natural de la cuenca como unidad ecoldgica, de
planificacién y gestion. Considerando en su funcién ecoldgica el flujo de energia, el
ciclo de materiales, la diversidad biolégica y la evolucién en el tiempo. [TORRES,
1999].

1.2. Estrategias de Aplicacion

Para la aplicacion del tema se considera las siguientes estrategias:

o Operacion de Segundo Piso
Es decir, no ejecutar acciones directas, sino promover acciones con las
entidades locales, regionales y nacionales en las cuencas seleccionadas;
concentrandose principalmente en la formacion de facilitadores que difunden el
concepto GSAAC, apoyando a las organizaciones locales y usuarios para la

interiorizacion del concepto y su implementacion.
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Interinstitucional y Participativo
Mediante el establecimiento de alianzas con instituciones de promocién vy
desarrollo que trabajan en los ambitos de accién. La modalidad de un trabajo
via alianzas interinstitucionales busca lograr sinergias que permitan mayores

impactos.

Fortalecimiento Institucional

Dirigido a las organizaciones de usuarios e instituciones involucradas en la
cuenca. Los aspectos mas relevantes son el desarrollo de capacidades y
conocimientos, estrechamiento de relaciones internas, alianzas estratégicas
externas, desarrollo de visiones comunes con planes concertados, claridad de
roles, funciones y reglas de juego, y liderazgo democratico. Asimismo,
capitalizacion de experiencias e interaprendizaje y capacidad de manejo de
conflictos.

Mediante todos estos elementos, se logrard un avance importante en materia

de gobernabilidad con relacién a la gestion del agua y ambiente en cuencas.

Doble Entrada: local, micro cuenca — regional, cuenca

El espacio de la cuenca se encuentra conformado por un ndmero variado de
subcuencas y microcuencas, las cuales se agrupan natural y socialmente
desde las unidades de menor tamafio hacia las de mayor tamafio, por lo tanto,
para que la intervencién sea sostenible la aplicacion del concepto GSAAC
debe iniciarse a nivel de las microcuencas, de acuerdo con los usos y
costumbres locales, y a partir de este nivel ir a una articulacion mayor al nivel

de cuenca.

Partir de Casos Concretos

Todas las actividades tienen su base en la revision y el analisis en experiencias
de gestion de los recursos naturales en cuencas. Esto permite aterrizar las
discusiones y asegura la incorporacion de las percepciones y apreciaciones de

los usuarios.
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1.3. Metodologias y Herramientas para el Desarrollo de

Software

A continuacion, describiremos la metodologia usada en el desarrollo del Proyecto de
Tesis, asi como también las diferentes herramientas empleadas en la elaboracién del

sistema.

1.3.1. Unified Modeling Language - UML

UML (Unified Modeling Language - Lenguaje Unificado de Modelamiento) “es un
lenguaje visual de modelamiento de propdsito general usado para especificar,
visualizar, construir y documentar los artefactos (artifacts) de un sistema de software”
(Rumbaugh, 1998). En este contexto, el término “artefacto” se refiere a “un elemento
de informacién usado o producido por un proceso de desarrollo de software, tal como

un documento externo o un producto de trabajo” (Rumbaugh, 1998).

El UML es una técnica de modelado de objetos y como tal supone una abstraccién de
un sistema para llegar a construirlo en términos concretos. El modelado no es mas que

la construccién de un modelo a partir de una especificacion.

1.3.2. Vistas y Diagramas de UML

Los modelos diagramados con UML se dividen, por conveniencia, en varias vistas.
Una vista es un subconjunto de diagramas de UML que representan un aspecto del
sistema. (Rumbaugh, 1998). Las vistas de UML son ocho, segun Rumbaugh,
Jacobson y Booch (1999): vista estatica, vista de casos de uso, vista de interaccion,
vista de maquina de estados, vista de actividades, vista de implementacion, vista de

despliegue y vista de administracion del modelo.

1.3.3. Rational Unified Process - RUP

RUP (Rational Unified Process — Proceso Unificado Rational) es un proceso de
ingenieria de software que provee una aproximacién disciplinada para la asignacion de
tareas y responsabilidades dentro de una organizacién de desarrollo. Tiene como meta
asegurar la produccion de software de alta calidad que satisfaga las necesidades de
los usuarios finales dentro de un plazo y presupuesto estimado (Rational Software
Corporation, 1998).

Segln Kruchten (2001), RUP puede ser de ayuda tanto para organizaciones que

hayan acumulado conocimiento a lo largo de varios afios y proyectos como para

Tesis publicada con autorizacion del autor

SOME RIGHTS RESERVED Algunos Derechos Reservados. No olvide citar esta tesis



http://www.monografias.com/cgi-bin/search.cgi?query=construcci%C3%B3n&?intersearch

PONTIFICIA

TESIS PUCP T g:}geag:m

DEL PERU

aquellas que no tienen un proceso definido y necesitan un punto de partida. Para
ambos casos, RUP provee un proceso de ingenieria de software maduro, riguroso y

flexible.

RUP es también un framework (marco de trabajo) de procesos que puede ser
adaptado y extendido para ajustarse a las necesidades de la organizacion que lo
adopta. Es lo suficientemente general y comprensivo como para ser usado “fuera de la
caja” (out-of-the-box) por organizaciones pequefias 0 medianas de desarrollo de
software. Cabe resaltar que puede ser modificado, ajustado y expandido para
acomodarse a las necesidades, caracteristicas, restricciones e historia especificas de

la organizacién que lo usa (Krutchen, 2000).

Se puede considerar que RUP posee dos dimensiones. La primera, la dimension
horizontal, representa el tiempo, el aspecto dinamico del proceso, expresado en
términos de ciclos, fases, iteraciones e hitos, y muestra los aspectos del ciclo de vida
del producto a medida que se va desarrollando. La segunda dimension, la dimension
vertical, representa el aspecto estatico del proceso, descrito en términos de
componentes del proceso: actividades, disciplinas, artefactos y roles. También
representa los flujos de trabajo principales del proceso, los cuales agrupan de manera
l6gica las actividades de ingenieria de software de acuerdo a su naturaleza
(Bass,1998).
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em— =
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Praject Management ..—_:_-—-..-—.i.-—._-—__—“
Environment i fr=s S

Elab #1 | | Flzb #2 || Const || Const |Cﬂl’lit HTI'aII Tran
EEN| | val Bvil 7o) b e

Iterations

Figura 1: Las dos dimensiones de RUP -disciplinas y fase
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2. Descripcion del Escenario que Abarca el Problema

En este capitulo, se presenta la problematica que aborda el proyecto a través del
problema central, poblaciéon y zona afectada, analisis causas y efectos, seleccion de

casos y analisis de la demanda.

Seguidamente, se muestra los principales problemas que los participantes del

proyecto de cooperacion afrontan en el momento de gestionar la informacion.

Finalmente, se expondran las aplicaciones informaticas presentes en el mercado que
son de uso comun por los participantes del tema GSAAC, que han sido evaluadas
mediante sus pruebas, conversaciones directas con los usuarios y/o lectura de la

documentacion técnica disponible.
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2.1. Definicion del Dominio del Problema

La presente seccion, esta constituida por la definicion del problema central, la
poblacién y zonas afectadas, asi como el andlisis de causas y efectos y los criterios de
seleccion de las cuencas, tal como lo indica Efrain Franco en su libro “La gestidn

social del agua y el ambiente en cuencas”.

2.1.1. Problema Central

El problema central identificado dentro del andlisis de la situacion existente en

diferentes ambitos del pais es:

“Débil gestion social del agua y el ambiente en cuencas y microcuencas”

Esta débil gestién se da por la poca y dispersa participacion de los diversos actores y
entidades involucradas en sus ambitos, la limitada capacidad de las instituciones
publicas y privadas, y la debilidad de las organizaciones de usuarios; el reducido
conocimiento y la debilidad de las interrelaciones establecidas para abordar una
gestion integral amplia y equitativa de los recursos naturales, especialmente del agua
y el ambiente en micro cuencas. [FRANCO, 2003]

2.1.2. Poblaciéony zona afectada

La poblacién esta constituida, principalmente, por las familias campesinas que habitan
los territorios de las microcuencas en los departamentos con mayores indices de

pobreza y pobreza extrema en el pais.

No obstante la afirmaciéon anterior, las acciones de la propuesta, involucran
especialmente a los grupos y organizaciones de usuarios de agua, a los agentes
econdmicos y sociales de apoyo al desarrollo, localizados en las micro cuencas, asi
como a las instituciones y organismos del Estado, cuyo ambito legal o mandato les
faculta para tomar o participar en decisiones respecto a la gestiébn en cuencas y micro

cuencas.

2.1.3. Andlisis de Causas del Problema

Al analizar el problema podemos observar 3 tipos de causas:
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a. Las que se refieren a las capacidades y competencias con que cuentan
instituciones publicas, privadas y las organizaciones de usuarios involucradas
en la gestion de las micro cuencas.

b. Las que se refieren a las relaciones interinstitucionales y a la calidad de las
intervenciones institucionales.

C. Las que se refieren a los conocimientos y el aprendizaje sobre el tema de la

gestion social del agua y el ambiente en cuencas.

2.1.4. Andlisis de los Efectos del Problema

Los efectos principales identificados a raiz del problema central son:

. Proliferacion y agudizacion de conflictos sociales.
. Duplicidad de esfuerzos y desperdicio de recursos econémicos financieros.
. Provision desarticulada de servicios: informacién, investigacion, extension,

asistencia técnica, sanidad, titulacion de tierras, entre otras.

En general, el uso inadecuado e insostenible de los recursos naturales, en particular
del agua, ya sea por desconocimiento en la aplicacion de técnicas apropiadas de
manejo, por limitaciones derivadas de la pobreza econémica, por intereses privados a
corto plazo, o por falta de atencion y cumplimiento de las normas que regulan su
utilizacion, se convierte en un factor que influye negativamente en la calidad de vida,

en los ingresos del poblador rural y en el deterioro del medio ambiente.

Las diferentes coyunturas vividas en el pais, grandes cambios sociopoliticos aunados
a los desequilibrios entre oferta y demanda de agua, muestran otros efectos como la
inexistencia de una instancia para la planificacion territorial y de cuencas, debilidad
para la formulacion y ejecucidon de politicas especificas, desaprovechamiento de
iniciativas y experiencias locales, publicas y privadas, desvinculacion con los actores y
usuarios locales del agua y finalmente la dispersién de competencias y normas,
descoordinacion al interior del sector publico entre las entidades involucradas en la
gestion del agua.

A continuacion, luego de la identificacion del problema seguln las percepciones de los
involucrados, el encadenamiento de la hipétesis, la identificacién de nodos criticos y la
seleccién del problema central, se muestra el arbol de causas y efectos en la figura 2,

Esta figura grafica en la parte superior los efectos ocasionados por el problema central

y en la parte inferior las causas que originan el problema central.
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Es reconocida la vastedad y diversidad de micro cuencas existentes en el Perl en las cuales se
desarrollan, en algun grado, experiencias de gestién social del agua y del ambiente. Por ello, se

deben tener en consideracion los siguientes criterios de seleccion.

. Organizacién de usuarios, se refiere a la existencia en la cuenca de una organizacion de

usuarios, su cobertura, numero de asociados y planificacion.

. Aprendizajes, las posibilidades que muestra el caso con respecto al aprendizaje, a

tendencias, procesos, respuestas, experiencias, manejo de conflictos, etc.
. Articulacién, como esta experiencia se articula a otros procesos o trabajos en el medio.

. Accesibilidad, las posibilidades que existen de observar el caso como una muestra, el
acceso vial, el tiempo de llegada y la voluntad local de mostrar la experiencia.

. Multiuso, la presencia de varios usos de agua, productivo, minero, piscicola, hidroeléctrico,

doméstico, etc.

. Dinamica, el niumero de intervenciones institucionales, tiempo de trabajo existente en la

cuenca, grado de ejecucion de las acciones, etc.

. Numero de instituciones, la presencia institucional publica y privada en coordinacién con los

usuarios y los productores en general.

. Capacidad técnica y econdémica de las instituciones, la presencia institucional con entidades

solventes y asentadas en la zona con conocimiento del medio y experiencias.

2.1.6. Andlisis de la Demanda

En los ambitos de accion de las organizaciones de gestion de agua se identificaran los temas que
requeririan un fortalecimiento en el desarrollo de capacidades y conocimientos de diferentes
actores involucrados en la gestién del agua y el ambiente en cuencas. [SHOEMAKER, 2003]. Este

diagnéstico proporcioné el siguiente panorama:

Las organizaciones de usuarios y comités de gestibn en micro cuencas necesitan:

a. Desarrollar capacidades de gestion del agua y el ambiente en su cuenca.

b. Fortalecer sus organizaciones.
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d. La capacitacion sobre el concepto GSAAC e innovacion tecnolégico-productiva.

e. Aprender e implementar métodos de trabajo y gestion participativa.

f. Contar con instrumentos de gestion.

g. Mayores capacidades de conformar relaciones sociales, concertacion y negociacion con

instituciones.

Las instituciones publicas y privadas indican que necesitan:

Capacidad para facilitar procesos.

Capacidad para el fortalecimiento de la organizacion de los usuarios.
El manejo de conflictos y su intermediacién.

Coordinacion y concertacion interinstitucional.

Capacidad para promover y apoyar el desarrollo participativo de tecnologias.

-~ ® a0 T p

Cdmo saber promover la sensibilizacion de la opinién publica y educacién ambiental.

Q

Capacidad de concertar y captar financiamiento.

Profesionales y técnicos opinan que necesitan:

a. Conocimientos sobre la normatividad del agua y el medio ambiente (oficial y
consuetudinario).

b. Conceptos y su aplicacion sobre gestién integrada del agua y ambiente en cuencas.
Capacidad de manejo de metodologias participativas de diagndstico y planificacién.

d. Metodologias participativas de aprendizaje comlUn entre actores y capacitacion de
“campesino a campesino”.

e. Metodologias participativas de fortalecimiento de organizaciones de usuarios o comités de

gestion de cuencas.

Instituciones publicas a nivel nacional expresan demandas para:

a. Apoyo para cursos de sensibilizacion y capacitacion de su personal.

c

Informacion sobre la problematica y la practica de la gestién integrada del agua y el
ambiente en cuencas.

Asesoria técnica y especializada.

Contar con instrumentos/herramientas de gestion.

Conaocer ejemplos y participar en intercambios de experiencias.

-~ o o o

Fortalecer y capacitar a las Administradores Técnicos de Distritos de Riego (ATDR-

Intendencia de Aguas).
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para una mejor coordinacion y sinergia entre la cooperacion internacional.

h. Apoyo financiero para el fortalecimiento y desarrollo institucional.

Por otro lado y considerando el namero, diversidad y escala de las necesidades planteadas, la
organizacion ejecutora debe considerar que para la adecuada sistematizacién de las demandas
de los diferentes actores involucrados, se debe trabajar bajo unidades de accion, de tal manera
gue facilite la orientacién de las demandas hacia las acciones de capacitacion, fortalecimiento y
desarrollo de capacidades de gestién de los profesionales de entidades publicas y privadas, y de
dirigentes de organizaciones de usuarios y de base, tanto mujeres como varones; en la
perspectiva de fortalecer la gestion social del agua y el ambiente en cuencas; especialmente con
la conformacion y fortalecimiento de los miembros de los comités de gestion de micro cuencas.

Estas unidades de accién son las que siguen:

1. Pasantias.- Modalidad de conocimiento en la que los interesados se desplazan a la zona

de la experiencia para aprender desde los lugarefios. Capacitacion “in situ”.

2. Publicaciones.- Ediciébn de materiales escritos y digitales con tematica y conocimientos
importantes en diversidad de formatos: folletos, libros, videos, documentos impresos,
revistas, CD, DVD, VCD, disquetes.

3. Intercambio de Experiencias.- Reunién expresa de dos o mas interesados para aprender
del trabajo de cada uno de ellos, en base al intercambio y andlisis de opiniones y sobre

experiencias concretas en los temas de gestidon social del agua y ambiente en cuencas.

4, Asesorias- Consultorias-Trabajo desarrollado por un profesional experto a pedido de los
interesados, con la entrega de un producto final. Estas asesorias son realizadas a nivel

nacional, regional y local.

5. Sistematizaciones.-Trabajo de reflexion critica, analitica y de sintesis de experiencias.

Considera lecciones aprendidas, conclusiones y recomendaciones.
6. Talleres Encuentro de interesados para aprender, socializar y/o reflexionar temas,
contenidos o experiencias, a partir del trabajo grupal visualizado y sistematico. Estos

talleres se llevaran acabo a nivel nacional, regional y local.

7. Reuniones.- Encuentro de interesados para establecer coordinaciones y lograr acuerdos

de bien comun.
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8. Cursos.- Acciones organizadas y estructuradas para la ensefianza y aprendizaje de
conocimientos, contenidos conceptuales, metodologias y herramientas sobre temas

relacionados a la gestion social del agua y ambiente en cuencas.

9. Estudios-Diagndsticos- Trabajo profesional de aprehensién y conocimiento de una realidad

determinada en el marco de la micro cuenca.

10. Becas.- aporte econdmico para complementar la formacion profesional o mejorarla en

breve plazo.

2.2. ldentificacion de Problemas y Definicion del Tema

Hoy en dia, la aplicacién de las soluciones informaticas en el desarrollo econémico y social de los
pueblos es evidente y necesaria. En diversas areas de desarrollo humano se emplean soluciones
genéricas y especificas para abordar problemas que de otra manera tardarian en darse solucién,

ademas de incrementar los costos de operacion y la calidad del resultado.
Esta estructura de aplicacion tematica hace que se manifiesten los siguientes problemas:

. Procesos manuales en la gestion de las actividades de los proyectos
Al ser organizaciones de “segundo piso”, las actividades no son ejecutadas desde el nivel
central, sino son planificadas y solicitadas desde el nivel local al nivel regional, y desde el

nivel regional al central.

El proceso de ejecucion de las actividades desde el nivel local, hasta el nivel central, toma
en promedio un mes, desde que se formula las solicitudes hasta que se desembolsa, rinden

y evaltan las metas.

. Dispersion en la informacién producida por la organizacion de aplicacion tematica
Se ha detectado que la informacién producida en la ejecucién de las actividades
(documentos teméticos y lecciones aprendidas) no es de facil acceso por otros proyectos de
las organizaciones. Dandose casos de ejecucién de actividades similares en cuencas

distintas.
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programaticos de los proyectos
Es evidente que para un control oportuno de la ejecucion de los proyectos en sus
dimensiones presupuestales, financieros y programaticos, la obtencion de reportes de

andlisis debe de ser en linea y compatibles entre todas las cuencas.

Por ello, es necesaria la creacion de una herramienta informatica que apoye en la prevision
de ajustes en la ejecucién de los proyectos, ahorro en costos y tiempo, y confiabilidad en la

informacién producida por las organizaciones para la toma de decisiones.

2.3. Procesadores de Hojas de Calculo

Los procesadores de hojas de calculo licenciadas son herramientas de oficina ampliamente
conocidas para trabajos generales, pero por esta naturaleza, también tienen limitaciones

funcionales.

Estas limitaciones funcionales se dan por su caracter modular y general, que hacen que la
ubicacién y modo de empleo de las funciones dependa del nivel de conocimiento del usuario y del

tiempo que le de a la preparacién y validacion de los calculos realizados.

Por estos motivos, la importancia de una herramienta donde se visualice y realicen rapidamente
las tareas de procesamiento de la informacion producida por las organizaciones de gestion del
agua.

2.4. Herramientas Actuales

Entre los manejadores licenciados de proyectos tenemos el Microsoft Project y Primavera Project
Planner. Ambos tienen ventajas y desventajas que detallamos a continuaciéon en el siguiente

cuadro (Cuadro 1).

Caracteristicas Microsoft Project Primavera Planner
Registro de Datos Bueno Regular
Actualizacion de Recursos Regular Bueno
Informes de Control Regular Regular
Actualizacion de Costos Malo Bueno
Multiusuarios Regular Malo
Herramientas sin utilidad Regular Malo
Descentralizado Malo Malo

Cuadro 1: Programas utilizados actualmente para el desarrollo de proyectos
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no cuentan con las principales caracteristicas necesarias para la gestion de proyectos generales;
empleando para las actualizaciones y reportes la ayuda del los procesadores de texto.

Por lo anterior, es imprescindible para un adecuado soporte informatico el desarrollo de la

herramienta Web presentada en el documento.
Esta herramienta, da solucién a las deficiencias de las aplicaciones comerciales y potencia sus

ventajas, a través, de su arquitectura Web- descentralizada, el ahorro en costos y la facil

interaccion de multiusuarios con diferentes conocimientos de informatica.
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3. Analisis

En este capitulo se presentara el diagnostico de la situacion actual sobre la cual se fundamenta el

desarrollo de la herramienta.
Como primer punto de este capitulo, se presentaran las caracteristicas del entorno que se
tomaran en cuenta al momento de desarrollar la herramienta. Estas caracteristicas giran entorno a

las aplicaciones existentes en el mercado y a los usuarios objetivos.

Posteriormente, se detallaran las principales funcionalidades de la herramienta, a través de la

definicion de los requerimientos que daran solucién a la problematica mencionada anteriormente.

Finalmente, se especifican los casos de uso del software y sus diagramas de actividades

asociados.
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El facil acceso y manejo de aplicaciones comerciales (Excel, Access, Project) por parte de los
participantes han generado una incompatibilidad de contenido de archivos y un lento y no tan
confiable procesamiento manual de aprobaciones y reportes de analisis.

Por lo anterior, se hace necesario una herramienta que ademas de apoyar el registro, ejecucion y
seguimiento de los proyectos, este disefiada para un facil manejo acorde con los diferentes
niveles de conocimientos de gestion e informatica de los usuarios (campesinos, profesionales,

funcionarios del sector publico — privado, e investigadores, etc.)

3.2. Definicién de los Requerimientos

A continuacion se presentan los principales requerimientos del sistema en cuanto a los procesos y

reportes. Los requerimientos de los mantenimientos se presentaran en el anexo 1.

a. Desembolsar Actividades

Permitir el control de desembolsos de las actividades de los proyectos de la organizacion.

b. Rendir actividades
Permitir el control de rendiciones de los desembolsos de las actividades de los proyectos de

la organizacion.

c. Cerrar Actividad
Permitir el registro de las metas obtenidas y la actualizacién del estado técnico y financiero de

la actividad.

d. Cerrar Proyecto
Permitir el calculo de la ejecucion presupuestal y real de todas las actividades del proyecto

seleccionado

e. Reporte de Gasto por Objetivos
Permitir la obtencion de un reporte para el analisis de la ejecucion programatica de las

actividades por cada objetivo y proyecto asociado.

f. Reporte de Gasto por Rubros
Permitir la obtencidon de un reporte para el andlisis de la ejecucion presupuestal de las

actividades y partidas de funcionamiento por cada rubro presupuestal y proyecto asociado.
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Permitir la obtencion de un reporte para el andlisis de la ejecucién de los proyectos de la

organizacion.

3.3. Casos de Uso

En esta parte, se presentaran los actores que trabajaran con la herramienta asi como también las
especificaciones principales de los casos de uso de los médulos de procesos y reportes. Las

especificaciones de casos de uso de los mantenimientos se presentaran en el anexo 2.

3.3.1. Especificacion de los Actores

Los actores que interactuan con la herramienta se muestran en la figura 3:

A A

suario Téchico lsuario
Adrministrativo

Ilsuario Directar

Figura 3: Actores de la herramienta

A continuacion, se detalla el alcance de cada uno de ellos:

l. Usuario Técnico
Representa a la persona que realiza labores de consultoria en los proyectos de la
organizacion, este usuario tiene acceso total a los mantenimientos y reportes y al
proceso de cerrar actividades.
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Il. Usuario Administrativo
Representa a la persona que realiza labores de consultoria administrativa en los
proyectos del Programa, este usuario tiene acceso total al proceso de desembolsar,

rendir y cerrar actividad, asi como a la visualizacion de los reportes.

Il Usuario Director
Representa a la persona que realiza labores de direccién de los proyectos, este usuario

tiene acceso total los mantenimientos, procesos y reportes del sistema.

3.3.2. Especificacion de los Casos de Uso

A continuacion, en la figura 4, se presentan los diagramas de casos de uso.

C D

Desembolsar Activida

Sl =5

 > Usuario
% Rendir Actividad AGMINISrative

Usuario
Director

C D

Cerrar Actividad

/Jsuario
O Técnico

Cerrar Proyecto

Figura 4: Diagrama de Casos de Uso del Modulo de Procesos
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. UC_PROC_01
Desembolsar actividad: Permite el desembolso de las actividades que se estan ejecutando

en cada uno de los proyectos.

. UC_PROC_02
Rendir actividad: Permite la rendicion de los desembolsos de las actividades que se estan

ejecutando en cada uno de los proyectos.

. UC_PROC_03
Cerrar actividad: Permite el registro de las metas obtenidas y la actualizacion del estado

técnico y financiero de la actividad.

. UC_PROC_04
Cerrar proyecto: Permite el célculo de la ejecucion presupuestal y real de todas las

actividades del proyecto seleccionado.

El diagrama que se muestra en la figura 5, corresponde a los casos de uso del médulo de
reportes:

Co——— X

Ejecucion Presupuestal Usuario
Administrativo

Usuario _ y »
Técnico Ejecucion Programatica

A

Ejecucién de Proyectos Usuario
Director

Figura 5: Diagrama de casos de uso del médulo de reportes
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Una breve descripcion del objetivo de cada uno de ellos se detalla a continuacion:

. UC_RPT_01
Reporte ejecucion presupuestal: Permite obtener un reporte de analisis de la ejecucién de

las partidas presupuestales de funcionamiento y actividades de cada proyecto.

. UC_RPT_02
Reporte ejecucion programética: Permite obtener un reporte de analisis de la ejecucién de

las actividades y objetivos de cada proyecto.

. UC_RPT_03
Reporte de ejecucion de proyectos: Permite obtener un reporte de analisis de la ejecucion

de los proyectos de la organizacion.

Los diagramas han sido elaborados dentro de los estandares del UML. Las siguientes tablas
corresponden a la especificacion de cada uno de los Casos de Uso definidos anteriormente. El
resto de especificaciones sera detallado en el anexo 2.

3.3.3. Especificaciéon de los Casos de Uso del Modulo de Procesos

Los casos de uso que se han definido para el modulo de procesos son los que se especifican en

los cuadros siguientes:

Caso de Uso: Desembolsar Actividad.
Actores: Usuario Director, Usuario Administrativo.
Propésito: Realizar un desembolso para una actividad determinada.
Requerimientos Se necesita que la actividad este en curso.
especiales:
Precondicion: El actor ha ingresado al sistema.
Flujo Principal: Paso |Actor Herramienta
1 El caso de uso inicia cuando el

actor selecciona la opcion de
“desembolsar actividad” dentro
del men( de procesos.

2 La herramienta muestra la pagina
de buUsqueda de actividades 4
desembolsar.

3 El actor ingresa los campos de

bldsqueda de la actividad.

4 La herramienta muestra las
actividades que cumplen con la
consulta.

5 El actor selecciona la actividad &

desembolsar

Tesis publicada con autorizacion del autor

SOME RIGHTS RESERVED Algunos Derechos Reservados. No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP ; g:}geag:m

DEL PERU

actividad

7 El actor ingresa el monto a
desembolsar

te] La herramienta actualiza el saldo
presupuestal de la actividad
desembolsada

Flujo Alternativo: 1 El flujo alternativo se generd
El monto a cuando el actor ha ingresado un
desembolsar es monto a desembolsar superior al
superior al saldo saldo presupuestal de Id
presupuestal. actividad
2 La herramienta muestra un

mensaje indicando el tipo de error|
que se ha producido para luego
\volver a la pagina de busquedal
de actividades a desembolsar.

Post Condicion: Se ha desembolsado la actividad
Puntos deNo existen puntos de extension para el presente caso de uso.
Extension:

Tabla 1: Caso de Uso — Desembolsar Actividad

Caso de Uso: Rendir Actividad.
Actores: Usuario Director, Usuario Administrativo.
Propdsito: Realizar la rendicién de un desembolso para una actividad determinada.
Requerimientos Se necesita que la actividad este en curso.
especiales:
Precondicion: El actor ha ingresado al sistema.
Flujo Principal: Paso |Actor Herramienta
1 El caso de uso inicia cuando el

actor selecciona la opcion de
“rendir actividad” dentro del
menu de procesos.

2 La herramienta muestra la pagina
de busqueda de actividades 4
rendir.

3 El actor ingresa los campos de

basqueda de la actividad.

4 La herramienta muestra las
actividades que cumplen con |a
consulta.

5 El actor selecciona la actividad &

rendir
6 La herramienta muestra la pagina

de registro de rendiciones de
desembolsos de la actividad

7 El actor ingresa el monto a rendir

8 La herramienta actualiza el saldo
contable de la actividad rendida.
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superior  al

contable.

saldo|

contable de la actividad.

La herramienta muestra un
mensaje indicando el tipo de error|
que se ha producido para luego
volver a la pagina de busqueda
de actividades a rendir.

Post Condicion:

Se ha rendido la actividad

Puntos
Extensidn:

de

No existen puntos de extensiodn para el presente caso de uso.

Tabla 2: Caso de Uso — Rendir Actividad

Caso de Uso:

Cerrar Actividad.

Actores:

Usuario Director, Usuario Técnico.

Proposito:

Realizar el cierre de una actividad

Requerimientos
especiales:

Se necesita que la actividad este en curso.

Precondicion:

El actor ha ingresado al sistema.

Flujo Principal: Paso |Actor Herramienta

1 El caso de uso inicia cuando el

actor selecciona la opcion de
“cerrar actividad” dentro del
menl de procesos.

2 La herramienta muestra la paginal
de busqueda de actividades 4
cerrar.

3 El actor ingresa los campos de

basqueda de la actividad.

4 La herramienta muestra las
actividades que cumplen con la
consulta.

5 El actor selecciona la actividad a|

cerrar.

6 La herramienta muestra la pagina
de cierre de la actividad.

7 El actor ingresa la fecha de

cierre, el estado técnico |
financiero, el monto real de Ia
contrapartida y las metas
obtenidas.
8 La herramienta cierra la actividad.

Post Condicion:

Se ha cerrado la actividad

Puntos
Extension:

de|

No existen puntos de extension para el presente caso de uso.

Tabla 3: Caso de Uso — Cerrar Actividad
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Caso de Uso:

Cerrar Proyecto.

Actores:

Usuario Director, Usuario Técnico.

Proposito:

Realizar el cierre de un proyecto

Requerimientos
especiales:

Se necesita que el proyecto este en ejecucion y que se hayan cerrado sus
actividades.

Precondicion:

El actor ha ingresado al sistema.

Flujo Principal:

Paso |Actor Herramienta
1 El caso de uso inicia cuando el

actor selecciona la opcién de

“cerrar proyecto” dentro del

men( de procesos.

2 La herramienta muestra la pagina
de busqueda de proyectos 4
cerrar.

3 El actor ingresa los campos de

basqueda del proyecto.

4 La herramienta muestra los
proyectos que cumplen con la|
consulta.

5 El actor selecciona el proyecto a|

cerrar.

6 La herramienta cierra el proyecto
calculando la contrapartida real, el
desembolso y rendicidn total, y la|
duracion.

Post Condicion:

Se ha cerrado el proyecto

Puntos
Extension:

de

No existen puntos de extensién para el presente caso de uso.

3.3.4.

Tabla 4: Caso de Uso — Cerrar Proyecto

Especificacion de los Casos de Uso del Modulo de Reportes

Caso de Uso:

Reporte de Ejecucion Presupuestal - Financiera

Actores:

Usuario Director, Usuario Administrativo, Usuario Técnico.

Propésito:

Realizar el reporte de analisis de la ejecucion presupuestal — financiera de
los rubros y proyectos seleccionados

Requerimientos
especiales:

Se necesita que existan rubros ejecutandose en el proyecto seleccionado.

Precondicion:

El actor ha ingresado al sistema.

Flujo Principal:

Paso |Actor Herramienta
1 El caso de uso inicia cuando el
actor selecciona la opcion de
“Ejecucion Presupuestal-
Financiera” dentro del mena de
reportes.
2 La herramienta muestra la pagina
de seleccién del proyecto y rubros|
a consultar.
3 El actor selecciona el proyecto V|
los rubros.
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presupuesto, desembolso,
rendicion, saldo presupuestal Vi
saldo contable de cada uno de los
rubros seleccionados.

Post Condicién: Se ha emitido el reporte de ejecucion presupuestal- financiero solicitado.

Puntos de|No existen puntos de extension para el presente caso de uso.

Tabla 5: Caso de Uso — Reporte de Ejecucion Presupuestal — Financiera

Caso de Uso: Reporte de Ejecucion Programatica
Actores: Usuario Director, Usuario Técnico.
Proposito: Realizar el reporte de analisis de la ejecucion programdtica de las

actividades de un proyecto seleccionado.
Requerimientos Se necesita que existan objetivos ejecutandose en el proyecto

especiales: seleccionado.

Precondicion:; El actor ha ingresado al sistema.

Flujo Principal: Paso |Actor Herramienta
1 El caso de uso inicia cuando el

actor selecciona la opcién de
“Ejecucién Programatica” dentro
del menul de reportes.

2 La herramienta muestra la paginal
de seleccion del proyecto |
objetivos a consultar.

3 El actor selecciona el proyecto
los objetivos.
4 La herramienta calcula y muestra
en un reporte exportable, el
presupuesto, desembolso,

rendicién, saldo presupuestal Vi
saldo contable de cada uno de los
objetivos seleccionados.

Post Condicion: Se ha emitido el reporte de ejecucidn programatica solicitado.
Puntos delNo existen puntos de extension para el presente caso de uso.
Cyvtanecidn:

Tabla 6: Caso de Uso — Reporte Ejecucion Programatica

Caso de Uso: Reporte de Ejecucién de Proyectos
Actores: Usuario Director, Usuario Técnico.
Propésito: Realizar el reporte de analisis de la ejecucion de proyectos.
Requerimientos Se necesita que existan proyectos cerrados.
especiales:
Precondicion: El actor ha ingresado al sistema.
Flujo Principal: Paso |Actor Herramienta
1 El caso de uso inicia cuando el

actor selecciona la opcion de
“Ejecucién de Proyectos” dentro
del menu de reportes.

2 La herramienta muestra la pagina
de seleccion del proyecto(s) 4
consultar.

3 El actor selecciona el

proyecto(s).
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— ,
presupuesto, desembolso,
rendicion, saldo presupuestal Vi
saldo contable de cada uno de los
proyectos seleccionados.

Post Condicion:

Se ha emitido el reporte de ejecucion de proyectos solicitado.

Puntos
Extension:

delNo existen puntos de extension para el presente caso de uso.

Tabla 7: Caso de Uso — Reporte Ejecucion de Proyectos

3.4. Diagramas de Actividades Asociados a los Casos de Uso

En esta seccidon, se presentan los diagramas de actividades de los principales procesos de la

herramienta, los cuales son producto del analisis del flujo de informacion de sus correspondientes

casos de uso descritos en el punto anterior.

34.1. Diagramas de Actividades del los Procesos

A continuacion se ilustrara los diagramas de actividades que permitirdn una concepcién del flujo

de informacién de los principales procesos.

3.4.1.1. Desembolsar Actividad

Este proceso se encarga de realizar desembolsos al presupuesto de actividades, tal como se

muestra en la figura 6.
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Usuario Sistema,

Seleccionar
Procesos>Desembolsar Actividad
Seleccionar la Actividad a ™\ Verificar Permisos del
Dy Usuario

Ingresar el monto a i No tiene
tienel permisos

permiso

Monto ingresado superipr al
aldo presupuestal?

\—. Actualizar el saldo
presupuestal

0

Figura 6: Diagrama de Actividades — Desembolsar Actividad

3.4.1.2. Rendir Actividad

Este proceso presentado en la figura 7 se encarga de rendir los desembolsos del presupuesto de

las actividades:

Usuario Sistema

eleccionar Procesos>Rendir
Actividad

Seleccionar Verificar Permisos
actividad a rendir del Usuario

Ingresar el Tiene permisos No tiene

monto a rendir / permisos

monto mayor al monto menor

saldo contable al saldo _/ Actualizar el
contable saldo contable
@

Figura 7: Diagrama de Actividades — Rendir Actividad
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Este proceso se encarga de cerrar las actividades en cuanto a su estado técnico, financiero, fecha

de cierre y metas obtenidos, tal como se muestra en la figura 8:

Usuario Sistema

Seleccionar Procesos>Cerrar
Actividad

l

Seleccionar
actividad a cerrar

Verificar Permisos
del Usuario

Ingresar la fecha, monto real Tiene permisos No tiene
de i y metas 7

mﬂ
Cambiar el estado Actualizar los datos
tecnico y financiero de la actividad

7

Figura 8: Diagrama de Actividades — Cerrar Actividad

3.4.1.4. Cerrar Proyecto

El proceso graficado en la figura 9 valida que las actividades del proyecto se hayan cerrado, para
posteriormente calcular el monto desembolsado, rendido y aportado en el proyecto.

Usuario Sistema
Seleccionar Procesos>Cerrar
Proyecto

Seleccionar Verificar Permisos
Proyecto a Cerrar del Usuario

No tiene
permisos

Ingresar fecha
de cierre

Tiene permisos

Actualizar los
datos

Figura 9: Diagrama de Actividades —Cerrar Proyecto
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Los diagramas de actividades del médulo de reportes son los que se muestran a continuacion.

34.2.1. Reporte de Ejecucién Presupuestal

El presente reporte se encarga calcular la ejecucion presupuestal, es decir un comparativo entre lo
presupuestado, desembolsado y rendido de cada rubro de los proyectos, tal como se muestra en

la figura 10:

Usuario Sistema

Seleccionar Reportes>Reporte de
Ejecucion Presupuestal

Seleccionar el Verificar Permisos
proyecto y rubros del Usuario

No tiene
PEMMISOS  Tiengpermisos

i Mostrar Reporte :

——®

Figura 10: Diagrama de Actividades — Reporte de Ejecucion Presupuestal

34.22. Reporte de Ejecuciéon Programaética

El reporte mostrado en la figura 11 delinea el célculo de la ejecucion programatica de las

actividades del proyecto en funcién a sus objetivos:
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Usuario Sistema

Seleccionar Reportes>Reporte de
Ejecucion Programatica

Seleccionar el Verificar Permisos
proyecto y objetivos del Usuario

%;sos

Nb tiene Mostrar Reporte
permisos

S

Figura 11: Diagrama de Actividades — Ejecuciéon Programética

3.4.23. Reporte de Ejecucién de Proyectos

El reporte presentado se encarga de delinear la ejecucion financiera y técnica de los proyectos

seleccionados, tal como se muestra en la figura 12:

Usuario Sistema

Seleccionar Reportes> Reporte
de Ejecucion de Proyectos

Seleccionar los Verificar Permisos
proyectos del Usuario

Tiene permisos

No tjiene Mostrar Reporte
permisos

——e

Figura 12: Diagrama de Actividades — Ejecucidn de Proyectos
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A continuacién, en la figura 13 se presenta el diagrama de clases de andlisis de la herramienta, la
cual contiene las clases y operaciones de los proyectos diagramados a través del la notacién

UML. (En el anexo lll se detalla la especificacion del diagrama).

esta formado/pertenece

esta formado/parte de

Programa

1

genera/sustenta

genera/sustenta

1
ge%boraﬂo

gasta/es ejecutado

genera/pertenece

1 1

1

genera/eg elaborado

1
gastales eiscéio

PresupuesoProg

Persona Comunicacion PlanProg conformado/incluido
5 1 (B
estafomadolparte de | 2nombre ENombre
BiTipoComunicacion EiFechalnicio
FechaFin

esta|conformado/ pertenece

i 1
3 esta conformado/pertenece
Proyecto
8 ) 10
0.t No_mbre gastales ejecutado
GUbigeo PresupuestoProy
- [@Monto
1 EIResponsable
esta formado/parte de BFechaDesemb
Personaud generalpertenece 2

PersonaNat

pertengce/tiene

esta formado/pertenece

gasta/es€jecutado

i 1

PlanProyecto
®Nombre
®Fechalnicio
®FechaFin

1

esta formado/pertenece

Tiempo
14 Nt 1.
1 es medida/evalua No::;,t,‘:dad es logrado/contribuye
BEstado
1 |EiContrapartida
BlFechalnicio
BiFechaFin !
&Nombre
B 1.+ B8UnidadMedida
®Cantidad
®Estado
sume
esta detfo/define 1

TipoActividad

incurre/es generado

Figura 13: Diagrama de Clases de Andlisis
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La entidad Programa es la que administra la organizacion y esta compuesta por Proyectos de

gestion de agua.

Estos proyectos para su aplicacion cuentan con un Plan de Proyecto, que sintetiza a través de la
clase Actividad los costos, tiempos, lugares, metas y recursos necesarios por un lado, y por otro
lado, con un Presupuesto de Proyecto, que refleja el componente econdmico-financiero de la

gestion.

El Presupuesto de Proyecto se articula con la clase Actividad para obtener la informacion
financiera de la ejecucién de los planes, y con la clase Presupuesto de Funcionamiento para
obtener la informacion de la ejecucion de los gastos operativos que demanda el desarrollo de los

planes.

Asimismo, los Proyectos estan clasificados por Objetivos y Rubros, y producen Documentos y

Comunicaciones como parte de la consecucion de sus Metas.
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4. Disefo

En el presente capitulo se presentaran las etapas del proyecto de software correspondientes a la

arquitectura del sistema, los diagramas de secuencias y el disefio de las pantallas del sistema.

En cuanto a la arquitectura del sistema se mostrara la vista de despliegue, de capas de paquetes

y componentes, las cuales soportaran la integracion y mejoras futuras.

Asimismo, se presentaran y explicaran los principales diagramas de secuencias de la herramienta

y se detallara las pantallas que el sistema visualizaré para el logro de su objetivo.

4.1. Arquitectura de la herramienta

A continuacién se presentaran los diagramas de disefio correspondientes a la arquitectura de la
herramienta. Esta arquitectura es la que soporta la integracion y funcionalidades futuras.
41.1. Vistade Despliegue

La figura 14 muestra la estructura general del modelo de implementacion, la descomposicion del
software en capas y subsistemas en el modelo de implementacion, y los componentes
significativos de arquitectura.
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<<HTTP/HTTPS>> <<ADODB>>

Figura 14: Diagrama de despliegue

412. Vistade Paquetes

La figura 15 muestra el diagrama de paquetes que describe las clases mas importantes
distribuidas en el desarrollo del software.

]

Interfaz de
P Usuario

-y

Entidades de Légica del
Negocio Negocio

ﬁ -
Acceso de
Datos

Objetos de
Conexién

Figura 15: Diagrama de Paquetes
Interfaz de Usuario.- La capa de interfaz de usuario contiene todas las paginas ASP con los que
los usuarios interactian directamente.

Acceso a Datos.- La capa de servicios del negocio contiene todas las clases controladoras que
manejan el comportamiento de la aplicacion.

Entidades de Negocio.- La capa de objetos del negocio contiene todas las clases de entidad que
representan las “cosas” en el dominio de la aplicacion.

Ldgica del Negocio.- La capa de logica de negocio detalla todos los métodos (funciones y

procedimientos) que son usados por objetos de la aplicacion para realizar calculos y ademas
generar las consultas a la base de datos.
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y no transaccionales, los cuales soportan el acceso a la . En el sistema se usa
Microsoft SQL Server 2005 como plataforma de base de datos.
413. Vistade Componentes

A continuacién, en la figura 16 se presentan los principales componentes y la interaccion entre
ellos.

Entidad Negocio
(.vb)

(bjeto de Conexidn
Formulario de Datos (.vb) -
(.aspx)

) e SGP-GSAAL BD

[bjeto Lagica de Negacio
(.vb)

Figura 16: Diagrama de Componentes

4.1.4. Diagrama de Secuencias

Un diagrama de secuencia representa una interaccion como un gréfico bidimensional y se centra
en las secuencias de tiempo de los mensajes. La dimension horizontal muestra los roles de
clasificador que representan objetos individuales en la colaboracion. La vertical muestra el tiempo
[RUMBAUGH, 1998].

La figura 17 muestra el diagrama de secuencias para la operacion de registro de actividades
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- Usuario. :FrmRegistrarActividad ‘Actividad :ActividadADT :SQLConecction
Tecnico s _ 9 9
1: RegistrarActividad () | ‘
2: CrearActividad() ,u
3: Registrar Actividad()
T 4: SP_RegistrarActividad() ‘

Figura 17: Registrar Actividad

En este diagrama, el objeto FrmRegistrarActividad recibe los datos de la interfaz grafica y crea
una instancia de la clase Actividad, quien después traslada los datos introducidos por el usuario a
un nuevo objeto llamado ActividadADT, quien se encarga de la interaccién con la base de datos.

Finalmente, se persiste el objeto en la base de datos a través de su procedimiento almacenado

SP_RegistrarActividad().

La figura 18 muestra el diagrama de secuencias para el proceso de desembolsar actividades

DESEMBOLSAR ACTIVIDAD

X

: Usuario ‘ :FrmDesembolsarActividad ‘ \ﬂ‘ ‘:DesembolsoADT‘ ‘ :ActividadADT ‘ ‘SQLConnection
Administrativo D

| 1: DesembolsarActividad()

2: RegistrarDesembolso()

3: RegistrarDesembolso()

4: SP_RegistrarDesembolso

1

5: ActualizarSaldoPresupuestal()

6: SP_ActulalizarSaldoPresupuestal()

Figura 18: Desembolsar Actividad

En este diagrama, el objeto FrmDesembolsarActividad recibe los datos de la interfaz gréfica y crea
una instancia de la clase Finalmente, se persiste el objeto en la base de datos a través de su
procedimiento almacenado SP_RegistrarActividad(), quien luego alcanza los datos introducidos
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la base de datos, a través de su procedimiento almacenado SP_RegistrarDesembolso().
Asimismo, se actualizan los datos del saldo presupuestal mediante el objeto ActividadADT por

medio de su procedimiento almacenado SP_ActualizarSaldoPresupuestal().

La figura 19 muestra el diagrama de secuencias para el proceso cerrar un proyecto

CERRAR PROYECTO

vecto :ProyectoADT SQLConecction
_ Usuario Director _9 [H ‘ ‘
| |

| 1: CerrarProyecto()

2: ValidarProyecto()

3: ValidarProyecto() 4: sp_se_cerraron_todas_actividad

es()

5: ObtenerDatosProyecto() _ | 6:sp_BuscarProyectoReaIxId()/l—ﬁ

It Obtenerdesembosjoyrendmlonp& sp_buscar_Datos_Reales_ProyEQto_desem_rendir

9: ActualizarDatosProyecto() T 10: sp_se_cerraron_todas_actividaLes()

/LH

| |
| | | |
\ \

Figura 19: Cerrar Proyecto

En este diagrama, el objeto FrmCerrarProyecto traslada los datos de la interfaz grafica y crea una
instancia de la clase Proyecto, la cual valida que no se tenga actividades por cerrar, entregando
los datos introducidos por el usuario a un nuevo objeto llamado ProyectoADT, quien se encarga
de la interaccién con la base de datos, a través de los procedimientos almacenados que se
encargan de validar los proyectos, obtener los datos del proyectos, obtener los desembolsos y

rendiciones del proyectos, y actualizar los mencionados datos del proyecto a cerrar.

La figura 20 muestra el diagrama de secuencias para el proceso cerrar una actividad
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:FrmCerrarActividad :Actividad -ActividadADT :SqlConecction

y

3: RegistrarMetas Reales()

: Usuario Tecnico
r 1: CerrarActividad()

2: RegistrarMetasReales() ‘

4: sp_RegistrarMetaXActi v#ﬁad Real()

i

6: sp_Registrar_Datos_ActiT/idad_ReaIes()

1
|
|
|
|

T 5: RegistrarDatosReaIesAﬂ:tividad()

Figura 20: Cerrar Actividad

En el diagrama, el objeto FrmCerrarActividad obtiene los datos de la interfaz grafica y crea una
instancia de la clase Actividad, que luego traslada los datos introducidos por el usuario a un nuevo
objeto llamado ActividadADT, dicho objeto se encarga de registrar las metas logradas por la
actividad y registrar las actualizaciones de la actividad antes de darla por concluida. EL proceso
de registro se realiza mediante la invocacibn del procedimiento almacenado
SP_RegistrarDesembolso(). Para ello, se persiste el objeto en la base de datos a través de los
procedimientos almacenados SP_RegistrarMetaxActividadReal() y SP_Registrar_Datos__

Actividad_Real().

Tesis publicada con autorizacion del autor
SOME RIGHTS RESERVED Algunos Derechos Reservados. No olvide citar esta tesis




& od PONTIFICIA
TESIS PUCP gﬁgﬁﬁgmm

DEL PERU

Las pantallas mostradas a continuacion han sido disefiadas en formularios Web usando como

navegador Internet Explorer 6.0.

4.2.1. Pantallade Inicio

La pantalla inicial del sistema es la relacionada al logeo o inicio de sesidn. Esta es la Unica forma

de acceder al sistema.

Para ello, el usuario debe estar registrado en la base de datos del sistema, tal como se muestra
en la figura 21:

3 Ingrezo al Sistema de Gestion de Proyectos - Microzoft Internet Explorer
Archiva  Edicidn  Yer Favortos  Hemamientas  Apuda | -:,'
1 . & - e . ; 3 m F
Qe - Q) - |x] 2] (] Jsusamd S cRevies €| (-0 - - il B
Dirseidn |2 hitp:/Alocalhost 1 384/wWebSite/SGP/Login, asp F B |V|‘nculos e
=l
Ingreso al Sistema SGP
Usuario: I
Password: I
[ Recuerdame en este equipo.
Ingresar |
=
|@ Lista l_l_ ’_ ’_ ’_ |‘:J Intranet local 4

Figura 21: Pantalla de ingreso al sistema
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registrado o haya ingresado mal alguno de los datos el sistema mostrard un mensaje de Error
especificando el problema.

Una vez que haya ingresado el usuario al sistema, se mostrara la pantalla de bienvenida tal como

se presenta en la figura 22.

3 Pagina in titulo - Microsoft Internet Explorer

Archiva  Edicidn  Wer  Favortos  Hemamientas  Apuda | -..f
@Atra’s - O - d @ h ;) Blsqueda i\( Favoritos €}| = :;, liw| = _J ﬁ ﬂ
Direcitn [ hitp. /localhost:1 384/AebSite/SGP /mincipal.aspx B> |Vin:u|ns ®

( INICIO 1F1ANTENIMIENTI]5‘E( PROCESDS 1( REPORTES 1( CONSULTAS |

wProyectos
& Objetivos
Gactividades Bienvenido al Sistema
@ Comunicacion
& Documento
wMeta
wPersona

& Rubro-SubRubro

& Tipo de Actividad po

@ Region-Microcuenca

@ Usuarios
| @salir
I |
‘@ Listor ’_ ’_ ’_ ’_ ’_ q Intranet local

Figura 22: Pantalla de Ingreso al Sistema
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Seguidamente presentaremos las pantallas del sistema que permiten el mantenimiento de mismo.

42.21. Pantallade Mantenimiento de Proyectos

La pantalla de mantenimiento de proyectos (figura 23) muestra dos secciones: En la seccion
superior se muestra un filtro para la busqueda de proyectos, especificando: el nombre del
proyecto, la entidad ejecutora, el Estado o la ubicacion.

La seccion inferior muestra el resultado de la busqueda realizada en la parte superior. Todos los
proyectos filtrados se muestran en una grilla. El usuario tiene las opciones de eliminar, editar o
ingresar un nuevo proyecto.

a Pagina sin titulo - Microsoft Internet Explorer

Archiva  Edicidn  Wer  Favortos  Hemamientas  Apuda | 'l.;'

@Alrés - O - d @ \_::] ;) Blsqueda i}( Favoritos €}| <= :’\!, ﬁ;‘ - _J ﬁ ‘3

Ditegcién |@ http://localhost: 1384 An/ebSite/SGP/principal. aspx B Ir |an:u|ns =

( INICIO 1f‘IANTENIMIENTD§;( PROCESOS 1( REPORTES 1( CONSULTAS ]

@ Proyectos |Proyectns

& Objetivos
Mombre Entidad ejecutara
whctividades

Estad b
© Comunicacién stad [Selecciones 7] Do

@ Documento |

ERL O\ BUSCAR

@ Meta

@Ehe:sona Lista de Resultados EE@ i

& Rubro-SubRubro

@ Tipo de Actividad e

N - . Empresa —
@R - "
S — . codioe m@ Frestpiesto Mﬁ EJECUEdna
1

@ Usuarios
Tmyecm 24 1000 LIMA CREADC 12342342342
& Salir

’ | o

=l
&L R e T —

Figura 23: Pantalla de Mantenimiento de Proyectos

Para poder eliminar o editar un proyecto se debe primero seleccionar el proyecto a editar o
eliminar marcando un check en el proyecto respectivo y luego haciendo clic en el botdn
correspondiente ubicado en la parte superior de la grilla.
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de datos del proyecto. Para el caso de edicion, la pagina se mostrara con datos y para el caso de

nuevo se mostrara vacia.

a Pagina sin titulo - Microsoft Internet Explorer
Archivo  Edicidn  Wer  Favortos  Heramientas  Apuda | f.,'
P ) 5 =
33 - ) - i = £ - v ﬁ -
@ brés |ﬂ @ \_h ./“) Busqueda K Favoritos €)| = i 5
Diteceitn [ € hitp://localhost:1384 AwebSite/SGP/pincipal. asp EE |\f'|'n:u|c|s =
r
@ Proyectos Datos Proyecto
& Obijetivos Mombre PRCMYECTO
@Actividades B == =
Descripcion
& Comunicacion d
Duracion (meses) 24 Estado del Proyecto ICREADO 'l
& Documento
Ubicacion LIkt Cobertura HACIORAL
@ Meta
Institucian Ejecutora o 12342342342 Director 45345345
@ Persona
Presupuesto {soles) 1000 Contrapartida (solesy 1100
& Rubro-SubRubro
OBJGRAL 1 H
& Tipo de Actividad (Cbietivo General
-
@ Region-Microcuenca FIM 4 =
Finalidad
@ Usuarios =
& Salir RES1 B
| Resultado
I
Obejtivos Especificos é}g
___|_Cédigo |
O OBI1
| i 0B1Z
@y cAnceLAr [ currorr
I |
‘@ Listar ’_ l_ ’_ l_ ’_ q Iritranet local

Figura 24: Pantalla de Edicion o Nuevo Proyecto

4222. Pantallade Mantenimiento de Objetivos

Al igual que la pantalla de mantenimiento de proyectos, muestra dos secciones: una seccion de
filtro y otra seccion de resultado del filtro.

La figura 25 muestra la pantalla de mantenimiento de objetivos que también tiene las opciones de

editar, eliminar, y agregar un nuevo objetivo
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3 Pagina in titulo - Microsoft Internet Explorer

Archiva  Edicidn  Wer  Favortos  Hemamientas  Apuda

@Atra’s - \_) - d @ \_h /_—) Blsqueda ‘gl'( Favoritos €}| <= :?, ﬁ? - _J ﬁ ﬂ

Direcitn [ hitp. /localhost:1 384/AebSite/SGP /mincipal.aspx B> | Vinculas ?

@ Proyectos

Objetivos
& Dbjetivos
whctividades

Tipa I:Tudus: vl

Proyecto

@C icacio 3
omunicacion Cud|go Marmbre
@ Documento
@ Meta | (] unMPiR q BUSCAR
wPersona
& Rubro-SubRubro Lista de Resultados EE@
@ Tipo de Actividad
& Region-Microcuenca =
@ Usuarios
] 1 CBE11L 1 RES 1
| @ Salir
] z QB1Z z RESZ
4] | =
L J
I |
‘@ Listo ’_ ’_ ’_ ’_ ’_ «J Intranet local

Figura 25: Pantalla de mantenimiento de objetivos

Para eliminar un objetivo, se debe seleccionar dicho objetivo de la grilla (figura 25), haciendo clic
en el check correspondiente. Una vez seleccionado se procede a eliminar el objetivo haciendo clic
en el botén eliminar (que tiene la imagen de una x). Se puede eliminar uno 0 mas objetivos a la

vez marcandolos con un check todos los que se desea eliminar.

Para agregar un objetivo, se debe hacer clic en el boton agregar (que tiene la imagen de dos
cuadros superpuestos. figura 25). El sistema mostrara una nueva pagina con todos los campos
necesarios para registrar un objetivo (figura 26). Esta nueva pagina es la misma utilizada para

mostrar los detalles del objetivo pero con todos los campos vacios.
Para editar un objetivo, se debe hacer clic en el botdn editar (que tiene la imagen de un cuaderno

abierto). El sistema mostrara una nueva pagina de detalle conteniendo todos los datos del objetivo
(figura 26).
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£} Pagina sin titulo - Microsoft Internet Explorer
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Direceitn [&] hitp.//localhost,1 384/ webSite/SEP/ principal. aspx B> 1 |Wnnu|ns B

( INICID 1fﬁ'lNTIENIV“IIIENTIZIS]( PROCESOS 1( REPORTES ‘L{ CONSULTAS

1

-
@ Proyectos Datos Objetivo
@ Objetivos Mombre SUB OBJ 3
@ Actividades P = |
Descripcion
@ Comunicacidn =
Humero de Orden 2
@ Documento
RES H
© Meta Resultado
=l
@ Persona
8! Objetiva [c SubObjetivo
@ Rubro-SubRubro
Obijetivo Padre (.
© Tipo de Actividad Codigo 2 Buscar
@ Region-Microcuenca Mombre oBlz2
& Usuarios
| @sar ‘ & creean || [ sueeome

=l
(S B T —

Figura 26: Detalle de Objetivos

4.2.2.3. Mantenimiento de Actividades

La pagina de mantenimiento de actividades (figura 27) muestra todas las actividades registradas
en el sistema. Al igual que las demas paginas de inicio de mantenimiento, muestra los filtros de

bldsqueda en la parte superior y una grilla de resultados en la parte inferior.

a Pagina sin titulo - Microsoft Internet Explorer
Archiva  Edicién  Yer  Favortoz  Hemamientas  Awpuda | -|’,'
3 @ N 2 W .
A . i </ & oo f b
0 dirgs ~ ) IJ @ Jj ) Bsquerda ¢ Favortos %) ‘ BT a3
Dirtageidn [&] hitp://localhost 1 384/webSite/S P principal aspx HEn ‘Vincu\os »
) 0| ) ) )
INICID | MANTENIMIENTD! PROCESOS { REPORTES | CONSULTAS
.
@ Proyectos Actividades
@ Dbjetivos
@ Actividades Provecta @ Ohbijetivo @
MNombre: Tipo ITIFO 1 ‘I
© Comunicacidn
@ Documento
5] umpeR O\ BUSCAR
wMeta
Ll Lista de Resultados E@@ %
@ Rubro-SubRubro
© Tipo de Actividad b
© Usuarios CHE ACT3 TIPOACT2 800 300 EMP1
© Salir
’ - 4 ACTH TIPOACTZ 750 BE0 EMP1
O s ACTS TIPO L 1050 1056 EMF1 o
il | _'l_I
]
|&] Listo | ,7 ’7 ’7 ,7 g Intranet local

Figura 27: Mantenimiento de Actividades
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eliminar una actividad se debe seleccionar dicha actividad desde la grilla de actividades haciendo
clic en el check box a la derecha de cada actividad. Una vez marcada dicha actividad se hace clic

en el botén eliminar (cuya imagen es una “x”

Para editar una actividad se selecciona la actividad de la misma manera que para eliminar y luego
se hace clic en el boton editar (que tiene la imagen de un cuaderno abierto). El sistema mostrara
una nueva pagina de detalle de actividades (figura 28) la cual visualizara todos los datos que
comprenden una actividad. El usuario podra modificar los datos necesarios de una actividad. Para

guardar los cambios debera presionar en el botén guardar de la misma pagina.

3 Pagina sin titulo - Microsoft Internet Explorer
Archiva  Edicion Wer  Favontos  Herramientas  Apuda ‘ :,'
. & ® 0 ) S 50— p
- . < - - ™
e Alras \‘) lj lﬂ _h /.J Busqueda ‘E‘_\(‘ Favoiitos {} ‘ = i _J ﬁ _i
Ditegoifn [&1 bt/ /loc ahost 1384/WebS /5GP rincipal. asph CIE | vincuas
& Proyectos f ;I
& Dbjeti
Jetivos IDatos Actividad
©Adtividades Mombre Actividad ACT3
© Comunicacién Tipo Actividad [tPoacT2 -
@Documento IFecha Inido 2441212006 1 20000 =1 Facha Fin 2411 202006 1 2:0000 =
@Meta Presupuesto 800 Contrapartida 200
@Persona Institucidn Ejecutora IEMF“1 ~| Responsable Zonal IEMP 3 j'
@ Rubro-subRubro Enlace Regional IEMP 3 | Institucion Yentanilla Iemp 4 B
@ Tipo de Actividad Institucion Coordinadora Iemp 2 -
@ Region-Microcuenca Estada Tecnico ICREADO ~| Estado Financiero ICREADO B
@ Usuarios Region Iregium T| Microcuenca I j‘
| @ salir
Objetivo
_!Eﬁﬂ_
3 SUE QBJ 1
Meta zxg
[ cidon | onbre—cntd !
| 1 METAL 15 METROCS
O mEms o s
(%] =l
|5 Listo [T [ & intanet local

Figura 28: Detalle de Mantenimiento de Actividades

4224, Pantalla de Mantenimiento de Comunicacion

Permite al usuario cambiar las opciones de configuraciéon de los médulos mostrados en la ventana
configurar médulos. Muestra las opciones presentes en la ventana anterior en campos editables

por el usuario, con excepcién del campo descripcién, que no puede ser modificada (figura 29).

Esta pagina también esta compuesta por un filtro para buscar todos los registros que han sido
guardados en el sistema (parte superior) y en la parte inferior muestra todos los registros como
resultado de la busqueda. En el caso de que no se seleccionara ningun filtro el sistema mostrara

todos los registros.
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& Comunicacion
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Figura 29: Pantalla de Mantenimiento de Comunicacion

Como en las demas paginas de mantenimiento, cuenta con tres opciones: eliminar, editar y

agregar registros. El procedimiento para dichas opciones es idéntico a las demas opciones del

sistema. La figura 30 muestra la pantalla relacionada a la edicion de una comunicacion.
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Figura 30: Detalle Pantalla de Mantenimiento de Comunicacion
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La pagina de mantenimiento de documento presenta las funcionalidades para eliminar, editar y
agregar nuevos documentos al sistema. La primera pagina de mantenimiento (figura 31) muestra
en una grilla la relacion de documentos registrados en el sistema. En caso de necesitar alguna

busqueda especifica, se debe utilizar el filtro que se encuentra en la misma pagina.

3 Pagina in titulo - Microsoft Internet Explorer
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Figura 31: Pantalla de Mantenimiento de Documentos
En caso de editar un documento se hara uso de una segunda péagina (figura 32) la cual detallara

los campos que definen a un documento. Los cambios se guardaran en el sistema luego de
presionar el botdn grabar que se encuentra en la misma pagina.
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Figura 32: Pantalla de Detalle de Documentos

42.26. Pantallade Mantenimiento de Metas

La pantalla de mantenimiento de metas presenta las mismas caracteristicas descritas en los
anteriores mantenimientos (editar, eliminar y agregar metas), y a su vez también comprende dos

paginas. La primera pagina (figura 33) muestra todas las metas registradas en el sistema (que a
Su vez sirve para eliminar metas).
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Figura 33: Pantalla de Mantenimiento de Metas

La segunda pagina muestra el detalle de un solo registro de metas (figura 34) y sirve también para

editar o agregar una nueva meta.
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Figura 34: Pantalla de Detalle de Datos de Metas
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Pantalla de Mantenimiento

El mantenimiento de persona abarca tanto el mantenimiento de persona juridica como el
mantenimiento de persona natural. El manejo del mantenimiento se hace a través de dos
paginas. La primera pagina muestra el filtro de bisqueda junto con el resultado de la basqueda
(figura 35).
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Figura 35: Pantalla de Mantenimiento de Personas

La segunda pagina muestra el detalle de persona y sirve para editar 0 agregar una nueva
persona.
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Figura 36: Pantalla de Detalle de Datos de Persona Natural

4.2.2.8.

Pantalla de mantenimiento de rubros

Todos los rubros son mostrados en la pantalla general de mantenimiento (figura 37). Esta pagina

también sirve para eliminar los rubros seleccionados de la grilla mostrada en la parte inferior.
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Pantalla de mantenimiento de rubro
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presiona el botén de editar para mostrar la pagina de detalle de rubro (figura 38). Para grabar los
cambios realizados en el rubro se debe presionar el botén grabar.

Para agregar un nuevo rubro se debe presionar en el botdn agregar, de esta manera aparecera la
pagina de detalle de rubro con todos los campos vacios necesarios para la creacién de un nuevo

rubro. Para grabar los cambios realizados en el rubro se debe presionar el botén grabar.
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Figura 38: Pantalla de Detalle de Rubro

4229. Pantallade Mantenimiento de Tipo Actividad

El mantenimiento de tipo actividad, al igual que los demas mantenimientos, se manejan por medio
de una pagina principal que muestra todos los tipos de actividades registrados en el sistema
(figura 39). A su vez esta pantalla da la opcién de buscar los tipos de actividades por medio de un

filtro de basqueda ubicado en la parte superior de la pantalla.

Desde esta pagina se puede ejecutar la opcidn eliminar. Se debe seleccionar un tipo de actividad

desde la grilla y luego presionar el boton eliminar.

Tesis publicada con autorizacion del autor

SOME RIGHTS RESERVED Algunos Derechos Reservados. No olvide citar esta tesis




. PONTIFICIA
TESIS PUCP gﬁ\éel_r:g?m

DEL PERU

3 Pagina in titulo - Microsoft Internet Explorer

Archiva  Edicidn  Wer  Favortos  Hemamientas  Apuda

@Atra’s - Q - d @ \_h ;) Blsqueda ‘gl'( Favoritos €)| [_\- :;, ﬁ? - _J ﬁ ﬂ

Direcitn [ hitp. /localhost:1 384/AebSite/SGP /mincipal.aspx B> |Vin:u|ns ®

( INICIO 1F1ANTENIMIENTI]5‘E( PROCESDS 1( REPORTES 1( CONSULTAS |

[ 1

wProyectos
|Mantenimientu de Tipo de Actividad

& Objetivos

Mombre:
@Actividades

Rubri:
@ Comunicacion

Descripcion:
& Documento
wMeta ‘ L Q BUSCAR
wPersona
& Rubro-SubRubro Lista de Resultados I i m

@ Tipo de Actividad

et cotgo—Nomtre | pescrpan |

@ Usuarios | 1 TIPO L DESC rubrol
& Salir | z TPoacTz DESC rubro
[} 3 tipo ack 3 desc RUBRO 3
I |
‘@ Listor ’_ ’_ ’_ ’_ ’_ q Intranet local

Figura 39: Pantalla de Mantenimiento de Tipo de Actividad

Para editar o agregar un nuevo tipo de actividad se debe presionar los botones editar y agregar
respectivamente. En ambos casos se abrirA una nueva pagina mostrando todos los detalles que

componen un tipo de actividad (figura 40).
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Figura 40: Pantalla de Detalle de Datos Tipo de Actividad
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Las pantallas de mantenimiento regibn — micro cuenca se manejan en un solo modulo. Las
paginas tienen el mismo formato que los anteriores mantenimientos: una péagina principal de

mantenimiento que contiene la relaciéon de todas las regiones registradas en el sistema (figura

a Pagina sin titulo - Microsoft Interet Explorer

Aichivo  Edicidn  “er Favoitos  Henamientas  Apuda ‘ :,'
@Allés - Q - |ﬂ @ h ;) Blisqueda ‘7;\( Favoritos €}| - :\; iw| = J ﬂ ‘:’&

Direceién [ htp: /localhast 1384/ webSite/SEP principal asps B | Vincuos »

( INICIO ‘%fﬂANTENIMlENTDQ( PROCESDS 1( REPORTES 1( CONSULTAS ]

& Proyectos

Objetivos
& Objetivos
©actividades
Tipo =Todos= 'I
. Proyecta
&L icach
oraumicacion Codigo Nombre
& Documento
@Meta | [ umPiaR q BUSCAR
@ Persona

@ Rubro-SubRubro Lista de Resultados m@ &

@ Tipo de Actividad e

I T T I
[m] 1

@ Region-Microcuenca

@ Usuarios
regionl desc
| @salir
[m] 2 regionz desc
O 3 region3 desc
il | _>l—I
I
‘@ Listo ’_,_,_,_,_ g Intranet local

Figura 41: Pantalla de Mantenimiento de Regidn - Micro cuenca

La otra pagina que muestra el detalle de una determinada region seleccionada que a su vez sirve

para editar y agregar una nueva region o micro cuenca (figura 42).

Tesis publicada con autorizacion del autor

SOME RIGHTS RESERVED Algunos Derechos Reservados. No olvide citar esta tesis




& od PONTIFICIA
TESIS PUCP gﬂ\éeagﬁm

DEL PERU

3 Pagina sin titulo - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicion  Yer  Favoitos  Hermamientas  Apuda

'.-). @ ~ . b B i@ - 'ﬁ‘i
e Alras d @ L:] /_) Busgueda 5. Favoritos €3 | = [fv 5
Ditegcion [ ] hitp./ Aocalhost: 1384 webSite/S6 P pincipal asp E| Ir |Vincu|os o
) J ) ) )
INICIO | MANTENIMIENTO! PROCESOS 1 REPORTES || CONSULTAS
& Proyectos IDatos Region
© Dbjetivos Nambre MICROS
@actividades P e =
Descripoion
© Comunicacitn d
o Reqgion ' Microcuenca
© Documento
Objetiva Padre
@ Meta
Codige ° Buscar |
@ Persona
NDmbrEREGIONa
@ Rubro-SubRubro
SiliboldelActividad | @ cruceLAR [ sumrcer
@ Region-Microcuenca L
& Usuarios
| ©salir
I
|&] Listo T S inbanet local

Figura 42: Pantalla de Detalles de Datos de Region

4.2.2.11. Pantalla de Mantenimiento de Usuario

La pantalla de mantenimiento de usuarios tiene las opciones de editar, eliminar y agregar nuevos
usuarios. La primera pagina que se muestra (figura 43) contiene la relaciéon de todos los usuarios

registrados en el sistema.

Esta pagina tiene las propiedades de eliminar un usuario seleccionandolo de la grilla de usuarios
registrados. Una vez seleccionado el usuarios se procede a eliminarlo presionando el botén

eliminar.
Las propiedades para editar y agregar un nuevo usuario se encuentran en una nueva pagina que

se muestra cuando se presiona los botones de editar y agregar usuario. La pagina muestra el

detalle de los campos que componen a la entidad usuario.
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Figura 43: Pantalla de Mantenimiento de Usuarios

4.2.3. Pantallas del Modulo de Procesos

Las presentes pantallas muestran los procesos de desembolsar y rendir actividades, calcular la

ejecucion del proyecto y cerrar actividades.
423.1. Pantallade Desembolso de Actividades

La presente pantalla permite autorizar el desembolso monetario de una determinada actividad, en

cuanto esta tenga un saldo presupuestal disponible.

La pagina que se muestra (figura 44) indica el monto a desembolsar, descripcion, fecha y

documento de autorizacion a ingresar para que se ejecute el proceso.
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Figura 44: Pantalla de Desembolso de Actividades

4.2.32. Pantallade Rendicién de Actividades

La presente pantalla permite registrar la rendicion monetaria de una determinada actividad, en
cuanto esta tenga un saldo contable disponible. La pagina que se muestra (figura 45) indica el

monto a rendir, descripcion, fecha y documento de autorizacion a ingresar para que se ejecute el
proceso.
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Figura 45: Pantalla para Rendiciones de actividades

4.233. Pantalla de Calculo de Ejecucion del Proyecto

La presente pantalla permite determinar a través del proceso, los montos reales de ejecucion
presupuestal y financiera del proyecto, asi como la duracién efectiva del mismo, tal como se
muestra en la figura 46.
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Figura 46: Pantalla de calculo de ejecucién del proyecto

4.23.4. Pantallade cerrar actividad

La pantalla de cerrar actividad permite registrar los valores reales del monto desembolsado,

rendido, la duracién de la actividad y las metas logradas, tal como se muestra en la figura 47.
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Figura 47: Pantalla cerrar actividad
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Las presentes pantallas muestran los reportes de ejecucion de proyectos, reportes de rubro por
actividad y de gastos por objetivo.

424.1. Pantallade Reportes de Ejecucién de Proyectos

El reporte mostrado en la figura 48 visualiza los valores reales del presupuesto desembolsado,

monto rendido, tiempo de duracién y contrapartida real de los proyectos cerrados seleccionados.
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Figura 48: Pantalla de Reporte de Ejecucion de Procesos

4242 Pantallade Reportes de Rubro

Los reportes mostrados en las figuras 49 y 50 visualizan los valores reales del presupuesto
desembolsado, monto rendido, saldo presupuestal y saldo contable de los rubros seleccionados
de un determinado proyecto.
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Figura 49: Pantalla de Filtro para Reportes de Rubro
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Figura 50: Pantalla de Reporte de Rubro
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Pantalla de Reporties de Gastos por Objetivo

El reporte mostrado en la figura 51 visualiza los valores reales del presupuesto desembolsado,
monto rendido, saldo presupuestal, saldo contable y estado de la actividad de los objetivos

seleccionados de un determinado proyecto.
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Figura 51: Pantalla de Reporte de Gasto por Objetivo

4.3. Principales Caracteristicas de la Herramienta Propuesta

La herramienta propuesta desarrollada en Microsoft Visual Studio 2005 usando un servidor de

base de datos SQL, contara con las siguientes caracteristicas:

« Permitir el registro de los presupuestos, actividades, objetivos, cuencas, participantes,
documentos y proyectos de las organizaciones.

« Permitir el control de desembolsos y rendiciones de las actividades de los proyectos.

o Permitir el control de desembolsos y rendiciones de las partidas de funcionamiento de
las organizaciones.

« Permitir el seguimiento y cierre de las actividades y proyectos.

o Permitir la emisién de un reporte de ejecucion presupuestal y financiera de los rubros

de los proyectos y las organizaciones.
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proyectos y las organizaciones.

o Permitir la emision de un reporte de ejecucién del los proyectos.

« Permitir la creacion de un repositorio de informacion, que cuente con el registro de la
ejecucion de proyectos cerrados y activos, que faciliten el analisis de la evolucion de

las acciones de intervencion de los proyectos en las cuencas seleccionadas.

Tesis publicada con autorizacion del autor

SOME RIGHTS RESERVED Algunos Derechos Reservados. No olvide citar esta tesis




TENE,

4 \\‘\T ' UNIVERSIDAD
TESIS PUCP % CATOLICA

DEL PERU

5. Implementacion de la Herramienta

En este punto, se explicaran las metodologias aplicables, la herramienta de desarrollo y el disefio

del plan de pruebas.

5.1. Metodologias Aplicables

Para el desarrollo de este proyecto se opt6 por utilizar UML y RUP. Con respecto al primero, la
razén de utilizarlo se debe a que es un estandar aceptado y ampliamente utilizado en proyectos
de desarrollo de software. Sobre RUP, se decidié utilizarlo como proceso de desarrollo de

software a seguir debido a la experiencia del equipo de desarrollo.

5.2. Herramienta de Desarrollo

El presente proyecto ha sido desarrollado y construido sobre la plataforma .NET de Microsoft.
Dado que el presente proyecto es una Aplicaron Web, se ha utilizando la herramienta de
desarrollo Web ASP .Net. El lenguaje de programaciéon que se seleccion6 fue Visual Basic .Net.
Las razones que se consideraron para optar por este lenguaje se basaron en que este es el
lenguaje de mayor difusion en el mundo por su potencia y por la disponibilidad de herramientas de

facil adquisicion.
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Todo proyecto de software requiere necesariamente de un plan de pruebas. A través de éste se
puede asegurar el correcto funcionamiento del software y, de esta forma, obtener un producto de
alta calidad. En el presente capitulo se definira lo que es una prueba, un caso de prueba y los
tipos considerados en este trabajo. Ademas, se explicaran los casos de prueba disefiados para el

sistema propuesto.

Para garantizar la calidad de la aplicacion desarrollada, es necesario llevar a cabo un conjunto de
pruebas en forma planificada. En ese sentido, deben disefiarse casos de prueba, los cuales
especifican una forma de comprobar que el sistema cumple con los requerimientos del usuario.
Estos deben disefiarse de acuerdo a diferentes estrategias, de tal forma que se cumplan los
siguientes objetivos [PRESSMAN, 1998]:

e La prueba es un proceso de ejecucién de un programa con la intencién de descubrir
un error.

e Un buen caso de prueba es aquel que tiene una alta probabilidad de mostrar un error
no descubierto hasta entonces.

e Una prueba tiene éxito si descubre un error no detectado hasta entonces.

Un caso de prueba incluye la entrada o resultado con el que se ha de probar y las condiciones
bajo las que ha de comprobarse. En la practica lo sometido a prueba puede venir dado por un
requisito o coleccién de requisitos del sistema cuya implementacién justifica una prueba que es

posible de realizada y que no es demasiado costosa de ser efectuada [JACOBSON, 2000].

Al disefiar un caso de prueba, hay que tener en cuenta dos enfoques principales [PRESSMAN,

1998] sobre como probar el software, que pasaremos a explicar a continuacion:

5.3.1. Prueba De Caja Negra

La prueba de caja negra se centra en los requisitos funcionales del sistema, lo que le permite
al ingeniero del software obtener conjuntos de condiciones de entrada que ejerciten
completamente todos los requisitos funcionales de un programa. En otras palabras, el fin es
probar que las operaciones y funciones del software cumplan su objetivo sin entrar en detalle
sobre cdmo lo llevan a cabo. [PRESSMAN, 1998]
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A diferencia de su antecesora, la prueba de caja blanca es un método de disefio de casos de

prueba que usa la estructura de control del disefio procedimental para obtener a éstos. Mejor

dicho, se basa en el seguimiento minucioso del programa. Se comprueban los caminos logicos

gue puede tomar el curso del programa y se examina el estado de éste. [PRESSMAN, 1998]

5.3.3.

Casos De Prueba

Debido a que los procesos ldgicos en la programacion no fueron complicados, el plan de pruebas

presentado en este apartado corresponde a las validaciones de las funcionalidades del sistema a

través de las pruebas de “caja negra”.

A continuacion, se describiran los diferentes casos de prueba usados para verificar el correcto

funcionamiento del sistema:

Prueba Ne: 01

Obijetivo:

Actividad”

Probar el funcionamiento del flujo basico “Desembolsar

Precondicion:

No tiene pre-condicion

Descripcion de la prueba

desembolso, la descripcién, el
documento de sustento y la fecha

Paso | Accion Resultado esperado

1 Seleccionar del menu “Procesos”, |Se muestra la pagina de busqueda
la opcion “Desembolsar Actividad” | de actividades a desembolsar.

2 Realizar la busqueda de la Se muestra la pagina de busqueda
actividad a desembolsar, segun con la relacién de actividad que
proyecto, nombre y/o cédigo cumplen los requisitos de la

consulta de desembolso

3 Seleccionar la actividad a Se muestra la pagina del registro
desembolsar del desembolso de actividad

4 Ingresar el monto solicitado del Se muestra un mensaje de

confirmacién de desembolso

Tabla 8: Caso de Prueba 01
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Prueba N°: U

Obijetivo:

de la actividad)

Probar el funcionamiento del flujo alternativo “Desembolsar
Actividad” (monto a desembolsar excede al saldo presupuestal

Precondicion:

No tiene pre-condiciéon

Descripcion de la prueba

Paso | Accion Resultado esperado

1 Seleccionar del menu “Procesos”, |Se muestra la pagina de busqueda
la opcion “Desembolsar Actividad” |de actividades a desembolsar.

2 Realizar la busqueda de la Se muestra la pagina de busqueda
actividad a desembolsar, segun con la relacién de actividad que
proyecto, nombre y/o cédigo cumplen los requisitos de la

consulta de desembolso

3 Seleccionar la actividad a Se muestra la pagina del registro
desembolsar del desembolso de actividad

4 Ingresar el monto solicitado del Se muestra un mensaje de
desembolso, la descripcion, el indicando que no se puede
documento de sustento y la fecha |procesar la transaccion porque el

monto solicitado a desembolsar
excede al saldo presupuestal
disponible en la actividad.

Tabla 9: Caso de Prueba 02

Prueba N°: 03

Obijetivo:

Probar el funcionamiento del flujo basico “Rendir Actividad”

Precondicion:

No tiene pre-condicion

Descripcion de la prueba

Paso | Accién Resultado esperado

1 Seleccionar del menu “Procesos”, |Se muestra la pagina de busqueda
la opcién “Rendir Actividad” de actividades a rendir.

2 Realizar la busqueda de la Se muestra la pagina con la
actividad a rendir, segun proyecto, |relaciéon de actividades que
nombre y/o codigo cumplen los requisitos de la

consulta de rendicion.

3 Seleccionar la actividad a rendir Se muestra la pagina de registros

de rendicion de la actividad

4 Ingresar el desembolso a rendir e | Se muestra un mensaje de
ingresar el monto rendido, la confirmacioén de rendicion
descripcion el documento de
sustento y la fecha

Tabla 10: Caso de Prueba 03
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Prueba N°: 04

Objetivo:

Probar el funcionamiento del flujo alternativo “Rendir Actividad”
(monto a rendir excede al saldo financiero de la actividad)

Precondicion:

No tiene pre-condicién

Descripcion de la prueba

Paso | Accion

Resultado esperado

1

Seleccionar del menu “Procesos”,
la opcion “Rendir Actividad”

Se muestra la pagina de busqueda
de actividades a rendir.

2

Realizar la busqueda de la
actividad a rendir, segun proyecto,
nombre y/o codigo

Se muestra la pagina de busqueda
con la relacién de actividad que
cumplen los requisitos de la
consulta de rendicion.

Seleccionar la actividad a rendir.

Se muestra la pagina del registro
de rendicion de actividad.

Ingresar el monto solicitado de la
rendicién, la descripcion, el
documento de sustento y la fecha

Se muestra un mensaje de
indicando que no se puede
procesar la transacciéon porque el
monto solicitado a rendir excede al
saldo financiero disponible en la
actividad.

Tabla 11: Caso de Prueba 04

Prueba Ne: 05

Objetivo:

Probar el funcionamiento del flujo basico “Cerrar Actividad”

Precondicion:

No tiene pre-condicion

Descripcion de la prueba

Paso | Accion

Resultado esperado

1

Seleccionar del menu “Procesos”,
la opcion “Cerrar Actividad”.

Se muestra la pagina de busqueda
de actividades a cerrar.

2

Realizar la busqueda de la
actividad a cerrar segun proyecto,
nombre y/o cédigo

Se muestra la pagina con la
relacion de actividades que
cumplen los requisitos de la
consulta del cierre

Seleccionar la actividad a cerrar

Se muestra la pagina de cierre de
actividad

Ingresar el monto logrado de los
indicadores, la fecha de cierre y el
estado técnico y financiero de la
actividad

Se muestra un mensaje de
confirmacion del cierre de la
actividad.

Tabla 12: Caso de Prueba 05
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Prueba Ne:

06

Objetivo:

Probar el funcionamiento del flujo basico “Cerrar Proyecto”

Precondicion:

Las actividades del proyecto a cerrar deben de estar cerradas.

Descripcion de la prueba

Ejecucion Presupuestal- Financiera”

Paso | Accién Resultado esperado
1 Seleccionar del menu “Procesos”, |Se muestra la pagina de busqueda
la opcidén “Cerrar Proyecto” de proyectos a cerrar.
2 Realizar la busqueda del proyecto, |Se muestra la pagina con la
segun nombre y/o codigo relacién de proyectos que cumplen
los requisitos de la consulta del
cierre
3 Seleccionar el proyecto a cerrar Se muestra la pagina de cierre de
proyecto.
4 Ingresar la fecha de cierre y el Se muestra un mensaje de
estado de la actividad confirmacidn del cierre del proyecto
Tabla 13: Caso de Prueba 06
Prueba N°: 07
s Probar el funcionamiento del flujo basico “Reporte de
Obijetivo:

Precondicion:

No tiene pre-condicion

Descripcion de la prueba

Paso | Accién Resultado esperado
1 Seleccionar del menu “Reporte”, la | Se muestra la pagina de seleccién
opcién “Ejecucion Presupuestal- de criterios del reporte.
Financiera”
2 Seleccionar el proyecto y el (los) Se muestra el reporte de ejecucion
rubro(s). presupuestal-financiero  con el
presupuesto, desembolso,
rendicion, saldo presupuestal vy
saldo contable de el(los) rubro(s)
seleccionado(s).
3 Elegir el formato de exportacién del | Se muestra el archivo exportado en

reporte (.xlIs, .pdf, .txt, .mdb).

el formato elegido.

Tabla 14: Caso de Prueba 07
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Prueba Ne: 08

Obijetivo:

Ejecucion Programatica”

Probar el funcionamiento del flujo basico “Reporte de

Precondicion:

No tiene pre-condicién

Descripcion de la prueba

Paso | Accion

Resultado esperado

1

Seleccionar del menu “Reporte”, la
opcién “Ejecucion Programatica”

Se muestra la pagina de seleccion
de criterios del reporte.

2

Seleccionar el proyecto y el (los)
objetivo(s).

Se muestra el reporte de ejecucion
programatica con el presupuesto,
desembolso, rendicién, estado,
saldo presupuestal y saldo contable
de el(los) objetivos(s)
seleccionado(s).

Elegir el formato de exportacion del
reporte (.xls, .pdf, .txt, .mdb).

Se muestra el archivo exportado en
el formato elegido.

Tabla 15: Caso de Prueba 08

Prueba Ne: 09

Obijetivo:

Ejecucion de Proyectos”

Probar el funcionamiento del flujo basico “Reporte de

Precondicion:

El proyecto a exportar debe de estar cerrado.

Descripcion de la prueba

Paso | Accion

Resultado esperado

1

Seleccionar del menu “Reporte”, la
opcién “Ejecucion de Proyectos”

Se muestra la pagina de seleccion
de criterios del reporte.

2

Seleccionar el (los) proyecto(s)

Se muestra el reporte de ejecucion
de proyectos con el presupuesto,
desembolso, rendicion, estado,
saldo presupuestal y saldo contable
de el(los) proyecto(s)
seleccionado(s).

Elegir el formato de exportacion del
reporte (.xlIs, .pdf, .txt, .mdb).

Se muestra el archivo exportado en
el formato elegido.

Tabla 16: Caso de Prueba 09
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Luego de concluidas las pruebas se dio la conformidad de los resultados de las funcionalidades
descritas en cada evaluacion.

Asimismo, cabe mencionar que la herramienta se prob6 para efectos de la tesis, por lo que no se

ha implantado ni dado capacitacion de la misma a ninguna organizacién de gestién del agua

publica ni privada.
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6. Observaciones, Conclusiones y Recomendaciones

En este ultimo capitulo, se presentan las observaciones, conclusiones y recomendaciones

obtenidas en las etapas de andlisis, disefio e implementacién del presente proyecto.

6.1. Observaciones

« La presente tesis fue elaborada en funcion a las necesidades operativas y estratégicas
de una organizacién cuya finalidad es fortalecimiento de capacidades profesionales e
institucionales entorno a la gestién social del agua y el ambiente en cuencas, en el

marco de la politica de cooperacion internacional.

o La propuesta ha sido preparada por dos egresados, involucrados directamente en la

organizacion y que han abordado la problematica que abarca el tema.

« El proyecto de software soporta los procesos solicitados para el desarrollo de un
programa de fortalecimiento de capacidades locales, regionales, nacionales e

internacionales.

« EIl enfoque elegido en la solucién es orientado a objetos y organizado por médulos

escalables.
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o La solucion presentada es flexible a cambios que puedan surgir por motivos
funcionales derivados de la redefinicion de procesos internos o cambios de politica de

los donantes.

6.2. Conclusiones

« En la etapa de implementacion se valid6 que la herramienta y el lenguaje de
programacion, los cuales cumplieron satisfactoriamente los requerimientos de la

herramienta propuesta.

« En las pruebas comparativas con las herramientas disponibles en el mercado, el
software ha superado los requerimientos solicitados por su caracter integral vy

didactico.

e Con la solucibn propuesta, los usuarios del sistema apreciardn las ventajas
tecnoldgicas y financieras, asi como el ahorro de costos y confiabilidad del sistema de

informacion.

e La naturaleza Web de la solucion permite que el acceso al software sea

descentralizado, contribuyendo al enfoque participativo de la gestién del agua.

« La herramienta se adecua perfectamente a los requerimientos obtenidos y aplicados en
la etapa de andlisis e implementacion, en cuanto a la estandarizacion del registro,

ejecucion y seguimiento presupuestal, financiero y programético de los proyectos.

» Lainterfaz amigable, y de facil acceso y manejo es acorde con los diferentes niveles de
conocimientos de gestion e informatica de los usuarios campesinos, profesionales,

funcionarios del sector publico — privado e investigadores.

6.3. Recomendaciones

« Debido a que la herramienta es escalable y flexible a los requerimientos de la
organizacion, se sugiere capacitar en la programacién al personal de informatica para

futuras adecuaciones de software.

« Por la alta rotacion del personal del sector publico participante en la tematica de la
organizacion, se recomienda brindar capacitaciones periddicas en uso de las

funcionalidades de la herramienta.
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« Por razones de escasez de equipos de computo con linea dedicada, se sugiere que el
sistema se implemente en ONG's o municipalidades locales.

o Siendo uno de los ejes centrales de la herramienta la gestion del conocimiento
producido para la replica de experiencias en otros ambitos; es recomendable que el
control de la documentacién registrada este a cargo de un profesional en archivistica

y/o bibliotecologia.

« Al llevar un control presupuestal de la ejecucién del los proyectos, se sugiere realizar
conciliaciones bancarias periddicas, a fin de consistenciar la informacién financiera del

sistema.

6.4. Trabajos Futuros

Teniendo en consideracion un enfoque integral del sistema de informacién y comunicacion de los
proyectos de gestion de agua y ambiente en cuencas con énfasis en el fortalecimiento de las
capacidades profesionales e institucionales locales, regionales e internacionales, se sugiere

complementar al presente proyecto de tesis con las siguientes aplicaciones:

o Foros de Discusién
Donde se comparta el conocimiento y experiencias de los participantes en torno a

temas de interés comun.

« Biblioteca Virtual
Debido a que los proyectos de desarrollo de capacidades producen documentos
tematicos y experiencias concretas en diversas cuencas naturales, seria conveniente
un espacio virtual donde los participantes del proyecto puedan colocar y descargar

documentos de uso diario, y compartirlo con otros proyectos afines.

o Pagina Web Dinamica
Hoy en dia es necesaria la difusiébn de la naturaleza, acciones y perspectivas de la
organizacion con la finalidad de sensibilizar sobre la importancia de la gestion social del
agua y el ambiente en cuencas. Para ello se sugiere la creacion de una interfaz que
permita disefiar y actualizar la pagina Web de la organizacién sin necesidad de

modificar o crear nuevas paginas html.
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