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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion, tiene como finalidad realizar un diagnostico,
respecto a la situacién en la que se encuentra la empresa SEPROTEC A&R SAC,
especificamente los riesgos y peligros a los que estan expuestos los trabajadores, en el
cumplimiento de sus labores a fin de evitarlos y/o disminuirlos, lo cual se evaluara con la
aplicacion de los requisitos establecidos en la ISO 45001:2018, con lo que podria resultar

una nueva propuesta del disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

En el Capitulo I, se dan a conocer los objetivos, justificacion y alcances de este proyecto,
explicando los casos y cifras de muertes por accidentes de trabajo, detallando también lo
establecido en Ley de Seguridad Laboral que rige actualmente en el Peru, ademas de

pérdidas econdémicas pertenecientes a las empresas que no aplicaron el SGSST.

En el Capitulo II, se presentan antecedentes tanto internacionales como nacionales que
respaldan la efectividad de implementar un sistema de gestion de seguridad laboral,

teniendo como referencia a la ISO 45001:2018.

El Capitulo III, se presenta a la empresa SEPROTEC A&R SAC, su ubicacion,

antecedentes, mision y vision.

El Capitulo 1V, se realiza una explicacion del disefio y de la metodologia utilizada en la
investigacion, dando a conocer los instrumentos empleados para la recoleccion de la data,

como observacion y resultados de la aplicacion de la linea base.

En el Capitulo V, estan los pasos de como se realizaria la aplicacion de SGSST basados
en los requerimientos presentes en la norma ISO 45001:2018, tomandose en cuenta la

matriz IPER y el mapeo de riesgos, procedentes de la empresa SEPROTEC A&R SAC.

En el Capitulo VI, se muestran las conclusiones en base a los objetivos especificos del
trabajo, ademds de brindar las recomendaciones necesarias para la efectividad del

SGSST.

Finalmente, en el Capitulo VII, se adjuntan los documentes que se encuentran requeridos
en la ISO 45001:2018.
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1. INTRODUCCION

1.1. Justificacion

Segun lo que afirma OIT (2021), cada afio el nimero de muertes por riesgos y
negligencias en el trabajo es alarmante, también da a conocer la carga economica de
los malos habitos de salud y seguridad por valor del 3,94% del PIB mundial, respecto
a América Latina, sefiala que, por cada 100.000 trabajadores, hay 11 victimas
mortales en industria, 11 en agricultura 'y 7 en servicios.

La conservacion de la salud y la seguridad en el ambito del trabajo es una
preocupacion en el mundo porque todas las empresas, incluso las més automatizadas,
exigen a sus empleados la realizacion de medidas de seguimiento y control, por ello,
existen certificaciones internacionales como la ISO 45001, que pretenden contribuir
a una correcta gestion de la organizacion de la salud y seguridad laboral. Si bien es
cierto, en el mundo el presente tema es muy relevante, en Perti hay empresas donde
se considera la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST) como un gasto innecesario; sin embargo, en Pert, la Ley N° 29783
(Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo) establece que los organismos deben cumplir
con la implementacion de un SGSST que garantice la calidad y seguridad de los
colaboradores en su entorno. El organismo control en Pert, es la Superintendencia
Nacional de Inspeccion del Trabajo (SUNAFIL), organismo responsable de
monitorear el acatamiento de la legalidad en todas las empresas, que tiene la facultad
de imponer multas segun la gravedad de los incumplimientos y accidentes, lo que ha
llegado a representar altos costos para muchas empresas, debido a multas o, en casos
mas graves, suspension indefinida de sus operaciones.

Por otro lado, contar con un buen SGSST permite no solo proteger la vida e integridad

de los colaboradores, sino es un respaldo para el prestigio de una organizacion,



demostrando el compromiso y la correcta responsabilidad que se debe tener para
evitar pérdidas humanas y financieras.

El campo de los Servicios, es un area con mucha relevancia en la economia a nivel
mundial y es la fuente principal de empleos en los paises desarrollados.

Dentro del sector senalado, se encuentran las empresas dedicadas al servicio de
seguridad patrimonial, el cual es prestado y ejecutado por personas no juridicas,
autorizadas y registradas en la SUCAMEC, cuyo fin es brindar seguridad, defensa y
proteccion a bienes patrimoniales, en el cual se puede incluir el uso de arma de fuego.
Dichas empresas han mantenido un crecimiento constante durante los tltimos afios en
el Peru, segiin cifras de Infomercado (2021). El numero de empresas formales
dedicadas al rubro de seguridad patrimonial al 2021 se mover3 a cifras altas en dolares
por afio, con la participacion de mas de mil empresas de seguridad.

Una de estas empresas es SEPROTEC A&R SAC, en adelante SEPROTEC A&R,
empresa dedicada a la seguridad patrimonial. Dicha empresa, al igual que otras de
este sector, presentan debilidades en cuanto a la gestion de seguridad e integridad de
sus colaboradores. Los accidentes en seguridad privada estan relacionados a la
jornada de trabajo, ya que tienden a hacer horas extras a su jornada, para poder elevar
sus ingresos monetarios; asi mismo, el horario laboral consiste en trabajos por turnos
y horario nocturno, incrementando la fatiga y tension de los trabajadores, afectando
su salud fisica y psicoldgica en muchos casos.

Cabe indicar que, los trabajos realizados en seguridad patrimonial son generalmente
mondtonos y rutinarios, donde los trabajadores realizan tareas repetitivas;
paralelamente, encontramos que las personas que ejecutan el servicio estdn expuestas
a ataques y persecuciones por criminales, que son los riesgos de mayor relevancia en

dicho sector. Por lo expuesto, en esta investigacion se plantea como objetivo, disenar



un SGSST en la empresa SEPROTEC A&R SAC con un enfoque integral, a partir de
lo establecido en la ISO 45001:2018 y la Ley N° 29783, reduciendo los riesgos y
peligros laborales, mejorando la seguridad y salud del personal.

Finalmente, en concordancia con el autor Serenay & Banu (2019), otros beneficios de
un SGSST, es incrementar el rendimiento operacional y aumento de la eficacia de la
empresa, reduce los accidentes laborales, disminuye las primas de seguros y establece
una cultura de salud laboral y de preservacion de la seguridad mejora la reputacion de

la organizacion.

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo principal
* Disefiar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo que se

base en la Norma ISO 45001:2018 para la empresa SEPROTEC A&R

S.A.C.

1.2.2. Objetivos especificos
= Realizar un andlisis de la situacion actual de la Salud y Seguridad en el
desempeiio de la organizacion SEPROTEC A&R S.A.C.
* Determinar los pasos a seguir para implementar un SGSST que se
encuentre referenciado en la Norma ISO 45001:2018.
» Disefiar los documentos requeridos por la Norma ISO 45001:2018.
1.3. Hipotesis
La elaboracion de la Metodologia de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

basado en la Norma ISO 45001:2018, permitira contar con herramientas de SST



1.4.

para disminuir riesgos que tienen origen laboral en la organizacion SEPROTEC

A&R S.A.C.

Alcances

La investigacion analiza la metodologia actual de la manera en cdmo se gestiona
la seguridad en el trabajo de la empresa SEPROTEC A&R S.A.C a lo largo de
toda la organizacion. Cabe precisar que, es de caracter cualitativo y no
experimental, debido a que permitira identificar las causas del problema a través

de la observacion y andlisis, sin manipular las variables.

Finalmente, su finalidad, se orienta al resultado del estado de la SST de la
empresa SEPROTEC A&R SAC, para que posteriormente se apliquen las
especificaciones de la Norma ISO 45001:2018, las actividades, implican un
analisis del cuadro que registre los riesgos y la implementacion de la matriz
IPERC, asi como también se verificara las funciones de la mano de obra operativa

de la empresa.
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2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
Segun Beltran, Puerto y Herndndez (2020), da a conocer en su investigacion el
enfoque de una auditoria interna relacionada con un SGSST de una empresa de
transporte de Boyaca (Colombia), comenzando con la evaluacion del desempeio
en los informes que detallaban el elevado porcentaje de accidentes viales, ademas
de aplicar la metodologia Forrester, para la simulacion de escenarios o hallazgos
que permitan una verificacion mas profunda y que por medio de diagramas
causales se llegue a la raiz del problema, de manera que, se comiencen con las
propuestas de mejora, cumpliendo con todo lo establecido en la legislacion vial

para la prevencion de accidentes.

Tomando en cuenta la importancia de tener el respaldo de la ISO 45001:2018,
Zegarra Quispe & Leal Gaona (2020) se plantearon un objetivo basado en
disminuir la cantidad de accidentes y riesgos laborales de la compafiia Nube
Blanca E.ILR.L., comenzaron por analizar la situaciéon actual de aquella
organizacion dedicada a elaboracion de sal, por lo que se verifica el cumplimiento
de la norma mediante un check list, obteniendo que la empresa tiene un 32% de
cumplimiento, por lo tanto, se realizé el modelo de un SG SST y usando el ciclo
PHVA para levantar la seguridad en la organizacion. Asimismo, se realizo una
matriz [IPERC, la cual permite medir los niveles de riesgo en cuatro divisiones de
trabajo, siendo la mas importante el area de cantera puesto que, aqui se realizan
actividades peligrosas, teniendo un 24% de nivel de riesgo alto, 11% medio y
65% bajo. Como resultado se tuvo un incremento en la realizacion de la norma

ISO 45001:2018 de 98,44%, asimismo, se logré reducir a un 5% de nivel de

11



riesgos altos, un incremento de 22% en nivel medio y un 73% en nivel bajo. Por
otro lado, en cuanto al analisis de beneficio-costo, se obtuvo un resultado de 1,37

concluyendo que el disefio es viable para la empresa.

Asimismo, Panez Alva (2021) utiliz6 la norma ISO 45001:2018 para realizar un
SGSST orientado a la disminucién de la cantidad de accidentes de trabajo en una
organizacion del rubro de construccion, en si, la primera etapa de su investigacion
fue diagnosticar el SGSST de la empresa, en el que se evidencid un no
cumplimiento de la norma ISO 45001:2018 de 91%, segtn ello se implement? la
politica de seguridad, registros, procesos y otra documentacion exigida por la
ISO 45001:2018, luego se realiz6 un analisis econdmico y financiero, obteniendo
un VAN de S/. 102 439,38 y un TIR de 52%, concluyendo que, la propuesta es
rentable y su implementacion favorece en reducir peligros y riesgos dentro de la

organizacion.

Por otra lado, segtin Alvaro Pulla & Condori Sanchez (2021) establecieron como
objetivo de su investigacion disminuir accidentes, riesgos y enfermedades
laborales en una empresa de carrocerias, ubicada en el Cuzco, para lograr aquello,
emplearon como metodologia el diagndstico situacional actual, elaborando la
linea base en todas las etapas de produccion, obteniendo un valor de 20,77% de
cumplimiento, a partir de ello, se logréo implementar programas y un plan
estratégico basado en la ISO 45001:2018 y la Ley N° 29783, y también se
desarroll6 el SGSST utilizando el ciclo Deming, logrando resultados eficientes

en un 76,8% de cumplimiento.
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En resumen, el adecuado disefio de un SGSST siempre debe estar enfocado en la

norma ISO 45001, de acuerdo a las experiencias citadas en los parrafos

anteriores, la cual es fundamental en la prevencion de accidentes laborales.

2.2. Marco conceptual

2.2.1. Definiciones generales:

L.

Seguridad Industrial

Segun Henao (2013), La seguridad industrial forma parte de los principios
normativos y legales de toda la industria, priorizando el bienestar emocional
y fisico de los empleados en una determinada organizacién y asegurando el
uso adecuado de la equipacion, maquinarias y las instalaciones prestadas por
la entidad destinado a asegurar. Las organizaciones generalmente necesitan
reducir los costos operativos y, lo que es mas importante, promover la cultura
de prevencion de lesiones y riesgos en el centro de labores, creando un
entorno seguro de trabajo en el que los empleados puedan trabajar con la
mayor comodidad posible. Esto se refleja en una mayor productividad y
eficiencia en el trabajo. La prevencion de accidentes es una piedra angular
importante de la seguridad en el trabajo y una parte integral del disefio de un

SGSST empresarial internacionalmente eficaz.
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II.

Accidente de trabajo

Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo y
que produzca en el trabajador una lesion orgédnica, una perturbacion
funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel
que se produce durante la ejecucion de o6rdenes del empleador, o durante la
ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y horas de

trabajo. Segun la gravedad, los accidentes de trabajo con lesiones personas.

Los accidentes de trabajo se pueden clasificar en tres tipos de acuerdo a la
gravedad del dano que originan en el trabajador, de conformidad con el
Reglamento de Seguridad y Salud ocupacional en Mineria aprobado por el

Decreto Supremo N° 024-2016-EM vy sus modificatorias:

e Accidente Leve: Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion
médica, genera en el accidentado un descanso breve con retorno

maximo al dia siguiente a sus labores habituales.

e Accidente incapacitante: Suceso cuya lesion, resultado de
evaluacion médica, da lugar a descanso, ausencia justificada al
trabajo y tratamiento. Para fines estadisticos, no se tomara en
cuenta el dia de ocurrido el accidente. Segin el grado de

incapacidad los accidentes de trabajo pueden ser:

0 Parcial Temporal: cuando la lesion genera en el
accidentado la imposibilidad parcial de utilizar su
organismo; se otorga tratamiento médico hasta su plena

recuperacion
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0 Total, Temporal: cuando la lesion genera en el
accidentado la imposibilidad total de utilizar su
organismo; se otorga tiramiento medico hasta su plena

recuperacion.

0 Parcial Permanente: cuando la lesion genera la perdida
parcial de un miembro u o6rgano de las funciones del

mismo.

0 Total, Permanente: cuando la lesion genera la perdida
anatomica o funcional total de un miembro u érgano, o
de las funciones del mismo. Se considera a partir de la

pérdida del dedo mefiique.

e Accidente mortal: suceso cuyas lesiones producen la muerte del

trabajador.

I1T. Salud Ocupacional

Sector de Salud Publica, posee el objetivo de fortalecer y mantener la salud
fisica, mental y social de los empleados en todas las profesiones en un alto
nivel, para disminuir los dafios a la salud por las condiciones laborales y las
lesiones; y adaptar el trabajo a los empleados, teniendo en cuenta sus
habilidades y capacidades.

La salud representa la salud mental y fisica de una persona, entonces nacio el
concepto “salud ocupacional”, que tiene su origen en la salud en general, que
busca dar prioridad al bienestar y la salud de los colaboradores en todas las
profesiones. Advertir los riesgos y accidentes generados por las condiciones
ergonodmicas, entre otros factores de riesgo, ademds de que también pretende
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ajustar el entorno laboral para los operarios, tomando en cuenta sus aptitudes

y capacidades, segun ESSALUD (2013) .

Iv. Sistema de Seguridad y salud en el trabajo

Conjunto de elementos de una organizacion interrelacionados o que
interactian para establecer politicas, objetivos y procesos para alcanzar los

objetivos de seguridad y salud en el trabajo.

V. Riesgo
Probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas condiciones y

genere dafios a las personas, equipos y al ambiente.

V1.  Peligro.

Situacion o caracteristicas intrinseca de algo capaz de ocasionar dafos a las

personas, equipos, procesos y ambiente.

VII.  Evaluacion de riesgos.

La evaluacion de riesgos es el proceso por medio del cual analizamos la
probabilidad de que se materialicen ciertas consecuencias, en el entendido
que ocurra algiin evento no deseado como resultado de la exposicion a ciertos

peligros en el marco del desarrollo de alguna tarea.

VIII.  Auditoria
Proceso sistematico, independiente, objetivo y documentado para evaluar los

sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo
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IX.  Equipo de Seguridad y Salud laboral.
Trabajo bilateral en equipo, integrado con los representantes del jefe de cada area

de la empresa y sus respectivos operarios de trabajo, que cuentan con las
posibilidades y el deber de intervenir en la prevencion de accidentes y riesgos,
ademas de que, poseen un respaldo en la leyes y practicas nacionales relacionadas

a la seguridad en el trabajo.

X.  Incidente
Suceso con potencial de perdidas acaecido en el curso del trabajo o en relacion

con el trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales.

XI.  Ergonomia.
Se conoce como ergonomia, intentar mejorar la interaccion entre el trabajo, las

maquinas y el entorno de trabajo. Es la ciencia de adaptar los ambientes de trabajo
y los grupos de trabajo a las habilidades y caracteristicas de los trabajadores
mientras se mejora el desempetio y la seguridad de los trabajadores.

Tiene la tarea de investigar y analizar los factores que influyen positiva o
negativamente en el desarrollo de los procesos de trabajo en el lugar de trabajo.
La propia ergonomia pretende mejorar la existencia de un equilibrio entre el
trabajador y las condiciones del entorno de trabajo, reducir las pérdidas de tiempo
y mejorar la organizacion, teniendo en cuenta las habilidades y tendencias del

trabajador. Bejarano Cruz & Luis Paredes (2019)

XII.  Politica de la Seguridad y Salud en el Trabajo
La direccion y el compromiso de una organizacion con la salud y la seguridad en

el trabajo, tal como lo expresa formalmente la alta direccion de la organizacion.
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Este tipo de regulacion tiene como objetivo prevenir las enfermedades, lesiones y

accidentes laborales de los empleados y priorizar un entorno de labores totalmente

ergondémico, saludable y seguro para el personal. Campos Sanchez et al. (2018).

2.2.

L.

II.

2. Norma Internacional ISO 45001

Necesidad de implantacion de normas internacionales.
Para que las empresas logren la proteccion de la seguridad y la salud en el

trabajo, es necesario introducir estandares internacionales y establecer
estandares internacionales para esto. Por ello existen certificaciones
internacionales como la ISO 45001, cuyo objetivo es incentivar a la direccion
de la organizacion a comprometerse con la implementacion del SGSST,
demostrar liderazgo y fomentar la participacion de los empleados y
representantes. Esta norma consta de 10 puntos y tiene como objetivo prevenir

accidentes y lesiones en el trabajo y garantizar un lugar de trabajo seguro y

saludable.

Historia
De acuerdo con Contri & Desiderio (2021), la ISO 45001 se publica en el aio

2018 sin antecedentes previos, con la finalidad de brindar una mejora de
desempefio de la SST a las organizaciones, una unica estructura. La norma
reemplaza a la OHSAS 18001 publicada en 1999, por el British Standard
Instituto (BSI), y usada de manera definitiva hasta marzo de 2021. La
diferencia ente la OSHAS 18001 y la ISO 45001 es que, la ultima detalla un
sistema de gestion mas desarrollado con términos, definiciones, funciones y

alcance mas claros.
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[lI1.  Beneficios de ISO 45001
De acuerdo con Bejarano Cruz & Luis Paredes (2019), indican que, luego de

ser aplicada la norma ISO 45001 en una empresa, permite obtener varios

beneficios:

e Reconocimiento y prestigio internacional.

e Mejorar la capacidad de cumplimiento organizacional a través de la

prevencion de riesgos, la innovacion y la mejora continua.

e Reducir los costos asociados a la inactividad humana, la rotacién de
empleados, el ausentismo y los costos de seguros, asi como reducir los

accidentes.

e Liderazgo y compromiso con el sistema de gestion de recursos
humanos, y mayor énfasis en la alta direccidon para participar de

manera efectiva en el proceso de elaboracion de SG.

e Al alinear su direccion estratégica con SGSST, la organizacion ha
mejorado su desempefio en seguridad y salud ocupacional y ha
obtenido reconocimiento mundial y la confianza de las partes

interesadas.

e Integre con otros sistemas de gestion y promueva una cultura de

prevencion en su organizacion.

e Facilita el cumplimiento normativo, como es el caso de la Ley 29873

en el Pert.
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Iv.

Ciclo Deming
Este ciclo se enfoca en un enfoque interactivo PHVA (Planificacion,

Ejecucion, Verificacion y Ejecucidon) que permite a las empresas crear
estructuras para la continuidad, por lo que el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo (Norma ISO 45001:2018) esta estrechamente
relacionado con la gestion de la mejora. A continuacion, se detallan los

detalles de cada concepto.

a. Planificaciéon: Establecer los objetivos y procesos necesarios para
identificar y evaluar los riesgos de salud y seguridad ocupacional,

entregar resultados y cumplir con las politicas.

b. Ejecucion: realizacion e identificacion de las operaciones previstas.

c. Verificacién: Monitoreo y medida de las actividades ante la politica

de seguridad y salud en el trabajo, y reporte de resultados.

d. Toma de decisiones: medicion periddica para la mejora del
desempefio de la seguridad y salud laboral con el objetivo de lograr

resultados anhelados.
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Figura 1 Relacion ciclo de Deming-ISO 45001:2018.
Nota: Tomado de “Norma Internacional ISO 45001:2018”, por la secretaria central de ISO

(Suiza), 2018

V.  Control de riesgos
La ISO 45001 en el punto 8.1.2 “Anular peligros y disminuir riesgo para la

SST” sugiere utilizar la Jerarquia de controles para disminuir y/o eliminar los
riesgos y sus consecuencias. Esta tiene un enfoque paso a paso que se detalla

a continuacion:

e Eliminar el riesgo y peligro: Consiste en remover el peligro del

lugar en el trabajo, actividad, proceso, método o material.

e Reemplazar el riesgo con procedimientos, operaciones, materiales
0 equipos con menos peligros.
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e Alejar el riesgo mediante la separacion o redisefio usando barreras,

sistemas de ventilacion, entre otros.

e Aplicar controles administrativos, por ejemplo: establecimiento de
los turnos de trabajo y los permisos que se conceden a los

trabajadores para utilizar una méaquina.

e Uso de equipos para protegerse personalmente de manera

adecuada para minimizar las consecuencias.

V1.  Requisitos de la norma
La norma ISO 45001 se divide en once clausulas siendo las primeras 4

clausulas informativas (introduccion , objeto y campo de aplicacion
referencias normativos y términos y definiciones) y las otras siete clausulas
con requerimientos (Contexto de la organizacion, Liderazgo y participacion
de los trabajadores, planificacién, apoyo, operacion, evaluacion del
desempefio y mejora) , a partir de la cldusula cuatro "contextos
organizacionales" se especifican los veintinueve requisitos a cumplir ,como

se muestra en la tabla a continuacion.
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Tabla 1 Requisitos de la norma ISO 45001

Requisitos 130 45001

Comprension de la organizacion y de su contexto (4.1)

Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes
interesadas (4.2)

Determinacion del alcance del sistema de gestion de la 55T (4.3)

Sistema de gestion de la 55T (4.4)

Liderazgo y participacion de los trabajadores (5.1)

Politica de la SST (5.2.)

Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion (5.3)

Consulta y participacion de los trabajadores (5.4)

Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y las oportunidades (6.1.2)

Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos (6.1.3)

Planificacion de acciones (6.1.4)

Objetivos de SST y planificacion para lograrlos (6.2)

Recursos (7.1)

Competencia (7.2)

Toma de conciencia (7.3)

Comunicacion (7.4)

Informacion documentada (7.5)

Eliminar peligros y reducir los riesgos para la S5T (8.1.2)

Gestion del cambio (8.1.3)

Compras (8.1.4)

Contratistas (6§.1.4.2))

Contratacion externa (8.1.4.3)

Preparacion y respuesta ante emergencias (8.2.)

Evaluacion del cumplimiento (9.1.2)

Auditoria interna (9.2)

Revisién por la direccion (9.3)

Incidentes, no conformidades, acciones correctivas (10.2)

Mejora continua (10.3)

Nota: Tomado de “Guia para la implementacion de la Norma ISO 45001, por FREMAP
(Espaia), 2023.
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2.2.3. Pasos para la implementacion del SGSST

1. Evaluar inicialmente el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud laboral

Realizada una evaluacion segln la linea base, por parte del personal debidamente
capacitado en relacion al reglamento de seguridad actualizado, utilizando también
los estandares minimos con el objetivo de determinar las garantias de un SST,
ademads de que también se aplica la elaboracion de un plan de trabajo al afio o su

debida actualizacion.

Il.Trazar la Politica de Seguridad y Salud de Trabajo
Esto incluye el convenio de cumplir con la normativa legal y otras que deben ser
consideradas por la organizaciéon y aprobadas por el Gerente General de la
empresa. Una vez redactada la politica, se debe distribuir a todos los empleados,
mediante murales, volantes, capacitaciones, talleres, etc. Se actualiza anualmente

segun sea necesario para priorizar la eficacia y el cumplimiento continuo.

II1.Crear un equipo de seguridad y salud en el trabajo o un responsable de
seguridad
El propodsito de este comité o supervisor es coordinar las acciones entre los
elementos administrativos y sindicales de la organizacion. Su establecimiento o
designacion ensefia a los trabajadores a administrar e incrementar las condiciones
fisicas, ambientales, de SST. Este se compone por un presidente, representantes y

miembros.

1V. Funciones y responsabilidades de la alta direccion:
El proposito de este comité o supervisor es coordinar las acciones entre los

elementos administrativos y sindicales de la organizacion. Su establecimiento o
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designacion ensefia a los trabajadores a administrar e incrementar las condiciones
fisicas, ambientales, de SST. Este se compone por un presidente, representantes y

miembros.

V. Identificar peligros y evaluar riesgos

El cumplimiento de esta etapa requiere tener en cuenta la verificacion, analisis y
evaluacion de riegos generados por los peligros de los procesos y actividades, las
fallas técnicas y deficiencias de sus condiciones actuales, como la presencia de
equipos, maquinas y herramientas que no estén teniendo un buen funcionamiento,
asi como peligros quimicos, fisicos y biologicos que se encuentran en la empresa.
De acuerdo con la Norma ISO 45001, los riesgos identificados en la SST se deben
evaluar de acuerdo a una metodologia. En el presente trabajo se tendrd en cuenta
el formato referencial DS N° 024-2016-EM con su modificatoria DS N° 023-
2017-EM los cuales aprueban los formatos con referencia a la informacion que
comprende los registros de forma indispensable del SGSST en el Peru. Se escogio
el método “IPER” para andlisis semicuantitativo del riesgo:

a) Primera fase

Determinar el grado de impacto del desastre, el grado consecuente previsible, el
grado de impacto y, finalmente, evaluar el riesgo. Se debe conocer el nivel de
probabilidad, siguiendo dos dictamines de probabilidad de Frecuencia (PF) y

constancia de presentacion:
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Tabla 2 Nivel de probabilidad
CRITERIOS
e Probabilidad de frecuencia | Frecuencia de exposicion
Comun (muy probable) (A) Sucede  con  demasiada Muchas (6 o mgs) personas
frecuencia expuestas. Varias veces al

dia.

Ha sucedido (Probable) (B)

Sucede con frecuencia

Moderado (3 o 5) personas
expuestas. Varias veces al
dia.

Podria suceder (Posible)

©

Sucede ocasionalmente

Pocas (1 o 2) personas
expuestas. Varias veces al
dia. Muchas personas
expuestas ocasionalmente.

Raro que suceda (Posible)

(D)

Rara vez ocurra. No es muy
probable que ocurra

Modera dado (3 o 5)
personas expuestas
ocasionalmente.

Practicamente
que suceda (E)

imposible

Muy rar vez ocurre.
Imposible que ocurra.

Pocas (1 o 2) personas
expuestas ocasionalmente.

Nota. Tomado de la “Decreto Supremo N° 024-2016-EM”, por El Ministerio de Energia y Minas

del Empleo (Pert), 2016

b) Segunda fase

Determinar la Severidad del peligro, es necesario tener en cuenta el tipo de dafio

y en qué zonas del cuerpo se afectaron y se determina bajo tres criterios lesion

personal, dafio a la propiedad y al proceso:
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Tabla 3

Nivel Severidad

SEVERIDAD

CRITERIOS

Lesion personal

Dafo a la
propiedad

Dafio al proceso

Catastrofico (1)

Varias fatalidades.
Varias personas con
lesiones

Perdidas por un
montdn superior a

Paralizacion del
proceso de mas 1
mes o paralizacién

permanentes. U$ 100,000 definitiva.
Perdidas por un Paralizacion del
Fatalidad (Perdida | Una fatalidad. montén entre U$ proceso de mas 1
mayo) (2) Estado vegetal. 10,000 y U$ semana y menos de
100,000 un mes.
Lesiones que Paralizacion del
incapacitan a la proceso de mas 1
persona para su X dia hasta 1 semana
Perdida actividad normal de § i igadbgan

permanente (3)

por vida.
Enfermedades
ocupacionales
avanzadas.

monton entre U$
5,000 y U$ 10,000

Lesiones que
incapacitan a la

Paralizacion de 1
dia

Perdida temporal persona Perdi(’las por un
) temporalmente montén entre U$
lesiones por 1,000 y U$ 5,000
posicion
ergonodmica.
Lesion que no Paralizacién menor
Perdida menor (5) incapacita a la Perdidas menores a | de 1 dia

persona. Lesiones
leves.

U$ 100,000

Nota. Tomado de la “Decreto Supremo N° 024-2016-EM”, por El Ministerio de Energia y

Minas del Empleo (Pert), 2016
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c) Tercera fase
Establecer el nivel de riesgo con respecto a lo severo y probabilistico.

Tabla 4 Nivel de Riesgo

SEVERIDAD MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS
Catastrofico 1 11
Fatalidad 2 12 16
Permanente 3 9 13 17 20
Temporal 4 10 14 18 21 23
Menor 5 15 19 22 24 25
A B C D E
, Raro Practicamente
, . Podria . .
Comun Ha sucedido que imposible que
suceder
suceda suceda
FRECUENCIA

Nota. Tomado de la “Decreto Supremo N° 024-2016-EM”, por El Ministerio de Energia y

Minas del Empleo (Pert), 2016

c) Cuarta fase:
Una vez determinada la Magnitud del Riesgo se obtiene:

e Los Riesgos No Significativos. - Son los riesgos aceptables por la
organizacion, los cuales mantendran los controles actuales

e Los Riesgos Significativos. - Son los riesgos NO aceptables
por la organizacion, seran atendidos estableciendo nuevas
medidas de control para poder reducirlos o eliminarlos

NIVELES PLAZO DE

DESCRIPCION

DE RIESGO CORRECCION

ALTO | Riesgo intolerable, requiere controles inmediatos.

trabajos operacionales en la labor.

Si no se puede controlar PELIGRO se paraliza los 0-24 HORAS

MEDIO | Iniciar medidas para eliminar/reducir el riesgo.
Evaluar si la accion se puede ejecutar de manera 0-72 HORAS
inmediata.
BAJO Este riesgo puede ser controlable. 1 MES

Nota. Tomado de la “Decreto Supremo N° 024-2016-EM”, por El Ministerio de Energia y

Minas del Empleo (Pert), 2016
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VII. Seleccion y caracterizacion

En este paso, se deben seleccionar, en primer lugar, las areas de trabajo con mayor

nivel de accidentabilidad, areas con mayor nivel de riesgos y peligrosidad, las

caracteristicas de la fuerza de trabajo y las caracteristicas de la tecnologia.

2.3. Marco legal

Las principales leyes, reglamentos y estatutos a considerar para implementar el

SGSST son los siguientes:

“Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo” Ley 29783

A continuacion, se detallan los articulos mas importantes:

Articulo 19: En el SGSST es indispensable la asistencia de los operarios y su

respectivo grupo sindical.

Articulo 21: Las medidas de seguridad y precaucion dentro del SGSST se
deben aplicar por medio de las siguientes etapas: eliminacion de riesgos y
aplicacion de un control de seguridad, aplicar registros administrativos;
cambiar las metodologias de trabajo actual como las técnicas, productos
solidos y liquidos que representen un alto nivel de toxicidad; y, por tltimo,
realizar una capacitacion de la importancia de utilizar los respectivos equipos

protectores de la persona.

Articulo 22 y 23: Los responsables de area informan a los empleados y los

representantes sobre la politica de SST.

Articulo 24 y 25: en las reuniones sobre el tema del SGSST, la asistencia de
los empleados es fundamental, en vista de que, es ahi donde el jefe de area
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los capacita y les da a conocer los nuevos estandares del SST en relacion a

sus funciones laborales.

Articulo 28: El jefe de cada area de trabajo tiene la obligacion de llevar a
cabo los tramites y documentacién respectiva del SGSST, con la finalidad
que siempre estén debidamente actualizados y disponibles para todos los

empleados y autoridades respectivas.

Articulo 30: En aquella empresa donde se cuenten con menos de veinte

empleados, deberan ser los mismos quienes elijan al supervisor de SST.

Articulo 34: Una organizacion que tenga mdas de veinte operarios, tiene

obligacion de tener un reglamento interno de SST.

Articulo 37: Para implementar el SGSST debe desarrollarse un pre anlisis o

diagnosticar la linea para la determinacion de la situacion de la SST.

Articulo 43: El empleador debe realizar auditorias cada cierto tiempo con el
fin de revisar si el SGSST fue implementado de manera adecuada y efectiva.
La auditoria debe realizarse por auditores independientes y registrados en el
Ministerio de Trabajo y su periodicidad dependera del tipo de actividad: si es
una empresa con actividades de alto riesgo la auditoria debe realizarse cada 2
afios, y si la compaifiia no cumple actividades de riesgo mayor, las auditorias

deben realizar cada 3 afios.

Articulo 49: El jefe de cada area tiene el deber de realizar examenes médicos
de manera previa, durante y después de la relacion laboral a los empleados en
relacion a los riegos a los que son expuestos sus labores. La periodicidad de

los exdmenes dependera de la actividad de la organizacion, clasificandolas en
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empresas con operaciones de alto riesgo (realizar cada afio) y empresas con

actividades de bajo riesgo (realizar cada dos afios).

Decreto Supremo N° 005-2012-TR

Articulo 32: Un punto relevante en este decreto es la documentacion que

debe implementar el empleador en un SG SST:

- Normas y metas relacionadas con la SST.

- El Reglamento Interno de SST.

- Tener la matriz IPERC.

- Mapeo de riesgos.

- Planear actividades de manera preventiva.

- Programacion al afio de SST

Articulo 33

Asimismo, indica que en el SGSST son fundamentales los siguientes

registros:

- Registrar los accidentes y enfermedades laborales, los cuales se deben
escribir con detalle de sus procedimientos de investigacion y

tratamiento.

- Registro de exdmenes médicos en el trabajo.

- Realizar un seguimiento de factores quimicos, fisicos, biologicos,
psicologicos y sociales y el riesgo de trastornos metabdlicos.
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- Registros internos de gestion en materia de SST.

- Registros estadisticos de SST.

- Registro de dispositivos de seguridad o de urgencia.

Registros de operaciones anticipadas, entrenamiento y ejercicios.

Audiometro.

Ley 28806, Ley General de Inspeccion de Trabajo

RM 375-2008 TR Norma Basica de Ergonomia

DS 006-2014 TR decreto que modifica el DS 005-2012-TR Reglamento de

la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

Decreto Supremo N.° 024-2016-EM. Reglamento de seguridad y salud
ocupacional en mineria, modificado por el Decreto Supremo N.° 023-2017-

EM
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3. PRESENTACION DE LA EMPRESA
3.1. Antecedentes de la empresa
SEPROTEC A&R S.A.C. identificada con R.U.C. N° 20600914261, es una empresa
perteneciente al rubro de seguridad privada y vigilancia que cuenta con Resolucion
Directoral de la SUCAMEC para desarrollar sus servicios. Este inicio sus labores el

1 de enero del ano 2016. Los servicios ofrecidos, son los siguientes:

. Actividades de vigilancia privada de manera temporal, complementaria
y/o especializada
o Actividades de seguridad fisica y patrimonial

o Gestor de riesgos delictivos

o Seguridad de instalaciones y/o campamentos corporativos
o Agentes de vigilancia, privada, seguridad para eventos
. Inteligencia e investigaciones

. Control de accesos
. Seguridad comercial, empresarial y residencial

. Asesoria y consultaria

3.2. Ubicacion

SEPROTEC A&R se ubica en la Av. Trujillo Sur Nro. 933 Int. C A.H. San Miguel

de Pedregal, en el distrito de Lurigancho, departamento de Lima.
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Figura 2 Ubicacion de la empresa SEPROTEC A&R SAC.

Nota: Obtenido de Google Maps
3.3. Mision
Mostrarnos como una empresa innovadora en el rubro de Seguridad Privada que
coadyuvara en el apoyo a la Seguridad Ciudadana y Privada considerando como ente
estratégico a la Policia Nacional del Perti; Permitiendo la reaccién preventiva

inmediata del personal calificado ante cualquier circunstancia que amerite.

Comprometidos con nuestros trabajadores de todas las areas a través de los sistemas

integrados para una mejora continua.

Nuestra garantia es la responsabilidad que nos confia el Cliente, manteniendo los mas
altos estandares de calidad en nuestras soluciones a través de la tecnologia y de las

competencias de cada elemento de nuestro equipo.

3.4. Vision
Otorgar de forma eficiente y eficaz la Seguridad Fisica y Patrimonial al cliente,
ademas de gestionar el riesgo delictivo a través de los procedimientos técnicos y

mitigar los peligros o accidentes laborales.
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Lograr una relacion confiable con el cliente para lograr sus objetivos y metas, y

cumplir con su propia mision y vision de la mano de la seguridad.

3.5. Organigrama

Figura 3 Organigrama de SEPROTEC A&R SAC
Nota. Tomada de “Organigrama de SEPROTEC A&R”, por SEPROTEC A&R

SAC (Pert), 2020
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4. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO
INSTITUCIONAL
4.1. Metodologa de la investigacion:

4.1.1. Tipo de la investigacion.
Se desarroll6 a base de las investigaciones y conocimientos de otros autores,
tomando metodologias existentes a través del analisis teorico y aplicandolas a
las organizaciones a través de desarrollar un SGSST. También se basa en
recopilar datos identificando el alcance del negocio, las politicas, los datos del
proceso de trabajo, el estado actual del SGSST, los riesgos, los mapas de

riesgo, las matrices IPERC y mas.

4.1.2. Instrumentos y Técnicas de recoleccion de datos

I. Técnicas de recoleccion de datos

e Observacion
Se emplea dentro de la empresa SEPROTEC A&R S.A.C., y en las
actividades diarias con la finalidad de adquirir informacion indispensable
para la realizacion de la planificacion de un SGSST basado en la ISO
45001. Observando las charlas de seguridad, rutina de trabajo de los
colaboradores, procesos administrativos y capacitaciones al personal

e Entrevistas
Mediante esta técnica se recolecto informacion (Procesos, documentacion,
recomendaciones y planes de mejora) de las diferentes areas que cuenta la
empresa, empezando por el personal de gerencia, supervisor de SST y

finalmente, a los trabajadores en su totalidad que labora en la empresa.
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e Revision de documentos

Mediante esta técnica se consultara articulos de investigacion en el sistema

en como se gestiona la seguridad y salud en el trabajo, tesis, libros e

informes, los cuales se encuentra citados y referenciados correctamente de

acuerdo a la norma APA, para determinar el desarrollo de los objetivos y

lograr responder las preguntas de investigacion.

I1. Instrumentos para la recoleccion

El instrumento que se empleard para la obtencion de informacion es a través

de lo indicado en la lista de verificacion de documentos, de utilidad para

establecer la “linea base” de gestion de SST de la empresa, basado en la ISO

45001:2018 (Anexo 1).

4.1.3. Operacionalizacion de la implementacion

Tabla 5 Operacionalizacion de implementacion
VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES TECNICAS E
CONCEPTUAL INSTRUMENTOS
V. Es una estrategia Diagnostico -% Cumplimiento de Entrevista (Guia de
Independiente: | que permite la lineamientos de la entrevista)
Implementacién | prevencion de Norma ISO 45001 Observacion
de Gestion de riesgos en los -Matriz IPERC (Checklist)
Seguridad y Salud | trabajadores  en Analisis de
en el trabajo una organizacion. documentos
Disefio -Requisitos de la Analisis de la norma
Norma ISO 45001 ISO 450001
-Documentacion
requerida
Evaluacion -Porcentaje de Evaluacion del

cumplimiento de lo
establecido en la
Norma ISO 45001

sistema

Nota. Elaboracion propia
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4.1.4. Seleccion de la muestra.
La muestra es la misma que la poblacién porque esta no es desarrollada por
muestreo, siendo la poblacion de estudio SEPROTEC A&R S.AC. y también

se analizaron los riesgos laborales a los que estan propensos los colaboradores.

4.1.5. Auditoria documental.
Durante la auditoria de la linea base, se realizé una auditoria documental,
mediante un check list o lista de verificacion para identificar los documentos
que cuenta la empresa, y trabajar en los que falta. En el Anexo 2 se ubica la
lista de verificacion, donde se organizé la documentacion y ademas se le

asignod una codificacion.

4.1.6. Auditoria de comprobacion.
La auditoria de comprobacion se realiza paralelamente a la auditoria
documental. En este se verificara el “origen de primacia de la existencia” de
la ley 29783, es decir, que lo que se expresa en documentos sea similar a lo

que se hace en campo.

4.2. Diagnostico situacional:
Se utiliz6 una “linea de verificacion” segun ISO 45001:2018 (Anexo 1) para
lograr detectar la actual situacion de SST de la empresa.
La Tabla 6, expone los resultados logrados después de efectuar la deteccion
de linea base, obteniendo que el porcentaje cumplimiento de los lineamientos
de SST segun la ISO 45001:2018 es de 30.43%, por lo que la empresa debe

tomar como priorizacion los puntos mas débiles.
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Tabla 6 Resultados de Linea Base:

Resultados de linea Base
items Lineamiento Cumplimiento (%)
1 Comprension de la organizacion y de su contexto 28.57%
2 Liderazgo y participacion de los trabajadores 41.67%
3 Planificacién 40.00%
4 Apoyo 38.89%
5 Operacion 22.22%
6 Evaluacion de desempefio 25.00%
7 Mejora 12.50%
Cumplimiento de la norma ISO 45001:2018 30.43%

Nota. Elaboracion propia

Esta figura muestra que el diagndstico basico se dividi6 en 07 requisitos, cada una
analizada de forma independiente. Se encontré que todos estan por debajo del

50% de cumplimiento.

Resultados de linea Base

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00% ® 50.00%

40.00%
30.00%
i i B
10.00%
0.00% -
@ 3 . o o e
N o ) (\b

Figura 4 Resultados de Linea Base.

Nota. Elaboracion propia
Por lo tanto, de la auditoria de linea base se concluye que SEPROTEC A&R
S.A.C. cumple el 30.43 % de los lineamientos de SST basado en la ISO

45001:2018.
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5. DISENO DEL SGSST
Para el disefio del SGSST se tuvo como referencias las reglas y requisitos de la norma
ISO 45001, para proporcionar un sistema estructurado para desarrollar la seguridad

y salud y asi otorgar un entorno de trabajo que sea Optimo para los colaboradores de

la empresa SEPROTEC A&R S.A.C.

5.1. Contexto de la organizacion
5.1.1. Comprension organizacional y contextualizacion
Se necesita conocer el contexto de su organizaciéon tanto interna como
externamente, para poder evaluar como los diferentes factores estan afectando

el negocio.

El andlisis externo del contexto organizacional se realizd, empleando el
analisis PESTEL (Politico, econdmico, social, tecnologico, ecoldgico y legal)

presentado en la siguiente tabla.
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Tabla 7

Analisis PESTEL SEPROTEC A&R S.A.C.

Factor Variable Impacto
Politicas de gobierno relacionadas a la SST Oportunidad

Inestabilidad politica en el pais Amenaza

Politico

Promocion de investigacion e innovacion Oportunidad
Ciclo politico de expansion del gasto y de las inversiones Oportunidad

Inestabilidad econémica en el pais Amenaza
Inversion publica y privada en infraestructura Oportunidad
Econémico (e imiento constante del sector de servicios de seguridad Oportunidad
Aumento de contratistas en el mercado Oportunidad

Aumento de precios de los implementos de trabajo Amenaza
Ingreso de mano de obra extranjera Oportunidad
Social Aumento de mano de obra calificada Oportunidad
Crecimiento de personas interesadas en su seguridad personal Oportunidad
Valores y cultura de prevencion de riesgos en la comunidad Oportunidad
Avances tecnologicos mas seguras y menos daflinas Oportunidad
Tecnolégico Mayores exigencias sobre la responsabilidad ambiental Oportunidad
Adaptacion de nuevas tecnologias en el sector seguridad Oportunidad
Ley y Reglamentos de SST Oportunidad
Legal Nuevas normas internacionales en SG SST Oportunidad
Mayores inspecciones laborales y de SST Oportunidad

Nota. Elaboracion propia

Ademas, se realizdé un analisis externo e interno mediante la Matriz FODA
(Fortalezas, Oportunidades, Amenazas y Debilidades), como se demuestra en

la siguiente figura:
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Tabla 8 Matriz FODA de SEPROTEC A&R

Nota. Elaboracion propia
5.1.2. Comprension, necesidades y expectativas de los trabajadores y partes
interesadas
En la Tabla 9, indica lo que se necesita y las expectativas de las partes
interesadas (alta direccidon, gerencia, supervision, trabajadores, clientes,

proveedores, sociedad y gobierno) respecto a la empresa.
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Tabla 9

Comprension de las necesidades y expectativas:

PARTES
INTERESADAS

NECESIDADES

EXPECTATIVAS

FACTORES INTERNOS

Alta direccion

Cumplimiento de la normativa legal
vigente.

Implementar un SGSST en la
organizacion.

Proteccion de sus bienes de la
organizacion.

Reduccidn de accidentes e incidentes
dentro de la organizacion.

Mostrar buenos resultados a alta
direccion.

Reduccidn de accidentes e incidentes
dentro de la organizacion.

Gerencia L, Creacion de procesos para el
Estandarizacion de procesos. Para el o
control de seguridad en el trabajo cumplimiento del SGSST basado en el
ISO 45001.
Optimizacion en las auditorias Creacion de procesos para cl
infernas cumplimiento del SGSST basado en el
Supervision IS0 45001.
Tener cadena de mando definida. Establecimiento de roles y funciones.
Elementos de proteccion . L,
. Compromiso de la organizacion.
certificados.
Trabaiad capacitaciones. Capacitaciones continuas.
rabajadores Recibir indicaciones claras. Procesos establecidos y claros.
Bienestar y seguridad en el trabajo.  Area de trabajo segura.
FACTORES EXTERNOS
Cumplimiento de la normativa legal Implementar un SGSST en la
vigente. organizacion.
Clientes
Y . . Implementar un SGSST en la
garantia y seguridad en su servicio. v 8
organizacion.
Atencion inmediata. Estrategia de crecimiento empresarial
Proveedores .
. Cronograma y estructuracion de la
pagos fijos.
empresa
Contratacion de personal Creacion de roles especificos dentro de la
Sociedad capacitado. organizacion.
Informacion de la empresa Publicacion de su SGST
. Cumplimiento de la normativa legal Implementar un SGSST en la
Gobierno

vigente

organizacion

Nota. Elaboracioén Propia
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5.1.3. Determinar el alcance del sistema de gestion
Se elaboré una grafica de procesos de SEPORTEC A&R S.A.C. para
identificar procesos estratégicos, operativos y de apoyo, definiendo sus

caracteristicas clave y como estd tratando de brindar satisfaccion a las

necesidades de los clientes.

Figura 5 Mapa de procesos de SEPROTEC A&R S.A.C.

Nota. Elaboracion Propia
Con los procesos definidos se elabor6 el seguimiento del SGSST (ver Figura

7), el que es presentado a gerencia perteneciente a la citada empresa para ser

aprobado y divulgado.
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Figura 6 Alcance del sistema de gestion de SST.

Nota: Elaboracion propia

5.2. Liderazgo y participacion de los trabajadores.
5.2.1. Liderazgo y compromiso:
Segun el numeral 5 de la ISO 45001, las entidades deben promover el
liderazgo y participacion de los colaboradores, por lo tanto, el pacto de SST
ha sido descrito por los ejecutivos de SEPROTEC A&R S.A.C. como es

mostrado en la figura.
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Figura 7 Compromiso de liderazgo del SGSST.

Nota: Elaboracion propia

Tabla 10  Ejemplos de alto compromiso:

Actividades

Evidencias

Asumiendo la responsabilidad y rendicion de cuentas con

relacion a la eficacia del SG-SST

e Revision de informe de la Alta direccion
e Actas de reuniones.

o Asistencia a reuniones mensuales de seguridad

Asegurandose que se establezcas una politica de seguridad

y salud en el trabajo.

e Aprobacion de la politica de seguridad y salud en el
trabajo.
o Estableciendo los objetivos y metas de seguridad y salud

en el trabajo.

Asegurandose que la politica de seguridad y salud en el
trabajo sea comunicada, entendida y aplicada dentro de la

organizacion

o Distribucion de la politica a todo el personal a través de
cartillas, correos o medios electronicos.

e Explicacion de los compromisos de la politica en las
inducciones del personal nuevo.

e A través de cuadros, paneles informativos.

Asegurandose que los recursos necesarios para el supervisor

de seguridad estén disponibles

e Aprobacion del presupuesto mensual.
e Seguimiento del cumplimiento del presupuesto en las

reuniones mensuales.

Asegurandose que el supervisor de seguridad logre los

resultados previstos

e Aprobacion de procedimientos de seguridad.
e Realizacion de inspecciones trimestrales de seguridad en
la zona de trabajo.

e Seguimiento del avance de los objetivos.

Nota: Elaboracion propia
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5.2.2. Politica del SST.

Todo organismo debe contar con una Politica de SST, por ello se redact6 la

misma, que se muestra en la figura.

SISTEMA DE GESTION DE SGI-SEP-DO-001
SEPROTEG AR SEGURIDAD Y SALUD EN EL
@’ ey VERSION o1
POLITICASST PAGINA 1DE 1
SEPROTEC A&R DOCUMENTO FEHCA 14/06/2020

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SEPROTEC A&R SAC es una empresa emergente e innovadora para brindar
con excelencia los servicios de intermediacion laboral, en las modalidades de
servicios temporales, complementarios y/o especializados. Los principios para
las actividades que se desarrolla son el Cédigo de Valores y la Etica. Esto
produce un valor agregado que se aprecia de forma continua y sostenible. La
empresa es socialmente responsable, puesto que contribuye con el desarrollo
de la manufactura, |la sociedad y de las comunidades.

SEPROTEC A&R se responsabiliza con el compromiso de asumir los siguientes
objetivos:

« Proporcionar las condiciones de trabajo seguras y saludables para la
prevencioén de lesiones y deterioro de la salud.

e Cumplir con los requisitos legales de SST y cualquier otro requisito
que la organizacion suscriba en materia de prevencion de riesgos
laborales, promoviendo la participacion y consulta de todos sus
colaboradores o representantes.

e Asegurar que los servicios prestados a través de la formacion,
motivacién y desarrollo profesional de sus colaboradores sean de
calidad.

e Implementar medidas de prevencion con la colaboracion de los
clientes con finalidad de satisfacer sus necesidades y expectativas.

e Mantener presente en todos los procesos de la organizacién un
enfoque en la mejora continua y salud de los trabajadores.
Respaldando la eficacia del sistema de gestion implantado.

La alta direccion asume la responsabilidad de cumplir con los compromisos
adquiridos en esta politica. Se implementara en los objetivos anuales, incluyendo
una meta para alcanzarlos y revisarlos semestralmente su cumplimiento. La
organizacion definird nuevos objetivos mas estrictos cuando estas sean
alcanzadas.

Comunicar de forma eficiente la politica SST a los trabajadores y estara
disponible para todas las partes interesadas de la organizacion.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Figura 8

Politica de la SST.

Nota: Elaboracion propia
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5.2.3. Rol, responsabilidad y autoridades de la organizacion.

Segun la SST, la empresa estd compuesta por la siguiente manera:

Gerencia

Supervisor de SST Supervisor de operaciones

Trabajadores

Figura9  Organigrama respecto a SST en la empresa.

Nota. Elaboracion propia



Tabla 11

Rol, responsabilidad y autoridades de la empresa

Autoridad

Rol

Responsabilidad

Gerencia

Seguridad en la organizacion
y

gestionar los compromisos
de la gestion de seguridad

para evitar riesgos.

Proveer todos los recursos que se necesitan para

el desarrollo de las actividades del SGSST.

Supervisor de SST

Comunicar y resolver los
compromisos del SGSST en

los servicios.

Combatir los riesgos laborales de seguridad
desde su origen.

Dar las instrucciones de seguridad necesarias a
los trabajadores.

Controlar y vigilar el cumplimiento de las
normas preventivas sobre seguridad.

Analizar los accidentes y riegos laborales de
seguridad.

Establecer y comunicar las responsabilidades de
los trabajadores en SST dentro de sus funciones.
Garantizar el cuidado de la SST.

Brindar capacitaciones y asesorias en temas de
SST.

Implementar y administrar la realizacion de los

planes de seguridad de la empresa.

Supervisor de

Operaciones

Comunicar los compromisos

del SGSST enksservicios.

Garantizar el cumplimiento de las normas de
SST
Brindar capacitaciones y asesorias en temas de
SST.
Establecer con los trabajadores a cargo el nexo

para el buen cumplimiento del SST.

49




Trabajadores

Apoyo al SST.

Conocer y tener clara la politica de seguridad y
salud en el trabajo.

Procurar el cuidado integral de su salud.
Suministrar informacién clara, completa y veraz
sobre su estado de salud.

Cumplir con las normas de SST.

Informar las condiciones de riesgo detectadas al
jefe inmediato.

Reportar inmediatamente todo accidente de

trabajo o incidente.

Nota. Elaboracion propia

5.2.4. Consultas y participacion de trabajadores.

Se considerd la opinion de los colaboradores y se sugirid una serie de medidas

para promocionar la consulta y participacion, esto llevo a crear una matriz de

comunicacion en el Anexo 3:

e Reuniones periddicas con la gerencia para discutir procesos que

incluyen cuestiones de SST.

e Eleccion mediante votos del supervisor de seguridad.

e Desarrollo de charlas y presentaciones sobre formacion.

e Comunicacion cruzada dentro de la organizacion.

e Politica de puertas abiertas para hablar con sindicatos.
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también se cred un registro de participacion (que se muestra en la figura) que
se usara para el registro de las reuniones ya sea en una induccion, capacitacion

o reunion dentro del trabajo.

Figura 10  Ficha de participacion:

Nota: Elaboracion propia
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5.2.5. Comité de SST o Supervisor de Seguridad:
La conformacion del Comité, toman en cuenta el nimero de empleados y

cumplen con las disposiciones legales aplicables.

5.3. Planificacion:
5.3.1. Accion para abordar riesgos y oportunidades:
Se ha realizado mejoras a la matriz IPERC para reconocer los riesgos. Para

ello, los empleados fueron observados y entrevistarlos en su lugar de trabajo.

Ver Anexo 4.

5.3.2. Objetivos del SST y planificacion para lograrlos:
Se ha realizado mejoras a la matriz IPERC para reconocer los riesgos. Para
ello, los empleados fueron observados y entrevistarlos en su lugar de trabajo.

Ver Anexo 4.

1.Objetivos del SST.

= Realizar inspecciones del 80% de los equipos, herramientas y EPPS.

= Adoptar un 80% de control de alcohol y drogas para todos los
empleados que laboran en la empresa.

= Elaborar los documentos SST requeridos aplicables a la normatividad
peruana.

= Reducir el riesgo alto y medio identificado por IPERC al 0%.

= Garantizar un entorno de trabajo seguro.

= Concientizar de los problemas de salud y seguridad en el lugar de

trabajo al 80%.
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= Lograr una adecuada difusiéon de las politicas corporativas y el
cumplimiento al 100% de los requisitos legales obligatorios respecto
a SST.

Il.Metas del SST

= No tener incidentes o accidentes por los equipos, herramientas y EPPS
durante el afio.

= No ser reportado por conducta que viole las leyes de alcohol y drogas.

* Promocion de condiciones de trabajo seguras y saludables. Evitar o
reducir significativamente las lesiones en el lugar de trabajo.

» Asegurar la calidad de los servicios prestados a través de la formacion,
motivacion y desarrollo profesional de los empleados. Alcanzar en
nuestros trabajadores una formacion ideal para sus destrezas y
habilidades con mira a un desarrollo personal confortable.

= Obtener un rendimiento O6ptimo en el SGSST de la organizacion y
logre la excelencia en todos sus procesos.

= Establecimiento de los nuevos estandares y disminucion del ntimero
de accidentes laborales.

I11. Planificacion para lograr los objetivos de la SST.

= Elaboracion de la matriz IPERC.

= Analisis y evaluacion del mapa de riesgos de la empresa.

= Delegacion de funciones a los responsables de cada area de la empresa

= (Capacitar a los empleados en lo que seria el uso de EPP y puestos de
trabajo.

= Reduccion de las fuentes de riesgo.
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Respecto al punto anterior, sefialamos que se obtuvo un histograma
teniendo en cuenta los controles obtenidos en el IPERC de la
mencionada empresa, a fin de que se tome las siguientes medidas para
la reduccion de riesgos:

0 Se brindara a los trabajadores los EPPS correspondientes
(casco, barbiquejo, guantes, chaleco antibalas, guantes
antivibracion, cachiporras y tapones auditivos).

0 Se brindar crema humectante y bloqueador a los trabajadores
que estén expuesto al sol.

O Al personal habilitado se le brindara un arma de proteccion
personal equipada con silenciador si fuese el caso necesario.

O Antes de realizar una supervision en campo o viajes pedidos
por el cliente se realizara un estudio de la ruta y se escogeré la
ruta mas segura y asertiva para el trabajo.

0 Se realizard inspecciones al area de trabajo semestralmente.

0 Se tendra personal habilitado para manipular maquinard o
equipos de trabajo.

0 Se implementard un sistema de control antifatiga en los

transportes cuando se cubra horarios nocturnos.
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Tabla 12 Cantidad de controles de riesgos:

Controles Cantidad
Eliminacién 1
Sustitucion 11
Control de ingenieria 7
Control Administrativo 40
EPPS 34

Nota. Elaboracion propia

Controles de los riesgos
45
40
35
30
25
20
15
10
5 i =
0 —
Eliminacidn Sustitucién Control de Control Epps
ingenieria Administrativo
Figura 11 Histograma de controles de riesgos:

Nota. Elaboracion propia

» Establecimiento de nuevas normas y metodologias de trabajo.

= Establecer las fechas para el cumplimiento de la propuesta del plan de
mejora.

= Delegar las responsabilidades de control y seguimiento de los

lineamientos propuestos en el plan de mejora.
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Figura 12 Procedimiento para el establecimiento de objetivos y metas del SGI:

Nota: Elaboracion propia
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5.3.3. Identificar los requisitos legales y de otro tipo aplicables

Se identificaron aquellas normas a observar para luego elaborar un cuadro de

normas. Anexo 5

5.3.4. Planificacion de acciones:

Se disend un formato para planificar los objetivos y metas, Anexo 6.

5.4. Apoyo:
5.4.1. Recursos.
I. Recursos Financieros:
La gerencia dispondra al 4rea de SST de los recursos necesarios para
cumplir los costos fijos y demas que el SGSST requiera, para su control se
generd un formato de seguimiento de presupuesto de seguridad donde se
tendra en consideracion el gasto real frente al proyectado y la variacion

porcentual.

Figura 13 Formato de seguimiento de presupuesto de SST

Nota: Elaboracion propia

I1. Recursos instalaciones locativas:
Se adopto un sitio estratégico para coordinar la administracion del SGSST
donde se realizara las distintas capacitaciones, charlas y entrenamiento al

personal.
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5.4.2. Competencia y toma de conciencia.
Las inducciones realizadas a los nuevos ingresos de colaboradores, re
inducciones al personal que sea necesario, charlas de cinco minutos antes de
iniciar las labores y campafias de concientizacion de las enfermedades
ocupacionales para que los colaboradores se encuentren preparados,

capacitados, con la motivacioén y conciencia requerida

5.4.3. Comunicacion.
Se implement6 un proceso de comunicacion, participacion y consulta, que de

igual manera se resume en:

1. Comunicacion interna.
La informacion en base a las nuevas funciones y estandares que se han
establecido en el sistema que gestiona la SST, serdn comunicados mediante
las reuniones con las areas respectivas de trabajo de la organizacion, la
situacion, de que la presencialidad no sea viable, se realizaran reuniones
virtuales, asi como también seran fundamentales las reuniones perioddicas
para dar a conocer las nuevas actualizaciones al sistema, ademas de asegurar
la eficacia de los operarios en contribucion a la mejora continua.

11. Comunicacion externa.
Cuando se comunique externamente sobre un sistema que gestiona y vela
para prevenir la SST, se tendrd a mejor manera el proporcionar toda la
investigacion sobre las disposiciones legales y las certificaciones

requeridas.
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5.4.4. Informacion documentada.
I. Creacion y actualizacion.
Los datos e informacion respecto al SGSST, en relacion a sus procesos y
metas alcanzadas, deben tener referencias fidedignas y estar almacenadas de
forma fisica y virtual.
Ademas, el formato (software actualizado, graficos e idioma) y sus medios de
soporte deberan ser los apropiados, en relacion a su adaptacion con la cultura
organizacional de la empresa, los riesgos que se hayan establecido en la

matriz IPER y el grado de competitividad.

11. Control de la informacion documentada.
SEPROTEC A&R S.A.C. debe tener un buen control sobre la informacion
documentada, debe cumplir con lo siguiente:
= Eficiente distribucion, acceso, recuperacion y uso, para que esté a la
disponibilidad del personal autorizado.
= Preservar la legibilidad y almacenaje de los documentos.
= Establecer un control de cambios, de ser necesaria una actualizacion

del sistema.
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Para tener un buen control de registros, se debe tomar en cuenta la siguiente

tabla:
Tabla 13 Modelo de control de registros.
REGISTRO RESPONSABLE CONTROL
Cédigo | Proceso | Fecha | Cumplimiento | Revisién | Aprobaciéon | Archive | Soporte | Ubicacion | Vigente/Obsoleto

y Tiempo

Nota: Tomado de “Norma Internacional ISO 45001:2018”, por la secretaria central de ISO

(Suiza), 2018

5.5. Operacion:

5.5.1. Planificacion y control operacional:

L. Inspeccion planeadas y observacion de tareas.

Las inspecciones y observaciones a los procesos de trabajo y medidas de

seguridad, se realizan con el objetivo de priorizar la seguridad de los

empleados, reduciendo el nimero de riesgos y peligros a niveles viables en

todas las zonas de trabajo. Para llevar a cabo la inspeccion planeada via

estandares y observaciones de tarea via procedimientos se incluyen los

siguientes aspectos:

Identificacion de las funciones en estado critico o de alto riesgo.

Establecimiento de estdndares y procedimientos como puntos de

referencias.

Definir los métodos de control.

Identificacion de registros.

Asignaciones responsables.
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» Asignar periodicidad.
= Registro de acciones correctivas para el control

* Determinar el tipo de tarea.

11. Estandares de seguridad y Proceso escrito de trabajo seguro (PETS)
Los requisitos de los estandares de seguridad que se tomaran en cuenta en la
empresa SEPROTEC A&R S.A.C. son:

«  Cumplir los requerimientos de la ley que protege al trabajador.

« Estandares deben ser relacionados con el IPERC.

= Précticas en la administracion de los riesgos.

« Que instituyen las sefializaciones en las diversas areas de trabajo,
sobre los peligros y las precauciones a tomar en cuenta en el
cumplimiento de la jornada laboral.

» Asignacion de los EPPS.

Los procesos escritos de trabajo seguro (PETS), formaran parte de un manual
para los trabajadores, en relacion al desarrollo Optimo de las actividades
laborales, desde el inicio hasta el final del horario de trabajo, todo esto con el
fin de disminuir el niimero de riesgos y peligros que afecten la salud y

productividad de los empleados.

5.5.2. Gestion del cambio
El objeto del desarrollo de la gestion de cambios es documentar los cambios
en la tecnologia, el equipo, las condiciones, los ejercicios y la metodologia en
la que se desenvuelve el trabajo, las supervisiones de planificacion, las
materias primas, el colaborador y las reglamentaciones para dar cabida a estas

innovaciones. (Anexo 7)
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5.5.3. Preparacion y respuesta ante las emergencias.
SEPROTEC A&R S.A.C actualmente no cuenta con un “plan de respuesta a
emergencias” para garantizar la seguridad de sus empleados, por lo tanto, se
desarroll6 un plan con las siguientes pautas:
e Los pasos que deben seguirse en emergencia (lluvias, inundaciones,
huaycos, sismos, terremotos).
e Identificar a las personas que deben cumplir con los controles en caso de
emergencia.
e La informacion sobre rutas de evacuacion, lugares seguros y mapas de
riesgo (Anexo 8).
e Numeros del teléfono de emergencias.
e Nombramiento de brigadas.
e Materiales obligatorios en botiquines.
e Simulacros

e Medicion de resultados
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5.6. Evaluacion del desempeiio:
5.6.1. Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del desempeiio:
1. Evaluacion del cumplimiento.
La empresa SEPROTEC A&R S.A.C., debe ser responsable de cumplir los
lineamientos legales sobre la SST, para mantener y evaluar que tan efectivos
son los cambios propuestos, por lo que debe:
* Determinar la metodologia de evaluacion de procesos.
= Evaluar el desempefio de actividades y tomar las acciones que corrijan
y/o prevengan.
* Informar y archivar informacién documentada sobre el resultado de
cada evaluacion.

Se realizara auditorias para analizar el desarrollo de compromisos, metas
y mision del SG-SST dentro de una empresa, adicional a ello se realizaran
las revisiones por Alta Direccion.

Para el estudio del desarrollo de la organizacion se crea la metodologia
para lograr los objetivos y cumplir las metas en SST la cual indica como
se llevan a cabo el célculo de los indicadores que de evaluacion que se

presentara cada afio, Anexo 9.
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5.6.2. Auditoria Interna y externa:
La organizacion proporcionara informacion por el estado de un sistema que
se encargue de gestionar la SST, por lo tanto, al llevarse a cabo auditorias
tanto externas como internas con regularidad y se debe de tener una persona
responsable de la auditoria con una lista de verificacion (Anexo 10), un plan

y cronograma de auditoria.

Figura 17 Programa anual de auditoria:

Nota: Elaboracion propia
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Figura 18 Procedimiento para el desarrollo de auditoria interna de SST:

Nota: Elaboracion propia
5.6.3. Revision por la direccion.

Esta observacion es llevada a cabo una tnica vez en el afio con el fin de
asegurar a través del tiempo una correcta insercion y que sea efectiva del
nuevo sistema que gestione la salud ocupacional y la preservacion de la
seguridad. Los puntos a considerar en una revision por el rumbo que lleva
incluyen:

= Determinar el grado en el que son alcanzadas las nuevas politicas de

seguridad y salud y sus metas.
»  Considerar las actualizaciones que se generen en cuanto a requisitos

legales.
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« Tomar en cuenta las consultas y participaciones de los operarios en
las reuniones.
» Coordinar los recursos humanos para mantener un sistema que se
encargue de gestionar la SST, de manera eficaz.
» Evaluacion de los resultados brindados por la auditoria.
Desarrollando un procedimiento de evaluacion de alta direccion y todos
los hallazgos se documentaran en el “Informe de revision por Alta

Direccion” (Anexo 11).
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Figura 19 El procedimiento de revision de Alta Direccion:

Nota: Elaboracion propia

5.7. Mejora continua:

5.7.1. Investigacion de accidentes e incidentes:
La secuencia que debe ser seguida en la investigacion accidentes y/o
incidentes son:
e Realizar un informe con todos los detalles de las posibles causas.
e Toma de acciones de control y seguimiento del hecho o Ila
inconformidad, acatando las consecuencias, de los cuales se creo los
registros de accidentes e incidentes (Anexo 12).
e Comparar el hecho con incidentes similares, ademas de pronosticar si

es posible que vuelva a ocurrir.
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e Determinar y aplicar las acciones necesarias, que bien pueden ser

correctivas o preventivas, en relacion a la bisqueda de un cambio.

Figura 20 Etapas de la investigacion de accidentes

Nota: Tomado de “Norma Internacional ISO 45001:2018”, por la secretaria central de
ISO (Suiza), 2018
5.7.2. No conformidades y acciones correctivas.

Los sistemas que gestionan la SST reconocen las variantes como violaciones

de politicas relacionadas con las normas laborales, practicas, procedimientos

de trabajo, etc.

Para proceder con la accion correctiva cuando hay una no conformidad, se

debe considerar lo siguiente:

e La deteccion de los inconvenientes, de los cuales los trabajadores o el
encargado del area debera tener un registro e historial y darlo a conocer
a través de un reporte conteniendo los detalles del incidente.

e Determinacion de las causales del incidente y establecer sus acciones
correctivas, de lo cual se tendrd un registro de las que no son
conformidades, accidentes e incidentes.

e Elaborar una planificacion y programar la ejecucion de las actividades

correctivas.
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e Realizar una verificacion de los cambios establecidos y proceder a la
etapa de cierre, consiste en hacer las observaciones y controles
periodicos, con la finalidad de confirmar el mejoramiento de resultados,

mediante los indicadores de desempefio de la SST.

Figura21 Analisis de no conformidades, Accidentes e incidentes:

Nota: Elaboracion propia

5.7.3. Mejora Continua.
Se realiza la evaluacion del plan en equipo, y de acuerdo con la viabilidad,
aceptabilidad y resultados, luego se identifican las desviaciones, acciones y
tareas por mejorar, ademas de necesidades y expectativas, para tener
propuestas para la mejora del programa actual y buscar su justificacion para
su aplicacion. Propuesta de mejora continua:
e Plantea medidas para alcanzar una constante mejor, para alcanzar un
indice de accidentes igual a cero.
e Complementar con el desarrollo de programas y planificacion
estratégica, por la consulta y el participar de manera activa los
colaboradores, donde puedan brindarse mejoras, que seran remitidas

al encargado de SST.
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e Evaluar el SGSST, por parte de la Alta Gerencia para luego ser
mencionado a las partes correspondientes de la compafia, lo que
ayudara a que esta, mejore de manera relevante el cumplimiento.

e Se cuenta con la funcion de conservar de manera continua la
retroalimentacién con el fin de encontrar nuevas tecnologias, nuevas
experiencias, materiales nuevos o mejorados, simplificar medios,

entre otros.

Para facilitar el registro se cred un formato de mejoramiento continuo, el cual se
utilizara cada 30 dias, durante las reuniones de seguridad realizadas con los
colaboradores y la alta direccion, ademas se contara con un buzon de

sugerencias a fin de que los trabajadores puedan colocar algunas observaciones.

Figura 22 Mejoramiento Continuo

Nota: Elaboracion propia
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Identificamos que SEPROTEC A&R S.A.C. solo contaba con el 30.43 % de
cumplimiento del ISO 45001:2018.

Se han implementado varios procesos para lograr ejecutar lo indicado en la ISO
45001. La implementacion de mejoras del SGSST para cada trabajador y asi
asegura una mejora continua para la organizacion.

Los pasos a seguir para implementar un buen SGSST se presentan en el Capitulo
5 y se describen los detalles de su implementacion, para lo cual se requiere
liderazgo y comunicacion para hacer efectivas las nuevas propuestas.

Los escritos requeridos por la ISO 450001:2018 estan disponibles en el fragmento
de los anexos del proyecto.

Con la documentacién senalada, la empresa logrard sobrepasar el 50% de
cumplimiento en todos los requisitos que pide el ISO 45001:2018.

Se tiene mas compromiso por parte de la gerencia de SEPROTEC A&R S.A.C,
involucrandose desde la creacion de la politica de SST, como en el presupuesto

con el que se debe contar para que puedan cumplirse los objetivos y metas.

74



6.2. Recomendaciones

Como resultado de esta investigacion se recomienda lo siguiente:

* Poner en marcha el plan de mejora, tomando en cuenta las indicaciones de la ley
de SST

= Mantener el cumplimiento con las auditorias trimestrales y establecer un
cronograma que comprendan tanto las auditorias externas como las internas al
sistema de gestion seglin el cumplimiento de la norma ISO 45001:2018.

= Establecer un cronograma para capacitaciones periddicas sobre las medidas
correctivas halladas en el IPERC.

» Realizar la documentacion faltante que se indicaron en cada parte del capitulo 5.

= Establecer el cumplimiento de los estindares para la futura certificacion de

trinorma.
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8. ANEXOS

Anexo 1. Linea Base:

AUDITORIA DE ESTANDARES PARA ADMINISTRACIONDE ~ Puntaje

LA GESTION Base Obtenido %
1 Comprension de la organizacion y de su contexto 70 20 299,
1.1 | Comprension de la organizacion y su contexto 20 10 50%
Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores
1.2 | y las otras partes interesadas 10 10 100%
1.3 | Determinacion del alcance del sistema de gestion 20 0 0%
1.4 | Sistema de gestion de SST 20 0 0%
2 | Liderazgo y participacion de los trabajadores 60 25 42%
2.1 | Politica de SST 10 5 50%
2.2 | Roles responsabilidades autoridades en la empresa 20 10 50%
2.3 | Consulta y participacion de los trabajadores 20 10 50%
2.4 | Comité de SST 10 0 0%
3 | Planificacion 50 20 40%
Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos y las
3.2 | oportunidades 20 10 50%
3.2 | Objetivos de SST y planificacion para lograrlos 10 5 50%
3.3 | Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos 10 0 0%
3.4 | Planificacion de acciones 10 5 50%
4 | Apoyo 90 35 39%
4.1 | Recursos 20 10 50%
4.2 | Competencias 10 5 50%
4.3 | Toma de conciencia 20 10 50%
4.4 | Comunicaciones 20 5 25%
4.5 | Informacién documentada 20 5 25%
5 | Operaciéon 90 20 22%
5.1 | Eliminar peligros y reducir los riesgos para SST 20 10 50%
5.2 | Gestion del cambio 20 5 25%
5.3 | Compras 10 0 0%
5.4 | Contratistas 10 0 0%
5.5 | Contratacion externa 10 0 0%
5.6 | Preparacion y respuesta ante emergencias 20 5 25%
6 | Evaluacion de desempeiio 60 15 25%
6.1 | Evaluacion del cumplimiento 20 5 25%
6.2 | Auditoria interna 20 5 25%
6.3 | Revision por la direccion 20 5 25%
7 | Mejora 40 5 13%
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7.1 | Incidentes, no conformidades, acciones correctivas 20 5 25%
7.2 | Mejora continua 20 0 0%
TOTAL 460 140 30%
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Anexo 2. Lista de verificacion de documentos:

LISTA MAESTRA DE DOCUMENTOS INTERNOS

N° Proceso Documentaciéon Realizado Por Caodigo
Realizar
2 Contexto Matriz FODA de X SGI-SEP-CO-001
Organizacional | SEPROTEC A&R S.A.C.

3 Mision y Vision X SGI-SEP-CO-002

4 Factores internos y externos X SGI-SEP-CO-003

5 Lista de procesos X SGI-SEP-CO-004

6 Alcances del SGSST X SGI-SEP-CO-005

7 Analisis PESTEL de X SGI-SEP-CO-006
SEPROTEC A&R S.A.C

8 Liderazgo y Compromiso de liderazgo X SGI-SEP-DO-006

participacion de | del SGSST

9 los trabajadores. | Politica SST X SGI-SEP-DO-001

10 Organigrama de la empresa | X SGI-SEP-DO-002

11 Roles y responsabilidades X SGI-SEP-DO-003
de los distintos puestos de
trabajo

12 Procedimiento de Consulta X SGI-SEP-DO-004
y participacion

13 Formato de participacion en X SGI-SEP-DO-005
Charlas

14 Planificacion IPERC BASE X SGI-SEP-RG-004

15 Procedimiento de Objetivos X SGI-SEP-PO-004
y metas

16 Formato de objetivos de X SGI —SEP-FR - 004
metas

17 Normograma X SGI-SEP-PL-001

18 Apoyo Formato de seguimiento de X SGI-SEP-AP-001
presupuesto de SST

19 Matriz de comunicaciones X SGI-SEP-AP-002

20 Procedimiento de X SGI-SEP-PO-006
comunicaciones,
participacion y consulta

21 List maestra de documentos X SGI-SEP-AP-004
internos

22 | Operaciones Mapa de riesgos X SGI-SEP-OP-001

23 Preparacion y respuesta ante X SGI-SEP-OP-002
emergencia

24 Formato de gestion de X SGI-SEP-OP-003
cambio

25 | Evaluacion de | Procedimiento de monitoreo X SGI-SEP-ED-001

desempefio y evaluacion de los

objetivos

26 Resumen de indicadores X SGI-SEP-ED-002
para evaluacion de
desempeiio en SST

27 Procedimiento para el X SGI-SEP-ED-003
desarrollo de auditoria
interna de SST

28 Programa anual de auditoria X SGI-SEP-ED-004

29 Lista de verificacion del X SGI-SEP-ED-005
auditor

30 El procedimiento de X SGI-SEP-ED-006
revision de alta gerencia
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31 El informe de revision por X SGI-SEP-ED-007
la Alta Direccidén
32 | Mejora Registro de accidentes X SGI-SEP-MJ-001
33 registro de incidentes X SGI-SEP-MJ-002
34 Analisis de no X SGI-SEP-MJ-003
conformidades, Accidentes e
incidentes
35 Mejoramiento Continuo X SGI-SEP-MJ-004
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Anexo 3. Matriz de Comunicacion, consulta y participacion

Quésevaa
comunicar?

Politica, metas y
objetivos del
SGSST

Informacion
relacionada al
SGSST

Organigrama

Funciones
responsabilidades,
competencias y
autoridad en SST
Aspectos de
formacion y
entrenamiento
Peligro y sus riesgos

Actos y condiciones
inseguras

Diagnostico de
salud y resultados
de evaluaciones
medicas
Plan de emergencias

Accidentes de
trabajo y
enfermedades
laborales

,Quién
Comunica?

Gerencia

Sup. De
seguridad

Gerencia

Gerencia

Sup. de
seguridad

Sup de
seguridad

Sup de
seguridad

Proveedores
de servicios
médicos

Sup de
seguridad

Sup de
seguridad

JA quién se
comunica?

A todo el personal /
personal externo

A todo el personal /
personal externo

A todo el personal /
personal externo

A todo el personal /
personal externo
A todo el personal /
personal externo
A todo el personal /

personal externo

A todo el personal /
personal externo

A todo el personal

A todo el personal /
personal externo

A todo el personal /
personal externo

.Con que
frecuencia se va
a comunicar?

Anual, siempre
que ingrese un
trabajador o cada
vez que se
modifique
Anual, siempre
que ingrese un
trabajador y
Siempre que sea
pertinente
Anual, siempre
que ingrese un
trabajador
Anual, siempre
que ingrese un
trabajador

Segin
programacion

siempre que
ingrese un
trabajador y
Siempre.
siempre que
ingrese un
trabajador y
Siempre que sea
pertinente
Anual, siempre
que ingrese un
trabajador

Anual, siempre
que ingrese un
trabajador
siempre que
ingrese un
trabajador y
Siempre que sea
pertinente

Coémo
comunicar?

Periodico mural,
inducciones y a
través de medios
digitales

Inducciones,
capacitaciones

Periddico mural y
atraveso de
medios digitales
Inducciones,
capacitaciones y
a través de
medios digitales
Inducciones y
capacitaciones

Inducciones y
capacitaciones

Inducciones y
capacitaciones

Reporte de
examenes
médicos

Documento de
plan de
emergencias
Inducciones,
capacitaciones,
formato de
investigacion de
incidentes y
accidentes
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Anexo 4. IPERC BASE

=
S
=
-
>
=
Q
<

Frecuencia

Puesto(s) de trabajo asociado(s)

IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROLES - IPERC SEPROTEC A&R

Peligro

Descripcion de la Severidad

Evaluacion de
Riesgos

Nivel de
Severidad

S)

Propiedad

Persona
Riesgo Inicial (P x S)

Nivel de Probabilidad Sin controles (P)

Eliminacion

Controles Actuales

EPP
Especifico
(adicional al
uso del
casco, lentes
y zapatos de
seguridad)

Control Control
Sustitucion de Administrat
Ingenieria ivo

>~ . IPERC-
5 E Rotulado | Continuo,
% é 9: . ?n del piso | mantener la
A| g| &| Maquinas o equipos . - para posicion
= é = E| S| fijos con piezas C"mac"(t‘r’t:g;f‘ems h?;g‘;r 303 |3|C|Medi indicar  |indicada, | EPPS bésico
Z| 3| Q| & 2 cortantes 0 zonas Reglamento
i =4 s segurasy | interno de
© 2 de transito | trabajo,
> capacitacion
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de objetos en
movimientos
Revisar la EPP
. o zona de .
Sgperﬁmes de Caida al mismo nivel Dario Medi trabajo antes (bgrblquejo Y
trabajo en mal estado lumbar o de realizar sujetador de
las labores. casco)
Informar a la EPP
k. supervision L
Pisos Inestables Caida al mismo nivel hll)riltl)Zr Medi la S:f;ggg?gey
0 irregularidad caJs c0)
del piso
Eliminaci
on de Revisar la
C&“Z:’ objetos zona de ?bl;l;bi Leio
Objetos en el Suelo | Caida al mismo nivel In%a I;ci;ia Medi | que trabajo antes suie taccllorj dey
d tenpé oral o |interrump de realizar cajs c0)
P ael las labores.
transito
Revisar la
Liquidos en el Suelo | Caida al mismo nivel In%a I;ciaa Medi trabajo antes es silo
d terﬁ oral © de realizar amerita
p las labores.
Incapacida Colocar Examen
Uso de armas de Manipulacién de 121 silenciador | ocupacional Chaleco
fuego por personal armai de fueeo ermanente es a las de ingreso al antibalas
autorizado g P / muerte armas para | personal,
evitar el Estandar de
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dafio

uno de armas

auditivo de fuego
Estandar de
manejo
defensivo,
Problemas de Reolamento
Visibilidad (Luces Incapacida integrno de
altas, polvo, clima: | Colisién/ Atropello/ % trabaio EPPS (lentes
niebla, lluvia, Volcadura/ 19, | oscuros para
. . permanente Capacitacion
granizo, Atrapamiento . el sol)
. / muerte de manejo
deslumbramiento del .
defensivo,
sol, otros)
cursos de
primeros
auxilios.
Reglamento
interno de
Incapacida trabajo,
Ingreso de terceros, a Atropello/ .
) . d actitud Chaleco
Zona de Trabajo con Aplastamiento/ . .
equipos moviles Colisin permanente asertiva y antibalas
/ muerte estandar de
armas de
fuego
Lesién Implementac
temporal / Redisefio de Checklist de i(’)np de
Estructuras Derrumbe/ Enfermeda Estructuras Estructuras .
s, . ) barbiquejo y
Inestables Inundacion des inestables y fijasy suietador de
ocupaciona ubicacion. estables. !
les casco.
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IPERC-

. Continuo,
Lesiones
Rotulado | mantener la
por Tener . . .
s del piso posicion
. posicion personal -
Personal de Piso . . . para indicada,
. Atropello/ ergonomica autorizado |1 . L.
interactuando con . indicar Reglamento | EPPS basico
. . Aplastamiento /Enfermeda para .
equipos moviles . zonas interno de
d manejar .
. . segurasy | trabajo,
ocupaciona equipos. ; o,
1 de transito | capacitacion
de objetos en
movimientos
IPERC-
Lesiones Continuo,
or Rotulado | mantener la
Atrapamiento/ oIs)icién del piso posicion EPPS basico
. . Contacto con R para indicada, con cintas
Magquinas/Objetos en .. ergondémica - .
. maquinarias u indicar Reglamento | reflectivas,
movimiento . /Enfermeda .
objetos en d zonas interno de Uso de
movimiento . segurasy | trabajo, radios
ocupaciona : N
| de transito | capacitacion
de objetos en
movimientos
Capacitacion
para
manipulacio
. . Enf jet EPP
Manipulacion de Contacto con nferniggy o de Obj.e, oS S
. . d . inspeccion (barbiquejo y
herramientas y herramientas y . Medi .
. . . . ocupaciona de sujetador de
objetos varios objetos varios o .
1 herramientas | casco)
de trabajo
Bimestralme
nte
Exposicion a Enfermeda PVPC- Uso de
. enfermedades d . COVID 19y
Poluciéon . . . Medi . tapaboca o
respiratorias ocupaciona Capacitacion .
. o respirador
ocupacionales 1 es de
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enfermedade
s virales

Turno de trabajo
prolongado

Fatiga/estrés/Alejam
iento de la familia

Cortes,
golpes.
Incapacida
d temporal

Control de
sistema de
fatiga

Realizar
pausas
dinamicas
con ejercicio
de
estiramiento,
caminar por
el area de
trabajo puede
reducir
dramaticame
nte el
cansancio
mental y
nivel de
estrés.Comer
sano, dormir
lo suficiente,
hacer
ejercicio,
leer, evitar
llevar
preocupacion
es de
casa.Organiz
ar el trabajo
de manera
racional y
realista.
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Enfermeda

. . Charlas de
Personas/Conductas | Agresion fisica y/o a d B | Medi roteccién Chaleco
agresivas la propiedad ocupaciona P antibalas
) 0 personal.
Buscar Charlas de
Enfermeda I
Portar armas de ., rutas proteccion
fuego cargadas Agresién con arma d seguras personal y Chaleco
. de fuego ocupaciona antibalas
(comunidad) 1 antes de conducta
partir. asertiva
Manuales
Enfermeda Buscar sobre uso de
. rutas herramientas
Agresion con arma d Chaleco
Portar armas blancas blancas deunadli seguras cortantes, antibalas
pl antes de capacitacion
partir. de defensa
personal
Agresion por las EniSasd Capacitacion
Rescate de victimas 28l P d P ., | Chaleco
. victimas en shock . de proteccion .
en shock nervioso ) ocupaciona antibalas
nervioso 1 personal.
Inspeccion
Enfermeda de
. Contacto con .
Herramientas . d . Herramienta
herramientas . C | Medi Guantes
manuales cortantes ocupaciona sy
cortantes (o) c e,
1 capacitacion
de uso de
herramientas
Reforzamie
<lsl2l .| s moy .
LZ) O g K= % Cortes, rediseno de Checklist de
Zl=5| 8| % olpes las Estructuras
<| S| &| .| S| Objetos en el Suelo | Caida al mismo nivel £0Ipes. . Guantes
Sl g3 2| §| 8 Incapacida estructuras fijasy
9|9 8 e~ S d temporal para su estables.
didis mejor
estabilidad
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Uso de escaleras de
cemento

Caidas a distinto
nivel

Cortes,
golpes.
Incapacida
d temporal

Chok Lista
de las
superficies y
areas de
trabajo en
orden.

Enfrentamiento a
delincuentes con
arma de fuego

Lesion leve, grave o
fatal

Heridas
temporales
o mortales.

Medi

Capacitacion
de respuesta
inmediata
ante
situaciones
de riesgos
fisicos y
entrenamient
oen
poligonos de
tiro.

EPP
especifico:
Chaleco
antibalas,
cachiporra,
armamento,
municion.

Uso de armas de
fuego por personal
autorizado

Manipulacion de
armas de fuego

Incapacida
d
permanente
/ muerte

Medi

Supervision
Constante,
ATS,
Induccion
sobre uso de
arma,
Capacitacion
es en
respuesta
fuego contra
fuego y
situaciones
de riesgo por
armas de
fuego.

EPP
Especializad

o: Chaleco
Antibala.

Transito vehicular

Colision/ Atropello/
Volcadura

Incapacida
d
permanente
/ muerte

Medi

Buscar
rutas
seguras

Procedimient
o de trabajo.
Estado
optimo de
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antes de salud
partir. controlado.
Concentracio
n.
Exposicion a Enfermeda Capacitacion
EPP:
., enfermedades d sobre los i
Poluciéon . . . . especializado
respiratorias ocupaciona contaminante ;
. . : Mascarilla
ocupacionales 1 s en el aire.
EPP
Enfermeda . | especializado
. Indumentaria
L Exposicion a d :
Radiacion UV - . correcta para
radiacion UV ocupaciona . Bloqueador,
el ambiente.
1 gorro, lentes,
mascarilla.
Colocar o,
silenciador Capacitacion
Enfermeda es 2 las sobre control | EPP
Ruido por disparo de . . d de riesgos Especializad
Exposicion a ruido . armas para o )
armas de fuego ocupaciona . delictivosy | o: Chaleco
evitar el .
1 N conducta Antibala.
dafio .
.. emocional.
auditivo
Lesiones
por, . EPP
Ay posicion Horarios ..
. Exposicion a . . especializado
Movimientos . ergonomica Rotativos
. movimientos . : Zapatos
repetitivos " /Enfermeda con un dia de A
repetitivos €rgonomicos
d descanso. .
. y comodos.
ocupaciona
1
Buscar
Enfermeda rutas Control de
. . Trabajos de pie con d Salud
Trabajos de Pie . . seguras D
tiempo prolongados | ocupaciona periodicame
1 antes de nte
partir. )
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Buscar

Capacitacion
sobre

Cortes, rutas autocontrol EPP:
Hostilidad/Hostigam ., golpes. o . " | especializado
. Agresion . seguras inteligencia .
iento Incapacida - Radios,
antes de emocional y
d temporal . . Celular.
partir. manejo de
agresion.
. Enfermeda Acon’d1c1ona
Horas de trabajo d r un area de
prolongadas/ Fatiga/ estrés . Medi trabajo
> ocupaciona
excesivas ) o confortable y
coémodo.
Acondiciona
Enfermeda r un area de
Monotonia/repetitivi . . d . trabajo
F . M
dad de la tarea. atiga/ estrés ocupaciona zdl confortable y
1 coémodo.
Rotacion.
Cortes, Buscar Capacitacion | EPP
. . Ipes. fi ifico:
Personas/Conductas | Agresion fisica y/o a 0Ipes rutas en defensa especttico
. . Incapacida seguras personal con | Cachiporra,
agresivas la propiedad .
d temporal antes de arma y sin chaleco
o mortal partir. arma antibalas
Capacitacion
sobre uso de
. armas de EPP
Incapacida e
Portar armas de . fuego. especifico:
Agresion con arma d .
fuego cargadas Respuesta Cachiporra,
. de fuego permanente
(comunidad) ante fuego chaleco
/ muerte .
contra fuego, | antibalas
y situaciones
de riesgo.
Enfermeda
Horario de trabajo | Suefio, perdida de la d Medi Uso de EPP
nocturno concentracion ocupaciona o especializado

1
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Capacitacion

Atrapamiento Cortes, os para
. /derrumbes por golpes. S part
Sismos . situaciones
derrumbes de casas, | Incapacida de
edificios d temporal .
emergencia.
Uso de
. Enfermeda . proteccion
Trabajo a la Exposicion a d Entrenamient solar
. . radicacion solar/frio . o fisico ’ .
intemperie . ocupaciona . Indumentaria
1ntenso optimo.
1 de acorde al
clima.
Aislamient
Enfermeda Zeosviaci()n Uso de
Turno de trabajo Fatiga/estrés/Alejam d de las guantes
prolongado iento de la familia | ocupaciona ondas especializado
1 . . s
vibraciona
les
Buscar Capacitacion | EPP mas
. Incendio y/o Quemadura de uso de Implementac
Abastecimiento de ., . rutas . .,
. explosion del s de primer . herramientas |i6n de
combustible con , Medi seguras s, .
. vehiculo, a tercer y Rotacion | barbiquejo y
pasajeros. 0 antes de .
quemaduras. grado. artir de personal | sujetador de
partif. ayudante €asco.
Lesic
temes(l)(r);ll / Buscar Implementac
Transito de L P rutas Rotacion de |i6n de
, Colisiones, Enfermeda . ..
vehiculos y peatonal atronellos des Medi seguras personal barbiquejo y
en horas punta. P ’ ocupaciona o antes de ayudante sujetador de
ples partir. casco.
Acondiciona
Enfermeda r un area de
Sobrecarga de . . d . trabajo
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el cumplimiento, fortalecimiento de capacidades, Proteccién Social y fomento del Dialogo
social.

-— Ley N° 29783 Ley Articulo El empleador debe adoptar un enfoque de Sistema de Gestidon en el area de SST, de | Gerencia y Anual
de Seguridad y 17° conformidad con los instrumentos y directrices internacionales y la legislacion vigente. linea de
Salud en el Trabajo supervision
Comité de Articulo La participacion de los trabajadores y sus organizaciones sindicales es indispensable en | Gerencia y Segun lo
Seguridad y Salud 19° el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud em el trabajo (consulta, informacioén, | linea de Programa
en el trabajo capacitaciones, convocatoria de elecciones, reconocimiento de los representantes de los | supervisién | do
trabajadores, IPER y mapa de riesgo)
Matriz IPER Articulo La metodologia de mejoramiento continuo debe considerar la identificacion de las | Gerenciay Anual
Procedimiento de 20° desviaciones, el establecimiento de estandares seguridad, la medicidn periédica del | linea de
Control desempenio, la evaluacion periddica del desemperio, la correccidn y reconocimiento del | supervision
Operacional desemperio.
Articulo Las medidas de prevenciéon y proteccion deben aplicarse en el siguiente orden de | Gerenciay Anual
29° prioridad Eliminaciéon de los peligros y riesgos, tratamiento, control o aislamiento, | linea de
minimizar los peligros y riesgos (disposiciones administrativas) y en el ultimo caso facilitar | supervisiéon
los equipos de proteccién personal.
Reglamento Articulo El empleador en consulta con los trabajadores y sus representantes, expone por escrito | Gerencia y Anual
interno de 22° la politica en materia de SST. linea de
Seguridad y salud supervision
en el trabajo
(LISZT)
Comité de Articulo El empleador asegura que los trabajadores y sus representantes son consultados, | Gerencia y Anual
Seguridad y Salud 24° informados y capacitados en todos los aspectos de SST relacionados con su trabajado, | linea de
en el trabajo incluidas las disposiciones relativas a situaciones de emergencia. supervision
Comité de Articulo El empleador adopta medidas para que los trabajadore y sus representantes en materia | Gerencia y Anual
Seguridad y Salud 25° de SST, dispongan de tiempo y de recursos para participar activamente en los procesos | linea de
en el trabajo de organizacién, de planificaciéon y de aplicacion, evaluaciéon y acciéon del sistema de | supervision
gestion de SST.
Politica del SIG Ley N° 29783 Ley Articulo La gestidon de la seguridad y salud en el trabajo es responsabilidad del empleador, quien | Gerencia y Anual
de Seguridad y 26° asume el liderazgo compromiso de estas actividades en la organizaciéon sin perjuicio del | linea de

Salud en el Trabajo
(Modificado por la
ley N° 30222)

liderazgo y responsabilidad que la ley asigna , los empleadores pueden suscribir
contratos de locacion de servicios con terceros , regulados por el cédigo civil para la
gestion , implantacién, monitoreo y cumplimiento de las disposiciones legales y

supervision
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-—— Articulo Previo al traslado a que hace referencia al articulo 76 de la ley, el empleador debe
108° asegurarse que el trabajador cuenta con informacién y competencias suficientes para
desarrollar de manera segura y sana su labor en caso contrario debera proceder a la
capacitacion respectiva previo al inicio de las labores.
Reglamento Articulo En el reglamento interno de trabajo se estableceran las sanciones por el incumplimiento
interno de trabajo 109° de los trabajadores de alguna de las obligaciones a que hace referencia el articulo 79
de la ley en base a criterios de objetividad y proporcionalidad a la falta cometida.
Comité de Articulo Los accidentes de trabajo mortales y los incidentes peligrosos dentro del plazo maximo
seguridad y salud 110° de veinticuatro (24) horas de ocurridos.
en el trabajo
----- DS 005-2012 TR Articulo .- aprobacion del registro unico de informacioén sobre accidentes de trabajo
----- Reglamento de la incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales apruébese el registro unico de
- Ley 29783 informacion sobre accidentes de trabajo , incidentes peligros y enfermades
(modificado por DS ocupacionales , conformado por los formularios NO1, “notificacion de los accidentes de
006-2014 TR) trabajo mortales e incidentes peligrosos” y NO2 “notificacion de los accidentes de trabajo
No mortales y enfermedades ocupaciones asi como las respectivas tablas y fichas
técnicas
DS 005-2012 TR Articulo En aquellas zonas geograficas en las que no exista acceso a internet con caracter
Reglamento de la 112% excepcional, la notificacion de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y
Ley 29783 enfermedades ocupacionales se efectian por los empleadores y cetros médicos
asistenciales, utilizando el formulario 1 para el cumplimiento de la obligacién del
emperador de notificar los accidentes de trabajo mortales e incidentes peligrosos
Formatos de SIG RM 050-2013-TR Articulo 1, | Formatos referenciales que contemplan la informacién minima que deben contener los
Aprueban los 2 registros obligatorios del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo que

formatos
referenciales.

como anexo 1 forma parte integrante de la resolucién.
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eficiencia debe adecuarse al tamario de la organizacién la naturaleza de sus actividades
y los objetivos de SST

Manual del Articulo El emperador debe considerar la posibilidad y recurri a mediciones cualitativas y
sistema de 86° cuantitativas, adecuadas a las necesidades de la organizacién.
Gestion
Comité de Articulo Las investigaciones deben ser realizadas por el empleador, el comité y/o supervisor de
seguridad y salud 88° SST con apoyo de personas competentes y la participacion de los trabajadores y sus
en el trabajo representantes.
Revision por la Articulo La revision del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se realza por lo
direccion 90° menos una (1) ve al afo.
Articulo Las conclusiones del examen realizado por el empleador deben registrarse y
91° comunicarse
Servicio de Articulo La asignacion de puestos de trabajo, conforme a lo establecido en el articulo 51 de la
medicina 92° ley debe considerar los factores que pueden afectar a los trabajadores con relacién a la
ocupacional funcién reproductiva. Asimismo, cuando la trabajadora se entre en periodo de gestacion
o lactancia se debera cumplir con lo estipulado en las normas respectivas.
EPP Articulo Con relacion a los equipos de proteccién personal, adicionalmente a los sefialado en el
97° articulo 60 de la ley, estos deben atender a las medidas antropométricas del trabajador
que los utilizara.
Programa anual Articulo Conforme a lo dispuesto en el articulo 62 de la ley, las reuniones del comité de seguir
de capacitaciones 98° dan y salud en el trabajo y las capacitaciones programadas por el empleador en virtud a
la ley deben llevarse a cabo dentro de la jornada de trabajo.
Examen médicos DS 005-2012 TR Articulo El empleador debe realizar los examenes médicos, los resultados de los examenes
ocupacionales Reglamento de la 101-10° médicos deben ser informados al trabajador. Frecuencia bianual (bajo riesgo) para el
Ley 29783 inicio de la relacion laboral, se realiza un examen médico ocupacional que acredite el
(modificado por DS estado de salud del trabajador. Los trabajadores deberan acreditar su estado de salud
006-2014 TR) mediante un certificado médico ocupacional que tendra validez por un periodo de dos
afos, siempre y cuando se mantengan en la misma actividad econémica los certificados
de los examenes médicos ocupacionales que ser realizan durante la relacién laboral,
tiene igual periodo de validez. El costo de estos examenes es de cargo del empleador.
Comité de DS 005-2012 TR Articulo En el caso que existan cambios en las operaciones y procesos, conforme al supuesto
seguridad y salud | Reglamento de la 104° del articulo 70 de la ley, las consultas que se haya realizado se acreditan con las

en el trabajo

Ley 29783

encuestas aplicadas a los trabajadores o las actas de las asambleas informativas
realizadas por el empleador y el comité o supervisor segun corresponda.
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Politica SIG DS 005-2012 TR Articulo Los miembros trabajadores del comité de SST gozan de licencia con goce de haber por | Gerencia y Anual
Reglamento de la 3" treinta (30) dias naturales por afio calendario para la realizaciéon de sus funciones. En linea de
Ley 29783 caso las actividades tengan duracién menor a un ario, el numero de dias de licencia supervision
(modificado por DS sera computado en forma proporcional.
006-2014 TR)
RISST DS 005-2012 TR Articulo Los empleadores con 20 o mas trabadores deben elaborar su Reglamento interno de
Reglamento de la 74° SST.
Ley 29783 Articulo El empleador debe poner en conocimiento de todos los trabajadores, mediante medio
75° fisico o digital, bajo cargo el reglamento Interno de SST y sus posteriores modificatorias.
Evaluacion Linea Articulo La evaluacion inicial de riesgos debe realizarse en cada puesto de trabajo del
Base e empleador, por personal competente en consulta con los trabajadores y sus
representantes ante el comité de SST.
Articulo El resultado de la evaluacion inicial o linea de base debe estar documentado.
78°
Articulo El empleador planifica e implementa la SST con base a los resultados de la evaluacion
80° inicial o de evaluaciones posteriores o de otros datos disponibles con la participacion de
los trabajadores.
Objetivos y Metas Articulo En el arco de una politica de seguridad y salud en el trabajo basada en la evaluacién
81° inicial o las posteriores, deben sefialarse objetivos medibles en materia de SST.
Matriz IPER Articulo El empleador debe identificar los peligros y evaluar los riesgos para la seguridad y salud
82° Ed los trabajadores en forma periédica la identificacion se realiza en consulta con los
trabajadores, con la organizacién sindical o el comité segun el caso.
Procedimiento del Articulo El empleador debe adoptar las siguientes disposiciones necesaria en materia de
SIG 83° prevencion, preparacion y respuesta ante situaciones de emergencia y accidentes de
trabajo.
Procedimiento de Articulo El empleador debe contar con procedimientos a fin de fanatizar que se identifiquen
logistica 84° evallen e incorporen en las especificaciones relativas a compras ya arrendamiento
financiero disposiciones relativas al cumplimiento por parte de la organizacién de los
requisitos de seguridad y salud se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto
legales como de la propia organizacién para que se cumplan dichos requisitos antes de
utilizar los bienes y servicios mencionados.
Procedimiento del Articulo El empleador debe elaborar, establecer y revisar periédicamente procedimientos para
SIG 85° supervisar, medir y recopilar con regularidad daos relativos a los resultados de la SST,
asimismo, debe definir en los diferentes niveles de la gestion, la responsabilidad y la
obligacion de rendir cuentas en materia de supervision la seleccion de indicadores de
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Articulo El presidente es el encargado de convocar, presidir y dirigir las reuniones del comité de
57° SST, asi como facilitar la aplicacién y vigencia de los acuerdos de este Representa el
comité ante el empleador.
Articulo El secretario este encargado de las labores administrativas del comité de SST
58°
Articulo El mandato de los representantes de los trabajadores o del supervisor de SST dura un
62° (1) afio como minimo y dos (2) afios como maximo los representantes del empleador
ejerceran el mandato por plazo que este determine.
Articulo El cargo de miembro del comité de SST vaca por vencimiento del plazo para el ejercicio
63° del cargo, en el caso de los representantes de los trabajadores inasistencias
injustificada a 3 sesiones consecutivas o a 4 alternas, enfermedad fisica o mental que
inhabilita par ale ejercicio del cargo o para cualquier otra causa que extinga el vinculo
laboral.
Articulo Los cargos vacantes son suplidos por el representante alterno correspondiente hasta la
64° conclusién del mandato.
Programa anual Articulo Los miembros del comité de SST deben recibir capacitaciones especializadas en SST a
de 66° cargo del empleador, adiciénale a las referidas en el inciso b) del articulo 35 de la ley
capacitaciones. estas capacitaciones deberan realizarse dentro de la jomada laboral
Comité de Articulo Las reuniones del comité de SST se realizan dentro de la jornada de trabajo, el lugar de
seguridad y salud 67° reuniones debe ser proporcionado por el empleador y debe reunir las condiciones
en el trabajo adecuadas para el desarrollo de las sesiones
Articulo El comité de SST se reune en forma ordinaria 1 vez por mes, en dia previamente fijado
68° en forma extraordinaria el comité se reune a convocaria de su presidente a solicitud de
al menos 2 de sus miembros o en caso de ocurrir un accidente mortal.
Acta de comité de Articulo El quérum minimo para sesionar le comité de SST es la mitad mas uno de los
SST 69° integrantes caso contrario, dentro de los 8 dias subsiguientes, el presidente cita a nueva
reunion, la cual s eleva acabo con el numero de asistentes que hubiese, levantandose
en cada caso la cata respectiva.
Comité de Articulo El comité de SST procurar que los acuerdos sean adoptados para consenso y no por el
seguridad y salud e sistema de votacién, en el caso de no alcanzar consenso, se requiere mayoria simple
en el trabajo en caso de empate, el presidente tiene el voto dirimente.
Articulo Al termino de cada sesion se levanta la respectiva acta que ser asentada en el
° correspondiente libro de actas una copia de esta se entrega a cada uno de los

integrantes del comité d este y a la maxima instancia de gerencia o decision del
empleador.
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Articulo El comité desarrolla sus funciones con sujecion a lo sefialado en la ley y en el presente
41° reglamento no estan facultados a realizar actividades con fine distintos a la prevencion y
proteccién de la seguridad y salud.
Articulo Funciones del comité de seguridad y salud en el trabajo
42°
Articulo El niUmero de personas que componen el comité de SST es definido por acuerdo de no
43° pudiendo ser menor de cuatro (4) ni mayor de doce (12) miembros.
Articulo El empleador deber proporcionar el personal que conforma el comité de SST o al
46° supervisas de SST una tarjeta de identificacion o un distintivo especial visible, que
acredite su condicion.
Articulo El empleador conforme lo establezca su estructura organizacional y jerarquica designa a
48° sus representantes rituales y suplentes ante el comité de SST entre el personal de
direccién y confianza
Libro de actas Articulo Los trabajadores eligen a sus representante, rituales y suplentes, ante el comité de SST
49° con excepcion del personal de direccion y de confianza. Dicha eleccién se realiza
mediante votacion secreta y directa. Este proceso electoral esta a cargo de la
organizacion sindical mayoritaria en su defecto esta a cargo de la organizacién sindical
que afilie el mayor niumero de trabajadores en la entidad empleadora. Cuando no éxito
organizacion sindical el empleador debe convocar a la eleccién, El acto de elecciéon
deberan registrarse en un aca que se incorpora en el libro de actas respectivo una copia
del acta debe constar en el libro del CSST.
Articulo La convocatoria a la estacion del comité de seguridad y salud en el trabajo corresponde
50° al empleador. Dicho acto se lleva a cabo en el local de la empresa, levantandose el acta
respectiva.
Articulo El acto de constitucion e instalacién, asi como, toda reunién, acuerdo o evento del
51° comité de SST, deben ser asentados en un libro de actas, exclusivamente destinado
para estos fines.
Articulo En la constitucion e instalacion del comité de SST se recata un acta
53°
Politica SIG Articulo El empleador debe garantizar el cumplimiento de los acuerdos adoptados por el comité
55° de seguridad y salud en el trabajo.
Comité de Articulo El comité esta conformado por el presidente que es elegido por el propio comité entre
seguridad y salud 56° los representantes el secretario que es el responsable de los servicios de SST o uno de

en el trabajo

los miembros del comité elegido por consenso los miembros quien son los mas
integrantes del comité.
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formativas laborares, visitantes y usuarios los trabajadores de las empresas entidades
contratitas subcontratistas que desarrollan actividades en sus instalaciones.
Registro de DS 005-2012 TR Articulo Los programas de capacitacion deben hacerse extensivos a todos los trabajadores, ser | Gerencia, Anual
capacitaciones Reglamento de la 29° impartidos por profesionales competentes, entre otros. linea d?_ ]
Recomendacione | Ley 29783 Articulo Cuando el empleador no adjunte al contrato de trabajo la descripcién de las | SUPeNVIsion, | cyando
s de SST 30° recomendaciones de SST, estas deberan entregarse en forma fisica o digital, a mas gdmlnlstrac: se
tardar, el primer dia de labores. on requiera
Viaticos Articulo El empleador debera otorgar las facilidades econémicas y licencias con goce de haber a | Gerenciay | Anual
31° que hace referencia al inciso d) del articulo 35 de |la ley 29783 costos del traslado y gastos | linea de
de alimentacion y alojamiento, siempre y cuando la capacitacion programada se lleve a | supervision
cabo fuera del lugar de trabajo o en una localidad o regién distinta a aquella.
Politica del SIG Articulo La documentacion del SGSST que debe exhibir el empleador es la siguiente:
RISST Matriz 32° a) La politica y objetivos en SST.
IPER Mapa de b) RISST
riesgos c) La identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y sus medidas de control.
d) El mapa de riesgos
e) La planificacién de la actividad preventiva
f) El programa anual de SST
Formato del SIG Articulo Registros obligatorios
33°
- DS 005-2012 TR Articulo En el caso de la micro pequefias y medianas empresas (MIPYME) y las entidades o
Reglamento de la 34° empresas que no realicen actividades de alto riesgo el MTPE, establece un sistema
Ley 29783 simplificado de documentos y registros segun lo previsto en RM 085-2013-TR.
(modificado por DS
006-2014 TR)
Formato del SIG DS 005-2012 TR Articulo El registro de enfermades ocupaciones debe conservarse por un periodo de 20 afios los
Reglamento de la 35° registros de accidentes de trabajo e incidentes peligrosos por un periodo de 10 afios
Ley 29783 posteriores al suceso y los demas registros por un periodo de 5 afios posteriores al
suceso estos archivos pueden ser levados por el empleador en medios fisicos o digitales.
Comité de Articulo El empleador debe asegurar cuando corresponda el establecimiento y el funcionamiento
seguridad y salud 38° efectivo de un CSST el reconocimiento de los representantes.
en el trabajo Articulo El comité de SST tiene por objetivo promover la salud y seguridad en el trabajo, asesorar
40° y vigilar el cumplimiento de lo dispuesto por el reglamento interno SST y la normativa

nacional favoreciendo el bienestar laboral y apoyando el desarrollo del empleador.
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c) Cualquier otro tipo de situacion que altere o ponga en riesgo la vida integridad
fisica y psicolégica del trabajador suscitado en el ambito laboral
Reporte e Articulo La entidad empleadora que contrate obras, servicios o mano de obra proveniente de
investigacion de 83° cooperativas de trabajadores, de empresa de servicios de contratistas y subcontratistas,
accidentes de asi como de toda insinuacién de intermediacién con provision de mano de obra es
trabajo, Instructivo responsable de notificar al MINTRA los accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y las
de control enfermedades profesionales, bajo responsabilidad.
operacional para
proveedores u
visitantes
Servicio de Articulo Considerando las caracteristicas propias de las enfermedades ocupacionales, la | Gerencia, Anual
medicina 85° notificacion es obligatoria aun cuando el caso sea diagnosticado como: linea d'eA i
ocupacional a) Sospechosos — Probable Supervision,
b) Definitivo — confirmado. ?dm'"'s"ac'
La comunicacién notificaciéon debe respetar el secreto del acto médico conforme a la ley en
26842 Ley General de Salud.
Reporte e Articulo Las entidades emperadoras deben contar con un registro de accidentes de trabajo | Gerenciay | Anual
investigacion de 87° enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos ocurridos en el centro de labores | linea de
accidentes de debiendo ser exhibido en los procedimientos de inspeccién ordenados por la autoridad | supervision
trabajo administrativa de trabajo, asimismo se debe mantener archivado el mismo por espacio
de diez afos posteriores al suceso.
Articulo En los procedimientos de inspeccién ordenados por la autoridad administrativa de trabajo,
88° la empresa de exhibir el registro que se menciona en el articulo 87, debiendo consignarse
los eventos ocurridos en los doce ultimos meses y maten tenerlo archivado por espacio
de cinco afios posteriores al suceso. Adjunto a los registros de la empresa deben
mantenerse las copias de las notificaciones de accidentes de trabajo.
Articulo Cuando un mismo suceso cause lesiones a mas de un trabajo, debe consignarse un
89° registro de accidente de trabajo por cada trabajador.
Comité de Articulo El empleador conjuntamente con los responsables de la organizaciones sindicales o
seguridad y salud 92° trabajadores, realizan las investigaciones de los accidentes de trabajo, enfermedades
en el trabajo ocupacionales e incidentes peligrosos los cuales deben ser comunicados a la autoridad
administrativa de trabajo, indicando las medidas de prevencion adoptada.
RISST Articulo En materia de SST, la entidad principal responde directamente por las infracciones que
103° en su caso se comentan por el incumplimiento de la obligacién de garantizar la seguridad

y salud de los trabajadores personas que prestan servicios personales bajo modalidades
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Matriz IPER Articulo Los empleadores que disefien, fabriquen, importen, suministren o sean maquinas equipos
69° sustancias, productos o utiles de trabajo disponen lo necesario en SST.
Servicio de Articulo El empleador informa a los trabajadores las razones para los examenes de salud | Gerencia, Anual
medicina 71° ocupacional e investigaciones (grupal) y los resultados de los informes médicos previos | linea d_e_'
ocupacional a la asignaciéon de un puesto de trabajo y los relativos a la evaluacién de su salud | SuPervision,
(individual) gdmlnlstracn
én
Comité de Articulo Los trabajadores sus representas o miembros de los comités o comisiones de seguridad | Gerenciay | Anual
seguridad y salud 13° y salud ocupacional estan protegidos contra cualquier acto de hostilidad y otras medidas | linea de
en el trabajo coercitivas por parte del empleador que orinen como consecuencia del cumplimiento en | supervisiéon
sus funciones en el ambito de la seguridad y salud en el trabajo.
Articulo Los trabajadores o sus representantes tienen la obligacion de revisar los programas de
74° capacitacion y entrenamiento y formular las recomendaciones al empleador con el fin de
mejorar la efectividad de los mismos.
Comité de Articulo Los representantes de los trabajadores de SST participan en las identificaciones de los
seguridad y salud T5° peligros y en ella evaluacién de los riesgos en el trabajo.
en el trabajo,
Matriz IPER
Servicio de Articulo Los trabajadores tienen derecho a ser transferidos en caso de accidentes de trabajo o | Gerencia, Anual
medicina 76° enfermedad ocupacional a otro puesto que implique menos riesgos para su seguridad y | linea d_e_,
ocupacional salud sin menoscabo de sus derechos remunerativos y de categoria salvo en el caso de | SuPervision,
invalidez absoluta permanente. Z:mmlstrac:
Politica del SIG Articulo Los trabajadores, cualquiera sea su modalidad de contratacion que mantenian vinculo | Gerenciay | Anual
T laboral con el empleador o con contratistas subcontratistas empresas especiales de | linea de
servicio o cooperativa de trabajadores o bajo modalidades formativas o de prestaciéon y | supervision
servicios tiene derecho al mismo nivel de proteccién en materia de seguridad y salud en
el trabajo.
RISST Articulo En materia de prevencion de riesgos laborales los trabajadores tienen las obligaciones
79° de cumplir con la norma reglamentos e instrucciones de los programas de seguridad y
salud en el trabajo, entre otras.
Reporte e Articulo Informar al MINTRA:
investigacion de 82° a) Todo accidente de trabajo mortal.
accidente de b) Los incidentes peligrosos que pongan en riesgo la salud y la integridad fisica de
trabajo los trabajares o a la poblacién.
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Comité de Articulo El empleador actualiza la evaluaciéon de riesgos una vez al afio como minimo o cuando | Gerenciay | Anual
seguridad y salud 57° cambien las condiciones de trabajo o se haya producido dafios a la salud y seguridad en | linea de
en el trabajo el trabajo supervision
Politica del SIG Articulo El empleador realiza una investigacion cuando se haya producido dafios en la salud de | Gerenciay | Anual
58° los trabajares o cuando aparezcan indicios de que las medidas de prevencion resultan | linea de
insuficientes, a fin de detectar las causas y tomar las medidas correctivas al respecto sin | supervision
perjuicio de que el trabajador pueda recurrir a la autoridad administrativa de trabajo para
dichas investigaciones.
Matriz IPER Articulo El empleador modifica las medidas de prevencién de riesgos laborales, cuando resulten | Gerenciay | Anual
59° inadecuadas e insuficientes para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores. linea de
supervision
Examenes Articulo El empleador proporciona a sus trabajadores equipos de proteccién personal adecuados, | Gerenciay | Anual
médicos 60° segun el tipo de trabajo y riesgos especificos presentes en el desempefio de sus | linea de
ocupacional funciones como no se puedan eliminar en su origen los riesgos laborales o sus efectos | supervision
perjudicales para la salud este verifica el uso efectivo de los mismos.
Matriz IPER Articulo El empleador garantiza la proteccién de los trabajadores que, por su situaciéon de | Gerenciay | Anual
Programa de 64° discapacidad, sean especialmente sensibles a los riesgos derivados del trabajo. Estos | linea de
monitoreo de aspectos son considerados en las evaluaciones de los riesgos y en la adopcién de | supervision
agentes medidas preventivas y de proteccion necesarias.
ocupacionales
Servicio de Articulo Implementa las medidas necesarias para evitar la exposicion de las trabajadoras en | Gerencia, Anual
medicina 66° periodo de embarazo o lactancia a labores peligrosas de conformidad a ley de la materia. | linea d_e_ i
ocupacional Las trabajadoras en estado de gestacién tienen derecho a ser transferidas a otro puesto | Supervision,
que no implique riesgo para su salud integral sin menoscabo de sus derechos ?dm'"'Strac'
remunerativos y de categoria. on
- Articulo El empleador no emplea adolescentes, para la realizacién de actividades insalubres o Anual
67° peligrosas que puedan afectar su normal desarrollo fisico y mental, teniendo en cuenta
las disposiciones legales sobre la materia.
Instructivo control Articulo El empleador debe garantizar el cumplimiento de la normativa legal vigente en materia | Gerenciay | Anual
Operacional 68° de seguridad y salud en el trabajo por sus contratistas, subcontratistas, empresas | linea de
Proveedores y incisos a, especiales de servicio o cooperativas de trabajo que desarrollen obras o servicios en el | supervision
visitantes b, c,d centro de trabajo o con ocasiones de trabajo correspondiente del principal en caso de

incumplimiento la empresa principal es de responsable solidaria frente a los dafios e
indemnizaciones que pudiera generarse.
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Programa Anual Realizar no menos de cuatro capacitaciones al afio en materia de seguridad y salud en | Gerencia y Anual
de el trabajo. linea de
Capacitaciones supervision
Recomendacione Adjuntar el contrato de trabajo la descripciéon de las recomendaciones de seguridad y | Administrac | Cada vez
s de SST salud en el trabajo. ion que se
contrate
Programa Anual Brindar facilidades economias y licencias con goce de haber para la participacion de los | Administrac | Anual
de trabajadores en cursos de formacién en la materia. ion
Capacitaciones
Mapa de Riesgo Elaborar un mapa de riesgos con la participacion de la organizacion sindical, | Gerencia y Anual
representantes de los trabajadores, delegados y linea de
supervision
- Articulo Para establecer el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se realiza una | Gerencia y Una sola
37° evaluacion inicial o estudio de linea base como diagndstico del estado de SST linea de vez
supervision
Plan de auditorias Articulo El empleador realiza auditorias periédicas a fin de comprobar si el SGSST ha sido | Gerenciay | Anual
Plan de 43° aplicado y es adecuado y eficaz para la prevencion de riesgos laborales y la SST linea de
Auditorias, supervision
Examenes
medico
ocupacionales
Politica del SIG Articulo La vigilancia de la ejecucion del SGSST, las auditorias y los examenes realizados por la | Gerenciay | Anual
45° empresa deben permitir que se identifiquen las causas de su disconformidad con las | linea de
normas pertinentes o las disposiciones de dichos sistemas, con miras a que se adopten | supervision
medidas apropiadas, incluidos los cambios en el propio sistema
Matriz IPER Articulo El empleador ejerce un firme liderazgo y manifiesta su respaldo a las actividades de su | Gerenciay | Anual
48° empresa en materia de seguridad y salud en el trabajo, asimismo, debe estar | lineade
comprometido a din de proveer y mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable en | supervision
concordancia con las mejores practicas y con el cumplimiento de las normas de SST.
Matriz IPER Articulo Garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores en el desempefio de todos los | Gerencia y Anual
49° aspectos relacionados con su labor, en el centro de trabajo o con ocasién del mismo linea de
supervision
Matriz IPER Desarrollar acciones permanentes con el fin de perfeccionar los niveles de proteccién | Gerencia y Anual
existentes. linea de

supervision
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Anexo 6. Formato de la planificacion de los objetivos y metas
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Fecha

Descripcién del cambio

Tipo de cambio

Analisis de riesgos

Requisitos Legales

Anadlisis del impacto de SGSST

Peligros y/o Riesgos

Control Operativo

trabajo

Procedimientos o instrucciones de

Otros

Planeacion de cambio

Actividad Responsable

Comunicar a

Fecha de Ejecucién Fecha de Seguimiento

Seguimiento realizado por

Formato de gestion de cambio
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Anexo 8. Mapa de riesgos:
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Anexo 9. Resumen de indicadores para evaluacion de desempeiio en SST
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Anexo 10. Lista de verificacion del auditor:

Elemento

Lista de verificacion del auditor

Hallazgo

POLITICA Se tiene la politica en lugar visible.
Se ha distribuido la politica a los trabajadores.
IPERC Se tiene IPERC linea base actualizado y disponible.

Se tiene IPERC linea base en las labores de acuerdo a las tareas
arealizar.

Se conoce el procedimiento del IPERC Base.

Se ha actualizado Ultimamente el IPERC base en el nuevo
formato.

Realizan el IPERC Continuo los trabajadores y esta firmado
por el supervisor.

Se cuenta con el mapa de procesos del area debidamente
firmado

Se cuenta con el mapa de riesgo general y del area.

Requisitos legales
y otros requisitos

Se cuenta con la matriz de requisitos legales actualizados.

Se han entregado los reglamentos internos (RISSO)

Objetivos y Se cuenta con objetivos y programas actualizados y firmados.
programas
Recuerdos, Se cuenta con el organigrama general de la contrata.
funciones, Se cuenta con el organigrama del area o empresa actualizado y
responsabilidades | firmado.
y autoridad El personal conoce al representante de los trabajadores.
Competencia, Se tiene las evidencias y las pruebas de verificacion de

formacién y toma
de conciencia

conocimiento de las capacitaciones.

Se cumple con las capacitaciones obligatorias.

Se ha cumplido con el programa de capacitacion de SSO.

Se evidencia el conocimiento de los trabajadores en la norma.

Comunicacién | Se conoce quienes son los lideres de la empresa y las areas.
participaciony | Se conoce quienes son los representantes y los trabajadores de
consulta cada area.
Se tiene nombrado a los represéntate de los trabajadores.
Se comunica los acuerdos referentes a SST
Se cuenta con las estadisticas mensuales publicada en el area
de trabajo.
Se cuenta con libro de las actas actualizado.
Documentacion | Se cuenta con el manual del sistema de gestion actualizado en
del sistema la empresa o drea actualizado.
Control de Se cuenta con los formatos actualizados de acuerdo al maestro
documentos de documentos.
Se tiene registro de entrega de documentos (estandares, PETS,
Reglamentos, autorizaciones)
Control Se cuenta con los estdndares y PETS actualizados.
operacional Se cuenta con los estandares y PETS en el puesto de trabajo.

Se cuenta con inspeccion mensual de extintores.
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Se cuenta con inspeccion trimestral de herramientas manuales
y armas.

Registro de EPPS

Registro de accidentes e incidentes.

Registro de exdmenes médicos.

Preparacion y
repuesta ante

Se cuenta con un plan de respuesta ante emergencia
actualizados.

emergencia Se cuenta con un programa de simulacros.
Se cumple con los simulacros en la fecha establecida del area.
Mediciéon y Se cuenta con un registro de equipo de equipo de medicion del
seguimiento de | area y la contrata.
desempeno Se cuenta con las calibraciones de los equipos de medicion.

Se cumple con las acciones correctivas de las inspecciones
obligatorias.

Se cumple con las acciones correctivas de los incidentes y
accidentes del area.

Se cumple con las acciones correctivas de las auditorias y
fiscalizaciones del area.

Se cumple con los objetivos y metas de la empresa y area y
contrata.

Investigacion de
accidentes

Se cuenta con el registro de accidentes actualizado y firmado.

Se han cerrado las acciones correctivas de los accidentes en la
fecha establecida.

No conformidad,

Se cuenta con el registro de accion correctivas y accion

acciones preventiva actualizado.
correctivas Se tiene las acciones correctivas con la revision de la eficacia
de las acciones tomadas.
Control de Se tiene los registros del maestro de documentos actualizados.
registros Se tienen actas de inspecciones.

Se tiene registros de IPERC BASE.

Se tiene registros de IPERC CONTINUO.

Se tiene registros de MONITOREOS.

Se tiene registros de EPPS.
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Anexo 11. El informe de revision por la Alta Direccion:
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Anexo 12. Registros de accidentes e incidentes:
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