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RESUMEN

La I.LE. 2009 Fe y Alegria n° 02 fue parte de los cinco primeros colegios de
educacion primaria que se inauguraron en el Peru en la década de los sesenta con la
participacion del Padre fundador de Fe y Alegria internacional, José Maria Vélaz. Amplia
bibliografia se ha producido en torno a su éxito en gestién educativa. No obstante, las
diferentes aproximaciones a este fendmeno educacional han omitido un analisis
histérico sobre su proceso de desarrollo organizacional que impacta directamente sobre
su desempefio institucional.

De ahi que el objetivo central de este estudio sea ahondar sobre los cambios
que ha tenido la cultura organizacién en los ultimos 37 afnos de vida institucional de la
I.E en mencién y analizar su posible influencia sobre su desempefio. Con este fin, se
esboza la siguiente pregunta de investigacién: ; De qué manera las trasformaciones que
se dieron en su cultura organizacional entre los afos 1980 y 2017 influencian su
desempenio institucional actual?

La pregunta de investigacion se responde a través de un estudio de caso de tipo
diacrénico y cualitativo. Entre los instrumentos que se utilizaron para el acopio de
informacion tenemos las entrevistas semi-estructuradas y un analisis documentario a
través de la revision de los PEI’s de la institucion. La evidencia mas alla de confirmar la
transformacion de la cultura organizacional de la I.E. a lo largo del tiempo, tanto en el
plano académico como de gestion institucional y escolar, muestra que dichos cambios
tienen estrecha relacion con un proceso denominado “mitificacion de reglas
institucionales”. Este proceso es un elemento fundamental de un proceso mas complejo,
que en la literatura, se suele asociar a un fenédmeno de acoplamiento técnico e
institucional. Asimismo, se concluye que la |.E. conserva una fuerte influencia de ideales
cristianos, lo que la convierte en un espacio de resistencia frente a la influencia de
premisas organizacionales del mundo corporativo o empresarial. Finalmente, lo que en
la I.LE. se entiende como “la mistica Fe y Alegria”, en el fondo, hace referencia a una
apuesta por mitificar reglas institucionales. Esto ha influenciado sobre su sistema de
gestion institucional y legitima la toma de acciones y la autoridad.

Palabras claves: Cultura organizacional, acoplamiento técnico, espacios de
participacién escolar, institucionalizacién de reglas, gestién educativa



ABSTRACT

The institution educative 2009 Fe y Alegria n° 02 was part of the first five primary
schools in Peru during the 1960s and it was opened in the presence of the priest and
founder José Maria Vélaz. A large bibliography has been produced around its
educational management success. However, the different approaches to this
educational phenomenon have omitted a historical analysis of its organizational
development process that directly influences its institutional performance.

Taking into account the above, the main objective of this study is to examine the
transformations of its organization culture in the last 37 years and know its possible
impacts on its institutional performance. For that purpose, the investigation established
the following question: How the transformations in the organizational culture of Fe y
Alegria n°® 02, located in the Lima district of San Martin de Porres, between 1980 and
2017, affect its current institutional performance?

The investigation employed a diachronic and qualitative case study to respond to
the question raised. It used two instruments for the collection of information : (i) semi-
structured interviews and (ii) a documentary analysis through the revision of Institutional
Educational Plans. Evidences beyond confirm a transformation of the institution’s
organizational culture over time in both academic and institutional management. It shows
that the change is strongly associated to a process of mystification of institutional rules.
This process is a fundamental element of a process of technical and institutional
coupling. Furthermore, the institution retains a strong influence of christian ideals, which
makes it a space of resistance against the influence of organizational premises of the
corporate world. In what is known as "the mystical Fe y Alegria", it refers to turn into
myths to institutional rules. Indeed, this has influenced its institutional management
system and legitimizes the authority and the taking concrete actions.

Keywords: Organizational culture, technical coupling, spaces for school participation,
institutionalization of rules, educational management



RESUME

L'institution éducative 2009 Fe y Alegria n° 02 fut partie des cinqg premiéres
écoles primaires qui ont été inaugurées au Pérou dans les années 1960 avec la
participation du pére fondateur de Fe y Alegria, José Maria Vélaz. Une vaste
bibliographie a été produite autour de son succés en matiere de gestion de I'éducation.
Cependant, les différentes approches de ce phénoméne éducatif ont omis une analyse
historique de leur processus de développement organisationnel qui a un impact direct
sur leur performance institutionnelle.

L'objectif de cette étude est d’analyser les transformations que sa culture
organisationnelle a eu au cours des 37 dernieéres années de vie institutionnelle et de
connaitre son influence possible sur sa performance institutionnelle. A cette fin, la
question de recherche suivante sera de quelle maniére les transformations de la culture
organisationnelle d'une institution Fe y Alegria, située dans le quartier de San Martin de
Porres a Lima, entre 1980 et 2017, influence sa performance institutionnelle actuelle ?

La réponse a la question de recherche précédente est répondue par une étude
de cas diachronique et qualitative. Parmi les instruments utilisés pour la collecte de
l'information, on avait les entrevues semi-structurées et une analyse documentaire a
travers de la révision des Projets Educatives institutionnels. La preuve confirme la
transformation de la culture organisationnelle de l'institution Fe y Alegria n ° 02 au fil du
temps en sa gestion académique et institutionnelle. On se montre que le changement
est étroitement lié & un processus de mythification des régles institutionnelles. Ce
processus de mythification est un élément fondamental d'un processus de couplage
technique et institutionnel. En outre, I'institution conserve une forte influence des idéaux
chrétiens qui en fait un espace de résistance contre linfluence des prémisses
organisationnelles du monde de l'entreprise. En effet, ce que I'on appelle une mystique
Fe y Alegria", il se référe essentiellement a un phénoméne de mythification des régles
institutionnelles. Ce a influencé leur systéme de gestion institutionnel et Iégitimé la prise
des actions et de l'autorité.

Mots-clés : La culture organisationnelle, le couplage technique, les espaces de
participation scolaire, I'institutionnalisation des régles, la gestion de I'éducation
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1. INTRODUCCION

El informe de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico (OCDE) del 2016" aplaude las mejoras en el campo de la educacion
que ha tenido el Peru en los ultimos anos. En efecto, los gobiernos mas recientes
en la historia del pais han apostado por una politica educativa basada en la
revaloracion de la carrera docente, la mejora en la calidad de aprendizaje, la
modernizacién de la gestidn educativa y una mayor inversion en infraestructura.

Al respecto, resulta importante sefalar que, durante el gobierno del
presidente Alan Garcia, se impulsé la remodelacion de colegios publicos
emblematicos, asi como también la creacion del Colegio Mayor Secundario
Presidente del Peru, el cual albergaria a los estudiantes con mejores
rendimientos escolares de las escuelas publicas de toda la nacién. Este tipo de
escuela, iniciado en Lima por el gobierno de Ollanta Humala, fue replicado en
otras regiones del pais. Con esto, se dio paso al impulso y creacién de Colegios
de Alto Rendimiento (COAR). Asimismo, a lo largo de dicho periodo, se
incrementd el gasto en educacion como porcentaje del Producto Bruto Interno
(PBI): aumentd 1.3% entre el 2010 y el 20152,

Sin embargo, a pesar de los avances significativos en el sector, aun se
lucha por superar una serie de limitantes. El primero de estos obstaculos es la
desigualdad en el acceso al sistema educativo por diferentes aspectos: nivel
socioeconomico, género, ruralidad o lengua de origen. El segundo aspecto a
superar es la calidad del servicio educativo que se brinda en la escuela publica.
La tercera dificultad hace alusion a que la incompetencia de la escuela peruana
actual para generar perfiles profesionales con las competencias que el sector
laboral demanda. En este sentido, la escuela publica no garantiza una

empleabilidad futura de calidad.

! Ver Sebastian Nieta Parra y Juan Véazquez Zamora, «Making Development Happen: Avanzando hacia
una mejor educacion para Periy. Publicacion de la OCDE.

2 Se paso6 de un 2.9% en el 2010 a ser 3.6% en el 2015.



Superar este escenario adverso, para algunos especialistas, implica la
tarea de generar una politica educativa de largo aliento, la cual trascienda los
ciclos gubernamentales con las caracteristicas antes mencionadas, ademas de
que atienda diversos problemas del sector. Con ello, en el fondo, se intenta
instaurar una cultura organizacional acorde a las exigencias contemporaneas en
el plano de la gestion publica educativa, cuya meta no solo apunte al mejor
desempeiio del educando, sino también a la competencia institucional.
Actualmente, esta misma tarea se intenta replicar a nivel de la gestion escolar
en las IIEE publicas.

Esta realidad, que se muestra esperanzadora en el presente, no siempre
fue asi. Es decir, durante buena parte de los noventa y décadas anteriores, los
problemas educativos que hoy se intentan superar no se afrontaban ni se
visibilizaban por omision de las autoridades de entonces. No obstante, en medio
de este escenario desolador, hay experiencias educativas que valen la pena ser
analizadas a profundidad, pues priorizaron y reflexionaron en aspectos que
actualmente traen felicitaciones internacionales a la gestion publica. Dichas
experiencias se ejecutaron a pesar de todos los obstaculos y carencias que el
contexto y el sistema imponian. Posiblemente, en anos venideros, con una
mayor data de estos procesos, se podra hacer inferencias sobre los resultados
en el desempefio institucional de la escuela peruana tras apostar por una cultura
organizacional nueva. Por el momento, lo cierto es que existieron experiencias
que adoptaron y llevaron a la practica este tipo de cultura organizacional, de tal
modo que ellas nos pueden dar mejores luces de la importancia y el impacto de
estas reformas sobre el desempenio institucional de la escuela peruana.

Por su parte, el desempefio institucional es una categoria propia de la
gestidn publica que se ha convertido en un instrumento de evaluacién del
progreso o retroceso para conseguir las metas de gestion esperadas. Cuando
se demanda un mejor desempefio institucional, se exige en el fondo una mayor
coordinacion y armonia entre los engranajes del aparato estatal. Pero, también
es un llamado a reducir las brechas entre la praxis organizacional y los marcos
organizacionales formales. En el mundo escolar, el desempefio institucional

alude al mejor manejo de los recursos materiales y humanos, ademas de la



optimizacién de procesos administrativos. En particular, el desempefio
institucional, como luego se explicara con mas detalle, se llegara a entender en
la presente investigacion como una caracterizacion de las practicas asociadas a
dos dimensiones del trabajo escolar: por un lado, la gestion escolar; y, por otro
lado, la participacion y valoracion social del propio trabajo escolar (Cfr.
Hernandez, 2009, p. 6).

Una de las instituciones que puede ayudar a reflexionar sobre el objeto de

estudio de la tematica expuesta, esto es, la influencia de las transformaciones

de la cultura organizacional sobre el desempenfo institucional y, en medio de

esto, el papel de los espacios de participacion como componente para afrontar

el cambio institucional, es la experiencia educativa de uno de los primeros

colegios de la red Fe y Alegria® en el Peru: la |.LE. 2009 Fe y Alegria n° 02,
ubicada en el distrito de San Martin de Porres. A diferencia de la clasica
intervencion del Estado como dador de las condiciones para garantizar el servicio
educativo (infraestructura, equipo docente, materiales, entre otros), el
mencionado Fe y Alegria nace como un proyecto comunitario. En otras palabras,
se gesta desde la propia organizacion y participacion de la comunidad
circundante, dirigido por miembros de la Congregacion Hermanas del Amor de
Dios y la Oficina Central Fe y Alegria en el Peru.

Desde sus inicios, Fe y Alegria aposté por una educacion inclusiva para
los mas pobres sin importar el desempefo escolar de los estudiantes —como si
lo llegan a tener los COAR actualmente— e insistidé en apoyar una educacion para
el trabajo. Tras largo afios de funcionamiento, dicha institucién fue pionera en la
utilizacion de nuevos modelos de planificacion curricular® y paulatinamente
orientd su gestion institucional hacia una gestion que tiene como objetivo ser
democratica, participativa, abierta al cambio y que enfrenta los retos educativos

actuales.

3 Lared Fe y Alegria en el Pera esta conformada por las 81 instituciones educativas que tiene en 20 regiones
del pais. A través de ellas se brinda educacion a mas de 84,000 nifios, nifias y jovenes peruanos.

4 Doble T de Martiniano.



Al centrarse en el estudio de la |.E. Fe y Alegria n° 02, se busca identificar
las transformaciones que ha tenido su cultura organizacional desde la década de
los ochenta hasta la actualidad. Ademas, en paralelo, analizar su influencia sobre
el respectivo desempefio institucional, para lo cual se contrastan tres de sus

periodos de desarrollo, segun se aprecia en el siguiente cuadro:

Cuadro n° 01: Periodizacion de la historia de Fe y Alegria

Etapa de preocupacion Etapa de emprendimiento de Etapa de Fortalecimiento
por la calidad educativa Proyectos Educativos Institucional
1980 — 1989 1990 — 1999 2000 - 2017

Fuente: Elaboracion propia. En base a las cronologia del Padre Cuquerella, la propia Institucion
educativa y una compilacién de los momentos histéricos que consignan en los PEI’s.

Una revision exhaustiva de la bibliografia en torno al despefio de las IIEE
Fe y Alegria, tanto en el Perd como en el extranjero, muestra la ausencia de
estudios de caracter longitudinal. De ahi que el presente trabajo vio oportuno
elaborar un estudio de caso de tipo diacrénico y cualitativo, el cual represente un
insumo importante para estudios que emprendan el mismo reto metodoldgico.
Entre los instrumentos que se utilizaran en la investigacion para el acopio de
informacion, se encuentran las entrevistas semiestructuradas y el analisis

documental.

Para las entrevistas, se procedid a seleccionar a los colaboradores
(autoridades, docentes, estudiantes, madres y padres) de acuerdo a su nivel de
participaciéon y su condicién dentro de la |.LE. Asimismo, se agrup6 a estos
entrevistados en tres grupos, segun el periodo de desarrollo institucional al que
pertenecen. Fueron en total 34 las personas entrevistadas entre octubre de 2017
y febrero de 2018. Por medio de entrevistas grupales e individuales, de una hora
de duracion en promedio, se indago sobre tres aspectos de la I.E.: su cultura
organizacional, su gestion institucional y sus espacios de participacién, para lo
cual se tomo6 en consideracion el tiempo histérico y el rol que tenia el
entrevistado. Una vez hecho el acopio de informacion se procedié a aplicar la

técnica de analisis discursivo. Adicionalmente, por lo que se refiere al analisis



documental, este se centrd sobre el analisis de algunos Proyectos Educativos
Institucionales (PEIl’'s) de la |.E. Estos documentos son una herramienta de
gestion institucional que el Ministerio de Educacién (MINEDU) exige sea
elaborados de manera obligatoria por las autoridades de cada I.E. en compafiia
de la comunidad educativa que lideran. Cabe precisar que aunque no se pudo
acopiar PEl's o documentos similares de los afios ochenta, si se logré conseguir
PEl’s de la década de los noventa y, posteriormente, PEl’s elaborados desde el
2000 hasta la actualidad. En ellos, se contrastaron aspectos transversales para

identificar cambio o constancia de la cultura organizacional de la |.E.

Una vez realizada todas las entrevistas se procedié a ordenar y
sistematizar la informacion con la ayuda de una matriz, donde se colocé cada
uno de los dialogos de los diferentes actores entrevistados en el eje vertical y los
periodos 1, 2 y 3 de manera diferenciada en el eje horizontal (ver anexo 22). Por
otro lado, una matriz similar se utilizd para sistematizar la informacion de los
PEI’s (ver anexo 23 ). Con este insumo, se procedio a hacer el analisis y la

triangulacion posterior.
Los resultados de la investigacion son los siguientes:

e En primer lugar, la |.E. se ha posicionado a lo largo de los afilos como un
soporte moral, técnico y emocional, donde docentes, madres de familia y
estudiantes acuden. Dentro de él, se han desarrollado multiples espacios,
no sdlo fisicos, donde se dan procesos de acoplamiento®. En su mecanica
interna, no solamente los actores se acoplan a sistemas imperantes
(acoplamiento técnico), sino también se acopla la propia I.E. a referentes

externos (acoplamiento institucional).

5 Los procesos de acoplamiento sugieren la existencia de procesos que inducen a un sujeto u organizacion
a cumplir una tarea ya establecida. En este proceso, hay elementos tecnologicos que permiten el
acoplamiento, asi como otros relacionados a la accion de la autoridad. Todo lo expuesto entiéndase como
acoplamiento técnico a lo largo de la investigacion. Mayor detalle sobre este concepto se dara en capitulos
posteriores.



e En segundo lugar, la |.E. ha generado nuevos habitos y ha logrado que
los prestatarios de su servicio educativo se adecuen a las practicas y
premisas institucionales.

e En tercer lugar, la |.E. ha sufrido un proceso de mitificacion de reglas. Es
decir, a consecuencia de un proceso de acoplamiento técnico, algunas
reglas institucionales se han convertido en mitos®. Esto ha influenciado
sobre su sistema de gestion institucional y legitima la toma de acciones y
la autoridad.

e En cuarto lugar, la cultura organizacional de la I.E. se presenta como un
factor que influye en su transformacion organizacional. Ademas, se
demuestra la importancia de un liderazgo fuerte que vislumbre formas de
acoplamiento ante los cambios de la gestion institucional y pedagogia que
se puedan presentar.

e En quinto lugar, se confirma que las dinamicas dentro de los espacios
participativos en las |.E. generan mecanismos de acoplamiento.

e En sexto lugar, se corrobora que una mayor apertura de espacios de
concertaciéon y de dialogo en la |.E. responde al desarrollo y el
posicionamiento de multiples espacios de participacion existentes (fisicos,

mentales, sociales y pedagogicos).

Se espera que este estudio contribuya al disefio de reformas y politicas
del sector educativo que consideren a la participacibn como un mecanismo de
acoplamiento moderno para mejorar practicas institucionales y pedagogicas.
Paralelamente, busca afianzar, no solo saberes en los y las estudiantes, sino
mas aun ser para las instituciones publicas una experiencia de gestion
participativa que demanda un analisis bajo una perspectiva de investigacion

historica de su propia realidad.

Un analisis exhaustivo, riguroso e historico de la experiencia de gestion

educativa del plantel estudiado contribuye al debate sobre las transformaciones

6 Segtin, el Spanish Oxford Living Dictionaries, por mito se entiende a «una persona, cosa o hecho de
reconocido prestigio que sobresale entre los de su género hasta tal punto que ha entrado a formar parte de
la historia o se ha convertido en un modelo».



que ha sufrido la gestion educativa del programa Fe y Alegria y sus logros
especificos dentro de las limitaciones impuestas por el marco institucional
publico peruano, ademas de la conformacion de una nueva propuesta educativa.
Asimismo, el estudio aporta conclusiones especificas a partir del plantel en
mencién sobre qué aspectos de la inserciéon y el empleo de los espacios
participativos en la escuela pueden ser replicados para mejorar la calidad del
servicio educativo publico. Por ultimo, la investigaciéon pone en evidencia como
el manejo de los espacios participativos en la escuela intervenida repercute

sobre su desempefio institucional.

En relacion a la estructura del trabajo, en el primer capitulo, se muestra
de forma detallada el planteamiento del estudio. En dicho capitulo, se plantea la
problematica, los objetivos y las hipotesis. Ademas, se detalla su relevancia
sociologica, asi como también se plantea el estado de la cuestiéon de la
investigacién. En el segundo capitulo, se plasma el marco tedrico. Para el mejor
entendimiento del lector, en primer lugar, se ahonda sobre los cambios
relacionados a la cultura organizacional. En segundo lugar, se explica el
concepto de acoplamiento en la organizacion escolar. Y, en tercer lugar, se
profundiza sobre la relevancia y la estructura de los espacios de participacion en
la escuela peruana. En el tercer capitulo, se presenta la metodologia empleada
y se explica el disefio de la investigacion, la descripcidn del caso y las técnicas
de recojo de la informacién. En el cuarto capitulo, se exponen los hallazgos. Por
medio de ellos, se presentan los aspectos mas significativos de cada uno de los
constructos utilizados en el presente estudio. Por ultimo, en el quinto capitulo, se

realizan las reflexiones finales y se exponen las conclusiones de la investigacion.
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2. CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

2.1. PROBLEMATIZACION

Como ya se sefald, el presente estudio se centra en la comunidad
educativa de la I.LE. 2009 Fe y Alegria n° 02, ubicada en el distrito limefo del
Cono Norte, San Martin de Porres. Cabe indicar que se entiende por comunidad
educativa a todos los actores educativos (autoridades, padres y madres de
familia, docentes y estudiantes) de esta |.E. activos o cesantes, quienes
intervienen, forman parte o son afectados de manera diferenciada por la gestién
participativa que la institucion educativa planifica y ejecuta.

Haciendo una retrospectiva en su historia institucional, la I.E. intervenida
fue parte de los cinco primeros colegios de educacidén primaria que se
inauguraron en el Peru durante la década de los sesenta con la participacion del
Padre José Maria Vélaz’. Su prolongada trayectoria y su gestion educativa
permiten realizar un acercamiento histérico a su proceso de desarrollo
organizacional. Contrastando esta particularidad con otros estudios en torno a
los colegios Fe y Alegria, se identifico un vacio en la literatura. Dicho vacio no
considera en el andlisis del éxito de algunos colegios Fe y Alegria a las variables
tiempo y cambio. Identificada esta limitante, se procedera a realizar una
inspeccion alrededor del objeto de estudio antes mencionado.

La pregunta principal que guia esta investigacion es la siguiente: ¢;de qué

manera las trasformaciones que se dieron en la cultura organizacional de una

I.LE. Fe y Aleqgria seleccionada entre los anos 1980 y 2017 influencian su

desempeiio institucional actual? Asimismo, se plantearon preguntas

segundarias: i) ¢qué cambios ha tenido la gestion educativa en los ultimos 37
anos?; ii) ¢como los procesos participativos han repercutido sobre su

desempeno institucional?

7 Sacerdote jesuita nacido en Chile, fundador de Fe y Alegria.
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2.2. OBJETIVOS

El objetivo principal del estudio es ahondar en la influencia provocada por

as transformaciones de la cultura organizacional de la |.E. Fe y Alegria n
las t f de | It ldela l.LE. F Al ° 02

sobre su desempeno institucional vy, en medio de esto, analizar el papel de los

espacios de participacion como componentes para afrontar el cambio

institucional desde la década de los ochenta hasta la actualidad, para lo cual se

contrastan tres de sus periodos de desarrollo. Periodizando la historia del plantel

seleccionado, tomando en consideracion la historia de Fe y Alegria en el Peru,
la primera etapa analizada transcurre en la década de los ochenta y se
caracteriza por una profunda reflexién en busca de la calidad educativa. La
segunda etapa, situada en la década de los noventa, centra la tarea de la |.E.
sobre el desarrollo de una serie de proyectos educativos, entre ellos,
“Sembrando Tecnologia”, “TARPUY”, “Matematica para Todos”, “Aprendamos
juntos”, “Formacion de docentes para la atencion de estudiantes con
necesidades especiales”. Y, finalmente, desde el afio 2000 hasta el presente, la
I.LE. ha sumado (y lo sigue haciendo) esfuerzos para lograr un real fortalecimiento
institucional.
Para lograr conseguir el objetivo antes detallado, el estudio ve la

necesidad de abordar los siguientes objetivos especificos:

¢ I|dentificar los cambios en la gestién educativa de la |.E.

e Analizar posibles efectos sobre el desempefio institucional de

implementar y ejecutar procesos participativos dentro del plantel.

2.3. HIPOTESIS

Se sugiere que el desempefio institucional de la |.E. en mas de tres
décadas ha sufrido cambios debido al impacto de las transformaciones en su
cultura organizacional sobre dos de sus constructos historico-sociales: los
espacios participativos y la gestién educativa. Considerando ambos constructos,
son dos las grandes proposiciones que guian la presente investigacion:

= En primer lugar, se postula que la gestion educativa de la I.LE. ha

experimentado un proceso de racionalizacion institucional. Esto ha
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implicado la apropiacion y concretizacidn de valores y objetivos del mundo
empresarial, los cuales se han ido generando en las distintas etapas de
su gestion institucional: la optimizacion del uso de recursos educativos y
del servicio (1980-1989), la diversificacion de los servicios educativos
prestados (1990-1999) y la normalizacion de procesos y consignas
organizacionales (2000-2017).

» En segundo lugar, las transformaciones organizacionales de la |.E. estan
altamente relacionadas con la incorporacion de procesos participativos.
Ellos influyen sobre el desempefio institucional porque, como se sugiere,

la participacion actualmente se ha convertido en un mecanismo de

acoplamiento de los espacios de gestidn educativo/religiosos. Esto ha

generado en la escuela una mayor apertura de espacios de concertacion
y dialogo, basados ya no solo de principios de ética cristiana, sino también

empresarial.

2.4. RELEVANCIA SOCIOLOGICA

De manera general, el aporte de este estudio a las Ciencias Sociales es
valioso, pues refleja el intento de superar un modelo de gestién centralista e
implementar un modelo de gestion que descentraliza el poder en la escuela.
Hacer esto implica comprender un nuevo modelo de gobernanza o sistema
escolar de organizaciéon politico-social, donde los diferentes actores de la
comunidad educativa asuman (o intenten hacerlo) una posicion activa y critica
frente a los retos de mejorar la calidad educativa, solucionar conflictos de
convivencia escolar y mantener una posicion vigilante.

En especifico, para la sociologia, la presente investigacion es importante
por dos motivos. En primer lugar, porque ella esta asociada a que, actualmente,
la gestion participativa en el Peru forma parte de un proceso de democratizacion
con enfoque en la gestidbn de los espacios publicos y en la gestion de las
organizaciones estatales. Cabe precisar que la escuela es una de las
organizaciones estatales donde se ha posicionado este tipo de gestion.

En segundo lugar, las IIEE como Fe y Alegria, que tienen una trayectoria y

experiencia documentada aplicando la participacion como pilar de la gestion
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escolar, han desarrollado durante largo tiempo un modelo de gestidon escolar
propio, el cual devela una cultura organizacional en constante cambio a través
de una innovacion permanente como su principal fortaleza. En ella, la
participacion es un eje fundamental para la mejora del desempeno institucional.
Dicho aspecto genera una realidad social ineludible en el ambito de la escuela
peruana que marca una brecha entre la calidad de los servicios ofrecidos por el

Estado entre sus instituciones educativas.

2.5. ESTADO DEL ARTE
2.5.1. FE Y ALEGRIA Y SU EXPERIENCIA EN LATINOAMERICA

Fe y Alegria es la obra del padre hispano-chileno José Maria Vélaz de la
orden jesuita que nace en un rancho de Caracas, Venezuela; cuyo objetivo es
llevar educacién integral a los nifios y las nifias de zonas marginales de barrios
y campos de los diferentes paises que conforman América Latina. Para 1960, Fe
y Alegria contaba con seis mil estudiantes en barrios marginales de Caracas y
comienza a abrir escuelas en Maracaibo, Valencia, Barquisimeto y Oriente. En
1964, el proyecto Fe y Alegria se desplaza a Ecuador. Un afo mas tarde, se
funda Fe y Alegria en Panama. Posteriormente, en 1966, Fe y Alegria se instala
con éxito en Peru, Bolivia, paises del Centro América y Colombia.

Tal es el éxito que ha tenido Fe y Alegria que actualmente la institucion
tiene presencia, ademas de los paises ya mencionados, en Argentina, Brasil,
Chile, El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, Nicaragua, Paraguay, Republica
Dominicana, Uruguay, Espafa, Madagascar y el Chad. En 1985, Fe y Alegria
funda la Federacion Fe y Alegria, la cual atiende a mas de medio millén de
participantes en mas de 2000 puntos geograficos, en 1287 planteles escolares y
1941 centros de educacion no formal-alternativa, educacion radiofénica y de
promocion social.

En el mundo educativo latinoamericano, el éxito de Fe y Alegria —en otras
palabras, el buen desempefio institucional de Fe y Alegria— es innegable. En el
caso de Venezuela, dicho éxito se relaciona a su mayor flexibilidad laboral, a un
sentimiento de pertenencia hacia una familia y a su estructura administrativa

descentralizada (Parra y Wodon, 2011, p. 27). Por otro lado, el éxito de esta
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institucion se debe a la aplicacién de un proceso de emparejamiento como en el
caso colombiano. En torno a este ambito, la investigacién de Juan Carlos Parra
y Quentin Wodon® (2011) evidencia que las brechas negativas de los estudiantes
Fe y Alegria, en el caso de las asignaturas de matematica y lenguaje,
desaparecieron o se revirtieron positivamente a través de los afios. Aparte de
ello, se muestra un bajo desempefio en los estudiantes Fe y Alegria en las
asignaturas de fisica, quimica y biologia. No obstante, después de un proceso
de emparejamiento, las diferencias son menores que las diferencias antes del

emparejamiento (Cfr. Parra y Wodon, 2011, pp.44-45).

2.5.2. FE Y ALEGRIA EN EL PERU

Fe y Alegria llega al Peru en la década de los sesenta y asienta sus
actividades en las zonas urbanas periféricas de Lima con carencias de servicios.
De ahi que los primeros estudios sobre la institucién abarcan el espacio urbano
de la capital. Entre los trabajos académicos sobre Fe y Alegria mas significativos,
que dan luces sobre su éxito en este ambito, se tiene el estudio de los
investigadores Lorena Alcazar y Néstor Valdivia (2011). Ambos autores
identifican como factores de éxito las siguientes variables: el alto grado de
independencia para la generacién y gestion de recursos, la participacion en la
gestion institucional de un conjunto de actores y caracteristicas mas alla de los
procesos de aprendizaje en el aula, el rol de la Oficina Central, el liderazgo y la
creatividad del director, el proceso de seleccion de docentes, el rol de los padres
de familia y la propuesta pedagodgica de Fe y Alegria, cuyo complemento son las
estrategias metodoldgicas que provee el equipo de la Oficina Central y los
instrumentos de gestion de cada |.E. (citados en Parra y Wodon, 2011, pp. 71-
74).

Otro estudio sobre el tema propuesto es el realizado por las
investigadoras Lorena Alcazar y Nancy Cieza (2002). Ambas corroboran la

existencia de procesos de seleccion de alumnos en algunos colegios de la red

8 Eltitulo de la investigacion es «El desempefio de los estudiantes de secundaria en los colegios Fe y Alegria
en Colombia: ;Una cuestion de Fe y/o Alegria?»
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Fe y Alegria. En relacion a los docentes de Fe y Alegria, sefialan que su
rendimiento superior y sus caracteristicas sociodemografica no difieren de
aquellos docentes que no pertenecen a la red, excepto por los afnos de
experiencia. Asimismo, evidencian que los colegios Fe y Alegria cuentan con
mayores recursos que los colegios publicos de control estatal. Al respecto de la
gestion, los colegios Fe y Alegria realizan una tarea continua de supervision,
monitoreo y evaluacion de docentes, acompafnada y respaldada por padres de
familia con una participacion guiada y activa. Finalmente, las IIEE Fe y Alegria
cuentan con un personal directivo con capacidad de liderazgo y creatividad en
aspectos pedagdgicos, de manejo de personal y en relacion con los padres de
familia (pp.54-56).

A través de una investigacion comparativa, Lars Stojnic y Natalia
Consiglieri (2015) se concentran en analizar aquellos aspectos que distinguen la
propuesta educativa Fe y Alegria. Empleando una metodologia cualitativa, las
investigadoras sefalan los siguientes factores para explicar el éxito del modelo
de su gestion educativa: el trabajo organizado como red, la autonomia funcional,
la mistica institucional, la Oficina Central, la identidad religiosa y el trabajo
continuo de capacitacion y el perfeccionamiento de la labor pedagdgica (pp.159-
168).

Por su parte, Natalia Incio (2015) explora el sentido subjetivo de la
participacion en madres y padres de la |.E. Fe y Alegria n° 58 Mary Ward. Incio
concluye que para implementar procesos participativos en la escuela es
fundamental reconocer a las madres y los padres como sujetos de derechos con
responsabilidad activa en la educacion de sus hijos e hijas. Asi, también, la
autora resalta el papel de la figura directiva en la escuela peruana, en tanto que
sus acciones y el manejo de sus emociones llegan a diferenciar el quehacer
cotidiano de las escuelas (p.13). Complementando la relevancia de la
participacion en el éxito educativo, Carmen-Gutiérrez (2013) concluye que las
estrategias participativas deben focalizar objetivos para responder a intenciones
definidas. Ademas, la aplicacion y la practica de estrategias participativas deben
tomar en cuenta las practicas sociales y culturales para obtener avances en los

procesos de aprendizaje, como la comprension lectora (pp.91-92).
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Con un enfoque mas cuantitativo, Pablo Lavado, Santiago Cueto, Gustavo
Yamada y Micaela Wensjoe (2014) estiman el efecto Fe y Alegria sobre los
rendimientos tanto de matematicas como de comprension lectora en alumnos de
segundo de primaria, entre los afos 2007 y 2012. Los investigadores concluyen
que «la administracion de colegios por parte de Fe y Alegria pueden generar una
ganancia sustancial de aprendizajes y rendimiento en matematicas y
comprension lector (0.4 desviaciones estandares)» (p.21).

En la década de los noventa, Fe y Alegria se expandio a zonas rurales del
territorio peruano. Actualmente, Fe y Alegria cuenta con seis redes rurales
distribuidas en Cusco, Loreto, Piura, Ancash, Ucayali y Huancavelica. Cada red
reune entre 18 y 42 escuelas publicas unidocentes y multigrado, asi como
colegios. En estas |IEE, Fe y Alegria realiza un trabajo de acompanamiento a
cargo del equipo de la red rural y con ello busca superar el reto de la continuidad
educativa, la mejora del desempeno docente y la integracion entre escuela y
comunidad. Los nuevos desafios se centran en lograr una educacién de calidad
en base a la equidad. Cabe resaltar que este estudio no busca explorar el
espacio rural. Sin embargo, es consciente de la importancia de la variable
intercultural. Uno de los investigadores que toma en cuenta esta variable es
Rugel Rivera® (2011), quien concluye que la mejora en la calidad educativa rural
no pasa por copiar modelos y apropiarse de discursos oficiales, sino por adoptar
la mejor modalidad. Para él, esta deberia generarse a partir de «un analisis y
reflexion de las condiciones que impone el medio natural y la dinamica de la

poblacion a la que se quiere atender» (p.156).

2.3.3. LO QUE NOS DEJA LA INVESTIGACION SOBRE FE Y ALEGRIA

En sintesis, la literatura sobre las IIEE Fe y Alegria muestra que la
investigacion de los diferentes fendmenos en torno a esta institucién han sido
elaborados bajo un enfoque comparativo que hace uso tanto de instrumentos

cualitativos como cuantitativos. Tales investigaciones corroboran los buenos

° El titulo de la investigacion es «Sistema de gestion de redes educativas rurales: una alternativa para la
transformacion y el desarrollo — Fe y Alegria Pert».
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resultados de su desempefio institucional y del buen rendimiento de su
comunidad estudiantil. De esto, se concluye que su éxito responde a factores
complejos, los tipos de recursos educativos utilizados y su gestion racional. No
obstante, se pasa por alto en muchos estudios el ahondar sobre la capacidad y
la flexibilidad de la |.LE. Fe y Alegria n° 02 para implementar y probar programas
innovadores con una intervencién educativa contextualizada. Mas aun, muchos
estudios invisibilizan que el buen desempefio institucional de algunas IIEE de Fe
y Alegria responde a un proceso largo de desarrollo y consolidacion. Tomando
en cuenta esta ultima variable, se hace imperativo incluir una perspectiva

histérica a las futuras investigaciones.
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3. CAPITULO IIl: MARCO TEORICO

Influenciado por un enfoque sistémico, cultura y organizacion son dos
caras de la misma moneda: no hay organizacion sin cultural, ni cultura sin
organizacion. Por ende, reconocer la |.E. Fe y Alegria n® 02 como organizacion
educativa implica lidiar con una cultura organizacional que tiene y ha tenido un
proceso de construccion de significados en el tiempo por parte de sus
integrantes. Asimismo, esto también conlleva identificar la forma como se han
posicionado en el imaginario de sus miembros, lo que comunmente se denomina
“valores”. En paralelo, se hace imperativo indagar sobre las representaciones
que conforman el imaginario social de los miembros de la organizacion sobre su
escuela. Usualmente, gran parte de los procesos culturales son procesos
subjetivos o internos. Sin embargo, hay otro grupo de ellos que llegan a
materializarse a través de mecanismos fisicos, como estatutos internos o PEI’s.
Como se observara a continuacion, es importante sefialar que la cultura se
transforma y ello se debe a multiples factores. Entre los factores mas
significativos, que calzan con el caso estudiado, se reconocen los siguientes: la

contextualizacion, el conflicto y la innovacién.

3.1. PARTE PRIMERA: UNA CULTURA ORGANIZACIONAL QUE CAMBIA LA
ESCUELA AL PASO DEL TIEMPO
La cultura organizacional reune dos vocablos, la cultura y la organizacion.
Segun Samuel Gento (1996), el concepto organizacion hace alusion a las
siguientes ideas:
Conjunto de personas agrupadas de un modo especifico y que
orientan su actividad a la consecucion de objetivos que comparten
y conjunto de elementos que establecen la definicion de las

estructuras y los criterios de funcionamiento de colectivos de
personas agrupadas para el logro de objetivos comunes (p. 57).

Si bien ambas conceptualizaciones hacen alusién a colectivo y objetivos

comunes, estas configuran dos opuestos. La primera de ellas habla de una
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materialidad como base de la produccion cultural, mientras la segunda hace
alusién a lo cultural como motor de la produccion material.

Existe una vasta teoria organizacional en torno a tres bloques
fundamentales: la teoria clasica (organizacion cientifica del trabajo), la teoria de
la accion (relaciones humanas) y la teoria de sistemas. En cuanto a la teoria
clasica o cientifica, la organizacion se analiza tomando en cuenta la jerarquia, la
estructura de mando o poder y la especializacion (Taylor,1911; Weber, 1922;
Fayol, 1925; y Gulick & L.Urwick, 1961). No obstante, tal enfoque descuida
ciertas caracteristicas agenciales. En oposicion, surge la teoria de la accién, la
cual propone un retorno a la agencia humana. Este enfoque parte de la busqueda
del bienestar de las personas para conseguir una mayor y mejor produccion
(Mayo, 1933; Argyris, 1957; Mc Gregor, 1960; Rensis Likert, 1960; y Maslow,
1975). Por ultimo, la teoria de sistemas'" propone una visidén unitaria. Dicha
teoria se centra sobre los procedimientos que constituyen la empresa y las
estructuras organizadas e interdependientes.

Una vez conocido los enfoques organizacionales existentes, ahora es
necesario identificar el punto de encuentro entre la organizacion y la cultura.
Respecto a la organizacion, Gento (1996) sostiene la presencia de cuatro
elementos’® para que una organizacion funcione como tal: la unidad, la
competencia funcional, la autoridad y la motivacion. Por su parte, José A.
Garmendia (1997) sefala que la cultura es «el nucleo del “atomo feliz” 6 s:
structure, strategy, systems, style, skills, staff» (p. 285). En conjunto, los
elementos presentados por Gento y Garmendia permiten que los miembros de
una institucion creen “objetivos comunes necesarios”.

La necesidad de objetivos comunes requiere de motivacion. Usualmente,
en la literatura, éstas se vinculan a la terminacidn del trabajo, el reconocimiento,

la promocion, la satisfaccién del trabajo realizado, la participacion, el contexto

1 Los tipos de sistemas encontrados en la literatura, estudiados bajo este enfoque, son los sistemas abiertos,
los sistemas cerrados, la direccion por objetivos, la planificacion, la programacion y financiamiento y el
sistema de contingencias.

12 Estos son conocidos también como principios organizacionales generales.
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cultural favorable y las condiciones de trabajo confortables. Sin embargo, se
pasa por alto que la conformacion de objetivos comunes involucra la imposicion
de un conglomerado de valores que se adhieran enérgicamente a los miembros
de una organizacion3. En otras palabras, la cultura organizacional es un sistema
de valores transmitido por simbolos mas o menos compartidos por las partes,
histéricamente determinado y determinante. Seis son los elementos que la
componen Yy la influyen: el entorno, los simbolos, las realizaciones, la imagen
interna, los valores y las creencias.

Respecto a los valores organizacionales, éstos pueden ser generales
(creencias basicas) o especificos. Mientras que el primer grupo de valores se
posiciona como el motor de la organizacion, los valores especificos se asociacion
a las bases del funcionamiento de los colaboradores o miembros de la
organizacion. Si bien ambos tipos de valores tienen margenes muy estrechos,
las practicas certifican el grado de distanciamiento entre ellos. Por otra parte, los
valores también tienen repercusiones sobre la imagen interna de la organizacion.
Descubrirla es ir mas alla de las normas oficiales .

Otro elemento que pasa desapercibido en la conceptualizacién de la
cultura organizacional —asi como los valores— es el tiempo'®. Segun Leonor
Gomez (1994):

La cultura de la empresa es un sistema de valores y normas que
han ido formandose histéricamente, haciéndose mas sodlido y

estable con la repeticion y habituacién, y que se trasmite a los
nuevos miembros de la empresa, moldeando su conducta (p.136).

Es decir, la cultura organizacional es un sistema que se sostiene por las
disputas entre subculturas dentro de la organizacién, las cuales llegan a un

consenso implicito y comun de su devenir institucional. Para fines del estudio,

13 Esto es conocido en la literatura como “cultura fuerte”. Para Gomez, ésta es “una entidad-sombra,
sostenida por subculturas y definida como la interseccion de diferentes sistemas interpretativos
subculturales [...]” (1994, p.136).

14 Cuanto mayor sea la informacion que tenga la organizacién de su entorno, mas fuerte se lograra hacer su
cultura.

13 La recurrencia de procesos en el tiempo.
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tomando en cuenta las contribuciones conceptuales mencionadas de Samuel
Gento, José A. Garmendia y Leonor Gomez, se entendera como cultura

organizacional a «un _proceso productivo de construccion socio-histérico del

sistema de significados que configuran la vida cotidiana de las personas» (Cfr.
Gomez, 1994, p. 139).

Ahora bien, una vez delimitado el concepto de cultura organizacional, aun

queda entender el porqué se alude al término “transformaciones” de la cultura
organizacional. Como lo demuestra la literatura, la cultura es un proceso de
creacion practica pre-reflexiva continua influenciada por multiples actores. En
sintonia con ello, Gomez sefala que «la cultura es lo que se hace, se construye,
se inventa, en contraposicion a lo que nace, en sentido estricto» (1994, p. 40).
En esta misma linea, Arthur Zimmermann (2000) sostiene que la cultura
organizacional en la empresa aporta elementos muy importantes al
funcionamiento organizacional, pues generara vinculos, seguridad, integracion e
identificacidon; construye una idea de orden y justicia social; y, ademas, justifica
la razén de actuar e impulsa la construccion de planes de vida futuros (p.102).
De acuerdo con la teoria organizacional, la cultura organizacional tiene
tres niveles’®. Un primer nivel es el de la manifestacion externa de la cultura de
la empresa. En él, lo objetivado es explicito y consciente'”. Un segundo nivel es
el no observable8. Y un tercer nivel es cuando la cultura se reifica y se posiciona
en el sentido comun del grupo. De los tres niveles expuestos, los dos ultimos
niveles son tomados en cuenta para la operacionalizacién de la variable
“transformaciones de la cultura organizacional”. Sin embargo, mas alla de los
niveles identificados, es importante recalcar que el cambio —de acuerdo al caso
estudiado— se da a partir de la presencia de motores que lo incentivan. Tres son

los motores que presentaremos a continuacion.

16 Esta division en un lenguaje marxista se entiende como infraestructura, estructura y supraestructura,
segun el orden respectivamente.

17 Es decir, lo simbdlico se concretiza. Ejemplos de ello son los objetos simbélico (decorado de oficinas y
manera de vestir), las formas lingiiisticas (mitos, jergas, entre otros) y los personajes simbolicos (individuos
que han logrado personificar un valor de la institucion).

18 Este se asocia a los contenidos o significados detras de las manifestaciones internas de la cultura.
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En primer lugar, se identifica la contextualizacién. Una organizacién debe
ser capaz de adecuarse a su entorno, sobre todo si la organizacion nace como
un proyecto que ha sido exitoso y sus lideres deciden replicar tal éxito en otro
espacio fisico diferente. Cada espacio fisico donde se posiciona una
organizacion tiene caracteristicas unicas. Primero, se encuentran las
caracteristicas geograficas o territoriales que llegan a interferir, por ejemplo, en
la transferencia éptima de la informacion entre sus miembros™ o el uso y el
desarrollo de ciertos canales comunicativos. Por lo tanto, las caracteristicas
geograficas pueden impulsar el cambio, debido a la necesidad de obtener mayor
y mejor informacion.

Segundo, se hallan las caracteristicas politico-econdmicas. Respecto a
ellas, la organizacion debe ser consciente que comparte o cohabita en un
espacio fisico, donde se desarrollan multiples organizaciones e individualidades
que actdan en funcién a sus propios intereses particulares?®. En concreto,
organizaciones con mayor influencia?' condicionan el desarrollo de las
organizaciones con menor influencia a tal punto, que ya sea por una accion de
acoplamiento o resistencia, las organizaciones pueden decidir cambiar o
mantener su cultura organizacional primigenia.

Tercero, se muestran las caracteristicas culturales. Cada espacio fisico
posee una poblacion con practicas propias y la capacidad de conceptualizar su
mundo palpable. Organizacionalmente, esto supone un reto porque implica
trabajo y tiempo de adecuar ciertas significaciones propias a aquellas de la
poblacion originaria. Por tanto, el cambio requiere una gran disposicion de la
organizacion inmigrante y de los nativos para entablar canales comunicativos e

identificar beneficios?2.

19 Esto se da teniendo en cuenta las variables tiempo, calidad y cantidad.
20 Estos pueden tener un tinte solidario o egoista.
2! La influencia solo es la visibilizacion de un juego o lucha por mejor distribucion y cantidad de capitales.

22 Se hace alusion a beneficios no solo econdmicos, sino también sociales de acoplar, adherir o reproducir
practicas culturales originarias.
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En segundo lugar, el conflicto en la escuela es un espacio donde se abren
nuevas posibilidades de mejora. Al respecto, Morales (1997) identifica dentro de
las organizaciones —en particular, la empresa— una variedad de focos de conflicto
que llegan a clasificarse de la siguiente manera: los conflictos vinculados a los
objetivos y a la naturaleza de las instituciones?3, los conflictos relacionados con
las estructuras organizativas?* y los conflictos en la dimension informal de las
organizaciones?®. Para lidiar con ellos, la comunicacién se presenta como un
aspecto esencial. En tal sentido, lograrlo requiere de un liderazgo?® entendido
como funciones transformadoras de una tarea en equipo y colaborativa (Cfr.
Pareja, 2009, pp. 145-146).

En tercer lugar, la innovacion surge ante el reto organizacional de
adaptarse de la mejor manera posible al cambio. Usualmente, se relaciona con
la implementacion de tecnologia nueva (innovacion tecnologia), procesos
administrativos nuevos (innovacion administrativa) o sistemas comunicativos
avanzados (innovacion ambiental). Sin embargo, la innovacion puede
entenderse como «un proceso de variacion en movimiento» (Cfr. Gonzales,
2000, p. 3). De ahi que ella no requiera novedad absoluta?’.

Cognitivamente, la innovacion crea cambios en creencias y expectativas.
De esta manera, ella llega a convertirse en una estrategia nueva. Como sostiene
Gonzales (2000), la innovacion genera una disconformidad frente a creencias y
soluciones anteriores (p.9). En este escenario, surge la figura del lider y éste

debe ser capaz de generar comunicacion, incluso donde no existe. Pero, mas

23 En relacion a este foco de conflictos, se analiza las posibilidades de integracion a la organizaciéon que
desarrollan los individuos. Tres puedes ser las modalidades: integracion alienante, integracion utilitarista e
integracion moral.

24 Genera conflicto: la estructura de la organizacion y su logica; los puestos organizativos; el flujo de
trabajo; las disfunciones generadas por una excesiva burocratizacion; la competencia por recursos escasos;
la autoridad jerarquia y personal; la autoridad funcional; y las relaciones del staff.

25 En dicho 4mbito, la informalidad puede desencadenar conflictos en tanto causes de comunicaciéon
informales se vuelven formales, se intenta controlar grupos informales y se interfiere en las relaciones
interpersonales de los miembros de la organizacion.

26 Conocido como liderazgo transformacional.

27 Algo que ya se ha implementado antes en una organizaciéon que no lo ha hecho otra, pero esta tiltima lo
implementa, es también considerada una innovacion.
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aun, debe ser capaz de lidiar con aquellos agentes creadores. Esto supone que
el lider no los conciba como amenazas a su poder. Por lo contrario, todo lider
debe ser capaz de promover la cohesién dentro del grupo que lidera. Sobre este
aspecto en particular, cabe sefalar que esto significa, en primer lugar, erradicar
la idea de gestionar una homogeneidad y, paso siguiente, poner esfuerzos
suficientes para implementar una eficaz gestion de la diversidad de opiniones y
de las diferentes formas de hacer las cosas.

Como cierre de esta seccion, se debe resaltar que la organizacion escolar
ha ido incorporando elementos de la cultura empresarial®®. En el caso peruano,
esto nos recuerda el debate sobre el tipo de educacién que guiaria los destinos
del pais entre Manuel Vicente Villaran y Alejandro Deustua®®. Impuesta la idea
de Villaran, la actual organizacién escolar ha incorporado elementos de la cultura
empresarial dirigida a generar mano de obra funcional para suplir sus
necesidades®. Sin embargo, la escuela ha generado sus resistencias. Por eso,
sigue conservando su singularidad y sus propias premisas. El Modelo de
Armengol®! asi lo demuestra (ver anexo 24). En base a dicho modelo, se puede
inferir que la escuela no se guia bajo las premisas de un unico tipo de cultura,

sino que se pueden tomar elementos de una u otro tipo de cultura.

3.2. PARTE SEGUNDA: ACOPLAMIENTO EN EL SISTEMA ESCOLAR
Una vez presentadas las dimensiones a ser analizadas en la cultura
organizacional y el porqué ella cambia temporalmente, la presente seccién

explicara como sistemas distintos en el tiempo de una organizacion pueden

28 Hoy en dia, se puede denominar “corporativa”.

29 Se lleg6 a visualizar dos propuestas educativas: una que apostaba por resguardar el ethos educativo como
excusa para preservar una sociedad clasista; y otra que apuesta por incorporar la productividad en la
educacion (Cfr. Galdo, 2011, p.4-13).

30 Por ejemplo, tenemos la incorporacion de Talleres de Educacion Productiva (TEP) en las actividades
escolares.

31 E1Modelo de Armengol (1999, 2001), basado en la clasificacion de “Tipos de Cultura de Bolivar” (1993),
y de Hargreaves, Mc Millan y Wignall (1992), citados por Paez y otros, pueden ayudar a visualizar la
diversidad de tipos de cultura escolar existentes.



25

llegar a acoplarse. Para esto, en principio, es preciso detallar lo que se entiende
por acoplamiento y de qué teorias parte su conceptualizacion.

Para empezar, cabe reflexionar acerca del acoplamiento. Segun el nuevo
institucionalismo, el acoplamiento?? significa «el grado en que los componentes
de un sistema organizacional estan vinculados el uno al otro; y en cuanto se
presentan cambios en cualquiera de estos componentes, ello determina cambios
en otros componentes» (Hasse & Krucken, 2014, p.4). Como evidencia de dicho
enfoque, el acoplamiento genera diversos escenarios binarios33. Los tres
escenarios binarios que se dan son los siguientes: i) la oscilacion del ambiente
de una organizacion entre lo técnico y lo institucional; ii) la cultura organizacional
confluye entre una basada en la confianza y el autocontrol u otra donde prima el
control externo, la evaluacién y la desconfianza; iii) las respuestas de nuevas
expectativas se oscilan entre el desacoplamiento y alguna otra alternativa.

La teoria de sistemas también ha ahondado en el desarrollo conceptual
del acoplamiento. Bajo su influencia, se ha puesto énfasis en diferenciar la
nocion de “acoplamiento estructural”* y “estructura” y “semantica”. Segun este
enfoque, el acoplamiento estructural se entiende como un parametro de
conductividad y resonancia, asi como permite diferenciar el nivel funcional del
nivel societal. Esto ayuda a determinar procesos que evolucionan de manera
paralela en la sociedad moderna. Adicionalmente, esta teoria focaliza temas de
desacoplamiento para enfatizar la capacidad del sistema a fin de interrumpir
interdependencias internas (Cfr. Hasse y Krucken, 2014, p. 9).

Como se llega a apreciar, tanto el nuevo institucionalismo como la teoria
de sistemas difieren en varios aspectos. Uno de ellos es en torno al
entendimiento del acoplamiento. Mientras que la teoria de sistema pone énfasis

sobre el tema de diferenciacion funcional y el grado de acoplamiento a un nivel

32 Esta conceptualizacion se deriva del entendimiento sobre acoplamiento por parte de la teoria de la
contingencia de Perrow y las aproximaciones “sentido-accion” de Weick.

33 Lo que se busca con este planeamiento es capturar el fenomeno de desacoplamiento como una variable
tedrica, cuyo rango varia entre 1 y 0 (Cfr. Hasse y Krucken, 2014, p.6).

34 Respecto a esta diferencia, se refiere a una estructura que se espera se de en un sociedad moderna.

35 Nocion de cierto nivel discursivo de la sociedad y sus sistemas.
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macro-sociolégico, el nuevo institucionalismo asume que el desacoplamiento
debe referir a las organizaciones y su necesidad de ajustar sus estructuras y
procesos a expectativas externas. A pesar de dichos desencuentros, ambas
confluyen en dos puntos: i) entender a la sociedad como un todo; ii) posicionar a
la formacion y reproduccidn de organizaciones formales como un aspecto
caracteristico de la sociedad moderna.

De ambas teorias expuestas, la presente investigacion tomara como
referencia la teoria del nuevo institucionalismo para aproximarse a la
conceptualizacién del acoplamiento. Segun dicho enfoque, el acoplamiento hace
alusién a la influencia que ejerce la institucionalizacion de los sistemas
educativos sobre como la propia organizacién asume el reto interno de afrontar
el cambio. En términos ideales, el cambio busca el buen funcionamiento
organizacional de la escuela. Para logarlo, se requiere mejorar procesos,
optimizar el uso de recursos (material, social y cultural) y conseguir que los
educandos tengan el mejor rendimiento escolar posible. Claramente, todo lo
aludido se conoce en la literatura como “buen desempefio institucional”. En
efecto, el acoplamiento se da por diversas razones. Una de estas razones es el
componente técnico; es decir, todos los elementos que funcionan como un tipo

de tecnologia para facilitar la adaptacion al cambio de la organizacion.

3.2.1. ACOPLAMIENTO TECNICO
Dos son los elementos comunmente asociados al acoplamiento: el nucleo
técnico de la organizacion y la autoridad. En cuento al primer elemento, Weick

(1976) refiere que « [...] en el caso del acoplamiento técnico, cada elemento es

algun tipo de tecnologia, tarea, sub-tarea, rol, territorio v persona, vy el

acoplamiento es tarea-inducida®¢» (p.4). Como se puede corroborar, gran parte

de la literatura explica el fendmeno técnico a partir de la existencia de procesos

3¢ Traduccién propia. La cita original sefiala lo siguiente: « [...] in the case of technical coupling, each
element is some kind of technology, task, subtask, role, territorial and person, and the couplings are task-
induced» (Weick, 1976, p.4).
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de socializacion comun?’. No obstante, también es explicado por la presencia de
reglas institucionalizadas que responden a un entorno escolar; es decir, la
presencia de obligaciones implicitas en la asignacion de recursos de un nivel
jerarquico del sistema escolar a otro (Cfr. Gamoran y Dreeben, 1986, pp. 614-
615).

En la sociedad moderna, los elementos de la estructura formal son
manifestaciones del poder de las reglas institucionalizadas. Su poder es tan
avasallador, que el grado de institucionalizacion convierte a dichas reglas en
mitos3® y ellos rigen el devenir de las organizaciones modernas. El fenédmeno
que explica la mitificacion®® de reglas es la apuesta por racionalizar estructuras
institucionales. Esto también influye sobre el disefio del sistema burocratico de
toda organizacion, asi como tiene el objetivo implicito de legitimar la toma de
acciones y la autoridad. En otras palabras, el acoplamiento técnico busca
legitimar actores y procesos en la organizacion. Ello puede suscitarse por dos
caminos: i) acoplar una estructura divergente a una estructura global; ii) tratar de
buscar puntos de reunidn de dos estructuras divergentes para que puedan
funcionar con complementariedad, alteridad o suplantacion. En ambas
posibilidades, se exige un ejercicio de estandarizacion, esto es, se demanda
hacer frente a la heterogeneidad que se percibe y se plasma.

Estudios como los de Hyujoon Park (2008) sostienen que los niveles de
estandarizaciéon causan impacto sobre los vinculos entre familias y escuelas.
Park demuestra que existe una relacién directa entre un mayor nivel de
estandarizacion 'y un mayor beneficio para estudiantes de niveles
socioeconomicos bajos (citado en Benavides et al., 2009, pp. 11-12). Por su

parte, Benavides, Rodrich y Menar (2009), demuestran que la estandarizacion

37 La socializacién es una variable explicativa que define el fendmeno de acoplamiento segiin Meyer, Scott
y Deal.

38 Ver Meyer y Rowan en «Institutionalized Organizations: Formal Structure as Myth and Ceremony».

3 Como lo sefialan Meyer y Rowan, tres son los procesos especificos que han generado mitos
racionalizados en la estructura organizacional: i) la elaboracion de complejos canales relacionales; ii) el
grado de la organizacion colectiva del entorno; iii) el esfuerzo de liderar las organizaciones locales.
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en el ambito rural peruano ha sido menor que en el ambito urbano y, en
consecuencia, hay menores niveles de acoplamiento®.

Por lo expuesto, las reglas institucionalizadas son un elemento técnico
muy importante en una organizacion materializadas en normas, valores o formas
de hacer las cosas que no admiten cuestionamiento alguno. Dichas reglas
influyen en la manera de ser y hacer de una organizacién. En algunos casos,
estas permiten que el sistema actual de una organizacion se acople a una
expectativa o sistema futuro. En otros casos, dificultan tal proceso. Sin embargo,
las reglas institucionalizadas no actuan de forma solitaria. Ellas desarrollan
respaldos que van aumentando su nivel de naturalizacion. Uno de ellos es la
autoridad, lo que alude al poder de control que ejerce un sujeto en una posicion

dirigencial sobre otros en una posicion de subordinacion.

3.2.2. ACOPLAMIENTO Y CONTROL

En relacion a la autoridad, Weick (1976) evoca un grupo de elementos
que en conjunto ejercen control para el cumplimiento de tareas dadas al personal
con que cuenta una organizacioén (p. 4). El cumplimiento de estas tareas implica
un proceso de certificacion y una importante practica de la inspeccion®!. En
suma, estos dos elementos evocan lo débil y lo fuerte que estan acoplados los
sistemas a la organizacion, o viceversa.

Segun se ha mencionado, analizar la autoridad como un elemento que
acompana el acoplamiento técnico exige revalorar la gestién educativa, debido
a que la certificacion y la inspeccion generan varios niveles de acoplamiento.

En un primer nivel de acoplamiento, se tiene el grado de vinculacion entre

el Estado y la organizacién educativa. Resulta pertinente entender que las

organizaciones educativas tienen el imperativo de acoplarse a los requerimientos

40 Los autores con su trabajo muestran a la variable “territorial” y a la variable “tiempo que destinan los
alumnos a realizar actividades laborales” como factores a ahondar para explicar el fendmeno de
acoplamiento en ambito escolar organizacional.

41 Es decir, verificar cudn bien se he hecho el trabajo o la labor.
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que el Estado establece en el sector educativo. Al respecto, Claudia Santizo
(2011) identifica claramente tal escenario a través de la siguiente cita:
La politica de participacion social enfrenta un dilema ya que hay
dos valores en conflicto: por un lado, la libertad de accion que se
desea otorgar a las escuelas y, por otro, la necesidad del Estado

de mantener una coordinacion para orientar la politica educativa
(p. 759).

Con la cita, Santizo presenta un doble dilema del cual ninguna |.E. puede
escapar. Por un lado, el desafio inter-organizacional de la gestion educativa que
demanda cierta autonomia de las escuelas; y, por otro lado, la demanda de
sujecidn de las escuelas a un 6rgano de control estatal.

En un segundo nivel de acoplamiento, se halla el grado de accién que

tienen los actores para cumplir sus funciones sin obstruirse entre ellos. Para

lograr esto, es necesario implementar formas de coordinacion y comunicacion
que sean acompanadas del establecimiento de funciones y roles delimitados
para cada actor. En el caso peruano, la existencia de la Ley General de
Educacién contribuye a hacer frente a tal desafio. Su ausencia puede originar
problemas de intromisién, por ejemplo, en la labor entre maestros y padres. Asi
pues, cuanto mas especializada la labor docente, se puede generar
ocasionalmente un rechazo en adherir observaciones que provienen de
poblaciones consideradas “no especializadas™?.

En un tercer nivel de acoplamiento, se tiene el grado en que la accion real

de los agentes educativos se cruza con los esquemas formales de su funcion.

Resulta ingenuo pensar que el habitus* participativo de las familias es igual al
que el centro educativo fomenta o quiere implementar. Por un lado, se buscan
estrategias para que los miembros de la comunidad educativa cumplan con la
tarea asignada. Y, por otro lado, es importante poner énfasis sobre la labor de
los directores de los centros educativos, pues ellos son un filtro entre el modelo

ideal y el modelo practico. La gestidon educativa debe intervenir en espacios

42 Poblacidn no especializada puede considerarse a padres, madres, alumnos u otros.

43 Segun Bourdieu, el habitus puede ser entendido como la forma de vivir, pensar y sentir.
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relacionados a lo interpersonal, subjetivo o cognitivo**. En torno a este debate,
se sefala que «para promover la colaboracion se debe formalizar la confianza a
fin de volver estables las relaciones y es necesario crear un liderazgo compartido
y no centralizado» (Santizo, 2011, p. 756).

En un cuarto nivel de acoplamiento, se encuentra el grado de sujecion que

los propios actores educativos desarrollan y se exigen acatar. Al respecto, ciertos

estudios muestran un desplazamiento de la participacion en sentido democratico
colectivo hacia la eleccion de participacion en el sentido individual y de mercado
(Cfr. Yuli et al., 2004, p. 109). Otros estudios afirman que la reproduccién de una
l6gica paternal-familiar concibe a los nifos y los adolescentes como sujetos con
derechos de proteccidn, asistencia y cuidado. Bajo tal consigna, los adultos e
infantes se disponen como dos categorias diferentes y en relacion vertical. Con
ello, se rompe una de las condiciones necesarias para una gestion participativa
en la escuela: reconocer a los diferentes actores educativos como sujetos
merecedores de los mismos derechos y deberes.

En sintesis, el control desarrolla diferentes niveles de acoplamiento en
una organizacion que afectan directamente el grado de institucionalizacién de
una regla: i) el grado de vinculacion entre el Estado y la organizacion educativa;
ii) el grado de accion que tienen los actores para cumplir sus funciones sin
obstruirse entre ellos; iii) el grado en que la accién real de los agentes educativos
se cruza con los esquemas formales de su funcion; iv) el grado de sujecion que
los propios actores educativos desarrollan y se exigen acatar. Tan importante
como identificar estos niveles de acoplamiento organizacional es notar que todos
ellos se posicionan en espacios donde la participacion impacta la gestién o la
politica educativa. En la siguiente seccidén, se pondra énfasis a semejante

aspecto.

3.3. PARTE TERCERA: EL ESPACIO DE PARTICIPACION ESCOLAR EN EL
CONTEXTO EDUCATIVO

# Es decir, en la relacion padre-hijo/a, docente-alumno/a y docente-padres/madres de familia, pues los
actores inmersos en cada una de estas relaciones se enfrentan a diversos limitantes (Cfr. Santizo 2011,
p.756).
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En organizaciones donde la participacion ha sido un eje central de gestion
educativa, esta ha generado espacios donde puede germinar, evolucionar y
fortalecer elementos propios. Dicha participacion facilita el acoplamiento, pues a
través de ella se concilia, debate y optimiza la utilizacién de recursos y la
aplicacion del poder. Para entender su influencia, resulta importante conocer la
l6gica espacial que configura la gestion participativa dentro de la escuela y la
manera como la participacion ha logrado posicionarse en el sector educativo del
Peru, desde el nivel mas alto de gestion hasta el mas basico, que es sin duda el
foco central del presente trabajo de investigacion. Como se observara, esto
configura un modelo de gobernanza participativo dentro de la escuela, el cual es
oportuno describir para poder identificar los diferentes espacios participativos
que confluyen y se interconectan entre si. Sin esta ultima descripcion, se haria
imposible conocer tres aspectos: i) como es la estructura participativa formal en
la escuela; ii) como la participacion se impregna en el actuar de los miembros de
la escuela; iii) como la participacion se posiciona en la organizacién escolar

actualmente.

3.3.1. CARATERISTICAS DEL CAMPO DE LA PARTICIPACION ESCOLAR

Por un lado, la participacion incide sobre aquellos factores que impulsan
a los individuos a trabajar en colectivo, tomar decisiones conjuntas o realizar
tareas de coordinacion y consenso®. Ello demanda la existencia de un habitus
participativo en cada uno de los miembros de la comunidad educativa, asi como
de disposiciones estructurantes*®. Por otro lado, la participacion es una
herramienta de eficiencia y mejoramiento de la calidad educativa, un instrumento
de control ciudadano y un proceso de aprendizaje comunitario (Cfr. Eguren,
2006, p. 34). En ella, la codecision puede mejorar la convivencia entre sus

miembros si es empleada de manera adecuada (Cfr. Sanchez, 2013, p. 25). No

43 Esta perspectiva tiene estrecha relacion a un &mbito micro social. Explora por ejemplo la labor del director
y sobre ella se sostiene la confluencia de aspectos macro-institucionales, micro-institucionales y personales
que impactan sobre su estilo de participacion y estilo de gestion (Cfr. Barrientos y Taracena, 2008, p.139).

46 Se entiende por disposiciones estructurales a la historia, la cultura y las tradiciones de la comunidad.
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obstante, el presente estudio considera que la participacion es un mecanismo de

acoplamiento moderno que se exige vy que tienen una fuerte influencia en los

niveles de acoplamiento expuestos en el capitulo anterior.

La participacion se da en un campo muy particular: el educativo. Este es
un campo*’donde las relaciones entre sus miembros pueden llegar a ser
conflictivas, ya que se genera en él un ambiente competitivo basado en la lucha
por lograr el mejor posicionamiento social. Dicho escenario implica la
competencia entre sus miembros por una mejor distribucién y una mayor
acumulacién de capital*®. Aparte de ello, el mencionado campo siempre dialoga
con otros a través del habitus de clase y logra su posicionamiento por medio del
ejercicio de la violencia simbdlica*®.

El sistema escolar®® es una instancia de reproduccién de las relaciones
de dominacién y de las formas de conciencia y de representacion ideoldgica que
les dan legitimidad. Su funcién es la inculcacion/apropiacion de un habitus®'. Es
decir, impone y reproduce las estructuras sociales y transforma desigualdades
sociales en desigualdades naturales. Dentro de ella, el ejercicio del poder
simbdlico juega un papel central en la legitimacidn de las relaciones sociales.
Ello se despliega a través del empleo de toda accidén pedagdgica. Asimismo, el

trabajo pedagadgico®? influye en la personalidad®3. Con esto, se consigue que lo

47 Segtin Bourdieu, sistemas integrales jerarquizados, donde los agentes sociales se relacionan de manera
dinamica y permanente. Cada campo posee una estructura de distribucion de capitales (espacios de poder);
cuanto mas un individuo disponga de estos, mayor sera el acceso a beneficios que ofrece tal espacio. Puede
ser considerado “un juego social”.

48 Bourdieu identifica cuatro categorias y bienes y recursos que se disputan por los sujetos: el capital
econdmico, el capital cultural, el capital social y el capital simbdlico. De este ltimo tipo de capital, el autor
deriva las nociones de poder y autoridad.

49 Se presenta como una violencia sutil y suele pasar desapercibida, pues se realiza con complicidad tanto
de los que la ejercen como de los que la padecen. Discretamente, ella logra imponer las representaciones y
significados que conforman el fundamento de la legitimidad. La violencia simbolica se ejerce con la
intencion de obtener poder o conservarlo y se muestra como una fuerza omnipresente. Su empleo constituye
un elemento fundamental de los procesos de legitimacion.

50 El sistema escolar logra concretizarse en la escuela.
3! Formas de conducta, saberes y disposiciones durables.

52 La productividad y efectividad del trabajo pedagdgico se mide a través de tres factores: el grado de
duracion del habitus inculcado, la medida en que el habitus es transferible y la exhaustividad del habitus.

53 Conjunto de rasgos, disposiciones y atributos.
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social se incorpore al individuo y, en tanto se logra el cuerpo, se convierte en un
cuerpo socializado. Cuanto mas se expanda esta tarea, el proceso educativo se
posiciona como un instrumento de continuidad histérica social. No obstante, no
se puede pasar por alto que la familia® también es un espacio de accion
pedagdgica por excelencia.

Por su parte, la escuela no escapa al influjo de la industrializacion, el
proceso de racionalizacidén y el capitalismo. En otras palabras, el habitus, el
campo Yy la violencia simbdlica del mundo educativo se han apropiado de
practicas y premisas corporativas actuales. De ahi que hoy en dia se mide el
desempenio institucional y el rendimiento del alumnado mediante indicadores de
eficiencia, efectividad y eficacia.

En la literatura organizacional, se llama organizacién real a la suma de la
organizacion formal®® y la organizacién informal®®. En esencia, una organizacion
es una reunion de personas. Asimismo, su conducta se da en diferentes niveles:
el personal, el grupal, el organizacional, el técnico y el social (Cfr. Ajamil y Marin,
1997, p. 40). Ademas, su sobrevivencia conlleva el uso de procesos de
reclutamiento y seleccion de personal. En ella, grupos e individuos siempre estan
en constante dialogo y se influyen mutuamente. Cabe sefialar que, entre los
individuos de una escuela, el que mas destaca es el director. Dicho personaje
evidencia el ejercicio del poder y se encarga de coordinar, controlar, consensuar
y mandar. Su poder se fundamenta en elementos como la coercion, el premio, la
persuasion, el conocimiento y la legitimidad. En efecto, el ejercicio de su poder
impacta sobre los miembros que lo rodean y sus efectos pueden ser subjetivos,

conductuales, cognoscitivos, fisiolégicos y organizacionales.

34 Bourdieu denomina a la accién pedagogica de la familia como una “accién pedagdgica primaria”. En
ella, se encuentra la génesis del habitus de clase.

55 Relaciones entre personas con criterios de racionalidad de una forma explicita o publica (Cfr. Ajamil y
Marin, 1997, p.26).

56 «Se apoyan en la libertad y autonomia de los individuos y en cierto modo sirven de vehiculo para expresar
la dimension irracional del hombre. Los sentimientos, la espontaneidad, la simpatia y las expectativas son
algunos rasgos psicologicos que alimentan este tipo de grupos» (Cfr. Ajamil y Marin, 1997, p.48).
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3.3.2. POSICIONAMIENTO Y CONSTRUCCION DE UN MODELO DE
GOBERNANZA EN EL ESPACIO ESCOLAR PERUANO

En el espacio social, se enfrascan diversas luchas por evitar una
homogeneidad de todos los espacios representados y plasmados sobre las
superficies. Parte de su origen consiste en la disociacion entre el significado y el
significante tanto en usuarios de la ciudad como en sus planificadores. El espacio
estructura una totalidad, una légica y un sistema. Usualmente pasa inadvertido,
pero el uso del espacio también puede ser medido en tiempo. Asi, tiempo y
espacio tienen un contenido practico y social que configura contradicciones
espaciales. Asimismo, tres son las dimensiones del espacio que reconoce el
filosofo y socidlogo francés Henry Lefebvre: la practica espacial®’, las
representaciones del espacio® y los espacios de representacion®®. Cabe sealar
que Lefebvre habla en términos de espacio publico y sus dimensiones. Ademas,
el espacio como territorio genera disputas de multiple causalidad. Una alternativa
para poder lidiar con dicha conflictividad es generar y ejecutar mecanismos
participativos para promover el consenso. Esto da como resultado la generacion
de un modelo de gestidn participativo.

En el caso peruano, la introduccidn de un modelo de gobernanza
participativo en la politica sectorial ha tomado un largo camino, ademas de estar
generando la superacion de diferentes obstaculos tanto estructurales como de

percepcion y del hacer de los propios ciudadanos. Dicho modelo se ha ido

57 Entendido como espacio percibido-sensible-fisico. El espacio es analizado en tanto produce y reproduce
lugares especificos, tipologias y jerarquias sociales especificas.

58 Esta dimension espacial se relaciona a los discursos acerca de la espacio que estan ligados a las relaciones
de produccion y el orden que estas imponen. Bajo esta estructura lo dominante son las signos, los codigos
y las relaciones frontales. Segun Goffman, en su libro “La representacion de la personas en la vida
cotidiana” (1959), las relaciones frontales o anteriores devienen de las regiones anteriores o frontales (from
regions) y son aquellas que configuran un ambito de actividad social donde las personas representan para
los demas una actuacion definida. La representacion de la persona comporta un esfuerzo de los individuos
dirigido a producir una buena impresion en los demas y esto comparta, generalmente, un fuerte autocontrol
de las emociones.

59 Entendido también como espacio vivido-relacional-social. Esta ofrece una region de alternativas
complejamente codificadas, decodificadas y/o recodificadas, utilizadas como resistencia simbolica
(dimension clandestina y subterrdnea de la vida social). Al respecto, este tipo de espacio sugiere
reestructuraciones alternativas y revolucionarias de las presentaciones institucionalizadas del espacio y
nuevas modalidades de practicas espaciales.
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posicionando en diferentes instancias de gobierno: nacional, regional y local. Y
esto es consecuencia del impulso y la apuesta gubernamental por un modelo de
desarrollo descentralizado®. Asimismo, existen multiples ejemplos del ejercicio
de la participacion®': cuando se eligen autoridades, cuando se pide cuenta al
Estado ante la falta de compromisos pactados, cuando se exigen resultados de
politicas determinadas y cuando se interviene en la elaboracién de politicas
publicas. Resulta pertinente sefialar que La presente investigacion identifica tres
tipos de participacion y control ciudadano en el caso peruano, segun el objetivo
que se busque: funcién informativa, consultiva y vinculante.

Si se hace un analisis cronoldgico de incorporacidon de la participacion
dentro de la gestidn publica educativa en el Peru, se puede concluir que ha sido
un proceso marcado por la necesidad de generar mas control ciudadano, dada
las lamentables eventualidades politicas de la coyuntura peruana. No obstante,
la Ley General de Educacion evidencia un proyecto de descentralizacion
inconcluso marcado por las disposiciones del gobernante de turno. Semejante
proyecto, tras la caida del régimen fujimorista, ha generado nuevos espacios de
participacion tanto dentro como fuera de la escuela y, en paralelo, nuevos puntos
de conflicto.

Actualmente, se puede hablar de la existencia de un modelo de
gobernanza escolar en el Peru (ver anexo 25). Respecto a tal modelo, vale
rescatar dos o6rganos de los cuales se ha producido muchas literatura: el

COPARE®? y el CONEI®3. EI primero de ellos tiene un alcance regional y asigna

80 Desde el 2002, la participacion ciudadana se convierte en una politica piiblica enmarcada en un contexto
de descentralizacion. Ante tal reto, se crea una normativa legal en donde resaltan la Ley de Bases de la
Descentralizacion, la Ley Organica de Gobiernos Regionales y la Ley Organica de Municipalidades.

61 Como se sefiala en algunas guias de participacién ciudadana del Estado.

62 Respecto al Consejo Educativo Institucional (CONEI), vale precisar que es un organismo de
participacion, concertacion y vigilancia ciudadana para una gestidn escolar transparente, ética y
democratica, en el cual estan representados todos los actores de la escuela: directivos, docentes, personal
administrativo, estudiantes, padres y madres de familia y miembros representantes de la comunidad (Ley
N°© 28044 — Art. 69°).

63 E1 Consejo Participativo Regional de Educcion (COPARE) es un 6rgano de participacion, concertacion
y vigilancia que contribuye a la elaboracion, seguimiento y evaluacion del Proyecto Educativo Regional.
Constituye un espacio de concertacion entre instituciones relacionadas al quehacer educativo y otras de la
region. Tiene como fin reunir y sumar esfuerzos para mejorar la calidad educativa y el desarrollo de la
region. De esta instancia es responsable el Director Regional de Educacion y estd integrada por
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como co-responsables de gestion a érganos como la Direccion Regional de
Educacion (DRE) o la Gerencia Regional de Educacion (GRE), en algunos
casos. Ademas, el producto o el documento donde se plasma el trabajo que se
realiza a esta instancia de gobierno es el Proyecto Educativo Regional (PER).
Asimismo, la DRE posee una Oficina de Atencion al Usuario y Comunicaciones,
la cual tiene como una de sus funciones promover la participacion ciudadana e
impulsar la celebracion de convenios que contribuyan a mejorar la calidad del
servicio educativo.

En un nivel inferior de gestion, de alcance local, se posiciona la Unidad de
Gestion Educativa Local (UGEL). A su cargo, tiene la responsabilidad del
Consejo Participativo Local de Educacion (COPALE), el cual es en concreto un
organo de concertacion y vigilancia ciudadana que apoya el proceso de
elaboracién, seguimiento y evaluacion del Proyecto Educativo Local (PEL).
Aparte de ello, la UGEL posee en su estructura una Direccién y, dentro de esta
instancia, un Equipo de Participacion y Comunicacion.

Finalmente, en ultima instancia de gestién, se halla la institucion
educativa. Para dicho punto, hay que diferenciar tres tipos de I.E., segun la clase
de gestion: la |.E. de gestion publica, la I.E. de gestion privada y la |.E. de gestidn
mixta®. En el plano participativo dentro de la escuela, a excepcion de la |.E. de
gestion privada, hay dos organizaciones que implican una accion colectiva y
coordinada: el CONEI y la Asociacion de Padres de Familia (APAFA)®.

representantes de los maestros, universidades e institutos superiores, sectores econémicos productivos,
comunidad educativa local e instituciones publicas y privadas de la region.

64 Se entiende como tal a una L.E. que recibe recursos y dotacion de personal docente del Estado, pero la
gestion de los mismos esté a cargo de una entidad privada que puede ser una orden religiosa, una persona
juridica, una institucion caritativa extranjera, etc.

5 En cuanto a la APAFA, esta es una organizacion estable de personas naturales, sin fines de lucro, de
personeria juridica de derecho privado y puede inscribirse en los Registros Publicos. Es regulada por el
Codigo Civil, en lo que sea pertinente, la Ley General de Educacion, la presente ley y su estatuto en los
aspectos relativos a su organizacion y funcionamiento. Por su parte, la APAFA canaliza institucionalmente
el derecho de los padres de familia de participar en el proceso educativo de sus hijos (LEY N° 28628, Cap.
2: Art. 4). También, las APAFA deben contar, cuando menos, con un Organo de Gobierno (Asamblea
General y Consejo Directivo), un Organo de Participacion (Pleno de los Presidentes de los Comités de Aula
y de los Comités de Talleres, los Comités de Aulas y los Comités de Talleres) y un Organo de Control (el
Consejo de Vigilancia).
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La comunidad educativa se reune para elaborar en conjunto dos
documentos: el Plan Anual de Trabajo (PAT) y el Proyecto Educativo Institucional
(PEI). No obstante, hay diferentes actividades que se realizan dentro de la propia
institucion educativa que suponen una coordinacion y participaciéon de la
comunidad, entre ellos, las olimpiadas, actuaciones para el dia del padre o de la
madre, proyectos que elaboran las diferentes areas.

Adicionalmente, alrededor de los estudiantes, se han creado instancias de
participacion, las cuales buscan crear liderazgo en los estudiantes. Hoy en dia,
esto ha permitido que las IIEE cuenten con una normativa-juridica que busca la
proliferacion de lo que se denomina “Municipio Escolar”. Asimismo, los y las
estudiantes pueden poner en marcha mecanismos de toma de decision, trabajo
en conjunto y colaboracién dentro del aula a fin de emprender proyectos que son
parte del curriculo escolar de la I|.E.

Sea una |.E. privada o publica, ambas estan sujetas a las directivas del
mas alto ente regulador y de gestién educativa del pais: el MINEDU®. Tal 6rgano,
que tiene un nivel de alcance nacional, posee a su cargo instituciones como el
Consejo Nacional de Educacion, las cuales se encargan de elaborar el Proyecto
Educativo Nacional (PEN). Otro ente sujeto al MINEDU es la Oficina General de
Comunicacion Social y Participacion Ciudadana. Y ella, a su vez, se secciona en
dos entidades®’: la Oficina de Comunicacién Social y Oficina de Participacion.

Haciendo una recapitulacién del marco tedrico planteado, la I.LE. Fe y
Alegria n° 02 puede ser considerada como una organizacion educativa destinada
a forjar personas, donde los integrantes poseen roles y funciones especificos tan
complejos como los que tienen las personas en la sociedad en su conjunto.
Sobre ella, confluyen procesos organizacionales y culturales que dialogan y se
regeneran en el tiempo. Asimismo, una de las bisagras, la cual implicitamente
se pasa por alto en el analisis del éxito Fe y Alegria, es la generacion vy

consolidacion de espacios participativos dentro de la institucién, que desarrollan

86 Abreviatura utilizada para referirse a Ministerio de Educacién del Pert.

67 La primera, tal como dispone la jurisprudencia, se encarga de tener una relacion fluida con los medios de
comunicacion.
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un modelo de gobernanza participativo en el sector escolar. Adicionalmente,
tales espacios generan puentes de acoplamiento en el tiempo que permiten a la
institucion un aprendizaje en retrospectiva, asi como también que se apropie o
elimine ciertos elementos de las culturas organizacionales surgidas
contextualmente. Asi, dicho proceso, en un trabajo de sintesis colectiva y

consensuada, se plasma en un modelo de gestion educativa.
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4. CAPITULO lll: METODOLOGIA

4.1. TIPO DE ESTUDIO

El disefio a seguir en esta investigacion es un estudio de caso, pues se
centra en el analisis de las caracteristicas de un hecho que es parte de un
fendmeno contemporaneo. Segun Robert Yin (2002): «El estudio de caso
contribuye de manera unica a nuestro conocimiento de los fendmenos
individuales, organizacionales, sociales y politicos»%8 (p. 2). Asimismo, la utilidad
de un estudio como este es «el estudio de la particularidad y de la complejidad
en un caso singular, para llegar a comprender su actividad en circunstancias
importantes» (Stake, 1999, p. 11). Cabe precisar que el tipo de disefio a usar en
la mencionada investigacion sera diacronico, ya que en ella se trata de analizar
un fendmeno que ocurre a lo largo del tiempo.

Como primer reto, el estudio longitudinal requiere hacer una periodizacion
del tiempo histérico para una mejor comprension del lector y una mejor
comprension del fendmeno estudiado. En tal sentido, se hara uso de diferentes
fuentes cronolégicas a fin de realizar dicha periodizaciéon. La primera de estas
fuentes es la cronologia institucional elaborada por la propia I.E. Fe y Alegria®®.

Se identifica en ella, los siguientes momentos en su desarrollo institucional:

o 1967 —1975: Tiempos de organizacién, constitucién de equipos de trabajo
para la direccion del movimiento, el acompafiamiento pedagogico de los
centros, el cultivo de relaciones con el Estado y la busqueda de las bases
de financiamiento.

o 1976 — 1979: Enfasis en el trabajo de fortalecimiento del equipo y el
accionar pedagdgico, se potencia la educacion técnica (talleres y
formacion mas integral) y se delimitan pautas de una politica de

construcciones.

68 Traduccion propia.

%  Para mayor informacién, se puede acceder a la  siguiente pagina  web:

http://www.feyalegria.org.pe/nosotros.html
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o 1980 - 1989: Mayor preocupacién por la calidad educativa.

o 1990 - 1999: Emprendimiento de politica de proyectos educativos.

Otra cronologia que puede ser util es la hecha por el padre Juan
Cuquerella. Segun él, la historia de la I.E. Fe y Alegria puede ser dividida’® en
tres etapas:

1° etapa (1965 — 1980): Fundacion y desarrollo institucional

2° etapa (1980 - 2000): Formacion docente y acompafiamiento

pedagdgico

3° etapa (2000 — 2016): Fortalecimiento institucional

Considerando las cronologias presentadas y una cronologia propia del
desarrollo institucional de la escuela intervenida (ver anexo 26), la presente
investigacion ha dividido la historia de la |.LE. Fe y Alegria n° 02 entre los afnos
1980 y 2017, en tres periodos de tiempo, con la intencién de facilitar el analisis
longitudinal. Cada uno de los periodos comienza a partir de un hito en la historia
de la institucion. Asi, se llegd a identificar que en el afo 1980 “la escuela Fe y
Alegria n°® 02" se convierte en “el colegio Fe y Alegria n° 02”. Aunque
aparentemente insignificante el cambio de denominacién, ello implicaba expandir
el servicio educativo y asumir los retos que conllevaba. A mediado de la década
del noventa, exactamente en marzo de 1994, asume la Direccién del Centro
Educativo Fe y Alegria 2009 n° 02 la Hna. Julia Martinez Gonzales. Con ella, se
abre paso a una nueva etapa en la vida institucional de la I.E. Adicionalmente,
se pone énfasis sobre el tema pedagdgico, asi como también se sientan las
bases de la labor educativa en los préximos afos. Asimismo, los aspectos que
mas se desarrollaron en esta etapa fueron el trabajo con docentes, el desarrollo
tecnoldgico en educacion, el trabajo a través de comités, entre otros. Finalmente,
un hito importante que marca el inicio del tercer periodo se da en el 2000. En

dicho afio, se comienza en secundaria la Programacion T de Martiniano Roman

70 Para mayor informacion, revisar la siguiente pagina web:
http://www.feyalegria.org.pe/actualidad/perfil historico_de la propuesta educativa de feyalegria juan
cuquerella.pdf
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Pérez y, paralelamente, se inicia el Proyecto Educativo Institucional. Con ello,

hay un giro en cuento a la forma de trabajo educativo dentro del plantel.

Cuadro n°® 02: Periodizacion de la historia de |.E. Fe y Alegria n° 02

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3
Etapa de preocupacioén por Etapa de emprendimiento de Etapa de fortalecimiento
la calidad educativa proyectos educativos institucional
1980 — 1989 1990 — 1999 2000 — 2017

Fuente: Elaboracién propia.

Por ultimo, ademas de diacrénico, este estudio es de tipo cualitativo. Al
ser un estudio de tales caracteristicas, se vera influenciado por la elecciéon que
se realiza de los objetivos y los sitios de investigacion. Con ello presente, se
sostiene que cuando uno de los fines de la investigacion es dar voz, se escoge
un grupo especifico para el estudio. Por su parte, cuando los fines de la
investigacion pretenden tener un conocimiento a profundidad de un fenémeno,
se hace uso en ocasiones de un estudio de caso unico (Cfr. Ragin, 2007, p. 150).

A continuacion, se explicara el caso materia de estudio.

4.2. DESCRIPCION DEL CASO

Fe y Alegria n° 02 es una institucion educativa que pertenece a la red de
escuelas Fe y Alegria del Peru. Ella es una de las cinco escuelas que iniciaron
su funcionamiento en la década de los sesenta y establecié su funcionamiento
en el distrito limefio de San Martin de Porres una década después de que este
sea creado por Manuel A. Odria. Si bien en la década de los cincuenta, el distrito
nace como un distrito obrero industrial; en los sesenta, dicho distrito albergé a
una gran cantidad de poblacion migrante proveniente de diversos lugares del

Peru. Muchos de ellos eran mano de obra del sector industrial instalado en Lima.
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Tal experiencia obrera industrial doté a la comunidad de una practica
organizacional de cooperativas y juntas de vecinos.

La realidad del distrito, comparada con la actualidad, era diametralmente
opuesta. En efecto, los hogares no gozaban de servicios basicos de vida,
urbanizaciéon o transporte. Asi, Fe y Alegria, durante los primeros afos de
intervencion, se instala en la comunidad justamente para cubrir uno de dichas
carencias: la falta de educacién de calidad para la poblacion mas pobre y
necesitada.

Desde sus albores, Fe y Alegria formé alianzas con la comunidad
circundante para mejorar tanto la infraestructura del colegio como garantizar su
buen funcionamiento. Dicha alianza continua hasta el dia de hoy y, con el paso
del tiempo, se ha ido posicionando como una fortaleza de la gestion educativa.
En paralelo, la institucion ha gozado de un liderazgo continuo de directoras,
quienes forman parte de la Congregacion Hermanas del Amor de Dios. A
diferencia de otros Fe y Alegria, esta institucion no ha experimentado el
fendmeno de tener directores laicos.

En paralelo, la I.LE. Fe y Alegria n° 02 ha conseguido ser mas autbnoma
poco a poco. Producto de una mayor apertura de establecimientos escolares
tanto en Lima como en otras regiones, la Oficina Central para la década de los
noventa deja a las IIEE a cargo de la responsabilidad de su propia planificacion
institucional y pedagaogica. En tal sentido, el plantel se ve inmerso en la tarea de
velar por su particular desarrollo institucional desde esta década. Cabe
mencionar que esto no fue una accién que tomé como sorpresa a las |IEE,
debido a que muchos de los directores y directoras fueron instruidos por la propia
Oficina Central para realizar dicha tarea.

En particular, Fe y Alegria n® 02, a pesar de sus muchas carencias, innovo
en multiples aspectos. Por ejemplo, ellos son la primera |.E. que apuesta por la
programacion curricular Doble T de Martiniano. Actualmente, la institucion goza
de un prestigio ganado por el buen resultado académico de sus estudiantes, la
calidad de sus docentes y su rendimiento institucional que, desde dicho éxito, le
ha permitido participar de diferentes espacios de reflexién con el MINEDU para

la nueva implementacion y construccién del Nuevo Sistema Curricular Nacional.
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Asimismo, su apuesta educativa ha revalorado la educacién del idioma
inglés, la educacion técnica e incorpora elementos tecnoldgicos de Ciencia y
Ambiente a su propuesta pedagdgica.

Resulta importante mencionar que la institucion da el servicio educativo
en los niveles de inicial, primaria y secundaria, en turno mafiana, tarde y noche,
respectivamente. Ademas, atiende a una poblacion de estudiantes que asciende
a 1489 y cuenta con un total de 64 docentes, entre nombrados y contratados.
Para el 2016, se contaba con la siguiente distribucion de aulas, clasificados

segun nivel y grado:

Cuadro n° 03: Distribucion de aulas segun nivel y grado (2016)

Grados
5 afos 1° 2° 3° 4° 5° 6° Total
Nivel
Inicial 3 3
Primaria 3 3 3 4 4 6 23
Secundaria 4 4 4 4 4 20

Fuente: Elaboracion propia. En base a PEI 2016-2021

En cuanto a infraestructura, la institucion cuenta con servicio de biblioteca,
dos patios grandes dentro de la I.E., una caseta para el funcionamiento del
Municipio Escolar y reunion de lideres estudiantiles, un laboratorio de computo
amplio, aulas acondicionadas para Educacién para el Trabajo (EPT), una
cafeteria y aulas multiuso que estan siendo acondicionadas.

Cabe precisar que la seleccion de este centro educativo basicamente se
centrd en los siguientes criterios:

e Los colegios Fe y Alegria han incorporado la participacion dentro de su
gestion escolar mucho antes que el MINEDU la reconociera e incorporara
dentro de su politica de gestion sectorial.

e Es unos de los cinco primeros colegios Fe y Alegria que se inauguraron
en el Peru y, ademas, es la unica |.E. que brind6 su apoyo y accesibilidad,

luego de un constante dialogo con sus autoridades.
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e Existe bibliografia sobre el estilo de gestion que caracteriza a este tipo de
institucion educativa y en ella se hace alusion a la participacion como pilar
de la dinamica escolar.

e Diversos estudios nacionales e internacionales corroboran su éxito en
cuento a su mejora del rendimiento escolar en comparacion de escuelas
de gestion publica.

Una vez explicado brevemente la singularidad que representa la |.E.
seleccionada, se ha procedido a detallar las variables involucradas en este
fendmeno: las transformaciones en la cultura organizacional, el espacio de
participacion y la gestion educativa. Para empezar, como variable independiente,
se tendra a las transformaciones de la cultura organizacional de la institucion vy,
como variable dependiente, se propone al desempefio institucional de dicha casa
de estudio.

En torno a esta ultima variable, surge la siguiente pregunta: ;qué es el
desempeno institucional? Segun Alfredo Mufoz (2016), desde el ambito de la
gestion publica, toda institucidon responde al logro de fines socialmente
comprometidos (p. 10). Para cumplir con tales metas, las instituciones son
dotadas de diversos insumos, recursos, planes estratégicos y operativos y
organos ejecutores.

Bajo dicha perspectiva, el concepto desempefio institucional se asocia a
la necesidad de evaluar si las instituciones logran acercarse a los compromisos
sociales que asumen. Dentro de ella, hay niveles. Usualmente, el nivel mas
basico se relaciona al desempefo del personal (o servidores publicos). Por
encima de este, en el nivel intermedio esta el desempeno de las areas de
Planeacién y Programacion. Y, finalmente, en el nivel mas alto de desemperio,
se encuentra el propio Gobierno. En un desempefio institucional éptimo, todos
los niveles logran coincidir metas con acciones. Sin embargo, la gestion publica
demuestra que siempre hay obstaculos para lograr que todas las piezas del
engranaje estatal funcionen con coordinacién y armonia.

Otra vertiente sefiala que el desempefio institucional esta ligado a lo que

sefala la siguiente cita:
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[...] al cumplimiento de sus objetivos institucionales. Su
desempeio eficaz corresponderia a la medida en que podria
esperarse un comportamiento adecuado -no sélo de esta
institucion sino de otros actores involucrados en las cuestiones
estudiadas— a los marcos formales establecidos (Lopreite, 2000, p.
4).

Mas alla de la institucién a la que se refieren la cita anterior, lo cierto es
que medir el desempenio institucional implica determinar las distancias entre una
praxis organizacional con un marco formal de accién organizacional.

Circunscribiéndose al espacio educativo-escolar, desde una perspectiva
de la accion del recurso humano disponible, y para fines de este estudio:

[...] el desempefio institucional comprende aquellas practicas
cotidianas de trabajo de las escuelas [...] de los diferentes actores
educativos, muy especialmente de los profesores y de sus
directivos. Particularmente el desempefio se ubica como la
caracterizacion de las practicas asociadas a dos dimensiones del
trabajo de las escuelas: la gestion escolar (tanto académica como

de organizacion y funcionamiento) y la participacion y valoracion
social del propio trabajo de las escuelas (Hernandez, 2009, p. 6).

Con esta ultima definicibn como guia, operacionalizar la variable
desempenio institucional conlleva dividirla en dos subvariables que forman parte
de su conceptualizacién: los espacios participativos y la gestion educativa. Por
medio de dicha medida, se trata de evidenciar el influjo de las transformaciones

sobre las categorias que constituyen la variable desempefio institucional.

Con las especificaciones previas, se ha procedido a construir el siguiente
esquema para ver la relacion y el tipo de variables que maneja el presente

estudio:



Grafico n° 01: Esquema de variables usadas

Fuente: Elaboracion propia
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De tal manera, se identificara primero los cambios o transformaciones en

la cultura organizacional (ver tabla n° 1). Dicho estudio entiende como

transformaciones en la cultura organizacional a cambios en el proceso

productivo de construccion socio-histérico del sistema de significados, que

configura la vida cotidiana de las personas (Cfr. Gémez, 1994, p.139).

Tabla n°® 01: Operacionalizacion de variable “Transformaciones en la cultura

organizacional”

Transformaciones
en la cultura
organizacional

Cambios en el
proceso productivo
de construccion
socio-histérico del
sistema de
significados que
configura la vida
cotidiana de las
personas (Gomez,
1994, p.139)

Cambios en el
nivel no-
observable de
la cultura
organizacional
FyA n° 02

Variable Conceptualizacion S.Ub' Conceptualizacion | Indicadores
variables
Significados
que los

Cambios en los
contenidos o
significados detras
de manifestaciones
internas de la
cultura.

miembros de
la institucion
educativo
construyen
sobre
parte
FyA”"”

“ser
de

Elementos
que los
miembros de
la institucion
FyA perciben
como
caracteristicas
propias/unicas

™ Abreviatura para |.E. 2009 Fe y Alegria N° 02.
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de la
institucion

Valores que
los miembros
de la IE FyA
rescatan de su
experiencia en
la institucion

Cambios en el
nivel “Sentido
Comun” de la
cultura
organizacional
FyA n° 02

Alteraciones en las
creencias
firmemente
arraigadas que no
se discuten.

Vision de la IE
en los PEI
80°s, 90's vy
ultimos 17
anos.

Principio
educativos
(ylo
pedagdgicos)
de la IE en los
PEI 80's, 90’s
y ultimos 17
anos.

Valores de la

IE en los PEI
80’s, 90's vy
ultimos 17
anos.

Mision de la |IE

en los PEI
80°s, 90's vy
ultimos 17
anos.
Metodologia
de la IE en los
PEI 80°'s, 90’s

y ultimos 17
anos.

Principio de la
propuesta de

gestion
escolar en los
PEI 80°s, 90’s

y ultimos 17
afos.

Clima
institucional de
la propuesta
de gestién en
los PEI 80’s,
90’s y ultimos
17 anos.
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Instrumentos
de gestion
institucional en
los PEl 80’s,
90’s y ultimos
17 afos.

Mecanismos
de
seguimiento,
corroboracion
y fiscalizacién
de las
acciones
realizadas en
la IE enlos PEI

80’'s, 90's vy
ultimos 17
anos.
Sistemas de
participacion y
fiscalizacion
en los PEI
80°s, 90's vy
ultimos 17
anos.

Fuente: Elaboracién propia.

En segundo

lugar,

se deconstruira

la definicibn de espacio de

participacion. Cuatro son las dimensiones que la conforman: el espacio fisico, el

espacio mental, el espacio social y el espacio pedagodgico (ver tabla n° 02).

Tabla n° 02: Operacionalizacion de variable “El espacio de participacién”

una cultura

organizacional

Variable Conceptualizacion | Sub-variables | Conceptualizaciéon Indicadores
Espacios dentro de Nomb.re . de
la insitucion También entendido oroanizacionss
educativa donde como espacio ?ue forma o ha
interactuan percibido o sensible ormado _parte
diferentes  agentes | El espacio Se  relaciona Ié Slenggtrdeev=zt?go

El espacio ggristionar aportg: SZ'CO educatlvlg produccion y

de ”g | ficinacic Hicinacic reproduccion de | Lugar o lugares
participacion el0s, 'a parlicipacion | participacion lugares especificos, | donde se
se presenta como un | (La practica | ,. . g realizan a

constructo  histérico | espacial) tipos y jerarquias de : de |

complejo que tiene lugar 0 conjuntos | SESIones de fa

como objetivo crear espaqlales orgamzacion U

apr0p|ados para organizaciones

que ha sido
parte el
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democratica, cuyo formaciones sociales | entrevistado
funcionamiento especificas’™. dentro de la IE
tienen limitantes L
tanto externos como Dinamica de las
internos. Tiene dos sesiones o las
dimensiones de reuniones  que
accion: individual y asistia el
colectivo. Su motor entrevistado
principal es la accion dentro de la IE
racional a fines y a Tipo de textos u
valores donde es otras fuentes
indispensable la escritas
presencia Fie una oficiales
carga emocional de . .| cientificos,
soporte (confianza) e También entendido laicos o
impulso (bien comun _|como eSPacio | religiosos (de la
o individual). El espacio | concebido °E FyA
mental abstracto. Se MINEDU) que
educativo de la|relaciona a los| ...
NN ; . .\ | utilizan los
participacion discursos (ideologia) miembros de la
(La acerca de la espacio .

., o comunidad para
representacion | que estan ligados a| . labor
del espacio) las relaciones de|94!ar su 1abo

producciony el orden lpart|C|pat|va °
que estas imponen’. abores
participativas
dentro de la
organizacion de
la cual son
miembros
También entendido
como espacio vivido
o relacional. Se|Nombre de la
refiere a la | actividad a que
generacion de | son asociados a
El espacio | regiones alternativas | grupos
social educativo | complejamente “‘informales o no
de |a | codificadas, oficiales” que
participacion decodificadas  y/o|recuerdan los
(Los espacios | recodificadas miembros de la
de utilizadas como | comunidad
representacion) | resistencia simbdlica | organizados
(dimension FyA vy su
clandestina y | relaciéon con
subterranea de la|otros grupos
vida social). Al|dentro de Ia
respecto, este tipo de | escuela
espacios  sugieren
reestructuraciones

2 En el ambito educativo, es el contexto de una institucién educativa, la practica espacial remite a lo que
ocurre en las aulas u otros espacios en torno a la institucion educativa, los usos que estas reciben por parte
de los miembros de la comunidad educativa para encausar la participacion.

73 En el ambito educativo, esto refiere a la normatividad existente en materia educativa; o sea, los
lineamientos del sector en sus distintos niveles de gestion sobre participacion.



50

alternativas y
revolucionarias de
las presentaciones
institucionalizadas
del espacio y nuevas
modalidades de
practicas
espaciales’™.

El espacio
pedagogico
educativo de la
participacion

Se refiere a
“opciones educativo
metodoldgicas; la
planificacion,
evaluacion y
certificacion; el
desarrollo de
practicas
pedagdgicas; Y,
actualizacion y
desarrollo personal y
profesional de
docentes”

(UNESCO, 2011, p.
33)

Nivel de
incidencia de
incorporar
elementos
participativos a
la practica

pedagégica en
el desempefio
escolar segun
la percepcion
de los
miembros de la
comunidad FyA

Nivel de
incidencia de
incorporar
elementos
participativos a
la practica

pedagoégica en
la resolucion de

conflictos
dentro del aula
segun la

percepcion de
los miembros
de la
comunidad FyA

Fuente: Elaboracion propia.

En tercer lugar, se procedera a la operacionalizaciéon de la gestion

educativa. Tal estudio entiende como gestion educativa al conjunto de acciones

articuladas para el logro de objetivos propuestos en el Proyecto Educativo de un

Centro Educativo (Cfr. Cejas, 2009, p. 216). Entre los aspectos a analizar, se

encuentran el liderazgo politico de las autoridades de Fe y Alegria, el rol de los

actores educativos mas importantes dentro de la tarea pedagdgica y los

74 En el &mbito de la participacién, dicho espacio esta relacionado a los lugares que configuran las practicas
informales de participacion en la institucion educativa. Se relaciona a deserciones y desobediencias en el
quehacer participativo de la institucion educativa.
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mecanismos de seguimiento y control desplegados en la |.E. A continuacién, se

presenta la matriz que evidencia dicho analisis (ver tabla n° 03).

Tabla n° 03: Operacionalizacién de la variable “La gestion educativa”

Variables | Conceptualizacién Sub-variables Conceptualizacion | Indicadores
Cualidades o
caracteristicas
de liderazgo
que identifican
los miembros
de la
comunidad FyA
tienen sus
autoridades
Nivel de
motivacion de

Es una las autoridades
s . |de la IE FyA
construccion social ibid
: ue implica percibido '~ por
Es el conjunto de a ; sus autoridades
. . diversas relaciones
acciones articuladas SN , escolares para
dialécticas: un lider -
para el logro de . o . participar en
. " El liderazgo politico de |y sus seguidores,
La gestidn | objetivos propuestos ; g ! | eventos o
: las autoridades de |lider y su contexto; .
educativa |en el Proyecto . , reuniones
. FyA habitus del lider y
Educativo de un su_camoo politico dentro de la
Centro Educativo campo P olﬁ’)tico " |institucién
(Cejas, 2009, p. 216) PO p y .
campo de poder|Mecanismos
(Jiménez, 2008, p.|que

200).

implementaban
las autoridades

de la IE FyA
para incentivar
la participacion
de la
comunidad
educativa
organizada en
eventos o]
reuniones

dentro de la
institucion
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Conjunto de

Significados
que los
miembros de la
institucion
educativo
asocian al “rol”
que cumple
desde cada una
de la posicidon
de los mismos
en la institucion
FyA

Fortalezas
identificadas los
miembros de la

acciones que se|lE FyA para
espera que cada |realizar
. uno de los | diferentes
Rol de los miembros | . -
de la comunidad miembros de la|actividades en
; comunidad conjunto,
educativa .
educativa cumplan | ponerse de
en funcion al | acuerdo o]
D.S.N°011-2012- tomar
ED. decisiones
colectivamente
Dificultades
identificadas los
miembros de la
IE FyA para
realizar
diferentes
actividades en
conjunto,
ponerse de
acuerdo o]
tomar
decisiones
colectivamente
Son herramientas | Tipo de
Utiles para superar | mecanismo de
. las ropias | control, de
Mecanismos de . __prop . .
- resistencias que | asistencia u de
evaluacion, i
o generan los | observacion
seguimiento y control .
agentes educativos | que los

los diferentes
de

en
niveles

miembros de la
comunidad FyA




53

gobernabilidad
dentro de la
escuela. Pero,
ademas, permite
reproducir la cultura
organizacional
imperante que se
traduce en acciones
de gestion.

Tipo de
sanciones que
se aplican a los
miembros de la
comunidad
organizada FyA
que no asiste a
“sesiones/reuni
ones” o0 genera
alguna
infraccion al
reglamento en
cuanto a su
participacion en
las
organizaciones
a las cuales son
miembro

Fuente: Elaboracién propia.

Resulta importante sefalar, siendo el presente trabajo un estudio de caso,
que no se tendra el control total de los sucesos. Por tanto, los resultados del
estudio solo se aplican para esta experiencia, esto es, no son generalizables. Sin
embargo, pueden dar luces sobre el proceso de transformacion que sufre la
cultura organizacional de una institucion educativa, ademas del impacto en su
desempenio institucional a través de la afectacién sobre espacios participativos
dentro de la escuela estudiada y la gestion educativa.

Finalmente, para identificar los posibles casos, se realizara un muestreo
con la técnica bola de nieve. Asimismo, se llevara a cabo entrevistas al equipo
directivo y miembros organizados o no organizados de la comunidad educativa
Fe y Alegria n° 02, que hayan formado o formen parte de la institucion en los
periodos de tiempo a ser estudiados. Tras ello, se identificaran los
representantes de los grupos organizados y no organizados de la |.E. que tengan
gran relevancia para los fines que persigue el estudio. En seguida, se propone

la siguiente tabla de casos seleccionados:




Tabla n° 04: Casos seleccionados
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Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3
(1980 — 1989) (1990 — 1999) (2000 - 2017)
nO
(Aprox.)
02 Alumno(a) Alumno(a) Alumno(a)
02 Maestro(a) Maestro(a) Maestro(a)
02 Padres o Padres o madres Padres o madres de familia
madres de de familia
familia
01 Representante de la congregacion
de las Hermanas del Amor de Dios
01 - - Sub-director(a)
02 Miembro del
CONEI
02 - - Coordinador de area
01 - - Alcalde(za) del Municipio Escolar
02 - - Delegado(a)s de aula
01 - - Presidente(a) de la APAFA
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01 - - Presidente de Comités de Aula
01 - - Presidente del Comité de Vigilancia
02 - - Miembro del Comité de Gestion

Fuente: Elaboracion propia.

Cabe resaltar que el numero de participantes a ser entrevistados en la
década de los ochenta y noventa se redujo, pues se tiene en cuenta que, cuanto
mayor se retrocede en el tiempo, la accesibilidad a las personas que gozaron de
algun cargo en particular dentro de la institucion se reduce. En algunos casos,

muchas de ellas han fallecido, otras tienen un paradero desconocido.

4.3. TECNICAS PARA EL RECOJO DE INFORMACION

Las técnicas de investigacion usadas para el estudio de caso propuesto
son la entrevista semiestructurada y analisis de Proyectos Educativos
Institucionales (PEI's). Dichas técnicas permitiran identificar y contrastar las
particularidades del caso especifico. A continuacion, se detallaran las estratégias

de investigacion consideradas.

4.3.1. ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Con respecto a la entrevista, se puede rescatar lo siguiente:

[...] es una estrategia para hacer que la gente hable sobre lo que
sabe, piensa y cree (Spradley, 1979: 9), una situacion en la cual
una persona (el investigador, entrevistador) obtiene informacion
sobre algo interrogando a otra persona (entrevistado, respéndeme,
informante). Esta informacién suele referirse a la biografia, al
sentido de los hechos, a sentimientos, opiniones y emociones, a
las normas o standards de accién, y a los valores o conductas
ideales (Guber, 2001, p. 75).

Por su parte, sobre los detalles de lo que ello significa, se sefala:



56

[...] consiste en conseguir, mediante preguntas formuladas en el
contexto de la investigacion o mediante otro tipo de estimulos, por
ejemplo visuales, que las personas objeto de estudio emitan
informaciones que sean utiles para resolver la pregunta central de
la investigacién. Puede definirse la entrevista como un test de
estimulo-reaccion (Heinemann, 2003, p. 97).

Gracias a las dos citas anteriores, se considera que la entrevista es una
técnica apropiada para este estudio, ya que permite acceder al universo de
significaciones que construyen el director, los miembros del equipo directivo y
los otros miembros de la comunidad educativa involucrados en él.

Ademas, existen dos tipos de entrevistas: entrevistas estructuradas y
semiestructuradas. Cabe indicar que la presente investigacion aplicara

entrevistas semiestructurada, debido a la siguiente razén:

[...] presentan un grado mayor de flexibilidad que las estructuradas,
debido a que parten de preguntas planeadas, que pueden
ajustarse a los entrevistados. Su ventaja es la posibilidad de
adaptarse a los sujetos con enormes posibilidades para motivar al
interlocutor, aclarar términos, identificar ambigliedades y reducir
formalismos (Diaz et al., 2013, p. 163).

Como se resuelve, idealmente se pretende aplicar entrevistas
semiestructuradas al director o la directora, los miembros del equipo directivo y
otros miembros de la comunidad a fin de recoger informacion sobre la
transformacion en la cultura organizacional de Fe y Alegria n° 02, el manejo de
la gestion educativa y el funcionamiento de los espacios participativos dentro de
la I.LE (ver anexo 01). Asimismo, resulta util implementar esta herramienta sobre
los representantes de grupos organizados para contrastar la informacién
brindada por el director y su equipo directivo acerca del tema estudiado. En
comparacion con las entrevistas estructuradas, las semiestructuradas permitiran
una mayor profundizacién sobre el fendmeno investigado, motivo por el cual
estas enriquecen la informacion recogida.

En relacién con la elaboracion de entrevistas, se ha visto conveniente
generar formatos para cada uno de los miembros de la muestra, segun los

periodos de tiempo indicados en las tablas de operacionalizacion de las variables
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n° 01, 02 y 03. Para algunos caso, se identificaron a miembros de la muestra que
tienen 37 afios siendo parte de la institucidon. En dichas circunstancias, las
entrevistas tomaron un matiz comparativo e histérico. Segun sus recuerdos, se
le pedira comparar algunos indicadores de las variables usadas en los diferentes

periodos de tiempo estudiados.

4.3.2. ANALISIS DOCUMENTAL

Cabe resaltar que se ha visto conveniente acopiar los PEI’s’®. Sobre tales
documentos, es importante precisar que son textos institucionales de gestion
escolar hechos por la comunidad educativa de una escuela, donde se plasma la
propuesta de gestion, los proyectos institucionales, la visién, los principios, los
valores, la mision de la I.E., entre otros aspectos. El poder contar con dichos
documentos, asi como contrastarlos, busca identificar algun cambio o constancia
en cuanto al disefio institucional. Con esto, se podra corroborar o no la incidencia
de la variable “Transformaciones de la cultura organizacional” en su presentacién
formal o la representacion visible de la cultura. Posteriormente, la informacion
obtenida sera contrastada con la informacion acopiada a través de las entrevistas
no estructuradas.

Asimismo, el criterio para el acopio de analisis documental se puede

apreciar en la siguiente tabla:

Tabla n° 05
Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3
1980-1985 1986-1989 | 1990-1995 | 1996-1999 | 2000-2008 | 2009-2017
PEI(1) PEI(1) PEI(1) PEI(1) PEI(1) PEI(1)

Fuente: Elaboracion propia.

75 Proyecto Educativo Institucional
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A manera de sintesis, las técnicas de investigacion utilizadas, con el
objetivo de entender las transformaciones de la cultura organizacional y su
posible influencia sobre el desempefio institucional, seran las entrevistas
semiestructuradas, las cuales ayudaran a comprender las dinamicas de cambio
percibidas en torno a la mencionada cultura y, paralelamente, poder aproximarse
a la forma de vivir y sentir la gestion educativa y los espacios participativos.
Ademas, por otro lado, el analisis de PEI podra contribuir a visualizar los cambios
en la sefialada cultura organizacional. En términos generales, la triangulacion de
las tres herramientas (entrevistas individuales, entrevistas colectivas y analisis
documental) permitira captar holisticamente el fenémeno que se plantea estudiar
en la presente investigacion. Como se puede apreciar, la metodologia se orienta
a responder las dos preguntas especificas trazadas al comienzo del texto. En
otras palabras, la metodologia pretender responder al reto de identificar el

cambio y el rol de la participacion en dicho escenario.
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5. CAPITULO IV: HALLAZGOS

La estructura del presente capitulo esta disefiada para que el lector pueda
apreciar, en cada una de sus secciones, los cambios y la constancia en la gestidn
institucional del plantel. Esto explica la incidencia en la redaccion por contrastar
cada indicador en diferentes periodos de tiempo. Por su parte, en el apartado
“Sobre los espacios de participacion”, se abordara en detalle los efectos de

implementar y ejecutar diversos procesos participativos en un espacio escolar.

5.1. SOBRE LA CULTURA ORGANIZACIONAL

La variable “Transformaciones en la cultura organizacional” consta de dos
subvariables, “Cambios en el nivel no observable de la cultura organizacional” y
“Cambios en el sentido comun (u observable) de la cultura organizacional”. Tanto
a nivel no observable como a nivel de sentido comun de la cultura se manifiestan
elementos y procesos de cambio y constancia suscitados paralelamente. En
cuanto a los elementos o procesos que no han sufrido cambios, ellos en conjunto
constituyen el espiritu institucional de la |.E. Asimismo, resulta importante notar
que el tiempo histérico incide sobre la construccidn del significado de ser parte
de la ILE. Fe y Alegria n° 02, la unicidad atribuida a la institucién y el
posicionamiento de ciertos valores. Aparte de ello, se constatdé que la
construccion de significados dentro la institucion se impregna de una filosofia
humanistica muy fuerte y profunda, la cual se evidencia en la revaloracion de
consignas, como el amor, el sentido de hacer el bien o el sentido de la propia

construccion personal.

5.1.1. SUBVARIABLE CAMBIO EN EL NIVEL NO OBSERVABLE DE LA
CULTURA ORGANIZACIONAL

Un primer indicador alude a la construccion del significado de ser parte de

la institucion Fe y Alegria (ver anexo 02). De todo lo que los diferentes actores

del plantel sostienen sobre este indicador —de acuerdo al tiempo historico y la
posicion que en dicho momento ocupaban u ocupan- se infiere que son tres los

pilares que se asocian con la institucion a lo largo de los ultimos 37 anos: la
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formacion ética, el companerismo y el soporte emocional. Asimismo, hay
aspectos que se enfatizan en dos periodos distintos de tiempo y estos son el
respeto, el ambiente de familiaridad, la mistica y la preocupacién y el apoyo por
la profesionalizacion de la labor docente.

En los diferentes periodos analizados, existen singularidades en relacion
a la idea de ser parte de Fe y Alegria. En la década de los ochenta, por ejemplo,
se revalora las siguientes premisas: el servir a los mas pobres, el reconocer que
se lidiaba con otro perfil de estudiante, la percepcién de una masiva participacion
de las familias locales, la necesidad de educar a las familias’® y el sentimiento
de orgullo por pertenecer al plantel. Una década después, en los afios noventa,
ser parte de la institucién se relaciona a un sentimiento de retribuir lo que los
padres y la propia institucion brindaron. Es asi que los entrevistados en este
periodo senalan como significativas las siguientes premisas: el poner bastantes
ganas, el esfuerzo, la dedicacion, el querer destacar y el hacer las cosas bien.
Finalmente, desde el 2000 en adelante, los entrevistados ponen prioridad a la
busqueda de la excelencia y la calidad educativa y la apropiacion de un carisma
cristiano.

Un segundo indicador hace referencia a las caracteristicas que los actores

identifican como aspectos unicos de la institucién Fe y Alegria (ver anexo 03). Al

respecto, la evidencia muestra que hay elementos transversales que constituyen
la singularidad de Fe y Alegria. Entre los que mas destacan, se encuentran los
siguientes: la innovacion, la participacion, la familiaridad, el liderazgo y la calidad
del personal docente. Asi, también, hay aspectos que se identifican en dos
periodos diferentes: el orden, la responsabilidad, la capacitacion constante de
los docentes, la organizacion, la solidaridad, la infraestructura, la formacion en
valores y la mistica.

Al hacer una sintesis de cada uno de los periodos estudiados, se observé
lo que a continuacion se mostrara. En los ochenta, la unicidad de la institucion

tiene una fuerte relacion a la idea de revalorar una experiencia que exalta

76 En especial, las madres como los docentes en las entrevistas mencionan talleres y actividades pedagogicas
para las madres de familia.
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emociones compartidas, dispone de espacios dentro del plantel y se enfoca en
cubrir las demandas de la poblacion mas pobre. En los noventa, en contraste,
hay un énfasis por sistematizar experiencias y apostar por un trabajo en equipo
en la gestion institucional. Para el 2000 en adelante, la unicidad se presenta
como la busqueda de la calidad y la excelencia educativa mediante el refuerzon
de practicas y valores de la convivencia escolar, lo cual conlleva a tomar
conciencia tanto de las fortalezas y debilidades de la comunidad que rodea la
escuela como de las fortalezas y las debilidades de los propias miembros de la
comunidad educativa. Las autoridades entrevistadas en este periodo mencionan
la tarea de orientar la gestién actual hacia una gestién compartida.

El tercer indicador a tener especial atencién en el estudio menciona los

valores que los miembros del plantel rescatan de su experiencia en la institucion

(ver anexo 04). En torno a esto, uno de los docentes entrevistados sefala:

En general, pienso que se ha mantenido los grandes valores
sociales que son como decia mi colega: la solidaridad, la
responsabilidad, la honestidad; sino que ahora se han adecuado a
estos tiempos (Ma01_80-89).

Ademas de los valores ya mencionados en la cita anterior, aquellos
valores que los entrevistados sefialan con recurrencia en los tres periodos de
analisis son la disciplina, la innovacién, la unién y el respeto. En cuanto a los
valores que se repiten en dos periodos, se identificd a la puntualidad y el orden.
Cabe recalcar que la intensidad con que los valores se posicionan en un periodo
de tiempo es fluctuante y ello se respalda en lo que sostiene una de las madres
entrevistadas:

Son los mimos valores los que se practican en la institucion desde

los noventa. Unos con mas fuerza y otro con mas debilidad [...]
Siempre vuelven [...] (MO1_90-99).

Respecto a las particularidades en cada periodo de analisis, los valores
de los afios ochenta reflejan un intento de fortalecimiento organizacional a través
del posicionamiento de valores relacionadas a la formacion y el reconocimiento

de un contexto de precariedad material. En la década de los noventa, por otra
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parte, se identificé la busqueda por un horizonte educativo mejor. En este
periodo, resuenan valores como busqueda y preocupacién de lo mejor y, sobre
todo, hay un intento por incorporar la participacion en la cultura organizacional
de la I.E. Finalmente, desde los 2000, se apuesta por posicionar valores que
apuntan a un fortalecimiento institucional y la mejora de la calidad educativa del

plantel.

5.1.2. SUBVARIABLE CAMBIO EN EL NIVEL SENTIDO COMUN DE LA
CULTURA ORGANIZACIONAL

Como ya se precisd, otro nivel de la cultura organizacional tomado en
cuenta para el presente estudio es aquel donde las alteraciones en las creencias
estan firmemente arraigadas. Dicho nivel es conocido como “sentido comun” o
“nivel observable” de la cultura organizacional. Un documento que es util para
poder analizar el mencionado nivel cultural es el Proyecto Educativo Institucional
(PEI). Sobre estos documentos, resulta indispensable precisar que no se pudo
acceder a los PEI’s de la década de los ochenta, pues no se elaboraba este tipo
de documentos de gestion educativa en aquellos anos. Por tal motivo, los PEI’s
analizados solo daran testimonio de la gestidn institucional a partir de la segunda
mitad de la década de los noventa. Contrastando algunos indicadores que
contienen los PEI’s disponibles, se devela lo siguiente:

Respecto al analisis de los valores en los PEI (ver anexo 05), se observo

que algunos son un continuo desde la década de los noventa. Al respecto, un
valor presente en los cuatro PEl's disponibles es el amor (su trasmision y
practica). En tres PEl’s, los valores que se repiten son la libertad, como
fundamento de la labor educativa, la tolerancia, la solidaridad, la honestad, el
respeto, la responsabilidad y la fe. De este grupo de valores, los ultimos cinco
aparecen como un continuo en los PEl’s del afio 2000 en adelante. En la década
de los noventa, se enfatizan valores que funcionan como pautas para realizar la
labor educativa. En el ultimo periodo, esto también es una tendencia. Para
respaldar la aseveracion anterior, se llego a observar el posicionamiento del valor

de la convivencia pacifica en el ultimo PEI analizado, dejando a su paso valores
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como la voluntad y el civismo, presentes en el PEI de 2011-2015, o valores como
la esperanza, la creatividad y la colaboracion, presentes en el PEI de 2001-2009.

Relacionando los hallazgos de este primer indicador en sus dos
dimensiones de analisis, en un nivel no observable, se identifica un fendbmeno
paralelo de intensificacidén y desintensificacién en el posicionamiento de un valor
en la conciencia de los entrevistados. En un nivel de sentido comun, se confirma
que los valores presentes en los PEI’s, en su gran mayoria, son coherentes a
los valores que se han posicionado en la conciencia de los diferentes actores
educativos durante los periodos de tiempo analizados. Con mayor o menor
impacto, los valores que coinciden, segun lo mencionado por los entrevistados y
lo plasmado por los PEI’s, funcionan como una guia de accién para la institucion.
En algunos periodos de tiempo, hay valores que se han suprimido o transmutado.
Tal proceso refleja una transformacion en la significacion de un grupo de valores;
pero, asimismo, evidencia la naturalizacién de otro grupo de valores en la
conciencia de los diferentes actores y de la propia escuela.

Ademas de valores, los PEI’s dejan constancia de los cambios en cuento

a la vision del plantel (ver anexo 06). Lamentablemente, no se identifica mencién

alguna de una vision a futuro en el PE| de la segunda mitad de la década de los
noventa. No obstante, en los tres PEIl's del 2000 en adelante, existe una clara
conciencia sobre el posicionamiento de la ciencia y la tecnologia como contexto
donde se da lugar a la educacion presente y futura. Asi, también, hay una idea
de cambio en estos PEI's. En cuanto a las expectativas futuras que la escuela
pretende cubrir, se pasa de “alcanzar la excelencia y la realizacion personal” en
el PEI de 2001-2009 al “mejoramiento integral de la sociedad” en el PEIl de 2011-
2015.Y, finalmente, en el PEI de 2016-2020, la institucion se “compromete a una
cultura de paz y justicia”.

Lo que muestra esto es que hay un giro del enfoque que guia la vision de
la I.LE. En tal sentido, se pasa de un enfoque individual a un enfoque social y, en
los ultimos afos, se vira hacia un enfoque mas idealizado del plano cultural. Por
otro lado, se observa un cambio en cuanto a la percepcion del plantel. A inicios
del 2000, la institucion se concibe como “una comunidad educativa dinamica con
participacién responsable de todos” (PEI de 2001-2009). En el PEI de 2011-
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2015, esta idea cambia hacia “una institucion lider en el proceso de formacién
integral”. Por ultimo, en el PEI actual, se ha posicionado la idea de “una
comunidad educativa pastoral acreditada en continuo crecimiento y desarrollo”
(PEI 2016-2020).

Otro aspecto analizado hace referencia a (c) los principios educativos (y/o

pedagogicos) de la escuela (ver anexo 07). A través de los afos, se evidencia

un proceso de sintesis. Se pasa de grandes lineamiento bien estructurados,
donde se precisa los marcos de accion hacia la atencion y concepcion del
estudiante y la labor de la pedagdgica de la escuela a lineamientos muy
puntuales. Resulta interesante notar que se va perdiendo la idea de “una
educacioén para los pobres” y “formacidn de padres y maestros”. Tales premisas
solo se hacen mencion en el PEIl de la segunda mitad de los noventa. Luego,
semejantes ideas se difuminan. Asimismo, resalta en el PEI de 2001-2009, la
aparicion de la idea de “trabajo cooperativo en el aula” y “participacion creativa”
del alumno. En el PEI de 2011-2015, se introduce el concepto de “calidad del
servicio”. Sin embargo, cabe destacar como se retoma principios, entre ellos, el
trabajo con la comunidad. Esta aparece en el PEIl de 1996-2000 y se retoma en
el PEI de 2011-2015. Mas alla de sostener que hay principios que se dejan de
lado o eliminan, en realidad, se observa que la institucion cuenta y ha creado un
repertorio de principios que retornan a la oficialidad en determinados momentos.
Volviendo al PEI actual, la sintesis de principios crea un marco de accién
bastante flexible y amplio.

En cuanto a cambios en la mision del plantel (ver anexo 08), un analisis

comparativo devela que, en el PElI de 1996-2000, hay un énfasis sobre el
desarrollo curricular con la intencion de contribuir a la cultura de “educacion para
el trabajo”. Dicha premisa se presenta desde los albores de Fe y Alegria n° 02.
En el PEI de 2001-2009, se concibe una tarea mas ambiciosa, la cual es llevar
‘cultura y humanizacién” a un espacio periurbano de Lima Metropolitana.
Semejante reto implicaba un trabajo formativo e integral del educando. Para el
PEI de 2011-2015, el escenario educativo cambid. La educacion que se concibe
se posiciona en un mundo de cambio (“nuevos retos”) donde se forma para la

sociedad en su conjunto, no solo para la esfera local, es decir, el distrito de San
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Martin de Porres. Al llegar al ultimo PEI, la educacién pasa de desarrollar
“capacidades y valores” a “competencias y valores” en un contexto de “nuevos
retos”. En tal sentido, vemos un trabajo de contextualizacion de la labor educativa
y una focalizacion del servicio educativo brindado.

En lo que se refiere a la metodologia del establecimiento (ver anexo 09),

en términos generales, se identifica un continuo. Dicha persistencia se
caracteriza por propiciar la accion pedagdgica-educativa. En el ultimo periodo
(2000-2017), se percatd de una apuesta por el modelo aprendizaje-ensenanza
constructivo y significativo. En cuento al plano curricular, a inicio de los 2000, se
destaca una adecuacion de la institucién a un modelo de programacion curricular
denominado doble T de Martiniano, el cual, luego, sera tomado por el MINEDU.
En contraste, en los noventa, el modelo utilizado por la |.E. era conocido como
“cognoscitivo, significativo y personalista”.

Pasando a los principios de gestion institucional de la escuela (ver anexo

10), muchos de ellos son recurrentes en los PEI’s disponibles, pero tienen ciertas
particularidades. Por ejemplo, en el PEl de 1996-2000, se menciona la idea de
convivencia y se retoma tal premisa en el PEI actual. La diferencia entre ambos
es que, en el primero, se resalta su naturaleza “pacifica” y, en el actual, se
generaliza la premisa a “convivencia escolar en la escuela”. Algo parecido
sucede con el enfoque de “bienestar” o “bien comun”. A diferencia del PEI actual,
el PEI de la década de los noventas configura un bienestar con inclusion de los
mas pobres. Resalta también como hay un énfasis, en los dos ultimos PEI’s, por
el tema de la diversidad. Mientras que, en el PEI de 2011-2015, se menciona
una “apertura”, en el PEl actual, se tiene una actitud de acoger y trabajar el tema.
De ahi se explicaria el énfasis en la “atencién”.

Si se analiza en bloque las premisas de los PEI’s disponibles, se puede
sintetizar cada uno de dichos bloques de la siguiente forma: el PEI de los noventa
centra su foco de atencion en aquellos principios que encaminan el trabajo
formativo, sobre todo referido al trabajo docente. Por otro lado, el PEI de inicios
de los 2000 incorpora principios que se alinean a un trabajo participativo,
colaborativo y de corresponsabilidades. Aparte de ello, el PEI de 2011-2015

desarrolla una conciencia de cambio y adecuacién a una nueva cultura de
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gestion escolar pedagdégica-formativa. Por ultimo, el PEI actual afronta nuevos
retos, como el cuidado al medio ambiente. En paralelo, a través de él se inserta
la premisa de apostar por una cultura de excelencia educativa, donde se percibe
como algo necesario una amplitud de las propuestas y las opiniones.

Otro aspecto bajo analisis es el clima institucional del plantel (ver anexo

11). Este puede ser leido bajo dos lentes: el primero, como expectativa que tiene
la propia institucion (lo que se espera que sea); y el segundo, como parte de un
diagnéstico institucional (lo que es en la practica). Bajo la primera 6ptica, en el
trasfondo de los ultimos tres PEI’s, el clima institucional es la busqueda de un
trabajo con todos los actores que estdn inmersos en el proceso educativo,
exaltando valores y roles (deberes y actitudes) para con el estudiante y la
preservacion de la institucion.

En la practica, en el PEI de finales de los noventa, el clima institucional
devela una apertura institucional al cambio, un ambiente democratico y el apoyo
de los padres de familia. En el PEI de 2001-2009, se exalta nuevamente la
apertura institucional. Sin embargo, en esta oportunidad, se ve la necesidad que
la apertura sea acompanada de una actitud aprensiva de los y las estudiantes
hacia conocimientos dados y un liderazgo eficiente en la gestion institucional. En
el PElI de 2011-2015, se exaltan las valoraciones que tienen los diferentes
miembros del plantel sobre su institucion. Finalmente, en el PEI actual, se
destaca la confianza de las familias en relacion a la gestion institucional.

Por otro lado, llama la atencion que al momento de analizar las
caracteristicas desfavorables de la institucion, un grupo de entrevistados
mencionen que se sigue con la tarea de desarrollar actitudes para hacer efectivo
un trabajo mas consensuado. Adicionalmente, en los PEI’'s de 1996-2000 y de
2001-2009, se muestra una preocupacion por adecuar la labor docente a nuevos
retos. En los otros dos PEI’s, se identifico |a falta de espacios empleados’’ como
una limitante de la labor educativa.

A proposito del_uso de instrumentos de gestion institucional en el

establecimiento (ver anexo 12), los PEI’s evidencian un claro reconocimiento y

7 Los entrevistados mencionan la falta de espacios de reunién y una mejor distribucion de los mismos.
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empleo de ellos. En el PEI actual, se aprecia un intento por resaltar los textos o
documentos mas relevantes para la gestion institucional. Lamentablemente, en
el PEI de los afos noventa, no se mencionan los instrumentos de gestidn
institucional que se empleaban. Sobre este punto, cabe precisar que, durante la
década de los ochenta e inicio de la década de los noventa, segun la informacion
brindada a través de una de algunas autoridades de la institucion, se utilizaban
dos documentos para la gestion institucional, los cuales eran elaborados bajo la
direccién de la Oficina Central Fe y Alegria del Peru: i) El Plan Anual de Trabajo
y ii) Los Carteles de Alcances y Secuencias de Contenidos. Resulta importante
mencionar que la presente investigacién no tuvo acceso a tales documentos de
gestion, pero es significativo mencionar su existencia.

Finalmente, en torno a los mecanismos de seguimiento, corroboracion y

fiscalizacion de la institucion de las acciones realizadas (ver anexo 13), es

claramente identificable que estos no se plasman de manera explicita en PEl’s
anteriores al PEI actual. Paralelamente, todos los PEl's analizados de Fe y
Alegria n° 02 han gozado de una estructura bien definida con actores que

intervienen en |a fiscalizacién y los procesos participativos dentro del plantel (ver

anexo 14). Por lo general, se observo, en los PEl's de 1996-2000 y de 2001-
2009, una fuerte influencia de la Oficina Central Fe y Alegria del Peru. Los dos
PEI's mas recientes, por el contrario, muestran una fuerte presencia del Equipo
Directivo del propio plantel tanto en la gestion institucional como en todos los
procesos Yy actividades institucionales. Ademas, se aprecia un fuerte

posicionamiento de los Comités en el trabajo dentro de la |.E.

5.2. SOBRE LOS ESPACIO DE PARTICIPACION

La variable “El espacio de la participacion” estd compuesta de cuatro
subvariables: i) “El espacio fisico educativo de la participacion”; ii) “El espacio
mental educativo de la participacion”; iii) “El espacio social educativo de la
participacion”; iv) “El espacio pedagoégico de la participacion”.

Los hallazgos en relacion a la primera variable revelan que existen
actividades dentro de la I.LE. con un grado de organizacién compleja que

persisten a lo largo de los afios, entre ellas, la reunién con las familias. En otros
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casos, hay actividades que han sido eliminadas del repertorio de actividades de
la institucién, por ejemplo, el “reinado”. En tanto sucede esto, también es
evidente la diversificacion de ambitos de organizacion en el periodo actual. Ello
se explica, en algunos casos, por la incorporacion de nuevos espacios de
participacion en el plantel, como lo es el Municipio Escolar. Al respecto, no esta
demas mencionar que casi la totalidad de los entrevistados tienen un alto grado
de contacto con al menos uno de estos espacios de participacion. En cuanto a
los lugares fisicos donde se realizan diversas actividades, los entrevistados
reconocen su existencia y se han apropiado de ellos. Tal particularidad ha sido
una constante en los diferentes periodos de tiempo analizados. Para conseguirlo,
las autoridades de la |.E. acompafan a los miembros de comunidad educativa
en estos dos procesos de forma diferenciada. Resulta relevante comentar aqui
que las dinamicas dentro de estos espacios de reunion, en algunos casos (un
ejemplo, la APAFA), se han mantenido iguales. No obstante, hay otros ambitos
donde las dinamicas han cambiado, debido a la complejidad y la suma de nuevos
actores organizados (el Municipio Escolar).

Sobre los hallazgos de la segunda variable, se identifican dos tipos de
textos que se utilizaron y utilizan en la escuela: textos para el control y textos
para la transferencia de conocimientos. En un grupo significativo de
entrevistados, el contenido de estos textos se ha naturalizado al punto de
suprimirse su uso fisico (por ejemplo, el ideario Fe y Alegria). En relacion a la
tercera variable, los grupos no oficiales son asociados con actividades realizadas
por entidades externas y aliadas del plantel. En la década de los ochenta y parte
de los noventa, no se aprecia su intervencion en la institucion. Y, respecto a la
cuarta variable, no se llega a un consenso sobre la existencia de practicas
participativas en la instituciéon en décadas pasadas. Lo cierto es que su uso se
identifica en los entrevistados como algo positivo en los estudiantes. La misma

apreciacion se tiene acerca de su utilidad para el manejo del conflicto en el aula.
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5.2.1. SUBVARIABLE EL ESPACIO FiSICO EDUCATIVO DE LA
PARTICIPACION

La primera subvariable, que segun Lefebvre se refiere a la practica
espacial, posee tres indicadores: i) el nombre de organizaciones que forma o ha
formado parte el entrevistado; ii) el lugar o lugares donde se realizan las sesiones
de la organizacidn; y iii) las dinamicas participativas dentro de la I.E.

Respecto al primer indicador, se constaté que cada uno de los actores
educativos tiene una alta valoracion de las organizaciones y actividades, las
cuales requieren un nivel de organizaciones mas proximas a su actividad
cotidiana. Tales espacios organizados, en algunos casos, se conservan desde
el inicio del funcionamiento de la institucion. Ejemplos de ellos serian las
tdmbolas o el bingo. Como lo sefiala uno de los maestros entrevistados:

Las tombolas para generar los recursos. El padre venia y
colaboraba con productos. La oficina mandaba productos y se

hacian las tdbmbolas. Ya no se hacen las tdbmbolas como antes
(Ma01_80-89).

Asimismo, otro de los maestros comenta:

Habia muy pocas reuniones. Siempre habia reuniones con padres
de familia y con nuestras especialidades. Reuniones a gran
envergadura, no. [...]. Antes habia bingos con fiesta con castillo.
[...]. Ahora, los bingos son organizados por las promociones. Eso
todavia hay. Pero ya no es como antes. Antes habia fiesta
(Ma02_80-89).

Por la cita anterior, otro de los espacios organizados que se han
mantenido en el tiempo son las reuniones con las familias, en especial, con las
madres. Aqui hay que precisar lo siguiente: pese a que este tipo de actividades
se ha mantenido en el tiempo, las formas y las dinamicas que se realizaban
dentro de ellas han cambiado.

En el dltimo periodo (2000 en adelante), se reconoce la aparicion de
nuevas actividades organizadas, motivo por el cual se dejaron de lado practicas

que congregaban a diferentes actores. Al respecto, una de las madres recuerda:
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Actualmente, hay varias reuniones que son escuela de padres. Las
reuniones de APAFA que hay. Los aniversarios. Cuando hay
aniversarios. Los eventos que se realizan como las festidanzas.
Feria gastrondmica. Que todo es en conjunto tanto padre, alumno,
como profesores estan unidos y trabajamos juntos. Incluso, la
APAFA. Bingos hay. La quermes el afio pasado no ha habido. [...].
Escuela de padres se instaura a partir de los 2000. [...] Hay cosas
que hay cambiado pero para bien porque eso ha hecho que
seamos la familia Fe y Alegria porque ya todos estamos esperando
que esta fecha sea la feria gastrondmica. ;Qué nos tocara?,
tenemos que hacer esto. Lo mismo con la quemes (M01_90-99).

Haciendo un paralelo con las actividades en décadas pasadas, la misma

madre manifiesta lo siguiente:

Antes habia quermeses. Si se hacia una actividad para la
quermese que era una actividad para recaudar fondos para las
promociones que salian. [...]. Asamblea general de APAFA si
habia. No habia pastoral. Aniversario si habia. La feria
gastronémica tampoco habia. La festidanza tampoco habia. [...] En
los noventa, no habia escuela de padres (M01_90-99).

Hoy en dia, actividades como el reinado se han suprimido de la
programacion de la |.E. No obstante, se llevan a cabo una diversidad mas amplia
de ellas. Esto, para algunos, genera un mejor ambiente, debido a que hay mas
puntos de encuentro entre todos los actores. Tales ambientes organizados se
pueden categorizar, segun la naturaleza de la reunion, de la siguiente manera:
espacios de consulta, espacios informativos, espacios de planificacién y
espacios de recreaciéon. Uno de los maestros da mayores luces de dicha

diversidad mediante la siguiente cita:

Hay reuniones de inicio de aula con los padres, reuniones
bimestrales por aula para informar sobre el avance. Hay reuniones
extraordinarias para planificar la intervencién en actividades que se
programan a fin de afo. Hay la feria gastrondmica, reemplazo a las
tdmbolas. Los padres saben que en julio tienen que participar para
la feria gastrondmica, es todo una fiesta. Los padres participan y
ha permitido mejorar la infraestructura parte de la capilla y todo eso.
Hay escuela de padres permanentemente. Hay un grupo en la
escuela que programa las escuelas de padres. Los maestros
tenemos nuestros horarios de atencion a padres de familia un dia
a la semana cada profesor, asi que los padres estan
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permanentemente conversando con sus profesores porque a ellos
se les hace llegar el horario y vienen permanentemente. La feria de
logro. Campeonatos deportivos. Vienen los padres y ellos
participan de todas estas actividades” (Ma01_80-89).

En torno al segundo indicador, las entrevistas develan que cada actor y el

grupo que conforma se apropian de diferentes espacios dentro de la escuela, lo
que resulta ser una constante desde los inicios de la |.E. Algunas veces, la
institucion asigna los espacios segun el tipo de trabajo que se realizara; otras
veces, la asignacion de espacios se da de manera circunstancial. No obstante,
lo mas resaltante es que todos los actores educativos del plantel tienen un lugar
y reconocen el espacio que ocupa el otro. Asi, ellos saben donde se debe
trabajar, qué lugares se destinan para la recreaciéon, cuanto tiempo es el que
disponen, entre otros detalles. Sobre dicho aspecto, una de las madres senala:
La Reunién General [de |la APAFA] se realiza en laloza de la IE y
la Directiva tiene un salon asignado al constado de Qali Warma
dentro de la IE. Como APAFA, hay dos espacios donde intervienen
sus miembros: la Directiva. Dura 2 horas o 1 hora y media y la
Reunion o Asamblea General. Dura 1 hora. Se realizan 2 sesiones
al ano. Se ve el balance, los padres opinan, hacen pedidos, ven si
se gasta mas de la cuenta y fiscalizan si desean. La APAFA se
estructura de la siguiente manera: Presidente, Vice-presidente,

Tesorera, Vocales, secretaria y Comité de Vigilancia (APA-P_00-
17).

Adicionalmente, un estudiante lider comenta:

Existe la Sala de Lideres ahi es donde se planea ideas con el
Municipio Escolar y se da detalladamente el plan de trabajo con el
objetivo de poder realizarlo y ejecutarlo en la institucion Educativa
(A-ALC_00-17).

Por su parte, la institucion no siempre ha gozado de la infraestructura que
actualmente posee. Antes, en la |.E., abundaba un contexto de carencia. En tal
escenario, habia una menor cantidad de lugares para reunirse. A pesar de ello,
siempre se ha tratado de condicionar espacios. Cabe indicar, pues, que no
siempre es posible cumplir con este acondicionamiento, motivo por el cual surge

en algunos docentes la necesidad de pedir al plantel generar espacios exclusivos
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para la practica de ciertas actividades. Con ello, se busca mejorar la practica

pedagogica. A proposito, una de las coordinadoras comenta:
En la coordinacion de matematica, si nos hemos aduenado de la
sala de profesores. Lo que pasa es que los profesores tienen hora
libre y como nos ven reuniones, como somos mayoria, entonces
utilizamos el espacio. [...] Como la mesa es larga se tiende a decir
ustedes vayan para alla, nosotros para aca. [...] Nosotros
soflamos con un area que sea de la coordinacion del area. Por
ejemplo, mi curso para poder adecuarlo. Para nosotros, un aula de
matematica nos serviria para colocar maquetas que nos permitan
explicar determinados temas. El material esta aca, tenemos que
venir a la biblioteca y llevarlo y otra vez regresarlo. Pero, en
matematica hay mucho material por hacer y tenerlo en el aula,

solidos geométricos, que deben estar ahi para visualizarlo (CA-
M_00-17).

En efecto, dentro de la escuela, indiferentemente del periodo de analisis,
siempre ha habido una apropiacion de espacios, lo cual se ha suscitado de
manera planificada o espontanea.

El tercer indicador muestra una tarea constante de la institucion por
generar perfiles con capacidad de liderazgo. Semejante tarea se ha realizado a
través de dos acciones: primero, instruyendo a un miembro de la comunidad con
cualidades de liderazgo y comunicativas; segundo, dotando a un actor de
confianza y de responsabilidades para que dirija y reuna a las familias, los
estudiantes y maestros. Resulta importante precisar que construir liderazgos es
una tarea que va estrechamente de la mano de la presencia de actores guias o
supervisores. En la mayoria de reuniones, se asigna a docentes y otras
autoridades del plantel para cumplir tales funciones. En el caso de la APAFA, las
dinamicas de reunion se han preservado hasta la actualidad. Sobre las
dinamicas internas en la década de los ochenta, una de las madres entrevistadas

declara:

Primero, habia un llamado a la comunidad. [...] Igual que ahora,
habia un presidente, habia una secretaria, por votaciones. Y como
ya se conocia la comunidad por votaciones. Y luego ya se
trabajaba. Practicamente, se trabajaba en comunidad. Pero, claro,
los que tenia su cargo, ya tenian que hacer su cargo. [...] Las
hermanas intervenian dependiendo. Ellas decian vamos a hacer
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esto, también decian falta hacer esto. Entonces, ellos se tenian que
adecuar a hacer. Ellos también participaban. [...] Ellas eran la
cabeza de la formacion del colegio. Luego, se le hizo la casa donde
venian y vivian. Tanto paralelamente que se construia el colegio
de alla y de aca (M01_80-89).

Actualmente, para convocar a la comunidad, se utilizan instrumentos
distintos a los usados décadas atras. Al respecto, los entrevistados sefalan que
durante los primeros afios se empleaban medios masivos para convocar a la
comunidad, por ejemplo, comunicados o volantes. Ahora, para cumplir dichos
fines, se utiliza la agenda de asistencia de los estudiantes como un medio de
comunicacién “familia/escuela”. A través de este documento, se convoca a
reuniones de la APAFA u otra actividad que requiera coordinaciéon. Asimismo, se
puede relacionar esta recurrencia de dinamicas participativas a la existencia de
un habitus en los diferentes actores de la comunidad educativa que ha sido
forjado durante afos. Cabe precisar que no se debe pasar por alto que muchos
de los padres y madres, que hoy en dia conforman la APAFA, han sido
estudiantes del plantel en alguin momento. En efecto, esto hace que dichos
actores ya conozcan las dinamicas participativas internas y solo las reproduzcan

e, incluso, alineen a los nuevos padres y madres que ingresan a la |.E.:

El maestro interviene como un medio para poder hacer viable esas
reuniones. Ya ahora el profesor sabe que antes esas reuniones
nosotros tenemos que regresar en la noche para reuniones de
padres porque estas reuniones tienen que ser cuando el padre
esté. Nosotros ya sabemos que ver eso. [...] Siempre hay una
reunién previa. Aqui es todo bien organizado. Se cita a los padres
y en esa reunidn previa se comunica la actividad a los padres, su
disponibilidad. Y se le asume responsabilidad. Eso va con la
supervision del Director. El profesor es la garantia de que la reunion
se va a llevar en mejores términos, siempre manteniendo un
respeto por el padre. Es algo que hemos ganado muchisimo aqui
para que las cosas funciones, que haya ese respeto por el peso
que tiene el profesor y la institucion. Los padres de familia que
quieren mover algo siempre se chocan con eso y los mismos
padres dicen: aqui no es asi, aqui es asi. Hay padres, como yo le
llamo la atencion, ustedes se molestan de venir a sacudir, a barrer;
imaginense los primeros padres que venian con picos. Esa era su
jornada (Ma01_80-89).
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Otro aspecto en el cual se observé un cambio fue la forma empleada por

los estudiantes para canalizar sus demandas. De acuerdo a las entrevistas

hechas, los y las estudiantes sostienen que, antes del 2000, las demandas

estudiantiles se canalizaban de forma directa con las autoridades.

Grafico n° 02: Canalizacién de demandas antes del 2000
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En la actualidad, la forma como se canalizan las demandas se ha

complejizado por la aparicion de nuevos actores e intermediarios en el proceso.

Asimismo, se puede apreciar el cambio comparando el grafico n° 02 y n° 03.

Grafico n° 03: Canalizacion de demandas luego del 2000
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5.2.2. SUBVARIABLE EL ESPACIO MENTAL EDUCATIVO DE LA
PARTICIPACION

La mencionada subvariable, la cual alude a la representacién del espacio,
tiene solo un indicador. Dicho indicador indaga sobre aquellos textos u otras
fuentes escritas oficiales utilizadas por los miembros de la comunidad Fe y
Alegria n® 02 para guiar su labor dentro de la organizacion donde son miembros.
Acerca de este indicador, se aprecia que los textos especializados en materia
educativa son elaborados y entregados por érganos de la propia institucion y el
MINEDU. En su mayoria, desde el inicio del funcionamiento de la escuela, son
leidos y utilizados por aquellos actores que tienen responsabilidad directiva en
la gestidn institucional; es decir, coordinadores, subdirectoras, responsables de
los comités, entre otros. Ellos los conocen y encausan su accion presente y
futura tomando como referencia estos documentos. En el lado opuesto, madres
y estudiantes tienen un nulo conocimiento de las directrices presentes en este
tipo de documentos. Una madre de los ochenta comenta sobre la utilizacion de

textos para realizar sus funciones en la APAFA en aquellos tiempos:

En ese entonces, no habia textos. No tantos. Les daban a los nifios.
La comunicacion y la guia se daba en dialogo, de forma oral. Habia
bastante comunicacion (M01_80-89).

Como sefala la cita, informar a los padres y madres sobre sus
responsabilidades no requeria de texto alguno en el pasado. Toda esa
transferencia de conocimiento e informacion se realizaba oralmente a través del
dialogo con una autoridad del plantel o un padre con experiencia previa en el
cargo. En la actualidad, si bien se continua con dicho mecanismo de
comunicacion, esto se acompana con textos donde se plasman las funciones
que corresponde a cada persona que asume un cargo en particular. Mas aun, la
institucion cuenta actualmente con un reglamento interno, en el cual figura cada
una de las responsabilidades de los miembros del plantel educativo.

En cuanto a los documentos religiosos, resulta significativo notar que
estos no se han posicionado de forma contundente en el discurso de la mayoria

de los entrevistados. Sin embargo, los lineamientos de este tipo de documentos
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guian como consignas generales los rumbos de la gestion y de la pedagogia
dentro de la institucion. En el presente, los entrevistados reconocen que se esta
llevando a cabo un proceso de adecuacion de los documentos mencionados a

los marcos de gestion institucional que la propia labor educativa exige.

Foto n° 01: Portada del texto “Proyecto de pastoral juvenil vocacional’

Fuente: Proyecto de Evangelizacion Pastoral Juvenil Vocacional “Amor de Dios” — Misién
carismatica de Dios Esquema 17

Por su parte, responsables de la congregacion Hermanas del Amor de
Dios declaran que por mucho tiempo no se utilizdé ningun tipo de material impreso
elaborado por la congregacion. Ademas, una persona de la orden entrevistada

declar6 que, durante los ultimos afos, la congregacién ha visto la necesidad de
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elaborar un material que guia toda accién e intervenciéon educativa presente o
futura. De esta necesidad, surge entonces la idea de elaborar un texto guia

titulado Proyecto de Pastoral Juvenil Vocacional. Dicho texto fue elaborado con

la participacién de representantes de la orden de cuatro paises de Sudamérica:
Peru, Bolivia, Chile y Brasil. Asimismo, su elaboracion trajo consigo llegar a un
consenso, el cual fue que toda accion emprendida por la congregacién debe
tener como punto de partida la realidad de los y las estudiantes.

Por otro lado, la persona entrevistada también declara que introducir el
material elaborado en el trabajo “pedagdgico/educativo” de la escuela es un reto,
pues implica un trabajo coordinado con docentes, sensibilizar a la comunidad
educativa sobre sus ventajas y alinearlo al PEI. Adicionalmente, el entrevistado
reconoce que las directrices de este documento aun no se encuentran
terminadas. A modo de reflexidn, lo que deja la presencia de este tipo de
documento es la evidencia de un proceso de sistematizacidén y racionalizacion
de los instrumentos de la fe para abordar desafios que conlleva el mundo
educativo actual.

Por ultimo, hay documentos en la institucion que, como sefalan los
propios actores, se han naturalizado. Uno de ellos es el ideario Fe y Alegria. Su
uso en los afos ochenta se recuerda:

Se establecian ciertas pautas de lo que es el trabajo de Fe y Alegria
en el Peru. Nosotros discutiamos y conversabamos para tenerlo en
cuenta, programar y hacer nuestro trabajo. Luego la congregacion
nos hacia llegar unos extractos de lo que el padre Usera, el mentor

de ellas, concebia, la educacion que seria impartida a los mas
pobres (Ma01_80-89).

Actualmente, al respecto de la utilidad del ideario, el mismo docente

sostiene:

Con la modernidad, ya no se utiliza el ideario porque los profesores
ya han incorporado lo que decia en él en su practica. Los dos
grandes iconos de la Oficina Central ya han fallecido y han venido
otros de otros trabajos a la Oficina Central y los primeros sabian lo
que querian y como querian el manejo. Los que han venido estan
llevando. [...] Nosotros tenemos nocidn del ideario, pero ahorita
gue nos preguntas, estamos cayendo en cuenta que ya mas de
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medio colegio no tienen nocidén de eso. Ya mas de medio colegio
es bastante. Nos estas haciendo pensar en la necesidad de estas
cosas. Antes era facil vienen dos o tres y se adecuan. Las cabezas,
los activos, ya sabemos el ideario, el carisma y todo eso (Ma01_80-
89).

Ademas del ideario, se hace mencion de textos y documentaciéon que

entrega la |.E. para el seguimiento de diferentes actores en el presente.
Usualmente, dicho material se entrega a las cabezas de algunas de las
organizaciones que funcionan dentro del propio centro educativo:
A nosotros los delegados de disciplina nos entregan un folder. Ahi
trabajan todos los delegados: aseo, asistencia y disciplina.
Disciplina lo que hacemos nosotros es hacer firmar a cada profesor
el parte y anotar a los alumnos que se comportan mal [que ha

hecho]. Atras del folder esta la funcion que tiene cada delegado
(DA02_00-17).

5.2.3. SUBVARIABLE EL ESPACIO SOCIAL EDUCATIVO DE LA
PARTICIPACION

Esta subvariable, que hace referencia a espacios de representacion,
consta de un solo indicador. Sobre dicho punto, muchos de los entrevistados
identifican como actividades relacionadas con grupos no oficiales a aquellas que

provienen de organizaciones aliadas a la escuela:

Este tipo de trabajo con aliados se hace presente recién a partir de
los 2000 en adelante y se asocia al hecho que la institucion
educativa., se hace conocida (Ma01_80-89).

Entre ellas, hay presencia de varias universidades que implementan
proyectos de apoyo en diferentes tematicas. Por ejemplo, se tiene el recuerdo
de la intervencién de la Universidad Peruana Cayetano Heredia (UPCH)
mediante un programa de cuidado dental para los estudiantes del plantel.
Ademas, un aspecto que se ha posicionado es el programa de becas y el trabajo
con jovenes lideres que tiene la Pontificia Universidad Catolica del Peru (PUCP).
Otras entidades que han intervenido en la institucion son el Banco de Crédito del
Perd (BCP) y la Comision Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas

(DEVIDA). Al respecto, una de las madres recuerda lo siguiente:
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Yo he tonado la participacion de la Universidad Cayetano Heredia
que nos viene apoyando con el servicio dental. La PUCP que ha
abierto un programa de becas. Anteriormente, el programa
matematica para todos. Nos apoyaba. Nos traia libros. El apoyo del
Banco de Crédito que dio becas también que motivaba a los chicos
para que participen. Les daba premios. O sea, las instituciones si
han participado como la Catélica y la Cayetano que si a los chicos
les da la oportunidad de poder, en cuanto a su salud, hacer la
profilaxis y, en cuento a sus estudios, la Catdlica les abre las
puertas para que puedan seguir estudios superiores. DEVIDA
intervino hace tres o dos afios (Ma01_90-99).

Ademas, en la década de los noventa, una de las alumnas de entonces

comenta:

Yo solo sé que CEDRO vino en los noventa. Daba charlas sobre
drogas. Luego, habia instruccion pre-militar. Nos castigaban por
llegar tarde. Este era un curso. Todo el mundo no queria dar
vueltas, ranas, saltos. Los alumnos tenian que estar bien cortadito
sus cabellos (A01_90-99).

Para la década de los ochenta, se hace alusion a un club de madres

liderado por las hermanas del plantel. Este tipo de espacios, que se daban en

paralelo a las labores de la propia institucion, funcionaba como un soporte

técnico para brindar asistencia e instruir a las madres de familia en ciertas

labores de su cotidianidad. En este tipo de espacios, las madres transmitian

conocimientos de cocina con bajo presupuesto, de nutricién y alimentacion, entre

otros. Al respecto, una de las madres refiere lo siguiente:

Habia otra, las hermanas hicieron un club de madres de familia donde la

hermana Sara nos ensefiaba a cocinar. Nos orientaba a como cocinar en la

comunidad sin mucho gasto. [...] Nos ensefiaba en el comedor, dentro de FyA.

En los 80’s, ya no habia eso. En ese entonces, también se turnaba para ir al

jardin y cocinar. Esa organizacién era como parte del club de madres. Esto era

el desayuno de los nifios de jardin. Esto era como parte del colegio. [...] habia

ayuda externa con donaciones. En ese entonces, no habia ONG. Habia

donaciones pero no sé de dénde (M01_80-89)
5.2.4. SUBVARIABLE EL ESPACIO PEDAGOGICO DE LA PARTICIPACION
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La ultima subvariable hace mencion a practicas participativas en la tarea
pedagogica. Dos son los indicadores que tiene esta subvariable. Sobre la
primera de ellas, resulta importante sefialar que, entre los actores entrevistados,
no se percibié un consenso en cuanto a la existencia de practicas participativas
en los afnos ochenta. Para algunos, como lo sostiene un docente, si se practicaba
esta metodologia dentro del trabajo en el aula:

Siempre se utilizaban dinamicas participativas. El trabajo en
equipo. Por ejemplo, cuando realizabamos una sesioén, el cual, mi
especialidad, simuldbamos empresa. Cada grupo se encargaba de
una empresa. [...] Dentro de la dinamica cuando y estaban
trabajando. Habia control de tiempo. Debian de trabajar de acuerdo
a lo que habian propuesto. La responsabilidad, luego trabajaban
muchos valores. Se practicaba la concentracion, de manera
conjunta. [...] En este tipo de trabajo grupales. Comparten.
Intervienen. Todos intervienen. Muestran sus puntos de vista. Ellos

se expresan libremente en grupo. La solidaridad esta alli. ElI que
mas sabe ayuda a los demas (Ma02_80-89).

Por su parte, una exalumna discrepa con esta apreciacion:

Dinamicas participativas, de repente que saliamos al patio a hacer
algunos juegos juntos si. Si habia pero no era tanto. Lo que si es
que en aula cantabamos. Teniamos en el dia de arte, cantabamos.
Estabamos haciendo manualidades y cantabamos. Habia muy
poco trabajo grupal. Muy poco. Rara vez. Tal vez para organizar
algo en el salén. Trabajos grupales, no (A0O1_80-89).

Dentro del plantel, hay voces discrepantes en cuanto a la presencia de
practicas o dinamicas participativas. Si bien hay una percepcién de sus efectos
positivos en los estudiantes, existen voces criticas con respecto a su aplicacion.
Para ellos, dicha aplicacién no solo deberia responder a empatar con consignas
establecidas desde el MINEDU, sino que también deberia responder a una
previa reflexion sobre su influencia en los estudiantes y la necesidad de
desarrollar el trabajo individual. En otras palabras, la experiencia docente sefiala
la existencia de ciertas tareas que demandan que el estudiante realice labores
junto a sus compainieros, pero hay otras que requieren que el estudiante realice
labores de forma individual. En ese sentido, aplicarlas en momentos que no se

necesita de ellas es generar deficiencias en el trabajo pedagdgico:
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Los chicos si, se van cambiando siempre las estrategias porque no
siempre van a trabajar en equipo es una de las cosas que diferimos
con el Ministerio. Plantean todo en grupo, no nos parece adecuado.
No siempre. Es importante si pero no siempre. Porque toda
estrategia que es repetitiva cansa. Toda estrategia repetitiva no
produce. Hay momentos en que el trabajo tiene que concentrarse
y el trabajo es individual. Cuando van a dar un examen no es en
grupo. Ellos tienen que desarrollar esa capacidad de hacer solos
las actividades (CA-M_00-17).

Por otro lado, queda claro, segun algunos testimonios de madres de
familia actuales, que las practicas participativas ayudan a desarrollar habilidades
sociales en los estudiantes. La experiencia de una de las estudiantes relatada

por su tutora puede dar mejores luces acerca ello:

Ya uno como padre esta apoyando. Ahi entonces grupalmente ha
aprendido a desenvolverse solo. Ha aprendido a ser mas
independiente. Mas organizado. Entonces, yo me siento muy
contento porque todo le ha servido. Ahora que no esta con nosotros
solamente sale los dias sabados. [...] Ella alla era timida
(refiriéndose al colegio anterior). No tenia amiguitos ni nada, pero
aca como ya hacen grupos como que te dan mas confianza hasta
en primero de media y ella era asi callada y con esto de que han
cambiado porque alla estaban en un solo salén. Ahora no, cambian
todos los afos. Rotan los nifios y todos son amigos y ahora ya hay
desconfianza con todos. Yo también cuando estoy en el colegio, un
saldén solamente conocia. Aca, no. Aca todos los nifios cambian y
en todos los quintos, todos se conocen, todos los cuartos, todos se
conocen. Eso les ayuda a que los chicos no solamente sean un
solo grupo y que todos lo hagan y eso es verdaderamente ayuda
en su trabajo. Va muy bien (CV02_00-17).

Por su parte, el segundo indicador muestra que la totalidad de los actores
educativos estan de acuerdo con la incorporacién de elementos participativos a
la practica pedagdgica en la resolucién de conflictos en el aula, pues ellas tienen
un impacto positivo sobre los estudiantes. Aunque no es del todo claro dicho
impacto, segun lo que ellos refieren. Mucho de esto se practica hoy en dia por
los docentes. Cabe afiadir que su implementacion y posicionamiento como
marco de accion en la |.E. ha tenido un proceso lento. A propdsito de lo

mencionado, una de las exalumnas comenta que, en sus tiempos, en la década
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de los ochenta, el conflicto en el aula era manejado por el docente de forma
directa con correctivos fisicos. En la actualidad, esto es completamente
diferente, ya que se han abiertos espacios de debate y reflexion. Al respecto, se

comenta:

La profesora que yo tuve en primaria era bien recta. Entonces,
cuando habia problemas de frente a la patilla. Entonces, los
varones. Ahi duele. Y a las chicas entonces llamaba a sus papas
para conversar lo que habia pasado o los castigaban. [...] Después
se hablaba con todo el aula. Primero la profesora hablaba con los
chicos. Y luego decian eso ha pasado y se sanciona asi. Y se
llamaba la atencion en su pupitre. Luego, llamaba la atencion a
todos. [...] Nosotros éramos tranquilos a lo de ahora. Eso porque
habian otros castigos. Eran profesores mas drasticos. Por ejemplo,
recuerdo a un profesor de historia que chico que no cumplia con
su tarea, no escuchaba en clase o distraia a sus compaferos los
hacia arrodillar en chapitas. En primaria, ya para detras de la puerta
o te vas a sentar alla afuera. Pero eso era cruel (A01_80-89).

Actualmente, el manejo del conflicto en el plantel es tratado en algunas
areas de trabajo a través de la busqueda de consensos. Esto requiere no solo
de un trabajo en conjunto, sino también individual. Cabe indicar que dar una
responsabilidad supervisada para encontrar respuesta a los problemas que se
originan es algo que se practica con frecuencia en la institucion. En torno a esto,
se lo siguiente:

Es la parte del consenso. Es la parte consensual del trabajo con
los chicos. [...]. Se alterna el trabajo en colectivo y el dar
responsabilidad. Se llevan a cabo como acuerdos en conjunto, de

acuerdo al aula. Se dan compromisos internamente y tareas. Se
delegan tareas (CA-A_00-17).

En el presente, el trabajo para el manejo del conflicto, si bien es
responsabilidad del tutor o tutora del aula, se maneja en un clima de democracia,

pero respetando instancias:

Si los chicos quieren algo, todos los del aula hablan con el tutor.
Escucha, bueno, voy a conversarlo con la sub-directora o con la
senorita de OBE, a ver qué piensa y ya se vera. Ya. Todos quieren
eso. Ya, vamos a conversarlo con la Sub-Directora. Ellas ya van y
hablan con la sub-directora. Y luego ya se les invita a los chicos de
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Municipio a que tengan una reunion con la Directora y la Sub-
Directora. [...] Se recoge las ideas que ellos tienen. El Municipio de
los salones tiene que ir por los salones a ver qué pasa. Recogen
opiniones y diferencias de acuerdo a la actividad que han planeado
(AO1_80-89).

5.3. SOBRE LA GESTION EDUCATIVA

La variable “Gestion educativa” consta de tres subvariables: i) “El
liderazgo politico de las autoridades de Fe y Alegria”; ii) “El rol de los miembros
de la comunidad educativa”; iii) “Los mecanismos de evaluacién, seguimiento y
control”.

Haciendo una sintesis muy sucinta de cada uno de los indicadores
empleados, se puede sostener lo siguiente: en primer lugar, el perfil de autoridad
actual en Fe y Alegria se ha ido construyendo tomando como referencia las
caracteristicas y cualidades que se identifican en las primeras Directoras de la
I.LE. Asi, este nuevo perfil de autoridad que surge ha diversificado las formas de
motivar a los diferentes actores de la escuela para que cumplan con sus tareas
dentro del plantel. En efecto, se observa que un tipo de motivacion prima frente
a otro en periodos diferentes de analisis. En paralelo, al abordar los mecanismos
utilizados por las autoridades para incentivar y hacer efectiva la participacion en
el plantel, se observd una mayor variedad de ellos en el periodo actual de
analisis.

En segundo lugar, sobre el rol de los actores mas representativos
(estudiantes, maestros y madres), se percibe una influencia y un
posicionamiento muy fuerte de los principios éticos que fomenta y practica la
institucion. Esta particularidad es una recurrencia en los diferentes periodos de
tiempo estudiados. Por su parte, los propios actores identifican que el rol que
cumplen se ve fortalecido por la disciplina y los principios morales impartidos por
la I.E. En contraste, los actores también sostienen que el cumplimiento adecuado
de su rol se ve afectado actualmente por dos factores percibidos como externos:
la politica educativa y la reconfiguracion de los hogares tradicionales.

En tercer lugar, dentro de la institucion, las entrevistas muestran que todos

los actores emplean o practican en alguna medida una funcion supervisora y ello
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es transversal en todos los periodos de tiempo evaluados. Para cumplir dicha
funcion, el plantel ha generado un marco de sanciones internas y, en paralelo,
utiliza el marco de sanciones del Estado para que los actores supervisores
tengan control sobre aquellos que son supervisados. Sin embargo, este control

no es absoluto, pues se deja margenes de flexibilidad.

5.3.1. SUBVARIABLE LIDERAZGO POLITICA DE LAS AUTORIDADES FE Y
ALEGRIA

Esta primera subvariable posee tres indicadores. El primero de ellos alude
a las cualidades o caracteristicas de liderazgo identificadas por los miembros de
la comunidad educativa sobre sus autoridades (ver anexo 15). A proposito de
este indicador, cabe mencionar que se buscé generar un perfil general de la labor
directiva en cada uno de los periodos estudiados, distinguiendo aquellos
elementos personales que han dado al cargo diversos matices.

En los ochenta, el perfil de autoridad se concibe por un grupo de
entrevistados como un agente comunicativo. Asimismo, una madre de este
periodo comenta:

Las hermanas eran muy comunicativas. Eran bastante buenas,
carifosas; pero, en el plano pedagdgico era muy estricta. El

recuerdo de la madre de habito como simbolo de disciplina y
respeto (M01_80-89).

Por otro lado, un grupo de entrevistados discrepa con la mencionada
afirmacion. Al respecto, una estudiante de dicho periodo senala lo siguiente:

Anteriormente, como alumna no se veia mucho el liderazgo de las

autoridades. Era mucho mas recto, todo se seguia una misma

similitud. No se hablaba mucho con los chicos. Salvo en quinto que

veias tu vocacional para ver tu carrera, pero muy poco. El contacto
de las autoridades con los chicos era mas dificil (A03_80-89).

En este periodo, se percibe que las autoridades tienen un acercamiento
diferenciado con los miembros de la comunidad. Sin embargo, resulta siempre

presente la percepcion de respeto que emanan las hermanas. Ello es
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relacionado, por parte de uno de los entrevistados, con el uso del habito por parte
de las hermanas en la década de los ochenta. Otro aspecto a destacar de este
perfil tiene que ver con la actitud motivacional, afectiva, organizativa,
disciplinadora y conciliadora de las hermanas. Asimismo, algunos entrevistados
reconocen que las autoridades directivas de entonces tenian falencias en cuento
a la parte pedagdgica. Ademas, un aspecto a tomar en consideracién en esta
década es la fuerte presencia de la Oficina Central, la cual cumplia el rol de lider
tanto entre las autoridades como en la comunidad circundante a la |.E.

En los noventa, el perfil de la autoridad conserva la cualidad organizativa.
Ademas, los entrevistados sefialan que las autoridades dieron una mayor
incidencia al tema de la disciplina en el plantel. Aqui se va fortaleciendo la idea
de diferenciar el “ser bueno” con “el ser y exigir disciplina”. Algunos docentes
mencionan que, en dicho periodo, una mayor incidencia en la disciplina significo
para ellos mas trabajo, de tal manera que las jornadas laborales se percibieron
como mas agotadoras. Sin embargo, ellos también asocian una actitud
prodisciplina con una cualidad de las autoridades por saber dirigir, entendida esta
como “saber reunir’, “la capacidad de dirigir propiamente” o “guiar’.
Adicionalmente, en tal periodo, las autoridades comienzan a tomar conciencia
sobre la necesidad de mejorar el aspecto pedagogico en todos los niveles de la
gestion institucional.

En el periodo actual, el perfil de la autoridad parece acercarse a uno mas
integral. En otras palabras, dicho perfil se construye a partir de diversos aspectos
que influyen en el desempefo directivo. En el presente, los entrevistados
identifican la presencia de habilidades comunicativas y de socializacion (por
ejemplo, “escuchar” o “ser sociable”) en la labor de las autoridades del plantel.
Otras de las habilidades relacionadas a la labor directiva son las habilidades
afectivas; es decir, “la empatia”, “ser acogedora”, “ser comprensivo”, “ser
humano”, entre otros. Asimismo, se aluden cualidades asociadas a aspectos
ético-morales (“lealtad”, “honestidad” o “respeto”). Acompafiando a todo esto, se
mencionan de manera recurrente bastas habilidades y actitudes protrabajo de

las autoridades (“preocupada”, “dedicada” o “trabajadora”).
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Por otro lado, los entrevistados refieren que las autoridades equilibran el
ser prodemocratico con tener una posicién firme. Sobre dicho aspecto, uno de

los docentes senala:

Hasta cierto punto es democratico. Hay momentos en que se dice
asi es esto. Cuando se decide hacerlo, ya los lideres toman la
decision. Lo importante aca es que no haya carga montones [...]
(CCG02_00-17).

Y, finalmente, los entrevistados hacen hincapié acerca de la necesidad de
que la autoridad mantenga una actitud autoreflexiva y autocorrectora de sus
acciones en todo momento.

Por otro lado, un indicador de esta primera subvariable es el nivel de
motivacién de las autoridades de Fe y Alegria n° 02 percibido por sus diferentes
actores escolares para participar en eventos o reuniones dentro de la institucion
(ver anexo 16). A lo largo de los tres periodos de analisis, la motivacion es
asociada a diversas causales. Ademas, tratando de aglomerarlas en grandes
grupos, se llegd a una determinada categorizacion.

El primer tipo de motivacion es la motivacién reflejo. Ella responde a la
idea de “como tu lo haces, yo también lo hago”. Una de las estudiantes de la

década de los ochenta sefala:

Los padres eran mas preocupados. Todos tenian que hacer, hasta
los mas jovencitos. Asi la comunidad se acostumbro a ser solidario.
Trabajo comun para todos (A01_80-89).

El segundo tipo de motivacion es la motivacidon por agradecimiento.
Muchos de los docentes y madres recalcan el hecho de que las autoridades de
la I.E. siempre los y las han apoyado. En el caso de los docentes, dicho apoyo
sobre todo se ha centrado en su realizacion profesional. En el caso de las madres
de familia, se focalizé6 en aspectos personales, materiales o de salud. De tal
manera, el apoyo del plantel ha sido tan significativo que muchas de las acciones
de las madres actuales y docentes aun hacen presenten en sus discursos estos

recuerdos. Refiriéndose a este punto, uno de los docentes sefiala:



87

Pero hace quince o veinte afios atras capacitarnos era todo un reto
y requeria de ayuda de la institucion y la daban. [...]. Entonces, el
colegio nos ha ayudo bastante, nos empujé a eso. A ese tipo de
eventos. No sentirnos menos. Nos ha fortalecido bastante. [...] Si
hemos sido capaces de desarrollarnos. Nosotros le debemos a
este colegio el alto nivel de nosotros. Nos sentimos maestros. Nos
sentimos buenos maestros, fortalecidos. Yo soy maestro y puedo
demostrar que soy uno (Ma01_80-89).

El tercer tipo de motivacion es la motivacion por el ejemplo. Dicha
motivacién siempre se relaciona a la funcion directiva, en especial, a la figura de
la Hermana Julia. Ella, en su condicién de Directora del plantel durante la década
de los noventa, dejé un legado de reforma institucional e innovacién pedagdgica.
Con su labor, se construyo un referente en la dinamica pedagogica y una
metodologia de trabajo, la cual es tomada en cuenta por muchos docentes en la

actualidad.

Llegar a Fe y Alegria ya es una motivacion sinceramente. A parte
las autoridades si, nosotros los profesores siempre mantenemos el
respeto por las autoridades, por las hermanas, la Sub-direccién,
siempre hemos tenido esa consideracion. A parte saber que todos
hemos estado apuntando hacia el mismo objetivo (Ma01_90-99).

No obstante, los referentes son muchos en el plantel, los cuales se pueden
encontrar en todos los niveles de gestion. Por ejemplo, se reconoce la labor de
las exmadres de familia, referentes para las madres actuales. Sobre esto, se
debe resaltar que muchas madres de familia son exestudiantes del plantel y, por
lo tanto, sus referentes terminan por ser sus propias madres. Asi, ellas recuerdan
la labor que realizaban, ademas de la forma de hacer dicha tarea. Hoy en dia,
tratan de reproducir la misma labor, pero alineandola a los marcos actuales de
accion “educativo/pedagogico”.

Un cuarto tipo de motivacion es la motivacion por vocacion. Las madres y
docentes entrevistados comentan que ellos realizan las tareas designadas por la
I.LE. sin esperar nada a cambio. En el caso de los docentes, la institucion les da
reconocimientos organizacionales que no suman a su foja de servicios. A pesar
de ello, senalan realizar su funcion por una meta mas grande: la educacion de

los estudiantes a su cargo. Este mismo sentimiento se aprecia en el discurso de
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las madres de familia entrevistadas. Para todas ellas, lo principal es la educacion
de sus hijos e hijas. Al respecto, comenta un docente:
La institucién te motivaria con una resolucion. Pero no tienen la
capacidad. La resolucion en si en algunos momentos nos ha dado.
Por ejemplo, cada afo, le dan una carta de recomendacion a cada
Comité. Pero eso no tiene validez para mi escalafén. Nosotros hay
que bonita la foto. Pero, es una felicitacion interna. Hay actividades

gue no son reconocidas y sabemos que econdmicamente no lo van
a hacer (CA-M_00-17).

Un quinto tipo de motivacién es la motivacion dado el acompafiamiento y
el respaldo institucional. Muchas de las madres de familia entrevistadas valoran
preponderantemente la existencia de espacios dentro de la institucion donde se
les reune y se les instruye. Eso es una practica recurrente desde el inicio de Fe
y Alegria n° 02. En tal sentido, ellas tienen una gran valoracién de espacios de

reunion, como las mencionadas escuelas para padres:

[...] cuando te digo en deportes. Todos somos, con las cintas,
estamos ahi. En parte de lo que es una misa, todos también
estamos en otro. Cuando es lo que es escuela de padres es otro.
Pero, estamos en esa parte (M-QW_00-17).

En el caso de los estudiantes, su motivacion se asocia a las oportunidades
futuras que les podria otorgar el colegio al terminar sus afios de escolarizacion,
un sentimiento de acompafamiento por parte de sus docentes y sobre todo la
posibilidad de ser parte de actividades de recreacion, donde ven participacion de
sus familias, companeros, docentes y autoridades. A propdsito de lo indicado,

uno de los estudiantes entrevistados senala lo siguiente:

Nuestras autoridades nos han dicho como participar. Claro ellos
nos dicen como debe ser. Nos apoyan. Ellos nos dan el punto final
para nosotros poder terminar un proyecto o un trabajo. Cuando hay
evento compartimos en el aula. También conversamos en clase de
tutoria (DAO1_00-17).

El tercer indicador de esta primera subvariable alude a los mecanismos
que implementaban las autoridades del plantel para incentivar la participacion de

la comunidad educativa organizada en eventos o reuniones dentro de la
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institucion (ver anexo 17). Sobre este punto, se identificd la presencia de una
mayor diversidad de mecanismos para incentivar la participacién en el periodo
actual. En la década de los ochentas, los entrevistados resaltan en sus discursos
aspectos como un acercamiento de las autoridades del plantel a la comunidad,
la ejecucion de formas efectivas de espacios de atencién a la comunidad
educativa, el convocar a reuniones o jornadas de forma constante (por ejemplo,
escuela de padres, y reuniones de comités y coordinadores), entre otras. En la
década de los noventa, aparecen otros mecanismos, en particular, la atencién
de especialistas (psicologos) y el planteamiento de una gestion escolar de forma
compartida. Volviendo al periodo actual, la gama de mecanismos es mas amplia.
Entre los mas representativos, se pudo identificar los siguientes: el
establecimiento de normas de convivencia, dar liderazgo a otros actores, el
motivar el trabajo grupal e individual de forma paralela y el delegar funciones o
tareas a otros actores educativos que no necesariamente tienen una labor

organizativa ni liderazgo dentro del plantel.

5.3.2. SUBVARIABLE EMPLEADA ROL DE LOS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

Esta subvariable esta constituida por tres indicadores. El primer indicador
hace mencion a los significados que los miembros de la institucion educativa
asocian al rol, que tienen y cumplen, desde cada una de las posiciones dentro
de la institucién (ver anexo 18). Para poder apreciar algun tipo de recurrencia o
diferencia en cuanto al rol que cumplen los actores educativos en el plantel, se
ha seleccionado tres de los roles mas representativos: “ser estudiante”, “ser
maestro o docente” y “ser madre de familia”.

En cuanto al significado de ser estudiante de Fe y Alegria, una recurrencia
en los tres periodos de analisis es su relacion con un sentimiento de orgullo. Por
momentos, dicho sentimiento se mezcla con una sensacién de exclusividad. Esto
sucede porque no todos los nifios y las nifas de la comunidad podian
matricularse en el plantel. En efecto, hay pocas vacantes de ingreso. En la

actualidad, ser estudiante de Fe y Alegria n°® 02 es una experiencia que goza del
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apoyo de los docentes, de las autoridades del plantel y los aliados externos de
la institucidn (universidades y ONG’s).

Pasando a analizar el significado de ser maestro o docente, se observo
una fuerte asociacion de la mencionada tarea con un sentimiento de compromiso
en todos los entrevistados. Lo cierto aqui es que la institucién ha desarrollado un
empoderamiento e una identificacion del docente con su labor. Al docente, se le
ha ensefiado a amar su profesién, ademas de brindarle todo el apoyo para
continuar con su profesionalizacion y su desarrollo personal. Como al unisono,
los entrevistados declaran que ser docente implica la autoformacién, la
autoreflexion y engarzar la mistica de Fe y alegria —que es religiosa— con la
vocacion docente.

Por ultimo, una idea transversal en la construccion del significado de ser
madre de familia es la construccion de un sentimiento de responsabilidad. Para
los entrevistados, dicha responsabilidad implica, por un lado, involucrarse en la
formacion de los hijos y, por otro lado, velar por el material dado al colegio. Hoy
en dia, cumplir la labor de madre de familia se ha convertido en un compromiso
con la institucion que no necesita de un documento formal para ser realizado. En
muchos casos, las madres recién incorporadas al plantel aprenden su labor de
las madres mas antiguas. En la década de los ochenta, bajo un contexto de
carencia material, el significado de ser madre empataba con un sentimiento de
haber logrado algo para el futuro de los hijos, un orgullo personal y colaborar con
la educacion de sus propios vastagos.

El segundo indicador de esta subvariable apunta a las fortalezas que
identifican los actores educativos en la institucién, segun el periodo de tiempo
analizado (ver anexo 19). En cuanto a ellas, los entrevistados identificaron dos
fortalezas transversales. La primera se refiere a la mixtura de valores, como la
union, la solidaridad y el apoyo. Estos tres valores han acompafiado la labor de
los diferentes actores desde el comienzo de la Fe y Alegria n° 02. Asimismo, se
exalta mucho la presencia de esta mixtura de valores en los padres y las madres
de familia. Ademas, una fortaleza transversal es la disciplina. A propdsito de
dicha fortaleza en particular, los entrevistados parecen personificar este valor en

la labor que cumplen y han cumplido las hermanas en el plantel. Semejante
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labor, cabe sefialar, ha ido transformandose a lo largo del tiempo y, segun los
entrevistados, también es considerada como una de las caracteristicas de la
escuela que la diferencia de otros planteles de los alrededores. Por otro lado,
aungue no menos recurrente, se sefala como una fortaleza de la |.E. el haber
conseguido instaurar un ambiente familiar y de confianza en su clima
institucional.

El tercer indicador de esta subvariable apunta a las debilidades que
identifican los entrevistados en el plantel (ver anexo 20). Los entrevistados
identificaron dos debilidades transversales en estos 37 afios de vida institucional
de la escuela. Una de ellas, identificada tanto por los docentes como las madres
de familia, es el impacto que ha tenido el cambio en la estructura de la familia
clasica y la insercion laboral de la madre de familia. Al respecto, los entrevistados
tienen una percepcion de que, en los ochenta, las familias de conformacion
tradicional se preocupaban mas por los y las estudiantes. La imagen de familia
que se construyd, entonces, situaba a una madre dedicada al hogar y al cuidado
de los hijos y un padre dedicado a proveer al hogar econdmicamente. Esto, en
definitiva, ha cambiado. Actualmente, tanto el padre como la madre de familia
trabajan y, en muchos casos, ellos laboran fuera del pais. Claramente, lo
mencionado deja vacios en la crianza de los hijos e hijas, pues la responsabilidad
de velar por ellos recae sobre los parientes mas cercanos al nucleo familiar
(abuelos, tias, hermanos mayores, entre otros).

Otra dificultad transversal es la politica educativa en el Peru. Respecto a
esto, no es de gran sorpresa que por muchos afos la educacion escolar publica
en el pais estuvo relegada. Sin embargo, ya buen tiempo atras, los gobiernos de
turno han empezado a revalorar la politica educativa. Ello ha dado lugar a
apostar por la homologacion de la programacion curricular y otros aspectos de
la gestion escolar. Si bien todo ello resulta plausible, se estan convirtiendo en un
obstaculo para instituciones que basan su desarrollo en funcion del constante
cambio e innovacion. En tal sentido, se percibe que los margenes de innovacion
de la institucion se han reducido.

Por otro lado, en las ultimas décadas, el restringir la disciplina de su forma

fisica y la falta de una mayor adecuacion de los docentes al manejo de las nuevas
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tecnologias son percibidos como debilidades a tomar muy en consideracion.
Efectivamente, los docentes sostienen que el poco manejo de las nuevas
tecnologias es una debilidad que transciende la gestion del plantel. Esto es sobre
todo responsabilidad de la propia politica educativa que no la considera como
una prioridad en la capacitacion docente. Por su parte, el entendimiento de la
disciplina ha dado un giro en los ultimos tiempos. Los padres no permiten que
sus hijos sean corregidos con agresividad o violencia fisica por los docentes y
autoridades. Dicha situacion era completamente diferente en décadas
anteriores. Hoy en dia, para muchos, resulta un progreso; para unos pocos, una
debilidad.

5.3.3. SUBVARIABLE MECANISMOS DE EVALUACION, SEGUIMIENTO Y
CONTROL

Esta ultima subvariable posee dos indicadores. El primero de sus
indicadores es el tipo de mecanismo de control, de asistencia u observacion, de
los miembros de la comunidad Fe y Alegria. En las tres ultimas décadas, se
identificd cuatro fuertes presencias de control: la figura del docente supervisor,
la figura de la religiosa o religioso supervisor, la madre de familia supervisora y
el estudiante supervisor. En relacion a la primera figura, el docente supervisor,
los y las estudiantes lo identifican muy bien como la auxiliar que se para en la
puerta de entrada de la institucion para revisar la agenda. Sobre este personaje,

se opina lo siguiente:

Por parte de las asistencias, si se ve mucho, muy reflejado en los
auxiliares que se preocupan en la asistencia. Si es que algun dia
alguien falto deben hacer que la auxiliar busque a la persona para
saber por qué ha faltado, este, se preocupan; o sea, mas que eso,
estan al tanto mucho en eso (A-LID_00-17).

En algunos testimonios, la labor docente en la década de los ochenta se
muestra mas incidente y sacrificada:
El [el docente] se daba tiempo para los 54 o 55 estudiantes que

habia en el aula. Te puedo decir que nos revisaba mucho la
ortografia. Se daba tiempo para revisar los cuadernos, la
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presentacion personal. Veia los problemas internos que habia en
el aula[...]. En el colegio, los alumnos teniamos una tutoria que no
partia de un tema cualquiera. Sino partia de la idea de que los
hombres no solo eran hombres sino caballeros y las mujeres no
eran solo mujeres sino damas. Entonces, una dama debia hacer
tales y tales cosas y comportarse de tal o cual manera e igual el
hombre. Por eso, no se podia llegar tarde. Se tenia que sentar a
las damas. Habia una charla de como comportarnos (A02_80-89).

Otra figura es la religiosa o el religioso supervisor. Semejante personaje

se representa en la figura de la hermana o el padre que vela por el buen

funcionamiento de la instituciéon y que lleva consigo el peso de reproducir el

carisma catolico. Acerca de dichos personajes, en la década de los ochenta, se

menciona:

Las hermanas por formacion, ellas van a las aulas. Ellas a los
chicos les preguntan. Se acercan al alumnado, ;cémo estas?,
¢como te va?, ¢ qué te parecié la clase?, ¢ te ha parecido bien o
interesante?, jhas entendido o no lo has hecho?, ;qué crees que
le falta? Se preocupan de eso. Antes cuando la hermana estaba
sola. Ella pasaba por los salones y preguntaba a los profesores:
¢qué tal?, ;tus chicos como se han portado?” (A01_80-89).

En la actualidad, una de las exalumnas, y madre de familia en el presente,

percibe el papel de la directora del plantel de la siguiente manera:

La hermana [actual Directora] se preocupa por todos los detalles
que se menciona en los ochenta. La Directora sigue yendo a las
aulas pero las funciones son diferentes (A0O1_80-89).

Por su parte, uno de los docentes entrevistados comenta:

Las hermanas siempre han mirado (Ma01_80-89).

Segun los entrevistados, hoy en dia, se celebran misas dentro de la capilla

que posee la casa de estudio. Un padre es responsable de llevarlas a cabo.

Segun los entrevistados, sus sermones tienen un impacto directo en cada uno

de los presentes (docentes, padres, madres o alumnos en general). En tal

sentido, esto refuerza la idea de que en todos los rincones de la institucion esta
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presenta la cristiandad. Aqui encontramos un mecanismo de guia personal. La

siguiente cita puede dar pistas de lo mencionado:

En las misas, el padre nos manda nuestra chiquita (APA-P_00-
17).

La tercera figura es la madre de familia supervisora. Por un lado, las
madres supervisan la tarea realizadas por las autoridades de la APAFA a través
del “comité de vigilancia”, asi como también supervisan la buena compra de
implementos que se requieran, la contratacion de personal docente y las
matriculas. Por otro lado, las madres controlan la asistencia y participacion de
las familias. Para cumplir esta ultima tarea, se apoyan en la institucion. Por
ejemplo, las madres de la APAFA utilizan el sistema de codificacion (la tarjeta de
control) que la I.LE. implementé para el mejor seguimiento de cada uno de los
padres y madres miembros de la APAFA. Sobre la labor de los padres en la
institucion, una profesora comenta:

Fe y Alegria desde su nacimiento trabaja con los padres que son
los fiscalizadores. Los padres ven a los profesores, si éstos entran

a trabajo. Ellos ven que todos los alumnos estén en clase (SD-
FG_00-17).

Finalmente, en las aulas, los y las estudiantes también adquieren
responsabilidades de supervisidon. Al respecto, la escuela cuenta con delegados
de aula (aseo, vigilancia, etc.) que realizan su tarea de supervisién en compafia
de los policias escolares. Juntos, ellos vigilan y controlan a sus companieros.
Luego, dicho grupo de actores reporta lo observado a instancias superiores.

En sintesis, las madres de la APAFA y los docentes de aula tienen un
peso preponderante desde los inicios del plantel. Ambos grupos son
comandados por el liderazgo de otros profesores y la plana directiva de la
escuela. Esto sefiala que, desde el principio de la |.E, los diferentes actores que
la conforman han establecido mecanismos de coordinacion para que el control
no solo quede bajo la responsabilidad de un actor, sino este se democratice. En

otras palabras, el manejo del poder es y ha sido compartido.
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El segundo indicar es el tipo de sanciones que se aplican a los miembros

de la comunidad organizada Fe y Alegria sobre aquellos que no asisten a

sesiones/reuniones o generan alguna infraccion al reglamento en cuanto a su

participacion en las organizaciones de las cuales son miembros (ver anexo 21).

De manera general, las sanciones en Fe y Alegria n° 02 son de naturaleza

flexible y, a pesar de que algunos entrevistados comenten que no existen tales

sanciones, se aplican en ciertas circunstancias y son diversas. No obstante, hay

que resaltar que los padres, las madres y los estudiantes tienen la posibilidad de

evadir la aplicacion de una sancion siempre y cuando presenten alguna excusa

corroborable. Por ejemplo, si una madre no puede cumplir con la cuota estimada

para la APAFA, se dispone —previo dialogo— que colabore con trabajo fisico en

alguna actividad de mantenimiento de la infraestructura escolar. Uno de los
entrevistados comenta sobre este aspecto lo siguiente:

Mas que sancion, es importante poner énfasis en el

acompanamiento, dos tipos: el acompafamiento institucional; es

decir, el monitor de Fe y Alegria visita el colegio, y el

acompafnamiento interno. Son pocas las sanciones. Mayormente

se excusan los involucrados. Los profesores se encargan de

avisar. Los profesores hacen una evaluacion del padre de familia

en su participacion: colocan participo o no participo. Si se comete

una falta especifica, la hermana se encarga de conversar con la

persona; sino los profesores con anterioridad se acercan y nos

manifiestan la presencia de algun problema. Se trata de encontrar
solucion (SD-P_00-17).

Asimismo, los entrevistados no logran identificar sanciones para los
directivos u autoridades del plantel. Por su parte, ellos identifican sanciones
sobre los docentes, los padres y madres de familia y los estudiantes. Respecto
a las sanciones aplicadas a los docentes, la institucion, siendo una |.E. gestidn
mixta, se rige bajo la normativa disciplinaria del MINEDU. En tal sentido, los
docentes estan informados y conocen las sanciones que les esperan si
comenten algun tipo de infraccion.

Ahora bien, las autoridades entrevistadas declararon que la |.E., a lo largo
de los anos, solo ha aplicado memorandum o llamadas de atencion a los

docentes. En cuento a los padres de familia, las sanciones que se les ha aplicado
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por no participar en los diferentes espacios o jornadas de trabajo varian entre
trabajo fisico y multas econdmicas. Sin embargo, una de las madres de la APAFA
comento que, en los ultimos afos, las multas econdmicas han tratado de ser mas
estrictas. A pesar de ello, las instancias que ven el tema de aplicacion de
sanciones a los padres y las madres de familia —actualmente a cargo de la
APAFA- evidencian una apertura al dialogo con los padres y las madres
infractores. Por lo tanto, espacios como la APAFA visibilizan la presencia de un
margen de flexibilidad en cuanto a la aplicacion de sanciones en la institucion.
Otro aspecto significativo es la percepcion de una disminucion de la
intensidad en cuanto a la drasticidad de las sanciones fisicas sobre los
estudiantes en el plantel. Incluso, se puede llegar a sostener que actualmente
estas han sido erradicadas. Un estudiante de la década de los ochenta comenta

sobre su experiencia en el plantel:

Habia otra monijita que nos veia las faltas altas. Se rompian las
bastan, en una las cortaba. Le deciamos la hermana Khun Fhu. Te
agarraba de la patilla. Los padres no se quejaban. Ellos apoyaban
ese tipo de sancion. En ese tiempo, la mama venia: muy bien
hermana, la felicito (AO1_80-89).

En contraste, sobre el mismo tema en el presente, un estudiante

menciona:

Lamentablemente, con eso de que al nifio no se le grita, que al
estudiante no se le trata mal, etc. Los padres se agarran de ahi. El
otro dia, nada mas, se le bajo la vasta a una nifa y ¢ por queé la
madre le ha bajado?, ;Qué la ha ridiculizado?, ¢ qué se ha sentido
mal?, que no sé qué (A01_80-89).
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6. CAPITULO V: REFLEXIONES FINALES Y CONCLUSIONES

La experiencia de Fe y Alegria concuerda con la propuesta de cultura
organizacional que sugiere Garmendia. Es decir, expresa un posicionamiento
inicial de valores, en particular cristianos, que se han impuesto y adherido
fuertemente en todos los miembros de la I.E. Cabe sefalar que dicho
posicionamiento no es un proceso inmediato. En efecto, ha requerido un periodo
de tiempo largo de maduracion. En un contexto de precariedad, como el de San
Martin de Porres de los afnos sesenta, los valores cristianos que la |.E. difundia
-y siguen difundiendo— empataron con las necesidades ético/morales que la
poblacion local necesitaba en ese momento historico. Es decir, la imposicion de
estos valores no es algo fortuito. Esto se debe, en gran medida, a la practica y
el ejemplo dejado por las autoridades (las Hermanas) y los docentes del plantel
durante mas de 30 afios de vida institucional. Una vez conseguido ello, en
décadas posteriores, el sistema organizativo de la |.E. enfoco su trabajo sobre
aquellos principios organizacionales que hace que funcione una institucion.
Segun Gento, estos principios son la unicidad, la autoridad, la motivacion y la
competencia funcional.

Como se mostrd anteriormente, los valores especificos de la institucion
identificados son la solidaridad, la responsabilidad, la honestidad, la disciplina, la
innovacion, la union y el respeto. Con este grupo de valores, la |.E. ha transferido
a los actores locales y educandos una concepcion de escuela que garantice su
funcionamiento a lo largo de los afos. Siguiendo a Zimmermann, la I.LE. Fe y
Alegria n° 02 ha forjado con perseverancia y constancia una cultura
organizacional donde se percibe una atmosfera de seguridad, integracion,
identificacidon, orden vy justicia social. Ademas, la escuela ha transferido a sus
integrantes la idea de poder construir planes de vida a futuro y reforzar los roles
que cumplen algunos de sus miembros. Cabe destacar que la cultura
organizacional de Fe y Alegria no muestra indicios de verse influenciado por
principios de la cultura empresarial, como se pensaba en un principio. Esto
robustece la idea de que Fe y Alegria se presenta como un bastion de resistencia

frente a este tipo de influencia en el mundo educativo.
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En relacion al manejo del cambio institucional, una de las fortalezas de Fe
y Alegria n° 02 que se identifico fue la constante percepcion de adecuacion. Al
respecto, la institucion innovo afios atras en la aplicacion de una nueva
programacion curricular (Doble T de Martiniano), la capacitacién de personal
docente y la codificacion de los miembros de la APAFA. Por otro lado, la
institucion siempre trata de mitigar los posibles focos de conflicto que se puedan
generar en el plantel.

Con esto presente, el |LLE. ha desarrollado multiples formas de
comunicacién entre sus miembros, asi como también ha generado y desarrollado
liderazgos en diferentes instancias de gestion (dentro del aula, entre padres de
familia, entre coordinadores, etc.). La evidencia también sefiala que Fe y Alegria,
mas que llevar a cabo un proceso de contextualizacidn, ha logrado imponer de
forma no violenta su cultura organizacional. Asi pues, ha generado nuevos
habitos y ha conseguido que los prestatarios de su servicio educativo se adecuen
a sus practicas y premisas institucionales. Parte de esta cultura nueva, ha sido
llevar un discurso de insatisfaccion; es decir, poder hacer las cosas mejor
tomando en cuenta las propias habilidades y competencias.

Si recordamos, el enfoque “nuevo institucionalismo” hace fluctuar a la
cultura organizacional entre una cultura basada en la confianza y el autocontrol
y otra basada en la desconfianza y el control externo. En relacion a este
escenario binario, Fe y Alegria ha logrado acoplarse a un clima de confianza y
control no solo externo, sino también interno (autocontrol). Dicho logro ha sido
posible solo en la medida que el plantel ha dotado a todos sus miembros de una
funcion supervisora y de acompafiamiento. El acoplamiento también se da hacia
nuevos sistemas educativos observados por la |.E. como referentes. En cada
uno de los periodos estudiados, los referentes son fijados por sus autoridades,
que no solo tienen una funcién administrativa, sino también se encargan de
pensar e imaginar la escuela que se quiere a futuro. En medio de este proceso
de articulacion, se ha suscitado un fendmeno de acoplamiento técnico donde las
reglas se han convertido en mitos. Lo que en la instituciéon se entiende como “la

mistica Fe y Alegria”, en el fondo, hace referencia a una apuesta por mitificar
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reglas institucionales. Ello ha influenciado sobre su sistema de gestion
institucional y legitima la toma de acciones y la autoridad.

Como se indico en el marco tedrico, el acoplamiento técnico tiene en el
fondo un poder homogeneizador. Para lograr esta homogenizacién, es
indispensable el ejercicio del poder entendido como control. En un primer nivel
de acoplamiento, el Estado en su reforma de politica educativa —inmerso
actualmente en una politica de homogenizar procesos de gestion escolar
(Curriculo Nacional)- intenta que las IIEE se manejen en funcion de un solo
marco de programacion curricular. Incorporar esto, para instituciones como Fe y
Alegria, que basan su progreso en la innovacion constante, significa abandonar
uno de sus principios de éxito. En este punto, cabe preguntar si el sistema
educativo peruano construido actualmente deja margenes de innovacion para
una IIlEE como Fe y Alegria.

Otro nivel de acoplamiento es el grado de accidén que tienen los actores
para cumplir sus labores sin obstruirse entre ellos. Como se llegé a mostrar, cada
actor educativo de forma individual o colectiva tiene un espacio que utilizar dentro
de la I.LE. En tal sentido, la institucion muestra un adecuado manejo de los
espacios y de los tiempos. Ello ha sido una constante a lo largo de los afios. Al
respecto, los espacios no son exclusivamente para la reunién de un grupo en
particular, sino que se trata de buscar una interaccién entre actores dentro de
ellos. Es decir, que el padre hable con el docente, el docente con los alumnos,
los directivos con los padres de familia, entre otros acercamientos. Todo esto no
seria posible si no existiera un reglamento interno que estipule de manera clara
y general los limites de los marcos de accion de cada uno de los actores
educativos.

En un tercer nivel de acoplamiento, se trata de indagar sobre cuanto de la
praxis de los actores confluye con los esquemas formales de su funcién
estipulados en el reglamento interno. Como se confirma, se observa un alto
grado de naturalizacién de los marcos de intervencion que se destina a los
actores. El ideario es un buen ejemplo de esto. Dicho documento, que un
principio era fisico, en la actualidad ya no es utilizado por los docentes, pues su

contenido ya ha sido incorporado a su praxis. Lo que demuestra esto es que
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ciertos actores ya poseen un habitus de trabajo. Los actores mas antiguos son
los que en mayor medida muestran dicho habitus (padres y madres de familia
que han sido estudiantes o docentes, quienes trabajan muchas décadas en la
I.LE.). Dicho grupo de actores, en muchos casos, también son un elemento de
coercion social, porque ellos realizan la tarea de alinear a los nuevos integrantes
para adoptar practicas estipuladas en el reglamento interno. Si bien infringen un
tipo de coercion indirecta y pasiva, ellos también brindan a los nuevos integrantes
motivacion y respaldo.

El ultimo nivel de acoplamiento es el grado de autosujecion desarrollados
por los actores educativos para cumplir con la funcion que demandada. En este
nivel de acoplamiento, surgen varias interrogantes a tomar en consideracion, por
ejemplo, ¢ por qué los actores hacen lo que se destinan hacer?, ;cuales son sus
motivaciones? o ;qué encuentran en Fe y Alegria n° 02 que no hay en otras
IIEE? Por la informacién procesada, se puede concluir que los actores se
convencen de lo que hacen y lo realizan por dos elementos propios de la
institucion. Uno de ellos es el clima en que se enmarca su trabajo. Sobre dicho
punto, los actores educativos refieren la existencia de un ambiente de
familiaridad, de confianza, de seguridad, donde su voz es tomada en cuenta,
pueden participar y, ademas, son supervisados y asesorados. El segundo
elemento es la implementacion de un trabajo de concientizacién muy fuerte de
la institucion entre sus miembros. Esto es algo constante en los periodos de
analisis estudiados. Parte del trabajo de concientizacion lo realiza el propio
plantel; pero, otra gran parte de este trabajo lo realiza —en paralelo— sus
miembros mas antiguos.

En retrospectiva, el caso Fe y Alegria confirma la existencia de diferentes
niveles de acoplamiento’® en su interior. Tomado en consideracién dicho
hallazgo, uno se puede reformular la siguiente pregunta: ;en qué espacios
dentro de la institucion se generan o propician procesos de acoplamiento técnico

e institucional? La respuesta tentativa, dado los resultados de esta investigacion,

78 No se dan necesariamente de manera secuencial en la L.E.
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son los espacios participativos en sus multiples formas: fisico, mental, social y
pedagogico. Cada uno de ellos ayuda a los diversos actores a apropiarse,
reproducir, socializar e instruirse en diferentes materias para adecuarse a los
cambios que requiere todo proceso de acoplamiento.

Respecto a la I.E. Fe y Alegria n° 02, resultd interesante descubrir que,
en los primeros afios de vida institucional y hasta mediados de la primera mitad
de los noventa, no se habia generado un modelo participativo democratico.
Diferentes resultados indican que los miembros de entonces no tenian una clara
idea de lo que significaba incorporar la participacion a la gestién escolar. Incluso
es inexacto hablar de la presencia de una participacibn democratica vy
consensuada dentro del plantel durante estos primeros afos. Por el contrario, se
encontrd indicios de un modelo de gestidon educativa con autoridades que
centralizan el poder de mando y, mas bien, promueven el trabajo colectivo. Solo
a medida que la institucion comienza el trabajo en comités, se abren espacios
para una gestion participativa efectiva.

Las reflexiones hechas en los parrafos anteriores permiten, de forma muy
resumida, exponer a los lectores los hallazgos mas significativos de la presente
investigacién. En seguida, se procedera a vincular las subpreguntas planteadas
a su hipotesis y conclusién respectiva.

Confrontando la hipotesis que tentativamente respondia la primera
subpregunta planteada, se llego a la siguiente conclusion:

e Contrario a lo que se planted en un principio, la gestién educativa de Fe y

Alegria n° 02 no solo ha experimentado un proceso de racionalizacion de

la gestidn institucional. Ella también ha sobrellevado un proceso de

mitificacién de reglas. Ambos, la racionalizaciéon y la mitificacion, son dos

proceso técnicos esenciales para conseguir que sistemas distintos
desarrollados en el tiempo dentro de una misma |.E., creen vasos
comunicantes para conseguir su acoplamiento y asi ir forjando la idea de
una sola identidad educativa. Lo que en la institucion se entiende como
“la mistica Fe y Alegria”, en el fondo, hace referencia a una apuesta por

mitificar reglas institucionales. Asimismo, lo que se confirma con esto es



102

que la mitificacion ha influenciado sobre el sistema de gestion institucional
de la escuela, ademas de legitimar la toma de acciones y la autoridad de
algunos de sus miembros.

Respecto a la segunda subpregunta e hipdtesis tentativa respectiva, se

concluye:

En oposicion a lo que sugeria primigeniamente, la evidencia muestra que
no es la accion participativa la que genera mecanismos de acoplamiento,

sino son las dinamicas dentro de los espacios participativos en la I.E. las

que generan dichos mecanismos. Aparte, se ha comprobado que las

dinamicas en el plantel no siempre han sido las mismas. En algunos
casos, se mantienen. En otros casos, se han eliminado o han cambiado.
Lo cierto es que estas se han adaptado a los marcos de participacion
contemporaneos, pero siempre buscando la reconciliacidon entre las
consignas religiosas y las consignas propias del mundo educativo.

Finalmente, se llegé a la siguiente conclusion general, la cual busca

responder a la pregunta principal de esta investigacion:

Se determindé que las transformaciones de la cultura organizacional de Fe

y Alegria n° 02 influyen en su desemperio institucional, porque su cultura

organizacional en sus dos representaciones (observable y no observable)

trasmiten consignas ético/morales y una praxis —en otras palabras, un

habitus— desde el inicio de su vida institucional sobre dos de los

constructos que definen el desempeio institucional actual (la gestidn

educativa y los espacios de participacion). Como se ha corroborado, la

gestion educativa, la cual es la materializacion de la cultura
organizacional, se disocia en ciertos periodos de tiempo de aquellas
consignas que guian la forma de ser y hacer dentro del plantel. Reconciliar
algunos elementos divorciados requiere de la implementacion de
dinamicas dentro los espacios de participacion que permitan potenciar,
concientizar, reflexionar y revalorar las bondades a fin de aceptar e
insertarte al cambio. La instituciéon, para facilitar este transito, ha

desarrollado dos elementos técnicos (la racionalizacién y mitificacion), los
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cuales permiten que dos sistemas separados en el tiempo puedan
nuevamente marchar juntos sin obstruirse.

Como palabras de cierre, la presente investigacion devela la ausencia de
estudios para la escuela que consideren el factor tiempo en el analisis.
Asimismo, no se encontro literatura que revise metodologias apropiadas
para abordar la tematica y el enfoque histérico que se plante6 en este
estudio. En tal sentido, la presente investigacion puede llegar a
considerarse un insumo para aquellos futuros proyectos que emprendan
una empresa con las mismas inquietudes. Por otro lado, el estudio pone
en debate algunos elementos que la sociologia de la educacion deberia
poner mas incidencia. Estos son los siguientes: i) la racionalizacion de la
gestion institucional; ii) la mitificacion de reglas institucionales; iii) los
procesos de acoplamiento técnico e institucional; iv) las posibilidades que
esconde el revalorar e incorporar la participacion en un modelo de gestiéon

escolar.
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8. ANEXOS

Anexo 01: Instrumentos de recojo de informacién

Guia n° 01 — Entrevista individual Sub-Director(a)

Entrevista (individual) al (la) Sub-Director(a) de la I.E.

Guia de conduccion

Duracién

1 h (Aprox.)

1.

Bienvenida y presentacién del entrevistador

Soy tesista y estudiante de sociologia de la PUCP. De
antemano, le agradezco su cooperacidn. Esta
investigacion ahonda sobre la influencia de las
transformaciones en el desempefio institucional de la
ILE. Fe y Alegria n° 02. Cabe resaltar que toda la

informacion recogida sera utilizada para fines
meramente académicos. ¢Me permite grabar la
conversacion?

2. Presentacion de los objetivos de la reunién

La presente reunién tiene los siguientes objetivos:

e Identificar de manera longitudinal e histérica
los cambios en la gestion educativa de la I.E.
FyA n° 02.

e Analizar posibles efectos sobre el
desempefio institucional de implementar y
ejecutar procesos participativos en la I.E. FyA
n° 02.

. Presentacion del entrevistado

Nombre

Edad

Profesion

Ultimo grado o titulo obtenido

Tiempo que viene siendo parte de la comunidad Fe y Alegria

Tiempo que viene (o ejercio) ejerciendo el cargo de sub-director/a

Sub-Direccion a cargo

Experiencia profesional

Objetivo:  Generar del Sub-Director/a

entrevistado/a.

una perfil

4,

Tema: Cultura organizacional

Check

>
>

Sub-Directora, empecemos la reunidn, conversando un poco sobre

¢ Qué significa (ba) para usted formar parte de FyA?

¢ Qué aspectos hacen Unico, especial o diferentes, de otras
instituciones educativas religiosas, publicas o privadas,
formar parte de FyA?

¢ Qué significa o implica ser Sub-Director(a) de FyA?

De los diferentes espacios que conforman la IE, ¢en qué
espacios se siente mas a gusto trabajando? (por ejemplo,
compartiendo entre padres en la reunién de APAFA, en
junta de profesores, entre los alumnos, etc).

¢Qué fortalezas y dificultades encuentra en maestros,
padres y alumnos para realizar diferentes actividades en
conjunto, ponerse de acuerdo o tomar decisiones?

Objetivo: Indagar sobre aspectos de la cultura
organizacional de FyA.
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Entrevista (individual) al (la) Sub-Director(a) de la |.E.

Guia de conduccion

»  ¢Qué valores rescata o rescataria de su experiencia en
FyA?

5. Tema: El espacio de participacion

Check

Sub-Directora hemos tocado ligeramente el tema de los espacios que
conforman la I.E. hace unos momentos. Ahora concentremos en
aquellos que tienen un grado de organizacion, me refiero por ejemplo
a la APAFA, comité de aula, comité de vigilancia, etc. En relacién a lo
mencionado,

» ¢ Cuéntos grupos organizados hay/habia en su institucién
educativa?(80’s, 90’s y actualidad)

»  ¢Donde, en qué lugar, suele/solian realizarse las sesiones
grupales donde usted interviene o participa? (80's, 90°s y
actualidad)

» ¢Colmo suelen/solian llevarse a cabo tales sesiones?,
¢quiénes participan(ban)? (80’s, 90°s y actualidad)

Para encausar las actividades donde interviene,

»  ¢Qué textos o fuentes oficiales cientificas, religiosas o de
otro tipo utiliza/utilizaba para guiar su labor? (80s, 90°s y
actualidad)

»  En particular, ¢qué acciones realizo o ejecuto producto o
influenciado por estos textos? (80°s, 90°s y actualidad)

Sub-Director/a,

»  ¢Considera que su |.E. aplica mecanismos que propician y
alientan la participacion en los diferentes espacios
organizados que constituyen la |.E.?

»  ¢por qué piensa o estd convencida de eso?

Hasta el momento hemos mencionado organizaciones formales; es
decir, organizaciones que directamente forman parte de la gestion
educativa. Sin embargo, sabemos que hay organizaciones informales;
es decir, organizaciones que no figuran explicitamente pero que
intervienen de manera paralela en el manejo de la institucion de
manera indirecta.

»  ¢Existe algin grupo organizado dentro de la Institucién
Educativa que tenga estas caracteristicas? (80's, 90's y
actualidad)

Pasando al tema de la relacion entre lo pedagogico y la participacion
(80°s, 90°s y actualidad),

» ¢ Se incorporaban elementos participativos en la practica
pedagogica dentro de la |.E. a lo largo de su experiencia?

»  ¢Coémo ayuda(ba) esto en la mejora de los resultados de
aprendizaje?, ¢ por qué?

»  ¢Cree que implementar estrategias participativas en clase
permite un mejor manejo de conflictos en el aula?, ¢por
qué?

Objetivo: Constatar cdmo funcionan los espacios
participativos (formales e informales) e identificar las
fuentes que dirigen la labor directiva. Asi como ver la
relacion entre pedagogia y participacion.

6. Tema: Gestion Educativa

Check
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Entrevista (individual) al (la) Sub-Director(a) de la |.E.

Guia de conduccion

En torno al tema de liderazgo politico,

»  ¢Qué cualidades de liderazgo considera que tienen o han
tenido las autoridades de la I.E.? (80°s, 90's y actualidad)

Por otro lado, en relacion al tema del rol directivo y participacion,

» ¢Como suele/solia incentivar la participacion de sus
alumnos u otros miembros de la comunidad? (80°s, 90's y
actualidad)

» ¢ Se implementan/implementaban dindmicas participativas
en los espacios organizados de los cuales forma parte
dentro de su institucién educativa?

Objetivo: Identificar elementos propios o caracteristicos
de la gestion educativa.

7. Tema: Mecanismos de control y seguimiento

Check

Por Gltimo,

»  ¢Implementa o se implementaba en su I.E. algin tipo de
mecanismo de control y seguimiento para medir o tener
una nocién de cdmo se desarrolla la participacion en las
diferentes reuniones o actividades que congregan en el
afio a docentes, padres y alumnos?

»  ¢Cudlesy en qué consisten estos tipos de mecanismos de
control y seguimiento?

Objetivo: Ahondar sobre los mecanismos de control y
seguimiento sobre la marcha de la participaciéon que
implementa la |.E. a través de la labor directiva.

8. Palabras de cierre

Con esto hemos concluido. Muchas gracias.
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Guia n° 02 — Entrevista individual o grupal docente(s)

Entrevista (individual o grupal) docente(s) (80°s, 90's y

actualidad)

Guia de conduccion

Duracion

1h (Aprox.)

Bienvenida y presentacion del entrevistador

Soy tesista y estudiante de sociologia de la PUCP. De
antemano, le agradezco su cooperacion. Esta
investigacion ahonda sobre la influencia de las
transformaciones en el desempefio institucional de la |.E.
Fe y Alegria n° 02. Cabe resaltar que toda la informacién
recogida sera utilizada para fines meramente académicos.
¢Me permite grabar la conversacion?

Presentacion de los objetivos de la reunion

La presente reunién tiene los siguientes objetivos:

e Identificar de manera longitudinal e histdrica los
cambios en la gestion educativa de la I.E. FyA
n° 02.

e  Analizar posibles efectos sobre el desempefio
institucional de implementar y ejecutar procesos
participativos en la I.E. FyA n° 02.

Presentacion del entrevistado

Nombre(s)

Edad(es)

Nivel/Seccion gue ensefian (ensefi6)

Tiempo que llevan trabajando (trabajo) en la IE

Especialidad

Curso que ensefia(6) en el colegio

Antecedentes profesionales

Objetivo: Generar una perfil de los/las docentes

4,

Cultura organizacional

Check

>

>

Profesor(a/e)s, empecemos la reunién, conversando un poco
sobre

¢ Qué significa para ustedes laborar en FyA? (80's, 90's
y actualidad)

Segln lo que han observado, ¢Qué aspectos hacen
Unico, especial o diferente, de otras instituciones
educativas religiosas, publicas o privadas, formar parte
de FyA? (80’s, 90's y actualidad)

¢ Qué significa o implica ser docente de FyA? (80°s, 90's
y actualidad)

De los diferentes espacios (por ejemplo, el aula, la sala
de profesores, las reuniones con sus pares de la
especialidad, etc) que conforman la LE., ¢en qué
espacios se siente mas a gusto laborando o reuniéndose
con sus colegas, alumnos, padres de familia o
directivos? (80’s, 90°s y actualidad)

¢Qué fortalezas y dificultades encuentra en sus
alumnos, sus padres de familia y sus compafieros/as
para realizar diferentes actividades en conjunto, ponerse
de acuerdo o tomar decisiones? (80°s, 90's y actualidad)
¢ Qué valores rescata o rescataria de su experiencia en
FyA? (80’s, 90's y actualidad)

Objetivo: Indagar sobre aspectos de la cultura

organizacional de FyA.




115

Entrevista (individual o grupal) docente(s) (80°s, 90's y
actualidad)

Guia de conduccién

5. Tema: El espacio de participacion

Check

Profesor(a/e)s hemos tocado ligeramente el tema de los espacios
que conforman la I.E. hace unos momentos. Ahora concentremos
en aquellos que tienen un grado de organizacion, me refiero a
APAFA, comité de aula, comité de vigilancia, etc. En relacion a lo
mencionado,

»  ¢Me podrian decir algunos eventos o reuniones que se
llevan a cabo en su I.E. que congreguen a los padres de
familia, colegas y alumnado en general? (80°s, 90's y
actualidad)

» ¢Dbnde, en qué lugar, suele/solian realizarse las
sesiones grupales donde usted interviene o participa?

»  ¢Quiénes son los personas de la comunidad qué mas
participan en tales sesiones?, ¢como se llevaban o se
llevan a cabo tales sesiones? (80°s, 90°s y actualidad)

Para desarrollar las actividades donde participa con otras
personas dentro de su |.E.,

»  ¢Alguna autoridad de la I.E., colegas o padres de familia
influyen como participar en una reunion en la escuela?

» ¢la LE. les ha entregado algln texto que les instruya
como realizar participaciones dentro del colegio cuando
estan entre sus colegas o con otras personas?

Profesor(a/e)s

»  ¢Consideran que su LE. aplica algunas acciones que
propician y alientan la participacion en los diferentes
espacios organizados que constituyen la .E.?, ;,cémo se
evidencia en la practica?

Han escuchado de alguna otra organizacion que no se haya
mencionado hasta el momento pero que saben gue re(inen a
docentes del colegio, a los padres de familia 0 alumnado en general,

»  ¢Me podrian mencionar algunos de ellos?
» ¢ Quiénes participan en ellos, donde se dan lugar y como
funcionan?, ¢quiénes participaban en ellas?

Pasando al tema de la relacion entre lo pedagdgico y la
participacion,

»  ¢seincorporaba o incorporar elementos participativos a
la préctica pedagégica?

» ¢como ayuda esto en la mejora de los resultados de
aprendizaje?

» ¢Cree que implementar estrategias participativas en
clase permite un mejor manejo de conflictos en el aula?

Objetivo:  Constatar cdmo funcionan los espacios
participativos (formales e informales) e identificar las
fuentes que dirigen la participacion estudiantil. Asi como
ver la relacion entre pedagogia y participacion.

6. Tema: Gestion Educativa

Check
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Entrevista (individual o grupal) docente(s) (80°s, 90's y
actualidad)

Guia de conduccién

En torno a la labor de las autoridades de su I.E.,

» ¢Qué cualidades de liderazgo considera, usted
reconoce en sus autoridades? (80°s, 90°s y actualidad)

Por otro lado, en relacion al tema de las autoridades del colegio y
participacion,

»  ¢Sienten algin tipo de motivacion por parte de sus
autoridades para participar en diferentes eventos o
reuniones dentro de su I.E.?

» ¢Como suele/solia incentivar sus autoridades su
participacion en reuniones o actividades de la I.E.?

»  Se implementan/implementaban dindmicas
participativas en los espacios organizados de los cuales
forma parte dentro de su |.E.?

Objetivo: Identificar elementos propios o caracteristicos de
la gestion educativa.

7. Tema: Mecanismos de control y seguimiento

Check

Por tltimo,

»  ¢Hay algln tipo de sancién si no participan en las
reuniones dentro de la escuela?

»  ¢En qué consiste (ia) este tipo/s de sanciones? (80°s,
90’s y actualidad)

Objetivo: Ahondar sobre los mecanismos de control y
seguimiento sobre la marcha de la participacion que
implementa la I.E. a través de la labor directiva.

8. Palabras de cierre

Con esto hemos concluido. Muchas gracias profesor(a/e)s.
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Guia n° 03 — Entrevista individual o grupal estudiante(s)

Entrevista (individual o grupal) estudiante(es) (80's, 90's y
actualidad)

Guia de conduccion

Duracion

1 h (Aprox.)

1. Bienvenida y presentacion del entrevistador

Soy tesista y estudiante de sociologia de la PUCP. De
antemano, le agradezco su cooperacion. Esta investigacion
ahonda sobre la influencia de las transformaciones en el
desempefio institucional de la I.E. Fe y Alegria n° 02. Cabe
resaltar que toda la informacion recogida sera utilizada para
fines meramente académicos. ¢(Me permite grabar la
conversacion?

2. Presentacion de los objetivos de la reunion

La presente reunién tiene los siguientes objetivos:

o Identificar los cambios en la gestion educativa de
su IE.

e Analizar posibles efectos sobre el desempefio
institucional de implementar y ejecutar procesos
participativos en su IE.

3. Presentacion del entrevistado

o Nombre(es)

o Edad(es)

o Nivel/Seccion (solo si es alumna que cursa estudios en la
actualidad)

o ;A qué se dedica?

o Tiempo que llevan estudiando (estudiaron) en la IE

Objetivo: Generar una perfil de los/las estudiantes

4. Tema: Cultura organizacional

Check

Chicos(as), empecemos la reunion, conversando un poco sobre

»  ¢Qué significa(ba) para ustedes ser parte de FyA?
(80s, 90's y actualidad)

»  Segun lo que han observado, ¢Qué aspectos hacen
Unico, especial o diferentes, de otras instituciones
educativas religiosas, publicas o privadas, formar
parte de FyA?

» ¢ Qué significa o implica ser estudiante de FyA? (80’s,
90’s y actualidad)

» ¢Qué fortalezas y dificultades encuentra en sus
maestros, sus padres y sus compafieros/as para
realizar diferentes actividades en conjunto, ponerse
de acuerdo o tomar decisiones? (80’s, 90's y
actualidad)

»  ¢Qué valores rescata o rescataria de su experiencia
en FyA? (80°s, 90's y actualidad)

Objetivo: Indagar sobre aspectos de la cultura organizacional
de FyA.

5. Tema: El espacio de participacion Check

Ahora chicos, tocamos ligeramente el tema de los espacios que

conforman la .E. hace unos momentos, concentremos en

aquellos que tienen un grado de organizacion, me refiero a | opjetivo: Constatar cémo  funcionan los  espacios

APAFA, comité de aula, comité de vigilancia, etc. En relacion a
lo mencionado,

»  ¢Me podrian decir algunos eventos o reuniones que
se llevan a cabo en su I.E. que congreguen a sus
padres, compafieros y maestros?

participativos (formales e informales) e identificar las fuentes
que dirigen la participacion estudiantil. Asi como ver la
relacion entre pedagogia y participacion.
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Entrevista (individual o grupal) estudiante(es) (80's, 90's y
actualidad)

Guia de conduccién

»  ¢Me podria mencionar aquellos en lo que ustedes
recuerden?

» ¢Dobnde, en qué lugar, suele/solian realizarse las
sesiones grupales donde usted interviene o participa?

» ¢ Cbmo suelen/solian llevarse a cabo tales sesiones?

Para desarrollar las actividades donde participa con otras
personas dentro de su |.E.,

»  ¢Algunaautoridad de la I.E., docente o sus padres los
instruyen o le han hablado como participar en una
reunion en la escuela?

» ¢Lal.E. les ha entregado algiin texto que les instruya
como participar en una reunién dentro del colegio
cuando estan entre sus compafieros 0 con otras
personas?

Chicos(as),

»  ¢Consideran que su I.E. aplica algunas acciones que
propician y alientan la participacion en los diferentes
espacios organizados que constituyen la I.E.?

»  ¢como se evidencia eso en la practica?

Han escuchado de alguna otra organizacidon que no se haya
mencionado hasta el momento pero que saben que retnen a
chicos y chicas del colegio, a sus padres o docentes,

»  ¢Me podrian mencionar algunos de ellos?
»  ¢Quiénes participan en ellos, donde se dan lugar y
como funcionan?

Pasando al tema de la relacion entre lo pedagdgico y la
participacion,

»  ¢siincorporar elementos participativos a la practica
pedagogica en el aula?

» ¢Cbémo ayuda o ayudaba esto en la mejora de los
resultados de aprendizaje?

»  ¢Cree que implementar estrategias participativas en
clase permite un mejor manejo de conflictos en el
aula?

6. Tema: Gestion Educativa

Check

En torno a la labor de las autoridades de su |.E.,

»  ¢Qué cualidades de liderazgo cree que tiene o tenian
sus autoridades? (80°s, 90's y actualidad)

Por otro lado, en relacidn al tema de las autoridades del colegio
y participacion,

»  ¢Sienten algln tipo de motivacion por parte de sus
autoridades para participar en diferentes eventos o
reuniones dentro de su |.E.?

» ¢Cbémo suele/solia incentivar sus autoridades su
participacién en reuniones o actividades de la I.E.?

»  (Se implementan/implementaban dinamicas
participativas en los espacios organizados de los
cuales forma parte dentro de su I.E.?

Objetivo: Identificar elementos propios o caracteristicos de la

gestion educativa.

7. Tema: Mecanismos de control y seguimiento

Check
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Entrevista (individual o grupal) estudiante(es) (80's, 90's y
actualidad)

Guia de conduccién

Por tltimo,

»  ¢Hay algln tipo de sancién si no participan en las
reuniones dentro del aula? (80°s, 90°s y actualidad)
»  ¢Enqué consiste este tipo/s de sanciones?

Objetivo: Ahondar sobre los mecanismos de control y
seguimiento sobre la marcha de la participacidon que
implementa la |.E. a través de la labor directiva.

8. Palabras de cierre

Con esto hemos concluido. Muchas gracias chicos.
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Guia n° 04 — Entrevista grupal miembros de familia

Entrevista grupal padre(s) o madre(s) de familia (80°s, 90's y
actualidad)

Guia de conduccion

Duracion

1 h (Aprox.)

1. Bienvenida y presentacion del entrevistador

Soy tesista y estudiante de sociologia de la PUCP. De
antemano, le agradezco su cooperacion. Esta investigacion
ahonda sobre la influencia de las transformaciones en el
desempefio institucional de la I.E. Fe y Alegria n° 02. Cabe
resaltar que toda la informacion recogida sera utilizada para
fines meramente académicos. ¢(Me permite grabar la
conversacion?

2. Presentacion de los objetivos de la reunion

La presente reunidn tiene los siguientes objetivos:

e |dentificar los cambios en la gestién educativa de
su l.E.

e Analizar posibles efectos sobre el desempefio
institucional de implementar y ejecutar procesos
participativos en su |.E.

3. Presentacién del entrevistado(s)

o Nombre(s)

e Edades

o Aqué se dedica/en qué trabaja

o Cuantos hijos/as estudian(aba/n) en la escuela

o Nivel/Seccidn de sus hijos/hijas (estaban)

o Tiempo que forma(o) parte de FyA

Objetivo: Generar una perfil de los padres y madres
participantes

o Porque decidio poner a su hijo/hija en FyA

4. Tema: Cultura organizacional

Check

Sefior(es) y sefiora(s) comencemos conversando un poco sobre

» ¢ Qué significa para ustedes formar parte de FyA? (80°s,
90’s y actualidad)

> Segln lo que han observado o segln lo que piensa,
¢Qué aspectos hacen Unico, especial o diferentes, de
otras instituciones educativas religiosas, publicas o
privadas, formar parte de FyA? (80°s, 90°s y actualidad)

» ¢ Qué significa implica ser padre 0 madre de FyA? (80's,
90’s y actualidad)

» ¢Qué fortalezas y dificultades encuentra en los
maestros, otros padres y sus hijos/as para realizar
diferentes actividades en conjunto, ponerse de acuerdo
o tomar decisiones? (80°s, 90°s y actualidad)

»  ¢Qué valores rescata o rescataria de su experiencia en
FyA? (80’s, 90's y actualidad)

Objetivo:  Indagar sobre aspectos de la cultura
organizacional de FyA desde la perspectiva de los padres y
madres

5. Tema: El espacio de participacion

Check

Hace un momento tocamos ligeramente el tema de los espacios
que conforman la I.E., concentremos en aquellos espacios que
tienen un grado de organizacion, me refiero a comisiones, APAFA,
misas, sesiones para planificar el afio escolar, bingos, kermesse,
etc. En relacion a lo mencionado,

Objetivo:  Constatar como funcionan los espacios
participativos (formales e informales) e identificar las
fuentes que dirigen la participacion de padres y madres. Asi
como ver la relacion entre pedagogia y participacion.
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Entrevista grupal padre(s) o madre(s) de familia (80's, 90's y
actualidad)

Guia de conduccién

»  ¢Me podrian decir algunos eventos o reuniones que se
llevan a cabo en su I.E. que congreguen a padres,
alumnos y maestros que mas recuerde? (80°s, 90's y
actualidad)

» ¢Dbnde, en qué lugar, suele/solian realizarse las
sesiones grupales donde usted interviene o participa?

»  ¢Cbmo suelen/solian llevarse a cabo tales sesiones?,
¢ qué personas participaban en ellas?

Para desarrollar las actividades donde participa con otras
personas dentro de su |.E.,

»  ¢Alguna autoridad de la I.E., docente u otro los
instruyen o le han hablado como participar en una
reunion en la escuela? (80°s, 90°s y actualidad)

» ¢lalE. les ha entregado algln texto que les instruya
como participar en una reunién dentro del colegio
cuando estdn entre sus compafieros o con otras
personas? (80°s, 90's y actualidad)

Sefior(es) y sefiora(s),

»  ¢Consideran que su |.E. aplica algunas acciones que
propician y alientan la participacion en los diferentes
espacios organizados que constituyen la L.E.?, ¢por
qué? (80°s, 90's y actualidad)

Han escuchado de alguna otra organizacion que no se haya
mencionado hasta el momento pero que saben que relnen a
chicos y chicas del colegio, a sus padres o0 docentes,

»  ¢Me podrian mencionar algunos de ellos? (80’s, 90's y
actualidad)

»  ¢Quiénes participan en ellos, dénde se dan lugar y
cdmo funcionan?

Pasando al tema de la relacion entre lo pedagdgico y la
participacion,

»  ¢Cree que ensefiar a participar a sus hijos e hijas en la
escuela les ha ayudado a mejorar los resultados de
aprendizaje o que se proponga el trabajo en equipo o
colaborativo a sus hijos?

»  ¢Como ayuda esto en la mejora de los resultados de
aprendizaje?

»  ¢Cree que ensefiar a participar a sus hijos e hijas en
clase permite un mejor manejo de conflictos en el aula?

6. Tema: Gestion Educativa

Check

En torno a la labor de las autoridades de su I.E.,

»  ¢Qué cualidades de liderazgo considera que debe tiene
0 tenfan sus autoridades? (80°s, 90°s y actualidad)

Por otro lado, en relacion al tema de las autoridades del colegio y
participacion,

» ¢Sienten algln tipo de motivacion por parte de sus
autoridades para participar en diferentes eventos o
reuniones dentro de su I.E.?

» ¢Coémo suele/solia incentivar sus autoridades su
participacion en reuniones o actividades de la I.E.?

Objetivo: Identificar elementos propios o caracteristicos de
la gestion educativa.
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Entrevista grupal padre(s) o madre(s) de familia (80's, 90's y
actualidad)

Guia de conduccién

> (Se implementan/implementaban dindmicas
participativas en los espacios organizados de los cuales
forma parte dentro de su .E.?

7. Tema: Mecanismos de control y seguimiento

Check

Por Gltimo,

»  ¢Hay algln tipo de sancion si no participan en las
reuniones o actividades que realiza la IE? (80's, 90's y
actualidad)

»  ¢Enqué consiste (ia) este tipo/s de sanciones?

Objetivo: Ahondar sobre los mecanismos de control y
seguimiento sobre la marcha de la participacion que
implementa la |.E. a través de la labor directiva.

8. Palabras de cierre

Con esto hemos concluido. Muchas gracias sefior y sefiora.
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Guia n° 05 — Entrevista individual al/la representante de la Congregacién de las

Hermanas del Amor de Dios

Entrevista individual al/la representante de la Congregacion de
las Hermanas del Amor de Dios

Guia de conduccion

Duracion

1 h (Aprox.)

Lo

Bienvenida y presentacién del entrevistador

Soy tesista y estudiante de sociologia de la PUCP. De
antemano, le agradezco su cooperacion. Esta
investigacion ahonda sobre la influencia de las
transformaciones en el desempefio institucional de la I.E.
Fe y Alegria n° 02. Cabe resaltar que toda la informacion
recogida serd utlizada para fines meramente
académicos. ¢ Me permite grabar la conversacion?

2. Presentacion de los objetivos de la reunién

La presente reunion tiene los siguientes objetivos:

e Identificar los cambios en la gestion educativa
de su I.E.

e  Analizar posibles efectos sobre el desempefio
institucional de implementar y ejecutar
procesos participativos en su I.E.

w

Presentacion del entrevistado

e Nombre

e Edad

e Profesion

o Ultimo grado o titulo obtenido

e Tiempo que forma parte de la comunidad Fe y Alegria

o Cargo que ejerce en la |.E.

o Funciones que cumple en la |.E.

o Experiencia profesional

Objetivo: Generar una perfil del/de la representante de la
congregacion de las Hermanas del Amor de Dios

4. Tema: Cultura organizacional

Check

Hermana, empecemos la reunion, conversando un poco sobre

» ¢ Qué significa para usted formar parte de FyA? (80's,
90’s y actualidad)

»  ¢Qué aspectos hacen Unico, especial o diferentes, de
otras instituciones educativas religiosas, publicas o
privadas, formar parte de FyA? (80°s, 90°s y actualidad)

»  ¢Qué fortalezas y dificultades encuentra en maestros,
padres y alumnos para realizar diferentes actividades en
conjunto, ponerse de acuerdo o tomar decisiones? (80°s,
90’s y actualidad)

»  ¢Qué valores rescata o rescataria de su experiencia en
FyA? (80’s, 90's y actualidad)

Objetivo: Indagar sobre aspectos de la cultura

organizacional de FyA.

5. Tema: El espacio de participacion

Check

Hace unos minutos tocamos ligeramente el tema de los espacios que
conforman la I.E. Ahora concentremos en aquellos que tienen un
grado de organizacion, me refiero a APAFA, comité de aula, comité
de vigilancia, etc. En relacion a lo mencionado,
» Por lo observado o lo que recuerda, ¢Cuantos grupos
organizados hay/habia en su institucion educativa? (80’s,
90’s y actualidad)

Objetivo: Constatar como funcionan los espacios
participativos (formales e informales) e identificar las
fuentes que dirigen la labor directiva. Asi como ver la
relacion entre pedagogia y participacion.
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Entrevista individual al/la representante de la Congregacion de
las Hermanas del Amor de Dios

Guifa de conduccién

»  ¢Me podria mencionar todas ellas o alguna de ellas o
aquellos con los que trabaja o tiene mas afinidad?

» ¢De qué grupo organizado dentro de la institucion
educativo es/fue miembro, interviene o participa?

»  ¢Dobnde, en qué lugar, suele/solian realizarse las sesiones
grupales donde usted interviene o participa?

» ¢Cblmo suelen/solian llevarse a cabo tales sesiones?,
¢quiénes participan en tales sesiones?

Para encausar las actividades donde interviene,

» ¢ Qué textos cientificos, religiosos o de otro tipo o fuentes
oficiales de su I.E. y del MINEDU utiliza/utilizaba para
guiar su labor? (80°s, 90°s y actualidad)

»  ¢qué acciones realizo o ejecuto producto o influenciado
por estos textos?

Hermana,
» ¢considera que su I.E. aplica mecanismos que propician
y alientan la participacion en los diferentes espacios
organizados que constituyen la I.E.?
»  ¢como se evidencia eso en la practica?

Hasta el momento hemos mencionado organizaciones formales; es
decir, organizaciones que directamente forman parte de la gestion
educativa. Sin embargo, sabemos que hay organizaciones
informales; es decir, organizaciones que no figuran explicitamente
pero que intervienen en el manejo de la institucion de manera
indirecta.

» ¢Existe al grupo organizado dentro de la L.E. que

denomina informal? (80°s, 90"s y actualidad)

Pasando al tema de la relacion entre lo pedagdgico y la
participacion,

»  ¢Seincorporan o incorporaban elementos participativos a
la practica pedagégica ayuda/ha ayudado a mejorar los
resultados de aprendizaje?

» ¢Coémo ayuda esto en la mejora de los resultados de
aprendizaje?

»  ¢Cree que implementar estrategias participativas en clase
permite un mejor manejo de conflictos en el aula?

6. Tema: Gestion Educativa

Check

En torno al tema de liderazgo politico,

»  ¢Qué cualidades de liderazgo considera que tienen o
tenian sus autoridades enla I.E.? (80’s, 90"s y actualidad)

Por otro lado, en relacion al tema de las autoridades y participacion,

» ¢Como suele/solia incentivar la participacion de los
alumnos u otros miembros de la comunidad?

> (Se implementan/implementaban dindmicas
participativas en los espacios organizados de los cuales
forma parte dentro de su institucion educativa?

Objetivo: Identificar elementos propios o caracteristicos
de la gestion educativa.

7. Tema: Mecanismos de control y seguimiento

Check
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Entrevista individual al/la representante de la Congregacion de

las Hermanas del Amor de Dios

Guifa de conduccién

Por tltimo,

>

>

>

¢lmplementa en su L.E. algln tipo de mecanismo de
control y seguimiento para medir o tener una nocion de
coémo va o se desarrolla la participacion en las diferentes
reuniones o actividades que congregan en el afio a
docentes, padres y alumnos?

Desde su punto de vista, ¢han funcionado coémo
esperaba?

¢ Existe algun tipo de sancién? (80's, 90's y actualidad)

Objetivo: Ahondar sobre los mecanismos de control y
seguimiento sobre la marcha de la participacion que
implementa la |.E. a través de la labor directiva.

8. Palabras de cierre

Con esto hemos concluido. Muchas gracias.
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Guia n° 06 — Entrevista individual o grupal Representante del CONEI

Entrevista (individual o grupal) Representante del CONEI

Guia de conduccion

Duracion

1 h (Aprox.)

1. Bienvenida y presentacion del entrevistador

Soy tesista y estudiante de sociologia de la PUCP. De
antemano, le agradezco su cooperacion. Esta investigacion
ahonda sobre la influencia de las transformaciones en el
desempefio institucional de la I.E. Fe y Alegria n°® 02. Cabe
resaltar que toda la informacion recogida sera utilizada para
fines meramente académicos. ¢Me permite grabar la
conversacion?

2.Presentacion de los objetivos de la reunién

La presente reunion tiene los siguientes objetivos:

e Identificar los cambios en la gestion educativa de
su L.E.

e Analizar posibles efectos sobre el desempefio
institucional de implementar y ejecutar procesos
participativos en su |.E.

3. Presentacion del entrevistado

e Nombres

e FEdades

o Nivel/Seccidn que ensefian/hijo(a)

e Llegadaalal.E.

o Tiempo que llevan trabajando en la I.E./en qué trabaja

o Especialidad

o Curso que ensefia en el colegio

o A qué se dedica actualmente

Objetivo: Generar una perfil del/la representante del CONEI

4.Tema: Cultura organizacional

Check

Sefior(a/e)s, empecemos la reunion, conversando un poco
sobre

»  ¢Qué significa para ustedes laborar en FyA? (80’s,
90’s y actualidad)

»  Segln lo que han observado, ¢Qué aspectos hacen
Unico, especial o diferente, de otras instituciones
educativas religiosas, publicas o privadas, formar
parte de FyA? (80°s, 90's y actualidad)

» ¢ Qué significa o implica ser representante del CONEI
de FyA? (80’s, 90's y actualidad)

» ¢Qué fortalezas y dificultades encuentra en sus
alumnos, sus padres de familia y sus compafieros/as
para realizar diferentes actividades en conjunto,
ponerse de acuerdo o tomar decisiones? (80°s, 90°s y
actualidad)

»  ¢Qué valores rescata 0 rescataria de su experiencia
en FyA? (80°s, 90's y actualidad)

Objetivo: Indagar sobre aspectos de la cultura organizacional
de FyA.

5. Tema: El espacio de participacion

Check

Sefior(a/e)s hemos tocado ligeramente el tema de los espacios
que conforman la LE. hace unos momentos.  Ahora
concentremos en aquellos que tienen un grado de organizacion,

Objetivo:  Constatar ¢dmo funcionan los espacios
participativos (formales e informales) e identificar las fuentes
que dirigen la participacion estudiantil. Asi como ver la
relacion entre pedagogia y participacion.
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Entrevista (individual o grupal) Representante del CONEI

Guia de conduccion

por ejemplo me refiero a reuniones de coordinadores. En relacion
a lo mencionado,

»  ¢Me podrian decir algunos eventos o reuniones que
se llevan a cabo en su I.E. que congreguen a los
padres de familia, colegas y alumnado en general?

» ¢Dobnde, en qué lugar, suele/solian realizarse las
sesiones grupales donde usted interviene o participa?

» ¢ Cdmo suelen/solian llevarse a cabo tales sesiones?,
¢quiénes interviene?

Para desarrollar las actividades donde participa con otras
personas dentro de su |.E.,

»  ¢Alguna autoridad de la I.E., colegas o padres de
familia influyen como participar en una reunion en la
escuela?

» ¢Lal.E. les ha entregado algun texto que les instruya
como realizar participaciones dentro del colegio
cuando estdn entre sus colegas o con otras
personas?

Sefior(a/e)s

»  ¢Consideran que su I.E. aplica algunas acciones que
propician y alientan la participacion en los diferentes
espacios organizados que constituyen la I.E.?, ¢por
qué?

Han escuchado de alguna otra organizacion que no se haya
mencionado hasta el momento pero que saben que rednen a
docentes del colegio, a los padres de familia 0 alumnado en
general,

» ¢ Me podrian mencionar algunos de ellos?
»  ¢Quiénes participan en ellos, donde se dan lugar y
cémo funcionan?

Pasando al tema de la relacion entre lo pedagdgico y la
participacion,

»  ¢Cree que incorporar elementos participativos a la
practica pedagdgica por parte de la IE ha ayudado a
mejorar los resultados de aprendizaje a sus hijos?

» ¢ Coémo ayuda esto en la mejora de los resultados de
aprendizaje?

»  ¢Cree que implementar estrategias participativas en
clase permite un mejor manejo de conflictos en el
aula?

6.Tema: Gestion Educativa

Check

En torno a la labor de las autoridades de su I.E.,

»  ¢Qué cualidades de liderazgo considera que tienen
sus autoridades? (80°s, 90°s y actualidad)

Por otro lado, en relacién al tema de las autoridades del colegio
y participacion,

»  ¢Sienten algln tipo de motivacion por parte de sus
autoridades para participar en diferentes eventos o
reuniones dentro de su I.E.?

» ¢Cbémo suele/solia incentivar sus autoridades su
participacién en reuniones o actividades de la I.E.?

Objetivo: Identificar elementos propios o caracteristicos de la

gestion educativa.
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Entrevista (individual o grupal) Representante del CONEI Guia de conduccién

»  (Se implementan/implementaban dinamicas
participativas en los espacios organizados de los
cuales forma parte dentro de su I.E.?

7.Tema: Mecanismos de control y seguimiento Check

Por Gltimo,

»  ¢Implementa en su I.E. algun tipo de mecanismo de

control de asistencia en las reuniones donde | Objetivo: Ahondar sobre los mecanismos de control y
participa? seguimiento sobre la marcha de la participacion que

> g,Hay algun tipo de sancion si no participan en las implementa la |.E. a través de la labor directiva.
reuniones dentro de la escuela?

»  ¢En qué consiste este tipo/s de sanciones? (80’s,
90’s y actualidad)

8. Palabras de cierre

Con esto hemos concluido. Muchas gracias.
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Gruia n° 07 — Entrevista grupal Comité de Vigilancia

Entrevista grupal Comité de Vigilancia

Guia de conduccion

Duracion

1 h (Aprox.)

1.

Bienvenida y presentacién del entrevistador

Soy tesista y estudiante de sociologia de la PUCP. De
antemano, le agradezco su cooperacion. Esta investigacion
ahonda sobre la influencia de las transformaciones en el
desempefio institucional de la I.E. Fe y Alegria n® 02. Cabe
resaltar que toda la informacion recogida sera utilizada para
fines meramente académicos. ¢Me permite grabar la
conversacion?

2.

Presentacion de los objetivos de la reunion

La presente reunion tiene los siguientes objetivos:

e Identificar los cambios en la gestion educativa de
su L.E.

e Analizar posibles efectos sobre el desempefio
institucional de implementar y ejecutar procesos
participativos en su |.E.

. Presentacion del entrevistado

Nombre(s)

Edad(es)

A qué se dedica/en qué trabaja

Cuéntos hijos/as estudian en la escuela

Nivel/Seccién de sus hijos/hijas

Tiempo que forma parte de FyA

Porque decidid poner a su hijo/hija en FyA

Tiempo que lleva siendo miembro Presidente del Comité de
Vigilancia en la I.E.

¢Coémo fue elegido Presidente o miembros del Comité de
Vigilancia?

Objetivo: Generar una perfil del Presidente o miembro del
Comité de vigilancia

4,

Tema: Cultura organizacional

Check

SR
conversando un poco sobre

(A) del comité de vigilancia, empecemos la reunion,

» ¢ Qué significa para ustedes ser parte de FyA?

> Segln lo que han observado, ¢Qué aspectos hacen
Unico, especial o diferente, de otras instituciones
educativas religiosas, publicas o privadas, formar
parte de FyA?

» ¢ Qué significa o implica ser del comité de vigilancia de
FyA?

» ¢Qué fortalezas y dificultades encuentra en la
directiva, docentes y alumnos para realizar diferentes
actividades en conjunto, ponerse de acuerdo o tomar

Objetivo: Indagar sobre aspectos de la cultura organizacional
de FyA.

conforman la I.E. hace unos momentos. Ahora concentremos en

decisiones?
» ¢ Qué valores rescata o rescataria de su experiencia
en FyA?
5. Tema: El espacio de participacion Check
Sefiores hemos tocado ligeramente el tema de los espacios que | Objetivo: Constatar cémo  funcionan los  espacios

participativos (formales e informales) e identificar las fuentes
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Entrevista grupal Comité de Vigilancia

Guia de conduccion

aquellos que tienen un grado de organizacidn, me refiero a
APAFA, comité de aula, comité de vigilancia, etc. En relacion a lo
mencionado,

»  ¢Me podrian decir algunos eventos o reuniones que
se llevan a cabo en su I.E. que congreguen directivos,
docentes y alumnado en general?

»  Como presidente del comité de vigilancia o miembro
del comité de vigilancia, ¢Ddnde, en qué lugar,
suele/solian realizarse las sesiones grupales donde
usted interviene o participa?

» ¢En qué medida interviene o participa en tales
sesiones o reuniones?, ¢ Como suelen/solian llevarse
a cabo tales sesiones? y ¢ Quienes son los grupos o
personas de la comunidad qué mas participan en tales
sesiones?

Para desarrollar las actividades donde participa con otras
personas dentro de su |.E.,

»  ¢Alguna autoridad de la I.E., directivos o docentes le
han instruido sobre como participar en una reunion en
la escuela?

» ¢LalE. les ha entregado algun texto que les instruya
como realizar participaciones dentro del colegio
cuando estd en alguna sesién en el comité de
vigilancia?

Srla(s),

»  ¢Consideran que su |.E. aplica algunas acciones que
propician y alientan la participacion en los diferentes
espacios organizados que constituyen la I.E.?

»  ¢como se evidencia eso en la practica?

Han escuchado de alguna otra organizacion que no se haya
mencionado hasta el momento pero que saben que relinen a
docentes del colegio, a los padres de familia 0 alumnado en
general,

»  ¢Me podrian mencionar algunos de ellos?
»  ¢Quiénes participan en ellos, dénde se dan lugar y
coémo funcionan?

Pasando al tema de la relacion entre lo pedagdgico y la
participacion,

» ¢cree que incorporar elementos participativos a la
practica pedagdgica, es decir, en la ensefianza que se
imparte sus hijos ayuda a sus hijo/s, mejora sus
resultados de aprendizaje (por ejemplo, sacar mejores
notas)?

»  ¢como cree ayuda esto en la mejora de los resultados
de aprendizaje?

»  ¢Cree que el hecho que sus hijos aprendan a reunirse
con otros chicos de su salén o tomen decisiones en
conjunto en clase permite un mejor manejo de
conflictos en el aula?

que dirigen la participacion estudiantil. Asi como ver la
relacion entre pedagogia y participacion.

6. Tema: Gestion Educativa

Check
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En torno a la labor de las autoridades de su I.E.,

» ¢Qué cualidades de liderazgo considera usted
identifica en sus autoridades?

Por otro lado, en relacion al tema de las autoridades del colegio
y participacion,

»  ¢Sienten algln tipo de motivacion por parte de sus
autoridades para participar en diferentes eventos o
reuniones dentro de su I.E.?

» ¢Cbémo suele/solia incentivar sus autoridades su
participacién en reuniones o actividades de la I.E.?

»  Se implementan/implementaban dinamicas
participativas en los espacios organizados de los
cuales forma parte dentro de su I.E.?

Objetivo: Identificar elementos propios o caracteristicos de la
gestion educativa.

7. Tema: Mecanismos de control y seguimiento

Check

Por tltimo,

» ¢Hay algin tipo de sancién si no participan en las
reuniones dentro de la escuela como presidente o
miembro del Comité de Vigilancia?

»  ¢Enqué consiste este tipo/s de sanciones?

Objetivo: Ahondar sobre los mecanismos de control y
seguimiento sobre la marcha de la participacion que
implementa la I.E. a través de la labor directiva.

8. Palabras de cierre

Con esto hemos concluido. Muchas gracias.
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Gruia n° 08 — Entrevista individual o grupal Comité de Aula

Entrevista (individual o grupal) Comité de Aula

Guia de conduccion

Duracién

1 h (Aprox.)

Bienvenida y presentacién del entrevistador

Soy tesista y estudiante de sociologia de la PUCP. De
antemano, le agradezco su cooperacion. Esta investigacion
ahonda sobre la influencia de las transformaciones en el
desempefio institucional de la I.E. Fe y Alegria n° 02. Cabe
resaltar que toda la informacion recogida sera utilizada para
fines meramente académicos. ¢Me permite grabar la
conversacion?

Presentacion de los objetivos de la reunion

La presente reunion tiene los siguientes objetivos:

e Identificar los cambios en la gestién educativa de
su L.E.

e  Analizar posibles efectos sobre el desempefio
institucional de implementar y ejecutar procesos
participativos en su I.E.

. Presentacion del entrevistado

Nombre(s)

Edad(es)

A qué se dedica/en qué trabaja

Cuéntos hijos/as estudian en la escuela

Nivel/Seccién de sus hijos/hijas

Tiempo que forma parte de FyA

Porque decidid poner a su hijo/hija en FyA

Tiempo que lleva siendo Presidente o miembro del Comité de
Vigilancia en la I.E.

¢Como fue elegido Presidente o miembro del Comité de
Aula?

Objetivo: Generar una perfil del Presidente o miembro del
Comité de Aula

4.

Tema: Cultura organizacional

Sefior(a/e)s, empecemos la reunion, conversando un poco sobre

» ¢ Qué significa para ustedes ser parte de FyA?

»  Segun lo que han observado, ¢Qué aspectos hacen
Unico, especial o diferente, de otras instituciones
educativas religiosas, publicas o privadas, formar
parte de FyA?

» ¢ Qué significa o implica ser presidente o miembro del
comité de aula de FyA?

» ¢Qué fortalezas y dificultades encuentra en la
directiva, docentes y alumnos para realizar diferentes
actividades en conjunto, ponerse de acuerdo o tomar

Objetivo: Indagar sobre aspectos de la cultura organizacional
de FyA.

que conforman la |.E. hace unos momentos. Ahora concentremos
en aquellos que tienen un grado de organizacion, me refiero a

decisiones?
»  ¢Qué valores rescata o rescataria de su experiencia
en FyA?
5. Tema: El espacio de participacion Check
Sefior(a/e)s hemos tocado ligeramente el tema de los espacios C . . )
Objetivo:  Constatar cdmo  funcionan los espacios

participativos (formales e informales) e identificar las fuentes
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Guia de conduccion

APAFA, comité de aula, comité de vigilancia, etc. En relacién a lo
mencionado,

»  ¢Me podrian decir algunos eventos o reuniones que
se llevan a cabo en su I.E. que congreguen directivos,
docentes y alumnado en general?

» ¢Dobnde, en qué lugar, suele/solian realizarse las
sesiones grupales donde usted interviene o participa?

» ¢En qué medida interviene o participa en tales
sesiones o reuniones?

» ¢ Como suelen/solian llevarse a cabo tales sesiones?

Para desarrollar las actividades donde participa con otras
personas dentro de su |.E.,

»  ¢Alguna autoridad de la I.E., directivos o docentes
influyen como participar en una reunion en la escuela?

» ¢Lal.E. les ha entregado algln texto que les instruya
como realizar participaciones dentro del colegio
cuando estan entre directivos o con otras personas?

Sefior(ale)s,

»  ¢Consideran que su I.E. aplica algunas acciones que
propician y alientan la participacion en los diferentes
espacios organizados que constituyen la I.E.?

»  ¢por qué piensan o estan convencidos de eso?

Han escuchado de alguna otra organizacién que no se haya
mencionado hasta el momento pero que saben que retinen a
docentes del colegio, a los padres de familia o alumnado en
general,

»  ¢Me podrian mencionar algunos de ellos?
»  ¢Quiénes participan en ellos, donde se dan lugar y
coémo funcionan?

Pasando al tema de la relacion entre lo pedagdgico y la
participacion,

» ¢icree que incorporar elementos participativos a la
practica pedagogica ha ayudado a sus hijos a mejorar
sus resultados de aprendizaje?

»  ¢cOmo ayuda esto en la mejora de los resultados de
aprendizaje?

»  icree que implementar estrategias participativas en
clase permite un mejor manejo de conflictos en el
aula?

que dirigen la participacion estudiantil. Asi como ver la
relacion entre pedagogia y participacion.

6. Tema: Gestion Educativa

Check

En torno a la labor de las autoridades de su I.E.,

»  ¢Qué cualidades de liderazgo considera tiene sus
autoridades?

Por otro lado, en relacion al tema de las autoridades del colegio y
participacion,

»  ¢Sienten algun tipo de motivacion por parte de sus
autoridades para participar en diferentes eventos o
reuniones dentro de su I.E.?

> ¢Coémo suele/solia incentivar sus autoridades su
participacion en reuniones o actividades de la I.E.?

> Se implementan/implementaban dinamicas
participativas en los espacios organizados de los
cuales forma parte dentro de su I.E.?

Objetivo: Identificar elementos propios o caracteristicos de la

gestion educativa.
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7. Tema: Mecanismos de control y seguimiento

Check

Por Gltimo,

»  ¢Implementa en su |.E. algln tipo de mecanismo de
control de asistencia o se sienten observados por sus
docentes en las reuniones donde participa?

»  ¢Hay algin tipo de sancion si no participan en las
reuniones dentro del aula?

»  ¢Enqué consiste este tipo/s de sanciones?

Objetivo: Ahondar sobre los mecanismos de control y
seguimiento sobre la marcha de la participacion que
implementa la |.E. a través de la labor directiva.

8. Palabras de cierre

Con esto hemos concluido. Muchas gracias.
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Guia n° 09 — Entrevista individual o grupal Delegado de Aula

Entrevista (individual o grupal) Delegado de Aula

Guia de conduccion

Duracion

1 h (Aprox.)

1.

Bienvenida y presentacién del entrevistador

Soy tesista y estudiante de sociologia de la PUCP. De
antemano, le agradezco su cooperacion. Esta investigacion
ahonda sobre la influencia de las transformaciones en el
desempefio institucional de la I.E. Fe y Alegria n° 02. Cabe
resaltar que toda la informacion recogida sera utilizada para
fines meramente académicos. ¢Me permite grabar la
conversacion?

2.

Presentacion de los objetivos de la reunion

La presente reunion tiene los siguientes objetivos:

e Identificar los cambios en la gestion educativa
de su L.E.

e Analizar posibles efectos sobre el desempefio
institucional de implementar y ejecutar procesos
participativos en su |.E.

. Presentacion del entrevistado

Nombre

Edad

Nivel/Seccién que cursa(ba)

Tiempo que llevan estudiando en la |.E.

Objetivo: Generar una perfil del/la delegado de aula.

¢ Como fuiste elegido delegado de aula?

4,

Tema: Cultura organizacional

Check

Delegados de aula empecemos la reunion, conversando un poco
sobre

» ¢ Qué significa para ustedes ser parte de FyA?

» Segln lo que han observado, ¢Qué aspectos hacen
Unico, especial o diferente, de otras instituciones
educativas religiosas, publicas o privadas, formar parte
de FyA?

»  ¢Qué significa o implica ser presidente del comité de
aula de FyA?

»  ¢Qué fortalezas y dificultades encuentra en la directiva,
docentes y alumnos para realizar diferentes actividades
en conjunto, ponerse de acuerdo o tomar decisiones?

»  ¢Qué valores rescata o0 rescataria de su experiencia en
FyA?

Objetivo:  Indagar sobre aspectos de la cultura

organizacional de FyA.

5. Tema: El espacio de participacion

Check

Sefiorita/joven (0 mencionar el nombre) hemos tocado ligeramente
el tema de los espacios que conforman la I.E. hace unos
momentos. Ahora concentremos en aquellos que tienen un grado
de organizacion, me refiero a APAFA, comité de aula, comité de
vigilancia, etc. En relacion a lo mencionado,

»  ¢Me podrian decir algunos eventos o reuniones que se
llevan a cabo en su I.E. que congreguen directivos,
docentes y alumnado en general?

» ¢ Cudles son tus funciones como delegado de aula?

» ¢Dobnde, en qué lugar, suele/solian realizarse las
sesiones grupales donde usted interviene o participa?

» ¢ Cbmo suelen/solian llevarse a cabo tales sesiones?

Objetivo:  Constatar cdmo funcionan los espacios
participativos (formales e informales) e identificar las
fuentes que dirigen la participacion estudiantil. Asi como ver
la relacion entre pedagogia y participacion.
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Para desarrollar las actividades donde participa con otras
personas dentro de su |.E.,

»  ¢Alguna autoridad de la I.E., directivos o docentes
influyen como participar en una reunion en la escuela?

» ¢la lLE. les ha entregado algin texto que les instruya
como realizar participaciones dentro del colegio cuando
estan entre directivos o con otras personas?

Delegados de aula,

»  ¢Consideran que su I.E. aplica algunas acciones que
propician y alientan la participacion en los diferentes
espacios organizados que constituyen la I.E.?

»  ¢por qué piensan o estan convencidos de eso?

Han escuchado de alguna otra organizacién que no se haya
mencionado hasta el momento pero que saben que rednen a
docentes del colegio, a los padres de familia o alumnado en
general,

»  ¢Me podrian mencionar algunos de ellos?
»  ¢Quiénes participan en ellos, donde se dan lugar y como
funcionan?

Pasando al tema de la relacion entre y la participacion,

» ¢ Cree que reunirse con tus amigos, tomar decisiones en
conjunto, dialogar entre tus compafieros te ayuda o
ayuda a tus compafieros a mejorar sacar mejores
notas?

»  ¢como ayuda esto en la mejora de los resultados de
aprendizaje?

»  ¢Porqué piensas eso?

» ¢ Cree que reunirse con tus amigos, tomar decisiones en
conjunto con ellos, dialogar, entre otras actividades en
la escuela permite un mejor manejo de solucionar
conflictos en el aula?

6. Tema: Gestion Educativa

Check

En torno a la labor de las autoridades de su I.E.,

» ¢Qué cualidades de liderazgo considera tienen sus
autoridades?

Por otro lado, en relacion al tema de las autoridades del colegio y
participacion,

»  ¢Sienten algin tipo de motivacién por parte de sus
autoridades para participar en diferentes eventos o
reuniones dentro de su |.E.?

» ¢CoOmo suele/solia incentivar sus autoridades tu
participacion o la de tus compafieros en reuniones o
actividades de la .E.?

> Se implementan/implementaban dindmicas
participativas en los espacios organizados de los cuales
forma parte dentro de su L.E.?

Objetivo: Identificar elementos propios o caracteristicos de
la gestion educativa.

7. Tema: Mecanismos de control y seguimiento

Check

Por tltimo,

» ¢Implementa en su |.E. algln tipo de mecanismo de
control de asistencia?

» ¢Hay algln tipo de sancidn si no participan en las
reuniones como delegado de aula?

Objetivo: Ahondar sobre los mecanismos de control y
seguimiento sobre la marcha de la participacion que

implementa la I.E.
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»  ¢Enqué consiste este tipo/s de sanciones?

8. Palabras de cierre

Con esto hemos concluido. Muchas gracias.
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Guia n° 10 — Entrevista individual Alcalde (sa) del Municipio Escolar

Entrevista individual Alcalde(sa) del Municipio Escolar

Guia de conduccion

Duracién

1 h (Aprox.)

1. Bienvenida y presentacion del entrevistador

Soy tesista y estudiante de sociologia de la PUCP. De
antemano, le agradezco su cooperacion. Esta investigacion
ahonda sobre la influencia de las transformaciones en el
desempefio institucional de la I.E. Fe y Alegria n° 02. Cabe
resaltar que toda la informacion recogida sera utilizada para
fines meramente académicos. ¢Me permite grabar la
conversacion?

2. Presentacion de los objetivos de la reunién

La presente reunion tiene los siguientes objetivos:

e Identificar los cambios en la gestién educativa de
su L.E.

e  Analizar posibles efectos sobre el desempefio
institucional de implementar y ejecutar procesos
participativos en su I.E.

3. Presentacion del entrevistado

e Nombre

e FEdad

o Nivel/Seccidn que cursa(ba)

o Tiempo que llevan estudiando en la I.E.

e ;Como fuiste elegido delegado de aula?

Objetivo: Generar una perfil dellla Alcalde(sa) del Municipio
Escolar

4. Tema: Cultura organizacional

Check

Alcalde(za), empecemos la reunion, conversando un poco sobre

» ¢ Qué significa para ustedes ser parte de FyA?

»  Segun lo que han observado, ¢Qué aspectos hacen
Unico, especial o diferente, de otras instituciones
educativas religiosas, publicas o privadas, formar
parte de FyA?

» ¢ Qué significa o implica ser presidente/a estudiantil de
FyA?

» ¢Qué fortalezas y dificultades encuentra en la
directiva, docentes y alumnos para realizar diferentes
actividades en conjunto, ponerse de acuerdo o tomar

Objetivo: Indagar sobre aspectos de la cultura organizacional
de FyA.

»  ¢Me podrian decir algunos eventos o reuniones que
se llevan a cabo en su |.E. que congreguen directivos,
docentes y alumnado en general?

» ¢Donde, en qué lugar, suele/solian realizarse las
sesiones grupales donde usted interviene o participa?

» ¢ Como suelen/solian llevarse a cabo tales sesiones?

decisiones?
»  ¢Qué valores rescata o rescataria de su experiencia

en FyA?
5. Tema: El espacio de participacion Check
Alcalde (sa) hemos tocado ligeramente el tema de los espacios
que conforman la I.E. hace unos momentos. Ahora concentremos
en aquellos que tienen un grado de organizacién, me refiero a
APAFA, comité de aula, comité de vigilancia, etc. Enrelacibnalo | ] ) .
mencionado, Objetivo:  Constatar cémo funcionan los espacios

participativos (formales e informales) e identificar las fuentes
que dirigen la participacion estudiantil. Asi como ver la
relacion entre pedagogia y participacion.
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Para desarrollar las actividades donde participa con otras
personas dentro de su |.E.,

»  ¢Alguna autoridad de la I.E., directivos o docentes
influyen como participar en una reunion en la escuela?

» ¢Lal.E. les ha entregado algln texto que les instruya
como realizar participaciones dentro del colegio
cuando estan entre directivos o con otras personas?

Mencionar el nombre dellla alumno(a),

»  ¢Consideran que su |.E. aplica algunas acciones que
propician y alientan la participacion en los diferentes
espacios organizados que constituyen la I.E.?

»  ¢por qué piensan o estan convencidos de eso?

Han escuchado de alguna otra organizacién que no se haya
mencionado hasta el momento pero que saben que retinen a
docentes del colegio, a los padres de familia o alumnado en
general,

»  ¢Me podrian mencionar algunos de ellos?
»  ¢Quiénes participan en ellos, donde se dan lugar y
coémo funcionan?

Pasando al tema de la relacion entre lo pedagdgico y la
participacion,

»  ¢Crees que incorporar elementos participativos a las
actividades en el aula ayuda a mejorar los resultados
de aprendizaje de tus compafieros? (es decir, sacar
mejores notas, ser mas sociales, etc)

»  ¢como ayuda esto en la mejora de los resultados de
aprendizaje?

» ¢Cree que implementar reunirse mas con tus
comparieros y hablar sobre diferentes temas en clase
permite un mejor manejo de conflictos en el aula?

6. Tema: Gestion Educativa

Check

En torno a la labor de las autoridades de su |.E.,

» ¢ Qué cualidades de liderazgo identifica u observa en
sus autoridades?

Por otro lado, en relacion al tema de las autoridades del colegio
y participacion,

»  ¢Sienten algln tipo de motivacién por parte de sus
autoridades para participar en diferentes eventos o
reuniones dentro de su I.E.?

» ¢Cbémo suele/solia incentivar las autoridades del
colegio tu participacion en reuniones o actividades de
lal.E.?

> (Se implementan/implementaban dindmicas
participativas en los espacios organizados de los
cuales forma parte dentro de su I.E.?

Objetivo: Identificar elementos propios o caracteristicos de la

gestion educativa.

7. Tema: Mecanismos de control y seguimiento

Check

Por Gltimo,

»  ¢Hay algin tipo de sancion si no participas en las
reuniones dentro del aula?
»  ¢Enqué consiste este tipo/s de sanciones?

Objetivo: Ahondar sobre los mecanismos de control y
seguimiento sobre la marcha de la participacion que

implementa la |.E.
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8. Palabras de cierre

Con esto hemos concluido. Muchas gracias.
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Guia n° 11 — Entrevista individual o grupal Coordinador(es) de Area

Entrevista (individual o grupal) Coordinador(es) de Area
(80’s, 90's y actualidad)

Guia de conduccion

Duracion

1 h (Aprox.)

1. Bienvenida y presentacion del entrevistador

Soy tesista y estudiante de sociologia de la PUCP. De
antemano, le agradezco su cooperacion. Esta investigacion
ahonda sobre la influencia de las transformaciones en el
desempefio institucional de la I.E. Fe y Alegria n° 02. Cabe
resaltar que toda la informacion recogida sera utilizada para
fines meramente académicos. ¢Me permite grabar la
conversacion?

2.Presentacién de los objetivos de la reunién

La presente reunion tiene los siguientes objetivos:

e Identificar los cambios en la gestién educativa de
su LE.

e Analizar posibles efectos sobre el desempefio
institucional de implementar y ejecutar procesos
participativos en su I.E.

3. Presentacion del entrevistado

e Nombres

e Edades

o Nivel/Seccion que ensefian

o llegadaalalE

e Tiempo que llevan trabajando en la I.E.

o Especialidad

e Curso que ensefia en el colegio

o Antecedentes profesionales

Objetivo: Generar una perfil del/la coordinador/a

4.Tema: Cultura organizacional

Check

Profesor(efa)s, empecemos la reunién, conversando un poco
sobre

»  ¢Qué significa para ustedes laborar en FyA? (80s,
90’s y actualidad)

»  Segun lo que han observado, ¢Qué aspectos hacen
Unico, especial o diferente, de otras instituciones
educativas religiosas, publicas o privadas, formar
parte de FyA? (80°s, 90s y actualidad)

» ¢ Qué significa o implica ser coordinadora de area de
FyA? (80’s, 90's y actualidad)

» ¢Qué fortalezas y dificultades encuentra en sus
alumnos, sus padres de familia y sus compafieros/as
para realizar diferentes actividades en conjunto,
ponerse de acuerdo o tomar decisiones? (80’s, 90's y
actualidad)

» ¢ Qué valores rescata o rescataria de su experiencia
en FyA? (80’s, 90's y actualidad)

Objetivo: Indagar sobre aspectos de la cultura organizacional
de FyA.

5. Tema: El espacio de participacion

Check

Profesor (efa)s hemos tocado ligeramente el tema de los
espacios que conforman la I.E. hace unos momentos. Ahora
concentremos en aquellos que tienen un grado de organizacion,

Objetivo:  Constatar coémo  funcionan los espacios
participativos (formales e informales) e identificar las fuentes
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(80’s, 90's y actualidad)

Guia de conduccion

por ejemplo me refiero a reuniones de coordinadores. En relacion
a lo mencionado,

»  ¢Me podrian decir algunos eventos o reuniones que
se llevan a cabo en su I.E. que congreguen a los
padres de familia, colegas y alumnado en general?
(80s, 90's y actualidad)

» ¢Dobnde, en qué lugar, suele/solian realizarse las
sesiones grupales donde usted interviene o participa?

» ¢ Como suelen/solian llevarse a cabo tales sesiones?

Para desarrollar las actividades donde participa con otras
personas dentro de su |.E.,

»  ¢Alguna autoridad de la I.E., colegas o padres de
familia influyen como participar en una reunion en la
escuela?

» ¢LalE. les ha entregado algln texto que les instruya
como realizar participaciones dentro del colegio
cuando estan entre sus colegas o con otras personas?
(80’s, 90°s y actualidad)

Profesor (efa)s,

»  ¢Consideran que su |.E. aplica algunas acciones que
propician y alientan la participacion en los diferentes
espacios organizados que constituyen la I.E.? (80’s,
90’s y actualidad)

»  ¢por qué piensan o estan convencidos de eso?

Han escuchado de alguna otra organizacién que no se haya
mencionado hasta el momento pero que saben que retnen a
docentes del colegio, a los padres de familia o alumnado en
general,

»  ¢Me podrian mencionar algunos de ellos?
»  ¢Quiénes participan en ellos, donde se dan lugar y
coémo funcionan?

Pasando al tema de la relacion entre lo pedagdgico y la
participacion,

» ¢cree que incorporar elementos participativos a la
practica pedagogica ayuda a los estudiantes a tener
mejores resultados? (80°s, 90s y actualidad)

»  ¢cOmo ayuda esto en la mejora de los resultados de
aprendizaje?

»  ¢Cree que implementar estrategias participativas en
clase permite un mejor manejo de conflictos en el
aula?

que dirigen la participacion estudiantil. Asi como ver la
relacion entre pedagogia y participacion.

6.Tema: Gestion Educativa

Check

En torno a la labor de las autoridades de su |.E.,

» ¢ Qué cualidades de liderazgo considera tienen sus
autoridades? (80°s, 90°s y actualidad)

Por otro lado, en relacion al tema de las autoridades del colegio
y participacion,

»  ¢Sienten algln tipo de motivacion por parte de sus
autoridades para participar en diferentes eventos o
reuniones dentro de su I.E.? (80°s, 90°s y actualidad)

» ¢Coémo suele/solia incentivar sus autoridades su
participacion en reuniones o actividades de la I.E.?

Objetivo: Identificar elementos propios o caracteristicos de la

gestion educativa.
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Entrevista (individual o grupal) Coordinador(es) de Area
(80’s, 90's y actualidad)

Guia de conduccién

> (Se implementan/implementaban dindmicas
participativas en los espacios organizados de los
cuales forma parte dentro de su I.E.?

7.Tema: Mecanismos de control y seguimiento

Check

Por tltimo,

»  ¢Implementa en su I.E. algin tipo de mecanismo de
control de asistencia en las reuniones donde
participa?

»  ¢Hay algin tipo de sancién si no participan en las
reuniones dentro de la escuela?

»  ¢Enqué consiste este tipo/s de sanciones? (80's, 90°s
y actualidad)

Objetivo: Ahondar sobre los mecanismos de control y
seguimiento sobre la marcha de la participacion que
implementa la I.E. a través de la labor directiva.

8. Palabras de cierre

Con esto hemos concluido. Muchas gracias profesor/a.
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Guia n°® 12 — Entrevista individual o grupal miembro(s) del Comité de Gestién

Entrevista (individual o grupal) miembro(s) del Comité de
Gestién (80’s, 90°s y actualidad)

Guia de conduccion

Duracion

1 h (Aprox.)

1. Bienvenida y presentacion del entrevistador

Soy tesista y estudiante de sociologia de la PUCP. De
antemano, le agradezco su cooperacion. Esta investigacion
ahonda sobre la influencia de las transformaciones en el
desempefio institucional de la I.E. Fe y Alegria n® 02. Cabe
resaltar que toda la informacion recogida sera utilizada para
fines meramente académicos. ¢Me permite grabar la
conversacion?

2.Presentacion de los obijetivos de la reunién

La presente reunion tiene los siguientes objetivos:

e Identificar los cambios en la gestion educativa de
su L.E.

e Analizar posibles efectos sobre el desempefio
institucional de implementar y ejecutar procesos
participativos en su I.E.

3. Presentacion del entrevistado

e Nombres

e FEdades

o Nivel/Seccidn que ensefian

e llegadaalal.E.

o Tiempo gue llevan trabajando en la I.E.

o Especialidad

o Curso que ensefia en el colegio

o Antecedentes profesionales

Objetivo: Generar una perfil del/la coordinador/a

4.Tema: Cultura organizacional

Check

Profesor(e/a)s, empecemos la reunién, conversando un poco
sobre

»  ¢Qué significa para ustedes laborar en FyA? (80s,
90’s y actualidad)

»  Segun lo que han observado, ¢Qué aspectos hacen
Unico, especial o diferente, de otras instituciones
educativas religiosas, publicas o privadas, formar
parte de FyA? (80°s, 90°s y actualidad)

» ¢ Qué significa o implica ser coordinador de Comité de
Gestion de FyA? (80°s, 90°s y actualidad)

» ¢Qué fortalezas y dificultades encuentra en sus
alumnos, sus padres de familia y sus compafieros/as
para realizar diferentes actividades en conjunto,
ponerse de acuerdo o tomar decisiones? (80's, 90°s y
actualidad)

»  ¢Qué valores rescata o0 rescataria de su experiencia
en FyA? (80’s, 90's y actualidad)

Objetivo: Indagar sobre aspectos de la cultura organizacional
de FyA.

5. Tema: El espacio de participacion

Check

Profesor (e/a)s hemos tocado ligeramente el tema de los
espacios que conforman la I.E. hace unos momentos. Ahora
concentremos en aquellos que tienen un grado de organizacion,

Objetivo:  Constatar coémo  funcionan los espacios
participativos (formales e informales) e identificar las fuentes
que dirigen la participacién estudiantil. Asi como ver la
relacion entre pedagogia y participacion.
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Entrevista (individual o grupal) miembro(s) del Comité de
Gestion (80's, 90's y actualidad)

Guia de conduccion

por ejemplo me refiero a reuniones de coordinadores. En relacion
a lo mencionado,

»  ¢Me podrian decir algunos eventos o reuniones que
se llevan a cabo en su I.E. que congreguen a los
padres de familia, colegas y alumnado en general?
(80s, 90's y actualidad)

» ¢Dobnde, en qué lugar, suele/solian realizarse las
sesiones grupales donde usted interviene o participa?

» ¢ Como suelen/solian llevarse a cabo tales sesiones?

Para desarrollar las actividades donde participa con otras
personas dentro de su |.E.,

»  ¢Alguna autoridad de la I.E., colegas o padres de
familia influyen como participar en una reunion en la
escuela? (80°s, 90's y actualidad)

» ¢LalE. les ha entregado algln texto que les instruya
como realizar participaciones dentro del colegio
cuando estan entre sus colegas o con otras personas?

Profesor(e/a)s,

»  ¢Consideran que su |.E. aplica algunas acciones que
propician y alientan la participacion en los diferentes
espacios organizados que constituyen la I.E.?

»  ¢por qué piensan o estan convencidos de eso?

Han escuchado de alguna otra organizacion que no se haya
mencionado hasta el momento pero que saben que retnen a
docentes del colegio, a los padres de familia 0 alumnado en
general,

» ¢ Me podrian mencionar algunos de ellos? (80°s, 90's
y actualidad)

»  ¢Quiénes participan en ellos, dénde se dan lugar y
coémo funcionan?

Pasando al tema de la relacion entre lo pedagdgico y la
participacion,

» ¢cree que incorporar elementos participativos a la
practica pedagdgica ayuda o mejorar los resultados de
aprendizaje en los estudiantes? (80's, 90's y
actualidad)

»  ¢cOmo ayuda esto en la mejora de los resultados de
aprendizaje?

» icree que implementar estrategias participativas en
clase permite un mejor manejo de conflictos en el
aula? (80’s, 90's y actualidad)

6.Tema: Gestion Educativa

Check

En torno a la labor de las autoridades de su |.E.,

»  ¢Qué cualidades de liderazgo considera que debe
tener un director 0 equipo directivo de una LE.?,
¢observa estas cualidades en sus autoridades? (80°s,
90’s y actualidad)

Por otro lado, en relacién al tema de las autoridades del colegio
y participacion,

»  ¢Sienten algin tipo de motivacion por parte de sus
autoridades para participar en diferentes eventos o
reuniones dentro de su |.E.? (80°s, 90°s y actualidad)

Objetivo: Identificar elementos propios o caracteristicos de la

gestion educativa.
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Entrevista (individual o grupal) miembro(s) del Comité de

Gestion (80's, 90's y actualidad)

Guia de conduccion

>

>

¢Como suele/solia incentivar sus autoridades su
participacién en reuniones o actividades de la I.E.?
:Se implementan/implementaban dinamicas
participativas en los espacios organizados de los
cuales forma parte dentro de su I.E.?

7.Tema: Mecanismos de control y seguimiento

Check

Por Gltimo,
>

¢Implementa en su |.E. algln tipo de mecanismo de
control de asistencia en las reuniones donde
participa? (80’s, 90s y actualidad)

¢Hay algln tipo de sancién si no participan en las
reuniones dentro de la escuela?

¢En qué consiste este tipo/s de sanciones? (80's, 90°s
y actualidad)

Objetivo: Ahondar sobre los mecanismos de control y
seguimiento sobre la marcha de la participacion que
implementa la I.E. a través de la labor directiva.

8. Palabras de cierre

Con esto hemos concluido. Muchas gracias profesor/a.
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Anexo 02: El ser parte de la I.E. FyA por periodo de analisis segun entrevistas

Etapa de preocupacioén por

Etapa de
emprendimiento de

Etapa de Fortalecimiento

Lidiar con otro tipo de

estudiante (mas
tranquilo, mas
disciplinado)

Desempeiar una labor
docente menos
laboriosa.

Un ambiente donde se
evidenciaba fuertes
lazos familiares** (un
segundo hogar) vy
menos desprendimiento
de padres a sus hijos.
La formacion en
valores™**.

Educan a los padres
para que sean
responsables (a cargo
de las hermanas).

Un respaldo
emocional***
(Hermanas que dan
apoyo emocional, dan
consejos y saben
escuchar)

Orgullo

la calidad educativa Proyectos Educativos Institucional
1980 — 1989 1990 — 1999 2000 - 2017
Significados | ¢ Era servir a los pobres
de "Ser parte de menos recursos.
de FyA e Estar en medio de un
ambiente  lleno  de Un respaldo, soporte o
comparierismo***. apoyo ~ no s6lo
L econdémico, sino
o Bastante participacion también emocional***
* Ambiente de respeto™y | « Poner bastante Una experiencia
armonia**. ganas, esfuerzo, emocional y ética*™**

dedicacion, destacar,
hacer las cosas bien.
Valorar lo que mis
padres hicieron

Los valores** que
impartian, la
disciplina (lo estricto),
el orden y el trabajo
cordial.
Preocupacion
constante por la
mejora del docente**.
Mistica** de
mantenernos unidos.

La armonia**

El respeto**

El compafierismo***.
Retribuir lo que la
institucion nos ha
dado.

El soporte

emocional***

para la vida presente y
futura

El encontrar el lugar que
brinda la educacién que
se busca (calidad
educativa)

El apropiarse de un
carisma cristiano

El ir al encuentro de un
desafio

Es una catapulta, una
puerta, para el acceso a

buenas oportunidades
académicas y
profesionales futuras
tanto para alumnos

como docentes™**.

Es una experiencia de
servicio incondicional y
compaferismo***

Es ser parte de una
familia** y amical.

Es la busqueda de la
excelencia y la calidad
educativa.

Es una mistica**

Fuente: Elaboracién propia.

*k%k

= se repite en los tres periodos, **= se repite en dos periodos, si

no aparece un *= solo se hace mencion en un periodo de analisis y ( ) = numero de veces que
se hace mencién por un actor diferente
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Anexo 03: La unicidad o caracteristica unicas de la |.LE. FyA por periodo de

analisis segun entrevistas

Etapa de preocupacion
por la calidad educativa

Etapa de emprendimiento
de Proyectos Educativos

Etapa de Fortalecimiento
Institucional

1980 — 1989

1990 — 1999

2000 - 2017

Elementos
Unicos

e La educacién de
calidad para los mas
pobres

e Elliderazgo*** (la
Direccion) (2)

¢ La organizacion**

e Elamor

e La alegria (el
entusiasmo) (2)

e Los espacios
disponibles (para
deportes o
actividades)

e La participacion*** de
los miembros de la
comunidad en su
conjunto

e La familiaridad***

¢ La responsabilidad**
(preocupados) (2)

e La capacitacion a
docentes™

e Lainnovacién
***(plantearse retos)

e La solidaridad**

e Lacalidad dela
educaciéon*** (calidad
de los profesores)

e Los momento de
innovacién** en el
plano:

- Docente

- Curricular

- Nuevo rol Directivo

- Ampliar
redes/aliados

- Nuevos
conocimientos

- La innovacion
(plantearse reto o
inicio lleno de
cambios) (3)

e La infraestructura™
(nueva).

e Formacién pedagogica
y profesionalismo*** (2)

e Liderazgo*** (2)

e Trabajo en equipo
(grupos de estudio o
trabajo en Comités de
Gestion) (2)

e Sistematizar
experiencias

e La familiaridad***

e Elorden**

e Los valores**

e La mistica**

e La participacion*** (la
colaboracion conjunta)

e La mistica** (lo que
nos lleva a ser
diferentes a los demas)
(2)

e Formacion en valores**
(7)

e |Infraestructura™
(talleres, multimedia,
mantenimiento,
limpieza y areas
verdes) (6)

o Gestidén compartida
Forma como quieren
ensefiar a salir
adelante
(emprendimiento)

e Comunidad que rodea
es emprendedora

e Launién (2)

La solidaridad** (2)
El amor (ensefar
padre a hijo)

e La organizaciéon** (4)
El liderazgo*** (la
direccion) (3)

e El compromiso de cada
maestro (o sentido de
sacrificio o de padres)
(7)

Un sentido de vocacion
La capacitacion
constante de los
docentes**

e La calidad de los
docentes***

e Laresponsabilidad**
(5)

e Elrendimiento
académico
(compromiso) de los
chicos (2)

e FyA es una familia***
(vinculos) (6)

o El consejo de los

profesores o

motivacién o apoyo (4)

Forma de aprender

La ensefianza (6)

El comparierismo

La disciplina
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e El carisma (hacia Dios
o de las hermanas o
catolico) (3)

El Orgullo
El orden** (2)

e Las alianzas con otras
instituciones

e Hacer las cosas bien
(lo mejor que se
pueda) (2)

e Uno de primeros,
dejamos huella

e La participacion***
(cercania profesor-
padre)

e Lainnovacion** o la
vanguardia (plantearse
reto) (3)

o Elrespeto

*k%k

Fuente: Elaboracién propia. ***= se repite en los tres periodos, **= se repite en dos periodos, si
no aparece un *= solo se hace mencion en un periodo de andlisis y () = numero de veces que
se hace mencion por un actor diferente
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FyA por periodo de analisis segun entrevistas

Etapa de preocupacion
por la calidad educativa

Etapa de emprendimiento
de Proyectos Educativos

Etapa de Fortalecimiento
Institucional

1980 — 1989

1990 - 1999

2000 - 2017

Valores

e La organizacion

e Laresponsabilidad***
3)

e El trabajo ordenado™*

e La puntualidad** (2)

e La solidaridad*** (2)

e Launion***

e Elrespeto*™* (2)

e Se valora la necesidad

e La honestidad***

e Lainnovacion***

e Laecologia

o El trabajo con nifios de
familias disfuncionales

e Los valores de la
ensefianza

e Ladisciplina

*kk

e Lainnovacion***
Busqueda de lo mejor
para los alumnos

La solidaridad***

La responsabilidad*** (2)
La honestidad***

La puntualidad**

La preocupacion del
padre por su hijo

e La uniéon*** (entre padres
0 abastecer al colegio)
La limpieza

El orden**

La participacion

El respeto***

La disciplina

*kk

e La responsabilidad*** (3)
e Elrespeto™* (5)

e El carifio (el amor entre
todos, el amor al préjimo)
(5)

La calidad

La solidaridad*** (8)

La honestidad*** (3)

La autorregulacién

La autoformacion

La disciplina*** (3)

La union*** (3)

La confianza

La innovacion***

El apoyo al grupo (3)
Tener competencias y
capacidades

Fuente: Elaboracién propia.

* %%,

= se repite en los tres periodos, **= se repite en dos periodos, si

no aparece un *= solo se hace mencién en un periodo de andlisis y () = numero de veces que

se hace mencion por un actor diferente
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Anexo 05: Los valores de la |.E. FyA por periodo de analisis segun PEI

La puntualidad

El

perfeccionamient

o de la propia

actividad

e La preparacion

diaria

No ensenar por

rutina

Estudiar el

caracter y

capacidad de

cada nifio

¢ No aplicar
métodos
memoristicos de
ensefianza

e Bondad y

paciencia al

explicar

e La Voluntad

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3
Proyecto Educativo Proyecto Proyecto Educativo | Proyecto Educativo
Institucional 1996-2000 Educativo Institucional 2011- Institucional 2016-
Institucional 2015 2020
2001-2009
1980- | 1986- | 199- PEI Ideal: 1996- (se adiciono PEI Ideal: 2000- PEI Ideal: 2009-
1985 | 1989 | 1995 1999 este documento 2008 2017
alos ya
existentes)
" e Honestidad, o La fe*** o Lafe**
NA NA NA e Zﬁg;ﬂf’r e Respeto™™y ¢ La tolerancia o La tolerancia***
« Conocer al cglaborac:lén e La solidaridad*** | e La -
educando y ser . leertad***'y e La libertad*** Responsabilidad
ingenioso al responsabilid ela ek
hablarles ad o Responsabilidad* | ¢ El respeto™*
(practicar la * Creatividad x> o La solidaridad***
dulzura, la * Sensibilidad y | e El respeto™* o El Amor****
tolerancia** y la solidaridad™™* | e El Amor**** ¢ La Honestidad
paciencia) o Fe™, e La Honestidad e La Convivencia
e Educar en esperanzay e La tolerancia*** pacifica
libertad*** amor***. e El Civismo

Fuente: Elaboracion propia. ****= se repite en los PEI disponibles, ***= se repite en tres periodos,
**= se repite en dos periodos, sino aparece un *= solo se hace mencion en un periodo de analisis
y NA = No se tuvo informacién al respecto
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alcanzar la excelencia
y la realizacién
personal.

ciencia y tecnologia;
involucrando a los
padres de familia en la
formacion de sus hijos,
para formar ciudadanos
investigadores,
proactivos, productivos
y con sensibilidad social
y ambiental, que
contribuyen al
mejoramiento  integral
de la sociedad (pag.
22).

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3
Proyecto Proyecto Educativo Proyecto Educativo Proyecto
Educativo Institucional 2001- Institucional 2011-2015 | Educativo
Instituciona | 2009 Institucional
| 1996- 2016-2020
2000
1980 | 1986 | 1990 | PEI Ideal: (se adiciono este PEI Ideal: 2000-2008 PEI Ideal:
- - y 1996-1999 documento a los ya 2009-2017
1985 | 1989 | 1995 existentes)
NA NA NA No se hace | Al 2005 nos vemos | En el 2015, nos vemos | En el 2020, la
mencién en | una comunidad | como una institucion | Institucion
el PEl de la | educativa  dinamica | lider en el proceso de | Educativa
vision de la | con participacion | formacion integral, con | 2009 Fe vy
IE. responsable de todos, | directivos Alegria N° 2
abiertos a los cambios | emprendedores e | sera
de la ciencia y del | innovadores, abierto al | reconocida
contexto social, en la | cambio y con amplia | como una
que se desarrollan | capacidad de gestion; | comunidad
capacidades y | con docentes | Educativa
valores, en un clima | comprometidos, con | Pastoral
que favorece la | sentido humanista- | Acreditada en
armonia, la | cristiano y preparados | continuo
autoestima, la | para incorporar en su | crecimiento y
creatividad y el trabajo | labor educativa los | desarrollo, con
productivo para | nuevos avances de la | una propuesta

pedagogica
innovadora 'y
una gestiéon
integral  con
altos

estandares de
calidad que
garantice la

formacién
cristiana,
cientifica y
tecnolégica
comprometido
S en la
construccion
de una cultura
de paz vy
justicia  (pag.

Fuente: Elaboracion propia. ****= se repite en los PEI disponibles, ***= se repite en tres periodos,
**= se repite en dos periodos, sino aparece un *= solo se hace mencién en un periodo de analisis
y NA = No se tuvo informacién al respecto
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Anexo 07: Los principios educativos (y/o pedagogicos) de la I.E. por periodo de

analisis segun PEI

pobres
dandoles
oportunidade
S de
desarrollo
personal que
los prepare
para
insertarse en
la vida

e Formar
integralment
e
preservando
la salud fisica
y mental
(desarrollo
afectivo)

o Desarrollar
una
formacion
académica
de calidad

o Enfatizar la
educacién en
los primeros
grados de
Educacion
Primaria

e Promover
procesos
cognitivos
basados en
la reflexion
de la propia
practica e
investigacion

e Preocupacio
n por la
formacion

el actor
principal de su
formacion
siendo
indispensable
su
participacion
creativa y
responsable
en el
autodesarrollo
, mientras que
el profesor se
convierte en el
facilitador de
una formacion
integral y
enriquecedora
de todas las
potencialidade
s de la
personalidad
del alumno.

e Organizamos
los
aprendizajes
significativos
de forma que
incluyan el
desarrollo de

todas las
areas de la
persona y
orientamos
este
aprendizaje
hacia la

adquisicién de
estrategias
cognitivas y
afectivas

todas las potencialidades
de la personas.

e Tomar en cuenta el
contexto de la comunidad
social y la necesidad de
dialogo constructivo, a la
apertura, al respeto y a
colaborar con el bien
comun.

e Entrega de un servicio de
calidad
(perfeccionamiento

integral de todo el
personal).

e Modelo de gestion
pedagdgica de calidad
(estudiante primero,
evaluacion del

desempenio,
monitoreo/acompafiamie
nto, programacion).

e Formar en las virtudes
humanas.

e Aplicar metodologias vy
estrategias que ayuden a
los estudiantes a activar
su capacidad fisico-
motora, mental y afectiva
(aprender a  actuar,
aprender a aprender,
aprender a pensar).

e Lograr que el estudiante
desarrolle  capacidades
de caracter general y
especifico (para su vida
como ciudadano, para la
educacién superior, para
la vida).

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3
Proyecto Proyecto Proyecto Educativo | Proyecto
Educativo Educativo Institucional 2011-2015 Educativo
Institucional Institucional Institucional
1996-2000 2001-2009 2016-2020
1980 | 1986 | 1990 | PEI Ideal: | (se adiciono este | PEI Ideal: 2000-2008 PEI Ideal:
- - - 1996-1999 documento a los 2009-2017
1985 | 1989 | 1995 ya existentes)
NA NA NA « Optar por los e El alumno es | e Educacién enrelacion con Los principios

educativos 'y

pedagogicos

se cimientan

en los

principios:

e de
libertad

o de
socializac
ion y
comunica
cion

o de
participac
i6n

e de la
realidad

e de
individuali
dad o]
singularid
ad

e de
actividad

e de
criticidad

e de
solidarida
d

e de la
esperanz
a
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permanente
de sus
maestros y
padres de
familia
Involucrar en
la tarea de
formacioén de
las personas
a las fuerzas
de la
comunidad
educativa.

segun las
necesidades y
caracteristicas
de cada
alumno
Dirigimos las
actividades
del Centro
Educativo vy
del aula hacia
el logro de
destrezas y
actitudes para
el desarrollo
de
capacidades y
valores
Orientamos el
trabajo
cooperativo
en el aula y
establecemos

relaciones
afectivas que
generen
seguridad vy

confianza en
los alumnos
con el
ejercicio  de
los derechos
propios y el
respeto a los
derechos de
los demas.
Poseemos
altas
expectativas
en los
alumnos, lo
que estimula
la superacién

y la
autonomia.

Fuente: Elaboracion propia.
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formacion de los
docentes,

favorezca un
aprendizaje de

calidad e
integral de los
alumnos, para

que responda al
reto de la
excelencia
laboral ya sea a
nivel profesional
o técnico.

Nuestra mision es
dar respuesta a
las necesidades
de cultura vy
humanizaciéon de
San Martin de
Porres, formando
integralmente a la
persona para que
se realice en la
vida y aporte al
desarrollo del pais
con su trabajo
creativo.

desarrollamos

nuestro  servicio
educativo bajo los
principios de
Movimiento de
Educacion Popular
Fe y Alegriayenel
carisma de la
Congregacion de
las hermanas del
Amor de Dios,
brindando una
formacion integral
y arménica a los
estudiantes de
Educaciéon Basica
Regular a través
de capacidades y
valores que le
permitan afrontar
los nuevos retos
que plantea el
mundo actual en el
campo cientifico,
humano y cristiano
para insertarse
positivamente en
la sociedad en la
cual le
corresponda  vivir

(pag. 22)

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3
Proyecto Proyecto Proyecto Proyecto Educativo
Educativo Educativo Educativo Institucional 2016-
Institucional Institucional 2001- | Institucional 2011- | 2020
1996-2000 2009 2015
1980- | 1986- | 1990- | PEI Ideal: 1996- | (se adiciono este | PEl Ideal: 2000- | PEl Ideal: 2009-
1985 | 1989 | 1995 | 1999 documento a los | 2008 2017
ya existentes)

NA NA NA FyA desde su | Fe y Alegria N°2 | Somos una | La Institucién
propuesta es heredera del | comunidad Educativa Fe vy
propone (meta) | carisma del | educativa Fe vy | Alegria N° 2 es
formular y | movimiento de Fe | Alegria  N° 02 | una comunidad
desarrollar un | y Alegria y de la | ubicada en la | educativa catdlica
curriculum Congregacion de | urbanizacion que bajo los
experimental las Hermanas del | popular de | principios del
que competa la | Amor de Dios. | Condevilla Sefor, | movimiento

popular de Fe y
Alegria y el
Carisma de las
hermanas del
Amor de Dios tiene
como finalidad
despertar y
estimular el
desarrollo integral
y arménico de los

nifos y
adolescentes

mediante el
desarrollo de

competencias y
valores para
afrontar los retos
de la sociedad
actual, en un
ambiente solidario;

poniendo en
practica los
valores

evangélicos (pag.
11)

Fuente: Elaboracién propia.
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por periodo de analisis segun PEI

aprendizaje”) y la
educacién
Personalizada
(corriente filosdfica
el personalismo)

constructivo y
contextualizado.

Metodologia
constructiva  por
descubrimiento 'y
significativa como
desarrollo de
capacidades y
valores.

establecimiento
de relaciones
afectiva.

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3

Proyecto Proyecto Proyecto Educativo | Proyecto
Educativo Educativo Institucional 2011- Educativo
Institucional 1996- | Institucional 2001- | 2015 Institucional
2000 2009 2016-2020

1980- | 1986- | 1990- | PEIl Ideal: 1996- | (se adiciono este | PEI Ideal: 2000- | PEI Ideal:

1985 | 1989 | 1995 | 1999 documento a los | 2008 2009-2017

ya existentes)

NA NA NA Influencia de la | Modelo de | La metodologia | Modelo de
teoria cognoscitiva | aprendizaje- se desprende de | aprendizaje
del aprendizaje ( | ensefianza la concepcion de | constructivo y
Piaget = “estados | constructivo y | aprendizaje y | significativo.
cognoscitivos, significativo. ensefianza Ed L
Ausubel = - (paradigma ucacion
“aprendizaje Programacion cognitivo- basada en un
significativo”, utilizando el contextual). modelo . de
Cagné — | modelo T. Este competencias.
“taxonomia de {inc:)dselo utiliza trgz ﬁggae_sga por el El trabajo en
objetivos acordes P . o equipo.
con las areas de aprendizaje: colaborativo en el

significativo, aula

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 10: Los principios de la propuesta de gestién de la I.E. por periodo de

analisis segun PEI

para llevar a
la sociedad
un

>
)
Q,
)

e La educacion
se realiza en
un marco de

respeto,
afecto y
comprension
donde el

maestro sea
el mejor libro
para
aprender
e La educacion
debe llevar a
la sabiduria
de la mente,
la
“santidad" del
corazon y al
desarrollo de
sentimientos
y valores
cristianos
que permitan
una

(V)

e La formacion
de los
maestros es
requisito

fundamentales

e Participacion en
proporcion a la
responsabilidad
individual y grupal

o Competencia
laboral de cada
persona en su area
y rol

o Corresponsabilida
d en las decisiones
y actividades.

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3
Proyecto Proyecto Educativo | Proyecto Educativo | Proyecto
Educativo Institucional 2001-2009 Institucional ~ 2011- | Educativo
Institucional 2015 Institucional
1996-2000 2016-2020
1980 | 1986 | 1990 | PEI Ideal: | (se adiciono este | PElI Ideal: 2000- | PEI Ideal:
- - - 1996-1999 documento a los ya | 2008 2009-2017
1985 | 1989 | 1995 existentes)
NA NA NA . _ e Unidad alre?de.dor e La educacion | e El enfoque
_ de los objetivos como esfuerzo de la

inter o] excelencia
transdiciplinari | e La atencion
o] la
e Laescuelayel diversidad
cambio cultural | e La
e Laaperturaala dimensién

V)

diversidad ambiental
e Aprender a|elLa

vivir  en la diversidad

incertidumbre intercultura
e Hacia una

nueva manera
de conocer y
de pensar

e Integracion de
la  dimensién
social y
personal de la
vida humana
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indispensabl
e para
realizar bien
la tarea de la
ensefianza.

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 11: El clima institucional de la propuesta de gestidén de la |.E. por periodo

de analisis segun PEI

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3

Proyecto Proyecto Proyecto Proyecto
Educativo Educativo Educativo Educativo
Institucional 1996- | Institucional 2001- | Institucional Institucional 2016-
2000 2009 2011-2015 2020

1980- 1986- | 1990- | PEI Ideal: 1996- | (se adiciono este | PEI Ideal: | PEI Ideal: 2009-

1985 1989 1995 1999 documento a los | 2000-2008 2017

ya existentes)
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Segun
Diagnostico

NA

NA

NA

e Caracteristicas
favorables:

Apertura
institucional a
las
propuestas de
innovacion
pedagdgica
(facilidades y
motivacién
docentes que
buscan o]
desarrollan
nuevos
modelos
educativos)
Apoyo de los
padres de
familia
(limpieza y
construccion
de ambientes)
Relacion
democratica
entre
profesores-
directivos vy
profesores-
alumnos.

e Caracteristicas
desfavorables:

Dificultad para
coordinar
acciones
entre
docentes y
plana
administrativa
Falta control
mas objetivo
del trabajo
administrativo
del docente
Examenes
elaborados
sin opiniéon de
los alumnos
Los  padres
cuyos hijos
tienen
rendimientos
bajos no se
acercan a la
institucion.
La asistencia
de padres y
maestros
decae a lo
largo del afio.

e Caracteristicas

favorables:

- Alumnos

dispuestos al
aprendizaje
cooperativo y
a la
investigacion
Colegio
permanentem
ente abierto a
los alumnos

- Una gestién

eficiente  del
papel directivo

e Caracteristicas
desfavorables
- Insuficiente

integracion
entre
docentes

- Docentes con

necesidad de
formacion
para afrontar
los cambios
educativos

- Alumnos poco

dispuestos al
trabajo
escolar
constante 'y
dependiente.

e Caracteristica

s favorables:

- Puesta en
marcha de
buen trato
entre
miembros
de la
comunidad

- Se aprecia
respeto,
afecto y
cordialidad
entre los
miembros
de la
institucion

- Buen trato
de maestro
a alumnos

- Alumnos
asumen
actitudes
positivas

- Comunidad
educativa
identificada
con
principios y
valores de la
IE

o Caracteristica

s

desfavorables

- Falta de
compaferis
mo, amistad
y ayuda
mutua entre
los
docentes

- Pocos
espacios de
integracioén
para
docentes,
padres y
alumnos.

e Caracteristicas
favorables:

- Confianza de
los padres de
la labor
administrativa
y pedagdgica
que realiza la
IE

e Caracteristicas

desfavorables

- Debilidad en
la
planificacion y
programacion
curricular

- Debilidad en
la

organizacion
oportuna de
actividades
programadas
Debilidad en
la distribucion
propicia de las
aulas
Debilidad en
el apoyo a los
estudiantes
Debilidad en
el
fortalecimient
o de una
mejor
convivencia
escolar
(practicas
cotidianas vy
acuerdos de
convivencia)
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NA

Segun
Expectativa futura

NA

NA

NA

Cohesion como
familia FyA
Informacion
directa y
oportuna para
decisiones
consensuadas
Centro
educativo como
lugar comudn
Relacién de
coordinacion 'y
colaboracién
con padres y
maestros para
mejor logro
académico de
alumnos.
Padres
convocados
para participar
en etapas de
planeacion
escolar y
reformulacién
de PDI

Aprendizaje
experiencia
placentera
para
alumnos vy
docentes
Enfasis a
procesos
democratico
s

Docente
mediador
cognitivos 'y
afectivo
Convivencia
pacifica
dentro y
fuera de la
escuela
Uso de
lenguaje
adecuado
Valoracién
de la familia,
comunidad y
entorno
Respeto por
el otro
Cuidado del
materiales y
recursos
usados
Dentro  del
aula un
clima calido,
con criterios
y normas

Aprendizaje
experiencia
placentera
para alumnos
y docentes
Enfasis a
procesos
democraticos
Docente
mediador
cognitivos 'y
afectivo
Convivencia
pacifica dentro
y fuera de la

escuela

Uso de
lenguaje
adecuado
Valoracién de
la familia,
comunidad vy
entorno

Respeto por el
otro

Cuidado  del
materiales vy
recursos
usados

Fuente: Elaboracién propia. NA = No se encontré informacion alguna o no se hace mencion en
el documento analizado.
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Anexo 12: Los instrumentos de la gestion institucional de la I.E. por periodo de

analisis segun PEI

mencion en el PEI
de instrumentos
de gestion
institucional

utilizado por la IE.

interno (RI)
e Cuadro de
Asignacion de

personal

e Manual de
funciones
(MOF)

e Manual de

procedimientos
administrativos
(TUPA).

Trabajo)
e PEI
Educativo

(Proyecto

Institucional)

o PCl (Proyecto
Curricular
Institucional)

o RI (reglamento
interno) se
menciona en la
pag. 111

e PCC-PAT (Proyecto
Curricular de

Centro- Plan Anual
de Trabajo) se
menciona en la

pag. 54

e Manual de
funciones v
manual de

Procedimientos
Administrativos se
menciona en la
pag. 128

® Propuesta

pedagdgica v
Propuesta de
Evaluacidn se

mencionan en la
pag. 128

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3
Proyecto Proyecto Proyecto Educativo | Proyecto  Educativo
Educativo Educativo Institucional  2011- | Institucional 2016-
Institucional 1996- | Institucional 2001- | 2015 2020
2000 2009
1980- | 1986- | 1990- | PEI Ideal: 1996- | (se adiciono este | PEIl Ideal: 2000- | PEI Ideal: 2009-
1985 1989 1995 1999 documento a los | 2008 2017
ya existentes)

NA NA NA No  se hace | o Reglamento e PAT (Plan Anual de | o PAT(I?Ian Anual de
Trabajo)

e PEI (Proyecto
Educativo
Institucional)

e PCI (Proyecto
Curricular
Institucional)

e RI (reglamento
interno)

e No se hace
mencion del IGA
(Informe de
Gestion
Institucional)

e No se hace

mencion del MOF

(Manual de
Organizacion y
Funciones)

e No se hace
mencion del
T.U.PA (Manual
Unico o Texto
Unico de

Procedimiento
Administrativos)

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 13: Los mecanismos de seguimiento, corroboracion y fiscalizacion de las

acciones realizadas por la |.E. por periodo de analisis segun PEI

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3
Proyecto Proyecto Proyecto Proyecto
Educativo Educativo Educativo Educativo
Institucional 1996- | Institucional 2001- | |nstitucional Institucional 2016-
2000 2009 2011-2015 2020
1980- | 1986- | 1990- | PEI Ideal: 1996- | (se adiciono este | PEI Ideal: 2000- | PEI Ideal: 2009-
1985 | 1989
1995 | 1999 documento a los | 2008 2017
ya existentes)
NA NA NA No se hace | No se hace | No se hace | o |Informes
mencion en el PE| | mencion en el PEI | mencion en el PEI * Llsfta de.
asistencias
de los mecanismos | delos mecanismos | delos mecanismos | ¢ Fichas de
Ry de supervision, | de supervision monitoreo
de supervision, ’ e Carpetas
corroboracién o | corroboracién o | corroboracion o pedagdgicas
fiscalizacis N e Reportes de
. . . iscalizacion fiscalizacion .
fiscalizacion acciones de
-~ utilizados por la IE. | utilizados por la IE. monitoreo
utilizados por la IE. .
e Fotografias

Fuente: Elaboracién propia.




Anexo 14: El sistema de participacion y fiscalizacion de la I.E.

analisis segun PEI
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por periodo de

Director de
Estudios,
Coord.
Primarias y
Coord.
Secundarias)

¢ Orientacion y
Apoyo (OBE
y Pastoral)

e Consejo
Educativo (E.
Directivo,
OBE y
pastoral,
profesores,

alumnos,

por Secretaria,
Equipo

Directivo Fe y
Alegria Peru,
Personal  de
Servicio,

APAFA y
Congregacion

de Hermanas

del Amor de
Dios)
e Comité de

Planificacion y
Organizacion
e Comité de

Disefo y

de Fe y Alegria
Peru.
e No se hace
mencién de la
Congregacion
de las
Hermanas del
amor de Dios.
¢ Equipo Directivo
(Direccioén,
Representante
de las HAD,
Subdirectora de
Formacion

General,

Subdirectora de

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3
Proyecto Proyecto Proyecto Proyecto Educativo
Educativo Educativo Educativo Institucional 2016-
Institucional Institucional 2001- | |nstitucional 2011- | 2020
1996-2000 2009 2015
1980- | 1986- | 1990- | PEI Ideal: | (se adiciono este | PEI Ideal: 2000- | PEIl Ideal: 2009-
1985 | 1989
1995 | 1996-1999 documento a los | 2008 2017
ya existentes)
NA NA NA e Equipo e Equipo eNo se hace | e No se hace
Directivo Directivo mencion de mencion de
(Direccion, (conformado Equipo Directivo Equipo

Directivo de Fe
y Alegria Peru.

e No se hace

mencién de la

Congregacion

de las

Hermanas del
amor de Dios.

e Equipo
Directivo
(Direccion, no
se hace
mencion del

representante

de las

HAD,

Subdirectora de
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padres de
familia y
apoyo y
servicios)
Profesores
(Asamblea
General,
Secundaria,
Primaria,
Niveles y
Areas)
APAFA
(Asamblea
General,
Directiva,
Asamblea de
Comités de
Aula y
Comités de
Aula)
Alumnos
(Consejo
Estudiantil,
Niveles de
Secundaria,
Nivel
primaria,
secciones 'y
grupos)
Apoyo y

servicio

Desarrollo
Curricular
Comité de
Calidad
Educativa
Comité de
Organizacion y
Administracion
de Personal
Comité de
Administracion
de Recursos
Financieros
Comité de
Bienestar y
Normas
(también
llamado
tutoria).

En este
esquema vale
resaltar la
usencia de 1)
el Comité
Pastoral (o
Pastoral), 2) el
Comité de
infraestructura
y 3) el Comité

de OBE

Secundaria y
Subdirectora de
Primaria).
CONEI.
Consejo
Académico
(Coordinadores
de area).
Estudiantes
(Consejos
estudiantiles vy
Delegados de
aula).

Padres de
familia (Consejo
Directivo de la
APAFA, Comité
de  Vigilancia,
Junta de
Presidentes de
Comités de
Aula, Comités
de aulay Comité
de evaluacion).
No se hace
mencién de las
comisiones del
Trabajo del Plan
Anual.

Comités de

gestién 2011

Formacion
General,
Subdirectora de
Secundaria vy
Subdirectora de
Primaria).
CONEI.
No se hace
mencion del
Consejo
Académico
(Coordinadores
de area).
Estudiantes
(Consejos
estudiantiles y
Delegados de
aula).

Padres de
familia (Consejo
Directivo de la
APAFA, Comité
de Vigilancia,
no se hace
mencién de la
Junta de
Presidentes de
Comités de
Aula, Comités

de aula y




166

(Secretaria,
biblioteca

servicio).

y

(primaria

secundaria)

y

(estos son: 1)

Comité de
programacion

curricular, 2)
Comité de

evaluacion y
calidad

educativa, 3)
Comité de
tutoria "primaria
y secundaria",
4) Comité de
pastoral, 5)
Comité de

preservacion y

cuidado del
medio

ambiente, 5)
Comité de
informéatica

educativa y 6)

Comité de
imagen e
integracion).
Personal
Auxiliar de
Apoyo y Servicio

(pag. 118-122).

Comité de
evaluacion).
No se hace

mencion de las

comisiones del

Trabajo del
Plan Anual.
Comités de
gestion.

No se hace

mencion del

Personal
Auxiliar de
Apoyo y
Servicio.

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 15: Las cualidades o caracteristicas de liderazgo que identifican los

miembros de la comunidad FyA tienen sus autoridades segun periodo de Analisis

Etapa de preocupacién por la

calidad educativa

Etapa de

emprendimiento de

Etapa de
Fortalecimiento

hermanas/autoridades) se
acercan a los miembros de

la comunidad.
¢ Rectitud y disciplina
o (las

hermanas/autoridades) no
hablan mucho con los
mas

chicos
dificil)
e Cualidad organizativa

(contacto

e No duchas en la parte

pedagogica

e Las autoridades iniciales
(hacen referencia implicita

fundadores
Central)

de los
Oficina

adelante.
e Se hacian respetar (
e Hermanas comunicativas
e Hermanas carifiosas

e En la parte pedagdgica

eran muy estrictos.

e Uso del habito: simbolo de

disciplina y respeto.

han
guiado a todos para seguir

parte pedagdgica.
Autoridades con
mas caracter.

Se exige mas a los
docentes en la labor
que cumplen.
Separacién de “ser
bueno/a, de la

disciplina. Esto
como principio
basico de la
autoridad.

Organizacion

Velar por la buena
marcha del centro
educativo.
Autoridades han
sabido dirigir. Esto
porque siempre han
promovido las
reuniones. Tienen
capacidad de dirigir.
Saben guiar.
Inculcan valores:
apoyo, amor Yy la fe
en Dios.

Proyectos Educativos Institucional
1980 — 1989 1990 — 1999 2000 - 2017
Cualidades o
caracteristicas  de e Saben dirigir (nos
liderazgo que dicen que hacer o
identifican los nos reunen)
miembros de la e Impulso al
comunidad FyA aspecto
tienen SUS | o (las p(?dadgoﬁllfiP
autoridades hermanas/autoridades) R SVI:: 2ar:clzé’2r de
Pasan por las aulas las autoridades
(vigilancia) Inicio de la | ¢ Motivacion a la
e (las preocupacion por la labor docente

Poco contacto
con la Oficina
Central (menos
ferias, menos
CoNncursos)

Solidez del

aspecto formativo
Poca relacién de
la Directora con
los chicos (mas
OBE vy tutoria)

La autoridad

La audacia

La fortaleza

La iniciativa

Ser acogedoras
Democraticas
hasta cierto punto
Capacidad para
llegar a acuerdos
Capacidad de
reconocer errores
mutuos
Flexibilidad
Sociables

Ser un apoyo
Trabajador/a
Dedicacion
Preocupacion
Supervisa calidad
docente

Reune o convoca
a padres y
docentes
Responsables
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Honestidad
Lealtad

Respeto

La confianza del
equipo directivo
La busqueda del
consenso
Trabajo espiritual
La frontalidad
Dar el ejemplo
Ser humano

Ser comprensivo
Mantener una
posicion firme
Implementar
mecanismos
indirectos de
supervision

El
acompafiamiento
El tino

La perseverancia
La rectitud

El perseverancia
Ser incansables
El compafierismo
La unién

La autoformacion
El escuchar

La empatia

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 16: El nivel de motivacién de las autoridades de la I.E. FyA percibido por

sus diferentes actores escolares para participar en eventos o reuniones dentro

de la institucion segun periodo de analisis

Etapa de preocupacion por

la calidad educativa

Etapa de
emprendimiento de
Proyectos Educativos

Etapa de Fortalecimiento

Institucional

1980 — 1989

1990 — 1999

2000 — 2017

Nivel de
motivacion
enlalE

e Siempre ha habido
esa motivacion

e  Motivacion por la
preocupacion de
los padres.

e  Motivacion porque
la comunidad se
acostumbro a ser
solidaria.

e  Motivacion por el
trabajo comun para
todos

e  Motivacion porque
la |IE ayuda a la
capacitacion a los
docentes

e  Motivacién por
motivacion al
fortalecimiento
profesional del
docente (maestro
fortalecido/puedo
decir que soy
maestro)

e Motivacién
porque se
promueve la
participacion

e Motivacion
porque se habla
con nosotros
(hermanas) los
padres

e Motivacion
porque la IE
ayuda ala
capacitacion a
los docentes

e  Motivacion por
motivacién al
fortalecimiento
profesional del
docente
(maestro
fortalecido/pued
o decir que soy
maestro)

Llegar a FyA ya es una
motivacién (respeto a
autoridades y
apuntamos a un
mismo objetivo)
Motivacién por haber
en el colegio talleres
de motivacion
(Psicologos, talleres de
relajamiento y
motivacion y
risoterapia)

Motivacion porque el
colegio nos manda a
talleres.

Motivacién porque
todo tiene su espacio y
tiene su nivel de
control, su nivel de
seguimiento
Motivacién por haber
aprendido a discrepar
en la forma no en el
fondo.

Motivacioén propia por
la consciencia de la
propia
profesionalizacién
docente y respeto de
padres a la labor
Motivacioén por la
dedicacion de los
profesores

Motivacion por el
ejemplo que dejo la
Dir. Julia. Su
preocupacion por el
desarrollo profesional y
personal del docente
Motivacién por el
apoyo de todos (El que




170

sabe ensefa a los
demas)

Motivacion relacionado
al sentimiento de vivir
el dia a dia

Motivada por el trabajo
que ve y los consejos
Motivacién porque
siempre los
monitorean, los
aconsejan y se ven
preocupados por ellos
Motivacién porque la
IE dota de recursos y
apoyo técnico
Motivacién porque en
la realizacién de ferias,
canto serial o paseos
hay docentes que
apoyan su realizacion
Motivacién porque a
pesar que la IE no
otorga resoluciones o
felicitaciones que valen
para la foja, nos
otorgan diplomas o
reconocimientos
simbdlicos (solo vale
para el ambito interno).
Motivacién porque
madre, profesores y
sub.Dir. primaria nos
orientan

Motivacién porque se
realizan misas,
escuela de padres y
deportes que rednen a
todos y apoyan todos
Motivacién porque hay
talleres dentro de la IE
de otras entidades
amigas (DEVIDA)
Motivacién porque nos
hacen participar
Motivacién por
existencia de espacios
de reflexion
Motivacién por el
trabajo transparente
Motivacién por cada
uno cumple su funcién

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 17: Los mecanismos que implementaban las autoridades de la |.E. FyA

para incentivar la participacién de la comunidad educativa organizada en eventos

o reuniones dentro de la institucion segun periodo de analisis

Etapa de

preocupacion por la

Etapa de emprendimiento de

Etapa de Fortalecimiento

entre padres
de familiay
autoridades
fuera de la
IE (informal)
Se
planteaba
retos en la
IE

Por ser
docentes
antiguo, se
asumia los
pleitos

OBE vy
tutoria
canalizaban
los
problemas
del aula

(circulo de estudios)

e Dir. Julia asesoraba
los Comités de
gestion

e Siempre habia
acompanamiento y
formacion

e Implementacion de
escuelas para padres

e SetraiaalalE
psicologos y se
organizaban charlas y
grupos de padres

lidad educat Proyectos Educativos Institucional
calidad educativa
1980 — 1989 1990 — 1999 2000 - 2017
Mecanismos Las -
para hermanas . !_as. act.|V|dades . Lo:s, profesores se
incentivar la repartian institucionales reunen por grados
participacion cosas e estaban a cargo de e Jornada con padres y
instruian a cada coordinador de docentes qonde se
las madres ayla . proyectg videos
en 3 legrazgo de la Dir. motivacionales
diferentes Julia e Directivos tratan de
actividades e Dir Jylia asesoraba hacer suyo los
Se llevaban para impulsar el problgmas y ayudar a
a cabo desarrollo de solucionarlos
reuniones proyectos e |E hace actividades
de e Se planeaba gestionar para grupos
camaraderia la escuela de una especificos
manera compartida e Charlas

e Proyectos

e Normas de
convivencia

e Se hace reunion con
lideres

e Trabajo alternado:
individual y grupal

e Dando liderazgo a
otros miembros de la
comunidad educativa

e Directiva apoyo
viendo los materiales
y los hace comun

e Se ayuda los que
menos saben

e Participacién de
chicos en concursos

e Implementando
escuela para padres

e Apoyo de la Direccién

e Incentivar trabajos en
Comités

e Delegando tareas a
diversas personas

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 18: Los significados que los miembros de la I.E. asocian al “rol” que

cumple desde cada una de la posicion de los mismos en la institucion FyA segun

periodo de analisis

Etapa de preocupacion

Etapa de emprendimiento de

Etapa de Fortalecimiento

orgullosa. Somos FyA
por las venas” (A03_80-
89).

sentir bien, no. Ealgente qlietia
ingresar pero no podia. Y

decian: jcomo habran hecho?

Es un colegio de madres,
todos son méas aplicados. Se
respeta el orden.
Independientemente que yo
era tranquila,
Valorabaneéss. Venian los
auxiliares a verificar el aula.
Ver si los alumnos estaban
bien uniformados. Si recuerdo
que venia una auxiliara y nos
chequeaba (...). Ser alumno
de FyA guardaba un cierto
orgullo”. Hasta el dia de hoy,
siempre la gente lo ve asi a
comparacion de otros
colegios. Habra otros colegios
mucho mejor. Pero, en San
Martin de Porres, siempre es
bien reconocido” (A01_90-99).

por la calidad educativa Proyectos Educativos Institucional
1980 — 1989 1990 — 1999 2000 — 2017
Quées o “Era muy bonito llevar la | “Bueno, Siemprelasipersonas: | “En realidad, siento que es un
era ser insignia 'y llevar el | sen qué colegio estudias? En | orgullo (ser estudiante) porque
estudiante? | corazéon. Me sentia | el Fe y Alegria. jAh, miral un
orgullosa. Siempre me | buen colegio. ;Y como hiciste | Seguiriesforzandose en lo que
he sentido bien y | para ingresar? Y eso te hacia | quieren. Por el 2poyoldenias

universidades hacen que ling
r conseguir

Creo que eso en parte de la

Directora, que ayuda a influir
mucho en los profesores para

que’apoye a nosoffos tanto a

los auxiliares también porque
se ve un orden y eso es
reflejado en todos nosotros”
(A-ALC_00-17).

Recurrencias

- Sentir orgullo

- Sentir orgullo

- Sentir orgullo

En el colegio, se trabaja
mas. En las reuniones,
nosotros nos
planteamos muchos

docentes. Ese compromiso no
es solo de los docentes,
también padres de familia y la
misma direccién del colegio.

. . - Servicio  educativo - Estar motivada a
Diferencias - NA . .
que la gente valoraba seguir esforzandote
pero no era accesible - Por contar con el
a todos apoyo de
universidades, uno
se esmera mas
- Directora influye a los
docentes para que
apoyen a los
estudiantes
¢(Quéeso “Significa ser una | “He tenido la suerte de | “Un compromiso, implica un
era ser persona responsable. | conocer el compromiso de los | compromiso porque tu vas a
maestro?

dar mas de lo que te van a
pagar. No es que yo trabajo
por mis horas, me voy y
termino. No es asi. Hay
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objetivos y nosotros
mismos nos damos
trabajo. A pesar de que
en otros colegios se

huye del trabajo,
nosotros nos damos
mas trabajo. Tener

responsabilidad y tener
carifio al colegio,
pensando en los
estudiantes porque
ellos son los que se
benefician de nuestro
esfuerzo”  (Ma03_80-
89).

“Yo creo que hay que
darles mérito a los
primero maestros que
llegaron aca. Los
primero maestros
tenian esa mistica. Eran
profesoras que tenian

un nivel de formacion
alto y un nivel
economico, digamos,

alto que venir a FyA era
venir a servir porque
ellas no venian
necesariamente por el
sueldo de maestro; sino
por una vocacion. Yo
me he encontrado con
maestras aqui; cuyos
esposos eran médicos,
profesionales, o sea,
tenian una estabilidad
economica. Entonces
venian aqui a la nada
porque esto era tierra,
pampa, a servir.
Entonces, profesor que
llegaba encontraba esa
mistica que se ha
mantenido a lo largo de
los afios. Uno entra aqui
y sabe que viene a
servir.  Nosotros no
somos religiosos. No
somos de la
congregacion. Pero
hemos engarzado las
dos cosas: la mistica
que nos da FyA del Peru
que es religiosa, las
hermanas que son
religiosas, mas nuestra

Un compromiso que no se veia
asi no mas. Es algo propio.
Algo de crear algo de la nada

y seguir creando e irse
superandose. FyA es
superacion, constante
superacion, constante
renovacion. Siempre
marchando buscando la
excelencia, buscando hacer

las cosas bien, la mejor
manera sin medir el tiempo
porque siempre nos
quedabamos hasta la hora que
terminamos y damos mas. Y
esto lo vi como alumno en mis
profesores cuando el colegio
era polvo, (...), los veia. Ellos
de la esterita trabajan por
tener la mejor estera porque
su aula sea la mas
ambientada. Por siempre la
limpieza, el orden, la
organizacion era muy
importante. El ambiente de la
institucion misma, de la Oficina
Central, de las hermanas, del
Carisma de las hermanas del
amor de Dios que han
influenciado bastante aqui en
la comunidad” (Ma01_90-99).

muchas cosas que hacer aqui
en el colegio, de ser tutora.
Porque con los alumnos yo
que soy de promocion, ver sus
suefos, sus esperanzas, Sus
proyectos, el
acompanamiento, tiene que
acompanarlo o si postulan lo
mismo han sido de
matematica ahi (...) y el
domingo entonces van mucho
mas allda que es un trabajo
como docente sin  su
compromiso” (Ma_00-17).
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vocacion de maestros;
todo eso ha hecho este
producto que a veces lo
estamos conversando
ahora pero no lo
analizamos” (Ma01_80-
89)

. - Un compromiso que - Implica un
Recurrencias - NA P q P .
se hereda y se compromiso
apropia
- Es algo propio - Un acompafamiento
Diferencias - Ser una
- Escreardelanada a los alumnos que no
persona . .
. - Es seguir termina en las aula
responsabilida . .
d superandose - Un soporte psico-
Nos - Buscar la excelencia emocional para sus
(“hacer las cosas proyectos futuros
planteamos .
bien”) en un contexto
muchos )
L de carencias
objetivos .
. - Darse asu trabajo sin
- Darse trabajo . o
. medir limites de
a uno mismo .
- tiempo
- Tener carifio al
. - Tomar en cuenta la
colegio -
limpieza, el ordeny la
- Tener esa L
s organizacion.
mistica
- Venir a servir
por vocacion
- Es engarzar la
mistica de FyA
que es
religiosa con la
vocacion  de
maestro
¢Quéeso “‘Ser madre de FyA | “Es la responsabilidad que | “Creo que la responsabilidad
era ser entonces significaba | tenemos  nosotros como | es lo primero. Desde que
mad.r.e de que habiamos logrado | madres de familia. Asi | tenemos un hijo es la
familia? algo para los hijos, para | tengamos pareja, o0 no | responsabilidad y compromiso

el futuro. Y era lo mas
grande, lo maximo. Lo
que podia venir el FyA.
Para nosotros, para ese
entonces era un orgullo
para San Martin. Pero
ese colegio (FyA) era el
que nosotros  nos
habiamos avocado.
Teniamos que donar
ladrillos. Cada uno iba
donando 10 ladrillos.
Buscar a los padres de
familia, para colaborar,
para hacer. Y asi se ha
hecho el colegio. No
habia pagos, sino habia
trabajo. Los albafiles
hacian ese trabajo. Y
asi con cada profesion

tengamos, o seamos madres
solteras igual somos
responsables. Y nos inculcan
eso en muchos aspectos,
tanto en la formacion de
nuestros hijos como también
en lo material que se puede
dar en el colegio, de corazén.
Si yo lo puedo dar porque no lo
puedo dar. Es lo mas
resaltante. Personalmente,
desde que ingrese hasta ahora
sigo igual. El resto no sé si
seguira siendo responsable.
Colaboro en todo, responsable
y comprometida” (MO1_90-
99).

que tenemos como madre de
familia aqui en el colegio y por
otro lado los valores. Siempre
los tenemos presentes y les
estamos ensefando,
inculcando a nuestros hijos.
No solo a nuestros hijos, sino
trabajamos con otros chicos.
Trabajamos nivel de todo el
colegio, por al final todos los
ninos son nuestros hijos,
porque al final nosotros
estamos representando a los
padres de familia. A raiz de
que no me avoque tanto al
trabajo, me avoque el colegio.
No falto a mis reuniones o mis
jornadas de trabajo. Siempre
estamos pendientes del
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que tenian
colaboraban” (M01_80-
89).

avance de nuestros nifios”
(M03_00-17).

Recurrencias

Responsabilidad
como madre de
familia

e Responsabilidad
como madre de
familia

Diferencias

e Habiamos
logrado algo
para nuestros
hijos, para el
futuro

e Eraunorgullo

e Buscaralos
padres para
colaborar

Responsabilidad
para la formacion de
los hijos
Responsabilidad del
material que se da al
colegio.

e  Compromiso como
madre de familia

e  Trabajamos a nivel
de todo el colegio
porque al final todos
los nifios son
nuestros hijos.

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 19: Las fortalezas de la |.E. segun periodo de analisis

Etapa de preocupacioén por

Etapa de emprendimiento

Etapa de Fortalecimiento

las hermanas***
Las cualidades
éticas de las
hermanas (muy
correctas)***
La disciplina que
impartian las
hermanas***
Padres y madres
muy
responsables y
dedicados
e Ayuda mutua**
e Sentimiento de
familia**

e  Supervision
constante de la
Directora

e La homologacion
entre profesores
contratados y
nombrados

e Apoyodela
Oficina Central

e Disciplina mas
estricta*™*

e Cualidades éticas
y comunicativas
de las hermanas
(saber escuchar,
rectas y
buenas)***

la calidad educativa de Proyectos Educativos Institucional
1980 — 1989 1990 — 1999 2000 — 2017
bl e e+ lawnibn@elos  « Launién (3™
delalE iG
e La abnegacioén de _ «  Ladisciplina (2)**

La organizacion del
colegio (8)

e Eltrabajo y el ejemplo
de nuestros colegas
(docentes antiguos o
formacion en el trabajo
que se fue
trasmitiendo)

La estabilidad

La capacitacion del
area EPT

e Continua capacitacion

e Lainnovacién
permanente (2)

e Planificacién previa
que se realiza a fin de
afio

e  Aprender, compartir o
potenciar habilidades
5)

e Comunicacion (5)***

e La confianza entre los
actores**

e Trabajo en grupo

e Una familia**

e Espacios que permiten
a las personas
conocerse**

e Tomar en cuenta la
opinién de los padres

e Misticade la IE

e Fortalecimiento de
lazos de amistad**

Fuente: Elaboracién propia. ***= se repite en los tres periodos, **= se repite en dos periodos, si
no aparece un *= solo se hace mencioén en un periodo de andlisis y () = numero de veces que

se hace mencion por un actor diferente.




177

Anexo 20: Las debilidades de la I.E. segun periodo de analisis

Etapa de preocupacién

Etapa de emprendimiento de

Etapa de Fortalecimiento

e Setenia
dificultad con
el implemento
del equipo

e la politica
educativa***

e  Poca confianza
(recelo) entre
alumnos 'y
docente

educativa***

Los chicos ya no son
educados de manera
estricta**

por la calidad educativa Proyectos Educativos Institucional
1980 -1989 1990 -1999 2000-2017
Debilidades e No habia o o :
delalE debilidades e  lapolitica e  Politicas educativas

Desmotivacion de
diferentes actores (2)

Llegar a consensos con
discrepancias entre
opiniones (2)

No hay debilidades

Los padres ya no
permiten la violencia
como medio correctivo
en la [E**

No se fortalece
competencia, todos
deberian estar en un nivel
estdndar
Infraestructura (no hay
aulas tematicas)

No se dota de
informacién suficiente a
un actor que asume un
cargo dentro de la IE
Falta trabajo en el
manejo de emociones

Fuente: Elaboracién propia. ***= se repite en los tres periodos, **= se repite en dos periodos, si
no aparece un *= solo se hace mencioén en un periodo de analisis y ( ) = nUmero de veces que

se hace mencion por un actor diferente.
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Anexo 21: Tablas de sanciones que se aplicaban la I.E. a los miembros de su
comunidad segun periodo de analisis
Tabla n° 01: Tipo de sanciones que se aplican a los miembros de la comunidad

organizada Fe y Alegria que no asiste a sesiones/reuniones o genera alguna infraccion
al reglamento Periodo 2000-2017

Nivel Presencia de Tipo de sancion
sancion
Directivos | No No se llega a mencionar
Docentes | Si No hay sanciones drasticas

e Llamada de atencién
e  Amonestacion/memorandum

e Descuentos (MINEDU)

Padres Si Pago de multa econdmica (se ha vuelto mas estricto)

Alumnos | Si e Bajar puntos en la libreta

e Hacer los quehaceres de la semana en clase (por ejemplo,
el aseo)

¢ No hay castigo fisico. Los padres no lo avalan.

e  Expulsion

e  Suspension por un dia

e Quedarse en la jornada por no cumplir el aseo

Fuente: Elaboracion propia

Tabla n° 02: Tipo de sanciones que se aplican a los miembros de la comunidad
organizada Fe y Alegria que no asiste a sesiones/reuniones o genera alguna infraccion
al reglamento Periodo 1990-1999

Nivel Presencia de sancién Tipo de sancién

Directivos No No se llega a mencionar
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Docentes No No se llega a mencionar

Padres Si No hay sancién drastica.
e Sancién econdmica / multa
e Trabajo fisico

Alumnos Si Expulsion si se portaba mal

Fuente: Elaboracién propia

Tabla n° 03: Tipo de sanciones que se aplican a los miembros de la comunidad
organizada Fe y Alegria que no asiste a sesiones/reuniones o genera alguna infraccién
al reglamento Periodo 1980-1989

Nivel Presencia de Tipo de sancién
sancion

Directivos | No No se llega a mencionar

Docentes | Si No hay sanciones drasticas.
Cuando un docente es contratado y no queria participar o no hace
bien su trabajo se retiraba por iniciativa propia o simplemente no
era renovado.
Llamada de atencién
Sanciones establecidas por el MINEDU

Padres Si Sanciones econdmicas (fuertes para esos tiempo/multa)
Sanciones que son pagadas con trabajo fisico

Alumnos | Si Castigos fisicos (agarrar de la patilla) los padres apoyaban esta

forma de correccion

Se cortaban la basta de las faldas

Fuente: Elaboracién propia.



Anexo 22: Ejemplo de matriz de sistematizacion de las entrevistas
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Etapa de
preocupacion por la
calidad educativa

Etapa de
emprendimiento de
Proyectos Educativos

Etapa de
Fortalecimiento
Institucional

1980 -1989

1990 - 1999

2000 - 2017

s

ACTORES DEL PERIODO

2000 - 2017

SD-P_00-17

SD-FG_00-
17

A_00-17

MO01_00-17

M02_00-17

MO03_00-17

RC_00-17

DAO1_00-
17

DA02_00-
17

DAO03_00-
17

APA-P_00-
17

APA-V_00-
17

Ma_00-17

M-QW_00-
17
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MCo_00-17

CA-A_00-17

CA-M_00-
17

A-ALC_00-
17

A-LID_00-
17

CA-P_00-17

CV01_00-
17

CV02_00-
17

CCGO1_00-
17

CCG02_00-
17

Ve

ACTORES DEL PERIODO

1980 - 1989

A02_80-89

A01_80-89

A03_80-89

Ma01_80-
89

Ma02_80-
89

Ma03_80-
89
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MO1_80-
89

s

ACTORES DEL PERIODO
1990 - 1999

AO1_90-99

Ma01_90-
99

MO1_90-
99

OTRO
ACTOR

O0TRO
ACTOR

Fuente: Elaboracién propia. Algunos actores recordaban por su experiencia periodos de tiempo
diversos. En otros casos no lo hacian. Para llenar esos vacios se colocd NA = No hay informacién

al respecto.




Anexo 23: Ejemplo de matriz de sistematizacion de los PEI’s
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Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3
Proyecto Proyecto Proyecto Proyecto
Educativo Educativo Educativo Educativo
Institucional | Institucional | Institucional | Institucional
1996-2000 | 2001-2009 | 2011-2015 | 2016-2020
1980- 1986- | 1990- | PEl Ideal: (se adiciono | PEI Ideal: PEI Ideal:
1985 1989 | 1995 | 1996-1999 | este 2000-2008
documento a 2009-2017
los ya
existentes)

Vision de la IE

Principios educativos
(y/o pedagdgico) de
la|E

Valores de la |E

Mision de la IE

Metodologia de la IE

Principio de la
propuesta de gestion
escolar

Clima institucional
de la propuesta de
gestion

Instrumentos de
gestion institucional

Mecanismos de
Seguimiento/Corrob
oracion/Fiscalizacion
de las acciones
realizadas en la IE

Sistema de
participacion y
fiscalizacion

Fuente: Elaboracion propia. Ante la limitacion de no poder encontrar informacion solicitada
de la década delos 80’s, se coloco en tales esos vacios NA = No hay informacién al respecto.
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Anexo 24: Tipologias culturales de la Ensefianza segun Modelo de Armengol

los directivos

actua segun su
propio plan de
trabajo.
Normalmente
gestiona con las
personas
individualmente

un plan de
trabajo conocido
por todos y en
algunos casos
compartido. Se
confia en quien
hace agradable
la convivencia.

colectivas e
individuales. La
llave del éxito
reside en la
preparacion de los
directivos para
asignar los roles a
las personas

Cultura Cultura Cultura de la Cultura
individualista fragmentada organizacion Colaborativa
Finalidad / Falta de valores Los valores del Valores Valores institucionales
Valores comunes y de centro son institucionales aceptados y
abundancia de individuales. Las | aceptados por la compartidos por
actividades personas con mayoria, a veces todos, sus acciones
individuales planteamientos por presiones. guardan coherencia
segun criterios afines se retinen con los valores.
propios. en subgrupos y
actuan de forma
comun
Curriculo Los profesores Los profesores Los profesores Los profesores
planifican llegan a acuerdos | forman grupos de | reflexionan, planifican,
individualmente. sobre temas trabajo para preparan, evalla
organizativos abordar tareas todos los aspectos del
concretos. concretas. curriculo.
Perspectiva a
corto plazo con
poca reflexion.
Asignacion Distribucion por Hay unas normas | La direccién El consejo educativo
de tareas materias, niveles, | implicitas sin realiza una decide el profesor
areas, de acuerdo | criterio prospeccion y mas idoéneo para
con los intereses pedagogico para | asigna a cada asumir las diferentes
individuales de asignar a cada profesor la tarea tareas que se han de
los profesores. profesor una que cree que realizar y se asumen
tarea concreta. desarrollara mejor | tranquilamente.
segun sus
capacidades y
preferencias
personales.
Intervencion La intervencion Intervencion en la | Las intervenciones | Intervencion activa 'y
enla voluntaria de los dindmica del voluntarias de los | voluntaria de los
dinamica de miembros en la centro en funcién | profesores para miembros para
trabajo dinamica del del subgrupo de alcanzar los conseguir los
centro es nula. referencia. Cada | objetivos del objetivos fijados por el
Trabajo privado grupo tiene una centro son centro. Se entiende
en aulas. Se manera propia de | limitadas. El que ensefar es una
comparten pocos | funcionary equipo directivo es | tarea colectiva de
espacios y entender la quien dirige las participacion.
tiempos. ensefanza. propuestas.
Interaccion Pasividad general | Centro dividido Entre el Interaccion positiva
entre y falta de en subgrupos profesorado hay Asumida
profesionales comunicacion. con pocos interacciones colectivamente a
Soledad elementos en concretas para la través del
profesional comun. Baja realizacién de compromiso de sus
interacciones permeabilidad tareas muy miembros. Sentido de
fragmentadas, para establecer especificas. comunidad y apoyo
esporadicas y interacciones con mutuo.
superficiales otros grupos.
Gestion de La direccion La direccion tiene | Hay propuestas La direccion

promueve un plan de
trabajo colectivo.
Responsabilidades
compartidas y todo se
apoyan. La direccion
actua basicamente
como coordinador,
animador y gestor
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su aportacion a la
institucion.

individualmente y
COmo grupo.

Coordinacion

La inercia del

Las reuniones

Coordinacién

Coordinacion real en

pedagdgica trabajo regula acaban igual que | rigida y formal, las decisiones a
indirectamente empiezan, con regulada por través de sistemas
todas las resultados multiples variados. Se trabaja
necesidades de pobres o mecanismos. Los | en equipo. Los
relacion, no hay contradictorios. profesores hablan | profesores
comunicacion. Se habla sobre de sus intercambian
Los todo de los experiencias de frecuentemente sus
profesores, alumnos y del ensefanza en el experiencias de
cuando se reunen | trasfondo aula. A veces se ensefianza en aula a
ocasionalmente familiar, de toman decisiones un nivel de detalle que
evitan hablar ellos mismos o conjuntas, pero no | hace que este
sobre como de otros se acostumbra a intercambio sea util
ensefar en aula. companieros y de | hacer su para la practica.

las grandes seguimiento.
demandas que la

sociedad impone

a las escuelas.

Innovacion No existe Las resistencias Innovaciones fruto | El intercambio
costumbre de provocan las de la iniciativa de adecuado entre las
impulsar innovaciones de algunos grupos, demandas externas y
innovaciones. caracter personal | un grupo mas la realidad interna

y provienen del activo. Los hace del centro una
miedo a la cambios son poco | organizacion
pérdida del status | estables. innovadora.

que

normalmente,

Pocas iniciativas

de cambio.

Conflicto El profesorado no | El profesorado no | Aunque el El profesorado
percibe la afronta las profesorado percibe de forma
existencia de discrepancias, lo | percibe las natural las
problemas y, por importante es discrepancias, a discrepancias
lo tanto, no siente | sobrevivir sin menudo prefiere existentes,
la necesidad de problemas no interveniry introduciendo
resolverlo. afiadidos. esperar a que el soluciones que a

tiempo lo menudo suponen
solucione. mejoras.

Formacion del | Formacién ligada | Hay formacion La formacion Aprendizaje

profesorado a cargos personal pero el colectiva se profesional
institucionales o a | aprendizaje considera compartido.
nuevas conseguido conveniente. Hay | Formacion basada en
situaciones. Se individualmente propuestas de las necesidades de la
entiende como un | no se transfiere formacion ligadas | institucion. Se piensa
interés personal al colectivo como | a necesidades como formacion de
para grupo. concretas de la grupo.
promocionarse. institucion.

Clima El profesorado se | Actitud de El profesorado El profesorado adopta
pasa el dia indiferencia hacia | adopta una actitud | una actitud positiva y

protestando sobre
su trabajo. Solo
desea marchar lo
mas rapidamente
posible.

los problemas de
los demas y del
centro, aunque
se mantiene una
cordialidad
formal.

positiva con su
grupo. Puede
haber tensiones
latentes y
explicitas entre los
diferentes grupos.

una alta motivacion
que inciden en el nivel
de calidad de la
organizacion.

Modelo de Armengol citado por Péez y otros 2004:49-51
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Anexo 25: Esquema del modelo actual de gobernanza educativo - Red de participantes y actores educativos en el Peru

Fuente: Elaboracién propia. En base al “Reglamento de la Ley N°28044 Ley general de Educacion”
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Anexo 26: Evolucion histérico comparada de Fe y Alegria n° 02 en San Martin de Porres

Evolucién de la escuela peruana

1950-1958. Gobierno de Odria

- (Plan Nacional de la Educacién): Crean 55
Grandes Unidades Escolares (hombres o
mujeres que comprendian los ultimos dos afios
de primaria y la secundaria comun y técnica).

- Colegios Secundarios militares (a partir de 3° de
secundaria).

- Impulsé la educacién privada laica, parroquial y
de congregaciones.

- Se formalizé la educacién especial para nifios
con problemas de aprendizaje.

- Seincentivé la educacion infantil para nifios de 4

a 6 anos.

- Conviven en el sistema escolar: escuelas
primarias, colegios nacionales y escuelas
normales.

1953 — 1963: Se produce las luchas campesinas por la
tierra en el campo; en las ciudades se registra un gran
ascenso del movimiento popular y estudiantil.

Evoluciéon de Fe y Alegria n° 02

22 de mayo 1950. Presidente Odria crea oficialmente el
Distrito Obrero Industrial 27 de octubre

- El distrito naciente tenia una superficie de 94
km2. Al Oeste tenia acceso al Océano Pacifico.
Al Norte era limitrofe con el Rio Chillén
(Actualmente colindaria con los distritos de
Ventanilla y Puente Piedra). Al Sur era limitrofe
Rio Rimac (actualmente colindaria con los
distritos de Carmen de La Legua y Cercado de
Lima). Al Este era limitrofe con el distrito las
avenidas Caqueta, Tupac Amaru y Gerardo
Unger (actualmente colindaria con los distritos
de Comas, Independencia y Rimac).

- Aun funcionaban las haciendas: Chuquitanta,
Pro, Infantas, Naranjal, Garagay Alto y Bajo

1960. Ocupacion de la 2° etapa de la naciente
urbanizacion Condevilla, San Martin de Porres

1963-1968. 1° Gobierno de Fernando Belaunde.

- Asentamiento de pobladores provenientes del
distrito de Pueblo Libre.

- Precariedad y ausencia de servicios basicos.

- No se cuenta con escuelas para los nifios y nifias
de la comunidad.

- Impulsé la planificacién educativa.

- Establecio la gratuidad de toda la ensefianza
estatal.

- Masificacion de las escuelas normales.

- Subvencion para colegios parroquiales.

- Conviven en el sistema escolar: escuelas
primarias, colegios nacionales, grandes
unidades escolares y escuelas normales.

1965: Ocurre las guerrillas y su represion

1968-1979. Se instaura el gobierno militar de la FF.AA.

1962.
Porres

Se re-nombra el distrito como San Martin de

1964. Autorizacion municipal para funcionamiento de la
escuela N° 1 de San Martin de Porres

- Deficiencias en su funcionamiento trae como
consecuencia buscar otros establecimientos con
mejor servicio educativo

31 de marzo 1966. Inicio del funcionamiento de la
Escuela N° 776 “Fe y Alegria” a cargo de la Directora
Hna. Sara de Santiago Mayorga.

- Laacompafian las Hna. Nazareth Santiago, Hna.
Pilar Diaz, Hna. Belén Regueras y las Srtas.
Amparo Barbachan y Jenny Carol.

- Precariedad de la infraestructura de la escuela.

1968-1975. Gobierno de Juan Velasco Alvarado

- Reforma educativa de 1972.
- Articulacién de la educacion escolarizada con la
no escolarizada.

1967. Construccién del pabellén de Primaria de Fe y
Alegria




- A nivel organizativo cabe mencionar los Nucleos
Escolares Educativos-NECS que estaban
constituidos a parte de los directivos por la
participacion de los representantes comunales,
los de los padres de familiares y autoridades de
la comunicad cercana al NEC.

- Institucionalizacion de la educacion inicial. Cuna
para nifios de 0 a 3 anos y Jardin de Infantes
para nifos de 3 a 5 afios. Nivel de Educacion
Basica Regular para nifios de 6 a 11 afios y la
modalidad de Educacién Basica Laboral.
También habian los PRONOEI. Otra modalidad
importante: Calificacion Profesional
Extraordinaria.

- Seincentivd la educacién para el trabajo a través
de la educacion basica laboral, la calificacion
laboral extraordinaria y las Eseps (Escuelas
Superiores de Educacion Profesional)

- Diversificé el curriculo segun criterios regionales.

- La educacién privada quedo sujeta a un rigido
control y regulaciones. Se estrangulo Ia
educacion privada (concesion no deseable para
los ricos).

Desde 1972, SUTEP reunia de manera sindicalizada a
directores y profesores de magisterio. El magisterio,
principalmente del APRA y Accién Popular en un
comienzo, para la década de los setenta pasé a ser
liderado por los sectores comunistas moscovitas a los que
se agregaron luego los grupos marxistas maoistas. Se
producen sectores de resistencia en el Magisterio a las
nuevas reformas educativas de Velasco.
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1974. Inicio del funcionamiento del funcionamiento del
Nivel Secundaria de Fe y Alegria

1975-1979. Gobierno de Morales Bermudez

- Desmontaje de la reforma velasquista (Plan Tupac
Amaru)

- Impulso la instalacion de modulos hungaros
(equipos de laboratorio) para las ESEPS vy las
escuelas laborales.

- Regionaliz6 la educacion creandose Direcciones
Departamentales en todo el pais.

8 de mayo de 1978: inicio de la Huelga General Indefinida que
dura 81 dias. Concluye con firma de un acta entre el gobierno
de Morales Bermudez y el SUTEP, por la cual la dictadura se
comprometia, entre otras cosas, a reconocer al gremio,
levantar el receso de La Cantuta, nombrar a los profesores
contratados e interinos y la creacion de un Fondo Especia |
para aumentar el sueldo de los profesores.

1978. Se incrementan los talleres de formacion laboral




189

1980-1985. 2° Gobierno de Fernando Belaunde.

- Ley General de la Educacion (23384 de 1982)

- Nueva ley del Profesorado (24029)

- Seregreso al esquema de primaria y secundaria
- Se elimina la ESEP

- Transformacion de los Nucleos en Supervisiones
Educativas (NSE).

- 23, 000 nuevas aulas construidas por el sistema
de Cooperacion Popular.

- Crecimiento de Organizaciones No
Gubernamentales (ONG’s) dedicadas a Ila
educacion dedicadas a la educacion (ex militares
o funcionarios del gobierno de Velasco).

1980. Fe y Alegria brinda servicio completo en los
niveles de primaria y secundaria

1985-1990. 1° Gobierno de Alan Garcia

- Proyecto Educativo Nacional (elaboracion)

- Se plantea una educacion nacionalista,
democratica, popular, creadora de una
conciencia anti-imperialista, preocupada por los
pobres y vinculada al mundo del trabajo.

- Las NSE se convierte en USE (Unidad de
Servicio Educativo).

1987. Presidenta Garcia anuncia transferencia de la
educacion inicial y primaria a los municipios. Nunca se
concreto.

- La escuela Fe y Alegria 2009 N° 2 se convierte
en el colegio Fe y Alegria 2009 N° 2

- 1982. Se logra obtener un moderno moédulo de
laboratorio de Ciencias gracias a que alumnos
destacados lograron hacer los tramites en el
MINEDU.

1986. Asume la Direccién del colegio Fe y Alegria 2009
N° 2 la Hna. Evangelina Lopez Vazquez

- Enfasis en el acompafiamiento espiritual y la
formacién de grupos.

- Formacién del coro en
eucaristicas.

las celebraciones

1990-1995. 1° Gobierno de Alberto Fujimori

1988. Retoma la Direccion del colegio Fe y Alegria 2009
N° 2 la Hna. Sara Santiago de Mayorga.

- Reforma educativa neoliberal.

- Curriculo por competencias.

- Facilidades para la privatizacion educativa.

- Tercerizacion de la capacitacion docente.

- Impulso a una gestion educativa fragmentada y
pragmatica.

- Intento de municipalizacién de la educacion.

- Control autoritario del movimiento magisterial.

5 de abril 1992. Autogolpe y cierre del congreso.

Marzo 1994. Asume la Direccion del Centro Educativo
Fe y Alegria 2009 N° 2 la Hna. Julia Martinez Gonzales

- Remodelaciéon total del pabelldbn de cémputo
actual (tres anos mas tarde fue terminado con la
cooperacion espafiola)
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1995-2000. 2° Gobierno de Alberto Fujimori

- Seimpuso una educacioén publica gratuita con los
ajustes estructurales que impone el Banco
Mundial y Banco Interamericano de Desarrollo.

- Politica educativa centralista y controlista (sin
acuerdos nacionales por la educacién).

- 1995, Para capacitar a los maestros, el
fujimorismo impuso el PLANCAD.

- En paralelo, el régimen expande la educacion
privada y contribuye a conceptualizar la idea de
instituciones educativas como empresas que
podian hacer negocios lucrativos licitos.

- El curriculo llamado de "nuevo enfoque", con la
filosofia pragmatista del aprendizaje por
competencias" y la metodologia constructivista u
operativa.

- 1996. Se inicia el PLANGED.

16 de setiembre 2000. El presidente Alberto Fujimori
convoca a elecciones generales.

1995. Construccion e implementacion de un taller de
computacion

- El centro educativo entra al mundo de la
informatica.
- Esto se realiz6 con la participacion de los padres

y madres de familia.

1998. Implementacién Proyecto EDURED del MINEDU
y mejoras en la infraestructura del plantel

- Construccion del aula de computacion de
primaria. Se completd los tres laboratorios con
internet.

- Construccion de un laboratorio de secretariado
computarizado.

- Construccion de tres losas deportivas.

- lluminacion.

- Zonas verdes.

2000. Escuelas democraticas en Primaria y SEDIHD en
Secundaria.

2000-2001. Gobierno Transitorio de Valentin Paniagua

- Consulta Nacional de Educacion para disefiar
una propuesta de Proyecto Educativo Nacional.

- Inicio del proceso de revaloracion del docente.

- DS 017-2001 orientado a generar la participacion
democratica y el desarrollo de la autonomia en
los centros educativos: el consejo escolar, los
comités de evaluacion para la propuesta de
nombramiento, la tutoria, el tercio curricular, el
proyecto educativo institucional, la innovacion
pedagdgica, etc.

- Programa de Infoescuela respaldado por el
MINEDU (hasta hoy se continua)

2000. Se comienza en secundaria la Programacion T de
Martiniano Roman Pérez e inicia el Proyecto Educativo
Institucional

- EI PEI cuenta con asesoramiento de Prof. Juana
Quevedo (EDUCA)

- EIPEl incluia el Proyecto Curricular del Centro y
la Propuesta pedagégica y el Sistema de
Evaluacion.

2001-2006. Gobierno de Alejandro Toledo

2001. Implementacion del programa Huascaran

- Se pone en marcha el Plan Huascaran: Equilibrar
el acceso a una educacion de calidad a través
del uso de internet.

- Reordenamiento de la politica educativa de
acuerdo a los lineamientos de la administracion

- Aprobacién de la Ley General de Educacién (Ley
N° 28044)

- Ministerio elaboré el Plan Quinquenal de
Transferencia de Educacion y el Plan Anual, no
se cuento con una propuesta que defina el rol

- que cumple el Ministerio en el proceso de
descentralizacion.

- Convenio MINEDU y Telefénica: dond las lineas
de internet.

- Se continua con la modernizacion 'y
equipamiento de talleres (maquinas de ultima
generacién y otros medios audiovisuales).

2001. Inicio del Proyecto “El consultorio Dental’

2001. Inauguracion de pistas en torno al Centro
Educativo




- 2004: Se pone en marcha el programa de
emergencia educativa para atender el problema
de los bajos niveles de desarrollo de las
capacidades educativas, entre otros problemas.

- Déficit en la gestidn vinculada a la capacidad de
ejecucion presupuestal.

- No se logré implementa una politica educativa
meritocracia.

- Concrecién del
plazas.

- Se cred el Consejo Nacional de Educacion,
COPARE, COPALE y CONEI.

- Se puso en debate la propuesta para la Carrera
Publica Magisterial en el marco del Pacto Social
de Compromisos Reciprocos.

- Se dej6 de lado la Movilizacion Nacional para
Aprendizajes de Calidad.

plan de racionalizacion de
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- 2007. Promulgacion de la nueva Ley de Carrera
Publica Magisterial

2002. Se acepta el Proyecto de Matematica Para Todos
del instituto APOYO

- Inauguracion de la Web “20 en mate”
- Primer concurso de “Matematica Para Todos”

2003. Inici6 del Proyecto de Ciencias “Yachay Wasi”

2004. Visita del Ministro de Educacion Ing. Javier Sota
Nadal y Presidente Alejandro Toledo

2004. Visita del Dr. Martiniano Roman Pérez y comparte
experiencias con docentes sobre su programacion

2004. Implementacion del Aula Telematica de Fe y
Alegria del Peru

- Donacién de cinco computadoras.

2005. Se autoriza incluir el Taller de Computacién en el
Plan de estudios de primaria y secundaria (RD N°4086-
2005)

Marzo 2005. Fusionar de la Institucion Educativa Fe y
Alegria N° 6 con la Institucion Educativa 2009 Fe vy
Alegria N° 2 por RM N° 3599

2005. Se realiza concurso de “Piloto 20” por internet
(participan Fe y Alegria N° 1, N° 2 y Colegio San
Columbano)

2006-2011. 2° Gobierno de Alan Garcia

- 2006. La descentralizacion educativa a través de
la municipalizacion de la educacion primaria.

- 2006. Evaluacion censal de estudiantes y
docentes.

- 2006 - 2011 Programa Nacional de Movilizacién
por la Alfabetizacion (PRONAMA)

- 2007. Incremento de la hora lectiva diaria.

- 2007. Programa una laptop por nifio en zonas
rurales.

2007. Asume la Direccion del Institucién Educativa Fe y
Alegria 2009 N° 2 la Hna. Elba Mayna

- Construccion de sala multimedia N° 2

- Remodelacién de tres aulas de primaria

- Construccion del patio central

- Abril. IE recibe reconocimiento de la Universidad
San Ignacio de Loyola

- | Feria de Promocion de la lectura



2007. Elaboracion del Proyecto de Plan de Animacion y
Promocion de la lectura (el mejor de jurisdiccién segun
la UGEL 02)
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- 2007 - 2011 Programa Nacional de Formacion y
Capacitacion  Permanente = de  Maestros
(PRONAFCAP)

- 2009. Mejora de infraestructura de 47 Grandes
Unidades Escolares o los llamados “Colegios
Emblematicos” a nivel nacional

- 2010. Creacion del Colegio Mayor Secundario
Presidente del Peru para estudiantes destacados
de los Colegios Emblematicos.

2007. Oficina Central de Fe y Alegria presenta resultado
de P1 base para elaborar el Plan de Mejora de la Calidad
de la Educacion Popular

2008. Mejoras en la infraestructura del plantel

- Construccion de comedor para los alumnos.

- Construccion de sala multimedia para nivel
inicial.

- Modificacién completa de las aulas y el mobiliario
de nivel inicial y cambio de mobiliario en aulas 34
y 35.

2008. MINEDU inicia formacion de docentes del
Programa PRONACAF

- 95% de docentes del plantel asiste.

2008. Feria de Identidad (Coordinador: Prof. Antonio
Olivera)

2008. | Feria Vocacional (Coordinador: Prof. Mirtha
Robladillo)

2008. Fin del Proyecto de Ciencias “Yachay Wasi”

2009. Mejoras en la infraestructura del plantel

- Remodelacion de bafios de alumnas.

- Equipamiento de taller de industria del vestir.

- Equipamiento del aula de computaciéon (7
computadoras)

- Equipamiento del aula de robdtica

- Gobierno otorga dinero mantenimiento de los
dos locales.

2009. Participacion en el
“Ecoescuela”

Proyecto de Ciencias




2011-2016. Gobierno de Ollanta Humala
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Impulso a la reforma educativa liderada por
Jaime Saavedra desde el 2013.

Revalorizacion de la carrera docente.

Mejora de la calidad educativa.

Gestion eficaz.

Mayor inversién e implementacion de una mayor
infraestructura.

Incremento del presupuesto de educacion paso
de 2.8% a 3.9%.

Pendiente descentralizar presupuesto, continuar
el nombramiento de especialistas de UGEL y
priorizar la inversion en el area rural.

Se dio un aumento en las remuneraciones de un
40 % a través de bonos.

Con Nueva Ley de Reforma Magisterial se logré
superar la nociva divisibn en regimenes
laborales.

Falté incrementar la remuneracion basica a 2000
soles y el nombramiento de docentes
contratados.

Focalizacién del acompafiamiento pedagdgico
en el Programa Estratégico Logros de
Aprendizaje (PELA).

Especial atencion a los docentes de escuelas
rurales o de zonas de dificil acceso.

Se inicia el cierre de brechas entre la zona rural
y la urbana.

Descentralizacion y modernizacién de la gestion
del sector.

Acompafiamiento pedagogico a docentes en el
marco del PELA y en los documentos
denominados de “Rutas de Aprendizaje”.

7 de julio 2012. Promulgacion del reglamento de
la ley N° 28044 — Ley general de Educacion
luego posteriormente modificada en algunos
articulos en particular.

Se impulsé y descentralizo los COAR.

2011. Jornada de reflexiéon organizada por el Comité de
Pastoral en (Casa de Retiro de Fe y Alegria)

- Enfocado a los estudiantes de 3°, 4° y 5° de
secundaria.

Junio 2011. Proyecto de la “Tiendita Escolar’

Julio 2011. 1° Feria gastronémica

- Pasacalle.

- Exposicion en las aulas de diferentes comidas
tipicas, degustacion y venta de potajes.

- Campana de lavado de manos.

2011. Cambio de mobiliario en el aula 28 y remodelacién
de aulas 25y 26

2011. Implementacion del aula de robdtica

2011. Reparacién del desagie y confeccion de 8 toldos
para las aulas 16, 17, 18 y 19

2012. Implementacion de libros para la biblioteca

2012. Taller psicoldégico con el tema “Somos padres
ausente o presentes”

2012. Participacion en el IV Festival Useriano

(organizado por el Fe y Alegria N°23)

2012. Charlas sobre el ahorro de agua a cargo de
SEDAPAL

- Estudiantes de nivel primaria

2012. Implementacién del Taller de costura

- Dotacién de bicicletas a nifilos y nifias para
reducir distancias de su casa a la escuela.

- Propuesta de redes educativas rurales vy
escuelas interculturales bilingles.



2012. Implementacién del Aula de psicomotricidad y sala
de lectura de ninos (Local de Inicial)
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Abril 2013. Encuentro de comunidades educativas Amor
de Dios por Aniversario de Congregacion

Mayo 2013. Se llevé a cabo la Campana Misionera “Aqui
nos necesitan 2013”

2013. Reconocimiento a la calidad académica 2013
otorgado por la PUCP

2013. Participacién exitosa de estudiantes Fe y Alegria
N° 2 en el juego la “Onda de mi Cole” promovido por
UNICEF

Octubre 2013. Se dio lugar al 1° Dia del Logro

2014. Construccion del 1° piso de la capilla de la
institucion

Abril 2014. Encuentro de comunidades educativas Amor
de Dios por Aniversario de Congregacion

2014. Reconocimiento a la calidad académica 2014
otorgado por la PUCP

Julio 2014. Nueva participacién exitosa de estudiantes
Fe y Alegria N° 2 en el juego la “Onda de mi Cole”
promovido por UNICEF

2014. La institucién es cede de FENCYT 2014 (Feria
Nacional de Ciencia y Tecnologia)

2015. Se realiz6 el Proyecto de Familia Fuertes

2015. Participacion del taller para la prevencion de
abuso de alcohol y las drogas desarrollado por la



Comision Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas
(DEVIDA)

- Se conté con la participacion de los lideres de
todos los grados.
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departamento del Cuzco, el 15 de junio de 2017. Entre
los principales reclamos de los maestros Publica
estuvieron el aumento de remuneraciones, el pago de la
deuda social, la derogatoria de la Ley de la Carrera
Magisterial y el incremento del presupuesto en el sector
Educacion.

2015. Recibimiento de los resultados de los logros
obtenidos en el 2014 en la ECE (Evaluacién Censal de
Estudiantes)

2015. 1° Tarde de talentos organizado por el comité de
tutoria para celebrar el dia de la primavera

2015. I.LE. se une a la campaina de toma de conciencia
sobre el grave problema de bullying

2015. Alumnos de secundaria participaron de la Copa
Fulbito Bimbo Pert 2015

2015. Visita de los nifios de la comunidad Shipiba

- Actividad parte del proyecto de intercambio
pedagdgico-cultural y bajo el lema “Las
diferencias nos enriquecen...el respeto nos une”.

- Proyecto tuvo una destacada participacién en el
[l Concurso Nacional de Buenas Practicas
Docentes.

2015. Mejoras en la infraestructura

2016-2018. Gobierno de Pedro Pablo Kuczynski

- Ratificacion de Jaime Saavedra en la cartera de
educacion.

- Continuidad y perfeccionamiento de la politica
educativa iniciada en el gobierno de Ollanta
Humala.

Censura el 15 de diciembre 2016 del Ministro de
Educacion Jaime Saavedra y toma la cartera la Ministra
Marili Martens.

- Se impulsa insertar en el curriculo nacional el
enfoque de igualdad de género en la educacion

Huelga magisterial de Peru de 2017 fue un paro
realizado por los maestros de la educacion basica
publica en el Peru que se desarrollo entre los meses de
junio y septiembre de 2017. La huelga se inicié en el

- Techado de las estructuras de las aulas de 25 al
31

- Instalaciéon de filtros de agua para el local de
inicial.

- Remodelacion del laboratorio del colegio
(mantenimiento de las vias centrales de agua y
el revestimiento de mayodlica).

- Elaboracion de nuevas carpetas individuales

- Mantenimiento y compra de material para los
talleres.



