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Resumen Ejecutivo
La presente investigacion tiene por objetivo realizar el planeamiento estratégico para el
desarrollo de la industria para la metalurgia, la cual tiene como vision para el 2025, ser la
industria que duplicara su volumen de produccion, fabricando productos metallrgicos de
calidad para los consumidores mas exigentes del mercado, practicando la mejora continua e
innovacion tecnologica, lo cual dard un importante crecimiento econémico en beneficio de la
sociedad peruana. La industria metalUrgica cuenta con fortalezas internas que permiten sacar
ventaja de las oportunidades identificadas, que incrementan su participacion en el mercado y
concentran recursos en los productos que marcan una clara ventaja competitiva. Para obtener
la vision se formulan cinco objetivos de largo plazo buscando incrementar el volumen de
exportacion de productos metaldrgicos no tradicionales; instalar tres plantas fundidoras
polimetalicas para cluster mineros; incrementar el consumo de cobre en sectores productivos
secundarios; desarrollar profesionales y técnicos capacitados en empresas extranjeras de
paises industrializados; implementar en las fundiciones un sistema de recuperacion de
energia. Se retienen ocho estrategias de primer orden quedando doce como estrategias de
contingencia, dentro de las estrategias de primer orden tenemos el generar la adquisicion de
nuevas tecnologias, desarrollo de nuevos usos de productos metallrgicos, desarrollo de
nuevas fundiciones cercanas a puertos maritimos, atraer inversion en nuevas fundiciones
debido al bajo costo de energia eléctrica, aprovechar los acuerdos comerciales con bloques
econdmicos, invertir y desarrollar investigacion para disminuir consumo de agua y energia,
establecer la capacitacion de profesionales para implementar la transferencia tecnolégica en
la industria, desarrollar el uso de productos de cobre para hospitales, transporte pablico e
instituciones educativas. Definimos objetivos a corto plazo para poder alcanzar los objetivos

a largo plazo, se describe la manera de gestionar el cambio para poder concretar lo propuesto,



y hacer el seguimiento a través del Tablero de Control Balanceado, considerando cada una de

las perspectivas.



Abstract
Present research is to m Perform Strategic Planning for the Development of Industry for
metallurgy, which has as its vision for 2025, this industry doubled its production volume,
Manufacturing Metallurgical Quality Products for Consumers More demanding Market
practicing Continuous Improvement and Technological Innovation, which is Dara UN
Economic Growth Important for the benefit of Peruvian society. The metallurgical industry
has internal strengths that allow to take advantage of identified opportunities that increase
their participation in the market and concentrate resources on the products that make a clear

competitive advantage f. To Get The Vision five long-term goals are formulated seeking to

Vi

increase the volume of export of non-traditional Metallurgical Products; Install three smelters

Plants paragraph polymetallic mining cluster; Increasing Consumption of copper in
Secondary Productive Sectors; develop Professionals and Technicians Trained in
Industrialized Countries Foreign Companies; foundries implement UN Energy Recovery
System. Eight Strategies primer Order retained remaining Twelve as contingency strategies,
in strategies primer Order, we have the generate the acquisition of new technologies,
development of new uses of Metallurgical Products, Development of New nearby smelters
seaports, Attracting Investment new Foundries due to the low cost of Electric Power, tap v
the Trade Agreements with economic blocs, invest and develop research to reduce Water
Consumption and Energy, establish training professionals to implement technology transfer
in the industry, develop the use of products Copper for hospitals, public transport and
educational institutions. We define a Short-term goals para to achieve the objectives in the
long term, the way to manage change para order to realize the proposal, and make the noun,
monitoring Through Control Board Balanced, considering each of the Outlook will be

described.
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El Proceso Estratégico: Una Vision General

El plan estratégico desarrollado en el presente documento fue elaborado en funcion al
Modelo Secuencial del Proceso Estratégico. El proceso estratégico se compone de un
conjunto de actividades que se desarrollan de manera secuencial con la finalidad de que una
organizacion pueda proyectarse al futuro y alcance la vision establecida. La Figura 0 muestra
las tres etapas principales que componen dicho proceso: (a) formulacion, que es la etapa de
planeamiento propiamente dicha, en la que se procurara encontrar las estrategias que llevaran
a la organizacion de la situacion actual a la situacion futura deseada; (b) implementacion, en
la cual se ejecutaran las estrategias retenidas en la primera etapa, es la etapa mas complicada
por lo rigurosa que es; y (c) evaluacion y control, cuyas actividades se efectuaran de manera
permanente durante todo el proceso para monitorear las etapas secuenciales y, finalmente, los
Objetivos de Largo Plazo (OLP) y los Objetivos de Corto Plazo (OCP); aparte de estas tres
etapas existe una etapa final, que presenta las conclusiones y recomendaciones finales. Cabe
resaltar que el proceso estratégico se caracteriza por ser interactivo, pues participan muchas

personas en él, e iterativo, en tanto genera una retroalimentacion repetitiva.

Figura 0.Modelo Secuencial del Proceso Estratégico. Tomado de “EIl Proceso Estratégico:
Un Enfoque de Gerencia,” por F. A. D" Alessio, 2013, 22. ed., p. 11. México D. F., México:
Pearson.
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El modelo empieza con el andlisis de la situacion actual, seguido por el
establecimiento de la vision, la mision, los valores y el codigo de ética; estos cuatro
componentes guian y norman el accionar de la organizacion. Luego, se desarrolla la Matriz
de Intereses Nacionales (MIN) y la evaluacion externa con la finalidad de determinar la
influencia del entorno en la organizacion que se estudia. Asi también se analiza la industria
global a través del entorno de las fuerzas PESTE (Politicas, Econdmicas, Sociales,
Tecnoldgicas y Ecoldgicas). Del andlisis PESTE deriva la Matriz de Evaluacién de Factores
Externos (MEFE), la cual permite conocer el impacto del entorno por medio de las
oportunidades que podrian beneficiar a la organizacion y las amenazas que deben evitarse, y
cdémo la organizacion esta actuando sobre estos factores. Tanto del analisis PESTE como de
los competidores se deriva la evaluacion de la organizacion con relacion a estos, de la cual se
desprenden la Matriz del Perfil Competitivo (MPC) y la Matriz del Perfil Referencial (MPR).

De este modo, la evaluacion externa permite identificar las oportunidades y amenazas
claves, la situacion de los competidores y los Factores Criticos de Exito (FCE) en el sector
industrial, lo que facilita a los planificadores el inicio del proceso que los guiara a la
formulacién de estrategias que permitan sacar ventaja de las oportunidades, evitar y/o reducir
el impacto de las amenazas, conocer los factores clave para tener éxito en el sector industrial,
y superar a la competencia.

Posteriormente, se desarrolla la evaluacion interna, la cual se encuentra orientada a la
definicidn de estrategias que permitan capitalizar las fortalezas y neutralizar las debilidades,
de modo que se construyan ventajas competitivas a partir de la identificacion de las
competencias distintivas. Para ello se lleva a cabo el analisis interno AMOFHIT
(Administracion y gerencia, Marketing y ventas, Operaciones productivas y de servicios e
infraestructura, Finanzas y contabilidad, recursos Humanos y cultura, Informatica y

comunicaciones, y Tecnologia), del cual surge la Matriz de Evaluacion de Factores Internos
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(MEFI). Esta matriz permite evaluar las principales fortalezas y debilidades de las areas
funcionales de una organizacion, asi como también identificar y evaluar las relaciones entre
dichas areas. Un andlisis exhaustivo externo e interno es requerido y crucial para continuar el
proceso con mayores probabilidades de éxito.

En la siguiente etapa del proceso se determinan los Intereses de la Organizacion, es
decir, los fines supremos que intenta alcanzar la organizacion para tener éxito global en los
mercados donde compite, de los cuales se deriva la Matriz de Intereses Organizacionales
(MI10), la que, sobre la base de la vision, permite establecer los OLP. Estos son los resultados
que la organizacién espera alcanzar. Cabe destacar que la “sumatoria” de los OLP llevaria a
alcanzar la vision, y de la “sumatoria” de los OCP resultaria el logro de cada OLP.

Las matrices presentadas en la Fase 1 de la primera etapa (MIN, MEFE, MEFI, MPC,
MPR y MIO) constituyen insumos fundamentales que favoreceran la calidad del proceso
estratégico. En la Fase 2 se generan las estrategias a través del emparejamiento y
combinacidn de las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas junto a los resultados
previamente analizados. Para ello se utilizan las siguientes herramientas: (a) la Matriz de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, y Amenazas (MFODA); (b) la Matriz de la Posicién
Estratégica y Evaluacion de la Accion (MPEYEA); (c) la Matriz del Boston Consulting
Group (MBCG); (d) la Matriz Interna-Externa (MIE); y (e) la Matriz de la Gran Estrategia
(MGE).

La Fase 3, al final de la formulacidn estratégica, viene dada por la eleccion de las
estrategias, la cual representa el Proceso Estratégico en si mismo. De las matrices anteriores
resultan una serie de estrategias de integracion, intensivas, de diversificacion, y defensivas
que son escogidas mediante la Matriz de Decision Estratégica (MDE), las cuales son
especificas y no alternativas, y cuya atractividad se determina en la Matriz Cuantitativa del

Planeamiento Estratégico (MCPE). Por altimo, se desarrollan la Matriz de Rumelt (MR) y la
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Matriz de Etica (ME) para culminar con las estrategias retenidas y de contingencia. Después
de ello comienza la segunda etapa del plan estratégico, la implementacion. Sobre la base de
esa seleccion se elabora la Matriz de Estrategias versus Objetivos de Largo Plazo (MEOLP),
la cual sirve para verificar si con las estrategias retenidas se podrén alcanzar los OLP, y la
Matriz de Estrategias versus Posibilidades de los Competidores y Sustitutos (MEPCS) que
ayuda a determinar qué tanto estos competidores seran capaces de hacerle frente a las
estrategias retenidas por la organizacion. La integracion de la intuicién con el analisis se hace
indispensable, ya que favorece a la seleccion de las estrategias.

Después de haber formulado un plan estratégico que permita alcanzar la proyeccion
futura de la organizacion, se ponen en marcha los lineamientos estratégicos identificados. La
implementacion estratégica consiste basicamente en convertir los planes estratégicos en
acciones y, posteriormente, en resultados. Cabe destacar que una formulacién exitosa no
garantiza una implementacion exitosa, puesto que esta Ultima es mas dificil de llevarse a cabo
y conlleva el riesgo de no llegar a ejecutarse. Durante esta etapa se definen los OCP y los
recursos asignados a cada uno de ellos, y se establecen las politicas para cada estrategia. Una
nueva estructura organizacional es necesaria. El peor error es implementar una estrategia
nueva usando una estructura antigua.

La preocupacion por el respeto y la preservacion del medio ambiente, por el
crecimiento social y econdmico sostenible, utilizando principios éticos y la cooperacion con
la comunidad vinculada (stakeholders), forman parte de la Responsabilidad Social
Organizacional (RSO). Los tomadores de decisiones y quienes, directa o indirectamente,
formen parte de la organizacion, deben comprometerse voluntariamente a contribuir con el
desarrollo sostenible, buscando el beneficio compartido con todos sus stakeholders. Esto
implica que las estrategias orientadas a la accién estén basadas en un conjunto de politicas,

practicas, y programas que se encuentran integrados en sus operaciones.



XiX

En la tercera etapa se desarrolla la Evaluacién Estratégica, que se lleva a cabo
utilizando cuatro perspectivas de control: (a) aprendizaje interno, (b) procesos, (c) clientes, y
(d) financiera; del Tablero de Control Balanceado (balanced scorecard [BSC]), de manera
que se pueda monitorear el logro de los OCP y OLP. A partir de ello, se toman las acciones
correctivas pertinentes. En la cuarta etapa, después de todo lo planeado, se analiza la
competitividad concebida para la organizacién y se plantean las conclusiones y
recomendaciones finales necesarias para alcanzar la situacion futura deseada de la
organizacion. Asimismo, se presenta un Plan Estratégico Integral (PEI) en el que se visualiza
todo el proceso a un golpe de vista. EI Planeamiento Estratégico puede ser desarrollado para
una microempresa, empresa, institucion, sector industrial, puerto, ciudad, municipalidad,

regién, Estado, departamento, pais, entre otros.



Capitulo I: Situacion General Industria MetalUrgica
1.1 Situacion General

Existen tres sectores econdmicos que mueven los paises los cuales son: (a) el
primario, el cual esta conformado por la agricultura, ganaderia y pesca; (b) el secundario,
conformado por el sector industrial; y (c) el terciario, que es el de servicios. La industria es
un conjunto de procesos técnicos que hacen posible la transformacion de un producto
primario en otro producto que ha sido previamente disefiado. La industria define el progreso
de un pais debido que esta suministra nuevos bienes, con ello se atraen nuevas inversiones y
el incremento del consumo con lo cual se logra la circulacion del dinero (Montes, 2013).

La transformacidn de las materias primas durante los procesos productivos trae
consigo una serie de fases en el que dicha materia prima va modificandose hasta llegar a ser
un producto final. Segln la posicion del proceso de fabricacion estas se dividen en: industrias
bésicas, las cuales realizan una primera transformacion de la materia prima; industria de
bienes intermedios los cuales son productos semielaborados; industria de bienes de equipos
los cuales se dedican a la fabricacion de maquinarias e instalaciones; y la industria de los
bienes de consumo, la cual es para el uso de la poblacion. Otra manera de referenciar la
industria es respecto al peso y volumen empleada de la materia prima, con lo cual la industria
se divide en industria pesada, semipesada y ligera (Montes, 2013).

La metalurgia se puede definir como el arte y la ciencia que tiene por objeto la
obtencién econémica de los metales a partir de las menas y/o residuos, desechos y chatarras,
para adaptarlos a los empleos que les da el hombre. La metalurgia incluye todos aquellos
procesos que tienen por objeto separar el mineral Gtil de la ganga carente de valor, asi como
la fusion, afino y hechura del metal, también hace uso de los principios quimicos y fisicos
para aplicarlos técnicamente a la concentracion, extraccion, purificacion, aleacion y hechura

de los metales (Roman, 1992, p.111).



Cuando la industria produce hierros y aceros recibe el nombre de siderurgia, asi
mismo la metalurgia del aluminio reviste gran importancia, ya que este metal se utiliza en
otras industrias y en las lineas de alta tension. La metalurgia del cobre tiene también gran
interés, al emplearse este metal en la industria eléctrica, automovilistica y aerondutica. La
industria metallrgica se caracteriza por requerir grandes inversiones para su desarrollo y ser
contaminantes por los gases que eliminan las chimeneas y la contaminacion del agua para sus
procesos respectivos, por lo que requieren grandes espacios para su desarrollo y también
personal calificado (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], 2011).

Tras una débil recuperacién de la economia mundial se encuentran tendencias cada
vez mas divergentes con importantes implicancias para el crecimiento global, la actividad de
los Estados Unidos y del Reino Unido esta tomando un nuevo impulso a medida que se
recupera el mercado laboral y la politica monetaria sigue muy acomodaticia. Sin embargo, la
recuperacion ha sido mas inestable en la zona del euro y en Japdn, que heredaron el retardo
de la crisis financiera. China, por su parte, esta experimentando una desaceleracién
cuidadosamente administrada con un crecimiento lento aunque robusto (Banco Mundial,
2015a).

Segun Obstfeld (2016) al evaluar los resultados de la economia del 2015 indic6 que:
la economia en los Estados Unidos sigui6 creciendo con solidez y creando empleo, mientras
que Europa en general aceleré el ritmo y Japon continuda siendo una interrogante. Pero salvo
contadas excepciones (como India), los paises de mercados emergentes y en desarrollo
siguieron experimentando una desaceleracion en medio de la caida de los precios de las
materias primas y condiciones financieras mas restrictivas, sin que aun se logre cristalizar un
crecimiento sincronizado y sostenible.

Asi mismo refirié que para el 2016 China seguira siendo una prioridad importante, ya

que la economia de ese pais esta desacelerandose a medida que se produce la transicién del



modelo de inversion y manufactura al de consumo y servicios. Pero los efectos de contagio
mundial derivados del menor ritmo de crecimiento de China, por via de la disminucion de sus
importaciones y la menor demanda de materias primas, han sido mucho mas intensos de lo
previsto. La reestructuracion sigue estando sujeta a graves desafios relacionados con
debilidades en los balances de las empresas estatales, mercados financieros y la flexibilidad y
racionalidad general de la asignacion de recursos. Un crecimiento por debajo de las metas
fijadas por las autoridades podria una vez méas provocar nerviosismo en los mercados
financieros, pero claro, los métodos que tradicionalmente se utilizan para garantizar que se
alcancen las metas podrian sencillamente prolongar los desequilibrios econdémicos, lo cual
podria generar problemas mas adelante (Obstfeld, 2016).

Se consideran tres factores que probablemente signifiquen un crecimiento lento y
monedas débiles a lo largo de América Latina en 2015, los cuales son: (a) precios de
productos basicos mas bajos, los precios en dolares americanos (USD) de exportaciones de
productos agricolas, energia y metales cayeron a nivel global y por lo tanto las ganancias de
exportaciones se veran reducidas en diferentes grados en la regién; (b) grandes déficits de
cuenta corriente, en muchos paises latinoamericanos, el déficit comercial es mayor a lo
normal histéricamente y puede requerir una demanda doméstica mas débil para compensar el
crecimiento lento de los ingresos por exportaciones; y (c) inflacién en aumento, la mayoria de
las economias latinoamericanas han experimentado un aumento en la inflacion debido a un
impacto retrasado del debilitamiento de las divisas (CME Group, 2015).

La ultima recesién en el mercado de materias primas esta afectando a los metales de
todo tipo. Los precios del oro, plata, cobre, mineral de hierro, aluminio, platino, paladio,
estafio y niquel han disminuido en el afio 2015. Por ello, no es de extrafiar que la economia de

Perl se haya desacelerado de un crecimiento anual superior al 7% registrado a finales de



2013, a apenas 1% en el afio 2015. EIl mercado de valores del pais se ha enfriado también, al
perder casi la mitad de su valor desde el afio 2013 al 2015 (Egan, 2015).

Por lo cual en el 2015 el precio del cobre bajé 2.8%, este cayd en un contexto de
sefiales de mayor desaceleracion de la economia de China y de mayor produccion mundial en
el primer trimestre pese a interrupciones en algunas minas. Al igual que el precio del zinc
disminuy6 4.4%, sustentado en el reporte del Grupo de Estudio Internacional de Zinc y
Plomo que sefial6 un superavit en el mercado global de zinc refinado para el primer trimestre.
Donde, el PBI registr6 un incremento de 2.7% en marzo, debido a la mayor actividad de los
sectores primarios (4.6%). El sector mineria e hidrocarburos registré un aumento de 8.7% en
marzo, este fue un reflejo principalmente de la mayor extraccién de cobre, zinc y molibdeno
(BCRP, 2015).

Segun el Banco Mundial (2016) indicé que todo esto es gracias al aumento de los
inventarios (principalmente de cobre) y de las exportaciones. Sin embargo, en un contexto de
confianza empresarial mas baja, de lenta implementacion de algunos proyectos mineros y del
bajo dinamismo del sector inmobiliario, la inversion privada se contrajo en un 7,5%. La
inflacion finalizé por encima de las expectativas que planteo el Banco Central de Reserva
(4,4%) debido a la depreciacion del tipo de cambio que se tradujo en un incremento del
precio de la electricidad e inmobiliarios.

Por otro lado en cuanto a los conflictos del pais, se tiene 209 conflictos sociales: 145
activos y 64 latentes. La mayor cantidad de conflictos sociales que se desarrollan en una sola
region se ubican en los departamentos de Apurimac (23 casos), Ancash (21), Cusco y Puno
(16 cada una) (Defensoria del Pueblo, 2016, abril, p. 1).

Concerniente a los conflictos socioambientales en el mes de abril del 2016 estos
ocuparon el 69,4% (145 casos) del total de conflictos registrados en el mes. Le siguen los

conflictos por asuntos de gobierno local, con 9,6% (20 casos) y los conflictos por



demarcacidn territorial, con 5,7% (12 casos) (ver Figura 1) (Defensoria del Pueblo, 2016, p.

5).

Figura 1. PerG: Conflictos Sociales Segun Tipo, Abril 2016, Distribucién Porcentual
Tomado de Defensoria del pueblo, Reporte de Conflictos sociales N°146, abril 2016.
Recuperado de http://www.defensoria.gob.pe/conflictos-sociales/home.php?sec=1&pag=5

De los 145 conflictos socioambientales activos y latentes registrados durante el mes
de abril de2016, el 62,8% (91 casos) corresponde a conflictos relacionados a la actividad
minera; le siguen los conflictos por actividades hidrocarburiferas con 15,9% (23 casos) (ver

Figura 2).

Figura 2. PerG: Conflictos Socioambientales por Actividad, Abril 2016, Distribucion
Porcentual

Tomado de Defensoria del pueblo, Reporte de Conflictos sociales N°146, abril 2016.
Recuperado http://www.defensoria.gob.pe/modules/Downloads/conflictos/2016/Reporte-
Mensual-de-Conflictos-Sociales-N--146--Abril-2016.pdf


http://www.defensoria.gob.pe/conflictos-sociales/home.php?sec=1&pag=5
http://www.defensoria.gob.pe/modules/Downloads/conflictos/2016/Reporte-Mensual-de-Conflictos-Sociales-N--146--Abril-2016.pdf
http://www.defensoria.gob.pe/modules/Downloads/conflictos/2016/Reporte-Mensual-de-Conflictos-Sociales-N--146--Abril-2016.pdf

Ademas en el Peru se ha venido mostrando como causas de los conflictos
socioambientales: la oposicion al desarrollo de la actividad extractiva, el temor a la
contaminacion, relacionamiento, propiedad y posesion de la tierra, accidentes ambientales,
pasivos ambientales, inadecuado manejo ambiental, impacto econdémico social y politico,
acceso a recursos hidricos, entre otros (Barrenechea Cardenas, 2015).

Es asi que entre las regiones que registran un mayor numero de conflictos
socioambientales como: Ancash, Cajamarca y Puno, se han identificado la mayor cantidad de
pasivos ambientales mineros. Se puede agrupar todas estas causas en tres grandes grupos: (a)
rechazo al inicio de la actividad (26,8%), (b) problemas ambientales y sociales (54,3%), y (c)
incumplimiento de acuerdos (18,8%). Por todo lo anterior si bien en el inicio de la actividad
minera hay oposicidn, esta no es la Gnica causa si no que hay otras que merecen ponerle
énfasis, dando la importancia y solucién requerida para poder avanzar (Defensoria del
Pueblo, 2015).

Por otro lado Ledn (1998) indico que al realizar un analisis de la realidad técnico-
econdmica del Pert en el campo de la metallrgica se plantean problemas que para la correcta
solucidn y para satisfacer las necesidades, se requiere realizar investigacion y propagar
innovacion en los siguientes aspectos: (a) eleccidn entre tecnologias competitivas, (b) el
desarrollo de tecnologias especificas optimizadas, (c) analisis y evaluacion de las
investigaciones en curso, (d) vigilancia del impacto de la investigacion sobre las materias
primas con tendencia a desarrollar productos donde lo mas importante sea el Know-How que
contiene, y (e) negociacion de licencias y patentes de programas de asistencia técnica y
consultores.

Por otra parte, Aybar (2013) indic que la cadena de valor respecto a las empresas
minero metallrgicas desarrolla actividades en las cuales se integran activos tangibles e

intangibles cuyo ingrediente fundamental son las aptitudes o competencias desarrolladas por



el capital humano. También considerd que en la actividad minero metaltrgica de la cadena de
valor de operaciones, cada una de estas actividades de esta cadena, y sus eslabones, deben
estar alineadas con el objetivo estratégico de la corporacion, fruto de una investigacion seria,
desarrolladas con mucha dedicacion profesional para lograr ventaja competitiva.

El ex ministro de Energia'y Minas en el periodo 2014 al 2015, Eleodoro Mayorga
Alba, destaco que el Per( presenta a los inversionistas nacionales y extranjeros grandes
ventajas comparativas con otros paises para desarrollar proyectos mineros y metallrgicos
gracias al precio de su energia competitiva. Ademas, puso como ejemplo que el costo de la
energia en Chile actualmente es el doble del que se registra en el Per(, en tanto que también
es menor con respecto a otros en la region, lo que evidencia la mejor posicion del pais en
materia de competitividad minero-energética (Mayorga, 2014).

El Peru es catalogado cominmente como un productor primario de minerales, sin
embargo, se tienen empresas que son ejemplos de desarrollo metallrgico las cuales operan en
el territorio, las cuales producen minerales refinados con buenos resultados, sumando de esta
manera un importante valor agregado. Se tiene compafiias como Southern Peru que cuenta
con la Fundicion y Refineria de llo de produccién de cobre, Siderpert en Chimbote de
produccion de acero, Votorantim Metais con la Refineria de Cajamarquilla la cual procesa
Zinc (Cueva, 2015).

También se cuenta con medianas empresas fundidoras como Aceros Arequipa, que
produce aceros. Hay empresas que producen derivados de aceros fundidos para la industria
como MEPSA Metalurgia Peruana S.A., Fundicién Ferrosa SRL, FUNVESA Fundicién
Ventanilla S.A., Fundicion Fumasa, Fundicion Perd SAC, Fundicion central S.A., Fundicién
Hidrostal S.A. Hay también empresas fundidoras pequefias de aluminio las cuales producen
partes para equipos eléctricos, pequefias piezas de industria automotriz, matriceria y

elementos ornamentales como Alianza Metalurgica S.A. y Comercial Gallardo S.A.



Segun la nota de prensa mensual de diciembre de Promocién del Per( para la
Exportacion y el Turismo [PROMPERU] (2015) con respecto a las exportaciones del sector
siderometalurgico, sefialo lo siguiente:

Las ventas al exterior para el sector siderometallrgico ascendieron a US$ 993

millones en 2015, lo que significo una variacion de -6,4% respecto al afio previo. Esta

disminucion de las exportaciones ésta asociada a los menores envios hacia mercados
sudamericanos como Ecuador (US$ 20 millones menos y -42,2% de variacion),

Colombia (US$ 17 millones y -8,6%), Venezuela (US$ 17 millones y -44,4%) y

Bolivia (US$ 15 millones y -11,5%) (ver Tabla 1).

En cuanto a los productos consolidados, el principal producto fue el alambre
de cobre refinado enviado a Colombia (US$ 185 millones) y Brasil (US$ 41
millones). Dentro de los productos estrellas, y con ventas superiores a US$ 10
millones, estuvieron material de andamiaje de fundicion de hierro o acero (US$ 14
millones y 510,2% de variacion) cuyos principales destinos fueron Chile (US$ 5
millones) y Alemania (US$ 2 millones); asi como plata en bruto aleada exportada
hacia Estados Unidos y Canada por US$ 227 millones y US$ 32 millones,
respectivamente (ver Tabla 2).

Segun el valor exportado, Ameérica del Sur represento el 43% de estas
exportaciones, América del Norte 28% y Europa 19%. Adicionalmente, a pesar que
estas exportaciones se dirigieron a 21 paises asiaticos, dicho continente solo
representd el 5% del valor exportado. Entre los paises con mayor dinamismo
estuvieron Sudéafrica (US$ 23 millones de ventas y 55,2% de variacion) explicado,
principalmente, por las exportaciones de Zinc sin alear, discos y hexagonos de Zinc;
México (US$ 19 millones 'y 77,9 %) por alambres, barras y perfiles de cobre refinado,

636 empresas peruanas exportaron 266 productos siderometallrgicos a 87 mercados



en 2015. Del total de empresas exportadoras, 10 fueron grandes, 30 medianas, 91
pequefias y 505 microempresas. Cabe destacar que el 88% de estas ventas fueron
realizadas por las grandes empresas (US$ 874 millones).

Tabla 1

Principales Mercados del Sector Siderometaldrgico (Millones de dolares)

Mercado Dic. 2015 Var. % Ene — Dic. 2015 Var. %
Dic. 15/14 Ene - Dic
15/14
Estados Unidos 18 234 297 53
Colombia 14 7.9 185 8.6
Bolivia 11 -14.0 115 -11.5
Bélgica 6 54,9 100 8.6
Brasil 4 23.1 41 -29.4
Resto 22 -29.4 326 538
Total 75 -22.4 993 -6.4

Nota. Tomado de “Nota de prensa mensual,” por PROMPERU, diciembre 2015a. Recuperado
de http://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/212862196rad24E68.pdf

Las exportaciones del sector se concentraron en Lima (64% de participacion),
Arequipa (16%) y Callao (12%). Los principales productos enviados desde la capital
fueron alambre de cobre refinado (US$ 207 millones) y Zinc sin alear con un
contenido< 99.99% (US$ 178 millones), que tuvieron como destinos, principalmente,
a Colombia y Bélgica, respectivamente. Mientras que Arequipa exporto,
fundamentalmente, barras de hierro sin alear (US$65 millones) a Bolivia y plata bruta
aleada (US$ 63 millones) a Estados Unidos. La region mas dinamica fue Pasco, al
haber incrementado las exportaciones hasta US$ 3 millones, principalmente, de plata
en bruto aleada a Estados Unidos y Canada (ver Tabla 2) (PROMPERU, 2015).
Segun el Banco Central de Reserva del Peri [BCRP] (2016) con respecto al

crecimiento del producto bruto interno del Perd indico:
El escenario de proyeccion para 2016 mantiene la prevision de crecimiento en 4,0 por

ciento, pero con un cambio en la composicion entre actividades primarias y no
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primarias. Se prevé una mayor dindmica de crecimiento de la produccién minera por
el adelanto en la entrada en operacion de Las Bambas, y por el anuncio de algunas
empresas acerca del aumento de sus metas de produccién para el presente afio.
Asimismo, se revisa a la baja el crecimiento de los sectores no primarios como
manufactura y construccion, afectados por el desarrollo del mercado de bienes para
inversion, el mercado externo y el lento avance del gasto de inversién pablica del
gobierno nacional en afo de elecciones generales (ver Figura 3) (BCRP, 2016, p. 47).

Tabla 2

Principales Productos del Sector Siderometaltrgico (Millones de ddlares)

Var. % Ene — Var. %

Producto DI 2015 bic15/14  Dic. 2015 Ene - Dic 15/14

Alambre de cobre refinado, con la mayor

. ., ., 14 -14.8 207 -24.6
dimensién de la seccion transversal > 6 mm

Zinc sin alear, con un contenido de Zinc
inferior al 99,99%

Plata en bruto aleada 8 17.7 121 417.6

Barra de hierro o acero sin alear con muescas,
cordones, huecos o relieves, producidos en el

15 -36.6 184 -10.8

laminado o sometidas a torsién después del o 34.9 81 0.9
laminado.

Barras y perfiles de cobre refinado 3 -58.3 66 -16.0
Resto 24 -26. 332 -15,7
Total 73 -22.4 993 -6.4

Nota. Tomado de “Nota de prensa mensual,” por PROMPERU, diciembre 2015. Recuperado
de http://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/609835714radF984D.pdf

Figura 3. Producto Bruto Interno: 2008-2017 (Variacion Porcentual Real)

Tomado de “Reporte de inflacion, Panorama actual y proyecciones macroeconémicas 2016-
2017 por Banco Central de Reserva del Peru, 2016, p.48. Recuperado de
http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2016/marzo/reporte-de-
inflacion-marzo-2016.pdf
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1.2 Conclusiones

La industria metallrgica se dedica a la fabricacion de productos metalicos,
proporciona lingotes, alambres de cobre y barras, materiales forjados, tubos, productos de
hierro o acero, aluminio, cobre u otro metal con vistas a utilizarlos en otras fabricas o como
productos finales. Por esta razon tiene una gran dependencia de las materias primas, y
requiere de inversiones muy elevadas porque ocupa mucho suelo industrial. Los precios de
los metales han disminuido y la economia del Per( se ha desacelerado de un crecimiento
anual superior al 5.8% registrado a finales de 2013, a apenas 3.3% en el 2015. Asimismo en
el Per( se esta perdiendo competitividad debido a los conflictos sociales relacionados con la
industria minera, los cuales se han incrementado vertiginosamente.

En el pais se tiene ventajas en cuanto al bajo costo energético que ayudarian para
hacerle frente a las grandes inversiones que se requiere para su desarrollo asi mismo por los
grandes espacios que necesitan para su implementacion y el personal calificado. En base a un
analisis de la industria metalUrgica hay mejoras que se deben realizar que exigen
investigacion e invertir en innovacion de tecnologias competitivas, desarrollo de tecnologias
especificas optimizadas, analisis y evaluacion.

Las ventas al exterior del sector siderometaltrgico ascendieron a US$ 993 millones
entre enero y diciembre del 2015, lo que significd una variacion de -6.4% respecto al mismo
periodo del 2014. El producto del sector mas exportado, en los seis primeros meses de 2015,
fue alambre de cobre refinado, seccion transversal a 6MM. Los envios al exterior del sector
siderometallrgico, en el 2015, se realizaron a 87 mercados, siendo los principales: Estados

Unidos, Colombia, Bolivia, Bélgica y Brasil.



12

Capitulo 11: Vision, Mision, Valores, y Codigo de Etica
2.1 Antecedentes

El Per( es un pais minero por excelencia y las poblaciones que se asentaron en su
territorio desarrollaron una larga tradicion metalUrgica que se remonta a mas de 10,000 afios
de antigliedad. Esta tradicién se inicia con la extraccion de minerales no metalicos como el
cuarzo, riolita, toba, cuarcita y calcedonia; con la finalidad de elaborar instrumentos de caza,
pesca y recoleccion; constituyéndose en la actividad minera mas antigua de los Andes. El
poblador andino logré en dos mil afios de experimentacion, el dominio de técnicas para
fundir, alear, amalgamar, laminar, unir y soldar los metales (Lovera, 2004).

Segln Alva (1994), en los estudios realizados sobre la cultura Moche en el sitio de
Sipan, se encontrd un conjunto de ofrendas trabajadas en diversos metales (oro, plata y
cobre), evidenciando un trato naturista, exquisito y a la vez sofisticado en cada una de las
piezas; ademas se reporta un amplio dominio de la técnica de soldadura en frio para unir los
metales, a través de engrapes, traslapes, remaches y lenglietas; detalles técnicos que no
restaron calidad y expresion artistica a los multiples ornamentos encontrados.

Con relacion a las técnicas de aleacidn, se encontraron objetos de aleacion binaria
(oro-cobre, oro-plata) y aleacion terciaria (cobre-plata-oro); lo que sugiere que los antiguos
metalurgistas conocian en detalle los beneficios de la mezcla por calentamiento que
disminuye su punto de fusion (Shimada, 1987).

En el periodo hispanico el Peru tuvo el privilegio de realizar las primeras experiencias
en hidrometalurgia, técnica que consiste en el tratamiento de aguas de mina para extraer
cobre, llevadas a cabo por Alonso Barba en 1637. Pasaron muchos afios hasta después de la
independencia de Espafia, 1848, cuando el quimico Pedro Hugdn instal6 en Arqueta
(Cajamarca) una planta de lixiviacion usando el proceso Augustin (Lovera, 2004). A fines de

1897 funcionaban en el Per( 13 plantas de lixiviacion (Samamé, 1997).
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En 1945, el Per comenzé a producir soluciones de sulfato de zinc a partir de
minerales sulfurados. En 1975, se empez0 a aplicar el sistema de intercambio i6nico en Cerro
Verde. En la década de 1980 emergen plantas hidrometallrgicas de envergadura tales como:
Cajamarquilla, Cerro Verde, planta de agua de mina en Cerro de Pasco, Yanacocha. Existen
varios proyectos en desarrollo con perspectivas de implementar tecnologias limpias y con
bajo impacto ambiental (Lovera, 2004).

Por otro lado las universidades que imparten la maestria en Ingenieria Metallrgica
son:

1. Maestria en Ingenieria Metalurgica-UNMSM.

2. Maestria en Ingenieria Metalurgica-UNI.

3. Maestria en Ciencias: Ingenieria MetalUrgica-UNSA.

4. Maestria en Extraccion Metal-UNAP.

Los resultados de las publicaciones de investigaciones en metalurgia de los Gltimos
afios estan registrados en informes técnicos publicados en revistas de investigacion de las
Facultades de Ingenieria Geoldgica, Minera, Metallrgica y Geografica de las universidades
gue imparten dichas carreras.

2.2 Vision

Para el 2025, la industria metalurgica del Pert duplicara su volumen de produccion,
fabricando productos metallrgicos de calidad con una oferta satisfactoria para los
consumidores mas exigentes del mercado, cumpliendo con los mas altos estandares sociales y
ambientales, practicando la mejora continua e innovacion tecnoldgica para lograr el
desarrollo de la industria, lo cual dara un importante crecimiento econémico en beneficio de

la sociedad peruana.
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2.3 Mision

La industria metaldrgica del Per( se dedica al procesamiento de minerales

cumpliendo con altos estandares de produccidn, cuenta con compafiias privadas responsables

y sostenibles en diferentes regiones, atendiendo las necesidades de las zonas de influencia,

preocupandose por minimizar los impactos de la industria al medio ambiente y la sociedad,

asi mismo generar empleos, desarrollo de proveedores y por consiguiente el crecimiento

econdémico del pais mediante la exportacion de minerales procesados, satisfaciendo la

demanda local y externa de la industria metalurgica.

2.4 Valores

Los valores que debe sostener a la industria metaldrgica son:

Liderazgo: gestionar, promover y ejecutar logro de metas y objetivos de la
industria.

Responsabilidad: ser responsables de los actos y consecuencias, asi mismo de la
administracion eficiente de los recursos, operando con responsabilidad social y
ambiental, promoviendo el desarrollo sostenible.

Integracion: contribuir a desarrollar politicas que unifiquen al sector con otros y
fortalezcan a la comunidad y al pais en si.

Honestidad: desarrollar la gestion con sinceridad y transparencia, prevaleciendo la
verdad en todo momento.

Respeto: en cuanto a las tradiciones, promoviendo una cultura donde las ideas y
contribuciones se reconocen y valoran.

Innovacion: mantener y mejorar procesos de produccion.
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2.5 Codigo de Etica
Con el cddigo de ética se afirman los valores de la industria, y se enfatizan sus
principios. Se establecen las conductas deseadas y las conductas indeseadas (D" Alessio,
2013).
e Mantener relaciones honestas con todos los grupos de interés.
e Evitar conflictos entre el interés personal de clientes, instituciones reguladoras,
autoridades y sociedad.
e Garantizar la transparencia de certificaciones ambientales, sociales, calidad y de
trazabilidad.
e Obrar con transparencia y clara orientacién moral cumpliendo con las
responsabilidades asignadas en el uso de los recursos materiales y financieros.
e Otorgar a empleados y sociedades afectadas todos los beneficios de ley.
¢ Respeto a normas socio ambientales y evitar infracciones.

e Cumplir con los compromisos y obligaciones en el tiempo acordado.

Acompanfar el crecimiento sostenido de la industria mediante la mejora continua.
2.6 Conclusiones

De todo lo expuesto se concluye que el Peru tiene muchos recursos y herramientas
para poder actuar y visualizar un panorama mas satisfactorio a largo plazo, de manera que los
factores externos e internos se vayan alineando hacia la vision, y bajo este contexto la
practica de valores y el cumplimiento del codigo de ética permitiran sostener un didlogo
transparente entre gobierno, industria y sociedad con el fin de obtener una ventaja

competitiva en la industria metaldrgica.
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Capitulo 111 Evaluacién Externa

En este capitulo se realiz6 un analisis de los factores externos de la industria
metalUrgica, para ello se utilizé el modelo secuencial del planeamiento estratégico: (a)
analisis tridimensional de las naciones; (b) ventajas competitivas de las naciones; y (c)
analisis PESTE, analisis del entorno politico, econémico, social, tecnoldgico y ecoldgico.
Luego se analizaron las oportunidades y amenazas del entorno en la matriz MEFE. Seguido
de la matriz del perfil competitivo (MPC), la matriz de perfil referencial (MPR) que evaluara
el sector metallrgico en el contexto mundial, lo que permitira desarrollar estrategias para el
cumplimiento de la vision (D”Alessio, 2013).

3.1 Analisis Tridimensional de las Naciones

Las tres grandes dimensiones, en la teoria tridimensional de las relaciones entre
naciones esta dado por: (a) intereses nacionales, (b) potencial nacional, y (c) principios
cardinales (D"Alessio, 2013).

3.1.1 Intereses nacionales. Matriz de intereses nacionales (MIN)

La informacion acerca de los intereses nacionales se ha recopilado del Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN, 2015), en su documento plan estratégico de
desarrollo nacional actualizado, en una vision del Peru hacia el 2021.

El Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN, 2015) establecié seis ejes
estratégicos como objetivos nacionales hacia el afio 2021. Estos son: (a) derechos humanos e
inclusion social; (b) oportunidades y accesos a los servicios; (c) Estado y gobernabilidad; (d)
economia diversificada, competitividad y empleo; (e) desarrollo territorial e infraestructura
productiva; y (f) ambiente, diversidad bioldgica y gestion del riesgo de desastres.

Derechos humanos e inclusién social. El objetivo es garantizar el respeto irrestricto
y la vigencia de los derechos fundamentales de todos los ciudadanos y el desarrollo

econdmico del pais asi mismo cumplir con los tratados internacionales suscritos por el Per.
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Se requiere poner énfasis en los derechos civiles, politicos, culturales, econémicos y sociales
de caracter esencial, que deben de ser respetados por todos, para afianzar el sistema
democratico y participativo del gobierno, con lo cual se propicia la inclusion politica, social y
cultural. En este sentido, se debe de asegurar un sistema de justicia independiente e imparcial,
con celeridad y predictibilidad en sus procesos, con lo cual se recupere la confianza por parte
de la poblacion. También se debe de eliminar las desigualdades de la sociedad, luchando
firmemente contra la pobreza y la pobreza extrema, y, a su vez se debe de generar
condiciones de igualdad para todos (CEPLAN, 2015, p. 103).

Aqui se puede observar que el Peru tiene intereses importantes que alcanzar sobre el
indice de desarrollo humado, similares con el pais de México al 2016 y Uruguay con Malasia
al 2021.

Oportunidades y accesos a los servicios. El objetivo busca garantizar el acceso a los
servicios correspondientes a nivel minimo de bienestar al que deberia de acceder la
ciudadania para una mejor calidad de vida y desarrollo, favoreciendo, ademas, el incremento
del capital humano, la productividad y la acumulacion de activos que permitiran que la
ciudadania aumente sus ingresos que en el futuro favorecera el acceso a mayores
oportunidades para salir de la pobreza. Se debe de erradicar el analfabetismo y eliminar las
brechas de la educacién publica y privada, y entre la rural y la urbana. También, garantizar el
acceso a una alimentacion balanceada que satisfaga los requerimientos nutritivos y con ello
eliminar la desnutricion (CEPLAN, 2015, p. 116).

Por lo tanto el Peru tiene un intereses importantes que alcanzar sobre el indice de
pobreza multidimensional, similares con el pais de México al 2016 y Brasil al 2021.

Estado y gobernabilidad. Este objetivo busca lograr un Estado orientado al servicio
de los ciudadanos mediante el ejercicio eficiente y transparente de las instituciones publicas,

siendo una meta la descentralizacion progresivamente al afio 2021 para tener una cobertura



18

en todo el pais. Se debe de desarrollar una politica exterior solida que garantice la soberania
nacional, ademas de la integridad territorial y espacio maritimo y aéreo. (CEPLAN, 2015, p.
136).

Se puede indicar que el Per tiene un interés vital que alcanzar con Chile debido a
diferencia del pasado, e importantes con los paises de Brasil, Ecuador, Colombia y Bolivia ya
gue tenemos frontera, por otro lado tenemos intereses opuestos con Venezuela el cual es
antidemocratico con indicadores de hiperinflacién y economia en decadencia.

Economia diversificada, competitividad y empleo. Este objetivo busca tener una
politica econdmica estable basada en un crecimiento econdémico sostenido por medio de la
inversion publica y privada, esto generara oportunidades que beneficien a la poblacion en su
conjunto. Con el desarrollo econdmico y la integracion a los mercados internacionales, se
mejorard la competitividad nacional. (CEPLAN, 2015, p. 151).

Se puede indicar que el Peru tiene un interés vital que alcancemos a EEUU y a la UE
ya que ellas poseen economias solidas y fuertes.

Desarrollo territorial e infraestructura productiva. El objetivo es la de cerrar brechas
en cuanto a recursos y capacidades productivas de las regiones del pais, se debe de establecer
una infraestructura econémica, productiva suficiente y adecuada, descentralizada y de
servicio pablico que permita un mayor desarrollo de las regiones y su integracion a la
estructura nacional para lograr contribuir en la lucha contra la pobreza. El desarrollo
territorial debe permitir el aumento de condiciones para la mejora de la competitividad
basada en la innovacion tecnoldgica. (CEPLAN, 2015, p. 172).

Se puede indicar que el Perl tiene un interés importante de integracién productiva
regional con los paises de Bolivia, Brasil, Chile, Ecuador y Colombia ya que ellos tenemos

integracion econémica fronteriza.
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Ambiente, diversidad biolégica y gestion del riesgo de desastres. El objetivo es la de
conservar y aprovechar los recursos naturales para satisfacer las necesidades de consumo de
la poblacion, y para la generacion y desarrollo de actividades productivas que generen bienes
y servicios para el mercado interno y externo. Se debe de proteger el patrimonio ambiental
existente y a aminorar los posibles impactos ambientales negativos de futuras actividades que
se instalen en el territorio nacional. El reto ambiental en el Peru es reducir la frecuencia de
males transmitidos por el agua, enfermedades causadas por la contaminacidn atmosférica
urbana y en locales cerrados, y minimizar la vulnerabilidad a los desastres naturales. EI Per(
es un pais con altos niveles de vulnerabilidad fisica, social y financiera frente a desastres
naturales. La gestion del riesgo de desastres mediante la cual se hace énfasis tanto en las
medidas de prevencion como de respuesta ante desastres naturales (CEPLAN, 2015, p. 178).

Se puede indicar que el Peru tiene un interés importante de este objetivo con EEUU,
UE y China ya que les exportamos minerales, también intereses importantes con los paises de
Brasil, Colombia y Ecuador ya que compartimos la diversidad bioldgica del amazonas.

En base a los objetivos revisados y establecidos en el Plan Bicentenario y
considerando las principales relaciones internacionales, se ha analizado el nivel de intensidad
del interés con relacién a otros paises (ver Tabla 3).

3.1.2 Potencial nacional

Se divide en: (a) Demografico, (b) Geografico, (c) Econémico, (d) Tecnol6gico-
cientifico, (e) Histdrico-psicolégico-socioldgico, (f) Organizacional-administrativo, y (g)
militar. La finalidad es identificar las fortalezas y debilidades de la nacién que se detalla a
continuacion.

Demograéfico. En el Perq, al 30 de junio de 2015, segln proyeccion del Instituto
Nacional de Estadistica e Informaética (Instituto Nacional de Estadistica e Informética [INEI],

2015), la poblacion alcanzd los 31 millones 151 mil 643 personas.
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Tabla 3 Matriz de Interés Nacional

Matriz de Interés Nacional

Intensidad del Interés

Intereses Nacionales Supervivencia Vital Importante Periférico
1  Derechos humanos e México
inclusién social Uruguay
Malasia
2 Oportunidades y Meéxico
accesos a los Brasil
servicios
3 Estadoy Chile Brasil *Venezuela
gobernabilidad Ecuador
Colombia
Bolivia
4 Economia Estados Unidos
diversificada, UE
competitividad y
empleo
5 Desarrollo territorial Bolivia
e infraestructura Brasil
productiva. Chile
Ecuador
Colombia
7  Ambiente, Estados Unidos Brasil
diversidad bioldgica UE Colombia
y gestion del riesgo China Ecuador

de desastres
Nota. Intereses comunes, *Intereses opuestos.

Del total de la poblacion peruana, el 50.1% son hombres (15 millones 605 mil 814) y
el 49.9% son mujeres (15 millones 545 mil 829); asimismo, la poblacién urbana alcanza el
76.7% con 23 millones 893 mil 654 habitantes y la rural el 23,3% con una poblacion de 7
millones 257 mil 989 mil. Hacia el 2021, afio del Bicentenario de la Independencia Nacional,
se superara los 33 millones y para el afio 2050 se estima una poblacién de méas de 40 millones
de habitantes. En el 2021 la mayoria de la poblacién se encontrara entre los 5 y 30 afios, pues
son los grupos con mayor poblacion. Aunque el ritmo de crecimiento se ha desacelerado, la
poblacion ha seguido en aumento y seguira creciendo por muchos afios mas. Entre el 2015 y
2021, cada afio se sumaran 333 mil nuevas personas (INEI, 2015).

Fortalezas. Para el 2021 se espera que la mayoria de la poblacién se encuentre entre 5

y 30 afios de edad, lo cual va a ser beneficioso para el desarrollo del pais, manteniéndose una
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poblacion en edad activa para trabajar. Esto se traduce en un potencial importante de
crecimiento econémico.

Debilidades. La urbanizacion de la poblacién en el Perd, produce la migracion de la
sierra a la costa peruana, lo cual genera disminucion de la mano de obra en las zonas altas,
donde se encuentra la mayor industria metallrgica minera del pais, ocasionando disminucion
del desarrollo de la zona.

Geograéfico. El territorio del Peru es de 128,5 millones de hectareas, por su extension,
se ubica en el noveno lugar en el &mbito mundial en bosques naturales y el segundo en
Sudamérica, de las 128,5 millones de hectareas: (a) 8 millones tienen potencial para cultivos
agricolas, (b) 18 millones tiene potencial para pastos, (c) 49 millones tienen potencial para
actividades forestales sostenibles, y (d) 54 millones son tierras protegidas. La zona costera
tiene 2,500 Km. de litoral y cuenta con 52 valles, representa el 11% de la superficie del pais y
el 52% de su poblacion. Las ciudades mas importantes son Lima, Trujillo, Piura, Chiclayo,
Ica'y Tacna. EI Mar Peruano es la parte del Océano Pacifico que se extiende a lo largo de la
costa, teniendo una gran riqueza ictioldgica. EI Per( es uno de los primeros paises pesqueros
del mundo. El Callao, Paita, Chimbote, llo, Matarani, Pisco y Salaverry son los puertos
principales segn la Agencia de promocion de la Inversion Privada (PROINVERSION,
2015b).

El principal problema de transporte acuético es que el puerto del Callao requiere
modernizarse para atraer los megacarriers, que son lineas maritimas que operan con gran
cantidad de destinos, que transfieren la carga de los contenedores, conocida como carga
contenedorizada al sur, norte y oriente del subcontinente (Guerra, 2013). La sierra 0 montafia,
abundante en minerales, se extiende sobre la Cordillera de los Andes. Se trata de una meseta
recortada por valles en medio de una cadena montafiosa. Las ciudades mas importantes son

Cusco, Puno, Arequipa, Huancayo, Ayacucho, Huaraz y Cajamarca. La Selva, region de
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bosques y rios, representa el 56% del territorio peruano y el 11% de su poblacion. Es parte de
la llanura amazonica, el bosque tropical méas extenso del orbe, albergando una gran
diversidad de especies de flora y fauna, rios navegables, y petrdleo y gas en el subsuelo. Las
dos ciudades mas importantes son: lquitos y Pucallpa (PROINVERSION, 2015b).

Debido a la posicién estratégica que representa para un pais tener un puerto hub, para
el Peru es un objetivo nacional convertirse en hub subregional en la zona andina. Chile,
Colombia y Ecuador tienen objetivos similares, por lo que se presentan como potenciales
rivales en la costa del Pacifico de América Latina. Los principales competidores del Per( son
Chile y Colombia, resultado que se obtiene si se evalla la capacidad hub. Existe un potencial
para incrementar las relaciones comerciales con los paises de Malasia, Singapur y China. Con
respecto a Singapur y Malasia es interesante observar que el sector de servicios empresariales
tiene una mayor participacion en el total de produccién de servicios en relacion con los
demas paises asiaticos (Carazas, 2008).

Fortalezas. Geograficamente la sierra es una zona privilegiada por la presencia de
yacimientos minerales. Potencial en desarrollo portuario, debido a la ubicacion en
Sudamérica y conexion con Asia.

Debilidades. Altos costos en el servicio portuario, hacen menos competitivas las
exportaciones y encarecen las importaciones. Las zonas mineralizadas en la sierra son de
dificil acceso, y la inversion es amenazada por problemas sociales.

Econdmico. En la ultima década el Per( ha registrado su mejor performance
econdmica en sesenta afios, y ha aprovechado los buenos tiempos para construir un respaldo
macroecondmico sélido contra choques externos. EI ministro de Economia y Finanzas,
Alonso Segura (2015) sefiald, a los 160 presidentes de las principales empresas mineras del
mundo, asistentes al CEO Luncheon, realizado en el marco del Prospectors and Developers

Association of Canada (PDAC-2015) que el Pert se ubica entre los primeros 20 paises en el
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ranking de entorno macroeconoémico. El ministro de economia destac6 que en medio de un
contexto global de disminucion de inversiones, aumento de costos y caida de precios de los
metales, Per( ha fortalecido su competitividad minera para afrontar el futuro y seguir
apuntalando el crecimiento del pais; también mencioné que los proyectos mineros en Per(
siguen capturando la atencion de inversionistas a nivel mundial. EI Per tiene los menores
costos de produccion en comparacion con otros paises, diversas empresas mineras globales
ya operan en el pais y otras han manifestado su interés por ingresar al mercado nacional.
Destaco que el Per( posee grandes reservas de metales, siendo uno de los productores mas
importantes en el mundo. Ademas, cuenta con una de las carteras méas diversificadas de
exportaciones, en comparacion con Chile o Venezuela (Ministerio de Economia'y Finanzas
[MEF], 2015).

Por otro lado, durante el primer trimestre del afio 2015 el subsector mineria metélica
crecio 4,1 por ciento, 0,9 puntos porcentuales menos que en el primer trimestre del afio
anterior (5,0 por ciento). Ello obedecié a una caida en el crecimiento de la produccién de
cobre (de 18,2 por ciento a un crecimiento nulo) por una menor produccién de Antamina y
Cerro Verde (BCRP, 2015).

No obstante los factores que pueden impactar el crecimiento econémico en el ambito
externo son: (a) la caida de los precios de las materias primas, vinculada en gran medida con
la desaceleracion de China, uno de los principales socios comerciales del Per(; y (b) un
eventual periodo de volatilidad financiera, asociado al ritmo del ajuste monetario de Estados
Unidos. En tanto en el ambito interno, las proyecciones de crecimiento del PIB son
vulnerables a: (a) los retrasos en la implementacion de los programas de inversién pablica y
privada, (b) al impacto del Fenémeno de El Nifio en la economia real, y (c) los retos
asociados a la capacidad del préximo gobierno a seguir implementando reformas para

incrementar la productividad y competitividad nacional (Banco Mundial, 2016).
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Fortalezas. Buen desempefio macroeconémico en la ultima década, lo cual tiene una
tendencia positiva para el futuro. Menores costos de produccidn para los inversionistas, como
energia y recursos hidricos.

Debilidades. Posible fin del stper ciclo de los metales, el cual afectaria la economia
del pais. Los problemas sociales, pueden implicar retiro de futuras inversiones. Débil
implementacion de un proceso de diversificacion productiva, dependencia del rubro de
extraccién minera. Economia sujeta a una mayor vulnerabilidad de crisis econémica, por la
baja de precios de los metales.

Tecnoldgico-Cientifico. Ningun pais que haya pensado seriamente en el desarrollo ha
tenido avances sin una politica sélida de ciencia y tecnologia. Tanto en las naciones
occidentales desarrolladas que avanzaron fuertemente en los siglos X1X y XX (con énfasis en
los modelos de Estados Unidos, Alemania, Inglaterra y Japdn), como en las economias que
estan actualmente en la cresta del desarrollo (China, India, Singapur, Indonesia, Taiwan,
entre otras), se considerd en su momento como fundamental crear un sistema de ciencia y
tecnologia sélido, con fondos del Estado y de privados, en el cual se tuviese una inversion
importante en innovacion. Todo este sistema tiene como centro la promocion del cientifico
como ente generador de conocimiento y articula los siguientes elementos: contexto
institucional, recursos y marco regulatorio sélido para la investigacién, infraestructura de la
comunicacion, condiciones de mercado, condiciones de producto y por altimo el sistema de
educacion y entrenamiento adecuado.

Segun el CEPLAN (2015) sobre la ciencia y tecnologia indic6 lo siguiente:

El Pert no ha tenido una politica adecuada de ciencia y tecnologia, no se ha

considerado la infraestructura ni los recursos para investigacion en ciencias basicas ni

aplicadas, no se ha incentivado a los cientificos a quedarse en el pais ni se ha
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protegido su trabajo. Todo ello se refleja en el pésimo coeficiente de invencion que

tenemos (CEPLAN, 2015, p. 61).

Fortalezas. Personas con habilidades y destrezas capaces de generar valor. Poblacion
joven con potencial de desarrollo.

Debilidades. Deficiente politica de inversion en ciencia y tecnologia. Migracién de
cientificos del pais, debido al pésimo coeficiente de inversion. Deficiente infraestructura e
incentivos que impiden la retencion a cientificos e investigadores.

Historico-psicolégico-socioldgico. El Peru se vio cercado por el fendmeno del
terrorismo marxista-leninista-maoista por la aparicién de brotes aislados en la década de
1960, los cuales fueron adecuadamente controlados en la década siguiente por accion del
gobierno militar que ejercio hasta 1979. Posteriormente, el terrorismo fue encarnado por las
sangrientas organizaciones clandestinas de Sendero Luminoso, que a partir de 1980, con el
ataque a la Policia de Chuschi, en Ayacucho, empezé su asalto al Estado peruano, en una
lucha a la que, cuatro afios después, se plegé el Movimiento Revolucionario Tupac Amaru
[MRTA] (D"Medina, 2015). El resultado oficial fue mas de 69.000 muertos, de los cuales
22.507 fueron documentados por la Comision de la Verdad y la Reconciliacion, en adicion a
miles de desplazados forzados, personas torturadas, desaparecidas y pérdidas materiales por
miles de millones de soles por la destruccion de la infraestructura productiva y vial
(Comision de la Verdad y Reconciliacion, 2003). Segun Human Rigths Watch (2003) indico
que solo Sendero Luminoso asesiné alrededor de la mitad de las victimas y las Fuerzas
Armadas fueron responsables aproximadamente de la tercera parte de los fallecidos. El resto
muri6 a manos del MRTA, acciones de ronderos y otros no determinados.

Cristébal Aljovin de Losada (2005) historiador de la Pontificia Universidad Catdlica
del Perd, doctorado por la Universidad de Chicago indicé que el factor Chile fue bastante

importante a partir de la Guerra del Pacifico, no antes. A partir de la Guerra del Pacifico la
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élite criolla peruana y ciertos sectores populares pensaron en el pais a partir de la derrota, y
constantemente nos estamos mirando frente a Chile (Ugarte, 2014).

Para el historiador Heraclio Bonilla la Guerra del Pacifico no solo constituy6 una
derrota militar, sino que ademas significé una fractura social gravisima, al filo de hacer
estallar todas las estructuras sociales del pais. En este sentido la guerra nacional entre Per( 'y
Chile dio paso a una pugna interna significativa (Bonilla, 1980, p. 191).

En el caso peruano hacia Chile, la situacion tiene dos componentes: primero, de
revancha, de enemistad, de desconfianza hacia un pais visto no solo como agresor, sino como
amenaza permanente. El segundo componente es el de espejo, de admiracién. Segun lo que
indican los distintos autores consultados, en conjunto con los distintos entrevistados, para
Perd, Chile siempre ha sido una suerte de referente. Se ha rescatado la experiencia historica
de Chile, el rol de su clase politica, su desarrollo institucional, su relativamente exitosa
integracion, construccion nacional y en los Gltimos afios su despegue econdémico. Chile es
concebido como principal referente y principal rival al mismo tiempo (Ugarte, 2014).

Fortalezas. Se ve a Chile como referente, rescatando su politica, desarrollo
institucional y su despegue econdémico, un pais al cual el Per( quiere superar.

Debilidades. Un estado de desconfianza ante nuestro vecino pais, con un sentimiento
de enemistad y considerado como pais agresor, lo que podria dafiar las relaciones entre
paises. Una parte de la poblacidn psicolégicamente dafiada, por el terrorismo ocasionando
desconfianza entre compatriotas. Una sociedad fracturada, en diferentes clases sociales,
donde cada una busca el beneficio propio.

Organizacional-administrativo. EI Poder Ejecutivo esta constituido por el Presidente,
quien desarrolla las funciones de Jefe de Estado. El simboliza y representa los intereses
permanentes del pais. A su vez, como Jefe de Gobierno, es quien dirige la politica

gubernamental, respaldado por la mayoria politico-electoral. En el régimen presidencial,



27

tanto el Poder Ejecutivo como el Legislativo son elegidos por sufragio popular. El sistema
presidencial es una forma de gobierno representativa, donde los poderes del Estado estan
separados en Ejecutivo, Legislativo y Judicial, siendo cada uno de ellos autbnomo e
independiente (Portal del Estado Peruano, 2015).

La Republica del Perd, segun el articulo de la nueva Constitucion Politica,
promulgada el 29 de diciembre de 1993, el Per( es una republica democratica, social,
independiente y soberana. El Estado es uno e indivisible. Su Gobierno es unitario,
representativo, y descentralizado y se organiza segun el principio de la separacion de los
poderes. La defensa de los derechos humanos en nuestro pais, especialmente de los sectores
que encuentran serios obstaculos al ejercicio de sus libertades como las mujeres, las
comunidades nativas, los presos o las victimas de la violencia politica, las personas con
discapacidad, entre otros (Portal del Estado Peruano, 2015).

El Per( cayo cuatro posiciones en la lista Global de Competitividad 2014-2015 y se
ubicé en el puesto 65 del ranking elaborado por el Foro Econdmico Mundial que evalua el
desempefio de 143 economias. Con respecto a la region, nuestro pais obtuvo la sexta
posicion, con lo que se mantuvo en la primera mitad de las economias de América Latina.
Chile fue el lider indiscutible de Latinoamérica al posicionarse de la casilla 33 del globo,
mientras que Colombia mejoré sus indicadores y se acercé a nuestro pais. La ineficiencia
burocrética de gobierno, la corrupcién y las restrictivas regulaciones laborales fueron los tres
principales factores que se consideraron como los mas problemaéticos para hacer negocios en
el pais (“Peru cae cuatro puestos en ranking de competitividad mundial,” 2014).

En el caso de corrupcion en América Latina, Venezuela es el pais con mayor
corrupcion de la region al ocupar el puesto 160 de la tabla. Paraguay, Honduras y Nicaragua
le siguen de cerca con las ubicaciones 150, 140 y 127 del ranking mundial, respectivamente.

En tanto, Peru, México, Bolivia, Argentina, Colombia y Ecuador se posicionan del medio de
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la lista si se consideran a todas las naciones, similares a Brasil, en el puesto 69. Por el
contrario, Uruguay es considerado como la nacion en Latinoamérica con el menor indice de
corrupcion al escalar a la posicion 19 de la tabla. Percepciones similares de poca corrupcion
son compartidas por los ciudadanos de Chile, Puerto Rico, Costa Rica y Cuba, que se
encuentran en los lugares 22, 33, 49 y 63 de la lista de Transparencia Internacional
(Transparencia Internacional, 2016).

Fortalezas. El Peru tiene una politica social, democrética, independiente y soberana,
la cual proporciona seguridad y menor riesgo a la inversion extranjera. Su gobierno es
unitario, representativo, y descentralizado y se organiza segun el principio de la separacion de
los poderes lo cual garantiza el cumplimiento de sus leyes y compromisos con sus
inversionistas. Es un pais que respeta los derechos humanos, lo cual es indispensable, debido
a que los paises inversionistas son paises desarrollados en su mayoria, en los cuales se
defiende los derechos de mujeres, comunidades nativas, presos, discapacitados y otros.

Debilidades. El Peru es un pais con trabas burocraticas, corrupcion y regulaciones
restrictivas laborales. El pais se encuentra a mitad de tabla con respecto a paises corruptos, lo
que se puede trascribir en una debilidad, dado que esto impide que los negocios se hagan
limpiamente y en beneficio de la poblacion.

Militar. EI gasto militar en el Per( es apenas de 1.3% del PBI como promedio entre el
2005 y el 2014, y menos del 8% de los gastos del gobierno central, muy por debajo de la
asignacion a la defensa de los paises vecinos, segun el Stockholm International Peace
Research Institute (SIPRI). Asi, por ejemplo, en el mismo periodo, el gasto militar de Chile
ha sido 2.2% del PBI mientras que los de Ecuador y Colombia han llegado a 2.7% y 3.4%,
respectivamente. En términos per capita, Colombia y Chile asignan 3 y 4 veces lo que el Pert
asigna a la defensa nacional; el Ecuador, el doble. Ademas, la estructura del gasto militar es

ineficiente pues poco mas del 90% del mismo se ha concentrado en el gasto corriente como
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promedio entre el 2000 y el 2014. En otras palabras, menos de un décimo de cada sol gastado
en defensa se ha asignado a la adquisicion de armamento y equipo. Por ello, el grueso del
equipo militar peruano tiene décadas de antigliedad. Nuestra tecnologia de provisién de
defensa nacional es anacronica, similar a la observada en otros paises siglos atras (Mendoza,
2015).

El ranking de Global Firepower (GFP) sobre los ejércitos en el mundo ubica al Pert
en el puesto 51, por debajo de Brasil, Chile y Argentina. Y tiene uno de los menores
presupuestos en Defensa de la region. El ranking GFP mide 50 factores para evaluar la
calidad de las fuerzas militares en el mundo, como la cantidad de personas que hacen parte de
este, el armamento, el nimero de tanques, naves y aviones, asi como la inversién destinada a
la defensa de cada pais. En el puntaje general, el Per( se ubica en el puesto 51 en el mundo y
en Sudamérica supera a Venezuela, Ecuador y Colombia y se encuentra por debajo de Brasil,
Chile y Argentina (“Peru tiene la cuarta mejor fuerza militar de Sudamérica,” 2015). A pesar
de las mayores inversiones de otros paises sudamericanos, con respecto a cantidad de
personas, numero de tanques, naves y aviones, el Per( se encuentra encima de Colombia,
Ecuador y Venezuela (“The complete Global Firepower list puts the military powers of the
world into full perspective,” 2016).

Fortaleza. El Peru a pesar de su bajo gasto militar, tiene un expectante poder bélico en
Sudamerica.

Debilidades. El Peru tiene uno de los presupuestos mas bajos de Sudamérica, con
equipos antiguos, los cuales no cubririan la defensa nacional ante paises mas poderosos en

armamento militar.


http://peru21.pe/opinion/juan-mendoza-perez-gasto-militar-2218421
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3.1.3 Principios cardinales

Segun D" Alessio (2013), los principios cardinales son la base de la politica exterior.
Los principios cardinales se dividen en: (a) influencia de terceros, (b) lazos pasados-
presentes, (c) contrabalance de intereses, (d) conservacién de los enemigos.

Influencia de terceros. El 2014, el cobre fue el principal producto de exportacion al
sumar US$ 693 millones, lo que represent6 una contraccion de 24.7%, respecto de diciembre
del 2013. La cotizacion internacional de este metal retrocedié 10.8% con relacion a diciembre
del afio precedente. A nivel desagregado, disminuyeron las exportaciones de minerales de
cobre y sus concentrados (-28.1%) y catodos y secciones de catodos de cobre refinado
(-17.1%). Segun mercados de destino, se redujeron las exportaciones a Brasil (-49.9%), Japon
(-42.9%) y China (-34.0%), entre otros. Por su parte, el oro fue el segundo producto
exportado con un monto ascendente a US$ 518 millones, lo que represent6 una caida de
14,9% respecto de diciembre de 2013. La cotizacion internacional del oro registrd en
diciembre de 2014 una contraccion de 1.8%. Segun mercados de destino, se redujeron las
exportaciones de oro a Italia (-65.1%), Estados Unidos (-15.8%) y Canada (-15.0%)
(Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria [SUNAT], 2015).

Existe una enorme dependencia de los minerales en la estructura de las exportaciones
peruanas, ya que el sector minero represent6 el 73% de las exportaciones tradicionales
registradas durante el 2014. La APEC (Asia-Pacific Economic Corporation) adquirio el 63%
de las exportaciones tradicionales en el afio 2014, siendo los minerales de cobre y sus
concentrados, oro y catodos y secciones de catodos de cobre refinado, los mas requeridos
(SUNAT, 2015).

China, India y los paises de la Asociacion de Naciones del Sudeste Asiatico (ASEAN)
dirigiran e impulsaran el crecimiento de las economias emergentes y tendrén un crecimiento

que permitira sacar a decenas de millones de personas de la pobreza; sin embargo, al afio
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2020 estos paises continuaran como economias de ingresos medios. Por tal motivo, los
procesos de produccidn intensivos en mano de obra seguirdn realizandose en paises en
desarrollo. En este contexto, el Perd tiene oportunidades y desafios frente a este nuevo
escenario global (CEPLAN, 2015, p. 42).

La relacion con Asia, en particular, debe ser profundizada: (a) con una participacion
mas activa en el APEC, que nos acerque mas a las economias asiaticas en aspectos politicos,
sociales y sobretodo econémicos, con miras a reforzar los objetivos de diversificacion
productiva y de exportaciones; (b) con un desarrollo rapido y planificado de la Alianza del
Pacifico que se lleva adelante con Colombia, México y Chile, en la cual se aproveche en
forma equitativa los beneficios y oportunidades que se derivan de estar localizado en el
corredor econémico mas dinamico del planeta; y (c) con el desarrollo del Mercado Integrado
de América Latina (MILA) como verdadero mercado regional de capitales conjunto, que
permita atraer inversiones reales de todos los paises desarrollados hacia el Perd (CEPLAN,
2015).

Oportunidades. Profundizar relaciones con Asia y activa participacion en la APEC, la
cual permitira el desarrollo en diversificacion productiva y aumentar exportaciones que
permitirdn desarrollo al pais. Desarrollo de la Alianza del Pacifico, que involucra a Perd,
Colombia, Chile y México; con la finalidad de alcanzar metas y el aprovechamiento de este
importante corredor.

Amenazas. Dependencia del precio de los metales, y de las exportaciones de minerales
a paises como China, puede dar lugar a una recesién econdémica.

Lazos pasados-presentes. Un nuevo mapa maritimo en el sur del pais rigié desde el
27 de enero de 2014, el Pert gan6 50,284 kilometros cuadrados de mar, de los 66,680 que
solicito, segun lo determind la Corte Internacional de Justicia de La Haya, al fijar la linea de

frontera con Chile en un histérico fallo. Esto se remontaria desde el afio 1929, el Per( y Chile
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firman el Tratado de Lima, que resolvié el problema de Tacna y Arica y fijo la frontera
terrestre definitiva entre ambos paises, la cual finaliza en el Punto Concordia. En 1947 el
Peru dicté el decreto supremo 781 para proteger, conservar y utilizar los recursos naturales de
sus costas, debido a la presencia de flotas extranjeras, en especial balleneras. No fijé limites
maritimos con Chile. En 1952 el Per(, Chile y Ecuador suscriben en Santiago la “Declaracion
sobre Zona Maritima”, que reconoce las 200 millas nauticas de cada pais. Luego en 1954
Perd, Chile y Ecuador firman en Lima el “Convenio sobre Zona Especial Fronteriza
Maritima”, en la que acuerdan evitar sanciones a pequefias embarcaciones que debido a su
escaso conocimiento en navegacion incursionan en aguas del pais limitrofe (Ministerio de
Relaciones Exteriores, 2015).

En 1980 La posicidn peruana sobre delimitacién maritima entre Estados con costas
adyacentes fue presentada oficialmente por el Peru en la Conferencia sobre el Derecho del
Mar, en la ONU. Se sostuvo que, a falta de un convenio expreso de limites, debe aplicarse
como regla general la linea equidistante. Y en 1986 el embajador Juan Miguel Bakula, a
nombre del Peru, present6 ante Chile una Nota Diplomatica, en la que propuso iniciar
conversaciones bilaterales para fijar los limites maritimos. Chile respondi6 que necesitaba
“hacer estudios” sobre el tema. Posterior después de mas de dos décadas, el 16 de enero del
2008, el Peru presenta ante la Corte Internacional de Justicia de La Haya la demanda de
delimitacion maritima con Chile. Entre el 3 y el 14 de diciembre de 2012 se desarrolla la fase
oral del litigio. Las partes expusieron sus fundamentos. Finalmente el 27 de enero la Corte de
La Haya dicta su veredicto (Ministerio de Relaciones Exteriores, 2015).

En lo que respecta a los conflictos sociales como ya se mencion0 anteriormente,
persiste la desconfianza por parte de los pobladores y comuneros aledafios a los proyectos
mineros metalUrgicos y esto remonta desde hace afios, en las cuales no hay ninguna respuesta

clara que pueda cambiar esa percepcién de los pobladores, como el caso de Junin (Oroya) que
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es considerada la quinta ciudad mas contaminada del planeta segun el ranking del Instituto
Blacksmith, el estudio revel6 que las emisiones de plomo, cadmio y arsénico afectaron 2.300
kilometros cuadrados de suelos durante los 87 afios de operaciones metaldrgicas en la zona
(Pert Mineria, 2015).

Oportunidades. Ver a nuestro vecino pais surefio como un referente para imitar en sus
politicas, organizacion, administracion.

Amenazas. Posibles conflictos armados con los otros paises, especialmente con Chile,
con quien se tuvo conflictos pasados.

Contra balance de interés. La vocacion exportadora se vera recompensada por su
integracion a cadenas de mayor valor agregado, gracias al aprovechamiento inteligente de los
acuerdos comerciales que el Per( habra firmado y negociado con las principales economias
del mundo.

El Mercado Integrado de América Latina (MILA) sera para entonces una vibrante
realidad, debido al adecuado funcionamiento de la transparencia del mercado, en el uso de
informacion reservada y de la informacion privilegiada. Asimismo, la Alianza del Pacifico
serd el corredor principal de la relacion exportadora con la principal zona econémica del
mundo: el Asia-Pacifico y el MILA se habra convertido en la plataforma principal de nuestro
mercado de valores. Al 2021, las brechas en infraestructura entre lo que se necesita para
impulsar al maximo de la capacidad productiva y lo que el pais tendra — producto de un
masivo programa de inversiones— seguiran siendo significativas, pero con una clara tendencia
a reducirse gracias a la inversién pablica y privada, potenciadas mediante las asociaciones
publico-privadas, sobre todo en materia de logistica para la produccién, asi como en la
construccion de infraestructura social y productiva (CEPLAN, 2015).

Oportunidades. Oportunidad de disminuir brechas en infraestructura, mediante la

inversion publica y privada.
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Amenazas. Débil intervencion en los acuerdos internacionales puede resultar en un
retraso en el desarrollo del pais.

Conservacion de los enemigos. Las importaciones originarias de Chile tuvieron un
crecimiento de 29.1% desde el 2009 hasta el afio 2014, el pasado primero de marzo de 2015
se cumplieron seis afios de la entrada en vigencia del Tratado de Libre Comercio (TLC) entre
Per y Chile, y en ese periodo las exportaciones peruanas a ese destino se incrementaron un
111%, alcanzando los US$ 1,541 millones al cierre del afio pasado, report6 la Sociedad de
Comercio Exterior del Pert (Comex Peru, 2015).

De esta manera, Chile se posicion6 como el séptimo destino de las exportaciones
peruanas. Del total de las exportaciones, US$ 866 millones correspondieron a envios
tradicionales (un 56% del total), que crecieron un 115% entre 2009 y 2014; y US$ 674
millones correspondieron a envios no tradicionales (44%), que crecieron un 106% en el
mismo periodo. Sin embargo, fue el sector pesquero tradicional el que mayor crecimiento
mostro en los Ultimos seis afios, al incrementarse de US$ 20 millones en el afio 2009 a US$
173 millones en el afio 2013 (+748%). Los principales productos exportados a Chile en 2014
fueron los minerales de cobre y sus concentrados (US$ 309 millones), minerales de
molibdeno y sus concentrados (US$ 176 millones) y harina, polvo y pellets de pescado (US$
120 millones), todos del rubro tradicional, y que mostraron tasas de variacién, entre 2009 y
2014, de +238%, -6% Yy +2,080%, respectivamente (“TLC Peru-Chile: en seis afios las
exportaciones peruanas crecen 111%,” 2015).

Por su parte, dentro de los principales productos enviados del rubro no tradicional, se
encuentran el acido sulfarico (US$ 54 millones), las placas y baldosas de ceramica (US$ 51
millones) y las pastas alimenticias sin cocer (US$ 19 millones), que registraron tasas de
crecimiento, entre 2009 y 2014, de 38%, 196% y 117%, respectivamente. Las importaciones

peruanas desde Chile también mostraron una tendencia creciente en los ultimos seis afios, al
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incrementarse de US$ 993 millones en 2009 a US$ 1,283 millones en el afio 2014, lo que
significo un crecimiento de 29.1%. Histéricamente, el Pert ha importado de Chile
principalmente bienes intermedios (materias primas para la industria y para la agricultura),
que representaron en afio 2014 mas del 55% del total (US$ 723 millones), con un crecimiento
del 20% respecto al afio 2009 (“TLC Peru-Chile: en seis afios las exportaciones peruanas
crecen 111%,” 2015).

Oportunidades. Crecimiento comercial entre Pert y Chile.

Amenazas. Estancamiento en el crecimiento comercial por la crisis econdémica
internacional.

3.1.4 Influencia del analisis en la industria metallrgica

En la teoria tridimensional se puede rescatar, los intereses nacionales claros,
resaltando la diversificacion productiva, la cual se encuentra rezagada en comparacion a los
demas paises de América Latina; la inclusion social, primordial en el manejo de conflictos
sociales, los cuales van a afectar en el largo plazo, los ingresos econémicos del pais. Otro
punto es la inversion en educacion, la cual en comparacion a Colombia o Chile, el Pert se
encuentra por debajo en porcentaje de inversion de PBI. La influencia de terceras partes se
da en el contexto de precios bajos de los metales y la menor demanda de materias primas, se
entiende que el pais tiene ventajas como bajo coste de energia, puertos de aguas profundas,
pero ante los precios bajos de metales es muy probable que muchos proyectos se paralicen y
maés aun con los conflictos sociales.

En la industria metalUrgica las tecnologias analiticas avanzan sin cesar, siendo mas
rapidas, teniendo mejor precision y exactitud, sin embargo esto no implica que se haya
alcanzado la meta, ya que la competitividad en esta industria hace que la demanda aumente
como minimo a la misma velocidad que los mencionados avances. Ahora en el campo de la

industria siderdrgica, se tiene ejemplos que puede ilustrar esta creciente demanda: como son
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las exigencias de los materiales para ser utilizados como chapas para carrocerias, que las
satisfacen aceros con muy bajos contenidos de carbono (< 35 ppm) y con contenidos de
titanio entre 50 y 90 ppm (para retener el nitrogeno libre). En ese momento que se sugirieron
estos materiales, ninguna de las técnicas o procesos cubria esa especificacion, tampoco se
disponia de los materiales con certificacion para utilizarlos, aunque en la actualidad estas
especificaciones han mejorado sustancialmente a tener procesos que determinen contenidos
de carbono del orden de 30 ppm con una precision de 0,6 ppm; al igual que las turbinas para
la generacion de electricidad ha tenido un gran avance. Por otro lado las exigencias
medioambientales estan creciendo, lo cual implicara un desafio para esta industria al tener
que controlar los niveles de elementos residuales que deben ser cada vez menores, ademas
que los procesos sean mas rapidos y precisos (Coedo, Dorado, & Padilla, 1998).

En tanto, el director ejecutivo de la siderurgica explico sobre la Corporacion Aceros
Arequipa que ha aprovechado en el ultimo afio las oportunidades de eficiencia en muchas de
sus areas. Las desarrolladas en el area de produccion fueron las més importantes: se ha
invertido y corregido algunas las deficiencias que tenian las maquinas, eliminaron algunos
productos que no eran rentables, teniendo un mejor manejo de sus stock y mejorando asi sus
procesos (“Grandes fundiciones de cobre China acuerdan reducir produccion en 2016,”
2016). Por lo tanto si una empresa no controla sus materiales y no es eficiente en sus procesos

no se mantendra en el mercado.

3.2 Analisis Competitivo del Peru
Los determinantes se encuentran compuestos por: (a) condiciones de los factores, (b)
condiciones de la demanda, (c) sectores afines y auxiliares, y (d) sectores relacionados y de

apoyo (D" Alessio, 2013).
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3.2.1 Condiciones de los factores

El Pert es la puerta natural para la salida al mar de los productos de Bolivia y cuenta
con una via natural e historica hacia el Atlantico por el rio Amazonas, asi mismo posee el
puerto El Callao, que es el mas importante del Peru, teniendo un promedio de distancia de
este puerto a los puertos del resto del mundo con los cuales pueda tener comercio
internacional de 6 mil millas nauticas (11 mil Km de distancia), un promedio de treinta dias
de navegacién. Ademas el territorio del Perl es geograficamente adverso, pero muy rico en
recursos naturales, que en muchos casos no es explotada por lo dificil de su geografia, forma
de territorio y necesidad de grandes inversiones para conseguirlo (Alarco, Avolio, Caravedo,
Cérdenas, Chang, D"Alessio, Duarte, & Espinoza, 2013).

Asimismo en el Peru se tiene una poblacion aproximada de 30 millones 814 mil 175
personas, y anualmente hay un crecimiento en 339 mil personas que residen en 24 regiones,
una Provincia Constitucional, 195 provincias y 1 mil 845 distritos. La poblacion mundial
alcanzo los 7 mil 244 millones de habitantes, aumentando anualmente en 82 millones de
personas. La superficie del territorio Peruano es de 1 millon 285 mil 216 Km2. El Peru es uno
de los 19 paises mas extensos del Mundo (INEI, 2014).

En lo referente a la demografia del Perd, las piramides poblaciones muestran que en el
afio 2010 la poblacion peruana estuvo compuesta mayoritariamente por jovenes: una gran
porcion de la poblacién se encontraba por debajo de los 25 afios, particularmente hubo una
amplia presencia de la poblacion comprendida entre 0 y 20 afios. Este hecho no se modifica
de manera importante en el 2021, de manera natural se muestra que la mayor poblacion se
encuentre entre los 5y 30 afios pues son los grupos de edad con mayor poblacion. Esto como
parte del envejecimiento natural de la poblacion. La importancia que tiene la estructura
poblacional en la economia se manifiesta en la posibilidad de tener un bono demografico

importante en el Perd en los proximos afios. Es decir, que la poblacién al mantenerse joven o
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ser mayoritariamente joven se constituye en una fuente de recursos humanos importante que
permite a la economia crecer de manera dindmica por muchos afios en adelante que debe ser
aprovechado. Respecto al nivel de gasto publico peruano en educacién y salud, si las
tendencias se mantienen, tendrian una participacion en el 2021 de 6,2% superior al 5,5% que
presentaba en el 2010 (CEPLAN, 2015).

Debido a que la salud y la educacidn son fundamentales para el desarrollo, no se

espera seguir esta tendencia inercial sino hacer un quiebre en la tendencia mediante la

consolidacion de reformas, que incluyen el incremento de los fondos de inversién, y la
ampliacion de la cobertura, el acceso y la calidad en ambos casos. Con estas medidas
al 2021 se espera incrementar la inversion en educacion hasta llegar al 6% del PBI,

Ilegando a la meta planteada hace mas de 10 afios por el Acuerdo Nacional; de igual

manera se espera incrementar la inversion en salud de manera significativa.

Consolidar estas medidas permitira que al 2021se alcance los niveles de inversion de

paises como Argentina, Brasil, Chile y Colombia, cerrando asi una brecha histérica

con paises de la region; del 2021 en adelante los esfuerzos se concentraran en alcanzar

los niveles de los paises desarrollados (CEPLAN, 2015, p. 59).

El Per( posee brechas importantes en todo tipo de infraestructura, para hacer la
conexién con la economia internacional y también para transportarse dentro del pais. En el
indice de Calidad de la Infraestructura total los tipos de infraestructura que se valoran son las
carreteras, las vias ferroviarias, los puertos maritimos, los puertos aéreos, el suministro
eléctrico y las lineas telefonicas (CEPLAN, 2015). Existe una demanda insatisfecha por vias
en buenas condiciones, tanto que las necesidades por mejoras en las carreteras existentes son
al menos tan grandes como las necesidades por nuevas vias. En este sentido, en general, se
puede deducir que “actualmente puede resultar mas importante el mejoramiento de la red vial

existente que una mayor extension de la misma” (Carrasco, 2014, p. 72).
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3.2.2 Condiciones de la demanda

Al observar la demanda de los minerales y metales se analiza el consumo frente a la
dindmica del PBI mundial. A lo largo de la década del 80, la demanda minera estaba
disminuyendo por un menor uso de minerales y metales; durante la década del 90, el ritmo de
crecimiento permanecié por encima de las tasas de crecimiento del PBI mundial. Por
ejemplo, el niquel y el cobre, principales productos utilizados en la industria eléctrica y
manufacturera, registraron un crecimiento promedio en su consumo de 3.4% por afio (1990-
2001), mayor en 0.8 puntos porcentuales al crecimiento del PBI mundial (2.6%). Igualmente,
el oro (2.9%), el zinc (2.7%) y el aluminio (2.7%), cuyos principales usos se concentran en la
industria joyera y quimica, registraron tasas de crecimiento del consumo por encima del ritmo
de crecimiento del PBI de los paises industrializados (Organismo Supervisor de la Inversion
en Energia y Mineria [OSINERGMIN], 2007).

En el ambito externo, la principal fuente de adversidad esta vinculada con la caida de
los precios de las materias primas, causadas en gran medida por la desaceleracién de China,
uno de los dos principales socios comerciales de Per, junto con EE.UU. Como resultado, la
inversion privada y las exportaciones se contrajeron 1,6 y 0,3 por ciento, respectivamente, en
términos reales. Sin embargo, se espera que el crecimiento del Per( siga siendo sélido en los
siguientes afios, por encima de 4% (Banco Mundial, 2015a).

En este sentido, la expectativa es que el inicio de la fase de produccién de grandes
proyectos mineros en los proximos dos o tres afios y una politica fiscal anti ciclica de soporte
a la demanda agregada, mientras que la aplicacion continta de reformas estructurales
sostendria la confianza de los inversionistas privados. En el &mbito exterior, la recuperacion
de los EE.UU. y los precios mas bajos del petréleo puede compensar parcialmente el impacto

que la desaceleracion de China esta teniendo en la economia peruana (BM, 2015a).
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Ahora en abril del 2015, el volumen total exportado por Per( descendié en 18,8% con
relacion a abril del 2014, resultado que se origina en los menores envios de productos
tradicionales en -19,6 % y no tradicionales en -17,8 %. Es asi que los envios de plata refinada
disminuyeron en -66,7 %, por otro lado los productos no tradicionales que registraron los
mayores incrementos en este mes fueron: barra de hierro o acero sin alear con muescas o
cordones +71,3 % y alambre de cobre refinado con seccion transversal mayor de 6 milimetros
+27,7 %. La baja de los productos no tradicionales es sustentada por la industria textil y
metalmecanico (Exportaciones del Perd, 2015).

Al finalizar el 2015 en el mes de diciembre, se obtuvo que el volumen total exportado
de bienes aumentd en 7,8% en comparacion con el nivel alcanzado en similar mes del 2014,
como resultado de los mayores envios de productos tradicionales (14,5%) y no tradicionales
(1,4%). El comportamiento favorable de las exportaciones tradicionales estuvo asociado a la
recuperacion de los envios mineros que aumentaron en 24,5%, por los envios de cobre
(49,6%), oro (1,6%), plomo (41,3%), estafio (28,9%) y hierro (21,4%). En cuanto al volumen
exportado de productos no tradicionales que aumentd en 1,4% fue por los mayores
embarques del sector agropecuario (19,7%) y siderometalurgico (7,9%), en esta Gltima
industria incremento por los embarques de barra de hierro o acero sin alear con muescas y
cordones (70,2%), alambre de cobre refinado con seccion transversal superior a 6 mm
(11,1%), asi como plata en bruto (287,9%). Entre los principales paises de destino de las
exportaciones peruanas fueron: China con 19,6%, Estados Unidos de América 19,2%, Suiza
5,6% y Canadéa con 4,3% del valor total exportado (INEI, 2016, 10 de abril).

Por otro lado E. Amorrortu, ex presidente de Adex (2015) dijo que “tenerse en cuenta
que en el plano interno, existen excesivas regulaciones que perjudican las inversiones y la
capacidad productiva de las empresas, lo que afecta la rapida puesta en marcha de proyectos

mineros y la competitividad del sector exportador”.
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3.2.3 Estrategia, estructura, y rivalidad de las empresas

El progreso en el desarrollo de gobierno electronico registrado en este indicador se
debe a que, durante los Gltimos afios, se ha incrementado el uso de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) como soporte de los procesos de planificacion,
produccion y gestion de las entidades publicas. Las metas propuestas entre 2016 y 2021
seran alcanzables, en tanto se implemente la Politica Nacional de Modernizacion de la
Gestion Publica y se impulse una mayor implementacion de servicios interoperables
utilizando las TIC en todas las instituciones del Estado (CEPLAN, 2015, p.130).

Comunmente, las empresas se orientan en establecer sistemas de gestion que
demuestren conformidad con los requisitos de cada proceso de forma individual y aislada
unos de otros y, en ocasiones, incluso presentando conflictos, SGS es una de las empresas
encargada de certificacidon con un abanico de estandares (SGS, 2015). Los estandares en
conformidad a los cuales se pueden certificar simultdneamente sus sistemas de gestion
existentes a través de una auditoria integrada incluyen: (a) 1SO 9001 Sistemas de gestién de
la calidad, (b) 1ISO 14001 Sistemas de gestion medioambiental, (c) OHSAS 18001 Sistemas
de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo, y (d) 1SO 22000, entre otros (SGS, 2015).

Pero antes de eliminar o incrementar estos gastos se debe realizar un diagndstico de
los actuales procesos desde el punto de vista cadena de valor del negocio; se debe identificar
los cuellos de botella existentes en el proceso y proponer mejoras, y siempre trabajando
primero con los propios recursos, ninguna empresa tiene sus procesos en forma eficiente y
alineada con sus objetivos estratégicos, por lo que se recomienda: primero, evaluar y
diagnosticar los procesos existentes y proponer mejoras en ellos; después, reducir o

incrementar gastos en el proceso (Cueva, 2015).
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3.2.4 Sectores relacionados y de apoyo

La mineria en la actualidad es un negocio millonario, que alrededor de ella se levantan
los proveedores mineros, que son los eslabones que mantienen la operatividad en la cadena
productiva. Asi mismo el segmento de proveedores esta integrado por empresas de bienes y
servicios y, también, de mano de obra de contratistas. Segun cifras estimadas de la
Asociacién Peruana de Proveedores Mineros (APPROMIN), en el pais existen alrededor de
10,000 proveedores mineros, de los que un 10% son grandes, 60% medianos y 20%
pequerfios, la mayoria, situados en los alrededores de las minas. Proyectos como Antapaccay,
que inicid operaciones el afio 2013, Toromocho y las Bambas que iniciaran produccion en el
afio 2015, mas la expansion en el corto plazo de operaciones existentes como Toquepala y
Cerro Verde, generaran mayor competitividad en la performance de los proveedores
(Proactivo, 2014).

En el Expo Mina (2014) se presentaron los principales proveedores de importancia

para el desarrollo de la industria de la metalurgia:

e AB Technology S.A.C, es una empresa dedicada a la ingenieria, distribucion,
instalacion y mantenimiento en baja, media y alta tension. Especialistas en
proteccion de personas, equipos e infraestructura a todo nivel.

e ABSISA, es una compafiia lider en el abastecimiento de valvulas y componentes
para el sector minero, industrial y petréleo, con servicio técnico y garantia de
fabrica.

e ABB SA, lider mundial en tecnologias de energia y automatizacién, cuenta con
mas de 62 afios de trayectoria.

e Abengoa: aplica soluciones tecnoldgicas innovadoras para el desarrollo sostenible

en los sectores de energia y medioambiente, generando electricidad a partir de
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recursos renovables, transformando biomasa en biocombustibles o produciendo
agua potable a partir del agua del mar.

Abertis, con mas de 20 afios de experiencia en el desarrollo, disefio y fabricacion
de soluciones modulares para crear edificios y espacios de una forma rapida,
especializados en la produccion de las construcciones prefabricadas modulares
empernadas provistas de aislamientos termo-acustico.

ACCUAPRODUCT, es una empresa peruana dedicada a la elaboracion del disefio,
ingenieria, construccion, instalacion, mantenimiento y operacion de equipos de
tratamiento de agua y efluentes.

Activos Mineros SAC, es una empresa publica de derecho privado, esta adscrita al
sector Energia y Minas, y se encuentra bajo la supervision y ambito del Fondo
Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado (FONAFE).
Tiene la mision de remediar pasivos ambientales mineros, articular actores para
obtener la aceptacion social y atender encargos especiales del Estado para
contribuir a la promocion de la inversion privada en el sector minero.

Adalexxa Industrial S.A.C., es una empresa dedicada a la importacion y
comercializacion de productos industriales de alta calidad, respetando los
estandares internacionales adecuandonos a la permanente innovacién tecnoldgica
al servicio de la industria.

Aggreko Pert S.A.C., es el lider mundial en alquiler de grupos electr6genos.
Ahorra Agua S.A. C., ofrece soluciones de ahorro de agua a empresas
comprometidos con el medio ambiente y el cuidado del agua a través de productos
manufacturados de alta calidad, gran resistencia.

Airis Pert S.A.C., fabricantes de iluminacion LED, lideres de ventas en Espafia,

con 16 afios de Experiencia.
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e AIRTEC S.A, es una empresa peruana dedicada por mas de 48 afios a la ingenieria
de movimiento de aire.

e All Security S.A., es una empresa especializada en servicios de investigacion y
seguridad corporativa trayectoria en el mercado peruano.

e American Paging S.R.L, es una empresa con mas de 19 afios liderando el mercado
Nacional, dedicada a la Comercializacion de Sistemas de radiocomunicaciones,
enlaces inalambricos de banda ancha, sistemas de redes, sistemas de seguridad
analdgico/IP, sistemas de alimentacion solar, sistemas de proteccion eléctrica,
disefio y desarrollo de proyectos llave en mano y asesoria especializada.

e Aramark, es una compafiia lider en servicios de clase mundial, ofrecemos
experiencias que enriquecen y nutren la vida de las personas a través de servicios
innovadores en alimentacion y gestion integral de instalaciones (Hoteleria,
lavanderia, limpieza, mantenimiento, entre otros).

e Ambiotek, es una empresa lider en tecnologias innovadoras para el tratamiento de
suelos y agua.

3.2.5 Influencia del analisis en la industria metaltrgica

Se puede ver como un potencial para el pais el aspecto demogréafico, siendo favorable

para la produccién de los siguientes afios, debido a que se mantendra entre 5 y 30 afios para el
2021. También la ubicacion del Peru y la profundidad del mar del pacifico peruano, se torna
favorable para la comercializacion de productos, especialmente con la zona Asia, socio
estratégico. Existe la necesidad de invertir en la educacion de técnicos y profesionales
especializados en metalurgia (CEPLAN, 2015).

La estrategia adoptada por la industria metaldrgica es la de reduccién de costos,

productividad y aumento de la produccion. También se opta por certificaciones

internacionales que vuelven méas competitivas a la industria. A pesar de la influencia de baja
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demanda de productos de materia prima, es de vital importancia mantener la confianza de los
inversionistas, y salir de este circulo de conflictos sociales mediante un acercamiento del
gobierno y reglas claras y transparentes. Los factores, como la infraestructura del Peru, no es
favorable debido a la falta de inversién en este rubro, el cual también tiene que ser impulsado
por el Estado, y por ultimo, los proveedores de la metalurgia se encuentran organizados, y

conocen la importancia en la cadena de suministro (CEPLAN, 2015).

3.3 Analisis del Entorno PESTE

Este analisis se ha realizado con la finalidad de obtener un panorama de un entorno
mas cercano e identificar los principales factores politicos, econémicos, sociales,
tecnoldgicos, ecoldgicos y competitivos de la industria metalurgica.

3.3.1 Fuerzas politicas, gubernamentales, y legales (P)

El Fondo Monetario Internacional [FMI] (2015) indic6 que en muchos mercados
emergentes, el margen para adoptar politicas macroeconémicas que sustenten el crecimiento
es aun limitado. Pero en algunos, la caida de los precios del petréleo contribuira a reducir la
inflacion y las vulnerabilidades externas, atenuando asi las presiones para que los bancos
centrales eleven las tasas de interés de politica monetaria. Tanto en las economias avanzadas
como en las de mercados emergentes se necesitan urgentemente reformas estructurales que
eleven el producto potencial.

También se sefialé que se estdn implementando las medidas discrecionales adoptadas
a fines del afio 2014 las cuales son: (a) mayor flexibilizacion de las condiciones para otorgar
continuidad a los proyectos de inversion y acciones de mantenimiento que no se lograron
culminar en el 2014, (b) incremento del porcentaje de uso de recursos de canon destinado
para mantenimiento (de 20% a 40%) en Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, y (c)

emision interna de bonos soberanos hasta por S/.3000 millones para financiar proyectos de
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inversion publica priorizados y de rapida ejecucién del Gobierno Nacional, Gobiernos
Regionales y Gobiernos Locales (FMI, 2015).

Por otro lado, en la actual administracién se ha disefiado tres ejes de accion para
apuntalar el crecimiento potencial en el mediano plazo, manteniendo como condicién
necesaria un manejo prudente y responsable de la politica macroeconémica: (a)
fortalecimiento del capital humano, (b) adecuacién de la tramitologia y reduccion de
sobrecostos, y (c) impulso a la infraestructura. Ante el entorno internacional desfavorable que
limita el crecimiento de la economia y aprovechando el espacio fiscal construido en los afios
previos, la politica fiscal tiene un sesgo expansivo en el 2015. A partir del 2016, se empezara
a retirar gradualmente el impulso fiscal, a través de medidas que busquen minimizar el
impacto que pueda tener sobre la recuperacion econdémica liderada por el sector privado
(FMI, 2015).

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo [MINCETUR] (2003) indic6 que parte
del desarrollo que ha experimentado el pais en los Gltimos afios se debe a la implementacion
de una ambiciosa politica de apertura comercial que ha permitido al pais contar hoy con
diecisiete acuerdos comerciales en vigencia con las principales economias del mundo, entre
ellas, Estados Unidos, Unién Europea, China y Japon. Asimismo, el Per( mantiene
importantes procesos de negociacion en curso, como el caso de la Alianza del Pacifico y el
Acuerdo de Asociacion Transpacifico (TPP), foros de integracion formados por paises con
solidas politicas macroecondémicas y de desarrollo, asi como un clima favorable para la
inversion.

En la actualidad, el objetivo primordial de la politica minera peruana es otorgar
concesiones mineras, es asi que los esfuerzos del Estado para cumplir con este objetivo se

centran en cuidar que la explotacion se lleve a cabo respetando el medio ambiente y en crear
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condiciones para el progreso del sector, garantizando un marco normativo estable y
armonioso para las empresas y la sociedad.

Sobre los lineamientos de la politica minera OSINERGMIN (2007) indicd lo
siguiente:

Los lineamientos de la Politica Minera son: (a) desarrollar nuevos proyectos en areas

concedidas, (b) promover la filosofia empresarial responsable (laboral-social-

ambiental), (c) alentar la reinversion de utilidades en procesos con alto valor
agregado, (d) promover el desarrollo y la explotacion racional de los recursos y, (€)

Promover la inversién y produccién a cargo de la empresa privada ( p. 126).

En el Decreto Supremo N° 020-2008-EM, se especifica la prevencidn, minimizacion,
mitigacidn, control de los riesgos y efectos que pudieran derivarse de las actividades de
exploracién minera sobre la salud, la seguridad de las personas, la calidad de vida de la
poblacion local y las comunidades, asi como la proteccion y rehabilitacion ambiental al
término de las mismas, regulando los requisitos para la elaboracién de los estudios
ambientales para las actividades de exploracién, el procedimiento de su evaluacion esta a
cargo del Ministerio de Energia y Minas (MINEM), y precisando su posterior supervision,
fiscalizacion y sancion, por el OSINERGMIN, de acuerdo a la normatividad vigente, que la
Ley N° 29060, Ley del Silencio Administrativo, establece en su Primera Disposicion
Transitoria, Complementaria y Final (Nopo, 2008, pp. 163-164).

Asi mismo mediante la Resolucion Directoral N° 113-2000-EM/DGM del 27 de julio
del 2000, se dispuso que los titulares de actividad minera presentaran ante la Direccion
General de Mineria los manuales de procedimientos que se emplean para el transporte carga,
descarga, almacenamiento, control y manipuleo de cianuro y otras sustancias téxicas o
peligrosas correspondientes a sus procesos minero metallrgicos, asi como los respectivos

planes de contingencias a emplear en caso de ocurrencias que puedan poner en riesgo la salud
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y el medio ambiente, donde se aprobd los lineamientos a seguir en la elaboracion de los
Planes de Contingencias que se deben emplear en las actividades minero metallrgicas
(Nopo, 2008, p. 337). Segiin OSINERGMIN (2007) “la actividad minero-metal(rgica se
encuentran vigentes los niveles maximos permisibles de: (a) efluentes liquidos aprobados por
Resoluciéon Ministerial N° 011-96- EM/VMM, y (b) emisiones gaseosas aprobados por
Resolucion Ministerial N° 315-96- EM/VMM” (p. 147).

Por otro lado, el presente gobierno, Pedro Cateriano es el séptimo presidente del
Consejo de Ministros, y asumid el cargo en el momento mas duro para el gobierno. Los
cuestionamientos por supuestos actos de corrupcion bajo el actual gobierno se han
convertido en la principal causa de desaprobacion del mandatario, debiendo buscar la
confianza del Congreso para evitar una mayor crisis politica. EI gobierno tiene dos objetivos
por cumplir: (a) en el aspecto electoral, garantizar elecciones limpias y neutrales; (b) en lo
econdmico, lograr un ambiente de estabilidad politica que agilice la economia, destrabe las
inversiones, que haya un dialogo con los gobiernos regionales, con el gremio empresarial,
con los trabajadores. Hay una responsabilidad en este gobierno de entregar un pais estable al
siguiente. La fuerza politica es muy importante ya que si hay estabilidad los inversionistas
invertirdn en el pais y habrd un mayor crecimiento econdmico, a lo que se afiade los acuerdos
comerciales que se han desarrollado desde que se creé el MINCETUR, en el 2002, siendo
muy beneficioso para el pais (Presidencia del Consejo de Ministros, 2015).

Cabe sefialar que unos de los acuerdos que esta tomando importancia es La Alianza
del Pacifico (AP) que es reconocida como un modelo exitoso de integracion econdmica,
comercial y financiera, por el buen desempefio de los paises miembros (Perd, Chile,
Colombia y México), por lo que ha despertado gran interés en la comunidad internacional.
Tanto asi que en la reunién del periodo 70° de la Asamblea General de las Naciones Unidas

los jefes de Estado y ministros de Economia de Hacienda y de Comercio Exterior de las
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naciones de la Alianza del Pacifico participaron en un conversatorio ante inversionistas: el
mandatario del Per(, Ollanta Humala, “resalté el compromiso que tiene este blogue con la
promocion del Libre mercado y con el clima de estabilidad juridica, politica y social”;
también el jefe de estado de Colombia, Juan Manuel Santos,” reafirmo la apuesta de la AP
por el crecimiento econdémico, el comercio y la inversion extranjera directa”; por su parte
Enrique Pefia Nieto, presidente de México, “destaco que frente a este actual escenario de
volatilidad, los paises de la AP estan generando confianza para consolidar el crecimiento”;
para finalizar la presidente de Chile, Michelle Bachelet, “enfatiz6 que los cuatro miembros
cuentan con un alto porcentaje de tratados de Libre Comercio y sugiri6 profundizar el
comercio intrarregional” (PROMPERU, 2016, p. 11).

Asi mismo se acordd profundizar la integracion econdmica y financiera dentro de este
bloque, por lo que el ministro de Economia y Finanzas del Per( destaco que los paises vienen
registrando avances en este proceso teniendo una agenda conjunta de homologacién entre los
cuatro miembros y estan adoptando medidas que los alinean internamente. Ademas este
bloque destacd las medidas que estan desarrollando para mejorar la infraestructura y la
inclusion financiera, asi mismo eliminar las restricciones de los mercados con miras a la libre
movilidad de capital, también la importancia de desarrollar cadenas globales de valor y
resaltando las ventajas que brinda el Protocolo Comercial, que permitira incrementar el
comercio interno entre los cuatro paises (PROMPERU, 2016, p. 12).

Oportunidad. Alianzas y acuerdos comerciales con otros paises.

Oportunidad. Impulso de inversion local y extranjera.

Amenaza. Volatilidad en los precios de insumos
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Figura 4. Exportando.Pe: Campanazo Pacifico desde New York
Tomado de PromPer(, 2016, p. 12. Recuperado
de http://lwww.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/150162481radAD71D.pdf

3.3.2 Fuerzas economicas y financieras (E)

El MEF (2015a) sefial6 que la proyeccion multianual del presente Marco
Macroecondémico Multianual presenta varios riesgos: (a) desaceleracién mayor a la esperada
de China y caida de precio de materias primas; (b) incertidumbre respecto del inicioy la
magnitud del incremento de la tasa de politica monetaria de la Reserva Federal; (c) salida
subita y masiva de capitales desde economias emergentes activada por una mayor caida de
precio de materias primas y/o retiro del estimulo monetario en EE.UU.; (d) contagio de un

menor crecimiento de Japon, Zona Euro y China sobre la economia de EE.UU., el Unico

motor de crecimiento; (e) posible burbuja bursatil en EE.UU.; (f) deterioro marcado de las


http://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/150162481radAD71D.pdf
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expectativas de los agentes econdmicos; y (g) eventos, como el Fendmeno El Nifio, que
afecten la recuperacion de los sectores primarios.

En cuanto a la industria manufacturera de Perd, encabezada por la refinacion de
metales y acero, no alcanzaria crecer en el 2016 esto se debe a la demora de las inversiones,
baja en las exportaciones y depreciacion monetaria, esto es un claro resultado de la
incertidumbre de las elecciones, y si a esto se le suma los dafios que podria generar el
fendmeno del nifio el panorama se ve complicado tanto en la industria como para el pais. Al
mismo tiempo los conflictos sociales y una burocracia excesiva estan deteniendo la economia
ya que los proyectos como Tia Maria, Conga, Rio Blanco de Zijin Mining y Santa Ana estén
paralizados desde el 2011. Por otro lado el gobierno no ha tomado medidas para revertir esto,
y es de suma importancia que el nuevo gobierno tome medidas respecto a este tema para
poder mover la economia y tener un mejor panorama generando estabilidad y confianza en el
pais (Emery, 2015).

Al 2014, 88 mercados fueron los receptores de las exportaciones del Perd, lo que
significa que se adicionaron dos paises con respecto al afio anterior, los paises con mayor
movimiento fueron Brasil (US$ 58 millones / 268,3%) principalmente explicado por las
exportaciones de alambre de cobre refinado con la mayor dimension de seccion transversal
superior a 6 mm por US$ 41 millones y Bélgica (US$ 109 millones / 28,5 %), por los envios
de zinc sin alear, con un contenido de zinc inferior al 99,99% en peso y laminados planos de
zinc de espesor inferior o igual a 0,65 MM por US$ 98 millones y US$ 5 millones
respectivamente. Las empresas exportadoras a noviembre del 2014 ascendi6 a 650, es decir,
veintisiete mas que las registradas en el mismo periodo de 2013. De este grupo, 9 fueron
grandes, 26 medianas, 101 pequefias y 514 microempresas. Cabe destacar que el 89% de las
exportaciones fueron realizadas por empresas grandes (US$ 933 millones) (PROMPERU,

2014).
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Ahora en el Perti mas subsectores tuvieron resultados positivos con valor agregado,
los cuales son el siderdrgico y metaldrgico (9.5%) y maderas (20%). No obstante, entre los
que redujeron sus ventas figuraron el textil (-9.4%), prendas de vestir (-5.5%), pesca (-2.9%),
metal mecéanico (-28.5%), quimico (-26.1%), mineria no metélica (-22.5%) y varios (-36.5%)
(Adex: Boletin Exporta N° 132, 2015).

Por otro lado en Chile, se prevé que el crecimiento se desacelere al 1,5 por ciento en

2016, debido al deterioro de la confianza y al bajo nivel de inversion en el sector de la

mineria. Argentina y Venezuela se enfrentan a una contraccion del producto de

alrededor del 1 por ciento y el 8 por ciento en 2016, respectivamente. Sin embargo, las
perspectivas de crecimiento a mediano plazo de Argentina han mejorado
considerablemente gracias a la transicion actualmente en curso para eliminar las
distorsiones y desequilibrios internos y corregir los precios relativos. En Perd, la
economia se ha fortalecido y se prevé que el crecimiento siga en aumento en 2016, al

3% por ciento, impulsado principalmente por la inversién en el sector minero. En un

contexto de continua recuperacion en Estados Unidos, las perspectivas de crecimiento

para México y América Central se mantienen relativamente solidas. Se preve que

México siga creciendo a un ritmo moderado del 2,4 por ciento en 2016. Los paises de

América Central se han beneficiado de los bajos precios del petréleo y la continua

recuperacion en Estados Unidos. Se proyecta que el crecimiento del producto regional

sea del 4% por ciento en 2016 (Boletin del FMI, 2016).

Oportunidad. Estabilidad econdémica del pais.

Oportunidad. Crecimiento de los sectores Industriales.

Amenaza. Caida de precios por crisis econdmica internacional.
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3.3.3 Fuerzas sociales, culturales, y demograéficas (S)

En el afio 2003 las empresas mineras se comprometieron con el Estado a realizar en
forma voluntaria actividades de desarrollo sostenible en los poblados de su ambito local y
regional. En el quinquenio, 2007 al 2011 cerca de 26.1 millones de personas se beneficiaron
con proyectos de desarrollo local, educacion, autoempleo, infraestructura, nutricion, salud y
otros, que involucran inversiones de mas de 460 millones de dolares (PwC, 2013).

Segun el Banco Mundial (2015b) debido a los efectos de un fuerte crecimiento del
empleo y de los ingresos, se han reducido los indices de pobreza considerablemente,
impulsando la prosperidad compartida. Entre los afios 2005 y 2013, los indices de pobreza se
redujeron en mas de la mitad, desde un 55.6% hasta un 23.9% de la poblacion. Se estima que
solo en el 2013, aproximadamente medio millén de personas escaparon de la pobreza.
Ademas, hubo un pronunciado declive de la proporcion de la poblacion que vive por debajo
de la linea oficial de la extrema pobreza, de 15.8% a 4.7% entre 2005 y 2013. También indico
que la pobreza extrema es altamente rural y se concentra en 8% de los distritos del Perd,
ubicados en las regiones de Cajamarca, Piura, La Libertad y Apurimac. Por todo esto se
mantiene elevada la desigualdad de ingresos en el Pert, medida por el Coeficiente Gini,
aunque haya declinado de 0.49 en el 2004 a 0.44 en el 2013. Sin embargo, esta mejora en la
desigualdad total no revela algunas diferencias geograficas importantes.

En cuanto a la educacion. Segun el Ministerio de Educacion (MINEDU) alrededor de
500 mil jévenes egresan cada afio de la educacion secundaria; sin embargo, solo 36.7% de los
que alcanzan entre 18 y 24 afios cursan estudios superiores, mientras en Argentina y Chile se
alcanzan valores de 71% y 59%, respectivamente (IPE, 2014).

Por otro lado, en la industria minera, Guillermo Shinno Huamani, viceministro de
Mineria del Peru, resalto el rol de las Mesas de Desarrollo como un mecanismo que el

gobierno peruano ha introducido con el fin de abordar los conflictos al aprobar la agenda del
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corto, mediano y largo plazo para el desarrollo de las regiones mineras. Las Mesas de
Desarrollo retinen a los niveles correspondientes del gobierno (local, regional, nacional), a las
compafiias y a las comunidades en un solo dialogo. Las opiniones de las comunidades y sus
preocupaciones son escuchadas, toda vez que el gobierno y las compafiias son alentados a
comprometerse rdpidamente con los representantes de las comunidades. Las comunidades,
que albergan operaciones mineras en el Per(, han sentido la ausencia del gobierno durante
décadas, asi que muchas tienen una lista larga de reclamos. Las Mesas de Desarrollo
constituyen una forma de comprometerse rapidamente en esta discusion, acercar la presencia
del Estado a estas comunidades y no dejar que las compafiias llenen ese vacio (Banco
Mundial, 2014a).

A todo esto, Alfredo Remy (2015), lider de Mineria de PwC Peru, coment6 que en el
Per0 el reto principal es que las empresas obtengan la licencia social para el desarrollo de sus
operaciones. Es un tema que tiene muchas aristas es por ello “debe ser abordado desde un
punto de vista holistico, en el que debe realizarse un trabajo conjunto entre el Estado, las
empresas y sociedad civil” afirmo, en el marco de la conferencia “Megatendencias e Impacto
en Mineria” en la 182 Edicion del Americas' School of Mines, evento organizado por PwC. La
importancia que van ganando los temas sociales y ambientales en el sector no es exclusiva
del Perd.

Afadiendo a lo anterior, més del 50% del total de conflictos socioambientales se debe
a los problemas de relacionamiento, es decir a la forma como las empresas y el Estado
interacttan con las comunidades en donde se va a desarrollar un proyecto extractivo. Estos
problemas pasan por cosas tan elementales como el entender ser buenos vecinos, respetuosos
de las costumbres, necesidades y creencias de la poblacién. Por su parte, el incumplimiento

de acuerdos es otro grupo que puede incluso generar situaciones de crisis porque si bien en su
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momento las demandas fueron atendidas, los acuerdos no se cumplieron (Defensoria del
Pueblo, 2015).

En cuanto a la fuerza cultural el principal factor que influye en la diversidad cultural
del Pert es su geografia. La gran variedad de climas y paisajes con que cuenta han
propiciado, durante su milenaria historia, muy diferentes respuestas al entorno con
desarrollos culturales autbnomos que adn hoy perviven. El Per(, ademas, es el resultado de
procesos historico-sociales marcados por la presencia de las culturas originarias, el encuentro
con la cultura europea y la influencia de distintas olas de inmigracién que caracterizan la
desigual pluriculturalidad del pais. En las Gltimas décadas se vienen produciendo profundos
cambios en la sociedad peruana, como la transformacion de un pais fundamentalmente rural a
uno urbano. En simultaneo, la cultura del pais se encuentra cada vez mas influida por lo que
pasa en el mundo debido al desarrollo de los medios de comunicacion y a la globalizacion
(Ministerio de Cultura, 2012).

La vivencia simultanea de heredar una historia milenaria con la insercion de la
sociedad peruana en el mundo global supone, para el organismo rector de la cultura en el
Per(, el doble desafio de investigar, preservar y poner en valor su patrimonio historico y,
simultaneamente, difundirlo a nivel nacional e internacional. Ello sin dejar de brindar apoyo a
la creacion artistica, estimular a las industrias culturales y fomentar una ciudadania
intercultural, expresion mayor del respeto por la diversidad cultural que nos caracteriza
(Ministerio de Cultura, 2012, p. 5).

Amenaza. Falta de solucidn de conflictos sociales.

3.3.4 Fuerzas tecnoldgicas y cientificas (T)

Una ventaja competitiva del pais lo constituye su bajo costo de energia, inferior en
50% al de Brasil y en 67% al de Chile, sus principales competidores mineros en Sudamérica.

Esto obedece a la facil disponibilidad de recursos hidro-enérgeticos y térmicos (Gas de
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Camisea) que ofrece el territorio peruano, a diferencia de lo que acontece, por diversos

motivos, en paises vecinos (PwC, 2013).

Figura 5. Comparacion de costo de la energia eléctrica cUS$/KWh

Tomado de “La Importancia de la mineria en el Pert 2013,” por Ministerio de Energia y
Minas del Per(, 2013, p.25. Recuperado

de http://www.iimp.org.pe/website2/jueves/ultimo341/jm20131010_importancia.pdf

Por otro lado en Chile hicieron una prueba industrial que se realiz6 en la Division
Radomiro Tomic de Codelco se demostro que la tecnologia desarrollada por Biosigma, que
utiliza microorganismos, permite extraer cobre a partir de minerales sulfurados de baja ley de
manera eficiente y con un costo muy reducido. Las bacterias son capaces de disolver el hierro
y el azufre, liberando el cobre y dejandolo en forma soluble. “Este proceso es
econémicamente atractivo, agrega valor a los recursos mineros de la industria no sélo en
Chile, sino a nivel mundial”, indico Pilar Parada, gerenta general de BioSigma. Asi mismo se
logra recuperar entre un 30% y 50% mas de cobre fino que otros sistemas de biolixiviacion

disponibles en el mundo y es hasta tres veces mas rapido (Innovacion.cl, 2014).


http://www.iimp.org.pe/website2/jueves/ultimo341/jm20131010_importancia.pdf
http://www.codelco.cl/
http://www.biosigma.cl/
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Otro ejemplo es Codelco-Incuba (Innovaciones en Cobre S.A.), empresa de capital de

riesgo y filial 100% de Codelco, que apoya y articula el desarrollo de iniciativas y

proyectos vinculados a nuevos usos del cobre, con el fin de generar mas negocios y

mercados para este metal, que se alejan del giro central de la cuprifera que es la

mineria. Se tiene dos areas principales de productos: aquellos desarrollados a partir de
cobre metalico y los que utilizan microparticulas de cobre en polimeros y textiles.

En cuanto a la fabricacién de productos con cobre metalico, la filial EcoSea se ha

dedicado al desarrollo tecnoldgico de sistemas de cultivo de peces con mallas de

aleacién de cobre; entre los beneficios que se aportan se encuentra el

efecto antifouling que permite que no se adhieran algas ni moluscos a ella,

disminuyendo la frecuencia de mantenimiento de las redes y eliminando su necesidad

de cambio al menos siete afios. Asimismo, las propiedades bactericidas del cobre y

aleaciones crean un entorno saludable dentro de la jaula, pudiendo disminuir la

dependencia del uso de antibidticos para controlar las enfermedades. A esto se suma
el disefio de aleacion de cobre para la fabricacion de herraduras que eviten y curen
infecciones en los cascos de los caballos, producto desarrollado junto con la empresa

chilena Kawell (Mineria Chilena, 2014).

Ahora en el ambito hospitalario se encuentran objetos de cobre en superficies criticas
como muebles, lavamanos o camas para los pacientes, y que han sido instalados en Unidades
de Cuidados Intensivos (UCI) en centros hospitalarios de Chile, como se menciond el cobre
tiene propiedades antimicrobianas que eliminan un 99,9% de bacterias, virus y hongos en
menos de dos horas. Ligado a este ambito Codelco tiene un acuerdo firmado con la Clinica
Mayo de Estados Unidos para desarrollar implantes ortopédicos recubiertos con cobre, que
permitan reducir el nimero de infecciones. También se esta realizando pruebas en el principal

hospital de quemados de Shanghai en China, con sabanas, vendajes y vestimentas de doctores
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y enfermeras con hilado de cobre. De obtenerse resultados exitosos, los productos podrian ser
extendidos a toda la red de salud publica de este pais asiatico. Por otro lado se tiene
innovacion en el transporte publico, donde se han instalado pasamanos con aleacion de cobre
en estaciones del metro de Santiago y en vagones del servicio de Valparaiso (Mineria
Chilena, 2014).

Junto con la empresa Monarch abrieron un nuevo mercado desde cero, donde se
afiadié a la produccion de calcetines, medias y ropa interior hilados de particulas de cobre, al
punto que hoy esta empresa comercializa mas de 600.000 calcetines con cobre al afio. A lo
anterior se suma el proyecto realizado entre Codelco y Arauco para el desarrollo de
melaminas con cobre antimicrobiano y aquellos elaborados por la empresa de equipos de
proteccion personal Vicsa Safety que incluyen, entre otros: primeras capas para trabajadores,
mascarillas desechables, guantes, calzado, trajes de cuerpo completo, calcetines, mascaras
respiradoras, sabanas, toallas y zapatillas de descanso (Mineria Chilena, 2014).

Oportunidad. Bajo costo de energia.

3.3.5 Fuerzas ecoldgicas y ambientales (E)

La actividad minero-metallrgica es responsable por las emisiones, vertimientos y
disposicién de desechos al ambiente que se produzcan como resultado de los procesos
efectuados en sus instalaciones. A este efecto, su obligacion es evitar e impedir que aquellos
elementos o sustancias que puedan tener efectos adversos en el ambiente sobrepasen los
niveles maximos permisibles establecidos. Asimismo, es obligacion del titular poner en
marcha y mantener actualizados los programas de prevision y control contenidos en el
Programa de Adecuacion y Manejo Ambiental (PAMA), basados en sistemas adecuados de
muestreo, analisis quimicos, fisicos y mecanicos, que permitan evaluar y controlar en forma

representativa los efluentes liquidos, residuos sélidos, las emisiones gaseosas, los ruidos y
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otros que puedan generar su actividad, por cualquiera de sus procesos cuando estos pudieran
tener un efecto negativo sobre el medio ambiente (Manual de Legislacién Ambiental, s.f.).

El reglamento para la proteccién ambiental en la actividad minero-metaldrgica
establece otras obligaciones colaterales a la Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA), como
las siguientes (Manual de Legislacién Ambiental, s.f.):

e Presentacion de un informe sobre la generacion de emisiones y/o vertimientos de
residuos de la industria minero-metallrgica, como parte de la declaracién anual
consolidada que deben presentar los titulares de operaciones al MEM, segun
formato establecido por el propio reglamento ambiental.

e Las empresas deben contar con un auditor ambiental interno que sea responsable
por el control ambiental de la empresa.

e Las empresas deben contar con un plan de cierre a ser ejecutado al término de sus
operaciones.

Muchas fundiciones de acero que operan hoy se preocupan por el manejo de basuras,
frente a esta necesidad la industria siderargica es mas proactiva hacia encontrar las
soluciones. Algunos de estos problemas son: (a) eliminacion de basuras, (b) recuperacion de
valiosas unidades férricas, (c) control de costos de material crudo, (d) conservacion de
capital, y (e) problemas medioambientales.

Se ha identificado un riesgo de contaminacién al recurso hidrico subterraneo debido a
las disposiciones de residuos de arenas de fundicidn en cavas originadas por la extraccion de
granito y actualmente abandonadas. Otros aspectos ambientales a tener en cuenta en esta
actividad, con caracter secundario, son la generacion de emisiones difusas, olores y humos
que causan molestias de diversa indole (olor durante las horas de fusion, degradacién de las
fachadas de las construcciones vecinas por humos y emision de material particulado, en

especial por fundicion de hierro gris en hornos cubilotes) y el ruido proveniente del
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funcionamiento de la fabrica, de la movilidad de vehiculos de carga y descarga de materiales,
residuos y piezas fundidas (Sosa, Banda & Guerrero, 2013).

Amenaza. Contaminacion medioambiental.

3.3.6 Fuerza Competitiva (C)

El Peru es un pais totalmente abierto, no hay ningun tipo de restriccion, por lo que hay
varios jugadores en el mercado, incluidos los importadores (son mayor cantidad), eso hace
que los precios bajen en funcion de un mercado abierto y de la cantidad de jugadores. Hay
paises que producen acero subsidiado y lo venden en otros mercados internacionales, como es
el caso de china, por sus excedentes de produccion: vende a América Latina cerca de 5
millones de toneladas, en lo que va del afio, de distintos productos laminados, las
colocaciones del pais asiatico ha crecido de forma significativa respecto al afio anterior. Toda
esa sobrecapacidad alrededor del mundo que hay en produccién de acero también pone
mucha presion en precios, lo que también ha contribuido (Garcia J. 2014, p. 32).

Es asi que a nivel nacional, el potencial de la industria del acero es alto en la medida
que el sector construccidn presente tendencia creciente, como se registro entre los afios 2008
al 2013, sin embargo, al cierre del 2015 hubo una disminucion en esta industria por lo
siguiente: (a) limitaciones en el desarrollo de proyectos de construccion e infraestructura
(inversion publica y privada) que tuvieron una disminucion de 5.3% en relacion al afio 2014,
(b) la caida de los precios internacionales del acero, y (c) una tendencia decreciente en el
ritmo de crecimiento de la economia en términos generales (Class & Asociados S.A., 2016, p.
6).

También que en los ultimos 10 afios el ratio de inversion publica casi se ha duplicado,
pero no es suficiente para cerrar la brecha de infraestructura existente, que hasta el 2014
sumaba US $ 88 mil millones, lo que conlleva a ejecutar proyectos del sector publico de

manera eficiente y adecuada. Se estima que el ratio de inversion publica real para el 2016 y
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2018, crecera en promedio 5.2%, lo que sera aproximadamente 5.8 % del PBI al 2018, con el
fin de reducir la brecha de infraestructura en forma eficiente y eficaz (MEF, 2015c, p.56).

Por otro lado los sistemas electronicos se han vuelto indispensables para supervisar y
controlar los procesos, pero también simular los procesos durante la colada, el enfriamiento y
conformacién y poder optimizar sobre esta base. Se debera prestar gran atencion en el control
de la temperatura durante la colada y en su acabado cerca de la dimensién terminal. También
se debe de aprovechar el calor residual que se produce en las fundiciones. Esto se hace ya sea
en el mismo establecimiento o mediante su envio a industrias adyacentes para el
aprovechamiento de las mismas (METEC, 2015).

Es conocido que la infraestructura tiene un alto impacto en el crecimiento econémico
a medida que se hacen inversiones, la cual se refleja en un mejor desarrollo de los individuos
y ciudadanos del pais. Por ejemplo, segun estudios realizados, en el Reino Unido el factor
multiplicador puede llegar hasta 1.3, 6sea por cada libra esterlina invertida, se puede
conseguir 1.3 libras en el PBI, segun ese pais (CEPLAN, 2015, p.64).

Adicionando a esto segun Vasguez (2008) menciond que el crecimiento largo plazo y
la inversion en infraestructura vial, tienen una relacion directa, en el Per( por cada 1% que se
invierta en infraestructura se traducira en un incremento de 0.218% en el PBI, el cual puede
extenderse al consumo final. Las regiones y/o paises que mas invierten en infraestructura son
méas competitivos y consiguen mayor inversion y crecimiento econémico.

También como una parte de la cadena de suministros tenemos a las empresas
extractivas, que gracias a su nivel de competitividad favorecera a que los proyectos en dicha
industria sigan adelante y evitara una menor produccion minera local. Por otro lado, el
Ministerio de Energia y Minas de Per( y el Ministerio de Mineria de Chile firmaron el 22 de
setiembre del 2015 la renovacién del Memorandum de Entendimiento en materia de

cooperacion para el desarrollo de la mineria en ambos paises. La extensién de este convenio
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es por cinco afios mas, a fin de poder continuar con el intercambio de informacién y abordar
nuevos temas del sector, como el desarrollo del clister minero, la relacion de los proyectos de
mineria con las comunidades, entre otros (MINEM, 2015).

Las exigencias crecen en la industria metallrgica, por lo que esta industria tiene que
ocuparse en innovar con una creciente presion por los ciclos de innovacién cada vez mas
cortos, viéndose también obligada a reducir los gastos de produccién, a lo que contribuye un
trato mas eficiente de las materias primas y la energia. Cada vez se debe de tener en cuenta
las preocupaciones ecoldgicas (Internationale Metallurgie Fachmesse Mit Kongressen
[METEC], 2015).

Amenaza. Costos altos de inversion en tecnologia e infraestructura.

3.4 Matriz de Evaluacion de Factores Externos (MEFE)

Todos los factores determinantes de éxito se extrajeron del analisis PESTEC,
obteniendo cinco oportunidades y cinco amenazas en la industria metalUrgica, como se
observa en la Tabla 4, teniendo un peso ponderado total de 2.6, este puntaje esta cercano al
valor promedio que es 2.5, indicando que en esta industria ya se esta aprovechando algunas
de las oportunidades a su favor, pero debe generar las estrategias necesarias para poder

minimizar las amenazas.

3.5 La Industria Metallrgica y sus Competidores

El modelo de las cinco fuerzas de Porter permite analizar el aspecto competitivo de la
industria, en el que se estudian los aspectos importantes de cada una de las fuerzas, de tal
forma que esta industria debe encontrar una posicion en la cual estas fuerzas actien a su favor
y defenderse de las adversas, debiendo tener en cuenta: (a) competidores, (b) proveedores, y

(c) clientes o consumidores.
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Tabla 4

MEFE de la Industria Metalurgica

Factores Determinantes de Exito Peso Valor  Ponderacion

Oportunidades

1 Crecimiento de los sectores industriales 0.10 4 0.40
2 Alianzay acuerdos comerciales con otros paises 0.15 2 0.30
3 Aumento de inversion local y extranjera 0.10 3 0.30
4 Estabilidad econémica del pais 0.10 3 0.30
5 Bajo costo de energia 0.15 2 0.30
Subtotal 0.60 1.60
Amenazas
1 Volatilidad en los precios de insumos 0.05 3 0.15
2 Falta de solucion de conflictos sociales 0.10 2 0.20
3 Caida de precios de los metales por crisis econdmica internacional 0.10 3 0.30
4 Aumento de contaminacién medioambiental 0.10 2 0.20
5 Costos altos de inversion en tecnologia e infraestructura 0.05 3 0.15
Subtotal 0.40 1.00
Total 1.00 2.60

Nota. 4 responde muy bien, 3 responde bien, 2 responde promedio, 1 responde mal

3.5.1 Poder de negociacién de los proveedores

La actividad del sector metaltrgico comienza, como cualquier otra actividad
industrial, con la necesidad de obtener las materias primas necesarias para comenzar a
fabricar el que sera su producto final. En el caso del sector metalurgico, las materias primas
utilizadas son de naturaleza variada. Por un lado, estan los productos quimicos, y por otro, las
materias de origen metalico, como son los metales y la chatarra. Las empresas extractivas
proporcionan los metales, que pueden ser férricos o no férricos. La diferencia entre ellos esta
en el contenido en hierro de cada uno de ellos. En este sector el Gnico metal férrico que se
utiliza es el hierro, mientras que la utilizacién de los no férricos es mas comun (cobre,
aluminio, cinc, magnesio, niquel). Las empresas dedicadas a la extraccion de los minerales
son empresas mineras, la utilizacion de estos materiales es esencial en el sector metaldrgico,
aunque en la mayor parte de los casos no se utilizan en bruto, sino que se combinan unos con

otros (Carbajo, Alfalla & Medina, 2011).
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Asi mismo los productos quimicos son vitales en el proceso productivo de la
fabricacion de los productos metalicos, su uso es esencial a la hora de tratar los metales. El
siguiente eslabdn de la cadena, el de las empresas que se encargan del tratamiento de los
metales, necesita este tipo de materias primas para gran parte de sus actividades. Por ultimo,
la chatarra también actla como materia prima dentro del proceso de reciclaje, que es el
conjunto de trozos de metal de desecho, y en funcién de si ese metal es hierro, esta materia
prima permite crear acero. La chatarra supone, en muchas ocasiones, el punto de partida de la
cadena de suministro del sector metaldrgico, ya que los productos metalicos inservibles se
utilizan de nuevo como materia prima para los productos de acero. Las empresas proveedoras
de chatarra son las mismas empresas que reciclan los productos metalicos. Esto significa que
la cadena de suministro del sector metal(rgico posee un punto de retroalimentacion, por ello,
estas empresas son fundamentales dentro de la cadena de valor. “El principal objetivo de
estas empresas es que estos materiales se puedan introducir de nuevo en la cadena productiva,
reduciéndose de esta forma el impacto ambiental en nuestra economia” (Carbajo, Alfalla &
Medina, 2011, p. 18).

Actualmente esta industria elabora diferentes productos para la mineria como
campamentos mineros, estaciones eléctricas, fajas transportadoras, plantas de procesamiento,
hornos, bombas, equipos de combustibles, locomotoras, etc. (Carbajo, Alfalla Luque &
Medina, 2011, p. 20).

En este eslabdn de la cadena de produccion que estan las empresas proveedoras de
bienes y servicios, mano de obra (contratistas), que segun cifras de la Asociacion Peruana de
Proveedores Mineros (APPROMIN) en el pais existen alrededor de 10000 proveedores
mineros, de los cuales 10% son grandes, 60% medianos y 20% pequefios (la mayoria,

situados en los alrededores de las minas (MEPSA, s.f.).
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A partir de los desafios actuales debido a la caida del precio de los metales, en el afio
2012 Antamina dio inicio al programa Desarrollo de Proveedores de Excelencia para la
Industria Minera del Per( que tiene como objetivos: (a) desarrollar proveedores capaces de
prestar servicios cada vez mas complejos tanto a la industria minera local como a otras
industrias y paises, y (b) aportar significativamente al incremento de productividad de las
compafiias mineras. La estrategia del programa consiste en identificar y resolver Desafios de
Alto Valor (DAV) de la operacién minera. Estos desafios corresponden a problemas
operacionales, ineficiencias o0 anomalias presentes que no han sido resueltas histéricamente,
en donde los proveedores tienen un rol fundamental para encontrar una nueva solucion
(Antamina, 2015a).

En el caso de Chile, mas de dos tercios (67%) de los proveedores son usuarios,
gestores de requerimientos y de produccion, con muy baja capacidad de absorcion
tecnoldgica y, por lo tanto, con nula propension a la adaptacién tecnoldgica; sin embargo, se
encuentra una proporcién no despreciable de 31,5% de las empresas que si tienen capacidad
de adaptacion con distintas limitaciones, pero que tienen posibilidades de establecer una
relacion con las industrias mineras y de responder con mayor flexibilidad y precision a
requerimientos de caracteres mas especificos, con los cuales soluciones de ingenieria o
tecnoldgicas estandares ya no se ajustan plenamente a los requerimientos. Es habitual que se
observe una desarticulacion dada la competencia entre licitacion y licitacion, no generandose
relaciones virtuosas de mediano y largo plazo entre proveedores locales con capacidades
tecnoldgicas y las empresas mineras mandantes. Tampoco hay ninguna garantia en la relacion
entre cliente y proveedor: al no haber una cierta musculatura de clUsters desarrollada, las
relaciones oferta-demanda tienden a ser mas bien desarticuladas. Se construyd una cartera

con el 75% de proyectos de innovacién incremental mas bien baja y 25% de proyectos de
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mediana complejidad. Lo que se espera en un futuro es tener una cartera mas balanceada,
pero se debia iniciar (Maggi, 2011).

En cuanto a los proveedores de metalicos de chatarra ferrosa esta es materia prima
para casi el 70% de la produccion de Sider Perq, lo que lleva a la empresa a reciclar
aproximadamente 16 millones de toneladas al afio de materiales obsoletos para la sociedad y
sobras industriales, buscando una relacion de largo plazo con sus proveedores mediante el
posicionamiento estratégico de servicios especializados y personas altamente capacitadas y
comprometidas, buscando el crecimiento de toda la cadena productiva (SIDERPERU,
2012a).

Es asi que SiderPer0 incide que para lograr sus metas de calidad, seguridad y
excelencia debe tener a buenos proveedores, considerandolos como aliados estratégicos, por
eso los selecciona y desarrolla cuidadosamente a sus proveedores y exige que ellos sigan
practicas responsables respecto a las personas y al medio ambiente. Por lo cual se esta
realizando una solucién de gestién global del proceso de compras y de la relacion con los
proveedores: el Gerdau Global Procurement, que traera muchos beneficios, teniendo una
comunicacion mas facil y agil, asi como también un intercambio de informacion entre ellos
(SIDERPERU, 2012b). Sin embargo a pesar de los esfuerzos que hagan algunas empresas
hay un retroceso en la calidad de los proveedores locales por lo que el Pert ha perdido nueve

posiciones en el pilar de Sofisticacion de Negocios (Carhuavilca, 2015, p. 13).

Por todo lo anterior tenemos que los proveedores de la industria metaldrgica son todas
las empresas extractivas, las empresas de productos quimicos y por ultimo la chatarra que lo
venden como materia prima iniciando de nuevo el proceso en esta industria; por lo tanto los
proveedores en la siguiente coyuntura tienen un bajo poder de negociacion, ya que deben

cefiirse a las especificaciones y necesidades de la industria que es cada vez mas exigente.
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3.5.2 Poder de negociacién de los compradores

El poder de negociacion de los compradores en la presente coyuntura es alto, debido a
las mayores posibilidades que tienen para comprar por el bajo costo de los precios de los
productos. Ha pasado casi medio afio desde que China comenzé aliviar su politica monetaria
y todavia hay pocas sefiales de un repunte en el crecimiento, para cualquiera que esté
pensando que la economia surgira de nuevo, debe ver que la lenta respuesta para estimular la
economia China es decepcionante. Por otro lado, la produccion industrial aumenté 5,9% al
afio, frente al 5,6% de marzo. Aunque todavia es suave para los estandares de un pasado
reciente en China, si apunta a una estabilizacion (A slower slowdown, 2015). Por lo tanto, el
poder de negociacion de China, que es el mayor consumidor de metales, como comprador a
gran escala, es especialmente influyente en la industria con costes fijos que amplian la
presion sobre los rivales para mantener la influencia por medio de descuentos (Porter, 2014).

En tanto segun MINCETUR (2005) indic6 que los Tratados de Libre Comercio
forman parte de una estrategia comercial de largo plazo que busca consolidar mercados para
los productos peruanos con el fin de desarrollar una oferta exportable competitiva, que a su
vez genere mas y mejores empleos. La expansion exportadora no sélo debe ser valorada en
términos de cantidad, sino también de calidad. Gran parte del crecimiento exportador hacia
Estados Unidos se sustenta en la elevada demanda del mercado Estadounidense por productos
manufacturados y agroindustriales, que son los que mas empleos generan. En efecto, Estados
Unidos constituye, de lejos, el principal mercado de destino de las exportaciones de
productos manufacturados peruanos (absorbe el 41% del valor manufacturero exportado al
mundo), que son los que mas mano de obra requieren. SAlo en el afio 2004, las exportaciones
de bienes manufacturados hacia Estados Unidos crecieron 37%, lo que forma parte de la
consolidacién de un sector exportador que depende menos del precio internacional de las

materias primas. Una de las razones que hace que el Peru afronte este proceso de negociacion
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para integrarse al gran mercado de Estados Unidos es la complementariedad existente entre
las economias de ambos paises: a Estados Unidos le exportamos mas manufacturas (que
manufacturas) que a otros paises y le compramos mayoritariamente bienes de capital e
INSUMOS que nuestras empresas necesitan para crecer y poder producir bienes con mayor
valor agregado. El terreno para crecer en la exportacion de bienes con valor agregado es
enorme, pues el 84% de todo lo que Estados Unidos compra al mundo son productos
manufacturados, y el Per( al tener un TLC con dicho pais puede sacar provecho de tal
oportunidad (MINCETUR, 2005).

Por otro lado la Asociacion Latinoamericana de Zinc [LATIZA] (2011) refirié que en
los paises vecinos como Bolivia, Colombia, Chile y Venezuela, por ejemplo para el caso del
zinc y el plomo, no existen fundiciones y/o refinerias en funcionamiento u operacion. Ambos
productos son comercializados, en el caso de la mineria pequefia y cooperativizada a través
de comercializadores locales que exportan el producto a comercializadores internacionales y
en el caso de la mineria mediana, las empresas venden sus concentrados directamente a
comercializadores internacionales. Asi mismo los principales elementos que se consideran en
los contratos comerciales son los siguientes: (a) cantidad y duracion del contrato, (b) calidad,
(c) embarque y tiempo, (d) entrega y (e) precio.

Por otro lado el principal destino de exportacion fue China, mercado al que se export6
US$ 547 millones y registrd una participacion de 20%, le sigue Estados Unidos (US$ 421
millones), Suiza (US$ 228 millones), Canada (US$ 215 millones) y Brasil (US$ 112
millones). Durante el primer mes de 2015, los productos peruanos mas exportados fueron oro
en bruto (US$ 475 millones), cobre y sus concentrados (US$ 473 millones) y zinc y sus
concentrados (US$ 126 millones) (PROMPERU, 2015c, p. 2).

En cuanto a las ventas al exterior para el sector sidero metalirgico ascendieron, en

enero de 2015, a US$ 77 millones, inferior en -11,5% respecto al mismo periodo del afio
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previo, estos valores de exportacion se deben a los precios de los metales, a la contraccién de
las compras de mercados regionales y a que mercados competidores del Asia e India bajaron
sus precios. Dentro de los productos estrellas, con incremento importante de exportaciones,
se encuentran barras y perfiles de cobre refinado (22,0%) cuyos envios fueron realizados
principalmente hacia Estados Unidos (US$ 5 millones) al igual que las chapas y tiras de
cobre (US$ 2 millones / 23,2%) (PromPer(, 2015c, p. 8-9).

Asi también con sus operaciones, Sider Per( atiende al mercado local y extranjero,
teniendo como principales compradores a distribuidores, empresas de construccion civil,
empresas industriales y mineras. Las empresas de esta industria deben de entender bien los
negocios de sus compradores, es por eso que SiderPeru trabaja para “identificar las diferentes
necesidades y desarrollar soluciones inteligentes, también realiza encuestas de satisfaccion,
asociaciones en el perfeccionamiento de productos y programas de relacion para perfeccionar
y definir las prioridades de cada segmento de mercado” (SIDERPERU, 2012b).

Por lo tanto los compradores a nivel mundial tienen un mayor poder de negociacién
que nuestra industria, por lo que se debe poner mayor énfasis para dar un mayor valor
agregado.

3.5.3 Amenaza de los sustitutos

La amenaza de los sustitutos se ha ido incrementando en los Gltimos tiempos. La
aparicion del grafeno no es tan sorpresiva en el &mbito cientifico. En las ultimas dos décadas
el avance constante de la nanotecnologia ha estimulado la generacién de un sin nimero de
materiales con propiedades sorprendentes. La fuerza de la nanotecnologia, verificada una y
otra vez, es que al reducir el tamafio de los materiales a escala nanométrica sus propiedades
fisicas y quimicas varian notablemente respecto al mismo material pero de mayor tamafio;
estos objetos, de masa tan reducida y dimensiones de entre 1 -100 nanémetros se denominan

desde entonces nanomateriales, algunos ejemplos notables son los nanotubos de carbono,
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puntos cuanticos de semiconductores, nanofibras, nanoesferas metalicas, nanocintas, etc. El
grafeno es un nanomaterial de reciente hallazgo y el que ha suscitado la mayor expectativa
debido a sus potenciales aplicaciones. El afio 2010 André Geims y Konstantin Novoselov
recibieron el premio Nobel de Fisica porque, seis afios antes, lograron obtener el grafeno de
una forma estable y medir algunas de sus impresionantes propiedades. El grafeno es parte
constituyente del grafito, siendo un material modesto sin embargo, cuando el grafeno se
extrae del grafito, es el material mas resistente, el mas duro, el de mayor conductividad
térmica, el que soporta la mayor densidad de corriente eléctrica, es totalmente impermeable a
gases, el de mayor movilidad de portadores de carga y propiedades tan sorprendentes como
que sus electrones se comportan como particulas sin masa (Gutarra, 2013).

Por todo lo citado anteriormente, en la actualidad hay tecnologias innovadoras, en lo
que respecta a los nanotubos de carbono y el grafeno, que se muestran a futuro como bienes
sustitutos, teniendo los inconvenientes como el precio y la cantidad requerida de este material
por lo que el cobre seguira llevandole ventaja (Messer, 2014).

Ahora en cuanto al precio hay incididos en el aumento de la sustitucién en funciones
en que el cobre puede ser reemplazable, por lo que el aluminio surge como una opcion, ya
que si bien no tiene el nivel de conductividad que posee el cobre, es casi tres veces mas
barato, lo que a juicio de los expertos puede ser una alerta para la industria (“Sustitucién del
cobre: Un fantasma que amenaza,” 2015).

Segun Fredy Vargas, director nacional de prospectiva y estudios estratégicos de
CEPLAN, en 15 afios el grafeno se podra producir fuera de laboratorios en cantidades
industriales, entonces el Pert y Chile seran los més vulnerables. Para el experto, la clave es
empezar a quitarnos el cartel de exportador de minerales primarios y pedir un pedazo de la
préspera industria del valor agregado. Eso significa empezar a vender materiales Utiles para

fabricar productos masivos, como celulares, o para grandes industrias, como la aeronautica.
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Aunque inicialmente el grafeno puede ser mas caro que el cobre, Vargas explico que el precio
no sera una ventaja para los productores de cobre, eso dara unos pocos afios mas de margen,
pero el cobre seré sustituido. El funcionario dice que no se trata de futurologia, sino de
historia, es lo que sucedid en 1850 con el aluminio, que se usaba en joyeria de lujo, y era mas
caro que el oro, pero luego se volvié una revolucion (Mujica, 2015).

Por lo tanto los sustitutos en la siguiente coyuntura tienen un bajo poder de
negociacién, sin embargo como menciond el director nacional de prospectiva y estudios
estratégicos de CEPLAN, con el gran avance de la tecnologia hay que tomarle importancia ya
que podria tornarse una amenaza para este mineral, por lo que se debe trabajar en torno a
estos retos.

3.5.4 Amenaza de los entrantes

A medida que avanza la tecnologia existen mayores posibilidades de ingreso de
nuevos competidores en la industria metaltrgica, como es el caso de Colombia que es nuestro
principal comprador de alambre de cobre refinado representando el 58% de sus
importaciones, sin embargo las exportaciones a este destino han bajado, esto se debe a que
Rusia ha incrementado su participacion en este mercado de 0.1 % en 2013 al 15% en 2014,
por lo que se debe tomar acciones como la de aprovechar los acuerdos comerciales de la AP
(Colombia, Chile, México y Peru) y asi recuperar las exportaciones pérdidas y porque no
aumentarlas (Comex Per0, 2016, p. 6).

En 2014 la India exportd $ 292 Miles de millones, siendo el exportador méas grande de
18° en el mundo. Durante los ultimos cinco afios las exportaciones de India han incrementado
a una tasa anualizada del 12%, de $ 165 Miles de millones en 2009 a $ 292 Miles de millones
en 2014 (Observatory of Economic Complexity, 2014). En lo que respecta a las
exportaciones del cobre y manufactura del cobre hacia EE.UU. y Colombia tienen una tasa de

crecimiento de los valores exportados entre 2011 a 2015 de 16% y 148% respectivamente, en
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el caso del zinc y manufacturas de zinc hacia EE.UU. tiene una tasa de crecimiento de los
valores exportados entre 2014 al 2015 de 16% (International Trade Map, 2015). Con respecto
a la confianza de las empresas e inversionistas estd mejorando, esto se debe a las reformas
impulsadas recientemente, que traera nuevas entradas de capital, aumentando el crecimiento a
7.5% en el afio 2015 (Banco Mundial, 2015).

Por lo tanto los entrantes en la siguiente coyuntura tienen un poder de negociacién
intermedia, sin embargo hay que estar atentos y generar las estrategias necesarias para poder
competir con estos paises que estan impulsando la industria.

3.5.5 Rivalidad de los competidores

La rivalidad de los competidores en la regidn es cada vez mayor. Debido a que la
mineria es una actividad sujeta a la existencia de recursos mineros, no puede trasladar sus
operaciones hacia otras locaciones. Esto hace que uno de los factores principales de la
competitividad de esta industria tenga como referencia la riqueza geoldgica de una region o
un pais. Justamente, los informes del Instituto Fraser elaboran un ranking de las mejores
locaciones mineras basandose en la riqueza geoldgica y en las politicas que rigen la inversion
y la actividad minera en las respectivas locaciones. Siendo asi la estructura tributaria no solo
el impuesto a la renta sino también el conjunto de facilidades de inversion e importacion es
uno de los principales instrumentos de politica que reflejan la competencia entre paises. En
los dltimos afios, a esto se afiadio el debate sobre el uso y la funcion de las regalias,
instrumento finalmente implementado en el Pert y en Chile. Es importante observar el
distinto uso que le dan estos paises a los recursos generados por las regalias: en Per( van a
gastos de inversion pablica y en Chile se dirigen a un fondo de inversién en ciencia y
tecnologia (Glave, Kuramoto, 2007).

Por otro lado en el 2017, el Per( contara con tres de las cinco minas de cobre mas

grandes del mundo (Las Bambas, Cerro Verde y Antamina), mientras que las dos restantes en
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Chile (Escondida y Collahuasi), lo que permitira que la produccién nacional llegue a los 2.5
millones de toneladas, revela un informe del Diario Financiero del pais surefio (“Per0 tendra
tres de las cinco minas de cobre méas grandes del mundo,” 2016).

En el pais, se preve que el ratio de inversion pablica se mantenga en niveles cercanos
al 6% del PBI, por encima de paises como Chile, Colombia, Brasil y Uruguay, se tiene
previsto expandir la frontera de posibilidades de inversion a traves de las Asociaciones
Publico-Privadas (APP). A nivel de Gobierno General, se esperan pagos bajo la modalidad de
APP por un monto anual promedio para el 2016-2018 de aproximadamente S/. 7 mil millones
(0,9% del PBI), aprovechando las ganancias en economias de escala, eficiencia y eficacia que
presenta esta modalidad de inversion. Asi, mientras que en el periodo 2006-2014 la inversion
bajo esta modalidad era equivalente al 6,8% de la inversidn publica, se proyecta que esta
participacion aumente hasta 16,8% en el periodo 2016-2018 (MEF, 2015c).

También el desarrollo de la infraestructura en el Per( es ain muy deficiente

comparéandolo con otros paises. En una escala del 1 al 7, la infraestructura del Perq,

segun el Indice de Competitividad Global 2009-2010 del Foro Econémico Mundial, es
calificada con 3, lo que nos ubica solamente por encima de Paraguay y Bolivia, y nos
iguala con Venezuela. Cabe anotar que de acuerdo con el indice de Atraccion de la

Inversion Privada en Infraestructura que aplica el mismo Foro Econémico Mundial,

en los ultimos afios el Per( se ha ubicado en el cuarto lugar con un indice de 4,23, solo

por detras de Chile (5,43), Brasil (4,40) y Colombia (4,33). Con relacion al déficit de
infraestructura, segun el Instituto Peruano de Economia (IPE), la brecha a nivel

nacional se estima en US$ 37 760 millones para el afio 2008, lo que representa el 30%

del PBI. De este total, los sectores transporte y energia representan en conjunto

necesidades de inversion que superan los dos tercios. Asi, en transporte se requeriria

inversiones por US$ 13 601 millones, mientras que las necesidades de inversion en
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energia requieren el desarrollo de proyectos por un monto de US$ 12 045 millones

(CEPLAN, 2011, p. 200).

En cuanto a mano de obra calificada, tenemos que Sider Per( tiene como iniciativa de
ver el talento interno, que consiste en tomar cien jovenes entre 18 y 21 afios cada afio para
prepararlos a través de clases con profesores del Senati, capacitandose y especializandose,
realizando proyectos, pasado esto pasan un afio haciendo préacticas en la empresa; no solo se
les entrena en la parte técnica, también en valores, lo que ha dado buenos resultados,
indicando que la tecnologia de personas es lo que los diferencia, y eso implica que los lideres
tengan ciertas caracteristicas como la de trabajo en equipo (Garcia J. 2014).

Por otro lado Brasil, destaca en mineria, produccién y servicios, por lo cual la
economia de este pais ha crecido de una manera importante, hasta situarse en séptima en el
circuito mundial por tamafio. Segun el profesor emérito del Centro de Tecnologia Mineral
(CETEM) de Brasil, Roberto Villas-Boas, indico que:

como desafios se pueden mencionar el inexplorado potencial de exploracion mineral

aun por realizarse en el vasto territorio nacional, en especial en la denominada

‘amazonia legal’, que comprende unos 5,5 millones de kilémetros cuadrados, ademés

de las dificultades de infraestructura y las bajas inversiones realizadas, merced de la

enorme necesidad nacional de reconstruccion de carreteras, ferrovias, plantas
generadoras de energia hidroeléctrica y nuclear, rios navegables y terminales

modulares (Latinomineria, 2015).

Para poder alcanzar competitividad en el mercado se debe cerrar la brecha de
inversion en infraestructura, institucionalidad y gestion de gobierno, desempefio econémico,
el buen clima de negocios, la innovacion, el uso racional y sostenible de los recursos

naturales, la preservacion del ambiente y el acceso eficiente a servicios de salud y educacion.
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3.6 La Industria Metallrgica y sus Referentes

En cuanto a esta industria se tiene como referentes a la industria siderdrgica
mexicana, ya que desde la década de los 90 ha crecido a ritmo mayor que la economia 'y
practicamente ha triplicado su capacidad, estando en una constante de mejora. En los Gltimos
5 afios han invertido méas de 11 mil 553 millones de délares en equipos y sistemas
tecnoldgicos. En el 2015 invirtieron 1 300 millones adicionales, basicamente para abastecer a
la industria automotriz, sin embargo tienen desventaja en cuatro de los cinco factores de la
competitividad que son: precio de los energéticos, costo fiscal, costo financiero e
infraestructura limitada, teniendo a favor la mano de obra que es de alta calidad (Camara
Nacional de la Industria del Hierro y del Acero, 2014, p. 4).

Ahora en cuanto a la produccién de acero del 2004 al 2013 en América Latina
posiciona a México con una tasa de crecimiento promedio de 1.39 por ciento, superior a
Brasil con una tasa de 1.09 por ciento, seguido por Argentina con 1.15 por ciento. El resto de
los paises de América Latina muestra una tasa de -0.75 por ciento (Camara Nacional de la
Industria del Hierro y del Acero, 2014, p. 7).

Asi mismo del 2010 a 2014, se evidencia la inversion de 11 mil 553 millones de
délares, destinados a la ampliacion de capacidad de importantes acerias y la dotacion de
nuevas instalaciones destinados a la fabricacion de productos con mayor valor agregado
También se observa que en el 2013 el sector siderurgico mexicano genera mas de 120 mil
empleos directos y 600 mil indirectos. Otros factores que reflejan los avances del sector
siderdrgico en México, es el manejo de las emisiones de CO2, teniendo un valor de 1.3
TCO2 /Tonelada de acero producido, muy por debajo del promedio mundial de 1.7 TCO2 /T
acero, asi mismo el World Energy Council en el 2010 publicé que la eficiencia energética de
México se encontraba entre los 12 paises con el consumo energético por tonelada de acero

producido méas bajo (Camara Nacional de la Industria del Hierro y del Acero, 2014, pp. 9-11).



76

Por otro lado tenemos a Alemania con una industria bien consolidada que genera
productos de alto valor cualitativo, ocupando la primera posicién del ranking europeo siendo
considerada como lider de la produccion en la Union Europea (UE) y a nivel mundial es la
cuarta en importancia ubicandose después de China, EEUU e India (Make it in Germany, s.f).
Tiene un mercado muy competitivo y segmentado, donde sus prioridades son la calidad y
garantia, también tiene una de las normativas mas restrictivas de la Union Europea, marcando
tendencias en estandares y normativas (Comercio Exterior del Perd, 2016).

La economia alemana esta fuertemente orientada hacia las exportaciones, por lo que
de uno de cada cuatro puestos de trabajo depende de las exportaciones. Al mismo tiempo,
Alemania carece de recursos naturales y por ende también depende de las importaciones,
especialmente en el sector energético (Argentina Trade Net, 2015).

Lo que respecta a la produccién en el 2015 se generd 8,3 millones de toneladas, cifra
que super0 al 2014 en un 0,7 %, del cual la mitad de la produccion va a parar al extranjero, se
espera que para el 2016 haya un leve crecimiento en la industria de los metales no ferrosos
(Make it in Germany, s.f). Alemania es el tercer exportador mundial después de China y los
EE.UU, teniendo un aumento en las exportaciones y las importaciones de 3,7 %y 2,1%
respectivamente en el 2014 (Argentina Trade Net, 2015).

Alemania exporta automoviles, maquinas, material eléctrico, entre otros; y tiene como
principales clientes a Francia, EE.UU., Reino Unido y China. Y lo que importa es
combustibles, maquinas, material eléctrico y sus principales proveedores es Holanda, China,
Francia y EE.UU (Comercio Exterior del Perd, 2016).

También Alemania es un pais lider en investigacion y formacion universitaria a nivel
mundial, por lo que invierte méas del 2,8 % de su PIB en tareas de investigacion y desarrollo
(Banco Mundial, 2013). Es asi que la investigacion de la economia alemana del acero y el

metal se dirige sobre todo a objetivos ecoldgicos, asi como de economia energética y de las
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materias primas. También estan en un continuo mejoramiento del manejo y uso de los
materiales reciclados que son importantes en el proceso de fabricacion de acero y metales,
teniendo una participacion superior al 50 %. En cuanto al empleo en el 2015, el nimero de
trabajadores era de 112.000, la cifra es parecida al afio anterior (Make it in Germany, s.f).
También es sede de centrales de multinacionales en el continente europeo y el segundo del
mundo por la calidad de sus infraestructuras (Comercio Exterior del Perd, 2016).

Asi mismo en Alemania existe el sistema dual de formacién profesional, donde se
vincula las consideraciones tedricas en las escuelas de formacion profesional con
experiencias practicas en empresa, esto aporta a la economia no solo especialistas formados
en el mundo practico, sino que constituye una receta de éxito para transiciones satisfactorias
al mundo laboral (Euler, 2013).

Por todo lo mencionado Alemania tiene caracteristicas que rigen su economia que son
la elevada productividad, el predominio de la pequeiia y mediana empresa (99% de las
empresas son PYMES) y la fuerte orientacion hacia los mercados externos. Aplicando en
toda su industria tecnologia de punta. El sector industrial en general y la energia en particular
estan muy condicionados por las necesidades de ahorro y la normativa medioambiental. La
gran importancia de la industria alemana que va de la mano con la alta competitividad, es la
resistencia coyuntural a las dificultades econdmicas y financieras a nivel mundial (Argentina
Trade Net, 2015).

3.7 Matriz Perfil Competitivo (MPC) y Matriz Perfil Referencial (MPR)

Al realizar el andlisis de la MPC se evidencia como se encuentra la industria
metalurgia con respecto de los principales competidores en el mercado y asi poder inferir las
posibles estrategias basadas en el posicionamiento de los mismos.

En la Tabla 5 se observa que Peru presenta un indice de perfil competitivo més bajo

en comparacion con Chile y Brasil, siendo este puntaje el de 2,4. Tiene seis factores
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adecuados y tres son factores por reforzar, por lo tanto se debe realizar estrategias para

mejorar estos factores criticos que estan ligados entre si.

Tabla 5

Matriz de Perfil Competitivo (MPC) de la Industria Metallrgica

Factores Claves de Perl Chile Brasil
Exito Peso  Valor Ponderaciébn Valor Ponderacion Valor Ponderacion

1 Disponibilidad de 0.1 2 0.2 3 0.3 4 0.4

materia prima

Existencia de
2 proveedores de 0.1 3 0.3 4 0.4 4 0.4

bienes y servicios
3 Productividad 0.1 3 0.3 4 0.4 4 0.4
4 Financiamiento 0.1 3 0.3 4 0.4 4 0.4
5 Costo de energia 0.15 2 0.3 1 0.15 1 0.15
6 Infraestructura 0.1 3 0.3 3 0.3 4 0.4
7 Tecnologia 0.1 2 0.2 3 0.3 4 0.4
8 Personal capacitado 0.1 2 0.2 3 0.3 3 0.3
9 Conflictos social 0.15 2 0.3 3 0.45 3 0.45

Total 1 2.4 3 3.3

Nota. Valor: 4 fortaleza mayor, 3 fortaleza menor, 2 debilidad menor, 1 debilidad mayor

En la Tabla 6 se evidencia que el Per0 tiene tres FCE calificados como debilidad

menor con valor de 2.4, debiendo buscar estrategias para poder alcanzar un puntaje mayor y

asi tener un mejor perfil competitivo en esta industria. Mientras que México y Alemania

registran puntajes 3,15 y 3,9 respectivamente, siendo en México seis FCE que los fortalece y
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tres como fortaleza menor, en cambio Alemania tiene ocho FCE que los fortalece y uno que
es el de conflicto social que es una fortaleza menor.

Tabla 6

Matriz de Perfil Referencial (MPR) de la Industria MetalUrgica

Factores Claves de Perl México Alemania

Exito Peso Valor Ponderacion Valor Ponderacién Valor Ponderacién

Disponibilidad de 01 2 0.2 3 0.3 3 0.3
materia prima
Existencia de
2 proveedores de 0.1 3 0.3 4 0.4 4 0.4
bienes y servicios

3 Productividad 0.1 3 0.3 4 0.4 4 0.4
4 Financiamiento 0.1 3 0.3 4 0.4 4 0.4
5 Costo de energia 0.15 2 0.3 2 0.3 4 0.6
6 Infraestructura 0.1 3 0.3 3 0.3 4 0.4
7 Tecnologia 0.1 2 0.2 3 0.3 4 0.4
8 Personal capacitado 0.1 2 0.2 3 0.3 4 0.4
9 Conflictos social 0.15 2 0.3 3 0.45 4 0.6

Total 1 24 3.15 3.9

Nota. Valor: 4 fortaleza mayor, 3 fortaleza menor, 2 debilidad menor, 1 debilidad mayor

De acuerdo a la Observatory of Economic Complexity [OCE] (2014) el cual es el
principal motor de visualizacion de datos de comercio internacional, el Peru est4 en posicion

competitiva. En cuanto al producto de alambre de cobre (mercado de $20.5 Billones) con una
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participacion del Peru (1.6%), Chile (2.6%), Brasil (1.1%) y Egipto (1.2%), donde los lideres
del mercado para este producto son Alemania (14%) y Rusia (12%) (OCE, 2014).

En cuanto al producto de zinc sin alear (mercado de $12.2 Billones) con una
participacion del Per( (4.9%), Brasil (0.5%) y México (3.6%), donde los lideres del mercado
para este producto son Canada (9%) y Australia (9%) (OCE, 2014).

En cuanto al producto de plata en bruto aleada (mercado de $22.8 Billones) con una
participacion del Per( (2.1%), Canada (5.6%) y Australia (1.5%), donde los lideres del
mercado para este producto son México (10%) y Corea del Sur (9.9%) (OCE, 2014).

En base al analisis de los principales productos de la industria metalurgica exportados
por Peru realizaremos la MPC con los paises de Chile y Brasil y la MPR con los paises de
Alemania y México.

3.8 Conclusiones

Como resultado del analisis de este capitulo se puede concluir que actualmente el Peru
esta atravesando por un periodo de crecimiento pero que deben manejarse aspectos claves
para poder apoyar a la economia (investigacion-tecnologia, infraestructura) y otras areas que
estan descuidadas por el gobierno como son la educacion, cuidado del medio ambiente,
inclusion social entre otras, ya que estos estan ligados estrechamente con el crecimiento del
pais, dado que sin educacion y sin un ambiente propicio para aprovecharlo no se puede
generar un desarrollo sostenible.

A parte de tener que evaluar e implementar y/o tener una mayor supervision y control
sobre los programas ya impartidos de diversas indole en apoyo al desenvolvimiento de la
sociedad peruana, se debe poner énfasis en el cuidado y manejo adecuado de los recursos del
Perq, promoviendo las industrias que puedan cerrar parte de las brechas que se evidencian en
el contexto las cuales son mejora en innovacion y tecnologia, educacion, salud y cuidado del

medio ambiente que generaria un retorno mayor si se invirtiera un prepuesto para estas areas
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mejorando asi la economia del pais. Asi mismo se sabe que el Per( es un pais minero pero
debe estar orientado a formar industrias con valor agregado como la metalurgia, controlando
los impactos negativos que tienen sobre el medio ambiente y resolver de esta forma los
conflictos sociales que se puedan dar en las comunidades vecinas a las zonas de explotacion
minera, siendo estos aspectos importantes para la preservacion y desarrollo del pais. Ademas
a todo esto se suma la corrupcién en el gobierno que no da seguridad a las empresas que
deseen invertir dando a conocer una falta de un buen liderazgo que se preocupe por la
situacion del pais.

Pese a esto el Peru tiene mayores ventajas, que se evidencia en las claves de éxito
encontradas, pero debe buscar estrategias para poder fortalecer estos aspectos, mejorarlos y
alcanzar un nivel competitivo adecuado en el mercado con capacidad de innovacién y una
marcada orientacién hacia la exportacion, por lo que se tiene aun un largo recorrido para
alcanzar un mejor desarrollo, en comparacion con las potencias del mundo, teniendo en
cuenta que se tiene todos los recursos y lo que falta es estrategias adecuadas para

implementarlas y tomar la decision oportuna para ejecutarlas.
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Capitulo IV: Evaluacion Interna

Segun D" Alessio (2013) la evaluacién interna es una herramienta importante en la
toma de decisiones para los gerentes, la cual esta enfocada a potenciar las fortalezas y
neutralizar las debilidades de la industria; las ventajas competitivas que tenga la industria
frente a otras, sirven para potenciar sus fortalezas o neutralizar sus debilidades. Las
herramientas utilizadas para la evaluacion interna son: (a) el analisis AMOFHIT y (b) la
matriz de evaluacion de los factores internos (MEFI).

4.1 Andlisis interno AMOFHIT

Para el andlisis de fortalezas y debilidades, se desarrolla el analisis interno AMOFHIT
que consta de: administracion y gerencia (A), marketing y ventas (M), operaciones y
logistica-infraestructura (O), finanzas y contabilidad (F), recursos humanos (H), sistemas de
informacion y comunicaciones (1), y tecnologia e investigacion y desarrollo (T) (D" Alessio,
2013).

4.1.1 Administracion y gerencia (A)

Segun D" Alessio (2013) la administracion aumenta la productividad, para asi poder
competir en diferentes mercados globales; mientras que la gerencia maneja aspectos
operacionales y estratégicos.

Segun Aybar (2015) podemos definir la administracion, como la técnica cientifica
que: (a) estudia las actividades y relaciones administrativas que tienen lugar dentro de y entre
los socio sistemas; (b) emplea el método cientifico asi como resultados de investigaciones
cientificas en psicologia y ciencias sociales basicas y aplicadas; y (c) se propone optimizar en
algun respecto (por ejemplo, productividad, beneficio social, o lucro) el funcionamiento de
los socio sistemas.

Para el éxito de una gestion, se deben de articular los objetivos en general de cada uno

de los sistemas y procesos que la integran, de tal manera que generen sinergia. Segun Kaplan
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y Norton en la “Alineacién de los activos intangibles con la estrategia empresarial” sefialaron
que se debe establecer las actividades y procesos estratégicos tanto de las unidades de
soporte, entre ellas las de recursos humanos y su estrategia para apoyar a las unidades del
negocio que deben hacer lo mismo, ambas deben integrarse en la estrategia general para
lograr ganancias para los accionistas, pero en la realidad peruana esta forma de gestion es
insuficiente, donde el empresario da prioridad a la parte operativa (Aybar, 2015, pp. 23-26).

En este sentido, la relacion existente entre el producto que se genera en la empresa y
los recursos que se emplean para obtenerla, la misma que se incrementa con la curva de
aprendizaje, la experiencia, la creatividad en la operacion y la innovacidn necesaria para
lograr su mayor incremento lo cual genera un aumento inmediato de la competitividad
personal, profesional y empresarial con beneficios para toda la industria.

Por lo que el gerente requiere de competencias y habilidades de comunicacion,
negociacion y coordinacion con clientes, asi también la planificacion de la produccién
mensual, orientacion a resultados de la gerencia, disciplina y control en el seguimiento de sus
acciones propias. Debe de priorizar el cumplimiento de las politicas de seguridad y medio
ambiente de las operaciones de toda la compafiia, realizar el control de materias primas y
recursos humanos, en base a los requerimientos de productividad y al presupuesto asignado, y
realizar el control para el cumplimiento de los objetivos del area de operaciones.

La industria de la metalurgia es un negocio que tiene claramente definida su vision,
mision, codigo de ética y valores, lo cual permitira tener relaciones transparentes con el
gobierno y comunidades, asi como saber claramente a donde se quiere llegar. No cuenta con
una asociacion, por lo que cada, unidad o empresa afronta sus propios problemas sociales,
econdmicos y productivos, lo cual podria ser una debilidad para la industria.

La industria de la metalUrgica esta regulada por entes gubernamentales como el

MINEM (Ministerio de Energia y Minas), Osinergmin (Organismo Supervisor de la inversion
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en Energia y Mineria), el ANA (Autoridad Nacional del Agua) y fiscalizado por la OEFA
(Organismo de evaluacion y fiscalizacion ambiental), lo cual es beneficioso en temas
sociales, pero no es suficiente el esfuerzo de estas instituciones, y se puede traducir en
debilidad la deficiente difusién y comunicacién a los medios, ya que se tiene que buscar esta
informacion, cuando la informacién deberia llegar a la sociedad. La industria metallrgica
toma en practica estrategias de reduccion de costos, aumento de la productividad y
produccion, mediante la tecnologia, lo que permite ser competitiva en todo el pais.

La Sociedad Nacional de Industria (SIN) es la encargada del desarrollo de la industria
manufacturera y esta comprometida con fomentar la economia de diversas industrias entre
ellas la de la industria metalUrgica que genera desarrollo sostenible para el pais mediante la
creacion de valor. Sus objetivos son: a) defender democraticamente la propiedad privada, b)
fomentar la modernizacion de las industria productiva nacional, ¢) cooperar en disposiciones
legales que ayuden al crecimiento industrial del pais, d) coordinar la opinién de los asociados
sobre problemas nacionales, y e) representar y defender intereses de sus asociados, siendo un
nexo entre la industria y el estado (SNI, 2016).

La promocion de la inversion en el escenario local la realiza la Agencia de Promocion
de la Inversion Privada en el Peri (PROINVERSION), la cual se encuentra adscrita al
Ministerio de economia y finanzas. La agencia Proinversion se encarga de promover la
inversion minera y sus industrias en el Perd, en diferentes ferias y foros internacionales. En
estas ferias se destacan los favorables indices macroeconémicos que tiene el Per(, ademas de
mostrar las bondades de la normatividad vigente para la inversién privada nacional y
extranjera. Se da a conocer los costos de energia e infraestructura, la estabilidad juridica e
impuestos para el desarrollo de las inversiones, ademas de los acuerdos internacionales para

la comercializacion (PROINVERSION, 2015a).
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El Instituto geoldgico minero y metaldrgico (INGEMET), el cual pertenece al sector
de energia y minas, se encarga de la obtencién, almacenamiento, procesamiento y difusion,
de informacion geo cientifica y geologia basica, su mision es contribuir al desarrollo
econémico del pais, brindando informacion geoldgica, minera y metaltrgica confiable
(INGEMET, 2016).

Como es conocido, el Perd es ain un exportador de productos primarios, lo cual lo
somete a variaciones de precios internacionales de los metales, por lo que es necesario
avanzar en su cadena productiva, para que esta industria aumente sus indices de desarrollo. El
Peru tiene la ventaja de ser primero en reservas de plata, tercero en cobre, zinc y molibdeno,
cuarto en plomo, y séptimo en oro, sin embargo en el Peru sélo existe una refineria de cobre
de Southern Copper, una de zinc y otra de estafio (Aquino & Taj, 2016).

Por otro lado el desarrollo de infraestructura por parte del sector privado, es un tema
que pretende desarrollar el nuevo gobierno del presidente Kuczynski, identificando el
problema de lentitud en ejecucién de obras y planea hacer una reforma en el organismo
estatal promotor de la inversion (Proinversion) para acelerar la firma de contratos de
adjudicacion de obras, segun el futuro ministro (Aquino & Taj, 2016).

4.1.2 Marketing y ventas (M)

En el marketing y ventas de los productos de la metalurgia del Per( es importante
considerar: (a) el producto, (b) el precio, (c) la plaza, y (d) la promocién. Segun el sistema
integrado de comercio exterior, SIICEX (2014), podemos considerar como productos
siderometallrgicos principales: (a) alambre de cobre refinado, con la mayor dimension de la
seccion transversal > 6 mm; (b) zinc sin alear, con un contenido de zinc inferior al 99,99%;
(c) barras y perfiles de cobre refinado; (d) barra de hierro o acero sin alear con muescas,
cordones, huecos o relieves, producidos en el laminado o sometidas a torsion despues del

laminado; y (e) plata en bruto aleada.
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Otra ventaja, es la infraestructura complementaria que el Peru ofrece, sobre todo en
energia eléctrica, que es de bajo costo y cuya demanda esta cubierta hasta el afio 2020,
gracias a sus diversas fuentes de generacién como la hidraulica, térmica a gas natural y otras
(MINEN, 2015).

El precio de los productos refinados esta influenciado por China, la segunda mayor
economia del mundo y el mayor productor y consumidor de cobre refinado. Con el proposito
de controlar el precio de los productos refinados y su desaceleracion econémica; los nueve
grandes productores de cobre de China revisan planes de recortes de produccion que incluyen
a Jiangxi Copper Company Ltd y al Tongling Nonferrous Metals Group para apoyar al
mercado tras el desplome de los precios del cobre en Shanghai y en la Bolsa de Metales de
Londres a minimos de més de seis afios.

El menor crecimiento econdémico de China y el descenso de su mercado inmobiliario
presionaran a la baja el precio del cobre, metal exportable mas importante del Pert a China.
China representa el 44% de la demanda mundial de cobre y la mitad proviene de su mercado
inmobiliario, que ha sido uno de los mas golpeados por la transicion del pais asiatico, pues las
ventas de propiedades e inicio de nuevos proyectos disminuyeron 9.2% y 18.4%,
respectivamente (Economia peruana seguira siendo afectada por menor crecimiento de China,
2015). Las exportaciones del zinc son para empresas internacionales y las del acero son para
consumo interno y externo. Las exportaciones de cobre del Pert a China son més del 35%;
por ello, la caida de su precio genera menor valor de exportacion, impactando en los términos
de intercambio y en una menor recaudacion tributaria. Esto también afecta en el retorno de
operaciones mineras, y por ende, en la decision de inversién, lo cual es preocupante porque
este sector ha sido el motor de la economia en los Gltimos afios (“Economia Peruana seguira

siendo afectada por menor crecimiento de China,” 2015).
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Segin PROMPERU (2016) el 2015 los principales destinos de la industria
siderometallrgica fueron: (a) Estados Unidos, (b) Colombia, (c) Bolivia, (d) Bélgica, (e)
Brasil y Resto. Segun el valor exportado, América del Sur represento el 43% de estas
exportaciones, América del Norte 28% y Europa 19%. Se export6 a 21 paises asiaticos, pero
solo represento el 5% del valor exportado. Entre los paises con mayor dinamismo estuvieron
Sudafrica (US$ 23 millones de ventas y 55,2% de variacién) explicado, principalmente, por
las exportaciones de zinc sin alear, discos y hexagonos de zinc; México (US$ 19 millones y
77,9 %) por alambres, barras y perfiles de cobre refinado.

Segun Canal (2015) el Marketing B2B el cual no depende de un impulso sino de una
tendencia mucho mas racional a la hora de comprar productos, pueden formar parte de su
proceso productivo o ser claves para potenciar su funcionamiento y aumentar asi su
productividad, este tipo de promocidn seria el que la industria metaltrgica emplea, ya que se
da de negocio a negocio. Las principales diferencias entre el Marketing B2B y el B2C son:
(a) menos clientes, (b) demanda derivada, (c) transacciones mas complejas, ya que se trata
con menor nimero de compradores, esta derivada de una necesidad y como son contratos
maés duraderos tienden a ser mas complejos.

Debido a la importancia de los negocios de exportacion de mineral con China es
necesario identificar los productos que este demanda, ya que es un socio comercial
importante, y asi diversificar la capacidad exportable y potenciar otros sectores econémicos
(“Economia Peruana seguira siendo afectada por menor crecimiento de China,” 2015).

En el caso del mercado interno en Aceros Arequipa, se practica la promocién del
producto con la finalidad de atraer nuevos clientes, incrementa ventas a corto plazo,
disminuir stock, compensar estacionalidad e introducir nuevos producto. Una buena
promocion debe tener: (a) objetivo claro, (b) stock de respaldo que atienda la demanda, (c)

contar con un calendario de promociones, (d) la duracion de promociones son de mes y
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medio, luego tienen que volver al precio normal, para mantener credibilidad del cliente; e)
estudio de incidencia de ganancias y ventas para analisis posteriores (Aceros Arequipa,
2011).

En Aceros Arequipa (2011) también se practica lo que es la entrega en obra, lo que se
traduce en una gran ventaja para el cliente en lo que respecta al tiempo y dinero; para lo cual
se ha instalado una central telefénica, para pedidos opiniones y reclamos que proporcionan
una imagen positiva de seguridad al cliente. Se cuenta con pagina web del negocio con
informacion de productos, se tiene la facilidad de todo medio de pago, asegurar el pedido del
cliente y respetar el tiempo de entrega.

En el caso de ventas al extranjero, Southern copper, apuesta por contratos anuales o a
largo plazo, entre el 80 % y 90 % de la produccion de metales se vende bajo esta modalidad
de contratos, apostando por el desarrollo y mantenimiento de relaciones de largo plazo con
los cliente. Las ventas se realizan a consumidores finales, en lugar de vender a terceros o
empresas comercializadoras, con la respectiva puntualidad de entrega, y calidad (Southern
Per(, 2015b).

4.1.3 Operaciones y logistica. Infraestructura (O)

La logistica en las empresas minero metallUrgicas es bastante importante ya que de
ella depende la operatividad de la planta y equipos asi como de las ventas de la produccion.
Actualmente la cadena de suministro de la empresa minera que se basa en el flujo de
informacion, productos y dinero, esta conformada por los eslabones de proveedores de
insumos y equipos (Alvarez, 2011).

Los altos costos en gestion logistica en empresas en el Peru, nos dan un claro
panorama de la brecha logistica que tenemos actualmente, estos costos pueden llegar desde
30% hasta 35% del costo total del producto, mientras que en Chile alcanzan un maximo de

17%, México 18%, Colombia 22%, debido a problemas en capacidad logistica e
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infraestructura, como por ejemplo: (a) carreteras, (b) puertos, (c) aeropuertos. Mientras que
en micro y medianas empresas existe el divorcio con implementacion tecnolégica que facilite
el proceso logistico, se enfocan mucho en el producto pero no en la cadena de logistica,
restando competitividad (Becerra, 2012).

Ahora en cuanto a los costos logisticos en el Per( son los mas altos de América latina,
llegando hasta 50% del valor de producto en algunos sectores como el de alimentos. Segun
Acha (2015) indicé acerca del porcentaje del costo logistico sobre el producto en otros paises
que, “aproximadamente es de 15% al 20% en la regidn, por lo que en el Per( estamos mas del
doble y eso encarece nuestros productos, independientemente del destino”, la oferta de
infraestructura va a aumentar a medida que los productos crezcan en demanda y
competitividad, lo que hara viable y necesaria la inversion.

La menor inversion en equipamiento de planta y construccion de infraestructura
minera debida a los frenos de los conflictos sociales se refleja en el pais en los Ultimos afios.
La inversion minera en el pais se desplomé 33.1% en mayo del 2015, a US$538 millones, su
peor nivel en mas de dos afios. Con ello las inversiones en infraestructura y exploraciones
mineras, acumuld 14 meses de caidas consecutivas de inversion, segun cifras del Ministerio
de Energia y Minas. Las areas que mas se han visto afectadas en el sector minero son el
equipamiento de planta minero el cual cay6 61.5% a US$162 millones entre enero y mayo; y
la construccion de infraestructura para el sector minero metaldrgico la cual baj6 26.1% a
US$394 millones en el mismo periodo. La exploracion minera tuvo una caida de 29.3% a
US$187 millones esto debido al descenso de los precios internacionales de los metales
(“Inversion minera bajé 33.1% en mayo y sumd 14 meses de caidas,” 2015).

Segun Cueva (2015) se tiene compafias metalUrgicas como Southern Per( que cuenta
con la Fundicion y Refineria de llo de produccién de cobre, Siderpert en Chimbote de

produccion de acero, Votorantim Metais con la Refineria de Cajamarquilla la cual procesa
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Zinc en Lima. También se cuenta con medianas empresas fundidoras como Aceros Arequipa,
que produce aceros en Arequipa y Pisco. Hay empresas que producen derivados de aceros
fundidos para la industria como MEPSA Metalurgia Peruana S.A., Fundicion Ferrosa SRL,
FUNVESA Fundicion Ventanilla S.A., Fundicion Fumasa, Fundicion Perd SAC, Fundicion
central S.A., Fundicién Hidrostal S.A.

4.1.4 Finanzas y contabilidad (F)

En la actualidad, debido a la volatilidad de los precios de los metales, los retos que
enfrentan las empresas es conseguir el dinero para financiar los proyectos de exploraciéon y
construccion de la mina. Las fuentes tradicionales de financiamiento como el mercado de
valores, las ofertas publicas, el sistema financiero estan cada vez mas escazas. La
financiacion de los proyectos mineros metalrgicos estd basada en la existencia de recursos
minerales probados. Las estructuras actuales de financiamiento de fuentes no tradicionales en
el sector minero son: (a) capital privado, cuando los préstamos son limitados y los proyectos
se encuentran en etapa inicial; (b) regalias, permite recibir fondos de inversionistas a cambio
de un derecho de regalia durante la explotacion de la mina; y (c) streaming o de offtake, la
empresa titular del proyecto minero compromete una parte de su produccién futura a favor
del inversionista a un precio fijado. Un ejemplo del streaming realizado por Hudbay con
Silver Wheaton (empresa especialista en operaciones de streaming) que incluyé el
compromiso de vender parte de la produccion de plata de su mina Constancia en Peru. Las
contrapartes de los contratos de offtake y de streaming normalmente son, respectivamente,
grandes consumidores o traders globales de concentrados, y empresas internacionales
especializadas en streaming (Cuneo, 2015).

Entre tanto la contabilidad metaldrgica es un proceso continuo que implica la toma de
muestras, el andlisis y la contabilidad requeridos para la produccién de metal de su circuito

metallrgico. Ofrece la informacidn de diagnostico necesaria para que sean efectivas las
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decisiones metalUrgicas. Hay empresas que asesoran 0 se convierten en socio estratégico para
ayudar a mejorar el sistema de contabilidad metalUrgica, o bien establecer un sistema
completamente nuevo basado en las mejores practicas del sector como es la empresa SGS
(SGS, s.1).

El afio 2014 ha sido un afio de hitos para financiar proyectos productivos en la
mineria, energia y de infraestructura, lo que refuerza el atractivo de estos sectores, aun
cuando la economia se desacelera y los precios de los metales caen. Los financiamientos en el
proyecto minero de Cerro Verde fueron de US$1,800 millones y en Constancia fue de
US$650 millones. El préstamo obtenido por Cerro Verde fue la tercera operacion de
financiamiento corporativo mas grande del continente americano. So6lo esta operacion
representa el 56% de todas las operaciones de financiamiento en el Peru. El préstamo
bancario de US$1,800 millones fue otorgado por un sindicato de mas de veinte bancos de
Norteamérica, Europa y Asia (liderados por Citi, Bank of Tokyo Mitsubishi UFJ, HSBC y
BNP Paribas). El total de la expansion de la mina de Cerro Verde demandara una inversion
de US$4,600 millones, pero ésta se completara con financiamiento proveniente de aportes de
capital de los accionistas de Cerro Verde (Freeport McMoran, Sumitomo y Buenaventura,
principalmente), utilidades reinvertidas, flujos directos de la operacién de la misma mina y el
mencionado financiamiento (Arce, 2014).

En el Perd las empresas privadas obtuvieron mayor rentabilidad que las empresas que
mayor ganancia generan en el mundo, Estados Unidos y América Latina esto ya por octavo
afio consecutivo. Del estudio denominado “Competividad Internacional y Rentabilidad de las
empresas en el Perd”, en el 2012 Per( 500 llegb a 18% de rentabilidad, mientras que las
empresas con mas ganancias del planeta lo hicieron en 10.6%. Las compafiias
norteamericanas con mayores ingresos obtuvieron una rentabilidad de 13.4% vy sus similares

de América Latina lograron un 11.5%, por lo cual también se ubican debajo de los niveles
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registrados en Peru. Finalmente, se conoci6 que del total de creacion de valor econémico, los
sectores minero, petrolero y bancos comerciales generan mas del 50% (Prialé, 2013).

En el 2013 los resultados fueron distintos, en cuanto a las ventas fue de 0,4% menos
que el afio anterior (US$ 173, 649, 7 millones), estos resultados se deben: (a) al alza de tipo
de cambio afecto a las empresas peruanas que habian tomado deuda en ddlares; (b) el mundo
no se recuperd como se esperaba, EEUU crecié muy lento y poco, Europa no lo hizo y Asia
se desacelerd al ritmo de China, todo esto por la caida del precio de los comodities; y (c) la
caida de la inversion publica y privada. La industria sidero metaldrgica fue la que mas caida
tuvo con el -19,6%, de todos modos en comparacion con los rendimientos con otros paises,
las empresas peruanas muestran una solidez constante (“De Verde a Ambar,” 2014).

El Per( ha recibido buenas proyecciones de parte de las agencias calificadoras de
riesgos mas reconocidas, ratificando el grado de inversion y ha subido la calificacién del
crédito otorgado al pais. Esta obtencidn ha permitido que mayor nimero de corporaciones
multinacionales vean al pais con mayor interés. Asi mismo Peru se ha posicionado como el
tercer pais mas globalizado, segun el indice de Globalizacion determinado por EY,
considerando cinco elementos: (a) apertura al comercio exterior, (b) flujo de capital, (c)
intercambio de tecnologias e ideas, y (d) movimiento internacional de trabajadores e
integracion cultural (Ministerio de Relaciones Exteriores Perd, 2014, pp. 31-32).

4.1.5 Recursos humanos (H)

Los recursos humanos generan la diferenciacién entre organizaciones y los éxitos
gerenciales de las Unidades Mineras que apostaron por mejorar frente al cambio (mejora
continua), se basaron en el desarrollo de las competencias laborales de sus trabajadores
(Varas, 2007). El Peru en el sector metalUrgico esta experimentando hoy un proceso de
crecimiento laboral, pero cada vez hay mas carencia laboral de recursos humanos calificados

y con experiencia para el desempefio de tareas especializadas.



93

Asi, segun Rosario Almenara (2013) ademas de las calificaciones en la formacion
profesional, en el proceso de seleccion de recursos se esta poniendo cada vez mas énfasis en
cuatro aspectos importantes: (a) conocimientos, lo que se busca son personas, ejecutivos,
gerentes, profesionales o técnicos con los conocimientos mas actuales; (b) experiencia y
especializacién; debido a la tecnologia en el mundo globalizado la especializacion y la
experiencia terminan siendo aspectos cruciales, la experiencia acumulada es sumamente
importante, constituyendo un gran plus para el profesional; (c) performance, logra generar
resultados con logros y anticiparse a muchos temas en su rubro; y (d) talento, el sector minero
las denominadas “habilidades blandas” o talentos en el &mbito de la comunicacion interna y
externa, la sinergia entre el equipo de trabajo, entre otros, va a hacer que el profesional
genere mucho mas aportes proactivos, aparte de sus conocimientos y, por ende, mas y
mejores resultados a la empresa en que labora (pp. 74-77).

Segun Prialé (2014) existen dos frentes de escasez de profesionales, la primera son los
ejecutivos y profesionales, y la segunda es de técnicos/operadores. Para ello, los ingenieros
deben tener la capacidad de ser lideres, relacionarse con otros, saber comunicar y poder
conducir con éxito los proyectos, se requieren cada vez mas en el trabajo de las competencias
blandas, como son el liderazgo, el trabajo en equipo, para que se entiendan entre si, entre
otras cualidades. En el caso de las relaciones de la empresa, su importancia no solo radica en
el ambiente interno de la empresa, sino también el externo. Por eso, una de las especialidades
que han crecido en demanda es la de relaciones comunitarias, requerida debido a la alta ola
de conflictos sociales en la industria minera. Por eso, el liderazgo y un buen nivel de
comunicacion son valorados en un profesional. Sin embargo, la especialista menciona que los
ingenieros por lo general no han sido preparados con habilidades blandas, pues méas se han

especializado en lo técnico y no son capaces de trabajar en la ambigliedad.
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4.1.6 Sistemas de informacion y comunicaciones (1)

Los sistemas de informacién tienen la funcion de agilizar y dinamizar las operaciones
con el incremento de su productividad, optimizando la gestion de sus activos, asi como elevar
la seguridad de sus trabajadores y su compromiso con el medioambiente, son claramente
algunas de las prioridades que tiene la industria metalUrgica. El desafio de incrementar la
productividad de la mano de obra y procesar minerales cada vez mas complejos y de menores
leyes implica la automatizacion, el monitoreo, el control y la gestion proactiva de los
procesos minero-metallrgicos. En una cultura organizacional enfocada en la eficiencia
operacional, costos y sustentabilidad, Tecnologias de Informacion y Comunicaciones se alzan
como un aliado fundamental, un aporte en este camino desafiante donde la innovacién debe ir
adelante (“El aporte de la tecnologia en los procesos mineros,” 2015).

Con una adecuada informacioén de los sistemas de comunicacion debe de contar el
personal profesional, con experiencia, con elevado criterio. Cada vez més, los lideres
empresariales impulsan mas proyectos de transformacion en areas como el marketing digital,
las ventas por varios canales, el contenido del producto y gestion de clientes, informacion,
empujando el CIO y la organizacion de T para responder en formas nuevas, diferentes y
rapidas. El calendario de aplicacion de estos proyectos es a menudo meses, no afios. En este
sentido, para los ClOs, la buena noticia es que ahora estan encontrando a si mismos en el
centro del cambio de negocios con la oportunidad de tener un impacto directo de primera
linea en los resultados del negocio. La mala noticia son las expectativas del CIO y la
organizacion de TI gerentes de negocios que se han disparado; tienen un "no hay excusas",
vista de la capacidad de respuesta (Marchand & Peppard, 2013a).

El enfoque convencional para un proyecto de TI, tales como la instalacién de un
sistema Enterprise Resource Planning (ERP) o un sistema Customer Relationship

Management (CRM), se centra en la construccion y el despliegue de la tecnologia a tiempo,
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planificar, y dentro del presupuesto. Los requisitos de informacion y especificaciones de la
tecnologia se han establecido desde el principio, en la fase de disefio, y de reingenieria de
procesos. A pesar de las historias de terror que todos hemos escuchado, este enfoque funciona
bien si el objetivo es mejorar los procesos de negocio Yy si las empresas a gestionar soportan
cambios organizacionales que resulten eficaces (Marchand & Peppard, 2013b).

Segun el Aceros Arequipa (2011) el grupo de "Production planning™ (PP), ha sido
convocado para liderar la implementacion de las herramientas de programacion, control y
ejecucion de la produccion dentro del Sistema SAP ERP para que satisfaga las necesidades
del negocio basado en la aplicacion de las mejores practicas funcionales que SAP ofrece, el
cual permitird implementar planes basados en mejores costos (planificacién optimizada),
optimizacion del secuenciamiento de 6rdenes de produccion, optimizacién de rutas de
reaprovisionamiento, entre otras mejores préacticas.

4.1.7 Tecnologia e investigacion y desarrollo (T)

Se tiene la creencia de que fomentando el comercio y la inversién automéaticamente
las empresas extranjeras y el mercado libre transfieren tecnologia, pero esto es algo mas
complejo, la transferencia de tecnologia requiere de politicas publicas, estrategia, capacidades
a nivel de empresa y que los individuos estén completamente involucrados; es
responsabilidad del gobierno articular el sistema tecnologica nacional y hacer cumplir los
acuerdos de transferencia tecnoldgica acordados y establecidos con organismos
internacionales multilaterales (Roca, 2015).

Existe dependencia de la tecnologia extranjera para la produccion metalurgica, es asi
que las nuevas tecnologias e innovaciones en maquinaria apuntan a conseguir mayor
productividad y eficiencia en los procesos. El procesamiento metaltrgico de los minerales
requiere nuevas tecnologias orientadas al uso eficiente de la energia, uso eficiente del agua

mediante su reciclaje, a acelerar las reacciones quimicas, al reaprovechamiento de los
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residuos, la disminucidn de los desechos, reduccion de accidentabilidad, control de
produccion de residuos tdxicos, automatizacion de equipos, mejorar técnicas para
identificacidn de yacimientos y cuantificarlos, nuevas técnicas y maquinas que abaraten
costos altamente automatizados y autonomos, selectividad de las rocas en el carguio para
evitar procesar la que no tienen mineral. Para esto se requiere desarrollar nuevos
profesionales afines a la mineria con vocacién para la innovacion e investigacion (Cedrén,
2012).

Actualmente se esta trabajando en investigacion en mineria, en donde la Sociedad
Nacional de Mineria, Petroleo y Energia (SNMPE) entreg6 el Premio a la Innovacion
Tecnoldgica, por segundo afio consecutivo, como parte de su politica de promocion de la
investigacion cientifica, el desarrollo tecnoldgico y la innovacion en los sectores minero, de
hidrocarburos y eléctrico. Estos trabajos técnicos compitieron en las categorias empresa
innovadora, académico innovador, idea innovadora e innovacion tecnoldgica aplicada al
desarrollo sostenible; y que en el proceso de evaluacion y calificacion se tomo en cuenta
areas de interés estratégicas como la excelencia operacional y de gestion, seguridad
industrial, desarrollo sostenible y medio ambiente, interrelacion con comunidades, creacion
de valor y desarrollo del personal (“SNMPE premia a empresas minero energéticas por
proyectos en innovacion tecnoldgica,” 2014).

4.2 Matriz Evaluacion de Factores Internos (MEFI)

A continuacion la matriz MEFI permite, de un lado, resumir y evaluar las principales
fortalezas y debilidades en las areas funcionales de la industria metallrgica, y por otro lado,
ofrece una base para identificar y evaluar las relaciones entre esas areas (D" Alessio, 2013).
Luego del anélisis interno realizado, en la matriz MEFI se identifica las fortalezas y

debilidades de la industria metaldrgica (ver Tabla 7).
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El valor obtenido es 2.39, lo que indica que el sector metallrgico tiene fortalezas que
le permitiran hacer frente a sus debilidades. Sin embargo, se ha observado que este sector es
ligeramente mas débil que fuerte, pero no termina por definirse y organizarse, esto se puede
explicar ya que la industria no cuenta con un plan estratégico.

Tabla 7

Matriz Evaluacion de Factores Internos

Fortalezas Peso Valor Ponderacion
1 Poder de inversion 0.09 3 0.27
2 Facilidad de acceso a recursos minerales 0.15 4 0.6
3 Ubicacion de plantas cercanas a puertos 0.08 3 0.24
4 Diversidad de productos de fundicion 0.08 3 0.24
5 Optima calidad de producto 0.1 3 0.3
6 Indicadores financieros positivos 0.07 3 0.21
Subtotal 0.57 1.86
Debilidades
1 Gestidn deficiente en conflictos sociales 0.1 1 0.1
2 Contaminacion medioambiental 0.1 1 0.1
3 Imagen y prestigio de la industria 0.05 2 0.1
4 Falta de desarrollo tecnolégico 0.06 1 0.06
5 Bajo consumo interno 0.07 1 0.07
6 Personal no especializado 0.05 2 0.1
Subtotal 0.43 0.53
Total 1.00 2.39

Nota. La asignacion de valor: 4 fortaleza mayor, 3 fortaleza menor, 2 debilidad menor, 1 debilidad mayor.

4.3 Conclusiones

En el analisis interno de la industria metaldrgica se muestran fortalezas que le
ayudaran hacer frente a sus debilidades. Cuenta con recursos minerales diversos lo que le da
facultad para poder invertir, cuenta con personal capacitado y es una fuente de generacion de
trabajo directo e indirecto, la metalurgia formal estd tomando mayor cuidado para el
cumplimiento de estandares ambientales, tiene una participacion creciente en el mercado,

buena calidad de productos y sus indicadores financieros son positivos.
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Por otro lado, debe hacer frente al trabajo en medio de una geografia accidentada, se
tiene deficiencia de infraestructura vial, hay contaminacién y evasion de impuestos por parte
de la metalurgia ilegal, lo que ha generado una percepcidn negativa hacia la metalurgia, falta
de identidad de la poblacion con la industria y no esta siendo eficiente la gestion de conflictos

sociales.
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Capitulo V: Intereses de la Industria Metallrgica y Objetivos de Largo Plazo
5.1 Intereses de la Industria Metallrgica

El Per( es un pais de antigua tradicion metaldrgica, tradicion que mantiene y cultiva
gracias a la presencia de empresas lideres a nivel internacional. La variedad geogréafica del
pais permite tener lugares diversificados. Se cuenta con un enorme potencial geoldgico, la
imponente presencia de la cordillera de los andes a lo largo del territorio constituye la
principal fuente de recursos minerales (MINEM, 2014). La industria metallrgica cuenta con
los principales metales producidos en el Peru, como el cobre, oro, zinc y plata, y también con
la produccidn de cantidades significativas de plomo, molibdeno, estafio y hierro, y cantidades
menores de otros metales, con lo cual la produccion del sector esta relativamente
diversificada (Instituto Peruano de Economia, 2014).

El sector siderometalurgico tuvo dos realidades durante el afio 2012 y 2013. Por un
lado, un mercado local saludable y, por otro, una desaceleracion de sus envios al extranjero.
Segun la consultora Maximixe, en 2013 el indice de volumen fisico de la industria
siderdrgica, conocida también como industria basica de hierro y acero, creci6 7.9%,
sustentado por la demanda de acero de los proyectos de infraestructura ejecutados tanto por la
inversion publica como por la inversion privada. Asimismo el 2013 la industria metaltrgica
crecid 12.8% impulsada por la mayor refinacion de cobre, oro, zinc y plata. Sin embargo en
el campo exportador las cosas no fueron positivas ya que las exportaciones
siderometaltrgicas sumaron una caida de 3.3 % y las ventas de las mas grandes firmas de este
sector se vieron afectadas por estos resultados, ya que muchas dependen en gran medida de
los envios (“Metal Gris,” 2014).

Como ya se mencion6 en el 2015 las ventas al exterior para esta industria ascendieron
a US$ 993 millones, teniendo una variacion de -6,4% respecto al afio previo, y esto se debe a

los menores envios hacia mercados sudamericanos como Ecuador (US$ 20 millones menos y
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-42,2% de variacion), Colombia (US$ 17 millones y -8,6%), Venezuela (US$ 17 millones y -
44,4%) y Bolivia (US$ 15 millones y -11,5%) (PROMPERU, 2016).

El crecimiento sustancial durante la década (2005-2014) sobre el valor de las
exportaciones ha sido explicado principalmente por un incremento sostenido en la cotizacién
de los minerales en el mercado internacional, mas que en el incremento de volumen
exportado, lo cual hace que el Peru sea un pais minero dependiente. Sin embargo en los
Gltimos afios se ha evidenciado una caida de las exportaciones debido a la disminucion de los
precios del oro y el cobre (MINEM, 2015).

Por otro lado el manejo de los recursos de agua constituye una parte vital e integral en
las operaciones mineras debido al potencial de contaminacion del agua y su efecto
consecuente en la salud humana y el medio ambiente. EI manejo ambiental de este recurso
comprende el manejo de aguas en minas, efluentes de procesos de beneficio, escorrentias de
las soluciones de lixiviacion, aguas superficiales provenientes de depositos tales como las
pilas de desmonte y canchas de relaves, y los desechos humanos (Macroconsult, 2012).

De acuerdo con un informe reciente del Banco Mundial, del total de agua usada en el
Peru, el 80% es empleado por la agricultura, el 18% para usos municipales e industriales y
apenas el 2% es utilizado por la mineria. Definitivamente, una de las variables mas
significativas para emprender cualquier proyecto minero es el abastecimiento del agua el cual
debe de ser eficientemente empleado. Se estima que en los ultimos 10 afios las mejoras
tecnoldgicas han implicado un descenso de 28% en las necesidades de agua por tonelada de
mineral tratado (Chappuis, 2009).

En costos de produccidn el Peru ostenta ventajas competitivas con otros paises
productores. Es el caso de las grandes minas de cobre, cuyos costos promedio ascienden en el

pais a Ctvs. US$3,624/t, frente a los US$3,963/t que registran las minas cupriferas en Chile,
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principal productor de este commodity en el mundo. Esta variacion favorable del costo de
produccion atrae a los inversionistas para poder invertir en el Pert (PwC, 2013).

El concepto de responsabilidad social y mineria significa tener con las comunidades
una relacién horizontal, con responsabilidades y retos compartidos. Se debe involucrar a las
empresas y a la comunidad en alianzas estratégicas con una vision de desarrollo sostenido. Es
necesario que las comunidades aledanas a los centros mineros desarrollen competencias
propias para que continle su progreso luego de terminada la actividad minera en la zona de
influencia. No tener la licencia social para operar es un riesgo real y potencialmente muy caro
para un negocio minero. Los estudios muestran que los conflictos de la comunidad sobre
preocupaciones ambientalistas y sociales pueden generar costos de hasta US$20 millones por
semana en valor perdido para las grandes operaciones mineras (Los 10 principales riesgos
gue enfrentan las mineras, 2014). En efecto, la licencia significa pedir permiso para hacer
algo ¢A quién en el campo minero? Pues a las poblaciones vecinas al proyecto; a los
directamente afectados del area de influencia; a las comunidades vecinas con propiedad
ancestral de las tierras (De Echave, 2015).

5.2 Potencial de la Industria Metallrgica

Demografico. La actividad en la industria metaldrgica durante el 2014 contribuyo al
sustento de 7°814,440 personas, de las cuales; 195,631 personas fueron empleadas
directamente en labores relacionadas con la mineria, mientras que 1°758,249 personas se
beneficiaron con empleos indirectos, y; 5’860,830 personas dependen de los trabajadores que
tuvieron un empleo directo o indirecto durante el afio 2014 (MINEN, 2014). El principal
impacto generado por la actividad minera metalurgica en el nivel de vida de las personas es el
aumento en el ingreso de las familias asentadas en las localidades donde se desarrollan dicha
actividad (Macroconsult, 2012). Es importante resaltar que las empresas contratistas mineras

agrupan al 75% de la fuerza laboral de la mineria peruana y estan a cargo de toda la
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produccion minera en todas sus fases de operacion (Asociacion de Empresas Contratistas
Mineras del Perd [ACOMIPE], 2015).

Geografico. En el aspecto geogréafico en el Per( se cuenta con puertos de exportacion
en la zona sur, centro y norte del pais. Por estos puertos se exportan los minerales y
manufactura a los mercados internacionales. Los puertos que se tiene son de capital privado,
algunos concesionados y otro pertenecen directamente a las empresas mineras.

Segun Fernandez (2013) indicé que la macro region sur del Perl cuenta con su centro
logistico establecido en el puerto de Matarani, ubicado en la cuenca del Pacifico en América
del Sur. La ventaja comparativa entre Matarani y los puertos de Arica e Iquique, es que por
este puerto Brasil y Bolivia pueden realizar sus exportaciones a destinos como Estados
Unidos y Asia, también se debe a que el puerto se esta implementando con infraestructura
que tiene la finalidad de implementar una integracion transversal a nivel continente, mediante
la carretera interoceanica; y mediante la carretera Panamericana se realizara la conexion con
Chile y Lima; este puerto también permite la exportacion de productos minerales de Cerro
Verde, Tintaya y Bambas, que conllevan a mayores ingresos en la region.

El transporte de mineral de Antamina es realizado por el puerto Punta Lobitos fue
disefiado para filtrar los concentrados de cobre y zinc provenientes de la concentradora
ubicada en Yanacancha, y asi exportar el mineral a los diferentes puertos internacionales de
desembarque. El puerto cuenta con instalaciones costeras y marinas para recibir, filtrar y
almacenar los concentrados, asi como un muelle de 271 metros de largo que soporta la faja
transportadora hermética utilizada en los embarques. El puerto Punta Lobitos esta ubicado a
un kilémetro al oeste de Puerto Huarmey, a 140 kilémetros al sur de Chimbote y a 300
kilometros al norte de Lima (Antamina, 2015b).

En el puerto del Callao el nuevo sistema tiene una capacidad para transportar 2,000

toneladas de concentrado de mineral hiimedo por hora, que es cinco veces mas que la


http://gestion.buscamas.pe/faja+transportadora

103

capacidad de transporte actual. La empresa Transportadora Callao inaugur6 hace unos dias el
nuevo Terminal de Embarque de Concentrados de Minerales, que cuenta con una faja
transportadora de los concentrados que permitira descongestionar y descontaminar el Callao.
Esta obra fue construida y financiada por cinco empresas privadas que operan en el Per( que
son Santa Sofia Puertos, Sociedad Minera El Brocal, Impala Peru, Perubar y Minera Chinalco
Perl (Conozca la nueva faja transportadora de minerales que permitird descontaminar el
Callao, 2014). El puerto de Southern Pert estan ubicado en el Puerto de llo, por donde se
embarca el cobre y sub-productos para su exportacion a los principales puertos del mundo
como Shangai, Yokohama, Keelung, Rotterdam, Salerno, Livorno, New Orleans, Baltimore y
Santos, entre otros, este puerto tiene certificacion internacional 1SO 9001: 2008 otorgada por
la prestigiosa certificadora ABS Quality Evaluations (Southern Pert, 2015a).

Econodmico. El desafiante contexto externo represento para la economia del Per( una
carga que tuvo como efecto en el afio 2014, el pasar de un crecimiento de 5.8% en 2013, a
desacelerarse en niveles de 2.4% (ver Figura 6). En lo referente a los principales minerales, la
cotizacion del cobre acumulé una caida de 10.9% arrastrada por el comportamiento de la
eurozona y de China que mantuvieron altas tasas de rendimiento en la produccién de cobre
refinado sosteniendo un mercado superavitario. El Estado y las regiones debido a las caidas
de los precios de los metales obtuvieron menor renta para el desarrollo de proyectos de

infraestructura y seguridad social (MINEM, 2015).

Figura 6. Evolucion Anual del PBI Nacional (VAR%)
Tomado de “Anuario Minero 2014,” por Ministerio de Energia y Minas del Peru, 2015b.
Recuperado de http://www.minem.gob.pe/_publicacion.php?idSector=1&idPublicacion=501
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La confianza de inversiones, segun la agencia Moody’s, elevo la calificacion
soberana del Pert dos escalones dentro del grado de inversion, pasando de Baa2 a A3,
tomando como referencia la solidez fiscal, y en medio de las expectativas de que se acelere el
crecimiento econdmico Y las reformas estructurales. La calificacion A3 es una categoria
atribuida a paises sélidos, pero susceptibles de ser afectados por los cambios en la situacion
econdmica. El superavit de las cuentas del Estado peruano en 2013 es el principal motor de
su decision de elevar la nota. Con esta nueva calificacion, en la categoria de grado de
inversion, Perd se colocd al mismo nivel de México y solo por debajo de Chile entre los
paises latinoamericanos como se observa en la Tabla 9 (“Moody’s elevé calificacion del Peru
a A3y confia en crecimiento econémico,” 2015).

Tabla 8

Comparacion Latinoamericana de la Calificacion del Grado de Inversion en el Per( 2014

Pais S&P Fitch Moody’s
Chile AA- A+ Aa3
Peru BBB+ BBB+ A3
México BBB+ BBB+ A3
Brasil BBB- BBB Baa2
Colombia BBB BBB Baa3
Bolivia BB BB- Ba3
Ecuador B+ B B3
Venezuela CCC+ CCC Caa3
Argentina SD RD Caal

Nota. Tomado de “;Por qué invertir en el Per(?” por Prolnversion, marzo 2015b, p. 17. Recuperado de
http://www.proinversion.gob.pe/RepositorioAPS/0/0/JER/PRESENTACIONES_GENERAL/PPT_Por%20que%20invertird%
20en%20Peru_marzo2015.pdf

El Per( ha logrado mantener un crecimiento consistente durante una década entera,
debido a la combinacion de politicas econdmicas que viene aplicando el Estado. La directora
del FMI sefial6 que el crecimiento peruano es una respuesta al control firme a través de la
politica monetaria siguiendo el liderazgo del BCR y las decisiones que se toman por
mantener un control sobre la inflacion al tiempo que se crea mucho valor y puestos de trabajo
(“FMI: Pert aplica politicas monetarias y macroecondmicas de muy alta calidad,” 2011). Las

proyecciones para un incremento sustantivo en la produccion de la industria minera del Peru
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son halagadoras por la millonaria cartera de proyectos que tiene el pais. Los metales con las
mejores perspectivas de crecimiento, segin MINEM, son el cobre y el hierro; y también hay
grandes expectativas para el zinc y el uranio (PwC, 2013).

Tecnoldgico/cientifico. En el ambito mundial, el Pert se encuentra rezagado en
materia de competitividad e innovacién, a pesar de que, en el Gltimo afio se duplico la
inversion destinada a ese fin de 0.11% a 0.23% del PBI, asegurd Gustavo Crespi, especialista
del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) (“PerG continta rezagado en competitividad e
innovacion,” 2013). El desafio de todo gobierno es el coémo disefiar y aplicar sistemas de
gestion ambiental en el sector minero metalurgico. Se trata de conciliar tres grandes objetivos
para el desarrollo sustentable: (a) el crecimiento econdémico, que se mide con indicadores
econdmicos, (b) la equidad, que se determina sobre parametros sociales, y (c) la
sustentabilidad ambiental que se establece en términos fisicos y bioldgicos. Estos tres
objetivos es dificil cuantificarlo mientras no se disponga de pardmetros compatibles
(Orihuela, 2012).

Con el apoyo del Banco Mundial se ha disefiado un Programa de Asistencia Técnica
al Sector Energia y Minas con el objetivo de implantar una estrategia ambiental para el
desarrollo sustentable del Sector Energia y Minas, proteger el medio ambiente de los riesgos
resultantes de los agentes nocivos que genera esta actividad, evitar sobrepasar los niveles
maximos permisibles, fomentar el desarrollo de nuevas técnicas y procesos relacionados con
el mejoramiento del medio ambiente, lograr la adecuacion de las operaciones minero
metalUrgica a las normas ambientales, y fijar el marco juridico adecuado de las obligaciones
ambientales cuando se inicie el desarrollo de un nuevo proyecto (Orihuela, 2012).

Para la industria metallrgica se estan desarrollando diversos proyectos aplicando
nuevas tecnologias. El centro tecnolégico Fundacion Ascamm ha desarrollado nuevos

sistemas tecnolégicos en el proceso de fundicion de metales que permiten mejorar la calidad
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del producto y la efectividad energética, con la consecuente reduccion de los costes de un
proceso que se caracterizada por sus elevados costes de produccién en las plantas productivas
que llevan a cabo este tipo de actividad industrial (Metales y Metalurgia, 2013).

Historico/psicoldgico/sociolégico. El poblador andino logré en dos mil afios de
experimentacion, el dominio de técnicas para fundir, alear, amalgamar, laminar, unir y soldar
los metales. En el periodo hispanico el pais tuvo el privilegio de realizar las primeras
experiencias en hidrometalurgia, técnica que consiste en el tratamiento de aguas de mina para
extraer cobre, llevadas a cabo por Alonso Barba en 1637. Pasaron muchos afios hasta después
de la independencia de Espafia, 1848, cuando el quimico Hugén instalé en Arqueta
(Cajamarca) una planta de lixiviacion usando el proceso Augustin. En 1892, se instalan tres
plantas de lixiviacion con hiposulfito de sodio en San José (Castrovirreyna), Gazuna
(Cajatambo) y Pilancos (Hualgayoc). La compafiia Minera Pataz (El Gigante) empezé con el
tratamiento de minerales de oro por el método de cianuracién en 1895. A fines de 1897
funcionaban en el Pert 13 plantas de lixiviacion (Samame, 1997).

En la década de 1980 emergen plantas hidrometallrgicas de envergadura tales como
Cajamarquilla, Cerro Verde, planta de agua de mina en Cerro de Pasco, Yanacocha. Existen
varios proyectos en desarrollo con perspectivas de implementar tecnologias limpias y con
bajo impacto ambiental. EI Perd cuenta con una gran tradicion metaldrgica nacional que debe
ser intensificada en forma racional y sostenible (Lovera, 2004).

Organizacional/administrativo. El ministro de energia y minas precisé que la norma
del reglamento y gestion ambiental para las actividades de explotacién, beneficio, labor
general, transporte y almacenamiento aprobada el 12 de noviembre mediante decreto
supremo 040-2014-MEM, se adecla a los nuevos retos de la actividad minera al reconocer su
importancia y la necesidad de desarrollarse bajo consideraciones ambientales y sociales. Este

nuevo reglamento ambiental en mineria favorecera las inversiones en este sector econémico
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dando reglas claras para la dar proteccion al medio ambiente. Este nuevo reglamento
ambiental minero es una muestra del trabajo coordinado del Gobierno Nacional por la mejora
continua del marco para el desarrollo de las actividades econémicas y por la mejora del
marco ambiental que le sirve de entorno (“MINEM y MINAN aprueban nuevo reglamento
ambiental en mineria,” 2014).

Militar. El Peru tiene como politica de Estado, el estricto respeto al Derecho
Internacional, la igualdad juridica y soberana de los Estados; el principio de la no injerencia y
la no intervencidn en los asuntos internos de otros paises; la libre determinacion de los
pueblos, el fiel cumplimiento de los tratados, la solucion pacifica de conflictos y la
prohibicién del uso o amenaza de uso de la fuerza; el derecho soberano de cada nacion de
construir y mantener libremente su sistema socio-econdmico y sistema politico que ellos
mismos elijan. La poblacién debe comprender que la Seguridad y Defensa son bienes y
servicios publicos comunes destinados a resguardar la existencia de la Nacion y se
identificara con estos principios, a traves de su difusion y de la elevacién de su nivel de
conocimientos sobre estos temas, asi como de su relacién con los valores de la democracia y
del respeto a los Derechos Humanos (Ministerio de Defensa, 2005).

5.3 Principios Cardinales

Influencia de terceras partes. EI Peru estd en un proceso de desarrollo sostenido en el
sector de la mineria lo que ha sido propicio para la industria metaltrgica, sin embrago aun es
insuficiente y poco agresiva como para fomentar el desarrollo deseado para el pais. Durante
los altimos afios la actividad manufacturera fue avanzando por el empuje de quienes se
dedican a esta actividad en pequefia escala, se han producido cambios de diversificacion de
productos pero con el preocupante sesgo hacia la copia o productos poco relevantes para un
desarrollo sostenible del Peru, siendo que el mercado de libre competencia en paises en vias

de desarrollo es un arma de doble filo, sobre todo cuando se tiene una industria nacional


http://elcomercio.pe/noticias/medio-ambiente-514300?ref=nota_economia&ft=contenido

108

desprotegida, y por otro lado se compite en la atraccion de inversiones con paises de la
regién. Se debe aprovechar que el pais se encuentra respaldado por un buen desempefio
macroecondémico. El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) destacé que el Peru es la
segunda economia de América Latina con el mejor clima para hacer negocios, tal y como lo
revelo el ranking de Doing Business (DB) 2015 del Banco Mundial (BM) (ver Tabla 10)
(Banco Mundial, 2014b).

Tabla 9

Comparacion Latinoamericana Mejores Paises Para Hacer Negocios

Posicion Posicion Pais
LAC Mundo

1 29 Chile
2 52 Peru
3 55 Uruguay
4 57 Costa Rica
5 61 México
6 66 Panama
7 67 Colombia

Nota. Tomado de “;Por qué invertir en el Per1?” por Prolnversion, marzo 2015b, p.17. Recuperado
de http://www.proinversion.gob.pe/RepositorioAPS/0/0/JER/PRESENTACIONES_GENERAL/PPT_Por%20que%?20inverti
r%20en%20Peru_marzo2015.pdf

Lazos pasados y presentes. En los afios noventa, se tuvo un incremento en las
exportaciones e importaciones de productos y tecnologia, para lo cual se tenia un sistema de
exportacién e importacién con Estados Unidos y la Unién Europea que era bueno pero que no
aseguraba la continuidad para las empresarios peruanos en lo que respecta a proyectos de
largo plazo, en la actualidad gracias a los acuerdos comerciales y TLC, es posible hacer
negocios a nivel mundial, esto tratados han permitido tener acuerdos comerciales amplios y
duraderos, para lo cual millones de consumidores en el mundo pueden acceder a productos de
la industria metalurgica que se producen en el Perd (MINCETUR, 2016).

Participan de las actividades mineras metaldrgicas tradicionalmente tres paises de la
region: Chile, México y Per(. Y estan participando del mismo interés y estan irrumpiendo

con nueva fuerza en la escena minera de la region, los paises de Ecuador, Guatemala,
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Honduras, Nicaragua, Panama y Republica Dominicana (“Seis paises latinoamericanos
irrumpen fuertemente en la escena minera,” 2013).

Contra balance de intereses. Es necesario considerar la participacion de la comunidad
en el conocimiento de los procesos que se llevan a cabo en la industria metaltrgica y de los
programas que tiene. Se ha de practicar una politica de transparencia y apertura que involucre
a las autoridades, lideres de opinion, instituciones representativas y poblacion en general. La
puesta en marcha de operaciones mineras genera una serie de servicios y obras de
infraestructura en su entorno que benefician a los pobladores de las comunidades aledaias,
ubicados en lugares alejados y con muchas carencias, las mismas que en otras circunstancias
tardarian afios en ser atendidas (Comex Peru, 2015).

Las mediciones comunes registran la produccién mineral como un porcentaje del
producto bruto interno (PBI) o el valor de los minerales con respecto a las exportaciones. En
34 paises, principalmente en vias de desarrollo y en transicion, las exportaciones de minerales
representan al menos 25% de las exportaciones de bienes. Estos paises son conocidos a
menudo como economias minero-dependientes (International Institute for Enviroment and
Development, 2001).

Asimismo, el incremento de la demanda de electricidad con el continuo incremento de
los precios del cobre, hace que se necesite nuevos materiales alternativos. Los Gltimos
avances cientificos presentan los nanotubos de carbono como la opcién mas verde en
conductividad. Los nanotubos de carbono es un material diez mil veces mas fino que un
cabello humano, podrian revolucionar el acceso a la electricidad y llegar incluso a reemplazar
el cobre. Si bien el cobre se utiliza en la gran mayoria de aplicaciones electronicas gracias a
su excelente conductividad eléctrica, las nuevas tecnologias requieren caracteristicas que el
cobre no posee, por ejemplo materiales con menor peso. Algo que aportarian los nanotubos

de carbono. Esta nueva tecnologia es extremadamente ligera, flexible, fuerte, resistente a la
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corrosion y no tan costosa como el cobre si se produce a gran escala. Los nanotubos de
carbono pueden obtenerse ademas a partir de metano, ofreciendo una tecnologia con menor
impacto ambiental que el originado por la extraccion del cobre, pero aln sigue en
investigacion para que su produccion sea menos costosa a menor escala (Tenergy, 2013).

Otro material que ha causado alerta, sobre todo en el &rea electrdnica, es el grafeno,
que consiste en un material derivado del grafito (forma alotrépica como se presenta el
carbono), con el espesor de un &tomo y cuya caracteristica mas relevante es su resistencia
mecanica. El grafeno es el material mas fuerte del mundo, tanto més que el acero o el
diamante y es mas ligero que estos dos materiales (Grafeno, 2014).

Conservacion de los enemigos. La Alianza del Pacifico, formado por Chile, México,
Colombia y Peru, crea nuevas oportunidades comerciales y de cooperacion a sus miembros
en el campo de las actividades del sector minero metaldrgico. La Alianza puede generar una
base importante de negocios, este tipo de acuerdos promueve la cooperacién entre
funcionarios y el intercambio de experiencias. En lo que respecta a mineria se genera la
posibilidad de compartir nuevas tecnologias, otros proveedores, y también el ingreso a otros
mercados. Las cuatro naciones de la Alianza del Pacifico reinen el 40% del producto interno
bruto (PIB) de Latinoamérica y en conjunto exportaron US$445.000 millones en 2010, casi
60 % mas que las exportaciones del Mercosur (Argentina, Brasil, Paraguay, Uruguay y
Venezuela) en el mismo afio (“Sector minero destaca las oportunidades que abre la Alianza
del Pacifico,” 2014).

5.4 Matriz de Intereses de la Organizacién (MIO)

En la Matriz de Intereses de la Organizacion se sefiala el nivel de intensidad: (a) vital,
(b) importante, o (c) periférico, dependiendo de cuan agresiva es la competencia. Asimismo
se describe si la relacion posee intereses comunes (aliados) u opuestos (competidores) (ver

Tabla 11).
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Los intereses organizacionales son los fines que la organizacién intenta alcanzar para
tener éxito en la industria y en los mercados donde compite (D" Alessio, 2013). Para la
industria metaldrgica es de interés vital el rol que pueda cumplir el Estado, las industrias
complementarias, como la metal mecanica y la construccion; y las comunidades del entorno,
que son las que permitiran que se sigan desarrollando los proyectos.

Tienen interés opuesto los competidores directos, especialmente los que son parte de
la region, como la industria minero metaltrgico de Chile, Argentina y México. En cuanto a la
mano de obra calificada para mantener bajos costos de produccién, seguridad industrial en
operacion, se tiene intereses opuestos con el Ecuador, Guatemala, Honduras, Nicaragua,
Panama y Republica Dominicana. Mientras que en el entorno periférico se encuentran paises
que no son de la regidén, pero que pueden tener repercusion en el sector, como China, Estados
Unidos, Rusia, e India.

Tabla 10

Matriz de Intereses de la Organizacion (MI10O)

Intensidad del Interés

Intereses Organizacionales Vital Importante Periferico
1 Ampliaciones y desarrollo de nuevas plantas Estado* Industria minero metaldrgica ~ China,
metaldrgicas Industria* Chile, Argentina, México**  Estados
metalmecéanica y Unidos,
construccion Rusia,
India
2 Disminucién de tiempos de procedimientos Estado*
administrativos para aprobacion de estudios Empresas*
de impacto ambiental Metaldrgicas
3 Reduccion del impacto al ambiente en Estado*
operacion Comunidades*
4 Bajo costos de insumos y recursos de Estado* Industria minero metalGrgica
produccién como energia y agua Empresas* Chile, Argentina, México**
Metaldrgicas
5 Mano de obra calificada para mantener bajos Empresas* Industria minero metaldrgica
costos de produccion, seguridad industrial Metaldrgicas, Chile, Argentina, México,
en operacion. Estado* Ecuador, Guatemala,

Honduras, Nicaragua, Panaméa
y Republica Dominicana **

6 Responsabilidad social, fondos sociales, Estado*,
obras por impuestos Comunidades™
Nota. Intereses Comunes™ - Intereses Opuestos**. Adaptado de “EIl Proceso Estratégico: Un Enfoque de Gerencia,” por F.
A. D’Alessio, 2013, 22 ed., p. 11. México D. F., México: Pearson.
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5.5 Objetivos de Largo Plazo

Los objetivos de largo plazo permitirdn alcanzar la vision que se ha contemplado para
el 2025: Para el 2025, la industria metaldrgica del Peru duplicara su volumen de produccién,
fabricando productos metallrgicos de calidad con una oferta satisfactoria para los
consumidores mas exigentes del mercado, cumpliendo con los mas altos estandares sociales y
ambientales, practicando la mejora continua e innovacion tecnoldgica para lograr el
desarrollo de la industria, lo cual dara un importante crecimiento econémico en beneficio de
la sociedad peruana.

Los Objetivos a Largo Plazo (OLP) para el desarrollo de la industria metaldrgica son:

Obijetivo de Largo Plazo 1 (OLP1): Al 2025 incrementar el volumen de exportacién
de productos metalUrgicos no tradicionales un 30%, la produccién en toneladas al afio
2015 fue de 505065 TM.

Segun datos estadisticos obtenidos de Internacional Trade Centre, la cantidad de
exportaciones del sector siderometalrgico en sus principales productos ascendieron el afio
2015 a US$785 millones, siendo un total de 505065 toneladas (International Trade Map,
2016). Lo que se requiere es incrementar el volumen exportado al 30%, este objetivo es
alcanzable aumentando la disponibilidad de las plantas actuales e incrementando nuevas
plantas, los productos internacionales de mayor demanda son el alambre de cobre, zinc sin
alear, plata en bruto aleada, barras de hierro y barras y perfiles de cobre refinado.

Objetivo de Largo Plazo 2 (OLP2): Al 2025 instalar tres plantas fundidoras
polimetalicas para cluster mineros en la zona sur, centro, norte del pais. Actualmente no se
cuenta con plantas fundidoras polimetalicas.

Estas plantas duplicaran la produccion nacional de productos metélicos. La cantidad

de nuevas plantas debe aumentarse a partir de atraer nueva inversion para este sector
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principalmente con las empresas que pertenecen a grupos empresariales metaltrgicos a nivel
mundial.

El aflo 2012 Gerdau lider mundial del sector siderometaldrgico invirtié US$253
millones en las operaciones de SiderPeru, donde la inversion comprendid la nueva planta de
laminacion de productos largos (barras de construccion y alambrones) lo cual cuadruplico su
capacidad de fabricacion a un 1, 200,000 TN/afio (SiderPert, 2012).

Actualmente en mineria de cobre, la Unica empresa del sector que cuenta con una
fundicion de cobre es Southern Per( la cual procesa su concentrado de las minas de
Toquepala y Cuajone en la fundicién y refineria de Ilo, (Southern Per(, 2016). En base a lo
anterior se pueden desarrollar nuevas fundiciones para lograr procesar el concentrado de las
diferentes minas del Per(, ubicandolas en las zonas de la costa, norte, centro y sur del pais.
Por lo que se espera la creacion 3 fundiciones para que impulse el volumen de produccién a
nivel nacional.

Obijetivo de Largo Plazo 3 (OLP3): Al 2025, incrementar el consumo de cobre
utilizandolo en cinco sectores productivos secundarios aprovechando sus propiedades.
Actualmente no se cuenta con este programa.

El cobre se usara en diferentes sectores productivos secundarios, como son el textil, el
hospitalario, el pecuario, transporte, entre otros.

El afio 2012 la Corporacion Nacional del Cobre (CODELCOQO) en Chile, tras el éxito
de la fabricacion de calcetines en base a tela con cobre y a través de su iniciativa Incuba
(Innovaciones de Cobre), impulso el desarrollo de una linea de textiles para el hogar como
sabanas, toallas y prendas de vestir. Donde, Incuba establecié una alianza con Textil Copper
Andino, quienes desarrollaron y patentaron un polimero con propiedades biosidas, que
permite la eliminacion de hongos, bacterias, virus y acaros (“Codelco Producira Sabanas,

Toallas y Ropa de Cobre,” 2012). Ademaés, Codelco impulso la iniciativa de aplicar cobre y



114

aleaciones de cobre en equipos médicos de alta manipulacion, por ejemplo porta-sueros,
manubrios, mesas, sillas, camas. Todo esto con el fin de combatir infecciones
intrahospitalarias (“En Chile, el cobre da un salto innovador al sector de la salud,” 2008)

En este sentido, la produccidn de utensilio de cobre puede abastecer varias industrias
beneficiandolas con las propiedades bactericidas y sanitarias, por lo que se daria mayor valor
a uno de los principales metales extraidos del Peru.

Obijetivo de Largo Plazo 4 (OLP4): Al 2025, habra 100 profesionales y técnicos
capacitados en empresas extranjeras de paises industrializados, este personal sera
seleccionado de las principales empresas metalUrgicas nacionales. Actualmente no existe
este programa. El personal profesional y técnico nacional requiere afianzar sus
conocimientos en nuevas formas de dar valor agregado a los productos nacionales por lo cual
la capacitacion en empresas extranjeras traerd conocimientos frescos y desarrollo de nueva
tecnologia.

Una alianza publico privada entre el Estado y la industria generara personal
profesional y técnico calificado que contribuira al uso de tecnologia de punta y constante
innovacion y alta productividad. En Chile, la Camara de Comercio e Industria tiene un
convenio Chileno-Alemana y mantiene estrechos lazos con liceos técnicos y ofrece servicios
de capacitacién de primer nivel, basados en el aprendizaje experiencial y la aplicabilidad de
los conocimientos (“Un Sistema Alemén de Exportacion,” 2016).

Obijetivo de Largo Plazo 5 (OLP5): Al 2025, las principales fundiciones del Peru
deberan de tener un sistema de recuperacion de energia a partir del proceso de fundicién.
Actualmente las plantas de fundicion no cuentan con este sistema. El costo de la energia en
las fundiciones representa un alto valor del producto, por lo cual obtener energia a partir de
los residuos de fundicion genera un ahorro en el costo del producto, ademas de minimizar las

mermas.
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Segun el programa Foundenergy de la Unidn Europea el proyecto de recuperacion de
energia en base a los residuos de la industria de la fundicidn recortan significativamente los
costos operativos y energéticos otorgando un beneficio importante a la mejora ecoldgica del
medio ambiente con la reduccién de emision de CO2 y reduccion de calor a la atmosfera. En
general la industria de las fundiciones Europeas esta dominada por la pymes donde el
principal requisito es la necesidad de energia térmica para el calentamiento o fusion del
producto generando calor residual a partir de calderas y hornos calientes, este programa
consta en recuperar una cantidad considerable de calor residual. Mediante esta innovadora
tecnologia se recupera y reutiliza en un 20% la energia, siendo el objetivo general, desarrollar
un sistema rentable de bajo mantenimiento para la recuperacion de calor y generacion de
energia en la industria de la fundicion (Foundenergy Report Summary, 2016).

En la Tabla 12 se observa las relaciones entre las Areas de Resultados Clave (ARC) y

los criterios considerados para la formulacién de los OLP.

5.6 Conclusiones

En este capitulo, se identificaron los intereses de la industria metaldrgica los cuales
giran en torno a las ampliaciones y desarrollo de nuevas plantas metaldrgicas, reduccion del
impacto al ambiente en operacion, bajo costos energia, contar con mano de obra calificada
para mantener bajos costos de produccién, seguridad industrial en operacion, y desarrollar
responsabilidad social, fondos sociales, obras por impuestos. Los objetivos trazados ayudaran
a que la industria pueda diversificar la produccién, desarrollar nuevas tecnologias y
mantener altos estandares ambientales lo cual hara una industria competitiva para un

mercado cada vez mas exigente.
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Objetivos Largo Plazo de la Industria MetalUrgica
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Area de
Resultado Indicadores OLP Objetivos a Largo Plazo Tiempo Valor Inicial Valor Final
Clave
Al 2025 incrementar el volumen de exportacion de
- Incremento volumen de las productos metalurgicos no tradicionales un 30%, la 0
Crecimiento exportaciones en % OLPL produccion en toneladas al afio 2015 fue de 505065 2025 0 30%
™.
Al 2025 instalar tres plantas fundidoras polimetalicas
Crecimiento Numero de plantas fundidoras OLP2 para clgster mineros en la zona sur, centro, norte del 2025 0 3
pais. Actualmente no se cuenta con plantas
fundidoras polimetélicas.
Al 2025, incrementar el consumo de cobre
Crecimiento Uso de cob_re en nuevo sector OLP3 utlllzand_olo en cinco sectores prod_uctlvos 2025 0 5
productivo secundario secundarios aprovechando sus propiedades.
Actualmente no se cuenta con este programa.
Al 2025, habra 100 profesionales y técnicos
. . capacitados en empresas extranjeras de paises
Crecimiento Numergad(;c[:::;%sslonales OLP4 industrializados, este personal sera seleccionado de 2025 0 100
P las principales empresas metallrgicas nacionales.
Actualmente no existe este programa
Al 2025, las principales fundiciones del Per( deberan
Costos Porcentaje de recuperacion OLP5 de tener un sistema de recuperacion de energia a 2025 0% 20%

energetica

partir del proceso de fundicion. Actualmente las
plantas de fundicién no cuentan con este sistema.




117

Capitulo VI: El Proceso Estratégico

En este capitulo se desarrollan las siguientes matrices: (a) Matriz Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades, y Amenazas (MFODA\), (b) Matriz Posicién Estratégica y
Evaluacion de la Accion (MPEYEA), (c) Matriz de Boston Consulting Group, (d) Matriz
Interna Externa (MIE), y (e) Matriz de la Gran Estrategia, (f) Matriz de Decision de
Estrategias (MDE), (g) Matriz Cuantitativa del Proceso Estratégico, (h) Matriz de Rumelt, y
(i) la Matriz Etica.

6.1 Matriz Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas (MFODA)

La MFODA tiene como base las fortalezas y debilidades de la Industria MetalUrgica
sefialadas en la matriz EFI, asi como sus oportunidades y amenazas registradas en la matriz
EFE. En esta matriz permite generar estrategias en los cuatro cuadrantes que se analizan,
encontrando 20 estrategias en total: (a) cinco estrategias FO-Explote, (b) cinco estrategias
DO-Busque, (c) cinco estrategias FA-Confronte, y (d) cinco estrategias DA-Evite (ver Tabla
13).

6.2 Matriz Posicion Estratégica y Evaluacion de la Accion (MPEYEA)

La matriz PEYEA se emplea para determinar la adecuada postura estratégica de la
metalurgia. Se compara cuatro ejes de factores relativos a la industria, los cuales permiten
identificar cuatro cuadrantes, cada uno relacionado con una posicion estratégica béasica: (a)
agresiva, (b) conservadora, (c) defensiva, y (d) competitiva.

La industria metallrgica, se encuentra en la postura estratégica agresiva (ver Tabla 14
y Figura 7), lo que significa que la industria debe explotar su posicion favorable sacar ventaja
de las oportunidades, aumentar su participacion del mercado, concentrar recursos en

productos que marquen una clara ventaja competitiva.
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Tabla 13

Matriz PEYEA de la Industria Metalurgica
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Posicidn estratégica interna

Posici6n estratégica externa

Factores determinantes de la estabilidad del entorno

Factores determinantes de la fortaleza financiera

(EE) (FF)
1 Cambios tecnoldgicos 5 1 Retorno de la inversién 5
2 Tasas de inflacion 4 2 Apalancamiento 4
3 Variabilidad de la demanda 5 3 Liquidez 4
Rango de precios de los productos
4 competitivos 6 4 Capital requerido vs capital disponible 3
5 Barreras de entrada al mercado 1 5 Flujo de caja 1
6 Rivalidad/presion competitiva 5 6 Facilidades de salidas de al mercado 2
7 Elasticidad de precios de la demanda 2 7 Riesgo involucrado en el negocio 3
8 Presidn de los productos sustitutos 6 8 Rotacion de inventarios 5
9 Usos de economias de escala y de
experiencia 4
Promedio -6 = -1.75 Promedio= 3.4
Factores determinantes de la fortaleza de la industria Factores determinantes de la ventaja competitiva
(FI) (VC)
1 Potencial de crecimiento 5 1 Participacion de mercado 1
2 Potencial de utilidades 5 2 Calidad de producto 5
3 Estabilidad financiera 5 3 Ciclo de vida del producto 4
4 Conocimiento tecnolégico 5 4 Ciclo de remplazo del producto 1
5 Utilizacion de recursos 4 5 Lealtad del consumidor 5
Utilizacién de la capacidad de los
6 Intensidad de capital 5 6 competidores 3
7 Facilidad de entrada al mercado 2 7 Conocimiento tecnoldgico 4
8 Productividad/utilizacion de la capacidad 5 8 Integracidn vertical 2
9 Velocidad de introduccion de nuevos
9 Poder de negociacion de los productores 2 productos 1
Promedio= 4.22 Promedio -6 = -3.11
X=FI+VC X= 11
Y=EE+FF Y= 17
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Fortaleza Financiera
(FF)
5.0

CONSERVADOR 4.0 AGRESIVO
34
2.0
1.0 (1.1,1.7)

VentajaCompetitiva FortalezaIndustria
4 -3 2 -1 0 1 2 3 4 5

-1.0
-2.0
-3.0

DEFENSIVO COMPETITIVO

-4.0

5.0
Estabilidad Entorno
(EE)

Figura 7. Matriz PEYEA
6.3 Matriz Boston Consulting Group (MBCG)

La industria metallrgica tiene productos que han reducido sus niveles de exportacion
registrando un menor rendimiento entre el 2014 y 2015 (ver Tabla 15). Los productos
Alambre de cobre refinado, con la mayor dimension de la seccion transversal > 6 mm, las
barras y perfiles de cobre refinado y barras de hierro o acero sin alear mantiene una posicion
en el cuadrante “perro”, lo que significa que tiene una baja participacion relativa en el
mercado internacional y esta compitiendo en mercados de poco crecimiento. Se recomienda
aplicar estrategias de acuerdo a la evolucién del mercado y de integracion (ganar mayor
control sobre los proveedores, distribuidores y competidores). Por otro lado, la industria
metalUrgica tiene el resto de sus productos ubicados en el cuadrante “interrogante”, que
indica que tiene una baja participacion relativa en el mercado internacional y estan
compitiendo en mercados de alto crecimiento, con posiciones débiles internas y externas (ver

Figura 8). Se recomienda estrategias intensivas y reducir costos.
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Tabla 14

Matriz BCG de la Industria Metallrgica

PROPORCION - TASA CUOTA  CASILLAS
CARTERA Pmd“cl_cl'grég% del SEC(;(%F;)U% SEC(;%Z)U% CRECIMIENTO MERCADO MATRIZ
NEGOCIO MERCADO RELATIVA  BCG

Produccion US$

ID  PRODUCTOS Sector (2015)

a b Pais t t1 = (tta)/ta =t/a

Alambre de cobre

refinado, con la

mayor dimension

de la seccion 16,000,000,000.00
transversal > 6

mm

Zinc sin alear, con

un contenido de

Zinc inferior al 2,000,000,000.00
99,99%

Barras y perfiles

de cobre refinado  2,500,000,000.00
Barra de hierro o
acero sin alear con
muescas,
cordones, huecos
o relieves,
producidos en el
laminado o
sometidas a
torsion después
del laminado.

Plata en bruto o ; 9
aleada. 14,900,000,000.00 33.4% 1.165,810,000.00 M2 105 669 506,55 29:449,235.33 435.92 0.8% Interrogante

0 i - 0
35.9% 1,173,813,000.00 Rusia 207,000,457.73 274.807,882.80 24.67 1.3% Perro

4.5% 783,152,000.00 Australia 304,699,170.36 206,574,237.85 47.50 15% Interrogante

5.6% 394,339,000.00 China  66,666,954.84 79,119,923.09 -15.74 2.7% Perro

0 i - 0
9,200,000,000.00 20.6% 2.961,439,000.00 Turquia  81,245,293.13 81,933,218.56 0.84 0.9% Perro

TOTALES 44,600,000,000.00 100% 6,478,553,000.00 785,281,382.61 665,884,497.63
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Figura 8. Matriz BCG

6.4 Matriz Interna Externa (MIE)

En esta matriz se ha utilizado los puntajes totales ponderados de la matriz EFE (2.60)

y la matriz EFI (2.39) las cuales ubican a la industria metalrgica en el cuadrante V (ver

Tabla 16 y Figura 9), por lo cual se sugiere implementar estrategias para retener y mantener,

invertir selectivamente en la diversificacién y desarrollo de productos, por lo tanto también es

importante la correcta reinversion de las utilidades para el desarrollo de esta industria en

crecimiento.

Tabla 15

MIE de la Industria Metallrgica

o E.
A. Ventas B. Ventas afio o D. Ventas - .
. afio 2015 del  2014dela O VeN@sano ooy Utilidades i des
Unidad de . 2015 de la afo 2015de .
neqocio mercado Industria industria de la la industria afio 2015de EFE EFI
g (millones (millones (millones US$) industria (millones la industria
0, 0,
Us$) US$) % US$) %
Industria 44,600 785 665 100% 70 100%  2.60 2.39

Metallrgica




123

Total ponderdo EFI

Fuerte Promedio Debil
4 2.39 1
40 0 " i ]|
Alto i
" i
LL 1
LL !
% 30 v Vo v
= 2 R ‘
= Medio
o
o
<
Ll
o
2 20 v Vil IX
Bajo
1.0

Figura 9. Matriz Interna Externa

6.5 Matriz Gran Estrategia (MGE)

Al evaluar la posicion competitiva de la industria metalUrgica se tiene que esta se
ubica en el cuadrante Il (ver Figura 10), pues a pesar que esta industria esta en crecimiento
aun no tiene la capacidad para competir efectivamente con otras industrias de paises lideres.
Se recomienda aplicar estrategias intensivas, debe promover la diversificacion e inversion en
los productos nuevos e innovadores, incrementar sus ventas para tener mayor participacion en

el mercado, e ingresar a nuevos mercados.

Rapido Crecimiento del Mercado

Cuadrante Il Cuadrante |
Desarrollo de mercados
Penetracion en el mercado
Desarrollo de productos
Integracion horizontal
Desposeimiento

Liquidacion
Poscisidn Poscision
Competitiva Competitiva
cebhil fuerte
Cuadrante Il Cuadrante IV

Lento crecimiento del Mercado

Figura 10. Matriz Gran Estrategia
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6.6 Matriz de Decision Estratégica (MDE)

En base a las estrategias generadas en la matriz FODA se analiz6 la relacién que tiene
cada una de ellas con las matrices PEYEA, BCG, IE y GE obteniendo como resultado la
seleccion de ocho estrategias que obtuvieron puntajes igual o mayor a tres. Las estrategias no

seleccionadas quedaron como estrategias de contingencia (ver Tabla 17).

6.7 Matriz Cuantitativa de Planeamiento Estratégico (MCPE)

En esta matriz se hizo un filtro de las ocho estrategias que pasaron por el filtro de la
MDE, y se retuvieron aquellas que alcanzaron un puntaje igual o superior a 5. La evaluacion
muestra como resultado puntajes que oscilan desde 5.2 hasta 6.61, como se observa en la

Tabla 18, por lo que todas las estrategias fueron retenidas.

6.8 Matriz de Rumelt (MR)

En esta matriz se utilizaron cuatro criterios para evaluar las estrategias retenidas que
son: (a) consistencia, (b) consonancia, (¢) ventaja, y (d) factibilidad. Las estrategias para la
industria metaldrgica no presentan objetivos ni politicas mutuamente inconsistentes, se
adaptan al entorno externo y a los cambios criticos que ocurran, promueven la creacién de las
ventajas competitivas en areas selectas de actividad, y no originan sobrecostos en los recursos
disponibles, ni crean sub problemas sin posibilidad de solucién (D”Alessio, 2013). Cada una
de las estrategias para la industria metallrgica obtuvo la aprobacion, ya que cumple con todos

los criterios (ver Tabla 19).

6.9 Matriz de Etica (ME)

Esta matriz se utiliza como filtro para las estrategias retenidas, evaluando que no
violen aspectos relacionados con los derechos y la justicia, si alguna de ellas viola, es injusto
o perjudicial, debe ser descartada. Para ello se muestra en la Tabla 20 la calificacion segun

los criterios que de esta matriz, resultando que todas las estrategias pasaron este filtro.
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Tabla 16

Matriz de Decision Estratégica (MDE)

Origen  N° Estrategias especificas FODA PEYEA BCG IE GE TOTAL

FO1 El Generar la adquisicion de nuevas tecnologias X X X X X 5
para incrementar la competitividad de las
fundiciones

FO2 E2 Implementar el desarrollo de nuevos usos de X X X X X 5
productos metalGrgicos

FO3 E3 Generar el desarrollo de nuevas fundiciones X X X X 4
cercanas a puertos maritimos

FO4 E4 Generar el consumo interno de productos X X 2

metalicos de baja participacion en las
diferentes industrias

FO5 E5 Atraer inversién en nuevas fundiciones X X X X X 5
debido al bajo costo de energia eléctrica
FAl E6 Aprovechar los acuerdos comerciales con X X X X X 5

blogues econdmicos a nivel global

FA2 E7 Establecer contratos considerando precios X X 2
futuros de venta de metales a empresas
metallrgicas

FA3 ES8 Desarrollar clister de proveedores X X 2
relacionados a la metalurgia que involucren
a empresarios locales

FA4 E9 Generar auditorias internas para evaluacion X X 2
de estandares ambientales y responsabilidad
social

FA5 E10 Invertir y desarrollar investigacion que X X X X 4
minimice el consumo de agua y energia

DO1 E1l1 Consolidar la inversion de obras por X X 2
impuestos

DO2 E12 Desarrollar el uso de residuos de la X X 2
metalurgia para otras industrias

DO3  EI13 Consolidar una imagen positiva de la X X 2

industria a nivel nacional ejecutando
programas de responsabilidad social

DO4 El14 Establecer la capacitacion de profesionales X X X X 4
para implementar la transferencia
tecnoldgica en la industria

DO5 E15 Realizar ferias y exposiciones de los usos de X X 2
productos de la industria metaldrgica en
otros sectores

DAl E16 Brindar mayores beneficios a las X X 2
comunidades afectadas en la zona de
influencia

DA2  E17 Mejorar gestion efectiva de residuos X 1

DA3 E18 Publicacién de resultados de monitoreos X X 2
ambientales

DA4  E19 Desarrollar el uso de productos de cobre X X X X 4

para hospitales, transporte publico e
instituciones educativas

DA5 E20 Realizar pasantias de profesionales con X X 2
empresas internacionales
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Tabla 18

Matriz R

umelt
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Estrategias Especificas

Pruebas

Consistencia Consonancia Factibilidad Ventaja Se acepta

El

E2

E3

ES

EG6

E 10

E 14

E 19

Generar la

adquisicion de nuevas

tecnologias para
incrementar la
competitividad de las
fundiciones

Implementar el
desarrollo de nuevos
usos de productos
metalUrgicos

Generar el desarrollo

de nuevas fundiciones

cercanas a puertos
maritimos

Atraer inversion en
nuevas fundiciones
debido al bajo costo
de energia eléctrica

Aprovechar los
acuerdos comerciales
con bloques
economicos a nivel
global.

Invertir y desarrollar
investigacion que
minimice el consumo
de agua y energia

Establecer la
capacitacion de
profesionales para
implementar la
transferencia
tecnoldgica en la
industria

Desarrollar el uso de
productos de cobre para
hospitales, transporte
publico e instituciones
educativas

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si
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Tabla 19

Matriz de Etica

El E2 E3 E5 E6 E1I0 E14 EI19

Derechos

Impacto en el derecho a la vida N P N P N P P P
Impacto en el derecho a la propiedad N N N N N N N N
Impacto en el derecho al libre pensamiento N P N P N N P P
Impacto en el derecho a la privacidad N N N N N N N N
Impacto en el derecho a la libertad de conciencia N N N N N N N N
Impacto en el derecho a hablar libremente N N N N N N N N
Impacto en el derecho al debido proceso N N N N P N N N
Justicia

Impacto en la distribucion N N N N N J N N
Impacto en la administracion N N N N J J N N
Normas de compensacion N J N J N J N N
Utilitarismo

Fines y resultados estratégicos N N E E E E N E
Medios estratégicos empleados N N N E E N N N

6.10 Estrategias Retenidas y de Contingencia

Las 8 estrategias retenidas que lograron pasar por el filtro de todas las evaluaciones
son:

E 1. Generar la adquisicion de nuevas tecnologias para incrementar la competitividad

de las fundiciones.

E 2. Implementar el desarrollo de nuevos usos de productos metallrgicos.

E 3. Generar el desarrollo de nuevas fundiciones cercanas a puertos maritimos.

E 5. Atraer inversion en nuevas fundiciones debido al bajo costo de energia eléctrica.

E 6. Aprovechar los acuerdos comerciales con blogues econdmicos a nivel global.
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E 10. Invertir y desarrollar investigacién que minimice el consumo de agua y energia.

E 14. Establecer la capacitacion de profesionales para implementar la transferencia
tecnoldgica en la industria.

E 19. Desarrollar el uso de productos de cobre para hospitales, transporte publico e
instituciones educativas.

Las 12 estrategias de contingencia son:

E 4. Generar el consumo interno de productos metalicos de baja participacion en las
diferentes industrias.

E 7. Establecer contratos considerando precios futuros de venta de metales a empresas
metalUrgicas.

E 8. Desarrollar cllster de proveedores relacionados a la metalurgia que involucren a
empresarios locales.

E 9. Auditorias internas para evaluacion de estandares ambientales y responsabilidad
social.

E 11. Consolidar la inversion de obras por impuestos.

E 12. Desarrollar el uso de residuos de la metalurgia para otras industrias.

E 13. Consolidar una imagen positiva de la industria a nivel nacional ejecutando
programas de responsabilidad social.

E 15. Realizar ferias y exposiciones de los usos de productos de la industria
metalUrgica en otros sectores.

E 16. Brindar mayores beneficios a las comunidades afectadas en la zona de
influencia.

E 17. Mejorar gestion efectiva de residuos.

E 18. Publicacion de resultados de monitoreos ambientales.

E 20. Realizar pasantias de profesionales con empresas internacionales.
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6.11 Matriz de Estrategias Versus Objetivos de Largo Plazo
En esta matriz se verifico que cada uno de los objetivos de largo plazo se pueda
alcanzar a través de las estrategias retenidas, y se confirmd que todas las estrategias

contribuyen con este fin, como se observa en la Tabla 21.

6.12 Matriz de Posibilidades de los Competidores

En la matriz que se muestra en la Tabla 22 se hizo un analisis de las posibilidades que
ayudaran a una mejor implementacion de las estrategias, al poder evaluar posibles reacciones
de los competidores. Se evidencia que ellos tienen las condiciones para poder implementar
las mismas estrategias, por lo que se debe buscar el valor agregado a toda la cadena de valor
de la industria metalurgica.
6.13 Conclusiones

Al realizar el analisis de la Matriz FODA se generaron 20 estrategias. Se evalud la
industria metaldrgica en la PEYEA obteniendo una posicion agresiva lo que significa que la
industria debe explotar su posicién favorable generando estrategias de diversificacion
concentrica, integracion horizontal y liderazgo de costos y penetrar en nuevos mercados,
cuenta con importantes fortalezas internas las cuales debe utilizar para aprovechar todas las
oportunidades e incrementar su participacion en el mercado. Se realizé la matriz BCG con los
principales productos producidos en esta industria metalurgica, encontrando que, los
productos alambre de cobre refinado, con la mayor dimension de la seccion transversal > 6
mm, las barras, perfiles de cobre refinado y barras de hierro o acero sin alear y Barra de
hierro o acero sin alear con muescas, cordones, huecos o relieves, producidos en el laminado
0 sometidas a torsion despues del laminado mantiene una posicion en el cuadrante “perro”,
mientras que el zinc sin alear, con un contenido de Zinc inferior al 99,99% vy la plata en bruto
aleada esta en el cuadrante “interrogante”, lo que implica aplicar estrategias intensivas

buscando tener diversificacion de productos.
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Generar la adquisicion de nuevas tecnologias
El para incrementar la competitividad de las X X X X

fundiciones.
EZ Implementar el desarrollo de nuevos usos de

productos metalurgicos. X X X X X
E3  Generar el desarrollo de nuevas fundiciones

cercanas a puertos maritimos. X X X X X
Eo Atraer inversion en nuevas fundiciones debido al

bajo costo de energia eléctrica. X X X X X
EO  Aprovechar los acuerdos comerciales con

bloques econdmicos a nivel global. X X X X X
E1U  Invertir y desarrollar investigacién que minimice

el consumo de agua y energia. X X X X X
E14  Establecer la capacitacion de profesionales para

implementar la transferencia tecnolégica en la X X X X X

industria.
E1Y  Desarrollar el uso de productos de cobre para

hospitales, transporte publico e instituciones X X X X

educativas.
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N Estrategias Retenidas

Posibilidades Competitivas

E1l

E2

E3

ES5

EG6

E 10

E 14

E 19

Industria Industria Industria
Metallrgica Metallrgica Chile Metallrgica
Argentina Brasil
Generar la adquisicién de Capacitar personal Capacitar Capacitar

nuevas tecnologias para
incrementar la competitividad
de las fundiciones
Implementar el desarrollo de
nuevos usos de productos
metallrgicos

Generar el desarrollo de
nuevas fundiciones cercanas a
puertos maritimos

Atraer inversion en nuevas
fundiciones debido al bajo
costo de energia eléctrica

Aprovechar los acuerdos
comerciales con bloques
econdmicos a nivel global.

Invertir y desarrollar
investigacion que minimice el
consumo de agua y energia

Establecer la capacitacion de
profesionales para
implementar la transferencia
tecnoldgica en la industria

Desarrollar el uso de
productos de cobre para
hospitales, transporte publico
e instituciones educativas

para lograr desarrollo
sostenible

Desarrollar
productos
manufacturados en
base a metales
producidos

Diversificar la
produccion

Diversificar la
produccion

Ampliacion de
mercados

Ejercicio de
responsabilidad social

Adquisicion de
nuevas tecnologias en
procesos metallrgicos

Adquisicion de
nuevas tecnologias en
procesos metallrgicos

personal para
lograr desarrollo
sostenible

Desarrollar
productos
manufacturados
en base a
metales
producidos
Diversificar la
produccion

Diversificar la
produccion

Ampliacién de
mercados

Ejercicio de
responsabilidad
social

Adquisicion de
nuevas
tecnologias en
procesos
metallrgicos

Adquisicion de
nuevas
tecnologias en
procesos
metallrgicos

personal para
lograr desarrollo
sostenible

Desarrollar
productos
manufacturados
en base a metales
producidos

Diversificar la
produccion

Diversificar la
produccion

Ampliacién de
mercados

Ejercicio de
responsabilidad
social

Adquisicion de
nuevas
tecnologias en
procesos
metallrgicos

Adquisicion de
nuevas
tecnologias en
procesos
metallrgicos

El resultado de la Matriz Interna Externa (MIE) para la industria metaltrgica la ubicé

en el quinto cuadrante, confirmando la necesidad de implementar estrategias para retener y

mantener, invertir selectivamente y gerenciar bien las utilidades. En la Matriz Gran
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Estrategia (MGE) la industria metalrgica se ubicé en el segundo cuadrante mostrando que
esta industria esta en crecimiento pero que debe desarrollar nuevos productos y enfocarse en
la diversificacion para ingresar a nuevos mercados.

Las 20 estrategias generadas en el la matriz FODA pasaron por el filtro de la MDE,
guedando seleccionadas ocho estrategias principales, las que al ser evaluadas en la MCPE
fueron retenidas en su totalidad. Estas ocho estrategias retenidas continuaron siendo
evaluadas y cumplieron con los criterios considerados en Matriz de Rumelt, la Matriz Etica y
la Matriz de Estrategias versus Objetivos de Largo Plazo. Finalmente se evaluo las posibles

reacciones de los competidores frente a las estrategias que se retuvieron.
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Capitulo VII: Implementacion Estratégica

Este capitulo se enfoca en la segunda etapa del proceso estratégico, que es la
implementacion y direccién de todo lo tratado durante la etapa anterior; siendo la puesta en
marcha del proceso estratégico. De acuerdo con D"Alessio (2013) es necesario considerar
cinco elementos importantes: (a) objetivos a corto plazo que desarrollan los de largo plazo,
(b) politicas, (c) recursos, (d) estructura organizacional, (e) medio ambiente y ecologia, (f)
recursos humanos, y (g) gestion del cambio. La implementacion estratégica es una etapa
basica para que la formulacién que se realizd previamente pueda materializarse de acuerdo a
lo planeado.
7.1 Objetivos de Corto Plazo

Los objetivos de corto plazo son los que dan soporte a los objetivos de largo plazo
permiten conducir la vision establecida, constituyen ademaés la base para la asignacion de
recursos (D”Alessio, 2013). Para cada objetivo de largo plazo se han establecido los objetivos

de corto plazo, los cuales suman en total 16, y se detallan en la Tabla 23.

7.2 Recursos Asignados a los Objetivos de Corto Plazo

Segun D" Alessio (2013) los recursos son los insumos que permitiran ejecutar las
estrategias seleccionadas. Llevar a cabo una asignacion correcta de los recursos permitira
alcanzar los objetivos de corto plazo. Para que el proceso de implementacién tenga éxito se
requiere de cuatro tipos de recursos: (a) financieros, (b) fisicos, (c) humanos, y (d)
tecnoldgicos (ver Tabla 24)
7.3 Politicas de cada Estrategia

Los limites del accionar gerencial que acotan una estrategia se denominan politicas,
las cuales tienen que estar alineadas con sus valores, debiendo existir entre ellos una

correspondencia bilateral D" Alessio (2013) (ver Tabla 25).
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Objetivos de Largo Plazo Versus Objetivos de Corto Plazo

Obijetivos de Largo Plazo

Obijetivos de Corto Plazo

OLP 1: Al 2025 incrementar el
volumen de exportacion de
productos metaldrgicos un
30%, la produccion en
toneladas al afio 2015 fue de
505065 TM.

OLP 2: Al 2025 instalar tres
plantas fundidoras
polimetalicas para clister
mineros en la zona sur, centro,
norte del pais. Actualmente no
se cuenta con plantas
fundidoras polimetélicas.

OLP 3. Al 2025, incrementar el
consumo de cobre utilizandolo
en cinco sectores productivos
secundarios aprovechando sus
propiedades. Actualmente no
se cuenta con este programa.

OLP 4. Al 2025, habré 100
profesionales y técnicos
capacitados en empresas
extranjeras de paises
industrializados, este personal
serd seleccionado de las
principales empresas
metallrgicas nacionales.
Actualmente no existe este
programa.

OLP 5. Al 2025, las principales
fundiciones del Per( deberan
de tener un sistema de
recuperacion de energia a partir
del proceso de fundicion.
Actualmente las plantas de
fundicion no cuentan con este
sistema.

OCP1.1

OCP 1.2

OCP 1.3

OCP 2.1

OCP 2.2

OCP 2.3

OCP 3.1

OCP 3.2

OCP 3.3

OCP 4.1

OCP 4.2

OCP 4.3

OCP 4.4

OCP5.1

OCP 5.2

OCP5.3

Al 2019, renovar el 15% de las maquinarias de baja
productividad.

Al 2020, aumentar la eficiencia productiva por medio de
renovacion de maquinarias.

Al 2021, incrementar la capacidad instalada o instalacion de
nuevas plantas.

Al 2017, establecer que empresas nacionales e internacionales
pueden generar alianzas estratégicas para la instalacion de plantas
fundidoras y definir ubicaciones geogréficas.

Al 2018, establecer los términos de la alianza estratégica entre
empresas nacionales e internacionales para las zonas sur, centro y
norte del pais.

Al 2021, construccién de nuevas plantas metalurgicas para las
zonas sur, centro y norte del pais.

Al 2017, establecer alianzas con universidades para investigacion
del uso del cobre en el area textil, salud, piscicultura, agrario y
maderero.

Al 2018, definir las bases de las alianzas con los sectores
productivos secundarios.

Al 2020, implementacion y seguimiento de los productos
desarrollados para nuevos usos.

Al 2017, establecer un proceso de seleccién y definir un
cronograma de entrenamiento con empresas extranjeras.

Al 2020, tener el 50% de personal capacitado para la transferencia
de conocimientos en la industria metaltrgica peruana.

Al 2022, evaluacion de la efectividad y beneficios de las mejoras
implementadas en las plantas metallrgicas.

Al 2023, tener el 100% del personal capacitado.

Al 2017, establecer estudios técnicos de las empresas que se
acogeran al sistema de recuperacion de energia y evaluar el
financiamiento.

Al 2018, preparacién de proyectos metalurgicos e inicio de
implementacion

Al 2024, culminacion de los proyectos de recuperacion de
energias y medicion de la recuperacion energética.
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Asgnecion de Reaursos a los Chjetivos e Corto Plazo
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QP21
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QP43

QP44

QP51

QP52

QP53

AI2019, rerovar el 13%6ck ls mequireries de baja proclctiviced.

AI200, aurentar laeficiercia productiva por medio de rerovecionde

MECUINres.

Allazta% incementar la capeciced instabdao instalacionde nueves
p

aliarvas esraegices
efnir Lbnacomsgﬁcgraﬁgga

ﬁ(ﬁ

AI2018, establecer los minos ik haalianzaestratégicaentre
Intemeconakes

aEsss Necoralese
ckl pais.

A corstruccidon e nueves plantas metalligicas para les 2ones
sxzco?ﬁoymrteoblpas b b

AI2017, establecer aliarvas gonuniversidacks para investigecon el
Ws0 okl cobreenel area textil, sabd, picicuiliLra, agraro ymeckrer.

AI2018, cefinir las beses de s alianzas aon los sectores produidtives

SEAUTANOS.

AI200, mplarentacion y sequimiento ok los producios desarroliedos

[PArA UBVOS USCS.

A2017, eﬂableoermproo&mbseleocm definir unconogarack
entrerEmiEtoaon edranprss. y

QONETIESS

A0, tererel EOA)cpramlcaaecimbpaa b trarsferecade

corocimientosen b indlsrameakigicapatas,

AI202, evaluecionce b efectividad y bereficios oe lesejores
nplTeniacsen bs prasealigics.

A2023 terer el 100/0dkel persoral capecitaco

AI2017, establecer estdios tionioos e ls empresss e se acogerén

al sisterace recuperacion ceerergay evalar el fracemientd,

AI2018, prepgaracion de proyectos metaligicos e inicio ok
nplaratacon

A2, cuh‘mcmde Ios proyecios de recLperacion e erergias y
nediconce la reaperacion eneigitica.

AI2017 establecer recorelkes e Ntemecionkes
Aot e 2

para s zoresur, centroy rorte

Frenciers: Frencemieno Privch
Fisioos: ESpacios ncLetriales

HLeros: Directhvos e peraciones mvolLoracs
Teorobgioos: Fopipos NomTatioos y aLtometzacion i procesos
Frenciers Frarcemnb privach,

Fisioos: M0 UsD ok infraestiuctLi, meteries prives, insLns.
H.nranos: Personal téonioo y ok prociccion.

Teorobgioos: Fopipos nomTatoos:

Frenciers Frarcemenb privach.

Fisioos: V&0 Uso e infraestiuctuia

HUeros: Directhvos e 67esss ivoLIoraces,
Teorobgioos: Eoipos inométioos aplicacks a k indLetria
Frenciers, Fracemiand privaco.

Fisicos: Oficines adhinistratives,

H.meros: Personel directio.

Teorobgioos: EcUios o etioos.

Frenciers, Frarcemieno privech,

Fisicos: Oficines adhinistratives,

H.Bros: DIrecthos privacts.

Teoobgioos: Eopipos oM atioos

Frercers: Frarcemenb privach.

Fisioos: V&0 Uso ¢k nfraestiuctLi

Humeros: Directhvos pliblioos y privects

Teorobgioos: Eopipos NomTatoos.

Frencers: Frarcemenb privach.

Fisioos: Cantros cke Investigecon.

HLBros: Investigpcores,

Teorobgioos: Laboratoros npleTentacos terobgicamente
Frenciers Frarcemino privach.

Fisicos: Oficines adhinistratves,

HUBros: Investigpcores,

Teorobgioos: BooranIios MplETentacos teorokgcaTente
Frenciers Frarcemenb privach.

Fisioos: Oficines acministratives y 0entros ¢ investigecion.
H.nranos: Personal deprociocion.

Teorobgioos: Fopipos o atioos

Frenciers, Frarcemieno privach.

Fisicos: Oficines adinistratives,

Humeros: Persorel ceprocLiociony administrativo,
Teorobgioos: EcUios o etioos.

Frenciers, Frarcemieno privech,

Fisicos: IncLstrias'y certios e investigecion extraniercs:
H.meros: Persorel cie procLocony admnistratvo,
Teoobgioos: Eouipos oM etioos

Frercers: Frarcemenb privach.

Fisioos: Oficnes achinstratves,

HUeros: Persorel ce procLiociony administratvo,
Teorobgioos: Eopipos oM atoos.

Frencers: Frarcemenb privach.

Fisioos: V&0 Uso ik nfraestiuctui

HUeros: Persorel cieprocLiociony administratvo,
Teorobgioos: Eopipos omratioos.

Frenciers Fracemiend y privach.

Fisioos: Oficines achinistratives'y emresss incLSriales.
Humeros: Persorel ce procLiociony aministratvo.
Teorobgioos: Fopipos o atioos.

Frenciers: Francemiend y privach.

Fisicos: Infraestnuctura,

Hueros: Persorel ceprocLiociony administrativo.
Teorobgioos: Eopipos o atioos

Frenciers, Frarcemieno privach.

Fisioos: V&0 Uso e nfraestiuctLi

H.es: Persoraldepmmmyazrmmatm

1 80rDDgI0S.
Fmt%lgos F?-grjn%‘%lerlo priveco




Tabla 24

Politicas para la Industria Metaldrgica

137

Estrategias (E)

Politicas (P)

E1l

E2

E3

E5

E6

E10

El4

E19

Generar la adquisicién de nuevas
tecnologias para incrementar la
competitividad de las fundiciones.

Implementar el desarrollo de nuevos
usos de productos metallrgicos.

Generar el desarrollo de nuevas
fundiciones cercanas a puertos
maritimos.

Atraer inversion en nuevas fundiciones
debido al bajo costo de energia
eléctrica.

Aprovechar los acuerdos comerciales
con bloques econémicos a nivel global.

Invertir y desarrollar investigacion que
minimice el consumo de agua y energia.

Establecer la capacitacion de
profesionales para implementar la
transferencia tecnologica en la industria.

Desarrollar el uso de productos de cobre
para hospitales, transporte publico e
instituciones educativas.

P1

P2

P3

P4

P5

P6

P7

P8

P9

P10

P11

P12

P13

P14

P15

P16

P17

Reforzar los vinculos entre las empresas
privadas y la universidad o centros de
formacion técnica.

Fomentar la gestién de calidad total en
los procesos metallrgicos.

Incentivar la investigacion para el
desarrollo de nuevos productos.

Promover acuerdos con el estado el uso
de nuevos productos metaltrgicos al
mercado nacional.

Promover la desalinizacion de agua de
mar para el proceso metalurgico.

Centralizar los recursos minerales cerca
a zonas de puerto.

Fortalecer el rol social de las empresas
metaldrgicas en localidades aledafias a
puertos maritimos.

Establecer metas de cumplimiento en el
consumo de energia

Establecer sistemas efectivos de
recuperacion energética para minimizar
costos energéticos.

Establecer buenas relaciones con socios
estratégicos y paises con los mismos
intereses.

Promover con el estado facilidades en
acuerdos comerciales con otros paises y
minimizar barreras de entrada a nuevos
mercados.

Fomentar el desarrollo de nuevos
procesos metalirgicos que minimicen el
consumo de agua y energia.

Preservar el medio ambiente y
contribuir con la disminucion de
impactos ambientales.

Incentivar la capacitacién constante y
actualizacion técnica del personal que
participa directamente en el proceso.

Promover la certificacion en el uso de
las nuevas tecnologias adquiridas.

Promocion y representacion de una
asociacion que agrupe a las
instituciones del sector salud, trasporte
y educacion para los usos del cobre a
medida.

Promover el desarrollo de programas de
innovacion biotecnologica.
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7.4 Estructura de la Industria Metallrgica

A continuacidn se presenta la estructura de la organizacién de esta industria (ver
Figura 11), que esté ligada al Ministerios de la Produccion [PRODUCE], responsable del
sector no tradicional y del subsector siderdrgico y metalargico. Vigila la produccion que

proviene de las empresas del sector publico y privado.

Ministerio de la Produccion

Despacho Viceministerial de Despacho Viceministerial de

esqueria .
pesq MYPE e Industria
Direcciéon general de industria Direcciéon general de MYPE y
Cooperativas
Sector no tradicional: Subsector . o
siderurgico y metalurgico RN Principales productos:
alambre de cobre refinado,
; cinc sin aleary barras de
/ hierro para construccion.
J"‘
,}
f"
El mercado interno se fortalecio a causa de
Las principales firmas nacionales que direccionan una mayor demanda de productos de acero,
productos sidero-metalirgicos al exterior son: motivada especialmente por los proyectos
Tecnofil S.A., Votorantim Matais-Cajamarquilla que se estan desarrollando tanto en el ambito
S.A., Centelsa Pert S.A.C., Corporacion Aceros publico asi como privado.

Arequipa S.A. e Industrias Electro Quimicas S.A

Figura 11. Estructura de la Industria

7.5 Medio Ambiente, Ecologia, y Responsabilidad Social

Es de reconocer que para el buen funcionamiento de la industria metaldrgica se debe
tener una estructura adecuada, considerando cada uno los niveles de actuacion. Se requiere
contar con los recursos materiales necesarios, que provienen de la mineria, para que a partir
de ellos se cubra la demanda de los clientes en el menor tiempo posible. Los recursos

financieros provienen del sector publico y privado, y que son parte fundamental para el buen
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funcionamiento y desarrollo del sector. Los recursos humanos son el motor de la industria
sin ellos no existiria un buen manejo y funcionamiento de los demas recursos.

En el caso de la Union Europea la Comision presenta una serie de orientaciones
generales que incitan a las industrias metallrgicas y a todos los interesados a centrarse en la
innovacion, asi como en un suministro de energia a precios competitivos, sin descuidar los
aspectos medioambientales. La competitividad en lo que respecta al cambio climético y a los
objetivos en materia de medio ambiente, basandose en méas medidas respecto a Latinoamérica
como: (a) régimen comunitario de comercio de derechos de emision, (b) la prevencion y
reduccion integradas de la contaminacion, (c) el aumento del uso rentable de la chatarra como
materia prima secundaria, (d) aplicacion de la Directiva REACH vy, (e) programas de
competitividad e innovacion. Esto resulta en que la Comisién anima a las industrias
metalUrgicas a mantener la investigacion, el desarrollo y la innovacion como motores de la
competitividad, desarrollando las siguientes acciones: (a) el proyecto a largo plazo Ahorro de
Energia y Emisiones de CO2 ultra reducidas en la Siderurgia, (b) la agenda estratégica de
investigacion elaborada por las plataformas tecnolégicas europeas pertinentes y, (c) el
aumento de la disponibilidad de mano de obra calificada (EUR-LEX, 2008).

7.6 Recursos Humanos

El buen funcionamiento de la industria metaltrgica dependera de una estructura
adecuada en su organizacion. Se sabe también que hay tres elementos importantes que una
entidad econdmica debe tener, los recursos materiales, financieros y humanos. Los recursos
materiales son los bienes tangibles con los que se cuenta, con estos ofrece un mejor servicio a
sus clientes y en el menor tiempo posible. Los recursos financieros son los recursos
econoémicos propios o ajenos y que son parte fundamental para el buen funcionamiento y
desarrollo. Los recursos humanos son el motor de la empresa y sin ellos no existiria un buen

manejo y funcionamiento de los demas recursos.
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Segun Huertas, Olmos, Ruiz y Martinez (2013), en la actualidad la administracién de
recursos humanos dejo de ser una actividad marginal secundaria, alejada de los objetivos de
la empresa. La tendencia es que se ha concedido a la ciencia administrativa en general y a la
administracion de personal en particular, preparar académicamente a los altos mandos. Antes
de que se lleve el proceso de reclutamiento y seleccion es necesario hacer una planeacion,
que no solo se trata de saber cuéles son los puestos que se debe cubrir. Al tratar de definir las
vacantes se deben de tomar datos precisos y concretos, para saber qué cualidad debe tener las
personas, asi como las actitudes y aptitudes para poder ejercer un mejor desempefio y que a la
empresa no gaste mucho dinero en capacitacion. Por eso en la actualidad las empresas
metalUrgicas deben de planear antes de actuar y no actuar y después planear. La planeacion
de personal debe tener en cuenta que se deben considerar todos y cada uno de los puestos a
futuro, ya sea desde el nivel de menor jerarquia, hasta el de mayor nivel como el director
general. Hay empresas que denominan a la “planeacion de la sucesion” como el proceso por
el cual se van a ocupar los puestos de los ejecutivos (Dessler, 2009).

Segun Cuervo (1994) indico que en el reclutamiento es importante considerar la edad,
género, nacionalidad, la ideologia, nivel de preparacion, experiencia, también considerar el
empleo a minusvalidos. La seleccion de personal es un proceso dinamico, en el cual se busca
encontrar a la persona mas adecuada (tanto por sus caracteristicas personales, aptitudes,
motivaciones, etc.) para cubrir un puesto de trabajo en alguna entidad determinada (Nebot,
1999). La induccion de personal es un proceso gque proporciona a los nuevos empleados
informacion basica de los antecedentes de la compafiia, y en dicho proceso se les dice a los
empleados sobre las actitudes, normas, valores y patrones de conducta que son esperados por
el patrén y por ultimo la capacitacion es un tema que a las empresas les concierne y a todo

aquel trabajador también, ya que al primero por ley esta obligado a proporcionar capacitacion
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a sus empleados, y el segundo tiene el derecho a recibirla y de aprovecharla al maximo para
el desempefio de sus labores (Huertas et al. 2013).

Con respecto a la motivacion de personal es un tema relativamente afiejo, aunque
indudablemente vigente. Nace con la transformacion de los talleres artesanales en fabricas
industriales, y llega hasta nuestros dias en los que el potencial del talento humano se pondera
como el elemento central de la competitividad de las empresas. El papel de las personas en la
organizacion empresarial se ha transformado a lo largo del siglo XX. En sus inicios, se
hablaba de un concepto de mano de obra; posteriormente se introdujo el concepto de recursos
humanos, que consideraba al individuo como un recurso mas a gestionar en la empresa. Sin
embargo, en la actualidad se habla de personas, motivacion, talento, conocimiento,
creatividad. Se considera que el factor clave de la organizacion son las personas ya que en
éstas reside el conocimiento y la creatividad.

7.7 Gestion del Cambio

La implementacion de un planeamiento estratégico para la industria metalUrgica
requiere de la gestion de un cambio, lo que significa un reto para el gobierno que debe
trabajar conjuntamente con las empresas minero metalUrgicas, para que sigan un sistema de
administracion e involucrar a todos los que son parte del sector. Por lo tanto, para tener un
proceso efectivo, es necesario que los objetivos a largo y corto plazo sean entendidos por
todos los colaboradores, comenzando con quienes toman decisiones en la planificacion, para
que sean coordinadas asegurando credibilidad en cada paso dado, con un plan de
comunicacion, y acelerar el proceso en si. Se necesita el dinamismo y compromiso de todos
los involucrados ya que este proceso requiere de tiempo y disciplina. Se ha de desarrollar un
monitoreo de los avances de las empresas relacionadas con la industria metaldrgica, con la

finalidad de retroalimentar y enriquecer la gestion desarrollada. EI Estado ha de ser el
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promotor de actividades que permitan que los diferentes agentes del sector se encuentren
comunicados.

Segun Robbins y Judge (2009) indicaron referente a las fuerzas para el cambio
organizacional que ninguna compafiia esta en un ambiente estable, las compafias con
participacion dominante deben de cambiar radicalmente. Podemos indicar que existen seis
fuerzas que actiian como estimulo para el cambio las cuales son: (a) naturaleza de la fuerza
laboral, (b) tecnologia, (c) chogques econémicos, (d) competencia, (e) tendencias sociales, y
(f) politica mundial (p. 619).

Para Aguilar (2003) es necesario contar con un liderazgo que dirija el cambio, tenga
una vision de hacia donde ir y el camino a seguir, la capacidad de comunicar esta visién de
manera ilusionante y virtudes morales que aseguren el bien comun, en este proceso estan
involucrados los siguientes: (a) el estratega o lider del cambio, que imagina la vision y el
camino para llegar a ella, (b) el agente de cambio que opera el proceso, (c) los receptores del
cambio, que son los componentes de la organizacion.

7.8 Conclusiones

En este capitulo se realiza la implementacion del plan estratégico, considerando la
vision deseada, estableciendo 16 objetivos de corto plazo. Asimismo se incorporan las
politicas que guiaran y orientaran a las estrategias para que puedan ser cumplidas, debiendo
gestionar los recursos, sin olvidar el papel importante que cumple el capital humano, que
debe ser calificado profesionalmente y lograr su compromiso en este proceso. Por otro lado
se debe mantener una comunicacion permanente con las personas que lideraran este proceso
para que haya una comprension y compromiso del mismo. Se ha de promover una
participacion de todos los involucrados en el sector metalurgico, facilitando la comunicacion

y alcance de los objetivos trazados.
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Capitulo VIII: Evaluacién Estratégica
8.1 Perspectivas de Control

Segun D" Alessio (2013) el cierre del vacio entre lo que la industria quiere hacer y lo
que realmente hace, se puede monitorear mediante el tablero de control balanceado. Esto da
como resultado el alineamiento estratégico, lo cual conlleva a lograr resultados estratégicos
como: (a) accionistas satisfechos, (b) clientes contentos, y (c) procesos productivos, y (d)
empleados motivados.

Asimismo D" Alessio (2013), indica que el tablero de control puede proporcionar una
vision integral de la organizacién, permite ver la direccion de la organizacion, y corregir si es
necesario. El tablero de control cuenta con cuatro perspectivas: (a) evaluacion del aprendizaje
interno, que se centra alrededor de la pregunta ;como debe la organizacion aprender y
mejorar para alcanzar la vision?; (b) continta la perspectiva de los procesos internos, que gira
alrededor de la pregunta ¢como se va a satisfacer a los clientes?; (c) viene la perspectiva del
cliente, con la pregunta ¢cémo se ha de mirar a mis clientes?; y (d) la perspectiva financiera
con la pregunta ¢como se mira a los accionistas?

8.1.1 Aprendizaje interno

El aprendizaje interno tiene como finalidad el crecimiento, la productividad y calidad
de la industria metallrgica para alcanzar la vision propuesta. Se requiere contar con
trabajadores calificados, profesionales y técnicos, que permitan alcanzar objetivos,
asegurandose una capacitacion continua y de calidad para el personal. Ademas, es de suma
importancia que el personal se sienta comprometido con los objetivos de la industria debido a
que esta directamente relacionada con la productividad de las personas que laboran. La
remuneracion en la industria metalurgica depende basicamente del desempefio, experiencia y

del desarrollo de capacidades de cada una de las personas que laboran en la industria, las
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cuales son evaluadas generalmente cada afio, y se espera que puedan ser compensadas
justamente en la medida del desempefio que realizan.

8.1.2 Procesos

Esta perspectiva estd enfocada a la satisfaccion de las necesidades del cliente, por
medio del mejoramiento de procesos clave, como el de responsabilidad social para el manejo
de conflictos sociales, impulsando el desarrollo sostenible; manejo de residuos; reduccién de
costos, ampliando la produccion de metales; instalando mayor nimero de fundiciones y
refinerias para dar un valor agregado a la materia prima y asi poder vender metales refinados,
y no simplemente concentrado. Se ha de buscar una posterior industrializacion del metal, para
incrementar la demanda dentro del pais, diversificando la accion productiva, para asi poder
llegar a alcanzar la eficiencia operacional, que asegure el cumplimiento de objetivos de largo
plazo y ayuden al desarrollo del pais.

Por otro lado. Se tiene que mantener y mejorar el desarrollo de la innovacion en la
industria metaldrgica, como por ejemplo los procesos de manejo de residuos de la industria,
la creacion de fondos e instituciones preocupadas por el desarrollo de la regién y su radio de
influencia, invertir en investigacion y desarrollo para poder innovar procesos y usos de los
metales producidos en la industria.

8.1.3 Clientes

Esta perspectiva esta dirigida a la segmentacion del cliente, actualmente el pais se
encuentra entre los principales productores de materias primas, y se necesita crecer en la
industrializacion. Como industria metaltrgica se debe incrementar las ventas a paises con los
cuales ya se tiene Tratado de Libre Comercio, y ademas se ha de realizar alianzas estratégicas
duraderas con nuevos paises. La ubicacion tiene un papel importante, por ejemplo el
aprovechamiento del corredor del Pacifico, para mantener las ventas a paises industrializados

y en crecimiento. También es importante atender los nuevos requerimientos de los paises del
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primer mundo e ir al ritmo de la produccion de nuevos productos metaldrgicos, utilizando
tecnologia de punta.

8.1.4 Financiera

La industria metaldrgica debe incrementar su rentabilidad en forma continua, dado
que los accionistas que invierten su capital esperan un retorno, y si este retorno se puede
incrementar en un mediano o largo plazo, por medio de mejoras en el proceso, segmentacion
de los clientes, teniendo como base la visidn de la industria, de tal manera que se cree valor
para los clientes y se cumplan las expectativas de los accionistas.

D"Alessio (2013), menciond que los indicadores de esta perspectiva financiera son: el
return on equity (ROE), asi como el retorno sobre las ventas (ROS), también interviene los
ingresos que percibe cada empleado de las distintas organizaciones, el flujo de caja y el
retorno financiero, todos son indicadores del retorno para los accionistas que son los que

proveen de capital.

8.2 Tablero de Control Balanceado

En la Tabla 26 se muestra el detalle del control de las cuatro perspectivas.

8.3 Conclusiones

El tablero de control es una herramienta importante para proporcionar a los gerentes
una vision integral de la industria metalUrgica, también va a permitir hacer correcciones en el
camino, para mantener la correcta direccion en la que se debe de ir. Asi mismo, permite
analizar como avanza la industria en el trabajo continuo de contrastar la brecha que existe
entre lo planeado con lo ejecutado, y evaluar el cumplimiento de los objetivos trazados.

La perspectiva financiera esta enfocada a la inversion y ejecucion de nuevos
proyectos que permitan ampliar la produccién y aprovechamiento de las ventajas
competitivas para esta industria que la hacen atractiva para los inversionistas, asi mismo es

importante la relacion con empresas e industrias de otros paises para las perspectivas de
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clientes, procesos y aprendizaje, que se veran reforzadas por las estrategias y objetivos de
corto plazo en los horizontes de tiempo establecidos permitiendo cumplir los objetivos de

largo plazo que conlleva al desarrollo de la industria metallrgica.
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Capitulo IX: Competitividad de la Industria MetalUrgica
9.1 Analisis Competitivo de la Industria MetalUrgica

La competitividad de la industria metallrgica esta claramente relacionada con el
desarrollo del sector minero en el pais y con los paises de la regidn latinoamericana. Segun el
Observatorio Industrial del Sector del Metal en Esparia fueron analizados los factores de
innovacion que se consideran claves para la competitividad de cinco ramas industriales
pertenecientes a los sectores de metalurgia y productos metalicos. Las actividades elegidas
fueron: (a) fundicion, (b) forja y estampacion, (c) tratamientos térmicos, (d) tratamientos
superficiales, y () tecnologias del mecanizado (Mateos, 2012).

Es importante considerar los factores ligados a la industria y al proceso de fabricacion
del producto, que hace competitivas a las empresas dedicadas al rubro metaltrgico. Un factor
comun a las empresas analizadas de fundicion, forja y tratamientos superficiales es la
diversificacion en mas de un mercado, ofreciendo soluciones adaptadas a cada uno de ellos.
Esta diversificacion en muchos casos esta facilitada por la pertenencia a grupos empresariales
posicionados en distintos mercados. Otro factor es que las empresas dispongan de estructuras
organizadas estables que realizan investigacion y desarrollo, que permiten ofrecer al cliente el
disefio y la fabricacion de prototipos, especialmente en las actividades de fundicién, forja 'y
mecanizado, o bien, tratamientos personalizados adaptados al producto. Las empresas lideres
cuentan con estructuras propias para asegurar la calidad de su produccién en la practica total
de las ramas industriales, siendo el aseguramiento de la calidad un factor competitivo
destacable en las empresas de tratamientos térmicos y superficiales (Mateos, 2012).

En relacién a los factores del area de tecnologias y procesos productivos, las empresas
realizan una inversion importante en nuevas tecnologias. Asi las empresas de fundicion
ofrecen un gran rango de tecnologias, incluyendo las mas avanzadas en cada proceso.

Analogamente ocurre en la forja, siendo habitual que las empresas ofrezcan un amplio
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espectro de tecnologias, que comprenden procesos en caliente, en semicaliente, y en frio,
abarcando en algunos casos conformados de aluminio. También la automatizacion de la
produccion se sefiala como un factor de competitividad. La integracion de los procesos a lo
largo de la cadena de valor del sector para poder ofrecer un producto mas completo a los
clientes es otro de los factores de innovacion comunes a estas ramas industriales. Las
fundiciones incorporan operaciones de tratamientos térmicos, acabado y ensamblaje para
poder ofrecer un producto mas completo. Se recurre a la utilizacion de las herramientas de
disefio, de simulacién y de ingenieria concurrente para la de fabricacion de prototipos, para
poder ofrecer productos mas complejos y adaptados a los requisitos exigidos por los clientes
(Mateos, 2012).

Como se indico anteriormente a medida que se hagan inversiones en infraestructura
esta tendra un alto impacto en el crecimiento econdémico del pais, ya que tiene un efecto
multiplicador que puede llegar a un incremento de 0.218% en el PBI, reflejando una mejor
calidad de vida para la poblacion (CEPLAN, 2015, p.64).

Se evaluo el nivel competitivo de la industria metalUrgica considerando el Diamante
de Porter, para analizar los factores criticos en sus cuatro dimensiones: (a) condiciones de los
factores, (b) condiciones de la demanda, (c) condiciones de sectores afines y de apoyo, y (d)
condiciones de competencia y rivalidad al interior del sector. Rowe, Mason, Dickel, Mann y
Mockler en 1984 desarrollaron una herramienta en la que se evalla diez aspectos que miden
el nivel de la competencia en una industria (ver Tabla 27).

Como se puede observar en el analisis competitivo (ver Figura 12), la industria
metallrgica se encuentra en una tasa de crecimiento promedio entre el 6 al 9% y tiene
proyectado seguir incrementando. No es muy facil el ingreso de nuevos participantes debido
a la gran inversion que se requiere, por lo tanto, la intensidad de la competencia entre

empresas no es muy alta. En cuanto al grado de sustitucion del producto, se encuentra en una
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situacion baja, dado que todavia se sigue dependiendo de algunos metales. Hay aspectos en

los que su grado de dependencia en servicios complementarios es mayor gque en otros, por

ejemplo, requiere de entidades financieras que lo respalden. El poder de negociacion que

tienen los consumidores no es muy alto puesto que hay una demanda creciente de sus

productos, de las diferentes industrias; al igual que el poder de negociacion de los

proveedores, en particular de la industria minera, que esta siendo afectado por la baja de

precios de los metales.

Tabla 26

Analisis Competitivo de la Industria

1. Tasa de crecimiento potencial de la industria ( en términos reales)
0-3% _ 6-9% _ x_ 12-15% __ 18-21%

3-6% 9-12% 15-18% _ >21%

2. Facilidad de entrada de nuevas empresas en la industria

Ninguna barrera

_: —_— —_— _X_. — — —
3. Intensidad de la competencia entre empresas
Extremadamente

Competitivo . :
4. Grado de sustitucion del prom:to

Muchos
sustitutos
Disponibles

5. Grado de dependencia en prﬁctos ﬁrviciog c_omplem_entariosﬁe sopcﬁ

Altamente

Dependiente

6. Poder de negociacién de los consumidores

Consumidores

Establecen

términos o o o _ X

7. Poder de negociacion de los proveedores
Proveedores

Establecen

términos : : - : X

8. Grado de sofisticacm_ntecncﬁica en la industria
Tecnologia
De alto nivel _ : : X_:

9. Régimen de innovacion en la industria
Innovacién

Rapida

10. Nivel de capacidad gerencial
Muchos gerentes

Muy capaces

Virtualmente imposible
de entrar

Casi ninguna

competencia

Ningln sustituto
disponible

Virtualmente
independiente

Productores establecen
términos

Compradores establecen
términos

Tecnologia muy baja

Casi ninguna innovacion

Muy pocos gerentes
capaces
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Figura 12. Andlisis Competitivo de la Industria Metalurgica

El grado de sofisticacion tecnoldgica desplegado tiene un nivel intermedio y su
régimen de innovacion ha sido lento, el nivel de capacidad gerencial es intermedio, debido a
la falta de personal especializado.

9.2 Identificacion de las Ventajas Competitivas de la Industria MetalUrgica

El papel de las industrias en el Pert, como todo pais en vias de desarrollo, es el de
impulsar y fomentar el desarrollo sostenible para que mediante la planificacion a mediano y
largo plazo un pais tercermundista deje de serlo, lo cual puede suceder si se lleva a cabo una
adecuada politica de Investigacion y Desarrollo tecnolégico, una adecuada politica de
fomento de los recursos humanos como también de los recursos energéticos y naturales,
integrados por la practica de una economia de desarrollo sostenible donde deben converger el
sector privado, el gobierno, las universidades y la sociedad civil. Para fomentar el desarrollo
sostenible, tal como lo ordena el mandato de la Cumbre de Santa Cruz de 1996, donde se
establecen los siguientes principios del desarrollo sostenible: (a) proactividad, (b) inclusién,
(c) responsabilidad compartida, (d) apertura a través de todo el proceso, (e) acceso, (f)

transparencia y, (g) respeto por los aportes del publico (Romero, Inche, & Céceres, 2002).
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La rentabilidad de la industria metalUrgica esta dada por los costos de produccion, y
el costo de la energia cumple un rol fundamental. EI costo en energia es uno de los
principales componentes del costo del procesamiento de minerales, donde debido a la matriz
energeética, en comparacion con Chile, el precio por KW-h es inferior, la estabilidad del
régimen tributario que se tiene genera confianza entre los inversionistas.

9.3 Identificacion y Analisis de los Potenciales Clusteres de la Industria MetalUrgica

Seguln Carpi (1999) indicé que una politica de fomento a la competitividad, centrada
en el funcionamiento y desarrollo de clUsteres tiene tres reglas basicas: (a) identificacion de
los clusteres existentes y potenciales, de sus fortalezas y debilidades; (b) seleccién de las
politicas de acuerdo con su impacto esperado sobre el clusteres; y (c) priorizacion de la
accion sobre los puntos estratégicos del mismo. Esta tres reglas permiten: (a) fortalecer
actividades o desarrollar procesos y productos con un importante efecto multiplicador sobre
la competitividad del producto final y de las ramas econdmicas en su conjunto, (b)
incrementar la productividad, calidad de producto y competencia en los encadenamientos mas
atrasados de la cadena de valor, (c) propiciar las exigencias de calidad e innovacion de las
actividades principales, (d) impulsar la cooperacidn entre empresas e instituciones, y (e)
estimular los efectos inducidos sobre nuevas actividades, con el fin de ampliar ramas.

El Per( cuenta con cuatro clusteres relacionados al negocio de la mineria: (a) cluster
minero norte, (b) clster centro, (c) cluster minero sur, y (d) claster auxiliar minero de Limay
Arequipa. Los tres clUsteres mineros, estan compuestos por todas las empresas que
desarrollan actividades para la extraccién, metalurgia (concentracion, fundicién, refinacion),
comercializacidn y distribucion de minerales y sus concentrados, mientras que el clister
auxiliar minero estd compuesto por todas las empresas que proveen de bienes y/o servicios

complementarios a estas empresas a lo largo de las etapas de desarrollo de la mineria que son:



153

exploracién, construccion, operacion y cierre de la mina (Consorcio Cluster Development-
Metis Gaia, D’avila, 2013).

En cuanto a la delimitacion geogréafica de los clusteres de la industria metalurgica, se
ubica en los alrededores de los centros mineros del Perd, los cuales se encuentran en las
zonas norte (Ancash, Cajamarca y La Libertad), centro (Junin, Lima y Pasco) y sur
(Arequipa, Moquegua y Tacna, y Madre de Dios), principalmente, porque en estos lugares se
encuentran los centros mineros mas importantes y de mayor produccién del pais.

En el clUster de mineria metalUrgica se considera a las empresas de exploracion,
proveedores de materia prima, construccion mina, proveedores de bienes y equipo y
proveedores de servicios auxiliares forman parte del cluster de auxiliar minero y los agentes
que forman parte de industria extractiva, industria de procesamiento e intermediacion forman
parte del negocio de mineria propiamente, el cual estd compuesto por los clusteres mineros
norte, centro y sur. Los proveedores de servicios auxiliares se encargan de la provision de
servicios gque las empresas prefieren tercerizar y que son necesarios en el desenvolvimiento
de la industria.

Por otro lado, el grupo de investigaciones metaltrgicas del IIGEO desde el afio 1992
viene trabajando en proyectos e investigaciones en el campo metaldrgico, a partir del 2000
viene interactuando con empresas e instituciones nacionales e internacionales, a traves de
convenios marcos y desarrollo de actividades conjuntas de los cuales se han construido las
redes tematicas. La Red de Centros e Institutos de Investigacion Metallrgica y Materiales-
UNMSM (REDCIIMETM) vincula a los centros de investigacion metalurgica de las
universidades, empresas mineras y consultoras, para realizar trabajos de Investigacion,
capacitacion de los recursos humanos de las instituciones participantes buscando la
excelencia profesional y la solucion de problemas prioritarios (“Consorcio Cluster

Development- Metis Gaia — Javier D’avila Quevedo,” 2013, p. 76).
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9.4 Identificacion de los Aspectos Estratégicos de los Potenciales Clusteres

El Estado peruano viene desarrollando instrumentos con el propésito de promover la
competitividad y mejorar el entorno de los negocios en el Perd, a traves del incremento de la
productividad y de la mejora de la eficiencia del Estado. En tanto una de las siete lineas
estratégicas de la Agenda es el Desarrollo Empresarial, calidad y educacion productiva, que
busca fortalecer las capacidades empresariales para incrementar los niveles de productividad.
En ese marco se desarrollan “las Metas N° 11: Poner en implementacion un grupo de
instrumentos de apoyo al desarrollo productivo, elaboracién de una propuesta de programa de
apoyo a clusters y N° 12: Identificar y priorizar clusters, formar parte de la implementacion
de un Programa Nacional de Clusters” (Consorcio Cluster Development, Gaia & D’avila,
2013, p. 9).

Segun Buitelaar (2001), los encadenamientos hacia adelante son dificiles incluso para
los paises desarrollados, pues siempre existen otros paises industrializados mas eficientes y
con mayor desarrollo tecnoldgico en el procesamiento de dichos recursos. Con ello, la
posibilidad de que se conforme un cluster queda limitada a las oportunidades de desarrollo
dado el alto grado de competitividad internacional.

Se puede evidenciar las falencias en la industria metallrgica para la cual se genera las
estrategias que ayudarian a tener un futuro sostenible en el tiempo las cuales son:

e Incentivar y apoyar la inversion en tecnologia teniendo como prioridad el cuidado

del medio ambiente.
e Actualizar y mejorar las medidas regulatorias, coordinando con las empresas gran
mineria, mediana mineria y pequefia mineria identificando los puntos clave.
e Promover la formacion de clusteres para la creacion y fortalecimiento de otras

industrias.
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e Compromiso del empresariado y equipos de trabajo, debe de tener en cuenta el
cambio hacia la formalizacion y calidad del producto ofrecidos.

e Incentivar la investigacion para el desarrollo empresarial.

e Fortalecer la cooperacion con la industria.

e Aprender y cooperar para mejorar el desempefio de esta industria.

9.5 Conclusiones

En este capitulo, referido a la competitividad de la Industria Metaldrgica, se puede
concluir que el pais tiene importantes ventajas competitivas que es necesario que sean
fortalecidas por el Estado, a través de politicas que permitan explotarlas al maximo, y
favorecer la actividad metaldrgica, promoviendo la consolidacion de clusteres, que
repotencien la actividad que desarrollan las industrias complementarias, con el cumplimiento

de objetivos y lograr el crecimiento que por si solos les llevaria mas tiempo.
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Capitulo X: Conclusiones y Recomendaciones

10.1 Plan Estratégico Integral
El plan estratégico integral de la industria metalUrgica permite plasmar y apreciar una

visién y control de todo el proceso estratégico, lo cual facilita hacer cambios y reajustes si es

que fuese necesario (D" Alessio, 2013), tal como se puede apreciar en la Tabla 28.

10.2 Conclusiones Finales

1. Laeconomia del Peru se ha desacelerado de un crecimiento anual superior al 5.8%
registrado a finales de 2013, a apenas 3.3% en el 2015, como consecuencia de la
disminucion de los precios de los metales. Por lo que las ventas al exterior de la
industria siderometaldrgico ascendieron a US$ 993 millones entre enero y diciembre
del 2015, lo que significo una variacion de -6.4% respecto al mismo periodo del 2014.
Se tiene como el producto del sector mas exportado, en los seis primeros meses de
2015, el alambre de cobre refinado, seccion transversal a 6MM. Siendo los principales
envios al exterior del sector siderometalUrgico, en el 2015 a Estados Unidos,
Colombia, Bolivia, Bélgica y Brasil. Sin embargo estos productos tienen una cuota de
mercado baja respecto a la produccién mundial en dada un de estos productos, por lo
que se debe diversificar buscar nuevos mercados para productos nuevos.
2. Laindustria metallrgica se dedica a la fabricacion de productos metélicos, productos

de hierro, acero, aluminio, cobre u otro metal con vistas a utilizarlos en otras fabricas
0 como productos finales. Por esta razon tiene una gran dependencia de las materias
primas, y asi mismo requiere de inversiones muy elevadas porque ocupa mucho suelo
industrial y las normas ambientales son exigentes y requieren tecnologia de punta. Asi
mismo el pais tiene ventajas en cuanto al bajo costo energético que ayudarian para
hacerle frente a las grandes inversiones que se requiere para su desarrollo por los

grandes espacios que necesitan para su implementacion y el personal calificado. En
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base a un analisis de la industria metalUrgica hay mejoras que se deben realizar que
exigen investigacion e invertir en innovacion de tecnologias competitivas, desarrollo
de tecnologias especificas optimizadas, analisis y evaluacion.

En el analisis interno de la industria metallrgica se muestran fortalezas que le
ayudaran hacer frente a sus debilidades. El Per( cuenta con recursos minerales
diversos lo que significa una ventaja competitiva. Sin embargo el personal capacitado
en esta industria es menor y proporcional a la participacion del mercado, por lo que es
necesario desarrollar el recurso humano para el futuro de la industria.

Se tiene deficiencia de infraestructura vial, hay contaminacion y evasion de impuestos
por parte de la metalurgia ilegal, lo que ha generado una percepcion negativa hacia la
metalurgia, falta de identidad de la poblacion con la industria y no esta siendo
eficiente la gestion de conflictos sociales, los cuales se han incrementado
vertiginosamente, por lo que en el Per( se esta perdiendo competitividad.

Pese a esto el Perd tiene mayores ventajas, que se evidencia en las claves de éxito
encontradas, pero debe buscar estrategias para poder fortalecer estos aspectos,
mejorarlos y alcanzar un nivel competitivo adecuado en el mercado con capacidad de
innovacion y una marcada orientacion hacia la exportacion, por lo que se tiene adn un
largo recorrido para alcanzar un mejor desarrollo, en comparacion con las potencias
del mundo, teniendo en cuenta que se tiene todos los recursos y lo que falta es
estrategias adecuadas para implementarlas y tomar la decision oportuna para
ejecutarlas.

También se identificaron los intereses de la industria metalirgica los cuales giran en
torno a las ampliaciones y desarrollo de nuevas plantas metallrgicas, reduccion del
impacto al ambiente en operacion, bajo costos energia, contar con mano de obra

calificada para mantener bajos costos de produccion, seguridad industrial en
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operacion, y desarrollar responsabilidad social. Los objetivos trazados ayudaran a
que la industria pueda diversificar la produccion, desarrollar nuevas tecnologias y
mantener altos estdndares ambientales lo cual hara una industria competitiva para un
mercado cada vez mas exigente.

El Per( ha tenido un crecimiento econémico positivo promedio en los ultimos 20
afos, pero este crecimiento no ha sido acompafiado por factores como: (a) desarrollo
de investigacion-tecnologia, (b) implementacién de infraestructura (c) educacion, (d)
cuidado del medio ambiente, y (e) responsabilidad e inclusidn social, a pesar de que
estos factores estan estrechamente ligados con el crecimiento del pais. La corrupcion
en los diferentes ambitos del gobierno e instituciones publicas y privadas no ofrecen
una adecuada seguridad a los inversionistas por lo que se debe generar medidas
correctivas.

Se evaluo la industria metaldrgica en la matriz PEYEA obteniendo una posicion
agresiva lo que significa que la industria debe explotar su posicion favorable
generando estrategias de diversificacion concéntrica, integracion vertical y liderazgo
de costos y capturar nuevos mercados, cuenta con importantes fortalezas internas las
cuales debe utilizar para aprovechar todas las oportunidades e incrementar su
participacion en el mercado. Al realizar la matriz BCG con los principales productos
producidos en esta industria metaldrgica, se encontr6 que, los productos alambre de
cobre refinado, con la mayor dimensién de la seccion transversal > 6 mm, las barras,
perfiles de cobre refinado y barras de hierro o acero sin alear y Barra de hierro o acero
sin alear con muescas, cordones, huecos o relieves, producidos en el laminado o
sometidas a torsion después del laminado mantiene una posicion en el cuadrante
“perro”, mientras que el zinc sin alear, con un contenido de Zinc inferior al 99,99% y

la plata en bruto aleada esta en el cuadrante “interrogante”, lo que implica aplicar
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estrategias intensivas buscando tener diversificacion de productos. Al igual que en la
Matriz Interna Externa (MIE), se confirmo la necesidad de implementar estrategias
para retener y mantener, invertir selectivamente y gerenciar bien las utilidades. Y en
la Matriz Gran Estrategia (MGE) nos mostrd que la industria esta en crecimiento pero
que debe desarrollar nuevos productos y enfocarse en la diversificacion concéntrica
para ingresar a nuevos mercados.

Se tiene ocho estrategias retenidas que han sido evaluadas y cumplieron con los
criterios considerados en Matriz de Rumelt, la Matriz Etica y la Matriz de Estrategias
versus Objetivos de Largo Plazo.

Las perspectivas financieras se han alineado a la vision de la industria metaldrgica, y
se espera con el tablero de control integral, cuantificar cuanto es la desviacién en el
alcance de metas y objetivos. Siendo los objetivos la busqueda de socios comerciales,
el aumento de clientes y mercados, publicar y difundir resultados de impacto
ambiental anual, obtener certificacion de operaciones por organismos extranjeros de
paises a los que se va a exportar, velar por la capacitacion del personal para que
puedan implementar procesos innovadores.

Referido a la competitividad de la Industria Metalurgica, se puede concluir que el pais
tiene importantes ventajas competitivas que es necesario que sean fortalecidas por el
Estado, a través de politicas que permitan explotarlas al maximo, y favorecer la
actividad metaldrgica, promoviendo la consolidacion de clUsteres, que repotencien la
actividad que desarrollan las industrias complementarias, con el cumplimiento de
objetivos y lograr el crecimiento que por si solos les llevaria mas tiempo.

La industria metaldrgica esta atn en un lento proceso de incremento en el valor
agregado de los productos de fundicion de las materias primas, al cual se le puede dar

un mayor tratamiento mediante la creacién de nuevas fundiciones y refinerias, para
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obtener mayores utilidades por producto; similar al caso de Chile y Brasil. De todo lo

expuesto se concluye que el Per( tiene muchos recursos y herramientas para poder

actuar y visualizar un panorama mas satisfactorio a largo plazo, de manera que los
factores externos e internos se vayan alineando hacia la vision, y bajo este contexto la
practica de valores y el cumplimiento del c6digo de ética permitiran sostener un
di&logo transparente entre gobierno, industria y sociedad con el fin de obtener una
ventaja competitiva en la industria metalurgica.

10.3 Recomendaciones Finales

1. Promover el conocimiento del presente planeamiento estratégico entre
inversionistas nacionales y extranjeros, asi como entre las empresas proveedoras,
para poder concluir en el cumplimiento de la vision de la industria metalUrgica.

2. Incentivar el cambio productivo, mediante la diversificacion de la matriz de
productos tradicionales a productos no tradicionales, para no depender de factores
externos como el precio de los metales, y exportacion de materias primas, sino
tener la capacidad de desarrollar productos fundidos mas elaborados.

3. Designar un mayor presupuesto en la investigacion y desarrollo, para dar nuevos
usos a los productos de la industria, y asi también poder disminuir los impactos
ambientales y tener mayor rentabilidad en las empresas de la industria
metalUrgica.

4. EIl Estado debe cumplir un rol protagénico mediante la implementacién de
politicas que aseguren el desarrollo del sector a través de la inversion privada,
motivando a las empresas del sector de mineria metaldrgica, en un corto plazo, a
invertir en la industrializacion de los minerales que produce, con la finalidad de
darles un valor agregado y generar mayores empleos, especialmente en

siderurgia, que tiene mayor demanda del sector construccion.
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Mediante politicas del Estado, destinar el uno por ciento de impuestos que genera
la industria metalUrgica, para reinversion en infraestructura como vias, puentes,
carreteras, entre otros relacionadas con la industria metalUrgica, los cuales
permitiran el desarrollo sostenible del negocio, contribuyendo con la
responsabilidad social en las zonas de influencia donde operen las empresas
metaldrgicas.

Aprovechar al méximo los bajos costos de energia eléctrica, para incentivar a los
capitales privados interesados en la inversion de proyectos metalurgicos, los
cuales tienen buenas condiciones para la obtencién de buena rentabilidad.
Capacitar a los colaboradores de la industria metaltrgica en habilidades blandas
para obtener mejores resultados a largo plazo, y actualizarlos permanentemente en
el uso de nuevas tecnologias aplicadas a los equipos y maquinas modernas.
Paralelamente el Estado ha de promover industrias complementarias a la
metallrgica, diversificar la economia del pais, con repercusion en los ingresos
directos. Tener la capacidad de ser competitivos en el mundo globalizado.
Disminuir el tiempo de aprobacién de estudios de impacto ambiental para
favorecer el incremento de nuevos proyectos. No se debe dejar de dar importancia
a la responsabilidad social como una relacion horizontal con el &mbito de
influencia, promover retos compartidos, los cuales serén de interés fundamental en
la obtencion de los permisos sociales, contribuyendo al cumplimiento de los
objetivos a largo plazo.

Evaluar e implementar y/o tener una mayor supervision y control sobre los
programas ya impartidos de diversas indole en apoyo al desenvolvimiento de la
sociedad peruana, se debe poner énfasis en el cuidado y manejo adecuado de los

recursos del Per(, promoviendo las industrias que puedan cerrar parte de las
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brechas que se evidencian en el contexto, las cuales son mejora en innovacion y
tecnologia, educacion, salud y cuidado del medio ambiente que generaria un
retorno mayor si se invirtiera un prepuesto para estas areas mejorando la economia
del pais.

10.4 Futuro de la Industria MetalUrgica

Dentro de 10 afios se espera duplicar las inversiones para incrementar el volumen de
produccion. Se visualiza un mejor campo para las inversiones extranjeras producto de
disminuir el tiempo de aprobacion de estudios de impacto ambiental, los cuales han sido el
cuello de botella de diversos proyectos de la industria metallrgica.

Se visualiza un pais con desarrollo de la industria metalUrgica respetuosa del medio
ambiente, con entornos y radios de influencia estable y abierta a la inversién, mejorando los
indicadores ambientales con respecto a los limites actuales.

Se visualiza una industria metalUrgica rentable que controla a sus proveedores de
recursos e insumos, especialmente de energia eléctrica, la cual es uno de los mas influyentes
en el costo de produccion. Para ello el Estado invertird en represas y centrales hidroeléctricas
aprovechando nuevas tecnologias en generacion de electricidad.

Se visualiza una industria metalurgica que practica la eficiencia empresarial en todos
sus procesos, minimiza costos y optimiza recursos necesarios en la produccion, con inversion
en investigacion para la recuperacion de metales valiosos a partir del procesamiento de
relaves o desechos de planta concentradora de minerales.

Ha de ser una industria cumplidora de los estandares minimos de preservacion del medio
ambiente y ejercicio de responsabilidad social, con asignacion de presupuestos para el logro
de certificaciones internacionales. Participar en las redes nacionales e internacionales

existentes permitird la integracion en el trabajo multidisciplinario, sistémico y participativo
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para encontrar soluciones a problemas comunes en la industria, asi como también compartir

informacion de interés en el campo metallrgico a través de las publicaciones.



Taola27
PlanEstratégioo Integral
VEOI Pa@el 202, B MUSTa T eaUgIica el P oUpiicara SUVOLITEN CE PIoCUcCion, TBncat. procLcDSIMERLIGIS CE CAIICE] (ONUre .01 8 SALSTacionia, parg 105 CONELIMEDIES ITeS oemercam CUTPIENO AN 105
nésaliosestantares sociales y arbientalks, practicando Iagepraaxmae movecontecrologicapara bograr el desarrolio e b industria, b aual daraun nmtaTec;%anHtoemrmmm de b ockckd perLar.

. ULLAIAS _ A5, UZAS a5 AL BS VALURES,
c5E incrameniar el QL2 Al 205 instalar tres mmem;rel profesoreles y Emicos pm:%{]b frdicones oL iderazop; gestiorer,
S a3 vobmende bnias fundicoras obaheutlllzarbbm qmmbsmmpesas ckl Foerance yéjpoutar
£83% eqorteconde polimetalicas pera cllster CINoD SeCiores prasob terermsstemob CEMEsy
$283 procLICtos mneosen bzoraar, puim\msaon:bms wdﬂnallzac ) C%L\K;SCQB Inoustria.
cS5=E mealgicos Cantro, rorte cel goovedab s eocnrmb amtlrcb m POLITICAS . hiliced: ser
g 8od traiic) o Adualeteroseaataon S mmbsemesas regoonssbles ok s
SEg’S Iaprodmon planias furh Acgéﬂme recorgkes. I%plarlasobﬁjdcm a0iDs y CONssQLB eSS,
895 E salap 2015 polimetélicas. amam&de Adwhmemmsteeste N aeianooneste simgrockeh
S2%3 ¢ fuechHEEﬂ\/l PIOgYATE. PIOgATE. SKER. achinstraconeficiente
228 > Estrategias los recLIrsos,
SSoF L HEOZ ESVIIos on
£oos ELGaear b et bseess Eﬁmnnmm
s58T e p'm'“m@%nm'\g%@ el cesamollo sosenbe
£238 marﬁ%blgr% X X X X 0 e Infegyracon: coptriouir
S8g= aompetitiviced e pz_ me Agestion aw“o'”pgl%
288  lsfndcons. cbcaliceditotal e os %&?@m )
28EQ s,

2558 ST lagomuntidyalpes
S E= ohrectict
i3l R cxbhae il
SSE ¢ MUBVS LBDS Ok X X X X X . ProTover auerts mla\ﬂobd
£k s mm anelestadbel usnde bTOTED.

E ¥ el IycosalmeTh bbr:g:mabs
g % § 2 recore o .

59 E desalinzeconce agace %‘“&mm%y
S >"c mer el *
SEod [ IO reconoceny vaboran.
S5 peel 19 e Irovecion: Venerer
[ B FB IZH’kB m
SSES B3 Gaprarel recrsosmierakes cercaa YMERIL DOCOS
555  gambek. Zes(ELED. procLcin

8233 rueves fundiciones X X X X X P7.. Forialeoerel rol . )

\g .GE) é E Oercaresa sx:a'cb mm .R%DlGOrg ETICA
£8T% Nartinos. ; 2 ForEszs NS bs
RN local a_bobmsa & e
8g2% PLEOSITBIITIDS *Eviar confiiciosentre
S§s3 el interés persorel ce
£5839 clientes, indtitLciones
SB8E M. ESIE0ECE MEBS (B %33@%
Saic B Aoer anpimeioenel YIOREC
2323 S ESEnen @ENDCkeegh. e
=582, neesindcoss X X X X X PO, Esizblecer sBEYES it oS
Jge28  dbbalbap, SRAMOSCRIBOLRIECN. e il
£SESS  msbckedyh energeticapraMnImzar calickdy e
gEgog oA CESERGS. g




PIU. ESE0EE 0EES  *Udar Qon.
reECresconscos  tragargraycha
B6. Aprovedar bos esratfgioosypaisescon - orertacionmia
aLers losmos anplechan bs
amerciaksoon X FLL HoTOweE conel 5 ilideckes
bloopes. ] estach fecilicboesen asgecksenelunce
eqoromicosanivel anercscomercilescon - losrecursosieEriales y
gotzl c@)‘éII-r?sérasl Bamaha Oormaraaplacds
nueVoS ercacks. 0cKEd ?egac 4
todos losbereficios e
EI0; Invertir -FEpeD aroms S0CD
iCMIEEIIUmCIIarmZE nfeccores.”
Ve P12 Faretarel . P
mimieel X desamollo ce nuavos m&
arsnocagay POETSMEBLIYS chfigacionesenel
ege gemnmone tienpoamitacd.
QrETDckay Ay sAcnpaerel
aege. cecmenb osenicb ce
o ey, A rsramederte
B 'yﬁnde MEROMILE
El4 Esgbkor Sigsivels
pmfeslbrales CERCIECIN AV BTy
et X aualizacon teocnicacel
L posorelqepicrn
eaobgaen b ; ;e
INoLBtria. “Baoe b
aartificacioneneluso e
lasnevestecrologies
adouiirges.
elusoce procloos a&ncecmmqe a
ceadrepara les iIndtitLiciones Gl sector
h Dm@p’blioo X salud, tragoorte %s
ud e
¢ TRILCHES Bl COPATELIR
eclcaves. P17. Pomowerel

Tablero de control

(Indicadores)

Objetivos de Corto Plazo




_ PLIATAIN, o UPZLATAILY, UP3IATAILY, eSoes UP41ATAL, OUPS LATAULY, eSE0IE0c eSL00S FEIS0eCINeS
Pergoectives el 1500k bsmaoureres  estebleorqueenresss  alianzasconuniversiedes. — establecer Lnprocend Mmcbbsmpesasqﬁseangermal
_ 03 vicked, reconekese paranvesticeeonceluo  desekeccdny definr - sistaack recupaconce energiay _
FaceR P 0, |ntermcqalesp.mbn celoobreenelaeatedi,  uncoogatace avalar el frencemieno. Fracea
Clieries amenar beficecia gererar aliarzes sld, pciaui, agany ememnerlocm QOP52A1 2018, praparacion de proyectos Clinies
) podcivapormedoce  estraegcaspara la Meceem. %esas Zderas msenncodenp,lamﬂm _
Procesos ntermos remvecoN cemecuinaries.  instalacion c&k_la;tas QP32 Al 2018, cefinir ks 2AI 2000, QOPS53AI24, culmineconck os Procesos ntermos
paizpy  OTINAEL L MOGEyENE o edbdamonts Bty POSRERUETEEey iy
[
orecimiento niemo instakecao instalacionde wmﬁgaﬁ@s Seuthrios. para b trasieracia e OrECIMiEND ntemo
nuevesplanizs. ?g})leoer bstaminsce OCP33AI20), cecomgcmienipsenla
Azaesragca kmeniacion indusriameialigica
anfreenyress srégjmertocbb%praims
recorekse desanolledos paranuevos 43A 2022,
intereciorekesparales Lss
Z200es 4, Aoy nore efectiviced
X e
aorsiuoconcke nueves nparentacsen ks
brizs Ic2s bnizs IC2s.
Z0resa, cAoy 44A]
rortecel pais. tererel 100/6ckl
persorel caecitach.
FREIURID

ESTRUC TURAURANIZACUIUNAL

PLANES UFERAUKONALES




167

Referencias

A slower slowdown. (2015, may 13). The Economist. Recuperado de
http://www.economist.com/blogs/freeexchange/2015/05/chinas-economy

Aceros Arequipa. (2011). Notiacero. Recuperado de
http://www.acerosarequipa.com/informacion-corporativa-notiacero-generacion-sap-
presentacion-de-grupo.html

Aceros Arequipa. (2011, 3 de Octubre). Voces de acero. Aceros Arequipa apoyando a tu
negocio. Recuperado
de http://www.acerosarequipa.com/fileadmin/templates/AcerosCorporacion/PDF/boleti
nes-va/BOLETIN-VOCES-DE-ACERO-3.pdf

Acha, J. (2015, 4 de marzo). Diario Gestion. Altos costos logisticos afectan exportaciones
peruanas. Lima. Recuperado de http://gestion.pe/economia/altos-costos-logisticos-
afectan-exportaciones-peruanas-2125183#comentarios

ACOMIPE. (2015). Nuevo Reglamento de seguridad y salud ocupacional. Recuperado de
http://www.acomiperu.com/

ADEX: Boletin Exporta N° 132. (2015, 03 al 16 de agosto). Mercado: Agro exportaciones
Atenuo caida de envios no Tradicionales a la UE. Recuperado
de http://www.adexperu.org.pe/Descargas_Documentos/boletin_/boletin_semanal_peru
_exporta_n132.pdf

Aguilar, L. (2003). La Gestion del Cambio (12 ed.). Barcelona, Espafa: Ariel S.A.

Alarco, G., Avolio, B., Caravedo, B., Cardenas, J., Chang, L., D"Alessio, F., Duarte, O., &
Espinoza, J. (2013). Rutas hacia un Pert mejor. Penguin Random House Grupo

Editorial Pera.


http://www.economist.com/blogs/freeexchange/2015/05/chinas-economy
http://www.acerosarequipa.com/fileadmin/templates/AcerosCorporacion/PDF/boletines-va/BOLETIN-VOCES-DE-ACERO-3.pdf
http://www.acerosarequipa.com/fileadmin/templates/AcerosCorporacion/PDF/boletines-va/BOLETIN-VOCES-DE-ACERO-3.pdf
http://www.acomiperu.com/
http://www.adexperu.org.pe/Descargas_Documentos/boletin_/boletin_semanal_peru_exporta_n132.pdf
http://www.adexperu.org.pe/Descargas_Documentos/boletin_/boletin_semanal_peru_exporta_n132.pdf

168

Aljovin de Losada, C. (2005). Sufragio y participacion politica. Pert, 1808- 1896. En Aljovin
De Losada, Cristobal y Sinesio LOPEZ (eds.). Historia de las elecciones en el Per:
Estudios sobre el gobierno representativo. Lima, Instituto de Estudios Peruanos.

Almenara, R. (2013, abril). Se necesita més Personal Minero pero de Calidad. Rumbo minero.
Recuperado de http://Ihh.pe/wp-content/uploads/2013/05/Entrevista-a-Rosario-
Almenara-en-Rumbo-Minero-Edici%C3%B3n-Abril.pdf

Alva, W. (1994). SIPAN Coleccién Cultura y Artes del Perl. Lima: Cerveceria Backus &
Johnston del Peru S. A.

Alvarez, K. (2011, 30 de noviembre). Identificacion De Oportunidades De Mejora En La
Gestion Del Transporte Del Carbon En Colombia Con Six Sigma. Recuperado de
http://www.revistas.unal.edu.co/index.php/rbct/article/view/29291/39404

América Econdmica. (2016, 24 de mayo). Per(: Conozca los planes de Aceros Arequipa.
Recuperado de http://www.americaeconomia.com/negocios-industrias/conozca-los-
planes-de-aceros-arequipa

Amorrortu, E. (2015, 20 de abril). EI Ministerio de Economia y Finanzas es Sefialado como
Factor Interno en la Caida de las Exportaciones. Recuperado
de http://exportacionesdelperu.blogspot.pe/search/label/Exportaciones%202015

Antamina. (2015a). Proveedores de Excelencia. Recuperado de
http://www.antamina.com/sobre-antamina/quienes-somos/iniciativas-de-
excelencia/proveedores-de-excelencia/

Antamina. (2015b). Componentes de la Mina. Recuperado de
http://www.antamina.com/sobre-antamina/nuestras-operaciones/componentes-de-la-

mina/


http://www.americaeconomia.com/negocios-industrias/conozca-los-planes-de-aceros-arequipa
http://www.americaeconomia.com/negocios-industrias/conozca-los-planes-de-aceros-arequipa
http://exportacionesdelperu.blogspot.pe/search/label/Exportaciones%202015

169

Aquino, M. & Taj, M. (2016, 24 de junio). Entrevista-Gobierno de Kuczynski buscara que
Per( sea centro regional de refinacion metales: Thorne. Reuters, America Latina.
Recuperado de
http://lIta.reuters.com/article/businessNews/idLTAKCNOZA3D6?pageNumber=2&virt
ualBrandChannel=0

Arce, R. (2014, 21 de diciembre). Project finance y sus mejores estructuraciones financieras
del afio. Semana Econdmica. Recuperado de
http://semanaeconomica.com/article/finanzas/banca-y-finanzas/150663-project-
finance-y-sus-mejores-estructuraciones-financieras-del-ano/

Argentina Trade Net. (2015). Guia: Como hacer negocios con la Republica Federal de
Alemania. Recuperado
de http://www.ealem.mrecic.gov.ar/userfiles/Guia%20de%20Comercio%20de%20Ale
mania%?202015.pdf

Asociacién Latinoamericana de Zinc [LATIZA]. (2011). Guia para la Comercializacion de
Minerales y Metales. Recuperado de
http://latiza.com/archivos_publicar/informe_comercializaci_minerales.pdfAntamina.

Aybar, C. (2015). Incidencia de la gestion por competencias del capital humano en las
empresas minero metaldrgicas del Peru (Tesis, Universidad Nacional de Ingenieria,
Lima, Pert). Recuperado de
http://cybertesis.unmsm.edu.pe/bitstream/cybertesis/4619/1/Aybar_vc.pdf

Aybar, V. (2013). Alineamiento Estratégico de la Gestion del Capital Humano en el Sector

Minero Metallrgico. Recuperado de http://www.redalyc.org/pdf/816/81632390006.pdf


http://semanaeconomica.com/article/finanzas/banca-y-finanzas/150663-project-finance-y-sus-mejores-estructuraciones-financieras-del-ano/
http://semanaeconomica.com/article/finanzas/banca-y-finanzas/150663-project-finance-y-sus-mejores-estructuraciones-financieras-del-ano/
http://www.ealem.mrecic.gov.ar/userfiles/Guia%20de%20Comercio%20de%20Alemania%202015.pdf
http://www.ealem.mrecic.gov.ar/userfiles/Guia%20de%20Comercio%20de%20Alemania%202015.pdf
http://www.redalyc.org/pdf/816/81632390006.pdf

170

Banco Central de Reserva del Peril [BCRP]. (2016). Reporte de inflacion, Panorama actual y
proyecciones macroecondmicas 2016-2017. Recuperado de
http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2016/marzo/reporte-de-
inflacion-marzo-2016.pdf

Banco Central de Reservas del Pert [BCRP]. (2015). Reporte de Inflacion: mayo 2015.
Recuperado de http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-
Inflacion/2015/mayo/reporte-de-inflacion-mayo-2015.pdf

Banco Mundial [BM]. (2013). Gasto en investigacion y desarrollo (% del PIB). Recuperado
de http://datos.bancomundial.org/indicador/GB.XPD.RSDV.GD.ZS

Banco Mundial [BM]. (2014a). Haciendo que la mineria logre resultados en América Latina.
Recuperado de http://www.bancomundial.org/es/news/feature/2014/03/13/making-
mining-revenues-deliver-on-development-in-latin-america

Banco Mundial [BM]. (2014b). Peru es el segundo mejor pais de la region para hacer
negocios. Recuperado de http://www.americatv.com.pe/noticias/actualidad/banco-
mundial-peru-segundo-mejor-pais-region-hacer-negocios-n157817

Banco Mundial [BM]. (2015a). Perspectivas econémicas mundiales mejoraran en 2015,
aunque tendencias divergentes generan riesgos hacia la baja, sefiala Banco Mundial.
Recuperado de http://www.bancomundial.org/es/news/press-
release/2015/01/13/global-economic-prospects-improve-2015-divergent-trends-pose-
downside-risks

Banco Mundial [BM]. (2015b). Pert Panorama General Contexto. Recuperado de

http://www.bancomundial.org/es/country/peru/overview


http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2015/mayo/reporte-de-inflacion-mayo-2015.pdf
http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2015/mayo/reporte-de-inflacion-mayo-2015.pdf
http://datos.bancomundial.org/indicador/GB.XPD.RSDV.GD.ZS
http://www.bancomundial.org/es/news/feature/2014/03/13/making-mining-revenues-deliver-on-development-in-latin-america
http://www.bancomundial.org/es/news/feature/2014/03/13/making-mining-revenues-deliver-on-development-in-latin-america
http://www.bancomundial.org/es/country/peru/overview

171

Banco Mundial [BM]. (2016, 25 de Abril). Pert Panorama general. Recuperado
de http://www.bancomundial.org/es/country/peru/overview

Barrenechea Cardenas. (2015, 04 de setiembre). ¢ Es la oposicién a la actividad extractiva la
Unica causa de los conflictos socio ambientales? Recuperado
de http://www.defensoria.gob.pe/blog/es-la-oposicion-a-la-actividad-extractiva-la-
unica-causa-de-los-conflictos-socioambientales/

Boletin del FMI. (2016, 27 de abril). La actividad econémica continda desacelerandose en
América Latina. Recuperado
de http://www.imf.org/external/spanish/pubs/ft/survey/so/2016/CAR042716AS.htm

Bonilla, H. (1980). Un siglo a la deriva: ensayos sobre Per(, Bolivia y la guerra. Lima, Per0:
Instituto de Estudios Peruanos.

Buitelaar, R. (2001). Sintesis: Potencialidades y limitaciones de las aglomeraciones mineras en
América Latina, en Buitelaar, R. (comp.) Aglomeraciones Mineras y Desarrollo Local
en América Latina, Bogotd: CEPAL, IDRC y AlfaOmega.

Cémara Nacional de la Industria del Hierro y del Acero (2014). Perfil de la Industria
Siderargica en México 2004-2013. Recuperado
de http://www.canacero.org.mx/Es/assets/perfil_2004 2013 rev_15 octubre 2014 v2
-copia.pdf

Canal, P. (2015). Marketing B2B: qué es y ejemplos de éxito. Marketing digital. Recuperado
de http://comunidad.iebschool.com/iebs/marketing-digital/marketing-b2b-2/

Carazas, P. (2008). Comercio Potencial de Servicios del Pert con el Asia Pacifico. 13(24),
113-130. Recuperado de http://www.esan.edu.pe/publicaciones/cuadernos-de-

difusion/2008/comerciopotencial.pdf


http://www.bancomundial.org/es/country/peru/overview
http://www.defensoria.gob.pe/blog/es-la-oposicion-a-la-actividad-extractiva-la-unica-causa-de-los-conflictos-socioambientales/
http://www.defensoria.gob.pe/blog/es-la-oposicion-a-la-actividad-extractiva-la-unica-causa-de-los-conflictos-socioambientales/
http://www.imf.org/external/spanish/pubs/ft/survey/so/2016/CAR042716AS.htm
http://www.canacero.org.mx/Es/assets/perfil_2004_2013_rev_15_octubre_2014_v2-copia.pdf
http://www.canacero.org.mx/Es/assets/perfil_2004_2013_rev_15_octubre_2014_v2-copia.pdf

172

Carbajo, P., Alfalla, R., & Medina, C. (2011). La Cadena de Suministro del Sector
Metallrgico: Un Analisis de sus Principales Eslabones. Recuperado de
http://polipapers.upv.es/index.php/WPOM/article/view/867/1003

Carhuavilca, D. (2015). La Competitividad de la Economia Peruana. Industria Peruana.
Recuperado de
http://wwwz2.sni.org.pe/servicios/publicaciones/download/Industria_Peruana_908.pdf

Carpi, T. (1999). Las regiones espafiolas y el fomento de la competitividad, en Mella, J. (ed.)
(1998): Economia y politica regional en Espafia ante la Europa del siglo XXI. Akal,
Madrid.

Carrasco, A. (2014). Infraestructura del transporte. Recuperado de
http://pirhua.udep.edu.pe/handle/123456789/19907locale-attribute=en

Cedrdn, M. (2012). La Innovacion Tecnoldgica en la Mineria Peruana. Recuperado de
http://es.slideshare.net/ofmesan/la-innovacin-tecnolgica-en-la-minera-peruana-m-
cedrn2

Centro Nacional de Planeamiento Estratégico [CEPLAN]. (2015). Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional Actualizado Peru hacia el 2021. Centro nacional de
planeamiento estratégico. Recuperado de
http://www.ceplan.gob.pe/sites/default/files/Documentos/plan_estrategico_de_desarrol
lo_nacional_actualizado_-_documento_preliminar.pdf

Centro Nacional de Planeamiento Estratégico. (2011). Infraestructura. Recuperado de
http://www.ceplan.gob.pe/sites/default/files/plan_bicentenario/200-infraestructura.pdf

Chappuis, M. (2009). Los recursos hidricos en la Mineria. Recuperado

de http://perueconomico.com/ediciones/18/articulos/89


http://www.ceplan.gob.pe/sites/default/files/Documentos/plan_estrategico_de_desarrollo_nacional_actualizado_-_documento_preliminar.pdf
http://www.ceplan.gob.pe/sites/default/files/Documentos/plan_estrategico_de_desarrollo_nacional_actualizado_-_documento_preliminar.pdf
http://perueconomico.com/ediciones/18/articulos/89

173

Class & Asociados S.A. (2016, 27 de mayo). Fundamento de Clasificacion de Riesgo;
Corporacion de Aceros Arequipa S.A. Recuperado de
http://www.classrating.com/Aceros.PDF

CME Group. (2015). Economias de América Latina: Perspectivas y Dificultades en 2015.
Recuperado de http://www.cmegroup.com/es/education/featured-reports/latam-
economies-prospects-and-pitfalls-in-2015.html

Codelco Producira Sabanas, Toallas y Ropa de Cobre. (2012, 25 de septiembre).La Nacion.
Recuperado de http://www.lanacion.cl/codelco-producira-sabanas-toallas-y-ropa-de-
cobre/noticias/2012-09-25/170259.html

Coedo A., Dorado M., & Padilla | (1998). El analisis quimico en el control de procesos
metalUrgicos. Recuperado
de http://revistademetalurgia.revistas.csic.es/index.php/revistademetalurgia/article/vie
wFile/700/712

Comercio Exterior del Pert (2016, enero). Informe del Pais Alemania. Recuperado
de http://www.impulsoexterior.com/COMEX/servlet/MuestraArchivo?id_=2_252

Comex Per0. (2015). Cémo hacer para que convivan la actividad minera y las comunidades
de su entorno. Responsabilidad Social. Recuperado de
http://www.comexperu.org.pe/media/files/revista/Mayo05%5Cportada.pdf

Comision de la Verdad y la Reconciliacion. (2003). Informe final. Lima. Recuperado de
www.cverdad.org.pe/ifinal/

Conozca la nueva faja transportadora de minerales que permitira descontaminar el Callao.
(2014). Gestion. Recuperado de http://gestion.pe/empresas/conozca-nueva-faja-

transportadora-minerales-que-permitira-descontaminar-callao-2099213


http://www.cmegroup.com/es/education/featured-reports/latam-economies-prospects-and-pitfalls-in-2015.html
http://www.cmegroup.com/es/education/featured-reports/latam-economies-prospects-and-pitfalls-in-2015.html
http://revistademetalurgia.revistas.csic.es/index.php/revistademetalurgia/article/viewFile/700/712
http://revistademetalurgia.revistas.csic.es/index.php/revistademetalurgia/article/viewFile/700/712
http://www.impulsoexterior.com/COMEX/servlet/MuestraArchivo?id_=2_252
http://gestion.pe/empresas/conozca-nueva-faja-transportadora-minerales-que-permitira-descontaminar-callao-2099213
http://gestion.pe/empresas/conozca-nueva-faja-transportadora-minerales-que-permitira-descontaminar-callao-2099213

174

Consorcio Cluster Development, Gaia, M., & D’avila, Quevedo. (2013). Elaboracion de un
mapeo de clusters en el Peru. Recuperado de
http://www.cnc.gob.pe/images/upload/paginaweb/archivo/25/Informe%20Final%20Ma
pe0%20Clusters.pdf

Cuervo, G. (1994). Manual, Seleccién de Personal. Editorial Vértice, Espafa, ISBN: 978-84-
92598-65- 6, 2008. Recuperado
de http://eds.a.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdfviewer?sid=ce3d40f5-958f-4f8a-94al-
55bh690142d2c%40sessionmgr4003&vid=14&hid=4103

Cueva, O. (2015). Sector: Identificacion de oportunidades para reducir costos. Instituto de
ingenieros de minas del Peru (1IMP). Recuperado de
http://www.mineriaonline.com.pe/pagedeta.asp?idtipo=3&idpage=980

Cuneo, J. (2015). Fuentes Alternativas para el financiamiento de Proyectos Mineros.
Recuperado de http://www.ius360.com/otro/mineria-y-energia/fuentes-alternativas-
para-el-financiamiento-de-proyectos-mineros/

D"Alessio, F. (2013). El proceso estratégico: Un enfoque de gerencia 22 ed. México D. F.,
Mexico: Pearson.

D’Medina, E. (2015). EI modelo econémico peruano: mas alla de la leyenda. Revista de
Economia y Derecho. Recuperado de
http://repositorioacademico.upc.edu.pe/upc/bitstream/10757/550868/1/158-553-1-
PB.pdf del Pert. Comunicacion personal. Lima, Per0.

De Echave, J. (2015). El concepto de licencia social. Recuperado de

http://derechoshumanos.pe/2015/04/el-concepto-de-licencia-social/


http://eds.a.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdfviewer?sid=ce3d40f5-958f-4f8a-94a1-55b690142d2c%40sessionmgr4003&vid=14&hid=4103
http://eds.a.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdfviewer?sid=ce3d40f5-958f-4f8a-94a1-55b690142d2c%40sessionmgr4003&vid=14&hid=4103
http://repositorioacademico.upc.edu.pe/upc/bitstream/10757/550868/1/158-553-1-PB.pdf
http://repositorioacademico.upc.edu.pe/upc/bitstream/10757/550868/1/158-553-1-PB.pdf

175

De Verde a Ambar (2014). América Econémica. Recuperado
de http://rankings.americaeconomia.com/las-500-mayores-empresas-de-peru-
2014/introduccion/

Defensoria del Pueblo (2015, 04 de setiembre). ¢Es la oposicion a la actividad extractiva la
Unica causa de los conflictos socioambientales?. Recuperado
de http://www.defensoria.gob.pe/blog/es-la-oposicion-a-la-actividad-extractiva-la-
unica-causa-de-los-conflictos-socioambientales/

Defensoria del pueblo Peru. (2016). Reporte de Conflictos sociales N°146. Recuperado
de http://www.defensoria.gob.pe/conflictos-sociales/home.php?sec=1&pag=5

Dessler, G. (2009). Administracion de Recursos Humanos. 11va. Ed. México, D.F.: Pearson
Educacion de México, S. A. de C. V.

Economia peruana seguira siendo afectada por menor crecimiento de China. (2015, 17 de
abril). Per( 21. Recuperado de http://peru21.pe/economia/economia-peruana-se-vera-
afectada-ante-menor-crecimiento-china-2216840

Egan, M. (2015, 3 de agosto). Caida en metales genera crisis en Peru, Sudafrica y Chile.
CNNexpansion. Recuperado de
http://www.cnnexpansion.com/economia/2015/07/31/metales-baratos-crisis-para-
algunos-paises

El aporte de la tecnologia en los procesos mineros. (2015, 29 de julio). Gerencia. Recuperado
de http://www.emb.cl/gerencia/articulo.mvc?xid=273

Emery A. (2015, 31 de diciembre). BN Americas,¢Sera 2016 un afio deprimente para la

industria metaldrgica de Perd?. Recuperado


http://rankings.americaeconomia.com/las-500-mayores-empresas-de-peru-2014/introduccion/
http://rankings.americaeconomia.com/las-500-mayores-empresas-de-peru-2014/introduccion/
http://www.defensoria.gob.pe/blog/es-la-oposicion-a-la-actividad-extractiva-la-unica-causa-de-los-conflictos-socioambientales/
http://www.defensoria.gob.pe/blog/es-la-oposicion-a-la-actividad-extractiva-la-unica-causa-de-los-conflictos-socioambientales/
http://www.defensoria.gob.pe/conflictos-sociales/home.php?sec=1&pag=5
http://peru21.pe/economia/economia-peruana-se-vera-afectada-ante-menor-crecimiento-china-2216840
http://peru21.pe/economia/economia-peruana-se-vera-afectada-ante-menor-crecimiento-china-2216840

176

de http://www.bnamericas.com/es/news/metales/sera-2016-un-ano-deprimente-para-la-
industria-metalurgica-de-perul

En Chile, el cobre da un salto innovador al sector de la salud (2008, 1 de octubre). Wharton
University of Pensivalnia. Recuperado
de http://www.knowledgeatwharton.com.es/article/en-chile-el-cobre-da-un-salto-
innovador-al-sector-de-la-salud/

Euler, D. (2013). El sistema dual en Alemania — ¢ Es posible transferir el modelo al
extranjero?. Recuperado
de http://contenidos.ceoe.es/resources/image/sistema_dual_alemania.pdf

EUR-LEX. (2008). Competitividad de las industrias metaldrgicas. Recuperado de http://eur-
lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=URISERV:110144

Expo Mina Peru 2014. (2014). Catélogo Programa de Proveedores. Recuperado de
https://www.expominaperu.com/assets/catalogo-web.pd

Exportaciones del Pert (2015, 15 de junio). Alzas y Bajas en las Exportaciones Peruanas en
Abril y Primeros 4 Meses del 2015. Recuperado
de http://exportacionesdelperu.blogspot.pe/2015/06/alzas-y-bajas-en-las-
exportaciones.html

Fernandez, E. (2013). Nuevos retos y perspectivas del puerto de Matarani en el contexto
regional en el marco de la globalizacion. Revista Espacio y Desarrollo. Recuperado
de http://revistas.pucp.edu.pe/index.php/espacioydesarrollo/article/view/10628

FMI. (2015). Perspectivas econdmicas del Fondo Monetario Internacional: Las Américas El
Norte se recupera, el Sur aun espera. Recuperado de

http://www.imf.org/external/spanish/pubs/ft/reo/2015/whd/pdf/wreo0415s.pdf


http://www.bnamericas.com/es/news/metales/sera-2016-un-ano-deprimente-para-la-industria-metalurgica-de-peru1
http://www.bnamericas.com/es/news/metales/sera-2016-un-ano-deprimente-para-la-industria-metalurgica-de-peru1
http://www.knowledgeatwharton.com.es/article/en-chile-el-cobre-da-un-salto-innovador-al-sector-de-la-salud/
http://www.knowledgeatwharton.com.es/article/en-chile-el-cobre-da-un-salto-innovador-al-sector-de-la-salud/
http://contenidos.ceoe.es/resources/image/sistema_dual_alemania.pdf
http://www.expominaperu.com/assets/catalogo-web.pd
http://exportacionesdelperu.blogspot.pe/2015/06/alzas-y-bajas-en-las-exportaciones.html
http://exportacionesdelperu.blogspot.pe/2015/06/alzas-y-bajas-en-las-exportaciones.html
http://revistas.pucp.edu.pe/index.php/espacioydesarrollo/article/view/10628

177

FMI: Per( aplica politicas monetarias y macroecondémicas de muy alta calidad. (2011, 28 de
noviembre). EI Comercio. Recuperado de http://elcomercio.pe/economia/peru/fmi-
peru-aplica-politicas-monetarias-macroeconomicas-muy-alta-calidad-noticia-1340608

Foundenergy Report Summary. (2016). European Commission. CORDIS. Recuperado
de http://cordis.europa.eu/result/rcn/148671 en.html

Garcia J. P. (2014, octubre). Technical School. D Gestion. Recuperado de
http://www.sider.com.pe/SiteAssets/Lists/JER_Jerarquia/EditForm/Entrevista%20a%?2
0Juan%20Pabl0%20Garc%C3%ADa%20Bayce%20-
%20RevVista%20G%20de%20Gesti%C3%B3n.pdf

Glave, M., & Kuramoto, J. (2007). La Mineria Peruana lo que Sabemos y lo que aln nos
falta por Saber. En Investigacion, politicas y desarrollo en el Peru. Lima: GRADE. p.
135-181. Recuperado de http://www.grade.org.pe/download/pubs/InvPolitDesarr-4.pdf

Grafeno. (2014). Amenazas y oportunidades para el cobre y sus Aplicaciones. Recuperado
de http://www.plataformacientifica.cl/amenazas-y-oportunidades-para-el-cobre-y-sus-
aplicaciones/

Grandes fundiciones de cobre China acuerdan reducir produccion en 2016 (2015, 28 de
Noviembre). América econdmica. Recuperado de
http://www.americaeconomia.com/negocios-industrias/grandes-fundiciones-de-cobre-
china-acuerdan-reducir-produccion-en-2016

Guerra, F. (2013). Peru: Inversion Privada y Desarrollo Portuario. Recuperado de
http://repositorio.pucp.edu.pe/index/bitstream/handle/123456789/11935/peru_inversio

n_privada_Guerra.pdf?sequence=1


http://cordis.europa.eu/result/rcn/148671_en.html
http://www.plataformacientifica.cl/amenazas-y-oportunidades-para-el-cobre-y-sus-aplicaciones/
http://www.plataformacientifica.cl/amenazas-y-oportunidades-para-el-cobre-y-sus-aplicaciones/
http://repositorio.pucp.edu.pe/index/bitstream/handle/123456789/11935/peru_inversion_privada_Guerra.pdf?sequence=1
http://repositorio.pucp.edu.pe/index/bitstream/handle/123456789/11935/peru_inversion_privada_Guerra.pdf?sequence=1

178

Gutarra, A. (2013). El Grafeno y sus posibilidades de impacto en la industria minera.
CEPLAN. Recuperado de http://www.ceplan.gob.pe/consultorias/consultoria-grafeno-
posible-impacto-industria

Huertas, H., Olmos, R., Ruiz, L., & Martinez, A. (2013). Analisis de la Gestion de los
Recursos Humanos que Aplican las Pequefias y Medianas Empresas de Servicio.
Global Conference on Business & Finance Proceedings, 8(1), 593-599.

Human Rigths Watch. (2003). Peru: Prosecutions Should Follow Truth Commission Report.
Recuperado de https://www.hrw.org/news/2003/08/28/peru-prosecutions-should-
follow-truth-commission-report

INEI (2016, 10 de abril). Volumen total exportado se incremento 7,8% en diciembre de 2015.
Recuperado de https://www.inei.gob.pe/prensa/noticias/volumen-total-exportado-se-
incremento-78-en-diciembre-de-2015-8847/

INEI (2016, 10 de abril). Volumen total exportado se incremento 7,8% en diciembre de 2015.
Recuperado de https://www.inei.gob.pe/prensa/noticias/volumen-total-exportado-se-
incremento-78-en-diciembre-de-2015-8847/

INGEMET (2016). Quienes somos. Instituto geoldgico, minero y metalrgico. Recuperado de
http://www.ingemmet.gob.pe/quienes-somos

Innovacion.cl (2014, 27 de agosto). BioSigma crea tecnologia industrial para producir cobre
gracias a bacterias. Recuperado de http://www.innovacion.cl/2014/08/biosigma-crea-
tecnologia-industrial-para-producir-cobre-gracias-a-bacterias/

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI]. (2014). Dia mundial de la poblacidn.

Recuperado de


http://www.ceplan.gob.pe/consultorias/consultoria-grafeno-posible-impacto-industria
http://www.ceplan.gob.pe/consultorias/consultoria-grafeno-posible-impacto-industria
https://www.hrw.org/news/2003/08/28/peru-prosecutions-should-follow-truth-commission-report
https://www.hrw.org/news/2003/08/28/peru-prosecutions-should-follow-truth-commission-report
https://www.inei.gob.pe/prensa/noticias/volumen-total-exportado-se-incremento-78-en-diciembre-de-2015-8847/
https://www.inei.gob.pe/prensa/noticias/volumen-total-exportado-se-incremento-78-en-diciembre-de-2015-8847/
http://www.innovacion.cl/2014/08/biosigma-crea-tecnologia-industrial-para-producir-cobre-gracias-a-bacterias/
http://www.innovacion.cl/2014/08/biosigma-crea-tecnologia-industrial-para-producir-cobre-gracias-a-bacterias/

179

https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1157/li
bro.pdf

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI]. (2015, 9 de julio). Al 30 de junio de
2015 el Perd tiene 31 millones 151 mil 643 habitantes. Recuperado
de https://www.inei.gob.pe/prensa/noticias/al-30-de-junio-de-2015-el-peru-tiene-31-
millones-151-mil-643-habitantes-8500/

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI]. (2011). La industria minera ampliada.
México. Recuperado de
http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/espanol/proyectos/censos/ce2009/pdf/Mono_|
ndustria_Minera.pdf

Instituto Peruano de Economia [IPE]. (2014). Pert Regional: Somos mas Competitivos.
Recuperado de http://www.ipe.org.pe/peru-regional

International Institute for Enviroment and Development. (2001). Produccion y venta de 1os
minerales. Recuperado de http://pubs.iied.org/pdfs/G00676.pdf

International Trade Map. (2015). Lista de los mercados importadores para un producto
exportado por India en 2015, Metadata, Producto: 79 Cinc y manufacturas de cinc, 74
Cobre y manufacturas de cobre. Recuperado de
http://www.trademap.org/Country_SelProductCountry.aspx

Internationale Metallurgie Fachmesse Mit Kongressen [METEC]. (2015).Tratamiento
Metalurgico: Imprescindible y Pionero. Recuperado de http://www.metec-
tradefair.com/cipp/md_gmtn/custom/pub/content,oid,109066/lang,2/local_lang,5/ticket

guest/


https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1157/libro.pdf
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1157/libro.pdf
https://www.inei.gob.pe/prensa/noticias/al-30-de-junio-de-2015-el-peru-tiene-31-millones-151-mil-643-habitantes-8500/
https://www.inei.gob.pe/prensa/noticias/al-30-de-junio-de-2015-el-peru-tiene-31-millones-151-mil-643-habitantes-8500/
http://www.ipe.org.pe/peru-regional
http://pubs.iied.org/pdfs/G00676.pdf

180

Inversion minera bajé 33.1% en mayo y sumo 14 meses de caidas. (2015). Semana
Econdmica. Recuperado de
http://semanaeconomica.com/article/extractivos/mineria/165720-inversion-minera-
bajo-33-1-en-mayo-y-sumo-14-meses-de-caidas/

Latinomineria. (2015, 6 de Marzo). Mineria en Brasil, apuesta a largo plazo. Recuperado
de http://www.latinomineria.com/reportajes/mineria-en-brasil-apuesta-largo-plazo-2/

Leon, E. (1998). La Importancia de la Investigacion Cientifico Tecnoldgica en la Metalurgia.
Recuperado de
http://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/iigeo/article/viewFile/2302/2005

Los 10 principales riesgos que enfrentan las mineras. (2014, 29 de noviembre). Gestion.
Recuperado de http://gestion.pe/economia/10-principales-riesgos-que-enfrentan-
mineras-2115374

Lovera, D. (2004). Historia, procesos, produccion y redes metalurgicas. Recuperado de
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtualdata/publicaciones/consejo/boletin55/a03.pdf

Macroconsult. (2012). Impacto Econémico de la Mineria en el Per( .Guia Ambiental de
Manejo de Agua en Operaciones Minero-Metallrgicas. Recuperado de
repositorio.flacsoandes.edu.ec/bitstream/.../RFLACSO-Re5-06-Leon.pdf

Maggi, C. (2011). Innovacién en la industria minera: Estrategias empresariales y de politica
publica recientes en Chile. Revista De Ingenieria, (34), 67-74. Recuperado de
http://eds.b.ebscohost.com.ezproxybib.pucp.edu.pe:2048/eds/detail/detail ?vid=2&sid=
2081ebf2-d6f9-49f6-a294-
d8036594893d@sessionmgrlll&hid=104&bdata=Jmxhbmc9ZXMmc210ZT 1LIZHMtb

Gl2ZQ==


http://www.latinomineria.com/reportajes/mineria-en-brasil-apuesta-largo-plazo-2/

181

Make it in Germany (Sin fecha). Siderurgia y Metalurgia. Recuperado de http://www.make-it-
in-germany.com/es/para-profesionales-cualificados/trabajar/una-presentacion-de-los-
diferentes-sectores/siderurgia-y-metalurgia

Manual de Legislacion Ambiental. (s.f.). Obligaciones Ambientales Especificas. Recuperado
de
http://www.legislacionambientalspda.org.pe/index.php?option=com_content&view=art
icle&id=354&Itemid=4273

Marchand, D., & Peppard, J. (2013a). Avoiding the Schizophrenic IT Organization.
Recuperado de https://hbr.org/2013/08/avoiding-the-schizophrenic-it

Marchand, D., & Peppard, J. (2013b). Why IT Fumbles Analytics. Recuperado de
https://hbr.org/2013/01/why-it-fumbles-analytics

Mateos, C. (2012). La competitividad de las industrias metalurgicas y de productos metalicos
en Espafia. Recuperado de
http://www.minetur.gob.es/Publicaciones/Publicacionesperiodicas/Economialndustrial/
RevistaEconomialndustrial/385/Carlos%20Mateos%20Torres.pdf

Mayorga, E. (2014). Peru ofrece ventajas competitivas en mineria gracias a su energia.
Ministerio de Energia y Minas. Recuperado de
http://www.minem.gob.pe/_detallenoticia.php?idSector=6&idTitular=6298

Mendoza, J. (2015, 12 de julio). Juan Mendoza Pérez: El gasto militar. Peru 21. Recuperado
de http://peru2l.pe/opinion/juan-mendoza-perez-gasto-militar-2218421

MEPSA (Sin fecha). Proveedor Minero, Un Eslabon Millonario. Recuperado de

http://www.mepsa.com/assets/art%C3%ADculo-new.pdf


http://www.make-it-in-germany.com/es/para-profesionales-cualificados/trabajar/una-presentacion-de-los-diferentes-sectores/siderurgia-y-metalurgia
http://www.make-it-in-germany.com/es/para-profesionales-cualificados/trabajar/una-presentacion-de-los-diferentes-sectores/siderurgia-y-metalurgia
http://www.make-it-in-germany.com/es/para-profesionales-cualificados/trabajar/una-presentacion-de-los-diferentes-sectores/siderurgia-y-metalurgia
https://hbr.org/2013/08/avoiding-the-schizophrenic-it
https://hbr.org/2013/01/why-it-fumbles-analytics

182

Messer, N. (2014, 14 de diciembre). Amenazas y oportunidades para el Cobre y sus
aplicaciones. Recuperado de https://issuu.com/innovacionymercado/docs/im2

Metal Gris. (2014). América Econdmica. Recuperado
de http://rankings.americaeconomia.com/las-500-mayores-empresas-de-peru-
2014/ranking-500/las-mayores-empresas-del-peru/siderurgiametalurgia/

Metales y Metalurgia. (2013, 25 de marzo). Nuevas tecnologias para el proceso de fundicién
de metales. Recuperado de http://www.metalesymetalurgia.com/?p=343756

Mineria Chilena (2014, 10 de junio). INCuBA de Codelco: Nuevos usos del cobre para
diversificar los mercados. Recuperado de http://www.mch.cl/reportajes/incuba-de-
codelco-nuevos-usos-del-cobre-para-diversificar-los-mercados/

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo [MINCETURY]. (2003). Plan Estratégico Nacional
Exportador: PENX 2025, Hacia la Internacionalizacion de la Empresa Peruana.
Recuperado de
http://www.mincetur.gob.pe/newweb/Portals/O/transparencia/proyectos%20resolucione
s/RM_051_2015 PLAN.pdf

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo [MINCETUR]. (2005). Preguntas y Respuestas
sobre el TLC Peru-Estados Unidos. Recuperado
de http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendochib/con2_uibd.nsf/3580EC418A96795705
2575CA0058629F/$FILE/2respuesta.pdf

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo [MINCETUR]. (2016). Acuerdos comerciales del
Peru. Recuperado de
http://www.acuerdoscomerciales.gob.pe/index.php?option=com_content&view=catego

ry&layout=blog&id=36&Itemid=27


https://issuu.com/innovacionymercado/docs/im2
http://rankings.americaeconomia.com/las-500-mayores-empresas-de-peru-2014/ranking-500/las-mayores-empresas-del-peru/siderurgiametalurgia/
http://rankings.americaeconomia.com/las-500-mayores-empresas-de-peru-2014/ranking-500/las-mayores-empresas-del-peru/siderurgiametalurgia/
http://www.metalesymetalurgia.com/?p=343756
http://www.mch.cl/reportajes/incuba-de-codelco-nuevos-usos-del-cobre-para-diversificar-los-mercados/
http://www.mch.cl/reportajes/incuba-de-codelco-nuevos-usos-del-cobre-para-diversificar-los-mercados/
http://www.mch.cl/reportajes/incuba-de-codelco-nuevos-usos-del-cobre-para-diversificar-los-mercados/
http://www.mch.cl/reportajes/incuba-de-codelco-nuevos-usos-del-cobre-para-diversificar-los-mercados/
http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con2_uibd.nsf/3580EC418A967957052575CA0058629F/$FILE/2respuesta.pdf
http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con2_uibd.nsf/3580EC418A967957052575CA0058629F/$FILE/2respuesta.pdf

183

Ministerio de Cultura. (2012). Lineamientos de Politica Cultural 2013 - 2016. Recuperado
de https://www.google.com.pe/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=
rja&uact=8&ved=0CBsQFjAAahUKEwjhjPzs6PNnGAhWKnIAKHZ-
KD61&url=http%3A%2F%2Fwww.cultura.gob.pe%?2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fpa
gbasica%?2Ftablaarchivos%2F11%?2Flineamientomc.pdf&ei=pFulVeGqlL4q59gSflb6Q
Cg&usg=AFQjCNHsqyf33no6k3EjNhXY30fYtLmDWw&bvm=bv.98717601,d.cWw

Ministerio de Defensa. (2005). Politica de Seguridad y Defensa Nacional, Libro Blanco de la
Defensa Nacional. Recuperado de
www.mindef.gob.pe/menu/libroblanco/pdf/Capitulo_IX.pdf

Ministerio de Economia y Finanzas (2015c, 30 de Abril). Ministerio de Economia y Finanzas
publica Marco Macroecondémico Multianual 2016 — 2018. Lima 30 de Abril del 2015.
Recuperado de
https://www.mef.gob.pe/index.php?option=com_content&view=article&id=3921&Ite
mid=101958&Ilang=es

Ministerio de Economia y Finanzas [MEF]. (2015b, 3 de marzo). Ministro Segura destacé
posicion de la economia peruana para las inversiones mineras. Recuperado de
https://www.mef.gob.pe/index.php?option=com_content&view=article&id=3851&Ite
mid=101958&Ilang=es

Ministerio de Economia y Finanzas. (2015a, 28 de abril). Marco Macroeconémico Multianual
2016-2018. Aprobado en sesion de consejo de ministros del 28 de abril del 2015.
Recuperado de

https://www.mef.gob.pe/contenidos/pol_econ/marco_macro/MMM_2016 2018.pdf


https://www.google.com.pe/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CBsQFjAAahUKEwjhjPzs6PnGAhWKnIAKHZ-KD6I&url=http%3A%2F%2Fwww.cultura.gob.pe%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fpagbasica%2Ftablaarchivos%2F11%2Flineamientomc.pdf&ei=pFu1VeGqL4q5ggSflb6QCg&usg=AFQjCNHsqyf33no6k3EjNhXY3OfYtLmDWw&bvm=bv.98717601,d.cWw
https://www.google.com.pe/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CBsQFjAAahUKEwjhjPzs6PnGAhWKnIAKHZ-KD6I&url=http%3A%2F%2Fwww.cultura.gob.pe%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fpagbasica%2Ftablaarchivos%2F11%2Flineamientomc.pdf&ei=pFu1VeGqL4q5ggSflb6QCg&usg=AFQjCNHsqyf33no6k3EjNhXY3OfYtLmDWw&bvm=bv.98717601,d.cWw
https://www.google.com.pe/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CBsQFjAAahUKEwjhjPzs6PnGAhWKnIAKHZ-KD6I&url=http%3A%2F%2Fwww.cultura.gob.pe%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fpagbasica%2Ftablaarchivos%2F11%2Flineamientomc.pdf&ei=pFu1VeGqL4q5ggSflb6QCg&usg=AFQjCNHsqyf33no6k3EjNhXY3OfYtLmDWw&bvm=bv.98717601,d.cWw
https://www.google.com.pe/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CBsQFjAAahUKEwjhjPzs6PnGAhWKnIAKHZ-KD6I&url=http%3A%2F%2Fwww.cultura.gob.pe%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fpagbasica%2Ftablaarchivos%2F11%2Flineamientomc.pdf&ei=pFu1VeGqL4q5ggSflb6QCg&usg=AFQjCNHsqyf33no6k3EjNhXY3OfYtLmDWw&bvm=bv.98717601,d.cWw
https://www.google.com.pe/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CBsQFjAAahUKEwjhjPzs6PnGAhWKnIAKHZ-KD6I&url=http%3A%2F%2Fwww.cultura.gob.pe%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fpagbasica%2Ftablaarchivos%2F11%2Flineamientomc.pdf&ei=pFu1VeGqL4q5ggSflb6QCg&usg=AFQjCNHsqyf33no6k3EjNhXY3OfYtLmDWw&bvm=bv.98717601,d.cWw

184

Ministerio de Energia y Minas [MINEM)]. (2013). La Importancia de la mineria en el Per(
2013. Recuperado de
http://www.iimp.org.pe/website2/jueves/ultimo341/jm20131010_importancia.pdf

Ministerio de Energia y Minas del Perd [MINEM] (2015). Anuario Minero 2014. Recuperado
de http://www.minem.gob.pe/_publicacion.php?idSector=1&idPublicacion=501

Ministerio de Relaciones Exteriores (2015). Delimitacion maritima entre el Per( y Chile ante
la Corte Internacional de Justicia, Tomo 4. Recuperado de
http://www.rree.gob.pe/temas/Documents/Fallo_traduccion_no_oficial de la_CI1J_(es
panol).pdf

Ministerio de Relaciones Exteriores Peru (2014). Guia de Negocios e Inversion en el Per(
2014-2015. Recuperado
de http://www.rree.gob.pe/promocioneconomica/invierta/Documents/Guia_de_Negoci
os_e_Inversion_en_el_Peru_2014_2015.pdf

Montes, R. (2013). El espacio y la actividad industrial. Materias primas y fuentes de energia.
Recuperado de http://www.rafaelmontes.net/wp-content/uploads/2015/05/Tema-08-El-
espacio-y-la-actividad-industrial-Materias-primas-y-fuentes-de-energia.pdf

Moody’s elevd calificacion del Per( a A3 y confia en crecimiento econdmico. (2015, 12 de
julio). Gestion. Recuperado de: http://laprensa.peru.com/economia/noticia-moodys-
elevo-calificacion-peru-a3-y-confia-crecimiento-economico-27909

Mujica, D. (2015, 24 de junio). Grafeno, la amenaza inminente del cobre. Gestion.
Recuperado de http://www.ceplan.gob.pe/documentos/grafeno-amenaza-inminente-

del-cobre


http://www.rree.gob.pe/promocioneconomica/invierta/Documents/Guia_de_Negocios_e_Inversion_en_el_Peru_2014_2015.pdf
http://www.rree.gob.pe/promocioneconomica/invierta/Documents/Guia_de_Negocios_e_Inversion_en_el_Peru_2014_2015.pdf
http://www.ceplan.gob.pe/documentos/grafeno-amenaza-inminente-del-cobre
http://www.ceplan.gob.pe/documentos/grafeno-amenaza-inminente-del-cobre

185

Nebot, M. (1999). La Seleccion de Personal: Guia Practica para los Directivos y Mandos de
las Empresas. 4ta ed. Espafa, Madrid: FC Editorial.

Nopo, H. (2008). Compendio de Legislacion Minera. Recuperado de
http://www.iimp.org.pe/iimp/docs/CompendiodelLegislacionMinera_Abril_2008.pdf

Observatory of Economic Complexity [OEC] (2014). India. Recuperado de
http://atlas.media.mit.edu/es/profile/country/ind/

Obstfeld, M. (2016, 04 de Enero). Fondo Monetario Internacional: La Economia Mundial en
2016. Recuperado
de http://www.imf.org/external/Spanish/pubs/ft/survey/so/2016/INT010416AS.htm

Orihuela, L. (2012). Desarrollo sustentable en el sector minero metalrgico. Recuperado de
http://mineralis.cetem.gov.br/bitstream/handle/cetem/1217/259-270.pdf?sequence=1

Osinergmin. (2007). Panorama de la Mineria en el Peru. Recuperado de
http://www.osinergmin.gob.pe/newweb/uploads/Estudios_Economicos/PANORAMA
MINERIA_PERU.pdf

Perl cae cuatro puestos en ranking de competitividad mundial. (2014, 2 de setiembre). El
Comercio. Recuperado de http://elcomercio.pe/economia/peru/peru-cae-cuatro-
puestos-ranking-competitividad-mundial-noticia-1754200

Per( continda rezagado en competitividad e innovacion. (2013, 09 de agosto). Pert 21.
Recuperado de http://peru21.pe/economia/peru-continua-rezagado-competitividad-
innovacion-2143867

Per( Mineria (2015). La Oroya: todo lo que tienes que saber sobre el conflicto; Doe Run

cerraria operaciones de mina Cobriza el 17 de agosto. Recuperada


http://www.imf.org/external/Spanish/pubs/ft/survey/so/2016/INT010416AS.htm
http://elcomercio.pe/economia/peru/peru-cae-cuatro-puestos-ranking-competitividad-mundial-noticia-1754200
http://elcomercio.pe/economia/peru/peru-cae-cuatro-puestos-ranking-competitividad-mundial-noticia-1754200
http://peru21.pe/economia/peru-continua-rezagado-competitividad-innovacion-2143867
http://peru21.pe/economia/peru-continua-rezagado-competitividad-innovacion-2143867

186

de http://perumineria.com/2015/08/12/doe-run-cerraria-operaciones-de-mina-cobriza-
el-17-de-agosto/

Per( tendré tres de las cinco minas de cobre mas grandes del mundo. (2016, 10 de Junio). El
Peruano. Recuperado de http://www.elperuano.pe/noticia-peru-tendra-tres-las-cinco-
minas-cobre-mas-grandes-del-mundo-37558.aspx

Perd tiene la cuarta mejor fuerza militar de Sudameérica. (2015, 7 de abril). Gestion.
Recuperado de http://gestion.pe/economia/peru-tiene-cuarta-mejor-fuerza-militar-
sudamerica-2128265

Portal del Estado Peruano. (2015). Organizacién del Estado. Recuperado de
http://www.peru.gob.pe/directorio/pep_directorio_gobierno.asp

Porter, M. (2014). Ser competitivo 7a ed. Espafa, Ediciones Deusto.

Presidencia del Consejo de Ministros. (2015). Buscaremos estabilidad politica para destrabar
inversiones. Recuperado de http://www.pcm.gob.pe/2015/04/buscaremos-estabilidad-
politica-para-destrabar-inversiones/

Prialé, R. (2013, 28 de agosto). 500 empresas top en el pais alcanzan rentabilidad de 18%.
Recuperado de http://gestion.pe/empresas/gerens-500-empresas-top-peru-obtuvieron-
rentabilidad-18-2012-2074801

Prialé, R. (2014). Contabilidad y costos. Recuperado de
http://www.gestionminera.com.pe/2014/fichas/contabilidad.pdf

Proactivo. (2014). Por cada ddlar que se invierte en mineria se generan dos mas en
inversiones anexas. Recuperado de http://proactivo.com.pe/por-cada-dolar-que-se-

invierte-en-mineria-se-generan-dos-mas-en-inversiones-anexas/


http://perumineria.com/2015/08/12/doe-run-cerraria-operaciones-de-mina-cobriza-el-17-de-agosto/
http://perumineria.com/2015/08/12/doe-run-cerraria-operaciones-de-mina-cobriza-el-17-de-agosto/
http://www.elperuano.pe/noticia-peru-tendra-tres-las-cinco-minas-cobre-mas-grandes-del-mundo-37558.aspx
http://www.elperuano.pe/noticia-peru-tendra-tres-las-cinco-minas-cobre-mas-grandes-del-mundo-37558.aspx
http://gestion.pe/economia/peru-tiene-cuarta-mejor-fuerza-militar-sudamerica-2128265
http://gestion.pe/economia/peru-tiene-cuarta-mejor-fuerza-militar-sudamerica-2128265
http://www.peru.gob.pe/directorio/pep_directorio_gobierno.asp

187

PROINVERSION. (2015a). PROINVERSION institucional. Recuperado de
http://www.proinversion.gob.pe/modulos/LAN/landing.aspx?are=0&pfl=1&lan=10&ti
t=proinversi%C3%B3n-institucional

PROINVERSION. (2015b). PROINVERSION: ¢Por qué Invertir en el Peri? Recuperado
de http://www.proinversion.gob.pe/RepositorioAPS/0/0/JER/PRESENTACIONES_G
ENERAL/PPT_Por%20que%?20invertir%20en%20Peru_marzo2015.pdf

Promocion del Per( para la Exportacion y el Turismo [PROMPERU] (2014). Informe Mensuall
de Exportaciones 2014. Recuperado de
http://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/616282414rad70BAL.pdf

Promocion del Perd para la Exportacion y el Turismo [PROMPERU] (2015, diciembre). Nota
de prensa mensual. Recuperado
de http://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/609835714radF984D.pdf

Promocion del Pert para la Exportacion y el Turismo [PROMPERU] (2015). Informe Mensuall
de Exportaciones. Recuperado
de http://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/242955437rad85D53. pdf

Promocion del Perd para la Exportacion y el Turismo [PROMPERU]. (2016). Exportando.Pe:
Campanazo Pacifico desde New York. Recuperado
de http://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/150162481radAD71D.pdf

PwC. (2013). Industria Minera, Guia de Negocios en el Per(. Recuperado
de http://www.pwc.com/pe/es/doing-business/assets/pwc-doing-business-mining-
espanol.pdf

Remy, A. (2015). PwC: Licencias sociales y descubrimientos seran claves para el futuro de la

mineria. Recuperado de http://semanaeconomica.com/article/sectores-y-


http://www.proinversion.gob.pe/modulos/LAN/landing.aspx?are=0&pfl=1&lan=10&tit=proinversi%C3%B3n-institucional
http://www.proinversion.gob.pe/modulos/LAN/landing.aspx?are=0&pfl=1&lan=10&tit=proinversi%C3%B3n-institucional
http://www.proinversion.gob.pe/RepositorioAPS/0/0/JER/PRESENTACIONES_GENERAL/PPT_Por%20que%20invertir%20en%20Peru_marzo2015.pdf
http://www.proinversion.gob.pe/RepositorioAPS/0/0/JER/PRESENTACIONES_GENERAL/PPT_Por%20que%20invertir%20en%20Peru_marzo2015.pdf
http://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/609835714radF984D.pdf
http://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/242955437rad85D53.pdf
http://www.siicex.gob.pe/siicex/documentosportal/150162481radAD71D.pdf
http://www.pwc.com/pe/es/doing-business/assets/pwc-doing-business-mining-espanol.pdf
http://www.pwc.com/pe/es/doing-business/assets/pwc-doing-business-mining-espanol.pdf
http://semanaeconomica.com/article/sectores-y-empresas/mineria/160924-pwc-licencias-sociales-y-descubrimientos-seran-claves-para-el-futuro-de-la-mineria/

188

empresas/mineria/160924-pwc-licencias-sociales-y-descubrimientos-seran-claves-para-
el-futuro-de-la-mineria/

Robbins, S.& Judge, T. (2009). Comportamiento Organizacional (13va ed.). México D.F.:
Pearson Educacion.

Roca, S. (2015). Politicas y factores que contribuyen a la transferencia de tecnologia en
organizaciones del Per(. Revista Venezolana de Gerencia, 19(68).

Roman, F. (1992). Introduccién a la Recuperacion y Reciclado de los Metales no Férreos.
Instituto Tecnoldgico Geominero de Espafia (IGME).

Romero, A., Inche, J., & Céceres, C. (2002). La Industria Sostenible en el Per(: Reto para el
Desarrollo Nacional. Recuperado
de http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtual/publicaciones/indata/v05_n1/industria.htm

Samamé, B. (1997). El oro en el PerG: EI Pert minero. Economia, VII. Lima, Peru.

Sector minero destaca las oportunidades que abre la Alianza del Pacifico. (2014, 18 de
setiembre). América Economia. Recuperado de
http://www.americaeconomia.com/negocios-industrias/sector-minero-destaca-las-
oportunidades-que-abre-la-alianza-del-pacifico

Seis paises latinoamericanos irrumpen fuertemente en la escena minera. (2013, 29 de julio).
América Economia. Recuperado de http://www.americaeconomia.com/negocios-
industrias/seis-paises-latinoamericanos-irrumpen-fuertemente-en-la-escena-minera

SGS (Sin fecha). Contabilidad Metalurgica. Recuperado de http://www.sgs.mx/es-
ES/Finance/Lenders-Adviser/Monitoring/Operational-Monitoring/Metallurgical-

Accounting.aspx


http://semanaeconomica.com/article/sectores-y-empresas/mineria/160924-pwc-licencias-sociales-y-descubrimientos-seran-claves-para-el-futuro-de-la-mineria/
http://semanaeconomica.com/article/sectores-y-empresas/mineria/160924-pwc-licencias-sociales-y-descubrimientos-seran-claves-para-el-futuro-de-la-mineria/
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtual/publicaciones/indata/v05_n1/industria.htm
http://www.sgs.mx/es-ES/Finance/Lenders-Adviser/Monitoring/Operational-Monitoring/Metallurgical-Accounting.aspx
http://www.sgs.mx/es-ES/Finance/Lenders-Adviser/Monitoring/Operational-Monitoring/Metallurgical-Accounting.aspx
http://www.sgs.mx/es-ES/Finance/Lenders-Adviser/Monitoring/Operational-Monitoring/Metallurgical-Accounting.aspx

189

SGS. (2015). 1ISO 9001 - Certificacidon - Sistemas de gestion de calidad. Recuperado de
http://www.sgs.pe/es-ES/Sustainability/Integrated-Management-Systems-
Certifications.aspx

Shimada, 1. (1987). Aspectos tecnoldgicos y productivos de la metalurgia Sican, costa norte
del Peru. Gaceta Arqueoldgica Andina. Lima: INDEA.

SIDERPERU (2012a). Proveedores de metélicos. Recuperado
de http://www.sider.com.pe/contenidos/detalle/50/proveedores-de-metalicos

SIDERPERU. (2012, 12 de noviembre). Sider Contigo. Recuperado de
http://www.sider.com.pe/SiteAssets/Lists/JER_Jerarquia/EditForm/SIDERPERU%200
3.pdf

SIDERPERU. (2012Db). Proveedores. Recuperado de
http://www.sider.com.pe/contenidos/detalle/48/proveedores

SIDERPERU. (2012c). Clientes. Recuperado de
http://www.sider.com.pe/contenidos/detalle/47/clientes

SNI (2016). Objetivos. Recuperado de http://www.sni.org.pe/?page_id=98

SNMPE premia a empresas minero energéticas por proyectos en innovacion tecnolégica.
(2014, 15 de agosto). Gestidn. Recuperado de http://gestion.pe/empresas/snmpe-
premia-empresas-minero-energeticas-proyectos-innovacion-tecnologica-2105822

Sosa, R., Banda, N., & Guerrero, E. (2013). Industrias de fundicion: Aspectos ambientales e
indicadores de condicion ambiental. Revista de Metalurgia, 49(1), 5-19.

Southern Perd (2015b). Reporte anual de acuerdo con lo estipulado en la seccion 13 o 15(d)

de la ley de bolsas de valores de 1934. Formulario 10-k de 2015. Para el ejercicio


http://www.sider.com.pe/contenidos/detalle/50/proveedores-de-metalicos
http://gestion.pe/empresas/snmpe-premia-empresas-minero-energeticas-proyectos-innovacion-tecnologica-2105822
http://gestion.pe/empresas/snmpe-premia-empresas-minero-energeticas-proyectos-innovacion-tecnologica-2105822

190

fiscal que termino el: 31 de diciembre de 2015. Recuperado
http://www.southernperu.com/esp/relinv/2015/10K/10K2015e.pdf

Southern Peru. (2015a). Reconocimientos, experiencias.Recuperado de:
http://www.cdi.org.pe/pdf/Reconocimientos/experiencias_2012/Southern_Peru_Coppe
r_Corporation.pdf

Southern Peru. (2016). Acerca Southern Copper Corporation, Trabajamos para el Progreso.
Recuperado de http://www.southernperu.com/ESP/acerca/Pages/LeerMas.aspx

Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria. [SUNAT] (2015). Informe mensual
de exportaciones diciembre 2014. Recuperado de
http://www.google.com.pe/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=0C
CEQFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.sunat.gob.pe%2Fsalaprensa%2F2015%2Ffebr
ero%2FNotaPrensa-N039-
2015.doc&ei=CazZnVZLOGrLLsASk1YKgDQ&usg=AFQjCNEWEYIQxjd4rEREP3s
HALL7mBC_WQ

Sustitucidon del cobre: Un fantasma que amenaza (2015). Revista Nueva Mineria y Energia.
Recuperado de http://www.nuevamineria.com/revista/sustitucion-del-cobre-un-
fantasma-que-amenaza/

Tenergy. (2013, 12 de setiembre). El Sustituto Ecoldgico Del Cobre: Los Nanotubos De
Carbono. Recuperado de http://twenergy.com/a/el-sustituto-ecologico-del-cobre-los-
nanotubos-de-carbono-979

The complete Global Firepower list puts the military powers of the world into full perspective.
(2016). Countries Rankend by Military Strength. Recuperado de

http://www.globalfirepower.com/countries-listing.asp


http://www.cdi.org.pe/pdf/Reconocimientos/experiencias_2012/Southern_Peru_Copper_Corporation.pdf
http://www.cdi.org.pe/pdf/Reconocimientos/experiencias_2012/Southern_Peru_Copper_Corporation.pdf
http://www.nuevamineria.com/revista/sustitucion-del-cobre-un-fantasma-que-amenaza/
http://www.nuevamineria.com/revista/sustitucion-del-cobre-un-fantasma-que-amenaza/
http://twenergy.com/a/el-sustituto-ecologico-del-cobre-los-nanotubos-de-carbono-979
http://twenergy.com/a/el-sustituto-ecologico-del-cobre-los-nanotubos-de-carbono-979

191

The complete Global Firepower list puts the military powers of the world into full perspective.
(2015). Recuperado de http://www.globalfirepower.com/countries-listing.asp

TLC Peru-Chile: En seis afios las exportaciones peruanas crecen 111%. (2015, 17 de mayo).
Gestion. Recuperado de http://gestion.pe/economialtlc-peru-chile-seis-anos-
exportaciones-peruanas-crecen-111-2132040

Transparencia Internacional (2016, 27 de enero). Los 10 paises mas corruptos del mundo: hay
uno latino en la lista. Recuperado de http://peru.com/actualidad/los-diez/transparencia-
internacional-10-paises-mas-corruptos-mundo-noticia-435940

Ugarte E. (2014). La Guerra del Pacifico como referente nacional y punto condicionante de
las relaciones chileno-peruanas. Si Somos Americanos, 14(2), 159-185.

Un sistema Aleman de Exportacion (2016). EI Mercurio. Recuperado
de http://www.elmercurio.com/blogs/2016/03/09/39994/Un-sistema-aleman-de-
exportacion.aspx

Varas, A. (2007, 15 de noviembre). Gestion de recursos humanos del sector minero por
competencias laborales. Recuperado de http://www.gestiopolis.com/gestion-de-
recursos-humanos-del-sector-minero-por-competencias-laborales/

Vasquez, A., & Bendez( Medina, L. (2008). Ensayos sobre el rol de la infraestructura vial en
el crecimiento econdmico del Perd. Lima: Consorcio de Investigacion Econdémicay
Social: Banco Central de Reserva del Pert, 2008. Recuperado de
http://www.cies.org.pe/sites/default/files/files/diagnosticoypropuesta/archivos/dyp-

39.pdf


http://www.globalfirepower.com/countries-listing.asp
http://www.elmercurio.com/blogs/2016/03/09/39994/Un-sistema-aleman-de-exportacion.aspx
http://www.elmercurio.com/blogs/2016/03/09/39994/Un-sistema-aleman-de-exportacion.aspx
http://www.gestiopolis.com/gestion-de-recursos-humanos-del-sector-minero-por-competencias-laborales/
http://www.gestiopolis.com/gestion-de-recursos-humanos-del-sector-minero-por-competencias-laborales/
http://www.cies.org.pe/sites/default/files/files/diagnosticoypropuesta/archivos/dyp-39.pdf
http://www.cies.org.pe/sites/default/files/files/diagnosticoypropuesta/archivos/dyp-39.pdf

	Lista de Tablas
	Lista de Figuras
	El Proceso Estratégico: Una Visión General
	Capítulo I: Situación General Industria Metalúrgica
	1.1 Situación General
	1.2 Conclusiones

	Capítulo II: Visión, Misión, Valores, y Código de Ética
	2.1 Antecedentes
	2.2 Visión
	2.3 Misión
	2.4 Valores
	2.5 Código de Ética
	2.6 Conclusiones

	Capítulo III: Evaluación Externa
	3.1 Análisis Tridimensional de las Naciones
	3.1.1 Intereses nacionales. Matriz de intereses nacionales (MIN)
	3.1.2 Potencial nacional
	3.1.3 Principios cardinales
	3.1.4 Influencia del análisis en la industria metalúrgica

	3.2 Análisis Competitivo del Perú
	3.2.1 Condiciones de los factores
	3.2.2 Condiciones de la demanda
	3.2.3 Estrategia, estructura, y rivalidad de las empresas
	3.2.4 Sectores relacionados y de apoyo
	3.2.5 Influencia del análisis en la industria metalúrgica

	3.3 Análisis del Entorno PESTE
	3.3.1 Fuerzas políticas, gubernamentales, y legales (P)
	3.3.2 Fuerzas económicas y financieras (E)
	3.3.3 Fuerzas sociales, culturales, y demográficas (S)
	3.3.4 Fuerzas tecnológicas y científicas (T)
	3.3.5 Fuerzas ecológicas y ambientales (E)
	3.3.6 Fuerza Competitiva (C)

	3.4 Matriz de Evaluación de Factores Externos (MEFE)
	3.5 La Industria Metalúrgica y sus Competidores
	3.5.1 Poder de negociación de los proveedores
	3.5.2 Poder de negociación de los compradores
	3.5.3 Amenaza de los sustitutos
	3.5.4   Amenaza de los entrantes
	3.5.5 Rivalidad de los competidores

	3.6 La Industria Metalúrgica y sus Referentes
	3.7 Matriz Perfil Competitivo (MPC) y Matriz Perfil Referencial (MPR)
	3.8 Conclusiones

	Capítulo IV: Evaluación Interna
	4.1 Análisis interno AMOFHIT
	4.1.1 Administración y gerencia (A)
	4.1.2 Marketing y ventas (M)
	4.1.3 Operaciones y logística. Infraestructura (O)
	4.1.4 Finanzas y contabilidad (F)

	4.1.5 Recursos humanos (H)
	4.1.6 Sistemas de información y comunicaciones (I)
	4.1.7 Tecnología e investigación y desarrollo (T)

	4.2  Matriz Evaluación de Factores Internos (MEFI)
	4.3 Conclusiones

	Capítulo V: Intereses de la Industria Metalúrgica y Objetivos de Largo Plazo
	5.1 Intereses de la Industria Metalúrgica
	5.2 Potencial de la Industria Metalúrgica
	5.3 Principios Cardinales
	5.4 Matriz de Intereses de la Organización (MIO)
	5.5 Objetivos de Largo Plazo
	5.6 Conclusiones

	Capítulo VI: El Proceso Estratégico
	6.1 Matriz Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas (MFODA)
	6.2 Matriz Posición Estratégica y Evaluación de la Acción (MPEYEA)
	6.3 Matriz Boston Consulting Group (MBCG)
	6.4 Matriz Interna Externa (MIE)
	6.5 Matriz Gran Estrategia (MGE)
	6.6 Matriz de Decisión Estratégica (MDE)
	6.7 Matriz Cuantitativa de Planeamiento Estratégico (MCPE)
	6.8 Matriz de Rumelt (MR)
	6.9 Matriz de Ética (ME)
	6.10  Estrategias Retenidas y de Contingencia
	6.11 Matriz de Estrategias Versus Objetivos de Largo Plazo
	6.12   Matriz de Posibilidades de los Competidores
	6.13  Conclusiones

	Capítulo VII: Implementación Estratégica
	7.1  Objetivos de Corto Plazo
	7.2 Recursos Asignados a los Objetivos de Corto Plazo
	7.3  Políticas de cada Estrategia
	7.4 Estructura de la Industria Metalúrgica
	7.5  Medio Ambiente, Ecología, y Responsabilidad Social
	7.6 Recursos Humanos
	7.7 Gestión del Cambio
	7.8  Conclusiones

	Capítulo VIII: Evaluación Estratégica
	8.1 Perspectivas de Control
	8.1.1 Aprendizaje interno
	8.1.2 Procesos
	8.1.3 Clientes
	8.1.4 Financiera

	8.2 Tablero de Control Balanceado
	8.3 Conclusiones
	5.
	6.
	7.
	7.1.
	7.2.

	Capítulo IX: Competitividad de la Industria Metalúrgica
	9.1 Análisis Competitivo de la Industria Metalúrgica
	9.2  Identificación de las Ventajas Competitivas de la Industria Metalúrgica
	9.3 Identificación y Análisis de los Potenciales Clústeres de la Industria Metalúrgica
	9.4  Identificación de los Aspectos Estratégicos de los Potenciales Clústeres
	9.5  Conclusiones

	Capítulo X: Conclusiones y Recomendaciones
	10.1  Plan Estratégico Integral
	10.2  Conclusiones Finales
	10.3  Recomendaciones Finales
	10.4  Futuro de la Industria Metalúrgica

	Referencias

