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INTRODUCCION

Cuando en el afio 2004 nos encontrabamos trabajando en la Secretaria General de la
Biblioteca Nacional del Perd, la Secretaria General, Licenciada Lita Grieve Collantes
nos entregd el Proyecto de Ley del Sistema Nacional de Bibliotecas, el cual habia sido
remitido a las Direcciones Generales de la Biblioteca Nacional para su revision y
comentario. Era un Proyecto interesante, en el que se proponia un cambio en el
organigrama Yy las funciones del principal ente rector de las bibliotecas publicas en
nuestro pais y lo mas importante, mediante un dispositivo legal buscaba darle
autonomia al Sistema Nacional de Bibliotecas. Su analisis nos llevd a conocer la
situacion en que se encontraba el Sistema Nacional de Bibliotecas, comprometiéndonos

con la misma, siendo el origen de esta Tesis que presentamos.

Cuando se nos entrego el Proyecto de Ley, lo primero que pensamos fue en el concepto
que se tenia sobre el Sistema dentro de la Biblioteca Nacional y empezamos a buscar la
definicion de lo que debia ser un sistema nacional de bibliotecas, para poder asi

compararlo con la propuesta que se encontraba en el Proyecto antes mencionado.
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Nuestra investigacion nos llevdé a unas conclusiones iniciales que serian las que

germinarian finalmente el inici6 de este trabajo.

El Sistema Nacional de Bibliotecas, es un organismo publico descentralizado del sector
Educacién que depende de la Biblioteca Nacional. La Biblioteca Nacional fue fundada
por Jose de San Martin el afio 1821; pero la creacion del Sistema Nacional de
Bibliotecas se da mucho tiempo después, mediante el D.S. N° 033-1983-ED con la
finalidad de “comprender principios, normas técnicas, métodos y procedimientos que
regulan los procesos técnicos organizativos y de gestion bibliotecoldgicos y las
relaciones entre sus diversos componentes”. Como se puede apreciar, el Sistema

Nacional de Bibliotecas hoy en dia no ha llegado a los 30 afios de vida institucional.

Desde su creacion a la actualidad, el derrotero del Sistema Nacional de Bibliotecas ha
tenido que pasar por muchos problemas. Sus cuadros de asignacion de personal, asi
como las Direcciones que lo conformaban se han ido reduciendo con el paso del tiempo.
Asimismo, ha sido declarado en emergencia en mas de una oportunidad (1991, 2005,

2006).

En la actualidad no existe un Sistema Nacional de Bibliotecas administrativa y
técnicamente eficiente, que pueda cumplir con las necesidades de las bibliotecas que se
encuentran registradas en éste (bibliotecas que han realizado convenios). Se carece de
las herramientas necesarias para el desarrollo de un trabajo adecuado, lo que esta
demostrado cada vez que se declara en emergencia a la Institucion y no se logra sacarla

del estado en que se encuentra.

! Reglamento de Organizacién y Funciones Biblioteca Nacional del Perd. 2002. p. 20
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Asimismo, el Sistema Nacional de Bibliotecas no cuenta con el personal capacitado
para llevar a cabo un sistema de trabajo exitoso. Las personas que en la actualidad
defienden la tesis que existe un sistema de bibliotecas, no pueden lograr articular uno
eficiente, ya que nuestro sistema de bibliotecas solo existe en una norma, en un papel,
mas no en la realidad. La crisis institucional por la que atraviesa la Biblioteca Nacional
hace dificil el desarrollo de una institucion que pueda dictar las normas técnicas y
administrativas que permitan el desarrollo de un Sistema Nacional de Bibliotecas, por lo

que en las actuales circunstancias su desarrollo es practicamente nulo.

Observando esta realidad y comparandola con la de otros paises, era evidente que no
estamos siguiendo el camino correcto para lograr un Sistema Nacional de Bibliotecas
eficiente. Es por todo lo anteriormente expuesto que decidimos iniciar esta investigacion
con el objetivo de definir y proponer un modelo de Sistema Nacional de Bibliotecas que
funcione como un organismo auténomo y permita lograr el desarrollo de las bibliotecas

publicas en nuestro pais.

Nuestra Tesis se encuentra divida en tres capitulos. En el capitulo | presentamos la
definicion e importancia de un Sistema Nacional de Bibliotecas, asi como cinco
modelos; los cuales fueron tomados al azar y elegidos de acuerdo a la bibliografia e
informacion consultada. En el capitulo 11 hacemos un andlisis de la Biblioteca Nacional
del Pert y el Sistema Nacional de Bibliotecas, su historia, antecedentes y la situacion
actual. En el capitulo 111 exponemos la realidad bibliotecoldgica en el Perd, asi como las

variables que influyen en la actual situacion del Sistema Nacional de Bibliotecas:

- El Colegio de Bibliotecélogos,
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- Laensefianza bibliotecoldgica en el pais,
- El Estado,

- Los Gobiernos Regionales y los Gobiernos Locales.

En este capitulo también hacemos un comentario del Plan de Desarrollo de la Sociedad

de la Informacidn, fundamental para nuestra propuesta.

Posteriormente presentamos nuestra propuesta y las conclusiones, las cuales nos han
Ilevado al convencimiento de que debe darse un cambio dentro de la actual estructura
del Sistema Nacional de Bibliotecas, ya que s6lo asi se lograra el desarrollo de las
bibliotecas publicas en el Perl y con esto se contribuird a elevar el nivel educativo de

nuestros ciudadanos.
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Capitulo |

DEFINICION DE SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS.

ALGUNOS MODELOS A TENER EN CUENTA

1.1. Origenes de los Sistemas vy Redes de Bibliotecas

Las primeras bibliotecas publicas tienen su origen en la antigua Roma. Cayo Julio César
antes de morir quiso abrir la primera biblioteca publica, por lo que su amigo Asinio
Polion se encargd de realizar el proyecto, posteriormente el emperador Augusto fundé

dos bibliotecas publicas y Trajano seria quien fundaria la mayor de todas, la Ulpia, la
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que se encontraba ubicada en el Foro. Roma llego6 a contar con més de veinte bibliotecas

- - - - - - Ve l
comunitarias, y toda ciudad importante de sus dominios tenia al menos una.

La caida del Imperio Romano marca el inicio de la Edad Media pero también el de la
desaparicion de las primeras bibliotecas publicas. Es precisamente en esta época que las

Ordenes monasticas desde su creacion fundan bibliotecas debido a que “resultaban

indispensables para la vida espiritual de los monjes”.2 Las Bibliotecas monasticas
desaparecieron con la Reforma, ya que se busco erradicar la antigua vision del mundo
que desde éstas se planteaba, por lo que la informacion que habia fue dispersada. Al
mismo tiempo Martin Lutero se nutri0 de éstas para crear nuevas bibliotecas que

estuvieran al alcance del pueblo.

Durante el renacimiento los intelectuales y nobles crearon grandes bibliotecas para su
uso personal que posteriormente con las nuevas ideas que trajo la Revolucion Francesa
sirvieron para formar bibliotecas que estuvieran al alcance del pueblo, son justamente
estos preceptos los que permiten formar las bibliotecas nacionales y las bibliotecas

publicas; bibliotecas que sirvan y trabajen para el pueblo.

El origen de los sistemas y redes de bibliotecas estd intimamente ligado con el

surgimiento de las bibliotecas publicas en el siglo XIX. Mediante estas bibliotecas el

1 Enciclopedia Hispanica. Tomo 3. Barsa Internacional Publishers, 2000. p. 13

2 Ibid
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Estado quiso facilitar el acceso de la informacién a todos los ciudadanos, sin embargo
pronto se dio con una serie de dificultades; las bibliotecas no pudieron funcionar por si
solas, ya que ninguna podia satisfacer todas las necesidades de sus usuarios. Esta
situacion y la escasez de recursos, que podian ser destinados a las bibliotecas,
determinaron que el Estado, como administrador de los servicios bibliotecarios publicos
de un pais, formara estructuras organizativas estableciendo relaciones entre las

bibliotecas para un mejor control y a su vez para un mejor desarrollo de las mismas.

El surgimiento de estas estructuras organizativas fue el origen de los sistemas de
bibliotecas modernos, que se encuentra relacionado a una voluntad politica por buscar
tener una administracion competente y un mecanismo de regulacion para los servicios

bibliotecarios dentro de un pais.

Los sistemas de bibliotecas son estructuras jerarquicas verticales de arriba hacia abajo
con un marco comun, por lo general cuentan con una base normativa dictada por la
cabeza del sistema, el que posee 6rganos de direccion y coordinacion que permiten el
desarrollo de las bibliotecas que se encuentran inscritas al sistema. Sin embargo, hay
autores que piensan que los sistemas de bibliotecas no tienen que ser instituciones

jerarquicas, ni tampoco sistemas estatales como son asumidos comunmente.

“Un sistema es un conjunto de medios bibliotecarios capaces de

prestar un servicio completo. Un sistema de bibliotecas, por tanto,

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




supone una forma de cooperacion relativamente institucionalizada
y en consecuencia de coordinacion con el fin de que las funciones
se repartan de modo racional, no se dupliquen y solapen y sean

operativas.

El establecimiento de un sistema no supone forzosamente una
estructura jerarquizada, aunque algunas de sus funciones imponen
en cierto modo la centralizacion. Un sistema estable de
cooperacion puede transformarse en un sistema de sistemas, que
puede desembocar en un sistema bibliotecario nacional, lo cual
debe dar lugar a un sistema nacional de informacion, tal y como

propone la UNESCO en el NATIS, y que no tienen que ser

. 3
forzosamente sistemas estatales.”

La otra forma de agrupacion de las bibliotecas estaria constituida por redes. Las redes
son en su mayoria estructuras méas horizontales, igualitarias y menos jerarquicas, por lo
general sin una normatividad. Sin embargo en la préactica, en la mayoria de los casos en
que se denomina red de bibliotecas suele ser una estructura bien organizada y
estructurada en la que interactian un conjunto de bibliotecas teniendo una institucion

como cabeza. Esto pues hace que la diferenciacion entre red de bibliotecas y sistemas de

3 LOPEZ DE PRADO, Rosario. Planificacion de servicios bibliogréficos y bibliotecarios. Sistemas y
redes nacionales de informacién. En: http://www.geocities.com/zaguan2000/302.html#Siste. Abril del
2000.
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bibliotecas quede mayormente en el plano tedrico. Por todo ello, la diferenciacion entre

sistemas y redes de bibliotecas suele residir mas bien en el plano teorico, en la practica

no se encuentran muchas diferencias entre estos.

“Pero, en el fondo, lo importante es la constatacion de la
inviabilidad de las bibliotecas publicas como entes individuales
aislados, que es lo que ha llevado al desarrollo de sistemas y
redes. La presion creciente de una poblacion cada vez mas
formada y que demanda mas y mejores servicios publicos se ha
unido a las posibilidades de trabajo en comdn y de acceso y
difusion de cantidades ingentes de informacion facilitadas por las
tecnologias de la informacién y de la comunicacién. Este
panorama es el que determina que los servicios de biblioteca
publica hoy no puedan pensarse de forma aislada, sino dentro de
marcos de cooperacion — sea cual sea su denominacion — que

ponen en relacion a las bibliotecas y las diferentes instituciones de

4
las que dependen.”

4 SELGAS, Joaquin y Fernando ARMARIO. Sistemas y redes de bibliotecas
publicas en Espafa. Edicion Electronica, 2001. Direccion General del Libro, Archivos y
Bibliotecas. Subdireccion General de Coordinacion Bibliotecaria. Ministerio de
Educacién, Cultura y Deporte. En: http://www.fundaciongsr.es/bp/bp03.htm
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1.2. La UNESCO v los Sistemas Nacionales de Informacion (NATIS)

Para encontrar la definicion del concepto de sistema nacional de bibliotecas, debemos
remontarnos al afio 1974 a la ciudad de Paris donde se celebro la Conferencia
Intergubernamental de la UNESCO sobre Planificacion de los Servicios Nacionales de
Documentacion, Bibliotecas y Archivos. En esta Conferencia se menciond un concepto
mas amplio, que como podremos ver involucraba al sistema nacional de bibliotecas, este

concepto era el de Sistema Nacional de Informacion (NATIS).

En esta Conferencia se presentaron una serie de recomendaciones para el desarrollo de
estos Sistemas, siendo la mas resaltante que su ejecucion debia planificarse de manera
coordinada con otros sectores, sean publicos o privados, evitando un crecimiento
desordenado. En la Conferencia se sefialaron también los elementos bésicos de un
Sistema de Bibliotecas: “a) los usuarios, que son la razén de la existencia de la
bibliotecas; b) los recursos materiales que constituyen los fondos, colecciones u otras
formas en las que los materiales informativos estan reunidos, organizados y puestos a

disposicion de los usuarios; c) el personal de biblioteca que maneja la red de bibliotecas

L. A 5
en beneficio de sus usuarios”

La Conferencia Intergubernamental sefiald los objetivos para la accion nacional de

5 CAMPBELL, H. C. Desarrollo de redes y servicios de bibliotecas publicas. Madrid: UNESCO, 1983.
p. 20
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todos los Estados miembros:

« Objetivo 1. Una Politica Nacional de Informacién

« Objetivo 2. Suscitar el interés de los usuarios

« Objetivo 3. Fomentar el habito de la lectura

« Obijetivo 4. Evaluacién de las necesidades de los usuarios

« Objetivo 5. Andlisis de los recursos de informacion existentes

« Objetivo 6. Analisis de los recursos de personal

Asimismo en la Conferencia quedaron definidas las funciones de estos Sistemas:

1. Creacion, mantenimiento y control de la coleccion nacional; dentro de lo cual

también se encontraba la elaboracion de la bibliografia nacional

2. Acceso bibliografico de los usuarios a las colecciones, para lo que debian

desarrollarse catalogos y establecer métodos de préstamo

6
3. Deposito supletorio y canje de publicaciones

4. Analisis y suministro de informacion general y cientifica.

6 Deposito Legal.
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Muchos paises miembros tomaron estos objetivos como punto de partida para el
desarrollo de sistemas nacionales de bibliotecas eficientes, mientras que otros hicieron
justamente lo que se recomendaba evitar: un crecimiento desordenado o un sistema
nacional carente de las herramientas para satisfacer las necesidades de informacion de la

ciudadania.

Los paises que asumieron tomar los conceptos vertidos en la Conferencia de la
UNESCO, pasaron a determinar las directrices de un plan que permitiera el desarrollo

de un sistema, iniciando éste desde la definicion del mismo.

“Un Sistema Nacional de Bibliotecas es un conjunto de
instituciones capaces de proporcionar servicios bibliotecarios
mediante relaciones de cooperacion. Se asienta sobre: 1) una
politica de informacion; 2) la cooperacion internacional; 3) un
planeamiento bibliotecario (coordinacion entre las distintas

administraciones); y 4) la existencia de una verdadera biblioteca

. 7
nacional”

Es importante ahondar en los cuatro componentes mencionados en esta definicion:

7 SANCHEZ-PAUS, Leticia y Eugenio TARDON. El sistema espafiol de bibliotecas. Legislacion y
competencia de las distintas administraciones. p. 3
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« Politica de informacion: Un sistema nacional de bibliotecas debe estar insertado
dentro de la politica de informacion del Estado, formar parte de este, tanto como
agente de transmision, asi como tambien preservando y almacenando la

informacion realizada en un pais. Las bibliotecas son focos de cultura e

informacién del ciudadano por lo que la existencia de un sistema nacional de

bibliotecas no puede estar ajeno a la Politica de Informacion del pais.

« Cooperacion Internacional: Es dificil lograr desarrollar un Sistema Nacional de
Bibliotecas si se descarta la Cooperacion Internacional e incluso la ayuda de la
institucion privada. Es en este contexto que el apoyo de la institucion privada es
fundamental para poder construir un sistema nacional de bibliotecas que permita
contar con las herramientas necesarias, que muchas veces al ser estas
instituciones publicas carecen de ellas. Asi también la Cooperacion Internacional
ha sido un gran apoyo a muchas instituciones de paises que carecian de recursos
para poder lograr sus objetivos; mediante intercambio de informacion,

asesoramiento, capacitacion, monitoreo, etc.

« Planeamiento Bibliotecario: Lamentablemente el crecimiento desorganizado, no
ha permitido el desarrollo de las bibliotecas y ha sido comdn en varios paises el
dejar los planeamientos escogidos. La inestabilidad politica afecta también la
ejecucién de planes a largo plazo con lo que no existen politicas claras.
Finalmente la falta de coordinacién entre los planes bibliotecarios y las politicas
de informacién y culturales son un indicativo mas de la ausencia de planes

adecuados.

« La existencia de una Biblioteca Nacional: No se trata de poseer una Biblioteca
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Nacional, sino poseer una Biblioteca Nacional que cumpla con sus funciones,
que pueda ser la cabeza institucional que dicte las normas de funcionamiento,
reglamente los procedimientos y acopie las colecciones que seran distribuidas en
las bibliotecas de todo un pais. Comunmente se cae en el error de confundir las
funciones de la Biblioteca Nacional con las funciones de una biblioteca publica,
por lo que es muy dificil que pueda desarrollar sus funciones con eficiencia y por

lo tanto incapaz de ser la cabeza de un sistema nacional de bibliotecas exitoso.

El afio 1982 la UNESCO aprobo un plan que se encontraba constituido por 13 grandes
programas, siendo uno de los principales el Plan General de Informacién (PGI), cuyo
objetivo era el acceso libre a todo tipo de informacidn, para lo cual debia desarrollar un
marco conceptual que permitiera la creacién de los sistemas de informacion. Los

objetivos del Plan General de Informacion eran:

1. Desarrollo de politicas y programas de informacion, no sélo a nivel nacional,

sino también a nivel internacional.

2. Adopcidn de normas y métodos unificadores para los sistemas de informacion.

3. Desarrollo de infraestructuras de informacion y sistemas especializados de

informacion.

4. Formacion de especialistas y usuarios.
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El Plan General de informacion se dividio en tres programas: Mejora de acceso a la
informacién (a partir de las nuevas tecnologias y la normalizacion), Infraestructuras
politicas y Formacion para el manejo y difusion de la informacion. Estos programas

incluian la asistencia a paises miembros, en especial a los paises en vias de desarrollo.

El afio 2000 el PGI y el PIl (Programa Intergubernamental de Informatica) fueron
sustituidos por el Programa de Informacion para Todos (IFAP), que tiene como

principios fundamentales:

« Laeducacion para todos,
« El acceso universal de la informacién,
« La libertad de expresion,

« Ladiversidad cultural

Entre los objetivos del IFAP se encuentran todo lo referente a la Sociedad de la

Informacion, asi como el promover las redes de informacion y conocimiento a nivel

: : i .8
local, nacional, regional e internacional .

8 Informacion extraida de http://portal.unesco.org, consultada por dltima vez el 11 de abril de 2008.
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1.3. Importancia de un Sistema Nacional de Bibliotecas

Es fundamental comprender la importancia de un sistema nacional de bibliotecas, la
necesidad del mismo para lograr el desarrollo e integracion de las bibliotecas en un pais.
El Manifiesto de la UNESCO de 1994 sobre las bibliotecas publicas, define la

importancia de un sistema de bibliotecas.

“Para lograr la coordinacion y cooperacion bibliotecaria a nivel
nacional, la legislacion y los planes estratégicos han de definir y
promover, también, una red nacional de bibliotecas, basada en

normas de servicio convenidas.

La red de biblioteca publica ha de ser concebida en relacién con
las bibliotecas nacionales, regionales, especializadas y de
investigacion, asi como con las bibliotecas escolares, de institutos

y universitarias.”

Debemos comenzar mencionando la normatividad que debe ser definida por la cabeza
institucional del Sistema. La normatividad permite que los trabajos y acciones a realizar
se den en forma coordinada, debiendo existir un conjunto de normas, reglamentos que

conlleven a un trabajo organizado dentro de cada biblioteca que forma parte del
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Sistema. Esto se encuentra intimamente ligado a la administracion de recursos, en
especial por parte del Estado, que como ya se ha mencionado carece de los medios
necesarios para un control eficaz de las bibliotecas, motivo por el cual se crearan los
sistemas y redes de bibliotecas. La mala distribucién de los recursos logisticos,
humanos, asi como de los presupuestos son algunas de las razones que determinaron el
éxito de los sistemas de bibliotecas: procedimientos comunes trabajados en
coordinacion con el resto de bibliotecas del sistema, siendo dirigidas por una
estructurada jerarquia de Organos supervisores y normativos. Este trabajo en conjunto
debe finalmente lograr la asignacion de un presupuesto anual al desarrollo de las
bibliotecas de un pais, mediante el sistema. Sin organizacion no se puede generar las
pautas que logren el desarrollo de la institucionalidad, que lamentablemente impedira la

carencia de presupuestos y asignacion de recursos.

En distintas partes del mundo se han desarrollado experiencias exitosas, sin importar las
circunstancias y dificultades politicas, sociales y econdémicas que puedan estar
atravesando los paises en donde se han establecido, son modelos a ser tomados en
cuenta por nuestro pais. Hemos elegido cinco experiencias por considerarlas
enriquecedoras para determinar el derrotero a seguir en nuestro pais. Las cinco
experiencias escogidas al azar han sido Venezuela, Colombia, Espafia, Chile, y México;
algunas muy particulares en su disefio estructural, otras méas bien clasicas, pero con

resultados que son para ser estudiados.
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1.4. El Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas de Venezuela

Los antecedentes del Sistema Nacional de Bibliotecas en Venezuela los tenemos con el
Decreto N° 559 de 1974 que creé la Comision Nacional para el establecimiento del
Sistema Nacional de Informacion; posteriormente en el afio 1975 con la Resolucion N°
29 del Instituto Nacional de Cultura y Bellas Artes, se promovié un Sistema de
Servicios Bibliotecarios designando a la Biblioteca Nacional como ente directivo; un
afio despues, con el Decreto N° 1759 de setiembre de 1976 se cred la Comision
Nacional para la organizacion del Sistema Nacional de Bibliotecas e Informacion

Humanistica, Cientifica y Tecnoldgica.

El afio 1977 con la promulgacion de la Ley que cred el Instituto Autbnomo Biblioteca
Nacional y de Servicios de Bibliotecas (IABNSB), se busco promover el desarrollo de
un Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas (SNBP), teniendo como ente coordinador a
la Biblioteca Nacional. La organizacion normativa de las bibliotecas, la supervision de
los procedimientos técnicos establecidos, la capacitacion y asistencia técnica del
personal de forma permanente, asi como determinar las politicas nacionales del Sistema
fueron establecidas como las funciones de la Biblioteca Nacional. Gracias a acuerdos
con instituciones del sector publico y privado, y al apoyo de gobiernos locales y

regionales los objetivos del IABNSB pudieron lograrse.

El SNBP a la fecha esté integrado por 727 Bibliotecas y Servicios Bibliotecarios y se
encuentra organizado en 24 Redes de Bibliotecas Estatales, siendo cuatro de estas

Institutos Auténomos de Bibliotecas Publicas e Informacion (Mérida, Nueva Esparta,
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Lara y Miranda). La Red del Area Metropolitana de Caracas, que cuenta con 42
Servicios Bibliotecarios es administrada por la Biblioteca Nacional, que como ya hemos

mencionado, también es quien coordina el SNBP. El resto de bibliotecas publicas

9
dependen de los gobiernos estatales .

Este ambicioso esfuerzo de querer brindar a Venezuela de servicios bibliotecarios
publicos necesitd politicas, principios, modelos de bibliotecas, tipos de servicios y
formas de organizacion que han logrado que sea uno de los paises que se encuentra a la

vanguardia en el tema de bibliotecas en esta parte de la region.

Venezuela también es uno de los pioneros en América Latina de la automatizacion de
las funciones bibliotecoldgicas a partir de la creacion del Sistema Automatizado de
Informacion de la Biblioteca Nacional (SAIBIN) que actualmente no so6lo recopila en su
base informacion de la Biblioteca Nacional, sino también de los sistemas estatales y
bibliotecas de instituciones del Estado. La Direccion de Bibliotecas Publicas apoya la
actualizacién, adecuacion e integracion de nuevos conocimientos a través de la
publicacion de la Serie Publicacion Normativa desarrollada por la Unidad de

Normalizacién Técnica, contando a la fecha con mas de 30 titulos.

La Comision de Normas Industriales (COVENIN), creada el 31 de diciembre de 1958 es

9 Informacién extraida de http://www.bnv.bib.ve/contenido_bibliotecas.php?sw=220, consultada por
Gltima vez el 15 de octubre de 2007.
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la entidad encargada de coordinar y centralizar las normas técnicas venezolanas,
iniciando desde el afio 1963 las normas para bibliotecas, centros de documentacion y
archivos. El afio 1976 se cred el primer comité dedicado a dictar las normas técnicas en
bibliotecas, el Comité Técnico de Normalizacion 15 (CT/15): Documentacion y
Ciencias de la Informacion, el cual es precedido por la Biblioteca Nacional. Desde el
afio 1992, mediante un convenio de cooperacion entre FONDONORMA (organismo
que en esa época se encargaba de desarrollar y ejecutar los programas de normalizacién
y calidad establecidos por la COVENIN) y la Biblioteca Nacional se designo a esta

Gltima como la responsable de la presidencia y coordinacion del CT/15.
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llustracion 1. Sistema Nacional de Bibliotecas de VVenezuela
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1.4.1. El Comité Técnico de Normalizacion 15 (CT/15)

El Comité Técnico de Normalizacion 15 (CT/15): Documentacion y Ciencias de la
Informacion, es un organismo integrado por representantes de instituciones publicas y
privadas. Como ya hemos mencionado es un organismo precedido por la Biblioteca
Nacional y quien la dirige tiene rango de Director Técnico. EI CT/15 en la actualidad se
encuentra conformado por 6 subcomités técnicos, los cuales son dirigidos por
profesionales de las distintas areas de la Biblioteca Nacional: Control Bibliogréafico,
Publicaciones Periddicas, Unidades de Informacion, Edicion de Documentos,

Preservacion y Conservacion de documentos en papel y Bibliotecas Publicas.

En la actualidad el CT/15 cuenta con 61 normas que se encuentran comprendidas en los
siguientes rubros: Industria editorial, terminologia, identificacion y analisis de
documentos, desarrollo de colecciones, evaluacion de bibliotecas, conservacion de

documentos y servicios bibliotecarios. Estas normas son primordiales para el desarrollo

10
y consolidacion de la Red Nacional de bibliotecas publicas .

10 Informacién extraida de http://www.fondonorma.org.ve/Basel.asp, consultada por Ultima vez el 15 de
octubre de 2007.
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1.4.2. LaBiblioteca Nacional de Venezuela

Creada el 13 de julio de 1833 mediante Decreto Presidencial, es un organismo
autonomo que mediante Ley del 27 de julio de 1977 se encuentra adscrito al Ministerio
de Educacion, Cultura y Deporte. La Biblioteca Nacional esta encargada de promover,
planificar y coordinar el desarrollo de un Sistema Nacional de Servicios de Bibliotecas e
Informacion, mediante la organizacion normativa y la supervision técnica de las
bibliotecas pertenecientes al Sistema, asi mismo con el establecimiento de las politicas
nacionales y el marco regulatorio; ademas de proveer asistencia técnica y capacitacion
de forma permanente. La Direccién del Programa de Bibliotecas Publicas es el 6rgano
de la Biblioteca Nacional encargado de la supervision y direccion de las bibliotecas

publicas en el pais.

1.4.3. La Direccién de Redes Estatales

La Direccion de Redes Estatales es una unidad adscrita a la Direccion del Programa de
Bibliotecas Publicas del Instituto Autonomo Biblioteca Nacional. Su funcion es
asesorar, apoyar y orientar la gestion y los planes de desarrollo de las Coordinaciones de
las Redes de Bibliotecas Publicas y de los Institutos Autbnomos de Servicios de
Bibliotecas e Informacidn, dotando a las bibliotecas de una infraestructura adecuada que

permita atender las necesidades béasicas de informacion. Es también uno de sus
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objetivos primordiales la formacién de usuarios, para que puedan obtener mejores
beneficios de la informacion, lo que permitira el desarrollo individual y colectivo de la

persona.

Cada Red que forma parte de esta Direccidn, cuenta con un nucleo coordinador que se
encuentra ubicado en la Biblioteca Publica Central de cada Estado y actuando como
filiales de la Biblioteca Nacional, por lo que son ejecutoras de las normas y

procedimientos dictadas por esta.

Asimismo en cada Estado hay un conjunto de Bibliotecas Publicas y Centros de
Informacion que dependen administrativamente de la Direccion de Educacion y/o la
Direccion de Cultura de las Gobernaciones de Estado y normativamente de la Biblioteca
Nacional, quien ejerce, por delegacion, la labor de normalizar el funcionamiento de los

servicios bibliotecarios en todo el pais.

1.4.4. Institutos Autdnomos de Servicios de Bibliotecas e Informacion

Los cambios politicos en Venezuela también se han visto reflejados en la organizacion
del Sistema de Bibliotecas Publicas, ya que las Redes han pasado a convertirse en

Institutos Auténomos de Servicios de Bibliotecas e Informacion (Nueva Esparta,
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Miranda, Mérida han sido los Estados que han iniciado el proceso, marcando la pauta a

los demas gobiernos estatales).

La presidencia de estos institutos autonomos es designada por los gobernadores del
Estado y su objetivo inmediato es crear una organizacion adecuada que permita
desarrollar un sistema cooperativo donde participen todas las bibliotecas y centros de
informacidn. Con esto se busca que el ciudadano comun pueda acceder a la informacion

y al conocimiento de manera mas rapida y democratica.

En la actualidad ya hay otros Estados que se encuentran haciendo las gestiones para que
sus Redes se transformen en Institutos Autonomos, condicién que adquirirdn en los
proximos meses; sin embargo, hay otros Estados que no se encuentran en igual de
condiciones y la transformacion se tendra que desarrollar de manera mas lenta, ya que
los nuevos cambios politicos en Venezuela exigen que las bibliotecas vayan acorde con

la dindmica social y con los nuevos retos que tiene el Sistema Nacional de Bibliotecas

Lo 11
Publicas.

11 Informacién extraida de http://www.bnv.bib.ve/servi.htm, consultada por dltima vez el 15 de mayo de
2007.
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15. La experiencia colombiana. La Red Nacional de Bibliotecas Publicas (RNBP)

La Red Nacional de Bibliotecas Publicas (RNBP), es el conjunto de bibliotecas y
servicios bibliotecarios, integrados y coordinados a través de recursos y ofertas de
servicios que buscan aumentar y garantizar el acceso a la informacion de los
ciudadanos, asi como mejorar las posibilidades educativas y culturales que permitan
incrementar los indices de lectura en Colombia. Con la Ley General de Cultura (articulo
24 de la Ley 397 de 1997) se ratifico la coordinacion de la RNBP al Ministerio de
Cultura a través de la Biblioteca Nacional. Asi pues, la Biblioteca Nacional de
Colombia define y formula las politicas de lectura a nivel nacional, asi como el
desarrollo de metodologias para los procesos bibliotecarios. Es a través de las
bibliotecas publicas que la Biblioteca Nacional coordina la RNBP y desarrolla acciones
tendientes a fortalecer la politica nacional de lectura a través de la capacitacion del
personal, la realizacion de campafias y programas nacionales de lectura, asi como la

busqueda de la cooperacién internacional.

La RNBP se basa en la cooperacion de sus componentes, buscando que las bibliotecas
trabajen en una Red para asi lograr el desarrollo de una infraestructura adecuada que
permita contar con un sistema de informacion de bibliotecas publicas, asi como el

fortalecimiento de las mismas.

La Biblioteca Nacional como maximo ente del RNBP, tiene al Consejo Nacional de
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Bibliotecas Publicas (CNBP) y al Consejo Nacional del Libro y la Lectura (CNLL)
como Organos asesores. En las regiones son los Comités Regionales de Bibliotecas
Publicas quienes se encargan de difundir las politicas de lectura tomadas; estos Comités
Regionales también buscan que las politicas sean seguidas en los departamentos a través
de las Coordinaciones de Redes Departamentales de Bibliotecas Publicas y en los
municipios y distritos mediante las Bibliotecas Publicas Municipales (sean de caracter
publico o privado, o incluso pertenezcan a otras redes de bibliotecas como son la Red
Distrital de Bibliotecas Publicas Bibliored, la Red de Bibliotecas del Banco de la
Republica y las Redes de Bibliotecas de Cajas de Compensacion Familiar) quienes

asumen las politicas de lectura tomadas.

Cualquier biblioteca publica que se encuentre en territorio colombiano puede registrarse
en la red, lo Unico que necesita es cumplir con unos requisitos minimos (los que son
muy parecidos a los que eran solicitados por el SNB del Pert a las bibliotecas que
querian firmar un Convenio, antes que este 6rgano fuera declarado en emergencia por la
BNP). Lo primero que debe hacer la biblioteca publica que desea pertenecer al RNBP es
registrarse y comprometerse a alimentar el sistema de informacion de la Red mediante
informes estadisticos que permitan realizar un seguimiento permanente; asi mismo debe
participar de manera activa en los encuentros nacionales, regionales y departamentales
sobre bibliotecas publicas y cumplir con unas condiciones minimas de presupuesto y

organizacion.
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llustracidon 2. La Red Nacional de Bibliotecas Publicas de Colombia

1.5.1. El Sistema de Informacion de Medellin

El gran desarrollo alcanzado por Colombia en la region con respecto al tema de
bibliotecas, se puede ver en la mayoria de las ciudades mas importantes del pais. Es asi
como la ciudad de Medellin, una de las méas importantes de Colombia, consciente del rol
importante que ejercen las bibliotecas en el desarrollo de un pais trazo un Plan Maestro

para desarrollar los servicios bibliotecarios publicos. Medellin cuenta con una tradicion

12 Informacién extraida de http://www.senderos.gov.co/plan/Articulos/112/Default.aspx, consultada por
Gltima vez el 25 de junio de 2007.
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bibliotecaria, sin embargo las bibliotecas de la ciudad no se encontraban articuladas

entre si, es méas algunas de ellas se caracterizaban por su ineficiencia y falta de

dinamismo.

“Si se encuentra el estado actual de las bibliotecas adscritas a la
Secretaria de Cultura Ciudadana, se encuentra que las pautas y
directrices internacionales IFLA/UNESCO en la ciudad, han
estado muy lejos de cumplirse, dado el precario estado
organizativo de los sistemas de bibliotecas publicas y escolares

del municipio.

En lo que respecta al cumplimiento de las disposiciones legales
existentes para el desarrollo de servicios bibliotecarios publicos y
escolares, tanto de caracter nacional como a nivel municipal, es

preciso indicar que éstas no se cumplen o son timidamente

. 13
consideradas.”

El apoyo a la cultura y la educacion parece no ser una constante en la mayoria de paises

de la region; lamentablemente al igual que el Perd, el sector cultura (o lo que en nuestro

pais seria el sector Educacion) vio reducir su presupuesto, lo que determino en algun

momento que dos de las ocho bibliotecas de la Red permanezcan la mayor parte del afio

13 Plan Maestro para los Servicios Bibliotecarios Publicos en Medellin. 2004. p. 37
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cerradas Yy las otras seis brindaran un deficiente servicio.

La ciudad de Medellin trat6 de revertir esta situacion, pero el Estado hizo oidos sordos a

sus propuestas.

“[...], desde hace varias décadas, se han generado propuestas para
desarrollar servicios bibliotecarios publicos y escolares,
propuestas que no han contado con una politica publica clara

desde el Estado, legitimada y fortalecida por sus gestores y

L. 14
beneficiarios.

Ante esto el Municipio de Medellin realizo el Plan Maestro de Servicios Bibliotecarios
Publicos, proponiendo una serie de alternativas que permitieran contar con un sistema

de informacion que ayude al desarrollo de la comunidad.

14 1bid. p. 170
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1.5.2. EIl Plan Maestro de Servicios Bibliotecarios Publicos de Medellin

El Plan Maestro de Servicios Bibliotecarios Publicos de Medellin es un documento
marco referencial para la estructuracion, implementacion y desarrollo de las bibliotecas

de la ciudad de Medellin. El Plan ha sido dividido en tres etapas:

« Corto plazo (2004 — 2007); se busca realizar el diagnostico de las bibliotecas de
la ciudad de Medellin y las adscritas a la Secretaria de Cultura Ciudadana. En
esta etapa también se plantea la articulacién del Plan Maestro con los planes:
Nacional de Lectura y Bibliotecas de la Presidencia de la Republica, con el
Nacional de Cultura y con los de Desarrollo de Antioquia, del Valle de Aburra 'y

Area Metropolitana.

o Mediano plazo (2007 — 2010); desarrollar el Sistema de Informacion de

Medellin

o Largo plazo (2010 — 2015); alcanzar las normas de la IFLA/UNESCO de un

libro por habitante.

Este Plan contempla que el Municipio a través de la Secretaria de Cultura Ciudadana es
el responsable de los servicios bibliotecarios publicos; sin embargo reconoce que se
necesita realizar consorcios, convenios, préstamos internacionales y el apoyo del sector

privado. Entre las alternativas propuestas podemos encontrar la de entregar mediante
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convenios la administracion de la red de bibliotecas publicas de Medellin a particulares,
con lo cual se crearian personas juridicas mixtas como sociedades de economia mixta y
asociaciones sin animo de lucro; o Fondos mixtos de promocion de la cultura, sin

embargo se han ido presentando una serie de inconvenientes ante estas posibilidades.

“Sin embargo, la ley limita esta figura al desempefio de
actividades industriales o comerciales con animo de lucro
[refiriéndose a convertir a la red de bibliotecas publicas en una
sociedad de economia mixta]. No parece posible que la gerencia

de una red de bibliotecas cumpla con las caracteristicas anteriores.

. 15
Por ello, esta alternativa contractual debe descartarse.”

“La asociacion sin animo de lucro es una figura nueva en nuestro
derecho administrativo y en consecuencia su utilizacion engendra
vacios en materia de control fiscal y contratacion, vacios que

hacen poco recomendable su aplicacion en el caso de la red de

16
bibliotecas de Medellin.”

“Los Fondos [...] tienen todas las ventajas de las alternativas
anteriores [haciendo mencién de la sociedad de economia mixta y

de la asociacion sin animo de lucro], ademas de regirse por las

15 Plan Maestro para los Servicios Bibliotecarios Publicos en Medellin. p. 161

16 Ibid p. 162
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disposiciones del Codigo Civil y los términos de contratacion del
derecho privado. [...] Sin embargo, el régimen legal no es tan
claro como se quisiera. Habria que preguntarse entonces si las
bibliotecas constituyen manifestaciones culturales o si lo que se

busca es administrar bienes fiscales, [...].

- Ve -7 ,’17
Por lo anterior, esta férmula también se descarta.

A pesar de los problemas encontrados, el Municipio de Medellin ha revisado
minuciosamente las leyes de su pais, ya que se encuentra convencido que el ingreso del
sector privado es fundamental para el desarrollo de la red de bibliotecas, es asi como
siguiendo las experiencias del Distrito Capital de Santa Fe de Bogota y del Distrito
turistico e industrial de Barranquilla, ha podido determinar que la mejor modalidad para

que esto suceda es realizar un contrato por concesion.

1.5.3. La Red de Bibliotecas Publico Escolares del Municipio de Medellin

Debemos mencionar que a pesar de no existir un sistema de informacién publico en la
ciudad de Medellin, si podemos encontrar la Red de Bibliotecas Publico Escolares.

Originada mediante el Acuerdo N° 32 del 17 de diciembre de 1984, para el afio 2004

17 Ibid p. 163
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estaba conformada por ocho bibliotecas, un servicio bibliotecario moévil y una
dependencia de apoyo a las bibliotecas en los procesos técnicos. Estas bibliotecas
mediante el Acuerdo 241 del afio 2002 estan adscritas a la Secretaria de Cultura

Ciudadana del Municipio de Medellin.

Los estudios realizados indican que los servicios ofrecidos son escasos para la cantidad
de usuarios existentes, ya que tan solo el 8% de la poblacion se beneficia de los recursos

de informacion, por lo que su aporte a la comunidad es muy pobre.

El Plan Maestro contempla esta situacion, mas aun siendo las bibliotecas escolares un
foco importante de convergencia de los nifios y estudiantes, buscando articularse con el
Plan de divulgacion: Leer libera y Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas; asimismo se
busca la formacion de personal para bibliotecas y el fortalecimiento de redes con la

ayuda de la Biblioteca Nacional de Colombia.

1.6. El Sistema Espaiol de Bibliotecas (SEB)

Uno de los primeros antecedentes del Sistema Espafiol de Bibliotecas (SEB) se tiene en
el afio 1857 con la creacién de un Modelo de organizacién bibliotecaria el cual definia a

las bibliotecas publicas, la Nacional, universitarias, provinciales y a las bibliotecas que
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debian dedicarse a la ensefianza. El afio 1901 se promulga el Reglamento de bibliotecas
publicas del Estado, el que estaria vigente hasta el afio 1989. Otros intentos por poseer
una organizacion administrativa importante fueron la creacion de la Direccion General
de Archivos y Bibliotecas en 1939 (que posteriormente en el afio 1974 pasaria a ser
parte de la Direccion General del Patrimonio Artistico y Cultural) y el Decreto del
Ministerio de Educacion Nacional de julio de 1947 en el que se emiten normas para la
ordenacion de archivos y bibliotecas. Posteriormente, en el afio 1952 se aprueba el
Decreto que regula el Servicio Nacional de Lectura del que formaban parte las
Bibliotecas Publicas Provinciales y los Centros Provinciales Coordinadores de

Bibliotecas.

Las Comunidades Autonomas, fueron un paso fundamental en la organizacion
bibliotecaria de Espafia, éstas fueron creadas con la aprobacion de la Constitucién

espafola de 1978 que en su articulo 148.1 dice:

“Las Comunidades Auténomas podran asumir competencias en
las siguientes materias: 15° Museos, bibliotecas y conservatorios

de musica de interés para la Comunidad Auténoma.”

Asimismo en el articulo 149.1 referido a las competencias exclusivas del Estado, en su

inciso 28 se indica:

“Defensa del Patrimonio cultural, artistico y monumental espafiol
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contra la exportacion y expoliacion de museos, bibliotecas y
archivos de titularidad estatal, sin perjuicio de su gestion por parte

de las Comunidades Auténomas”

Mediante el Real Decreto 565/1985 se reestructura el Ministerio de Cultura,
encargandole la supervision y control de la lectura y temas concernientes a las
bibliotecas y archivos, quedando como drgano ejecutor de esto la Direccion General del
Libro y Bibliotecas. Este Organo tenia entre sus subdirecciones al Centro de
Coordinacion Bibliotecaria, siendo sus funciones la elaboracion de planes y programas
de constitucion y fomento de bibliotecas, el disefio y desarrollo de campafias para el uso
de las bibliotecas, asesoramiento a las bibliotecas, asi como la obtencidn y explotacion
de datos estadisticos. Estructuralmente poseia tres servicios: la Coordinacién
bibliotecaria, la Mecanizacion bibliotecaria y el Catalogo colectivo del patrimonio

bibliogréafico.

Posteriormente, mediante el Real Decreto 582/1989 se aprobd el Reglamento de
bibliotecas publicas del Estado y del Sistema Espafiol de Bibliotecas en el cual se

establece:

“Corresponde al gobierno dictar las normas reglamentarias de
organizacion y funcionamiento de bibliotecas de titularidad

estatal, asi como que la Administracion del Estado y promoveré la
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comunicacion y cooperacion entre las mismas”

El Sistema Espafiol de Bibliotecas (SEB) queds constituido entonces de la siguiente

manera.

1. La Biblioteca Nacional, como ente rector del Sistema.

2. Las Bibliotecas Publicas del Estado, ubicadas una en cada capital de provincia.

3. Las Bibliotecas dependientes de los Ministerios y Organismos Autonomos de la

Administracion del Estado, excluidas las escolares.

4. Las Bibliotecas de las Universidades Publicas.

5. Las Bibliotecas de las Reales Academias.

6. Las Redes o Sistemas de Bibliotecas de Instituciones publicas o privadas, o las
Bibliotecas de excepcional interés que se incorporen mediante convenio con el

Ministerio de Cultura.
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llustracion 3. El Sistema Espafiol de Bibliotecas

18 GOMEZ HERNANDEZ, José A. Gestion de Bibliotecas. Murcia: DM, 2002. p. 242
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1.6.1. EIl Consejo Coordinador de Bibliotecas

El SEB tiene como dérgano méas importante al Consejo Coordinador de Bibliotecas que
se encarga de informar las normas técnicas y programas de cooperacion
interbibliotecaria, asi como de promover la formacion de catadlogos colectivos
automatizados. Su presidente es el director de la Biblioteca Nacional de Espafia y los
vocales son representantes de las bibliotecas publicas, universitarias, académicas y

centros de investigacion

El Estado espafiol se reserva la competencia en cuanto a las bibliotecas de titularidad
estatal, en especial a lo referente al régimen juridico de los fondos, dejando la gestién en
manos de las Comunidades Auténomas mediante convenios con el Ministerio de

Cultura.

1.6.2. La Biblioteca Nacional

La Biblioteca Nacional es el ente rector del Sistema Nacional de Bibliotecas Espafiol, su
origen se remonta al siglo XVIII cuando Felipe V crea la Biblioteca Real. En la
actualidad la Biblioteca Nacional se rige por el Real Decreto 1581/1991 en que se

establece su Estatuto y se la define como un organismo auténomo de caracter
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administrativo cuyo objetivo principal es la preservacion y difusion del Patrimonio

Bibliografico y Documental espariol.

Las bibliotecas universitarias son un aspecto importante del Sistema de Bibliotecas
espafol, ya que algunas poseen colecciones muy grandes y de importante valor
historico. La creacion de la Conferencia de Directores de Bibliotecas Universitarias
(REBIUM) es uno de los mas importantes logros. La REBIUM recoge las estadisticas,
elabora informes, normas y proyectos que son la base de la normalizacion y

coordinacion de las bibliotecas universitarias.

Existen otras redes como la DOCUMAT, impulsada por el Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas (CSIC), que coordina el trabajo de las bibliotecas
universitarias en el area de matematicas. Asimismo el CSIC tiene una red de 80

bibliotecas en 20 ciudades.

1.6.3. Sistemas Bibliotecarios de las Autonomias

Estos sistemas se han ido estableciendo por Ley o Reglamento de cada comunidad. La
primera comunidad que contd legalmente con un Sistema de Bibliotecas fue Catalufia en

el afio 1981 y posteriormente Andalucia en el afio 1983, lo que sirvié como ejemplo
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para las otras comunidades.

La estructura de estos sistemas es muy similar a la del SEB, contando con una
Biblioteca Central (a la que se le puede denominar Regional, General o Nacional,
dependiendo de la comunidad), las bibliotecas provinciales y las redes de bibliotecas
municipales. Asimismo, los Sistemas Bibliotecarios de las Autonomias (SBA) cuentan

con tres tipos de bibliotecas:

1. Publicas (financiadas por las Autonomias, abiertas a toda clase publico)

2. De uso publico (financiadas por entes privados pero de uso publico)

3. Privadas (financiadas por entes privados y de acceso restringido).

Los SBA estan compuestos por 6rganos y centros. Los 6rganos por lo general son: el
Servicio de Bibliotecas, de caracter administrativo y técnico, encargado de coordinar los
procedimientos bibliotecarios, y el Consejo de Bibliotecas, de caracter consultivo y

asesor.

Los Centros Bibliotecarios son Organos que mantienen una estructura piramidal,
teniendo como entes mas importantes las Consejerias de Educacion y/o Cultura, que a

Su vez posee un organo técnico administrativo, un centro técnico (que es la cabecera del
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sistema) y un érgano consultivo (el Consejo de Bibliotecas).

1.6.4. EIl SEB en la actualidad

En la actualidad el SEB posee una organizacion con triple perspectiva ya que se
encuentra constituido por la Administracion central (que a su vez se encuentra dividida
en Biblioteca Nacional y la Direccion General de Libro, Archivos y Bibliotecas) y las

Comunidades Auténomas.

La Administracion central se encarga propiamente de velar por el cuidado del
patrimonio nacional como: registro de la propiedad intelectual, elaboracion de la

bibliografia nacional y préstamo de servicios de informacion y tesoro bibliografico.

Las Comunidades Autonomas son las verdaderas gestoras del SEB, sin embargo cada
una se circunscribe a su area geografica, por lo que es comdn que exista una politica
ambigua y se de una duplicacion de las colecciones y funciones de las bibliotecas
centrales. Las bibliotecas publicas estatales, si bien es cierto son dependientes del
Estado, la administracion y gestion esta a cargo de las Comunidades Auténomas, sin
embargo todavia en la mayoria de Comunidades se cuenta con estructuras muy
verticales y centralizadas, careciendo muchas veces de un sistema real, a excepcion de

Catalufia y Andalucia, es por eso que algunos especialistas espafioles sobre el tema de
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bibliotecas afirman que en verdad no existe un sistema espafiol de bibliotecas y que més
bien ha habido un intento por lograr uno, pero que actualmente todavia esta lejos de
serlo, teoria que seria reforzada por la falta de acuerdos entre el Gobierno Central y las

Comunidades Auténomas, asi como entre las mismas Comunidades.

1.7. La Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos de Chile (DIBAM)

La Direccién de Bibliotecas, Archivos y Museos de Chile (DIBAM) es un organismo
publico con capacidad juridica propia, relacionado al Gobierno a través del Ministerio
de Educacion. Creada el 18 de noviembre de 1929 por el D.F.L. 5.200, reunié a
importantes instituciones de la cultura y de la informacion de Chile. En la actualidad,
sin embargo, los cambios culturales, tecnoldgicos, asi como los nuevos retos que
demandan pertenecer a un mundo globalizado han determinado una reflexién y debate
con respecto a la mision y los objetivos que en la actualidad tiene la DIBAM, por lo que

las definiciones actuales estan en discusion.

La DIBAM esta conformada por més de 400 instituciones, entre las que se encuentran
los tres museos nacionales (el Museo de Bellas Artes, el Museo Historico y el Museo de
Historia Natural) y 23 museos regionales; el Archivo Nacional, los archivos regionales
de la Araucania y de Tarapaca; la Biblioteca Nacional de Chile y las 368 bibliotecas

publicas que forman parte de la subdireccién de Bibliotecas Publicas, 6rgano de la
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Biblioteca Nacional encargado del desarrollo de las bibliotecas en Chile.
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llustracién 4. Organigrama Institucional de la DIBAM
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llustracion 5. Organigrama Administrativo de la DIBAM

19 Informacién extraida de http://www.dibam.cl, consultada por Gltima vez el 16 de octubre de 2007.

20 Ibid
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La DIBAM tiene como mision “promover el conocimiento, la creacion, la recreacion y
la apropiacion permanente del patrimonio cultural y la memoria colectiva del pais,

contribuyendo a los procesos de construccion de identidades y al desarrollo de la

- - - - 7 - - - ,’21
comunidad nacional y de su insercién en la comunidad internacional.

Es interesante como la DIBAM ha conjugado una relacion entre los tres grupos
encargados de la preservacion del patrimonio cultural en un pais (los museos,
bibliotecas y archivos), buscando que la comunidad en general pueda acceder a la

cultura, informacién y desarrollo.

22
1.7.1. Obijetivos de la DIBAM

1. Incrementar la cobertura, mejorar la calidad y diversificar los servicios de

bibliotecas, archivos y museos.

2. Poner a disposicion de la comunidad local las bibliotecas, archivos y museos,
como espacios de reflexion, informacion, esparcimiento y educacion formal e

informal, rescatando en su quehacer la identidad local de cada region.

21 Informacién extraida de http://www.dibam.cl, consultada por tltima vez el 16 de octubre de 2007.

22 Ibid
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3. Incrementar el grado de conservacion, preservacion y restauracion de las

colecciones de bibliotecas, archivos y museos.

4. Ampliar el conocimiento y difusion del patrimonio, a traves de la investigacion,

la edicion de publicaciones impresas y digitales y la extension cultural.

5. Promover una relacion activa y creativa de la sociedad chilena con los bienes

culturales que conforman su memoria colectiva.

6. Estimular la creacién de vinculos y redes que contribuyan a la produccién de
nuevos conjuntos de bienes culturales, la reelaboracion de los saberes
patrimoniales y el rescate y apropiacion de aquellas expresiones no reconocidas

de la memoria.

7. Promover en la sociedad civil la creacién de nuevos archivos, bibliotecas y
museos como parte de procesos comunitarios, herramientas de intervencion

social y espacios de comunicacion y educacion.

23
1.7.2. Funciones de la DIBAM

1. Elaborar y coordinar politicas que expresen las demandas y necesidades de la

comunidad relacionados con el patrimonio cultural.

23 Ibid
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2. Apoyar y asesorar en los niveles tecnicos y de gestion a las mas diversas
instituciones, organizaciones o personas a fin de respaldar el trabajo que, desde
otras areas del Estado y de la sociedad civil, se realice en funcion de la

promocion y conservacion del patrimonio cultural.

3. Reunir, rescatar, conservar, procesar, investigar y difundir las colecciones que,
en cada momento de la historia nacional, resulten relevantes para los procesos de

construccién de la memoria colectiva nacional en sus diversas expresiones.

4. Ofrecer los servicios que posibiliten un acceso equitativo a los bienes culturales
que conservan las instituciones que forman parte de la DIBAM vy, en la medida
de lo posible, de aquellas otras que resulten relevantes en el ambito del

patrimonio.

1.7.3. LaDIBAM vy las bibliotecas en Chile

El desarrollo de las bibliotecas en Chile se encuentra inmerso en todo un programa de la
DIBAM que busca coordinar politicas que expresen las demandas y necesidades de la
comunidad relacionadas con el patrimonio cultural. Para el logro de esto apoya y
asesora técnicamente a diferentes instituciones, organizaciones o personas que buscan la

promocion y conservacion del patrimonio cultural.
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La Biblioteca Nacional de Chile es la institucion méas importante dentro del sistema de
bibliotecas de ese pais, encargada de la preservacion y conservacion del patrimonio
bibliografico, que mediante la Subdireccion de Bibliotecas Publicas se encarga de

dirigir las politicas y pautas a seguir en las bibliotecas adscritas a la DIBAM.

Entre los programas desarrollados por la DIBAM se debe mencionar el de “Biblioredes:
abre tu mundo”, el cual busca capacitar de manera gratuita a los ciudadanos en
cualquiera de las 368 bibliotecas publicas que forman parte de la red y de los 17

modernos laboratorios de computacion ubicados en las 13 regiones de Chile.

Durante los afios 2004-2005, BiblioRedes ofreci6 cursos de capacitacion basicos sobre
Internet, procesadores de texto, planillas de calculo y otros temas, que permitieron
responder las preguntas basicas que se hacian quienes se iniciaban en el uso de estas
herramientas, tales como: ;para qué me sirve un computador?, ¢qué informacion puedo

encontrar en Internet?, ;qué es el correo electrénico y como obtener una direccion?.

También, quienes desean profundizar y adquirir nuevas habilidades pueden acceder a
otros niveles de capacitacion. La Biblioteca Nacional igualmente ofrece orientacion y

capacitacion para la navegacion en Internet y el uso de su catalogo automatizado.

Otro de los servicios importantes a los usuarios es el préstamo a domicilio de los
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diversos tipos de materiales bibliograficos en cualquiera de la bibliotecas pertenecientes

a la DIBAM, asi como en los diversos servicios moviles que ofrece.

1.7.4. Servicios Mdéviles de la DIBAM

Uno de los servicios mas importantes que ofrece la DIBAM, son los servicios maviles,
con lo cual se busca llevar la informacién a los lugares méas alejados de Chile y donde
no existen bibliotecas o recursos informativos que permitan a la poblacién acceder a

estos.

Mediante estos servicios se brinda a los usuarios informacion en distintos materiales,
como libros, videos, reproducciones y también actividades culturales como una
alternativa de esparcimiento y entretenimiento. Estos servicios logran ponerse en
marcha en regiones tan alejadas gracias al apoyo recibido de organizaciones sociales,
municipios y empresas privadas. Entre los servicios mdviles que ofrece la DIBAM

tenemos:

« Bibliobuses

« Bibliolancha
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« Buses Culturales

« Cajas viajeras

« Casero del libro en ferias libres

« Mochilas viajeras

« Carritos de préstamos

1.8. La Red Nacional de Bibliotecas Publicas de México

El origen de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas de México (RNBP) se da el 2 de
agosto de 1983 con la puesta en marcha del Programa Nacional de Bibliotecas, el cual
fue establecido con 351 bibliotecas. La RNBP se desarrollé gracias a un convenio de
coordinacion entre la Secretaria de Educacion Publica y cada uno de los gobiernos de
los Estados, quienes definieron las responsabilidades del Gobierno Central en la

instalacién y operacidn de las bibliotecas publicas que integraban la Red.

“Desde sus inicios, se plante6 como principales objetivos integrar los
recursos de todas las bibliotecas publicas del pais y coordinar sus
funciones a fin de fortalecer y optimizar su operacion, asi como ampliar y

diversificar sus acervos y orientar sus servicios para garantizar el acceso
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gratuito de toda la poblacién a la lectura, la informacion, la recreacion y

. ,,24
el conocimiento.

Inicialmente la RNBP, se centrd en la carencia de bibliotecas publicas en los municipios
(cuando se inicié la Red sélo el 10% contaba con una de éstas), logrando al concluir el

programa que el 85% de municipios tuvieran una biblioteca publica.

El afio 1985 se separd la Direccion General Adjunta de Bibliotecas de la Direccion
General de Publicaciones y Bibliotecas, buscando fortalecer la Red de Bibliotecas, lo
que seria mas evidente el afio 1988 con la aprobacion de la Ley General de Bibliotecas,

que busco fortalecer los Convenios de Colaboracion.

En la actualidad la RNBP tiene presencia en 2,236 de los 2,451 municipios del pais y

25
esta integrada por 7,010 bibliotecas publicas :

« Biblioteca publica central (Biblioteca VVasconcelos)

« Bibliotecas publicas centrales estatales

24 La red Nacional de Bibliotecas Publicas cumple 20 afios. En:
http://www.conaculta.gob.mx/bibliotecario/ano3/ago_2.htm

25 Informacién extraida de http://dgb.conaculta.gob.mx/html/red_organizacion.html, consultada por
Gltima vez el 12 de abril de 2008.
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« Bibliotecas publicas regionales

« 6,354 Bibliotecas publicas municipales

« Bibliotecas publicas centrales delegaciones (Distrito Federal)

« Bibliotecas publicas delegaciones (Distrito Federal)

Los servicios béasicos que se ofrecen en las bibliotecas de la RNBP son: préstamo
interno con estanteria abierta, préstamo a domicilio, servicios de consulta, orientacion

de usuarios, visitas guiadas, talleres y actividades de lectura.

1.8.1. Consejo Nacional para la Cultura vy las Artes

A fines del afio 1988 se cre6 el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes
(CONACULTA), con el fin de integrar las instituciones de los sectores educacion y

cultura en un plan cultural.

“El Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (Conaculta), a través de
su Direccion General de Bibliotecas, es el organismo del gobierno federal

responsable de dirigir y coordinar la Red. Ademas del gobierno federal,
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en ella colaboran estrechamente los gobiernos de todos los estados y de la
mayoria de los municipios del pais. Las bases legales de esta

colaboracion son definidas por la Ley General de Bibliotecas aprobada en

26
1988.”

En la actualidad, en la pagina WEB del CONACULTA se ofrece informacion de los
eventos culturales, asi como de museos, bibliotecas, librerias y diversas instituciones
culturales (Canal 22, Instituto Nacional de Antropologia e Historia, Centro Nacional de
las Artes, Centros Culturales, Cineteca Nacional, Sistema Nacional de Fomento

Musical, entre otros).

1.8.1.1. La Direccion General de Bibliotecas

Creada el 21 de enero de 1988 mediante la Ley General de Bibliotecas, la Direccion
General de Bibliotecas (DGB) es la encargada de organizar, dirigir y coordinar el
trabajo de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas mediante normas de evaluacion,
seleccion y procesamientos técnicos que deben implementarse en las bibliotecas
componentes del sistema. Entre sus funciones también se encuentra la supervision del

trabajo de las Coordinaciones Estatales de Bibliotecas Publicas (pertenecientes a los

26_Informacién extraida de http://dgh.conaculta.gob.mx/html/red_organizacion.html, consultada por
Gltima vez el 15 de mayo de 2007.
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Gobiernos Estatales), quienes supervisan a las Bibliotecas Regionales, las que a su vez

controlan a las Bibliotecas Publicas Municipales.

Asimismo estas deben dotar a las nuevas bibliotecas de colecciones que puedan
abastecer el servicio, brindando periodicamente nuevos libros a las antiguas bibliotecas
para el mejoramiento constante de sus colecciones y el entrenamiento del personal
asignado para que pueda administrar correctamente la biblioteca mediante la Direccién

de Investigacion y Desarrollo de Recursos Humanos.

Mediante la Ley de Bibliotecas también se definié que los Gobiernos de los Estados se
encargaban de la administracién de la Red Estatal de Bibliotecas Publicas y debian
participar en la planeacion, programacion del desarrollo, y expansion de las bibliotecas

publicas a su cargo, a las que tenian que brindarle los locales y equipos necesarios.

Es asi como la instalacion de nuevas bibliotecas en el pais se logra gracias a la
participacion de los gobiernos estatales y municipales. Toda biblioteca que empiece a
funcionar lo debe hacer en un lugar adecuado, con una coleccion debidamente

organizada, teniendo el personal capacitado y el mobiliario indispensable.

Otro aspecto importante de la Ley de Bibliotecas es la creacion del Consejo de la Red

Nacional de Bibliotecas Publicas, el cual es un 6rgano de caracter consultivo, que
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presenta propuestas para mejorar los servicios que prestan las bibliotecas integrantes de
la Red y formula recomendaciones para lograr una mayor participacion de todos los
sectores de la sociedad. Este Consejo esta integrado por miembros del Estado, asi como
representantes del Colegio Nacional de Bibliotecarios y la Camara Nacional de la

Industria Editorial.

1.8.2. El Sistema Nacional de Bibliotecas de México

En la misma Ley de Bibliotecas se declaro el interés social de integrar un Sistema
Nacional de Bibliotecas que estuviera compuesto por todas las bibliotecas escolares
publicas, asi como por las bibliotecas universitarias y especializadas pertenecientes al
sector publico, social y privado. La responsable del Sistema es la Secretaria de
Educacién Puablica, quien busca lograr un trabajo coordinado entre las bibliotecas del

sector publico y del sector social privado.

”El Sistema Nacional de Bibliotecas tendra como propoésito conjuntar los
esfuerzos nacionales para lograr la coordinacion dentro del sector publico
y la participacion voluntaria de los sectores social y privado a traves de la
concertacion, a fin de integrar y ordenar la informacion bibliogréfica

disponible en apoyo a las labores educativas, de investigacion y cultural
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27
en general, para el desarrollo integral del pais y de sus habitantes.”

SE CRETARIA DE
EDUCACION
PUBLICA
SISTEMA DE
BIBLIOTECAS DE CONACULTA
MEXICO
BR

& Y
—

DGB: Direccion General de Bibliotecas

CEBP: Coordinacion Estatal de Bibliotecas Publicas

BR: Biblioteca Regional

B: Biblioteca Publica Municipal

llustracion 6. Organigrama de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas de México

27 Ley General de Bibliotecas de México, Articulo 13.

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




La Secretaria de Educacion Publica tiene que orientar a las bibliotecas del Sistema
respecto a los medios técnicos para su mejor administracion, la capacitacion técnica y
profesional del personal y servir como enlace entre sus integrantes y las organizaciones

bibliotecoldgicas internacionales para el desarrollo de programas conjuntos.

El Sistema Nacional de Bibliotecas, como la RNBP, también contaria con un consejo de
caracter consultivo, el que debe estar integrado a la Secretaria de Educacion Publica y
funcionaria de manera participativa. El Sistema Nacional de Bibliotecas de México es
un esfuerzo que el Estado ha hecho por articular las bibliotecas publicas con las

privadas, sin embargo su desarrollo parece todavia incipiente.

1.9. Apreciacion general de los sistemas estudiados

A través del estudio que hemos realizado, se puede apreciar que los cinco sistemas
presentan algunas similitudes importantes, asi como caracteristicas propias que al

mismo tiempo los hace singulares.

La primera similitud que se debe mencionar es el sector en que se encuentran ubicados
los entes coordinadores dentro del organigrama de sus respectivos paises. Tanto en

Venezuela, como Colombia y Espafia el ente coordinador del Sistema es la Biblioteca
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Nacional ubicada en el sector Cultura. En el caso de Chile y México, poseen un
organismo que engloba todas las instituciones que conciernen al sector Cultura (en
Chile la DIBAM y en México la CONACULTA). Tanto la DIBAM como la
CONACULTA poseen en su organigrama un érgano encargado de la supervision del
desarrollo del sistema de bibliotecas (en Chile es la Subdireccion de Bibliotecas
Publicas, la cual es dirigida por la Biblioteca Nacional, mientras que en México, la

encargada de esta funcion es la Direccion General de Bibliotecas).

En todos los modelos estudiados las bibliotecas publicas son las que forman parte del
sistema de bibliotecas. En cada Region o Estado existe una biblioteca que funciona
como nucleo coordinador (exceptuando a Chile, donde la Subdireccion de Bibliotecas
Publicas, organismo dependiente de la Biblioteca Nacional, es la encargada del
desarrollo de las bibliotecas de todas las regiones del pais), a su vez las provincias y
distritos también tienen una biblioteca que realiza esta funcién. En el caso de Chile y
Colombia, hay convenios por los cuales las bibliotecas publicas que no se encuentran en

el organigrama anteriormente descrito pueden adscribirse al Sistema.

Sin embargo, se debe mencionar que en México se ha creado una institucion paralela
que quiere englobar a todas las bibliotecas del pais (entre ellas las escolares); pero como
se ha manifestado al momento de realizar el analisis de la Red Nacional de Bibliotecas

Publicas de México (RNBP), es una propuesta incipiente.
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Tanto en Venezuela, Colombia, Espafia y México, la administracion central cumple la
funcién de normar y supervisar, mientras los Gobiernos Regionales y/o Estatales son los
encargados de la administracion de las Bibliotecas, tanto desde el punto de vista

logistico como en lo referente a los recursos humanos.

El Sistema Espafiol de Bibliotecas (SEB) presenta un modelo particular, ya que posee
una organizacion con triple perspectiva al ser constituido por la Administracion central
(que a su vez se encuentra dividida en Biblioteca Nacional y la Direccion General del
Libro) y las Comunidades Auténomas. Cada Comunidad Autonoma es la encargada del
desarrollo del sistema de bibliotecas en su respectiva region, pudiendo establecer sus
propios criterios y principios, generando en muchos casos que el trabajo no sea

coordinado de la mejor manera.

El caso de Venezuela, Colombia y México, es mas o menos similar que el espafiol,
poseyendo un importante desarrollo de sus sistemas en sus respectivas provincias y
regiones, la diferencia esta en que estos sistemas tienen que estar conectados con los de

las otras regiones del pais, siguiendo los mismos estdndares y principios.
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Capitulo |1

LA BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU Y

EL SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS

2.1. Biblioteca Nacional del Peru: Historia y situacion actual

La Biblioteca Nacional del Pert (BNP) es un organismo publico
descentralizado del Sector Educacién (Decreto Supremo N° 024-2002-ED,
Reglamento de Organizacién y Funciones de la Biblioteca Nacional), con
autonomia técnica administrativa y econdmica. Su historia se remonta a
1568, afio en que los Jesuitas fundaron el colegio Maximo de San Pablo y
establecieron la biblioteca de la Orden; tiempo después en este Colegio
comenz6 a funcionar la BNP. Posteriormente, el 28 de agosto de 1821
durante el Protectorado del General José de San Martin se decretd la

creacion de la BNP y se promulgo el Reglamento de la misma el 31 de
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agosto de 1822. Es recién el 17 de setiembre que se inauguro la BNP, fue su

primer Director el sefior Mariano José de Arce™.

La BNP a lo largo de su historia ha tenido tres momentos funestos que
debemos mencionar por ser de gran relevancia en su evolucién; el primero de
ellos, el sagqueo de la misma por parte de las tropas realistas en dos
oportunidades durante los afios 1823 y 1824, que causaron cuantiosas
perdidas a la coleccidn; el segundo y mas tragico que el anterior fue durante
la Guerra del Pacifico de 1879; transcurria el afio 1881 y Lima se encontraba
ocupada por el ejército chileno, que segun las fuentes de la época, entre
otras atrocidades saqued la BNP diezmando la coleccion dejando tan sélo
738 volumenes de los que existian. La eleccion de Don Ricardo Palma como
Director de la BNP para reconstruirla después de la guerra no pudo ser mas

acertada reflotando a ésta de la situaciéon en que se encontraba.

Finalmente debemos mencionar el incendio que ocurrié el 10 de Mayo de
1943, que origino la "Tercera Biblioteca Nacional” a cargo de Jorge Basadre,
quien como Director de ésta, promovi6 la construccién del edificio de la
Avenida Abancay y le dio una vision técnica a la profesién con la creacién

de la Escuela de bibliotecarios.

A lo largo de su historia la BNP ha contado con importantes personalidades

de nuestro pais dirigiendo la administracion de dicha institucion: Bartolomé

! Informacién extraida de http:/Amw.cervantesvirtual.comvportal/bnp/pcuartonivel?nomportal=bnp&coten=historia,
consultada por dltima vez el 12 de junio de 2007.
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Herrera, Manuel Gonzales Prada, Rubén Vargas Ugarte, Carlos Cueto
Fernandini, Guillermo Lohmann Villena, Estuardo Nufiez Hague, entre otros.
En la actualidad la BNP es dirigida por el Doctor Hugo Neira Samanez,

quién asumio el cargo de Director Nacional el afio 2006.

La construccién de la nueva sede de la BNP fue el ambicioso proyecto que se
inicio el afio 1986, cuando durante el primer gobierno del Sr. Alan Garcia
Pérez se cedio el terreno de San Borja. Dicho proyecto sin embargo, se vio
paralizado en méas de una oportunidad debido a restricciones presupuestales
y la poca importancia que le dieron los gobiernos entre 1985-2000 a su

ejecucion.

“Los fondos para la construccién debian obtenerse de un tercio
de la tasa de $ 30.00 dolares que era el impuesto de salida al
exterior, segun lo estableci6o un Decreto Legislativo que fue
firmado el 31 de diciembre de 1989 y que se derogd en agosto
de 1992.

[...]

La construccidn de la primera etapa se inicid en enero de 1996 y

se paraliz6 en marzo de 1997, por falta de financiamiento.”?

Finalmente el 27 de marzo del afio 2006, se inaugurd la nueva sede, que

posee 20 mil metros cuadrados de area y cinco pisos. Esta imponente obra

2 Informecion extraida de htp:/Amww.bnp.gob.pe/portalbnp/index php?option=com _content&iask=view&id=159&ltemic=266,
consultada por Ultima vez el 6 de agosto de 2007.
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demando una inversion de S/. 52 millones que se obtuvieron del Estado, de

un crédito suplementario aprobado por el Congreso y de un préstamo de US$
5 millones del Fondo de Ayuda al Desarrollo (FAD). Este nuevo local
permitird la interconexion con las 1200 bibliotecas publicas del pais
pertenecientes al SNB, asi como a 80 bibliotecas universitarias, 20

bibliotecas especializadas y 3200 bibliotecas escolares.

Con la construccién de esta nueva sede se busca a mediano plazo hacer del
SNB una institucion independiente de la BNP. Hoy en dia el antiguo local de
la Av. Abancay ha pasado a convertirse en la Biblioteca Publica de Lima y
seria la sede del SNB junto a los servicios bibliotecarios publicos, mientras
que la nueva sede alojaria a la Biblioteca Nacional con el patrimonio
bibliografico y hemerografico siendo una biblioteca “semipublica”, como la
definié el Dr. Sinecio Lépez® en una entrevista publicada el 23 de Abril de

2006 en el suplemento Dominical del diario EI Comercio.

La inauguracion de la nueva sede de la BNP levantd una serie de criticas
debido a que la obra no se encontraba concluida al 100%. En la misma
entrevista mencionada en el parrafo anterior, cuando se le pregunta al Dr.
Lopez: “Todavia el edificio no esta al cien por cien, ¢icuando se espera

concluir con los trabajos y la habilitacidon de las salas?” Respondio:

® Director de la Biblioteca Nacional (2001-2006).
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“Actualmente estan funcionando dos salas, una de biblioteca y otra de
hemeroteca y todavia faltan implementar diez salas mas. Por el momento,
estamos atendiendo todo lo que se refiere al libro antiguo, que es de 1920
hacia atras. También tenemos algunas colecciones privadas importantes
como la de Ricardo Palma y Raull Porras Barrenechea. Todavia no tenemos
los libros de 1920 hacia delante, que es la produccion mayor, y cuyo
traslado nos tomaré un tiempo. En la hemeroteca tenemos el 40 por ciento
de los periddicos nacionales y todas las revistas que se producen en Lima y
provincias. Entre las salas importantes que faltan implementar estan las de
educacién, ciencias sociales, economia y gestién puablica y organismos
internacionales, que es gestionada por el Banco Mundial. Nos falta traer
del antiguo local el 60 por ciento de todo el material. Por ejemplo, mas de
90 mil fotografias, cuyos negativos estan en placas de vidrio. Cada traslado
requiere de una serie de etapas complicadas: hay que limpiar el material,
hacer el inventario, chequear entre el catalogo y la existencia real y luego
realizar el empaque. Hay cerca de 200 personas trabajando en esto. Por
eso nos vemos obligados a atender parcialmente. Yo calculo que en julio,

cuando termine mi gestién, todo debe estar funcionando normalmente.” *

Es importante anotar que la cultura y la educacidén en nuestro pais no han
merecido mucha importancia por parte del sector politico, sin embargo hay
algunos Proyectos que en los ultimos afios deben ser rescatados por su

relevancia para la BNP. En el Congreso, durante el ejercicio 2001-2006, se

* “Es una biblioteca semipblica”. En: Suplemento de Actualidad Cultural El Dominical de EI Comercio.
Afio 52 N° 371. Lima, 23 de abril del 2006. p. 8-9.
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presentaron varios Proyectos de Ley referidos a las bibliotecas, debiéndose
mencionar el Proyecto de Ley N° 04640 del Congresista Yonhy Lescano
Anchieta, de la Union Parlamentaria Descentralista, que el afio 2002,
propuso declarar en emergencia a la BNP y al Archivo General de la Nacion
(AGN) y crear el Comite Nacional de Salvacion de ambas instituciones. Este
Proyecto de Ley fue presentado el 20 de noviembre del 2002, pero como
tantas otras ideas que tienen que ver con la cultura en nuestro pais quedo6 de
lado. En este Proyecto se afirmo6 que “[...] la actual crisis econémica que
afecta a nuestro pais, se puede inferir que el Estado se encuentra
financieramente incapacitado para invertir el dinero que demandan la
Biblioteca Nacional y el Archivo General de la Nacion para poder salvar el

patrimonio cultural que albergan.”

Dentro de este marco también se debe mencionar el Proyecto de Ley N°
06591, presentado por el Congresista José Carlos Carrasco Tavara de la
bancada Aprista, en el que se proponen medidas para implementar y equipar
las bibliotecas municipales y bibliotecas populares a nivel provincial y
distrital. Lo importante de este Proyecto de Ley es que se asigna un
porcentaje del presupuesto de inversion de los gobiernos regionales, locales
y del Ministerio de Educaciéon. Este Proyecto, como el que fuera presentado
por el Congresista Yonhy Lescano, desde el afio 2003 se encontraban en la
Comision de Educacion, Ciencia, Tecnologia, Cultura y Patrimonio Cultural,

quedando finalmente en el archivo.
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Otros Proyectos de interés que se presentaron fueron el N° 10097 “La Ley de
Bibliotecas Publicas”, propuesto por el Grupo Parlamentario Aprista en
marzo del 2004, y la “Ley de creacion de las Bibliotecas populares”,
presentado por dos bancadas, primero por el FIM, el 1 de octubre del 2002,
con el Proyecto N° 04068 y luego por Perd Posible, en setiembre del 2003,
con el Proyecto N° 08095l. Todos estos Proyectos de Ley quedaron para su
discusion en la Comision de Educacion, Ciencia, Tecnologia, Cultura y

Patrimonio Cultural.

El actual Congreso también ha tomado interés en la realidad del SNB, y es
asi como el Grupo Parlamentario Nacionalista Unidn por el Perd, en
diciembre del 2006 presento6 el Proyecto de Ley N°00809/2006-CR, en el que
se propone la Ley del Sistema Nacional de Bibliotecas, encontrandose en la
actualidad en la Comision de Educacion, Ciencia, Tecnologia, Cultura,

Patrimonio Cultural, Juventud y Deportes®.

2.2. El Sistema Nacional de Bibliotecas en el Peru. Antecedentes

Nos podemos remontar al nacimiento republicano del Peru para hallar el

primer antecedente del SNB.

> Informacién extraida de http://www2.congreso.gob.pe/Sicr/TraDocEstProc/CLProLey2006.nsf,

consultada por dltima vez el 10 de octubre de 2007.
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“Al

iniciarse la vida republicana en el Perd, se cred el
Ministerio de Instruccion Publica [hoy en dia Ministerio de
Educacion], donde la Direccion de Bibliotecas y Museos
Escolares era el d&rgano encargado de brindar apoyo
bibliografico a las bibliotecas escolares y municipales del

pal’s,"6

En el aflo 1922 se buscd incentivar la creacion de bibliotecas mediante la
Ley N° 4506, en la que se dispuso la obligatoriedad para las municipalidades
provinciales de crear y sostener bibliotecas publicas. En su articulo 5° esta
Ley establecié que los Concejos Provinciales asignarian en sus respectivos
presupuestos una partida especial para el establecimiento y sostenimiento de

las bibliotecas en el Peru.

Hay que trasladarnos varios afios para encontrar otro antecedente del SNB.
El Fondo San Martin, creado en el afio 1947 con la promulgacién de la Ley
N° 10847, que disponia un impuesto a la compra de joyas que seria utilizado
para financiar la construccion en la avenida Abancay de la nueva sede de la
BNP, que lamentablemente habia sido azotada por un incendio el 10 de mayo
de 1943 que destruyd gran parte de sus instalaciones y colecciones. Cuando
se concluyo el edificio de la avenida Abancay, el Fondo sirvio para
subvencionar la construccién de bibliotecas populares municipales. EIl afo

1962 mediante el D.S. N° 051-62-ED, el Fondo San Martin paso a ser

® COLOMA SANTIBANEZ, David J.. La Biblioteca Publica en el Per(: Breve resefia histérica. Lima:
[s.n.], 2004. p. 13.
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administrado por la BNP. Desde esa fecha hasta 1969, el Fondo estuvo en
poder de la BNP, afio en que fue desactivado por el gobierno del General

Velasco Alvarado.

El afio 1972 se produjo un cambio orgéanico importante en la BNP. Con la
promulgacion del D.S. N° 017-ED/72 se aprobo el Reglamento del Decreto
Ley Orgéanica del Instituto Nacional de Cultura (INC), la Biblioteca Nacional
del Peru mediante éste dispositivo pasé a depender del INC, con lo cual

perdia su autonomia.

En el afio 1980 se dio otro cambio importante en la organizacion de la BNP.
Mediante el D.S. N° 033-80-ED, la Oficina Nacional de Bibliotecas
Escolares (ONBE) junto con el personal, bienes muebles y presupuesto fue
transferida al Organismo Central del Ministerio de Educacién, dejando a la
BNP sin uno de sus ejes principales; posteriormente la ONBE adquirié el

rango de Direccion de Bibliotecas Escolares.

El afio 1982 a través del D.S. N° 030-82-ED se aprobd la nueva estructura
organica funcional del INC, en la que se encontraba la BNP junto con los
Servicios de Bibliotecas Publicas y el Centro de Investigacion vy
Documentacion Cultural. Como se puede ver la organizacion bibliotecaria
en nuestro pais se encontraba dividida entre el INC y el Ministerio de

Educacion.
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2.2.1. Lacreacion del Sistema Nacional de Bibliotecas. M ar co L egal

El Sistema Nacional de Bibliotecas se crea en el afio 1983 por D.S. N° 033-
83-ED, buscando dotar a las bibliotecas en nuestro pais de una organizacién

que pudiera apoyar a su correcto desarrollo.

“El Sistema Nacional de Bibliotecas se crea [...], con el
proposito de coordinar los aspectos técnicos y normativos de las
redes de bibliotecas escolares publicas y especializadas de toda
la Republica para promover su eficiencia, sistematizar objetivos
de conjunto, alcanzar la complementacion reciproca y orientar
el servicio que ellas prestan. Como 6rgano rector y central del

Sistema se designa a la Biblioteca Nacional del Perd.””’

El SNB fue constituido con cuatro o6rganos de linea (Direccion de
Bibliotecas Escolares, Direccion de Bibliotecas Publicas, Direccion
Bibliografica Nacional y Direccién de Derechos de Autor), teniendo como
6rgano central a la BNP, la que fue transformada en Organo de Ejecucion del
Ministerio de Educacidn, posteriormente, mediante la Ley N° 24708 del afio
1986 se le otorgé autonomia a la BNP. EI afio 1987, mediante el Decreto
Supremo N° 009-87-ED, se reglamenta la Ley N° 24708, estableciendo la

autonomia técnica, administrativa y econémica de la BNP.

" Biblioteca Nacional del Per. Politica de desarrollo bibliotecario 1991-1995. Lima: BNP, Oficina de
Presupuesto y planificacion, 1991. p. 6
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Un nuevo Reglamento de Organizacion y Funciones de la BNP se aprobd el
afio 1993, mediante Decreto Supremo N° 015-93-ED. Este Reglamento fue
el que normo con mas detalles la autoridad del BNP como 6rgano central del
SNB, ya que en el Reglamento del afio 1987 no se preveian mecanismos

legales para que la BNP tuviera autoridad suficiente sobre el SNB.

El afio 1998, una vez mas se modificd el Reglamento de la BNP mediante la
Resolucion Jefatural N° 085/98 y tres afios después, mediante la Resolucion
Jefatural N° 048/2001 se volvio a modificar, con lo que la organizacién del
SNB fue perdiendo fuerza debido a que cada vez se iba reduciendo su
estructura, no por una cuestién organica, sino mas bien por una cuestién

presupuestal.

2.2.2. EIl Sistema Nacional de Bibliotecas en la actualidad

El actual Reglamento de Organizacion y Funciones de la BNP en la

definicion del SNB dice:

Articulo 71°.- Sistema Nacional de Bibliotecas

El Sistema Nacional de Bibliotecas es el conjunto de
Bibliotecas y Centros de Documentaciéon e informacidn, que se
organizan, articulan e interactian a nivel nacional, con el fin

de poner a disposicion de la poblacidn sus recursos y servicios,
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aplicando  principios, normas técnicas 'y  procesos

bibliotecoldégicos comunes.

Si bien es cierto se debe reconocer el esfuerzo por crear un SNB, hay que
decir que en nuestro pais se carece de bibliotecas (o centros de informacién
como se menciona en el articulo 71, del ROF de la BNP) articuladas e

interactuando entre si.

En Enero del afio 1991 la Oficina de Presupuesto y Planificacion realizé el
documento “Politica de Desarrollo Bibliotecario 1991-1995”, en este se
afirmaba que “la Red Nacional de Bibliotecas Escolares esta integrada por
las bibliotecas escolares de los Centros Educativos de todo el pais”,
demostrando con tal informacion el desconocimiento de lo que era el SNB,
debido a que tan solo las bibliotecas que firmaban convenios con la BNP se
encontraban registradas en el Sistema. Ese mismo afio, el 10 de octubre,
mediante Decreto Supremo N° 0028-91-ED, se declar6 en emergencia por
primera vez al SNB, pero a pesar de esto la situacidn en los afios siguientes

no mostré un cambio relevante.

Durante la gestion del Dr. Sinecio Lopez (2001-2006), consciente de que el
SNB debia ser reestructurado, la Alta Direccion de la BNP, via Resolucion
Directoral Nacional N° 143-2005, decidié declarar en emergencia por 60 dias
al SNB. Con esta Resolucion se sefiald que el Centro de Investigaciones y
Desarrollo Bibliotecolégico, conjuntamente con la Direccion Ejecutiva de

Formacion y Capacitacion Bibliotecaria y la Direccion Ejecutiva de

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP ) gz_:_\gagmn

DEL PERU

Investigaciones en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion pasaran al
SNB, buscando brindar una nueva estructura al SNB y la implementacion de
normas y procedimientos unificados. Esto fue el punto de partida para la
elaboracién de un Plan de Trabajo que incluia un diagndstico integral del
SNB vy la propuesta de reorganizacion del mismo. Al poco tiempo se
emitiria la Resolucion Directoral Nacional N° 179-2005, mediante la cual
fue ampliado por 60 dias mas el estado de emergencia del SNB; cumplido
este plazo, la Resolucion Directoral Nacional N° 020-2006, declar6 en

emergencia al SNB una vez mas, hasta el 30 de junio de 2006.

En lo que respecta al papel que debe cumplir el SNB como organo
normativo, es recién a fines del afio 2005 que el Centro Coordinador de la
Red de Bibliotecas Publicas publica las Pautas para los Servicios en
bibliotecas publicas y simultaneamente el Centro Coordinador de la red de
bibliotecas educativas y Especializadas, a través de la Direccion de
Bibliotecas Escolares publica las Normas para bibliotecas escolares. El afio
2006 el SNB publica la Serie Guia Integral para los Centros Coordinadores
con lo que buscaba dictar las normas y procedimientos integrales para el

SNB, entre estos documentos se encuentran:

Manual para la organizacion Técnica de Colecciones.

Gestion y planificacion de los servicios y actividades de las Biblioteca.

Manual de Infraestructura y Personal para Bibliotecas.

Catalogo Unido Automatizado de las Bibliotecas del SNB. Manual para el

Bibliotecario.
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Todos estos documentos pueden ser consultados en la pagina web de la BNP,
y deben ser tomados como punto de partida para lograr la organizacién
correcta de una biblioteca; sin embargo en la actualidad se encuentran en
vigencia dos normas: la R.M. N° 1241-84-ED (Normas para bibliotecas
escolares) y la R.M. N° 353-89-ED (Manual de funciones del personal
administrativo de los centros educativos). Ambas normas se contradicen
entre si y ademas contradicen a las normas y pautas dictadas por la BNP;
pero al ser el Ministerio de Educacion, la institucion de mayor jerarquia,
toda norma dictada por la BNP que no es refrendada por una resolucién
ministerial, su ejecucion sera nula. Asi pues desde el aspecto legal, las
normas dictadas por la BNP son inviables; también desde el aspecto
administrativo, ya que la ejecucion de estas normas significa que los
colegios perderan a un personal que durante afos ha estado desarrollando

labores ajenas a la biblioteca.

Podemos encontrar otros puntos en los que todavia se tiene mucho que
trabajar, por ejemplo en el sistema de clasificacion a utilizar. Esto ultimo se
debe a que en la actualidad el personal que labora en el SNB no ha podido
desarrollar una adaptacion de las tablas Dewey (0 algun otro sistema similar)
para su uso, siendo una de las causas el potencial humano con que se cuenta,

como lo afirma el Dr. Osmar Gonzéales Ex-Director Técnico del SNB.

“[...], la situacién es muy grave y pone en riesgo cualquier

proyecto de desarrollo que se desee poner en marcha en el Peru,
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pues no existe el potencial humano requerido para llevarlo a

cabo.”®

Cualquier sistema de clasificacion estd lejos del alcance de las bibliotecas
que forman parte del SNB; tanto porque no se cuenta con los profesionales
que puedan disefiar una forma eficaz de capacitar técnicamente al personal
de las bibliotecas, como por el costo de las tablas de clasificacién de los
sistemas conocidos. Las tablas de clasificacion Dewey y LC son
extremadamente costosas, en comparacién con los presupuestos con que
cuenta cada biblioteca, impidiendo su adquisicién. EIl afio 1996, el SNB a
través de la bibliotecéloga Carmen Ochoa Garzon compilé el indice general
del Sistema de Clasificacion Decimal Dewey en una edicién de 107 péaginas,
que no ha vuelto a ser editada por la BNP. Esta compilacion fue utilizada
por el SNB. Actualmente el Centro de Investigacion y Desarrollo
Bibliotecologico (CIDB) viene preparando una nueva adaptacion que se

espera pueda publicarse préximamente.

En la actualidad el personal que labora en la mayoria de las bibliotecas que
se encuentran registradas en el SNB (por sélo mencionar una muestra), no
posee ningun medio que les permita acceder a un sistema de clasificacion o
una forma de clasificar sus libros, como podria ser el sistema que se usa en

la BNP, el Sistema de Clasificaciéon Decimal Dewey.

8 GONZALES, Osmar. El sistema Nacional de Bibliotecas y la educacién. En: Gaceta Bibliotecaria del
Perd. N° 38. p. 2
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Con respecto a las bibliotecas registradas en el SNB, a pesar de los esfuerzos
realizados las bibliotecas que forman parte del Sistema son cada vez menos.
Segun las mismas fuentes del SNB se ha disminuido en un 22% las

bibliotecas registradas en el SNB con respecto a hace cinco afos.

6975

6460 6276 ] 6240
— B 5860 T

5029

2000 2001 2002 2003 2004 2003

lustracion 1. Bibliotecas registradas en el SNB®

El SNB debe replantear seriamente su politica de trabajo ya que la
disminucion se da en los tres tipos de bibliotecas que firman convenio —
bibliotecas publicas (27%), bibliotecas de educacién superior (11%) y
bibliotecas escolares (20%) — como se puede apreciar en los cuadros que se

presentan a continuacion:

Bibliotecas publicas registradas en el SNB, 2000-2005™

ANO 2000 2001 2002 2003 2004 2005

BIBLIOTECAS | 2135 2061 2142 1612 1769 1559

% INEI. Peri Compendio Estadistico 2006. INEI, 2006. p. 225
10 [
Ibid
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Bibliotecas de educacion superior registradas en el SNB, 2000-2005

ANO 2000 2001 2002 2003 2004 2005

BIBLIOTECAS 306 310 361 283 293 272

Bibliotecas escolares registradas en el SNB, 2000-2005"

ANO 2000 2001 2002 2003 2004 2005

BIBLIOTECAS | 3947 3827 4369 3906 4112 3142

Estas cifras llevan automaticamente a preguntarse, ;en qué se beneficiaba
una biblioteca al firmar un convenio con la BNP? Debemos comenzar
mencionando, que antes de firmar el convenio las bibliotecas debian tener

unas condiciones minimas:

- Personeria juridica debidamente acreditada.
- Local.

- Mobiliario minimo.

- Personal destinado para el servicio.

- Recursos econdmicos para su funcionamiento sostenido.

1 Op. Cit. 226
12 1bid
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Cumplidas estas condiciones, la BNP se comprometia a brindar:

- Asesoramiento técnico: en disefio arquitectonico, automatizacion de
su coleccidn, organizacién técnica, programas de servicios, de acuerdo
con los requerimientos de las instituciones solicitantes.

- Capacitacién de personal: mediante cursos, talleres, seminarios,

jornadas.

- Donacién de modulos bibliograficos: de acuerdo con la disponibilidad

de material bibliografico del Sistema Nacional de Bibliotecas™.

Estas condiciones parecen muy beneficiosas para las bibliotecas, pero la
realidad fue totalmente distinta. La BNP no se encontraba en la capacidad
de ofrecer un asesoramiento adecuado, ya que no contaba con el personal

para el desarrollo de esta funcion.

“La estructura del SNB ha atomizado tanto sus funciones que no
permite aprovechar de mejor manera el escaso capital humano
con que cuenta, ademas se observa que el personal operativo
asignado atiende basicamente a usuarios de Salas de la Entidad
y no a las bibliotecas del sistema; el personal directivo de linea
estd demasiado especializado y descoordinado por la naturaleza

misma de sus direcciones generales; no existe personal de

3 En folleto Biblioteca Nacional del Perd. Sistema Nacional de Bibliotecas. Centro Coordinador de la
Red de Bibliotecas Publicas. Convenios de cooperacién, impulsando el desarrollo de las bibliotecas
publicas en el pais. 2004.

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




‘ENE‘W/

PONTIFICIA

TESIS PUCP ) g:_l_\ésagﬁmn

DEL PERU

apoyo técnico dentro del organigrama del SNB; y el personal de

apoyo administrativo es escaso.”

Con respecto a la capacitacién de las bibliotecas, ésta se ofrecia en la
capital, por lo que las personas que venian de provincias tenian que cubrir
sus gastos de estadia, significando para muchos un esfuerzo dificil de poder
realizar, ademas el curso que ofrecia la BNP tenia un costo, que si bien es
cierto tenia un porcentaje de descuento por haber firmado un convenio,

seguia siendo una cantidad considerable.

También es importante mencionar que desde hace muchos afios los mddulos
se ofrecian de manera incompleta, dictandose completo s6lo el Mddulo I.
Del Modulo 11 se dictaban unos pocos cursos y del Il nunca se dictd curso
alguno por mas que se encontraban en el Plan de Estudios, esto significé que
si alguien se proponia acabar todo los Modulos del Programa, era imposible,
debido a que la BNP no le ofrecia esta posibilidad. Como se puede apreciar,
la capacitacion no significé un estimulo para buscar o renovar un convenio

con la BNP.

Por otra parte se encontraba la donacion de mddulos bibliograficos “de
acuerdo a la disponibilidad de material bibliografico”, esto significaba que
las bibliotecas recibian material que no se ajustaba a sus necesidades y que
tampoco significaba un estimulo al momento de tomar la decisidon de firmar

un convenio.

14 Resolucién Directoral Nacional N° 143-2005-BNP
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Estas razones, al momento de haber hecho el balance, si en verdad
beneficiaba firmar un convenio con la BNP, debieron pesar mucho y muy
probablemente terminaron en una decision negativa. Estamos convencidos

que en mas de un caso asi fue.

Otros factores que no contribuyen a la articulacion del SNB son las
condiciones diferentes en las que se desenvuelven las bibliotecas en el Perd;
podemos encontrar bibliotecas que cuentan con el apoyo de la institucion a
la cual pertenecen, bibliotecas automatizadas, bibliotecas que cuentan con
equipos informaticos, bibliotecas que ni siquiera cuentan con una maquina
de escribir, algunas que todavia desarrollan de manera manual muchos de los
procesos que en la actualidad ya han pasado a ser realizados de manera

mecanica.

2.2.2.1. El presupuesto del SNB

En el Presupuesto del Sector Publico para el afio Fiscal 2007, dentro del
rubro correspondiente a la BNP no se encuentra una cantidad asignada al
SNB propiamente dicha. Al revisar el Presupuesto desagregado en la pagina
web de la BNP (http://www.bnp.gob.pe), no se menciona al SNB, por lo que

nos centraremos en el presupuesto global de la BNP.
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Para el afio 2007 el presupuesto asignado para la BNP fue de S/. 13,632,089
el cual representdo el 0.35% del presupuesto del Sector Educacién, este

presupuesto se conformé de la siguiente manera™:

RECURSOS
RECURSOS TOTAL
GRUPO GENERICO DEL GASTO DIRECTAMENTE
ORDINARIOS GENERAL
RECAUDADOS
1. PERSONAL Y OBLIGACIONES
BIBLIOTECA 4,637,729 382,248 5,019,977
SOCIALES
NACIONAL
2. OBLIGACIONES PREVISIONALES 2,090,672 2,090,672
DEL PERU
3. BIENES Y SERVICIOS 3,567,310 438,381 4,005,691
4. OTROS GASTOS CORRIENTES 5,000 5,000
5. INVERSIONES 2,000,000 2,000,000
7. OTROS GASTOS DE CAPITAL 210,749 300,000 510,749
TOTAL 12,511,460 1,120,629 13,632,089

En los altimos afos el presupuesto de la BNP ha tenido un ligero incremento
con respecto al afio 2003 y a afios anteriores; sin embargo todavia se tienen
que incrementar los ingresos de la BNP para asi poder lograr una mejora

administrativa y técnica de la Institucion.

15 Informacién extraida de http://www.mef.gob.pe, consultada por Gltima vez el 12 de junio de 2007.
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14,634,91

13,171,49 13,632,08

10,805,24
9,554,092

2003 2,004 2005

llustracion 2. Presupuesto de la BNP de los Gltimos cinco afios®®

2.2.2.2. Personal asignado al SNB

Es interesante ver el Cuadro de Asignacién de Personal (CAP) de la
Biblioteca Nacional del Peru, aprobado por Resolucion Suprema N° 188-
2002-ED. Para el afio 2007, la Direccién Técnica del SNB tuvo asignadas
cinco (05 ) plazas — un (01) Director Técnico, una (01) Secretaria, dos (02)
Especialistas en Bibliotecologia y un (01) Tecnico Administrativo — pero
solo dos de ellas fueron cubiertas (el Director Técnico y el Técnico
Administrativo), situacion que se viene arrastrando en los ultimos cuatro

afios por falta de presupuesto; a su vez los organos de linea del SNB

18 INEI. Perti Compendio Estadistico 2006. INEI, 2006. p. 1041
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necesitaban ciento veintiséis (126) plazas, pero de ellas tan solo sesenta y

uno (61) fueron cubiertas.

2.2.2.3. El SNB v el Plan Estratégico de la BNP (2004-2006)

El Plan Estratégico de la BNP con miras al afio 2006 tenia cinco ejes
centrales, siendo uno de ellos la organizacion del SNB, con lo que se
esperaba establecer una red interconectada de bibliotecas. Para alcanzar sus
objetivos la Alta Direccion de la BNP habia considerado la busqueda de
financiamiento en la cooperacién internacional, el establecimiento de
alianzas estratégicas con el Plan Huascaran, los gobiernos regionales y
municipales. Mediante estas alianzas se pretendia alcanzar una gestion
bibliotecolégica y catalogos compartidos, la actualizacion de los fondos
bibliotecolégicos, comenzando por los 25 centros coordinadores, asi como su
capacitacion y formacidn. Asimismo se buscé desarrollar tres planes pilotos
en regiones distintas, el primero de ellos vio la luz el afio 2006 en la ciudad
del Cuzco y se esperaba que para el final de la gestion del Dr. Sinecio Lopez
se lograran inaugurar los otros dos. Actualmente se encuentran en
funcionamiento los Centros Coordinadores Regionales de Ica, Huancavelica,

Junin, Huancayo, Cajamarca, La Libertad y Cusco’.

7 Informacién extraida de http://www.bnp.gob.pe, consultada por dltima vez el 06 de julio de 2007.
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Uno de los puntos fundamentales de este plan era lograr la diferenciacion
entre la funcion pablica y la funcidn patrimonial de la BNP, es por eso que
la administracion del Dr. Sinecio Lopez busco elaborar el documento base
del proyecto de la Ley organica del Sistema Nacional de Bibliotecas
(tratando de lograr un consenso en lo referente al tema se realizaron 11
mesas de trabajo con 50 profesionales conocedores del tema); sin embargo la
BNP centraliz6 como una de sus funciones primordiales del SNB la
promocién de la lectura, olvidando que para lograr esto se necesitaba un
sistema de bibliotecas organizado, en que se cumplieran las leyes que
estaban en vigencia y se den otras mediante las cuales sus presupuestos no se
vean recortados tanto por los gobiernos locales y regionales, como por las
instituciones educativas a las que pertenecen las bibliotecas. En la
actualidad se carece de una infraestructura, organizacion, administracion y
procesos técnicos unificados que permitan poder contar con el soporte
necesario para lograr un desarrollo de la lectura en nuestro pais. No se
puede partir de una meta; la promocion de la lectura es una consecuencia
l6gica de un Sistema de Bibliotecas bien constituido, que en estos momentos

no tenemos.

Debe mencionarse ademas la Programacion de Actividades del 2006 para el

SNB, que tenia como objetivo impulsar el desarrollo de las bibliotecas
mediante la elaboracion y promociéon de normas para bibliotecas
universitarias y la elaboracion de un reglamento para las bibliotecas de
educacién superior, asi mismo en esa misma linea se buscé incentivar la

conformacion de la Red de Bibliotecas de Arte y Museos.
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2.2.3. Organizacion del Sistema Nacional de Bibliotecas

La estructura organica del Sistema vigente fue aprobada por Decreto
Supremo N° 024-2002-ED del 07 de setiembre de 2002. La actual estructura
organica responde a la dificil situacion que atraviesa la BNP. Debido al
escaso presupuesto asignado por el MEF, la estructura organica se ha ido
reduciendo hasta s6lo dejar los escasos Organos con que cuenta en este
momento, impidiéndole tener un desarrollo adecuado. EI SNB se encuentra
constituido por una Direccidén Técnica que posee dos (02) érganos de linea y

cinco (05) 6rganos de apoyo, que se definen a continuacion.

2.2.3.1. LaDirecciéon Técnica del SNB

Organo encargado de la direccion del SNB, depende de la Direccion
Nacional de la BNP y forma parte de la Alta Direccidn de ésta. Entre sus
funciones se encuentra la direccidn, supervision y control de las actividades
de los érganos de linea del SNB, asi como el desarrollo integral del SNB. El

SNB esta constituido por dos 6rganos de linea:

— ElI Centro Coordinador de la Red de Bibliotecas Educativas vy
Especializadas.

— EI Centro Coordinador de la Red de Bibliotecas Publicas.

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




\‘\ﬁNEg&

4 td UNIVERSIDAD
TESIS PUCP % UNIVERSID

DEL PERU

a) El Centro Coordinador dela Red de Bibliotecas Educativasy Especializadas

Responsable de coordinar, conducir, supervisar y evaluar la formulacién
y ejecucion de las politicas y programas de desarrollo, orientadas a la
integracion, mejoramiento y ampliacion de los servicios y las Redes de
bibliotecas escolares, académicas y especializadas en el Peru.

Constituida por los siguientes 6rganos de apoyo:

- LaDireccion de Bibliotecas Escolares

Responsable de promover, conducir y evaluar la coordinacion y el
apoyo a la formulacion y ejecucion de politicas, programas vy
proyectos de integracion, ampliacién y mejoramiento de la Red y el
Servicio de Bibliotecas Escolares en todo el Perd. Asimismo,
organizar, conducir y administrar la Sala de Servicio Bibliotecario

Escolar.

- LaDireccion de Bibliotecas Académicas y Especializadas

Responsable de promover, conducir, ejecutar y evaluar la coordinacién
y el apoyo a la formulacion y ejecucion de politicas, programas y
proyectos orientados a la integracion, ampliacion y mejoramiento de

las Redes y Servicios de las Bibliotecas Académicas y Especializadas.
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b) EIl Centro Coordinador dela Red de Bibliotecas Publicas

Responsable de coordinar, conducir, supervisar y evaluar la formulacién
y ejecucion de las politicas y programas de desarrollo, orientadas a la
integracion, mejoramiento y ampliacion de la Red y el servicio de
bibliotecas publicas en el Perd. Asimismo normar, conducir, supervisar y
evaluar la organizacion y gestion de los servicios publicos institucionales
directamente a su cargo. Constituido por tres 6rganos de apoyo con

categoria de Direcciones Ejecutivas:

- LaDireccién de Promocion v Desarrollo de Bibliotecas Publicas

Responsable de promover, conducir y evaluar la coordinacion y el
apoyo a la formulacion y ejecucion de politicas y programas de
integracion, ampliacion y mejoramiento de la Red y del servicio de las

bibliotecas publicas del Peru.

- LaDireccion de Servicios Bibliotecarios publicos

Responsable de normar, conducir, supervisar y evaluar la organizacién
y gestion de las acciones y servicios bibliotecarios publicos que

institucionalmente se brindan en la sede central de la BNP.
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- LaDirecciéon de Bibliotecas Publicas Periféricas

Responsable de la direccidn, gestidn, supervisiéon y evaluacion de los
servicios bibliotecarios publicos que institucionalmente administra la
BNP como servicios de extensién bibliotecaria, situados en los

distritos periféricos de Lima.

2.3. LalLey del Sistema Nacional de Bibliotecas

Uno de los objetivos trazados dentro de la organizacion del SNB, como eje
del Plan Estratégico de la BNP para el periodo 2004-2006 era la de remitir
el “Proyecto de Ley de Organizacién y Funciones de la Biblioteca Nacional

del Peru y del Sistema Nacional de Bibliotecas al Congreso de la Republica.

La propuesta de una Ley del Sistema Nacional de Bibliotecas, nos hace
realizar algunas preguntas: ¢Se tiene claro lo qué es un Sistema de
Bibliotecas?, ¢COmo es posible que las personas que actualmente
defienden la tesis que existe un Sistema Nacional de Bibliotecas, puedan
lograr articular uno eficiente?, ;Cudles son los objetivos, mision y vision
gue se desean trazar?, ¢(Qué modelo de Sistema desean para nuestro

pais?

Dentro de la BNP no se encuentra bien definido la funcién patrimonial y la

funcion publica (como se puede ver en el Plan Estratégico presentado el afio
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2004 por el Dr. Sinecio Lopez) lo que de por si genera una serie de

dificultades al definir las competencias del SNB.

“[...] la Biblioteca Nacional ha sido Biblioteca Nacional y
Biblioteca Publica. Es tiempo que deje de serlo, porque ahora,
al ser polivalente y al ser su funcién ambigua y mdaltiple, no
cumple realmente ni como Biblioteca Nacional ni como

Biblioteca Publica.”*®

Las conclusiones a las que llegaron la bibliotecéloga Gladis Padrd y el Dr.
José Tamayo, por ese entonces Director de la BNP, son las mismas 13 afios

después.

El afio 2005 finalmente el Anteproyecto de Ley Organica del Sistema

Nacional de Bibliotecas (Ver Anexo 2) fue presentado en la pagina web de la
BNP para la opinion de los especialistas del caso y del publico en general,
pero muy pronto fue retirada de la misma, ya que como se ha mencionado

antes, se declararia en emergencia al SNB.

Con el cambio de Gobierno en el afio 2006 en nuestro pais, el nuevo
Congreso también vio la problematica existente en el SNB, y es asi como el
14 de diciembre de ese mismo afio, el Congresista Rafael Vasquez Rodriguez

del Grupo Parlamentario Nacionalista Unidn por el Peru presento el Proyecto

8 PADRO MONTEZUMA, Gladis y Jos¢ TAMAYO HERRERA. Pasado y futuro de la Biblioteca
Nacional del Perd. Breve historia de Biblioteca Nacional del Per(. Plan maestro de modernizacion y
reorganizacion bibliotecologica y administrativa de la Biblioteca Nacional del Per(. Lima Biblioteca
Nacional del Per(, 1991. p. 65
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de Ley del Sistema Nacional de Bibliotecas (Ver Anexo 3), un Proyecto
distinto al anterior, pero que en lineas generales mantenia los mismos
objetivos e ideas. EI 21 de diciembre dicho Proyecto se remitio a la
Comision de Educacion, Ciencia, Tecnologia, Cultura, Patrimonio Cultural,

Juventud y Deportes; y desde esa fecha se encuentra para su revision.

2.3.1. El Proyecto de Desarrollo dd Sistema Nacional de Bibliotecas

El Dr. Sinecio Lo6pez durante su gestion como Director Nacional (2001-
2006) consciente de la necesidad de reestructurar el SNB, encargo a la Sra.
Celina Bonini (con la colaboracién de Lucas Luchilo) la elaboracién del
Proyecto Desarrollo del Sistema Nacional de Bibliotecas, quienes
presentaron sus primeros avances en Abril del 2003 (Ver Anexo 4). En este
avance la Sra. Bonini afirma: “El presente proyecto constituye la pieza clave
de la estrategia de desarrollo del Sistema Nacional de Bibliotecas del Peru
(SNB). Tiene como objetivo plantear los lineamientos, estrategias y acciones
principales que deben llevarse a cabo para conseguir el desarrollo de dicho

Sistema™®®,

No era la primera vez que se buscaba institucionalizar el SNB o dictar
medidas que permitieran un desarrollo efectivo de las bibliotecas en nuestro

pais. La “Politica de Desarrollo Bibliotecario 1991-1995” de enero de 1991

9 BONINI, Celina y Lucas LUCHILO. Proyecto Centro Coordinadores de Bibliotecas Publicas.
Biblioteca Nacional del Perd. Republica del Per(. Informa de Avance. Abril 2003. p. 3
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tenia como meta la realizacidon de un conjunto de proyectos y programas que
la BNP consideraba “factibles” (la mayoria siguen si llevarse a cabo), siendo
el principal la Institucionalizacién del SNB. La institucionalizacion del
SNB iba a generar la organizacién e implementacion de las bibliotecas
regionales, que como organismo descentralizado de los Gobiernos
Regionales, serian las encargadas de coordinar y normar el desarrollo del

Sistema de Bibliotecas Regionales, asi como su implementacion.

Dentro de estos proyectos también se encontraba la creacién del Fondo
Nacional de Bibliotecas, el cual buscaba crear un fondo financiero nacional
que permitiera obtener recursos econémicos para lograr el desarrollo de las
bibliotecas. Dichos recursos serian provenientes de tributos, canones,
donaciones, aportes econémicos del Gobierno Central y de la empresa

privada.

Hemos revisado el Proyecto presentado por la Sra. Bonini en colaboracion
con Lucas Luchilo y en nuestra opinion debe ser el punto de partida al
momento de decidir organizar el SNB. Por ejemplo sus conclusiones son

determinantes:

“Se espera que al concluir la implementacién del proyecto, las
bibliotecas y el SNB cuenten con los recursos humanos, las

condiciones técnicas, de infraestructura y equipamiento
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adecuados para sostener en el tiempo los programas de trabajo

que cubran estas dos dimensiones.”?°

Creemos que tales afirmaciones de la Sra. Bonini y el Sr. Luchilo, avalarian nuestra

opinién que en la actualidad no existe un SNB.

Para centrarnos en el Proyecto en si, debemos mencionar que fue dividido en Il etapas y
6 Componentes. En la | etapa, que debia abarcar los dos primeros afos, se tenian que
aprobar los instrumentos legales que le permitieran a la BNP ejercer la autoridad del
SNB, modificar su estructura organica, reestructurar los equipos de trabajo, seleccionar
las politicas de gestion, establecer alianzas estratégicas, asignacion presupuestaria de
acuerdo a las nuevas funcionalidades de la BNP y el desarrollo de los primeros 8
Centros Coordinadores Regionales, con la elaboracion de un programa de desarrollo
para cada uno, el fortalecimiento de la formacion del personal y la elaboracion de un

Plan estratégico para los siguientes 5 afios.

En la Il etapa, tercer y cuarto afio, se debia realizar el Diagndstico sobre las bibliotecas
académicas y especializadas y el desarrollo los Centros Coordinadores Regionales,
mediante la incorporacion de las deméas Regiones que no habian sido seleccionadas en la
| etapa, siguiendo los mismos pasos que se habian tomado en la etapa anterior para cada
Centro Coordinador Regional. También se tenia que tomar las acciones que permitieran
el sostenimiento para el desarrollo del SNB a nivel regional, las cuales eran el

establecimiento de convenios legales con las autoridades regionales, la participacion de

2 1bid
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instituciones publicas y privadas, asi como la promocion de estrategias de

sensibilizacion en la comunidad de la importancia de las bibliotecas publicas.

En la Il etapa, quinto y sexto afio, se debia lograr el desarrollo de redes
departamentales mediante la incorporacion de bibliotecas municipales y
escolares, las cuales debian ser fortalecidas, equipadas y actualizadas en sus

fondos.

Los componentes del Proyecto fueron divididos de la siguiente manera:

Componente 1: Fortalecimiento institucional del SNB.

Componente 2: Estudios de diagnosticos.

Componente 3: Equipamiento del SNB.

Componente 4: Consolidacion de los fondos de la BNP, de los Centros
Coordinadores Regionales y de las bibliotecas publicas.

Componente 5: Sensibilizacién y promocion de la conciencia social con
respecto a la democratizacion en el acceso a la informacion y el
conocimiento, asi como el fomento de la lectura y el autoaprendizaje.

Componente 6: Desarrollo del Portal del SNB.

El presente Proyecto debid ser el punto de partida para el desarrollo del SNB

pero los hechos demuestran que hasta el momento no ha sido ejecutado.
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Capitulo 111
LA REALIDAD BIBLIOTECOLOGICA EN EL PERU Y EL SNB

3.1 Otrosfactores que influyen en la conformaciéon de un SNB

La implementacion de un SNB no sélo involucra al Estado, sino también a diversas
instituciones y a nosotros mismos como profesionales. Asimismo, las universidades y el
Colegio de Bibliotecologos también son actores fundamentales en la creacion de un
SNB eficiente. En nuestro pais siempre se espera que el Estado resuelva todos los
problemas, sin asumir la responsabilidad que tenemos cada uno en el cambio, o lo que
es peor, se niega el apoyo que pueden dar otros para lograr el cambio y la mejora de la
situacion (como por ejemplo aceptar la inversion privada). La propuesta de un nuevo
organigrama de SNB también involucra de una actuacion activa de los agentes y
instituciones que tienen que ver con el desarrollo de las bibliotecas en nuestro pais, en

especial de las bibliotecas publicas.
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3.1.1. El Colegio de Bibliotecélogos

El Colegio de Bibliotecologos (CBP) fue creado el 12 de enero de 1990, mediante la
Ley N° 25189, en la que se le definia como una institucion autonoma con personalidad
juridica de derecho puablico interno, representativa de los bibliotecologos en el Peru. Sin
embargo la alta tasa de bibliotec6logos no titulados demanda un anélisis profundo del
papel que cumple el CBP y de las razones por las que los colegas méas jovenes no se

colegian.

Muchos bibliotecélogos piensan que el CBP no cumple una funcion relevante, por lo
que al terminar sus estudios prefieren ejercer la profesion siendo tan sélo egresados o a
lo sumo bachilleres, ;Qué les reporta llevar un curso de titulacion o sustentar una
Tesis?, para muchos nada y podemos encontrar las respuestas en el mismo Estatuto del
CBP, aprobado por D.S. N° 008-94-ED. Por ejemplo en el Titulo Il, referido a los
miembros, en su Capitulo 2, articulo 20 con respecto al tema del Diploma e Insignia

dice:

“Los Organismos del Sector Puablico Nacional y las Instituciones
privadas, deberan exigir necesariamente para el ejercicio de la profesion,
el Diploma de incorporacion expedido por el Decano y por el Secretario
General del Consejo Directivo Nacional, o el Carné de colegiacion con el

numero de inscripcidn correspondiente”.

El articulo antes mencionado no llega a cumplirse, ya que en la gran mayoria de casos a

los bibliotec6logos no se les exige la colegiatura para ejercer, ni siquiera el grado de
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licenciado. Se debe afiadir sin embargo, que en el sector publico es obligatorio el grado

de licenciado para poder ejercer.

Es interesante hacer una comparacion con otras actividades profesionales, en las que es
imperioso haberse colegiado para poder ejercer la profesion (Médicos, Abogados, etc.)
y en las que los miembros del Colegio se ven apoyados por éste, esta diferencia en gran
medida se debe a que el CBP no certifica las competencias profesionales. Aqui
encontramos una de las causas fundamentales del por qué en nuestra profesion existe
poca investigacion y porque el comun de las personas desconoce la existencia de la
bibliotecologia como carrera, lo que va determinando que la profesion sea vista como
una carrera de segundo orden. En entrevista realizada en agosto del afio 2007 al
Secretario General del CBP, Licenciado Carlos Vilchez, éste llega a afirmar al respecto:
“Més alla del ambiente propio de bibliotecas y archivos, los demas profesionales no
saben que existe la carrera de Bibliotecologia, 10 cual es producto en gran parte de

nuestra pasividad y nuestra eterna vocacion de perfil bajo".

El CBP deberia ejercer una mejor defensa de sus miembros; debe velar porque no sean
explotados con sueldos inadecuados o que estudiantes estén desarrollando la funcién
que debe realizar un profesional. También debe lograr que en las instituciones del sector
publico que tienen una biblioteca o centro de documentacion, se encuentren a cargo de
un Licenciado en bibliotecologia, como asi lo indica el Estatuto del CBP. En este punto
debe mencionarse la Ley N° 29181 Ley del Ejercicio Profesional en Bibliotecologia y
Ciencias de la Informacion, que fue aprobada en diciembre del afio 2007 y ha generado

gran controversia entre los bibliotec6logos.
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Asimismo el CBP debe trabajar conjuntamente con las Escuelas de bibliotecologia de
las universidades, para fortalecer la profesion, fomentando la investigacion y el
conocimiento, lo que también demandaria una revision de la curricula, para asi brindar
la mejor formacion profesional, lamentablemente eso no ocurre actualmente. Con
respecto a este tema, el Secretario General del CBP, en la entrevista que se le realizo

afirmé:

“Deberia realizar un trabajo coordinado [refiriéndose al CBP] con las
escuelas de bibliotecologia del pais (PUCP y UNMSM) para impulsar el
desarrollo profesional; sin embargo en la actualidad cada uno va por su
lado. Estamos apuntando a firmar un convenio de cooperacion con ambas
universidades a fin de contar con iniciativas conjuntas pero falta madurar

la idea.”

Mientras no se de un trabajo coordinado entre las escuelas de bibliotecologia y el CBP,
no puede haber un desarrollo bibliotecolégico en nuestro pais y tampoco un SNB

eficiente, ya que no se cuenta con los profesionales idéneos.

La formacion de un Sistema Nacional de Bibliotecas también debe ser una de las tareas
en que el CBP participe activamente, mediante propuestas y proyectos al Sistema
Nacional de Inversién Publica (SNIP) que permitan un verdadero desarrollo de las
bibliotecas publicas en el Per(. Respecto a esto se debe mencionar que el 19 de febrero
del afio 2008, el Consejo Directivo del CBP tuvo una reunion con el Director de la BNP,
el Sr. Hugo Neira (quien estuvo acompafiado de sus principales directivos y jefes

administrativos), en la que los representantes del CBP propusieron ocho puntos:
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Recuperacion de la naturaleza de la Biblioteca Nacional: Conservacion y
difusion del Patrimonio Bibliografico Nacional.

2. Redefinicion de la vision y mision del Sistema Nacional de Bibliotecas (SNB).

3. Planificacion estratégica y reingenieria de procesos de la Biblioteca Nacional.

4. Gestion documental mediante una correcta aplicacion del software para
bibliotecas y flujo de los mismos, gracias a una clara politica de desarrollo de
colecciones.

5. Convocatoria de cuadros de profesionales probos, con trayectoria y experiencia
en la Biblioteca Nacional.

6. Capacitacion continua del personal, con énfasis en la investigacién aplicada.

7. Mejora del clima organizacional de la institucién, propiciando una gestion
participativa de los trabajadores en la gestion de la Biblioteca Nacional.

8. Ejecucion de proyectos conjuntos entre el CBP y la BNP para implementacion

de la Ley 29181%.

Asimismo los representantes del CBP y la BNP llegaron a los siguientes acuerdos:

1. La jefatura de la BNP, en coordinacion con las direcciones, iniciara una politica
de apertura y transparencia, lo cual incluye trabajar internamente para mejorar el
clima laboral.

2. EI CBP y la BNP realizaran reuniones de coordinacion técnica a fin de encontrar

soluciones conjuntas a los problemas que actualmente enfrenta la BNP.

! Informaci6n extraida de http://infobib.org/ley29181/, consultada por Gltima vez el 28 de abril de 2008.
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3. La Direccion Tecnica de la BNP convocara a sus organos de linea, y con la
asesoria del CBP, elaborard un plan de trabajo a implementarse en el mediano
plazo.

4. ElI CBP y la BNP impulsardn un programa de capacitacion, el cual entrara en

vigencia tras la firma de un convenio de cooperacién institucional®.
En la actualidad el Consejo Directivo del CBP se encuentra en la espera de la

convocatoria de la BNP para trabajar juntos en la mejora de la bibliotecologia en

nuestro pais.

3.1.2. LaenseianzadelaBibliotecologia en las univer sidades del Peru

En la actualidad en nuestro pais, hay dos universidades en las que se ensefia
Bibliotecologia: la Pontificia Universidad Catdlica del Perd (PUCP) y la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM). En la PUCP, la Especialidad de Ciencias de
la Informacion (hasta el afio 2004 Ilamada Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién)
forma parte de la Facultad de Letras y Ciencias Humanas. Los indices de alumnos
matriculados en la Especialidad los Gltimos afios demuestran el desconocimiento de la
profesion, pero también lo poco atractivo que significa su estudio para las personas. La
Coordinadora de la Especialidad de Ciencias de la Informacion de la PUCP Magistrada
Ana Maria Talavera, en entrevista realizada en agosto del afio 2007 nos coment6 al

respecto:

? 1bid

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




\‘\ﬁNEg&

4 td UNIVERSIDAD
TESIS PUCP % UNIVERSID

DEL PERU

“Lamentablemente a pesar de todos los afios que existe la carrera, desde
el afio 1943 que se crea la Biblioteca Nacional, podriamos decir que
como carrera, como especialidad todavia no ha tomado cuerpo, la gente
siempre tiene el estereotipo de la persona que te alcanza libros o del raton
de bibliotecas [...], para ellos [refiriéndose al comun de las personas] el
bibliotecario es el erudito, el que conoce de todo. Otros al contrario te
toman como el auxiliar, te dicen “para eso se estudia cinco afios para
alcanzar libros” y lamentablemente siempre existe un estereotipo que no
se llega a cambiar, no sé cual es el error que estamos cometiendo,
nuestros problemas de imagen también se encuentran a nivel

internacional.”

En la UNMSM la realidad es distinta, partiendo desde el nimero de alumnos con que
cuenta la Escuela Académica Profesional de Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacion. Otra diferencia fundamental es que la especialidad de Ciencias de la
Informacion de la PUCP abastece de practicantes y profesionales a las diversas
bibliotecas que pertenecen a la universidad, con aceptables remuneraciones, por encima
del promedio del mercado. Los estudiantes de bibliotecologia de la UNMSM que
deseen practicar en las bibliotecas de su campus, lo haran por una cantidad
“significativa”, con lo que se ven obligados a buscar fuera de la Universidad nuevos
horizontes, por lo que se podria afirmar que en gran medida es la UNMSM quien provee

de bibliotec6logos a la mayoria de bibliotecas en nuestro pais.

Sin embargo, las buenas remuneraciones que uno recibe cuando es estudiante,

econdémicamente no son tan diferentes cuando uno llega a una biblioteca o unidad de
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informacion como profesional. Muchas instituciones han preferido ofrecer sueldos bajos
a profesionales que no se encuentran totalmente preparados, esto ha conllevado a un
estancamiento de la profesion y que el techo de un bibliotecologo como profesional sea
muy bajo. Son pocas las instituciones en nuestro pais que ofrecen sueldos similares a los

de los profesionales de otros campos que se encuentran bien remunerados.

Creo que al igual que los médicos y otras profesiones seria fundamental que los
bibliotecologos que egresan de la UNMSM, deben retribuir todo el esfuerzo y el gasto
que han ocasionado a todos los peruanos, realizando un afio de practicas
preprofesionales en las bibliotecas que pertenecen al SNB, esto no sélo les permitira
conocer la realidad de las bibliotecas del Per(, sino que les dara a las bibliotecas un
personal capacitado y calificado, permitiendo al Estado desarrollar las bibliotecas

publicas sin tener que hacer un gasto de dinero del presupuesto estatal.

Mencién especial se merece la Universidad Peruana Union (UPEU). Esta universidad
adventista ha recogido la tarea de preparar a los profesionales que se necesitan para
laborar en las instituciones educativas de la Iglesia Adventista que se encuentran
distribuidas por todo el pais, por lo que proximamente espera abrir su Especialidad de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion. Asimismo debido al interés mostrado por
los bibliotecarios de la zona de Nafia se busca capacitarlos para asi actualizar sus

conocimientos y otorgarles un documento que certifique su aprendizaje.
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3.1.3. Laensefianzatécnica. L a Escuela de Bibliotecarios

La creacién de la Escuela de Bibliotecarios, concebida por el Dr. Jorge Basadre
Grohmann fue una de las condiciones al Presidente de la Republica de ese entonces,
Jorge Prado Ugarteche, para asumir la direccion de la BNP después de la catastrofe que
significo el incendio de la misma en el afio 1943. Comenz6 a funcionar en junio de 1944
gracias a la ayuda del Gobierno de los Estados Unidos y del Comité Norteamericano
Pro Biblioteca Nacional, el cual selecciond6 a cuatro profesores de origen
norteamericano: Raymond Kilgour, Josephine Fabilli, Margaret Bates y Elizabeth
Sherer; siendo apoyados por el experto cubano Jorge Aguayo. El inicio de la Escuela
estuvo envuelto en muchas dificultades debido al escepticismo de algunos sectores por
la capacitacion técnica de los bibliotecarios y porque se pensaba que con los profesores

norteamericanos la nueva Biblioteca Nacional nacia con caracteres extranjeros.

A pesar de todos los inconvenientes, la Escuela comenzé sus funciones siendo un éxito,
teniendo sus primeras instalaciones en la Escuela de Bellas Artes y posteriormente en lo

gue actualmente es el Centro de Estudios Historicos Militares.

Los primeros egresados de la Escuela sirvieron con su proposito de “brindar profesional
técnico a la BNP”, las siguientes promociones fueron a trabajar a otras bibliotecas, en
especial las bibliotecas publicas, con lo que comenzd el desarrollo bibliotecélogo en el
Per(. La Escuela también ofrecié cursos de capacitacion técnica para el personal no

profesional que trabajaba en las bibliotecas de Lima y Provincias.

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




1ENEg,

¥ \‘:T ' UNIVERSIDAD
TESIS PUCP % CATOLICA

DEL PERU

El 10 de abril de 1980, el INC y la UNMSM, firmaron un convenio de transferencia,
mediante el cual la Escuela de Bibliotecarios, era incorporada al Programa Académico
de Bibliotecologia de dicha Universidad, con lo cual se daba fin a la ensefianza técnica

de la bibliotecologia en el Perd®.

Posteriormente, en julio del afio 1999 la BNP y la UNMSM firmaron un convenio que
busc6 mejorar la formacién académica de los estudiantes de la Escuela de
Bibliotecologia; sin embargo este convenio causdé un gran malestar en la comunidad
bibliotecoldgica de nuestro pais, en especial entre los estudiantes de la Especialidad de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion de la UNMSM quienes se sintieron
perjudicados, por lo que protestaron contra la firma del mismo. En vista de los
problemas, el convenio que inicialmente fue firmado hasta el afio 2004, fue anulado con

anticipacion.

3.14. LaDireccion Ejecutiva de Formacion y Capacitacion Bibliotecaria

Sus inicios podemos encontrarlos en el Fondo San Martin constituido gracias a la Ley
N° 18047 o de impuesto a las ventas al por menor de las joyas y objetos de lujo de uso
personal, Ley que fue promulgada el 25 de marzo de 1947 durante el gobierno del Dr.
Bustamante y Rivero. Gracias a esta Ley se queria financiar la construccion del edificio
de la BNP que habia sido incendiado el afio 1943, incluyendo el mobiliario y el equipo;

con el saldo (se estimaba que la obra costaria seiscientos mil soles de oro) se constituiria

® Los datos histéricos referentes a la Escuela de Bibliotecarios han sido tomados de la publicacién 50 afios
de ensefianza bibliotecolégica en el Per(, 1943-1993. Lima: UNMSM, E.A.P. Bibliotecologia y Ciencias
de la Informacidn, 1993.
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un Fondo que serviria para subvencionar a las bibliotecas municipales de las capitales
de departamentos y provincias del Perd. El dinero recaudado en este Fondo sirvio para
donar libros y muebles a las bibliotecas, asi como para capacitar al personal que
laboraba en ellas. Es asi, que con la tecnificacion de las bibliotecas publicas municipales
y la capacitacion técnica de su personal, podemos encontrar los antecedentes de la

DEFCB.

La DEFCB, que con la Resolucién Directoral Nacional N° 143-2005-BNP pasé al SNB,
viene asumiendo en la actualidad la funcion del desarrollo del personal profesional,
técnico y auxiliar bibliotecario con algunos logros; pero sin alcanzar los objetivos
propuestos, sobre todo en lo que respecta al area profesional bibliotecario, debido a
varias dificultades entre las cuales podemos citar la falta de un programa coherente de
desarrollo del personal, falta de recursos para cubrir las necesidades logisticas,
infraestructura y equipo inadecuado. Es necesario un mayor apoyo a la labor de
desarrollo de personal a través de la reorientacion de su programa y, mejoramiento de la

infraestructura y equipos.*

Para el afio 2006, la DEFCB se propuso realizar 57 eventos del Programa de
Capacitacion Continua para Bibliotecarios y Docentes, y contar con 710 participantes.
Asimismo se buscO realizar 13 eventos para el Programa Descentralizado de
Capacitaciéon y contar con la asistencia de 790 participantes. Finalmente se tratd de
realizar 13 eventos para el Programa de Actualizacion profesional en Bibliotecologia y

Ciencias de la Informacion y contar con 330 participantes®.

* Politica de Desarrollo Bibliotecario. 1991 — 1995. Biblioteca Nacional del Per(i. Oficina de Presupuesto
y Planificacién. Sistema Nacional de Bibliotecas. 1991. p. 12

> Memoria de gestion institucional 2005. Biblioteca Nacional del Perd. Sistema Nacional de Bibliotecas.
Lima: BNP, SNB, 2006. pp. 51-52
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La ensefianza bibliotecologica en nuestro pais esta estrechamente ligada con la escasa
investigacion en bibliotecologia que se realiza. Todos los érganos competentes deben
replantear la accion que ejercen dentro de la profesion. EI Colegio de Bibliotec6logos,
como ya lo hemos mencionado, deberia ser una institucion que vele por los derechos
del bibliotecdlogo y asi mismo buscar que en un mediano plazo sélo los bibliotecélogos
colegiados puedan ejercer en Unidades de Informacion o Bibliotecas, como también

fomentar la investigacion por parte de sus miembros.

También hemos mencionado el papel que deben ejercer las universidades en la
preparacion de estos profesionales y en la investigacion que debe existir en sus
respectivas especialidades. No hay un apoyo o un incentivo a la investigacion, en todo
caso si no puede darse ninguna de éstas, no se deberia poner trabas en la basqueda que

por mejorar realizan algunos egresados.

3.2 El Estado, la educacion y las bibliotecas publicas

La educacién y la cultura en nuestro pais son dos sectores en los que lamentablemente
las cifras no son muy alentadoras. Ambos sectores parecen no haber sido prioridad en la
agenda politica de los ultimos gobiernos. No es un problema actual, es un problema que

se viene arrastrando de hace muchos afios y que cada vez se viene agudizando mas.

Desde el punto de vista cultural, la situacién ha quedado en intenciones. El Gltimo
intento por querer darle al Per( una Politica Cultural, podemos encontrarlo en junio del

2001, en que el Consejo Nacional de Cultura, convocado por la Direccion del INC,
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aprobd los “Lineamientos de la Politica Cultural”. En agosto de ese mismo ano, la
Comision Nacional de Cultura que se habia reunido por encarg6 del Sr. Alejandro
Toledo, en ese entonces Presidente del Peru, presentd un documento con propuestas y
contenidos similares a los del Consejo Nacional de Cultura, lamentablemente estos
documentos no fueron aprobados en su momento y quedaron para su discusion por el

pleno del Consejo Nacional de Cultura cuando volviera a reunirse®.

En cuanto a las Politicas Educativas, no se puede afirmar que existen (en la web del
Ministerio de Educacién no se puede encontrar informacién al respecto). En la
actualidad se puede afirmar que mas bien existen un conjunto de acciones por mejorar la
educacién, pero no son parte de una politica conjunta y organizada, por lo que la

situacion es el reflejo de lo que actualmente acontece en la sociedad.

Sin embargo, la falta de politicas culturales y educativas por parte de los ultimos
gobiernos y las alarmantes cifras, no es lo mas preocupante, sino la poca importancia
que los ciudadanos les dan a las mismas, ya que hasta el momento no han logrado
comprender la importancia de acceder a una educacion de calidad, de lo cual se han
aprovechado los gobernantes para no ejercer politicas agresivas que permitan desarrollar
una educacion de calidad y tener ciudadanos con mejor informacién y cultura, que dicho

sea de paso, son aquellas las que abren las puertas del desarrollo para una nacion.

Esta situacion se puede ver claramente en los indicadores educativos presentados por el

Ministerio de Educacion en sus diversos documentos.

® Informaci6n extraida de http://inc.perucultural.org.pe/textos/lineamientos.pdf, consultada por Gltima vez
el 25 de Julio de 2007.
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“El gasto publico en educacion ascendio a 2.9 por ciento del Producto
Bruto Interno (PBI) en el afio 2003. Esta cifra sugiere un escaso esfuerzo
publico orientado a la educacion en el pais, respecto al resto de paises de
la regidon — donde el indicador en general sobrepasa el 4 por ciento -, asi
como otros paises en desarrollo y las economias avanzadas. Sin embargo,
Pert destina 16.5 por ciento del gasto publico total a la educacion,
proporcion que al interior de la region es sobrepasado Unicamente por
Chile. Estas diferencias se explicarian por el menor tamafio relativo del
gasto publico total respecto al PBI, en Peru respecto a otros paises,

asociado en Gltima instancia a una relativamente baja presion tributaria.”’

No obstante este incremento debe tomarse con cuidado, ya que se debe en realidad al
aumento de los sueldos de los docentes que en los ultimos meses del afio 2004 se

brindaron por parte del gobierno del Sr. Alejandro Toledo.

Ese mismo afio, el Ministerio de Educacion realizé a traves de la Unidad de Medicion
de la Calidad la “Evaluacion Nacional 2004”. Dicha evaluacion buscO obtener
informacién sobre el desempefio de los estudiantes peruanos en las areas de
Comunicacion 'y matematica. Los resultados nuevamente demuestran la poca

importancia brindada a la educacién y la cultura en nuestro pais.

Sobre una muestra de 843 instituciones educativas del nivel primario y 636 instituciones

educativas del nivel secundario; donde se entrevisto mas de 14,500 estudiantes por

" Indicadores de la Educacién. Pert 2004. Indicador: Gasto Plblico en Educacién como Porcentaje del
PBI y del Gasto Publico Total. En: http://escale.minedu.gob.pe. Lima: Ministerio de Educacion, Unidad
de Estadistica Educativa, 2005. p. 2.

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis



http://escale.minedu.gob.pe/�

\‘\ﬁNEg&

4 td UNIVERSIDAD
TESIS PUCP % UNIVERSID

DEL PERU

grado a nivel nacional, se determind que existian “problemas importantes de calidad y
de equidad en los logros de los estudiantes en Comprension de textos y Matematica en
todos los grados evaluados: la mayoria de estudiantes no alcanza los niveles de

desempefio esperados para el grado”.

Asimismo se comprobd que los estudiantes de las instituciones publicas obtuvieron
resultados mas bajos que los de las instituciones particulares y lo que es peor, los
docentes de los centros publicos demostraron dificultades en algunas habilidades
lectoras y matematicas. Con lo que se demostro la brecha educativa que hay entre las
instituciones particulares y las publicas. Es en la actual crisis institucional en que se
encuentra el sector Educacion en que deben generarse las bibliotecas publicas y

conformarse un SNB.

Las cifras bibliotecoldgicas en nuestro pais, no se pueden atribuir s6lo a la BNP, hay
que considerar también que el apoyo que recibe por parte del Estado no es el mejor, lo
que se vio claramente en el tiempo que se demord en finalizar la construccién de la
Nueva Sede Institucional de la BNP, proyecto tan necesario e importante, y también en
las marchas y contramarchas para aprobar la Ley del SNB, que todavia se encuentra en

discusion.

La BNP en la actualidad no cuenta ni con el presupuesto adecuado ni con los recursos
para poder apoyar a las bibliotecas de las provincias como debiera, ni siquiera a las que
pertenecen al SNB, es por eso que en su determinado momento, en la gestion del Dr.
Sinecio Ldpez (2001-2006), se cancelo la entrega de Modulos bibliograficos para las

bibliotecas que se inscribieran al SNB.
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La creacion de los Centros Coordinadores Regionales por parte de la BNP ha sido un
inicio, para que sirvan como centros de capacitacion, perfeccionamiento y desarrollo a
las bibliotecas que se encuentran alejadas de la capital, como también las que se
encuentran alejadas del radio de accion de la BNP. Este intento inicial, esta enmarcado
en las politicas de descentralizacion que en la actualidad busca fomentar el Gobierno
Central. Hasta el momento s6lo se cuentan con siete (07) Centros Coordinadores
Regionales de Ica, Huancavelica, Junin, Huancayo, Cajamarca, La Libertad y

Cusco, a la espera de los otros 17 Centros que deben ser creados.

3.21. Laregionalizacion, los municipiosy las bibliotecas

En pleno siglo XXI, al hablar o escuchar sobre la regionalizacion en el Perd, nos remite
a una idea que hasta el momento no logra concretarse del todo. Hasta la fecha no se
tiene definido que tanta autonomia o dependencia tienen los Gobiernos Regionales del
Gobierno Central, pareciera que hay un divorcio entre estos (situacion que viene de hace
muchos afios). Con respecto al marco legal del actual proceso de regionalizacion, se
debe mencionar la Ley N° 27783, la Ley de Bases de la Descentralizacion, que se
promulgd el 26 de junio del 2002 teniendo como finalidad “el desarrollo integral,
armonico y sostenible del pais, mediante la separacion de competencias y funciones, y
el equilibrado ejercicio del poder por los tres niveles del gobierno, en beneficio de la

poblacion™®.

8 Ley N° 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion.

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




\‘\ﬁNEg&

§r PONTIFICIA
TESIS PUCP P~ gs gx_:_\ésagmn
DEL PERU

Finalmente la descentralizacion que durante muchos afos se habia estado buscando, por

fin se concretaba. Las incipientes regiones sin embargo siguen arrastrando afios de
olvido y marginacion por parte del Gobierno Central, lo que en muchos casos ha
determinado que se sigan manteniendo relegadas en el aspecto econdémico, social,

cultural y educativo.

No ajena a esta situacion, el desarrollo bibliotecologico en las regiones es alarmante.
Segun la ultima edicion del Compendio Estadistico 2006, la Unica Regién que ha
incrementado su ndmero de bibliotecas (registradas en el SNB) es Junin (el afio 2000
tuvo registradas 487 bibliotecas, para el 2005 tuvo 500, es decir en los ultimos cinco
afios tuvo un increment6 de un 2.6%). Sin embargo la situacion en las otras regiones es
distinta, en los ultimos cinco afios han disminuido la cantidad de bibliotecas registradas
en el SNB: en Amazonas 33%, en Arequipa 30%, en Cusco 17%, en Loreto 41%, en
Madre de Dios 41%, en Ucayali 50%, en Tumbes 65%, en Tacna 52%, por citar algunos

ejemplos.

Se podria creer que estas cifras tienen que ver con la poca cobertura que tiene el SNB en
regiones alejadas, o lo dificil de nuestra geografia, o contar con una red inadecuada de
comunicaciones en el interior del pais; pero tal hipétesis es falsa, ya que en la Region
Lima, donde el SNB tiene su sede, en los Gltimos cinco afios se han reducido en un 38%
las bibliotecas registradas. La Regién de Ica, cercana a la capital, también ha visto un
decrecimiento del 27%; y Ancash otra Region cercana a Lima también ha visto una
disminucion de Bibliotecas registradas en el SNB, aunque sus nimeros no son tan

alarmantes: tan sélo un 5%.°

% INEI. Pert Compendio Estadistico 2006. INEI, 2006. p. 225
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lustracién 1. Bibliotecas Registradas en el SNB*°

Las cifras nos permiten deducir que hasta el momento la regionalizacion no ha
implicado algo favorable para las bibliotecas en el Per(. Lamentablemente no hay cifras
oficiales de la cantidad de bibliotecas que hay en nuestro pais, por lo que, las que
aparecen en el Compendio Estadistico 2006, son las que tienen que ser citadas. Claro
estd que esto puede llevar a algunas hipdtesis iniciales: 1) Las bibliotecas han
disminuido considerablemente en la mayoria de Regiones del pais; 2) Las bibliotecas
cada vez han mostrado menos interés en inscribirse en el SNB porque no les reporta
ningun beneficio; 3) Las bibliotecas han disminuido, siendo una de las causas la escasa

cobertura del SNB en provincias.

Los Gobiernos Regionales tienen que promover mas el desarrollo cultural y educativo,
siendo una de las buenas alternativas la creacion de bibliotecas, las cuales deben estar
conectadas entre si, siguiendo politicas comunes que busquen el desarrollo de la
comunidad. Para esto debe haber un trabajo coordinado con el Gobierno Central y con

el SNB que permita un desarrollo continuo, ya que no se trata sélo de crear bibliotecas,

% 1bid
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sino también apoyarlas para que puedan estar actualizadas y brinden un adecuado apoyo
a su comunidad. Lo mas importante es que todo esto debe estar enmarcado en una

Politica Cultural y Educativa que fomente el desarrollo del pais.

La realidad regional de las bibliotecas publicas es similar a la presentada anteriormente.
En los dltimos cinco afios se muestra un decrecimiento de las bibliotecas publicas
registradas en el SNB. A nivel nacional se han reducido en un 27%, mientras que en un
12% se han reducido las bibliotecas de educacion superior y en un 21% las bibliotecas

escolares™®.

2135 2142

2061

1769

2000 2001 2002 2003 2004 2005

lNustracién 2. Bibliotecas Publicas Registradas en el SNB*2

Por sélo poner un ejemplo, en el afio 2000 el SNB, tuvo registradas en Lima 459
bibliotecas publicas, mientras que el afio 2005, tan s6lo tenia 186. Las bibliotecas

publicas en Lima habian disminuido en sélo cinco afios en un 60%.

" 1bid
' 1bid
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Con respecto a los gobiernos locales, se debe revisar el marco legal para poder entender
un poco la actual situacion. Se debe iniciar mencionando la Ley N° 23853, Ley
Organica de Municipalidades, promulgada el 8 de junio de 1984, que en su Articulo 67
en lo que respecta a las funciones de las municipalidades en materia de educacion,
cultura, conservacion de monumentos, turismo, recreacion y deportes, en su Inciso 7

dice:

“Crear, organizar y mantener bibliotecas municipales y casas

costumbres.”

Esta Ley fue derogada, el 26 de mayo de 2003, con la promulgacion de la nueva Ley
Organica de Municipalidades, la Ley N° 27972. Si bien es cierto que muchas bibliotecas
no cumplian con la Ley anterior al no poseer bibliotecas, con la Ley N° 23853 habia un
mecanismo legal que las obligaba a tenerlas, situacion que cambio totalmente con la
nueva Ley, pues en el Capitulo Il del Titulo V, en lo que respecta a las competencias y
funciones especificas de las municipalidades, en su Articulo 82, referente a la
Educacion, Cultura, Deportes y Recreacion en su Inciso 11 en relacion a las bibliotecas

dice:

“[es responsabilidad de las municipalidades] Organizar y sostener centros
culturales, bibliotecas, teatros y talleres de arte en provincias, distritos y

centros poblados”

Con esto se abrié un campo a la ambigiedad, ya que en la nueva ley no se obligaba a los

gobiernos locales a mantener bibliotecas municipales como parte de un servicio
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ofrecido a su comunidad; por lo tanto, la nueva ley significo un retroceso para el

desarrollo de las bibliotecas publicas en nuestro pais.

En la actualidad muchas de las bibliotecas municipales que hay en el Perd, no cumplen
con las normas establecidas por la IFLA*® respecto a los requisitos que debe tener un
centro para poder ser reconocido como una biblioteca publica. Asimismo carecen de

presupuestos y del apoyo eficaz de las autoridades locales.

Es necesario que haya un cambio en la legislacion nacional con respecto al papel que
deben cumplir los Gobiernos Regionales y Locales. Tanto en la Ley de Gobiernos
Regionales, como en la Ley de Municipalidades se debe mencionar que es obligacion de
estos la creacién, organizacion y mantenimiento de bibliotecas publicas, siendo
responsabilidad del SNB dictar las normas y procedimientos técnicos a llevarse a cabo,
asi como los requisitos que deben cumplir las bibliotecas para ser reconocidas como

tales.

3.3 Plan de Desarrollo dela Sociedad de la | nfor macion

En la actualidad, como ya hemos explicado, en el Per( no existen politicas culturales ni
educativas, ni tampoco un sistema nacional de informacién; sin embargo, el desarrollo
de las nuevas tecnologias han generado que el Estado, busqué realizar un plan para el

desarrollo de la sociedad de la informacién en el Peru. Es asi, como en junio del 2003,

3 En: Directrices IFLA/UNESCO para el desarrollo del servicio de bibliotecas publicas. Federacion
Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas. Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacidn, la Ciencia y la Cultura. Madrid: Ministerio de Educacidon, Cultura y Deporte. Secretaria de
Estado de Cultura, 2001. 126 p.
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mediante la R.M. N° 181-2003-PCM, se cre0 la Comision Multisectorial para el

desarrollo de la Sociedad de la Informacion (CODESI), la cual se encontraba adscrita a

la Presidencia del Consejo de Ministros (PCM). EI CODESI tenia como objetivo crear

un Plan de Desarrollo de la Sociedad de la Informacion para nuestro pais, asi como la

promocion y ejecucion de programas que promovieran el uso de Internet, de las

telecomunicaciones y de las tecnologias de la informacion por parte del Estado y los

ciudadanos. EI CODESI estaba conformado por representantes de diversos organismos

del Estado, pero no tenia ningun representante de la BNP.

En mayo del 2005, el CODESI daba por concluido el encargo conferido y mediante la

R.M. N° 148-2005-PCM, el Plan de Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en el

Peri — La Agenda Digital Peruana, fue publicado en el Portal de la Presidencia del

Consejo de Ministros (www.pcm.gob.pe).

“[...], el Plan de Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en el Pert —
La Agenda Digital Peruana ha sido elaborado con el concurso del sector
publico y el sector privado, con la participacion de entidades
representativas de la sociedad civil y del sector académico, constituyendo
un documento de politica que contiene las acciones, estrategias, metas, y
politicas  especificas necesarias para el adecuado desarrollo,
implementacién y promocion de la Sociedad de la Informacion en el
Per(, a fin de alcanzar la modernizacién del Estado y desarrollar un

esquema real y coherente en beneficio de la poblacién en general;”**

14 D.S. N° 031-2006-PCM
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Ese mismo afio, en el mes de agosto, por medio de la R.M. N° 318-2005-PCM se

constituyo la Comisién Multisectorial para el seguimiento y evaluacion del Plan de

Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en el Perl — La Agenda Digital Peruana. El

objetivo de esta Comision era la implementacion de las acciones contenidas en el Plan,

asi como hacer las labores de seguimiento y monitoreo.

El Plan de Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en el Per( — La Agenda Digital

Peruana, recién seria aprobado en junio del 2006 mediante el D.S. N° 031-2006-PCM,

en el cual se explicaba:

“Que, si bien mediante la citada resolucién [refiriéndose a la R.M. N°
318-2005-PCM] se establece como objetivo de la Comisién
Multisectorial de seguimiento y evaluacion realizar las coordinaciones
necesarias para incorporar las acciones propuestas en los planes
operativos y estratégicos de los sectores y entidades publicas
involucradas, resulta necesario aprobar el Plan de Desarrollo de la
Sociedad de la Informacidn en el Perti — La Agenda Digital Peruana para
su reconocimiento oficial y cumplimiento obligatorio por parte de los

sectores y entidades publicas pertinentes;”

Asi, la Comision Multisectorial creada mediante la R.M. N° 318-2005-PCM, se seguiria

encargando del seguimiento y evaluacion del Plan, mientras que los Titulares de los

Sectores y entidades publicas se encargarian de adoptar las acciones necesarias para el

cumplimiento y ejecucion del mismo.
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Entre los objetivos del Plan de Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en el Pert —

\‘\ﬁNEg&

La Agenda Digital Peruana, se encontraba Promover el desarrollo de capacidades que

permitieran el acceso a la sociedad de la informacidn, que como primera estrategia tenia

Impulsar un plan intensivo para integrar las tecnologias de la informacion y la

comunicacion (TIC) en la educacion. Para lograr esto se dispuso de una serie de

acciones entre las que se debe destacar:

Fomento de diversos programas que promuevan la lectura critica de los textos e
imagenes con el uso de TIC (Teniendo como una de sus medidas de desempefio
la estadistica de instituciones educativas y programas no escolarizados
implementados con centros de recursos para el aprendizaje: material
bibliografico sistematizado, textos digitales, TV, radio, computadora, Internet y
material educativo multimedia).

Desarrollo de programas que familiaricen en el uso de la bibliotecas escolar,
publica y privada con el objetivo de ejercitar a la poblacién en la busqueda de
informacion apoyada en las TIC (Teniendo como una de sus medidas de
desempefio el porcentaje de usuarios capacitados a traveés de Programas de
capacitacién en alfabetizacion digital e informacional implementados en las
bibliotecas escolares y publicas a nivel nacional apoyados por el Sistema
Nacional de Bibliotecas).

Duplicar el nimero de escuelas publicas y bibliotecas conectadas a Internet, o
llegar a conectar un tercio de ellas en lo posible con banda ancha y
progresivamente las ubicadas en zonas rurales, aisladas o marginadas,

contextualizando la aplicacion de las TIC en educacién a las realidades locales,
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teniendo como responsables de esto a la BNP, MINEDU, MTC, ONGs

vinculadas a la educacién, gobiernos regionales y locales™.

Finalmente, el 25 de julio de 2006, mediante la R.M. N° 274-2006-PCM, se aprobo la
Estrategia de Gobierno Electronico, la cual es una meta incluida en la matriz del Plan de
Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en el Peri — La Agenda Digital Peruana. La
Oficina Nacional de Gobierno Electronico e Informéatica (ONGEI), organismo de la
PCM, se encargaria de la supervision y coordinacion de la implementacion de la
Estrategia, mientras que la Secretaria de gestion Publica de la PCM, ente rector del
Sistema Nacional de Informatica, aprobaria las directivas complementarias para el

cumplimiento.

La Estrategia Nacional de Gobierno Electrdnico tiene como vision:

“Transformacion de las relaciones del Estado Peruano con empresas
privadas, instituciones publicas y ciudadanos, mediante el uso efectivo de
la tecnologia de la informacion y comunicaciones, haciendo que el
Estado en su conjunto se organice, estableciendo una red de servicios y
transaccionales y de informacién acordes con las necesidades y

demandas de la sociedad, y que conlleven al bienestar general”.*®

15 plan de Desarrollo de la Sociedad de la Informacién en el Per(i — La Agenda Digital Peruana. Matriz de
acciones. Lima: Presidencia del Consejo de Ministros. Comisidn Multisectorial para el Desarrollo de la
Sociedad de la Informacién (CODESI), 2005. 4 p.

18 Estrategia Nacional de Gobierno Electrénico. Lima: PCM. ONGEI. CODESI, 2006. 2 p.
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Para lograr acercar los servicios de informacion que proporcionan las instituciones

publicas a los ciudadanos, fue necesario definir estandares para lograr la

interoperabilidad de los sistemas dentro del sector publico y privado, los cuales eran:

- Procesos de intercambio de informacion documentaria mediante medios
digitales

- Interfases y esquemas de intercambio de informacion mediante servicios de
informacidn (web services).

- Estandares metodologicos en gerencia de proyectos en tecnologia y aplicacion
de politicas de seguridad de informacion, ciclo de desarrollo de software y
modelamiento de procesos.

- Desarrollo de portales y administracion de los contenidos institucionales y sitios
web, mediante el uso de tecnologias que faciliten el intercambio de informacion.

- Tecnologias y componentes de arquitectura abierta y modular que permitan la
interoperatividad de aplicaciones de Gobierno Electrénico (protocolos,

interfases, mensajes, estructura de datos, encriptacion)®’.

Todo esto ha generado los primeros pasos de lo que deberia ser un Sistema Nacional de
Informacion (se ha creado el Portal de Servicios al Ciudadano y Empresas,
wwwe.servicioalciudadano.gob.pe, el Catdlogo Unido Automatizado de las Bibliotecas
del SNB y se ha establecido el Sistema Nacional de Informacion Territorial del Perd —
SIT), el cual no s6lo debe involucrar el desarrollo de las tecnologias de la informacion y
comunicaciones, sino también la aplicacion de politicas de Estado que promuevan la

cultura, la informacién y la educacion en todo el pais, independientemente del soporte

" 1bid.
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en que se haya hecho éstas. Es menester impulsar un Sistema Nacional de Informacion
que involucre también a los museos, los archivos y las bibliotecas, por que estos
custodian el patrimonio cultural de nuestro pais, el cual debe ser transmitido a los
ciudadanos de hoy y las futuras generaciones. No se puede hablar de desarrollo de
tecnologias de la informacion y desligarla de los més de 3000,000 de peruanos que se

encuentran analfabetos®®,

18 |_as cifras han sido tomadas del Per(i Compendio Estadistico 2006.
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CONSIDERACIONES FINALES

Si bien es cierto a finales de la gestion del Dr. Sinecio L6pez como Director
de la BNP se logré importantes avances en el SNB (implementacion del
Catalogo Unido Nacional, aprobacion de las normas y procedimientos que
deben regir dentro de las bibliotecas que conforman parte del SNB, asi como
la declaracion en emergencia del SNB via Resolucion Directoral Nacional)

todavia hay un largo camino por recorrer.

Nuestra Tesis busca demostrar la ausencia de un SNB y ofrecer una
propuesta viable para construir uno; sin embargo es menester entender que
un SNB debe estar inmerso dentro de las politicas culturales y educativas del
Estado. Es por eso que creemos en la importancia de un Plan de Desarrollo
de la Sociedad de la Informacién; pero asi mismo creemos que mas
importante es desarrollar un Sistema Nacional de Informacién, que abarque
no solo lo concerniente a nuevas tecnologias, sino también a toda aquella
informacién que debe ser transmitida a los lugares mas alejados de nuestro

pais, donde precisamente no se tiene idea que son las nuevas tecnologias.
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Este Sistema Nacional de Informacion que mencionamos, tambien debe
abarcar a los museos, archivos y bibliotecas, los cuales deben desarrollarse
de una manera organizada en todas las regiones de nuestro pais, como es el
caso del vecino pais del sur: Chile. El desarrollo de un Sistema Nacional de
Informacioén, asi como sus politicas deben partir de la PCM, ya que es el
anico organismo publico que puede dirigir a los otros organismos que
conforman el Estado. Estamos convencidos que las bibliotecas escolares
deben depender del Ministerio de Educacidon, porque es parte de su
responsabilidad. Que un organismo del Estado no sea capaz de desempefiar
todas sus funciones no significa que tengamos que trasladar éstas a otro
organismo o institucion. Lo que se debe buscar es la eficiencia en los
organismos e instituciones que forman parte del Estado, no resolver los

problemas generando otros.

Pero al mencionar politicas de Estado, necesariamente nos lleva a
reflexionar, ;qué papel viene cumpliendo el Estado en lo que respecta a la
educacion y cultura en nuestro pais? Los constantes escandalos en los
altimos gobiernos y las pobres estadisticas en el sector educacion (algunas
de las cuales han sido presentadas), vienen demostrando que los partidos
politicos que llegan al poder lo hacen sin una real vocacién por brindar una

educacién y cultura de calidad para los ciudadanos.

Las instituciones estatales no pueden seguir albergando a personas que sin
ninguna preparacion y compromiso siguen formando parte del atraso

constante en que se encuentra el aparato estatal, relegando a los
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profesionales calificados que verdaderamente se necesitan. Es por eso que en
el Per0 debe instituirse la carrera publica, con la cual los profesionales por
meérito propio puedan aspirar a los rangos mas altos de la administracion
estatal. ¢Esta el Gobierno dispuesto a realizar esto? Hasta el momento,

lamentablemente ningdn Gobierno de turno ha respondido positivamente.

El tema salarial también es un rubro en el que el Estado debe hacer un
cambio sustancial. Si antes lo sueldos eran desproporcionados con la
realidad del pais, hoy en dia no representan un estimulo para los
profesionales mejor capacitados. Es contradictorio explicar como el Estado
puede retener a los profesionales que capacita enviandolos con una beca al
extranjero, cuando tarde o temprano serdn seducidos por el sector privado
con mejores ofertas salariales. Es decir el Estado capacita a una persona,
para que termine volcando sus conocimientos en el sector privado. Ante esta
situacion: ¢En qué condiciones se encuentran los profesionales de
bibliotecologia para exigir un cambio? ;Estan ellos realmente preparados

para el cambio que se necesita?

Los actores que forman parte de la realidad bibliotecolégica de nuestra
sociedad, no solo tienen que aceptar su responsabilidad en el escaso
desarrollo bibliotecoldgico que se ha dado en el Peru, sino también en la
ausencia de un Sistema Nacional de Bibliotecas. Hay todo un circuito en el
ambiente bibliotecol6gico de nuestro pais que debe terminarse: si no se

cuenta con profesionales iddneos, no se logrard& un desarrollo
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bibliotecologico adecuado y por lo tanto no tendremos las condiciones

necesarias para contar con un Sistema Nacional de Bibliotecas.

En este sentido, la responsabilidad de las universidades y el Colegio de
Bibliotecdlogos es muy grande. La escasa investigacion, el desconocimiento
de la especialidad, el reducido niumero de egresados comprometidos con la
profesidn, la desconocida defensa del gremio por parte del Colegio, son entre
otras cosas algunos de los factores que deberian llevar a estas instituciones a
plantearse si es que estdn formando los profesionales adecuados. ¢Qué clase
de profesional es el bibliotec6logo? ¢Es acaso un profesional menor, de
segundo orden que tiene que estar siempre subordinado a otro profesional o
es aquel que asume su papel con liderazgo, sabiendo que en su campo es el
mas capacitado, el que debe tener siempre la Gltima palabra? Aparentemente,
estas instituciones no se han dado cuenta que no es suficiente con brindar
profesionales al pais, sino también es necesario que estos profesionales
deban estar comprometidos con un cambio, con un liderazgo. Conjuntamente,
debe estudiarse ;Qué tan necesarios, practicos y funcionales son los

programas curriculares de las universidades?

En una conversacion con el ex Director del SNB, el Dr. Osmar Gonzales, nos
comentaba la importancia de crear especialidades de bibliotecologia en las
universidades del interior del pais, lo que ayudaria a preparar los profesionales que
necesitan las bibliotecas de estas regiones y que a su vez estaran comprometidos con el
desarrollo bibliotecoldgico y cultural de sus regiones., lo cual nos parece una propuesta

acertada.
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Dentro de la ensefianza bibliotecologica tambien debe analizarse: (Que papel
ha desarrollado la BNP en los ultimos afios? Con respecto a la capacitacion
técnica, la Escuela de Bibliotecarios hace muchos afios dejé de existir y el
Programa de Formacion y Capacitacion Bibliotecaria no representa una
alternativa eficiente. No es posible que esta Direccion siga dictando los
mismos cursos de hace cinco afios (los cursos del I Nivel). Se menciona en la
pagina Web de la BNP que este Programa “se desarrolla en mddulos
progresivos”; ¢Qué modulos?, (Cuando se van a dictar los cursos del 11y 11l
maodulo?, ¢Por qué no se dictan? La falta de seriedad se ve claramente en
este Programa, el que ya ha debido ser cancelado por su ineficacia para
cumplir con lo que ofrece y sobretodo por la falta de seriedad ante sus

estudiantes.

Algunos bibliotecélogos podrian afirmar que el Programa de Capacitacion, como el
SNB en su momento, ha dictado cursos en el interior del pais, pero las cifras demuestran

una pobre presencia de la BNP en provincias (Ver Anexo N° 5).

Es importante plantearse si es que hay voluntad politica de crear (o volver a
crear) la Escuela de Bibliotecarios. Se debe entender que hay una parte
técnica de la profesién y que para eso también se debe estar capacitado. El
técnico no puede suplir al profesional, es més bien un apoyo. Algunos
bibliotecélogos piensan que el técnico vendria a competir con el profesional,
lo cual no es cierto, siendo méas bien los empiricos los que compiten dia a dia

con el profesional y ésto deberia terminarse.
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La Escuela de Bibliotecarios debe ser un organo dependiente del Sistema Nacional de
Bibliotecas, su plana docente deberia estar conformada por los propios profesionales
que laboran en esta institucion (como en la actualidad funciona la Escuela de
Archiveros). La Escuela debe ser un dérgano dependiente de la SNB, con una cierta

autonomia, con un local propio, disefiado para satisfacer las necesidades de ensefianza.

Nuestra opinion es que la Escuela de Bibliotecarios al ofrecer una carrera técnica (el
egresado saldria con mencion de Técnico en bibliotecologia) sus estudios tendrian una
duracién de tres afios y practicas para el desarrollo de la profesion en las
diversas bibliotecas que forman parte del SNB. Esto favoreceria la competencia,
la cual es necesaria en toda profesion y ayudaria a diferenciar el aspecto técnico y
profesional de la bibliotecologia. Los Técnicos que egresarian de la Escuela
paulatinamente vendrian a cubrir las plazas que durante afios han sido cubiertas por
empiricos, dandole nueva sangre a la profesion que tanto lo necesita. Ademas, el ingreso
de estos Técnicos en el mercado laboral bibliotecolégico, obligaria a una mejor
especializaciéon del profesional. El bibliotecdlogo no puede conformarse con haber
egresado de una universidad; debe ser consciente que ha sido preparado para organizar,
administrar, tomar decisiones en la direccion de las bibliotecas y unidades de

informacién. Esa es la diferencia entre un técnico y un profesional.

Si la situacién de la ensefianza bibliotecolégica en la capital del pais no es alentadora,
en el interior es mas dificil salvo unas pocas excepciones. Debemos sefialar que en Lima
se encuentran las dos universidades que abastecen de profesionales a todas las
bibliotecas de nuestro pais. EI Programa de Capacitacion para Bibliotecarios y Docentes

de la BNP tiene como objetivo capacitar a las personas que laboran en una biblioteca o
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unidad de informacion, pudiendo estar éstas inscritas en el SNB o no; incluso pueden
matricularse en los cursos cualquier persona que lo desee. EI Programa tiene sede en
Lima, como ya hemos mencionado, esto quiere decir que las personas que vienen de
provincias tienen que correr con gastos que en muchos casos son muy altos para ellos y
deberia llevarnos a pensar el costo que significa para una institucion del interior del pais

capacitar a un empleado al enviarlo a Lima.

Dentro de la ensefianza bibliotecoldgica, la educacion a distancia, tampoco
ha sido una solucion: ¢Cuéntas bibliotecas del interior de nuestro pais pueden
acceder al servicio de Internet?, ;Cuantas en nuestra capital?, ;Cuantos encargados de
bibliotecas tienen manejo de estas nuevas tecnologias? Creo que la respuesta es

evidente. Una vez mas hay gente que afirmara que para eso se cred el Plan Huascaran.

Siempre hemos sido criticos del Plan Huascaran, pero no del Plan en si, sino de como se
ha estado llevando acabo. Para empezar, el Plan no ha llegado a despegar del todo. Para
nosotros desde el punto de vista bibliotecolégico hay un tema central: “en lugares que a
penas se tiene una biblioteca, en los que se desconoce el significado del habito de la
lectura, se les quiere brindar una tecnologia moderna que permita acceder a los usuarios
a todo tipo de informacion”. Esto es muy loable, nadie va a negar eso; pero no se trata
de brindar tecnologias modernas, lo que tenemos que desarrollar con las personas que
se encuentran en el interior del pais son politicas que les permitan acceder al
conocimiento, a la cultura y la informacion, que puedan acceder a las mismas

posibilidades de desarrollo de una persona que se encuentra en la capital.
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Brindar tecnologias modernas significa, ensefar tecnologias modernas, tener personal
capacitado para ensefar el uso de estas tecnologias, tener personal que pueda mantener
estas nuevas tecnologias, los soportes que se utilizan, que las personas de la comunidad

puedan acceder a ellas, destinar parte del presupuesto para que se logre realizar.

Esto va intimamente ligado al conocimiento que se debe tener de la realidad cultural de
nuestro pais. Existe un desnivel muy marcado en el que se encuentran las
bibliotecas en el Peru, lo que impide en la actualidad realizar un Sistema
homogéneo. EI centralismo que durante afios ha imperado en nuestro pais ha

perjudicado considerablemente el desarrollo de politicas uniformes.

Ante esta realidad nuestra propuesta de que los egresados de la UNMSM,
realicen un afio de servicio en las bibliotecas del Estado que se encuentran
distribuidas en todo el territorio nacional es consecuente. Como hemos
explicado la educacion de estos profesionales le ha demandado una gran
inversién a todos los peruanos, por lo que es justo que retribuyan el

esfuerzo realizado.

No se puede pretender que no somos participes del cambio, todos los actores
gue han sido presentados en esta Tesis: Estado, Gobiernos Regionales,
Gobiernos Locales, Ministerios, Organismos del Estado, Instituciones
privadas, escuelas de Bibliotecologia, Bibliotecdlogos, Biblioteca Nacional
del Perd y ciudadanos en general deben estar comprometidos a un cambio

que conlleve a lograr un Sistema Nacional de Bibliotecas eficiente.
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SIGLAS Y ACRONIMOS

BNP Biblioteca Nacional del Pert

CBP Colegio de Bibliotecélogos del Peru

CEBP Coordinacion Estatal de Bibliotecas Publicas de México
CNBP Consejo Nacional de Bibliotecas Publicas de Colombia
CNLL Consejo Nacional del Libro y de la Lectura de Colombia

CODESI Comisién Multisectorial para el desarrollo de la Sociedad de la
Informacién en el Pert
CONACULTA Consejo Nacional para la Cultura y las Artes de México

COVENIN Comision de Normas Industriales de Venezuela

CSIC Consejo Superior de Investigaciones Cientificas de Espafia

CTAS Comité Técnico de Normalizacién de Venezuela

DEFCB Direccién Ejecutiva de Formacion y Capacitacion Bibliotecaria
DGB Direccién General de Biblioteca de México

DIBAM Direccién de Bibliotecas, Archivos y Museos de Chile
DOCUMAT Red de bibliotecas universitarias en el 4rea de matematicas de Espafia

ED Ministerio de Educacién del Pert
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IABNSB

IFAP

IFLA

INC

MINEDU

MTC

NATIS

ONGEI

PCM

PII

PGI

PUCP

REBIUM

RNBP

RNBP

SAIBIN

SBA

SEB

SNB

SNBP

UNMSM

Instituto Auténomo Biblioteca Nacional y de Servicios de Bibliotecas de
Venezuela

Programa Informacion para Todos de la UNESCO

Federacion Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas
Instituto Nacional de Cultura del Peru

Ministerio de Educacion del Peru

Ministerio de Transportes y Comunicaciones del Peru

Sistemas Nacionales de Informacién

Oficina Nacional de Gobierno Electronico e Informatica
Presidencia del Consejo de Ministros del Pera

Plan Intergubernamental de Informatica de la UNESCO

Plan General de Informacion de la UNESCO

Pontificia Universidad Catélica del Pera

Conferencia de Directores de Bibliotecas Universitarias de Espafia

Red Nacional de Bibliotecas Publicas de Colombia

Red Nacional de Bibliotecas Publicas de México

Sistema Automatizado de Informacién de la Biblioteca Nacional de
Venezuela

Sistemas Bibliotecarios de las Autonomias de Espafia

Sistema Espafiol de Bibliotecas

Sistema Nacional de Bibliotecas del Pert

Sistema Nacional de Bibliotecas Piblicas de Venezuela

Universidad Nacional Mayor de San Marcos
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ANEXO 2

Anteproyecto de Ley Organica del Sistema Nacional de
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ANTEPROYECTO DE LEY ORGANICA
LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE
BIBLIOTECAS

EXPOSICION DE MOTIVOS

El proceso de descentralizacion politica del Estado tiene como finalidad “el desarrollo
integral, armoénico y sostenible del pais, mediante la separacion de competencias y
funciones, y el equilibrado ejercicio del poder por los tres niveles de gobierno” (Ley
27783, Articulo 2). Considera como sus objetivos, en ese orden, la “educacion y
capacitacion”, la “participacion ciudadana en todas sus formas de organizacion y control
social”, la superacion de “toda clase de exclusiéon y discriminacion” y “promover el
desarrollo humano y la mejora progresiva y sostenida de las condiciones de vida de la
poblacion”.

La Ley Organica de Municipalidades N° 27972 establece en su articulo 82 inciso 11 que
es competencia de estos 6rganos organizar y sostener bibliotecas.

La Ley Marco de Presupuesto Participativo establece que “Los gobiernos regionales y
gobiernos locales promueven el desarrollo de mecanismos y estrategias de participacion
de la sociedad civil, en la programacién de sus presupuestos, en concordancia con sus
planes de desarrollo concertados; asi como en la vigilancia y fiscal”.

La presente Ley plantea la utilizacién de la estructura politica definida por el proceso de
regionalizacion, esto es, gobierno nacional, gobiernos regionales y gobiernos locales,
asi como los mecanismos de participacion ciudadana establecidos por el marco
normativo que rige dicho proceso, para la constitucion, desarrollo y sostenimiento de
bibliotecas publicas.

El Manifiesto de la UNESCO para las bibliotecas publicas postula: “La Libertad, la
prosperidad y el desarrollo de la sociedad y de la persona son valores humanos
fundamentales que sélo podréan alcanzarse si ciudadanos bien informados pueden ejercer
sus derechos democraticos y desempefiar un papel activo dentro de la sociedad. La
participacion constructiva y la consolidacion de la democracia dependen de una buena
educacién y de un acceso libre e ilimitado al conocimiento, el pensamiento, la cultura y
la informacién. La biblioteca publica, paso obligado del conocimiento, constituye un
requisito basico de la educacién permanente, las decisiones auténomas y el progreso
permanente”. Este es el espiritu de la presente Ley.
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ANTEPROYECTO DE LEY ORGANICA
LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE
BIBLIOTECAS

Articulo 1.- Alcance de la Ley

La presente Ley establece la organizacién, fines y funciones del Sistema Nacional de
Bibliotecas.

Articulo 2.- Base legal

Constitucion Politica del Estado Peruano

Ley N° 27658 Ley Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado
Ley N° 27680 Ley de Reforma Constitucional del Capitulo XIV del Titulo IV, sobre
descentralizacion

Ley N° 27783 Ley de Bases de la Descentralizacion

Ley N° 27867 Ley Orgéanica de Gobiernos Regionales

Ley N° 27972 Ley Orgénica de Municipalidades

Ley N° 28056 Ley Marco del Presupuesto Participativo

Ley N° 28059 Ley Marco de Promocién de la Inversiéon Descentralizada
Ley N° 28044 Ley General de Educacion

Ley N° 28066 Ley de Democratizacion del Libro y Fomento a la lectura
Ley N° 26300 Ley de los Derechos y Participacién y Control Ciudadanos
Manifiesto de la UNESCO a favor de las Bibliotecas Publicas

Articulo 3.- Definicién

El Sistema Nacional de Bibliotecas es el conjunto de las bibliotecas del territorio
nacional que se organizan, interactiian, integran y trabajan cooperativamente, comparten
servicios, recursos y aplican principios, normas técnicas y procesos bibliotecologicos
comunes acordes con el avance cientifico y tecnolégico.

Articulo 4.- Integrantes

Las bibliotecas municipales estaran registradas en el Registro Nacional de Bibliotecas.

Las bibliotecas escolares, universitarias, especializadas, publicas y privadas, podran
incorporarse a dicho Registro segiin el procedimiento regulado por el reglamento de la
presente Ley.

Articulo 5.- Finalidad

El Sistema Nacional de Bibliotecas tiene como finalidad permitir el acceso de la
poblacion del territorio nacional, a la informacién y el conocimiento.
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Articulo 6.- Objetivos

El Sistema Nacional de Bibliotecas tiene como objetivos los siguientes:

C.

d.

Sistematizar e integrar en redes los diversos recursos de informacion existentes en
las bibliotecas del SNB.

Asegurar la calidad y el sostenimiento de los servicios bibliotecarios existentes, asi
como promover la creacién de nuevos servicios bibliotecarios.

Fomentar la lectura y la escritura.

Consolidar a las bibliotecas como centros de animacion cultural y social.

Articulo 7.- Servicios

El SNB proveera a las bibliotecas que lo conforman los siguientes servicios:

Asesoria bibliotecoldgica, arquitectonica, administrativa, presupuestal e informatica.
Capacitacion bibliotecologica.

Apoyar a las bibliotecas miembros del SNB en la gestion de obtencién de
presupuesto ante las autoridades competentes municipales, regionales y nacionales.

Articulo 8.- Funciones

Elaborar normas y disposiciones legales que aseguren el desarrollo integral del
SNB.

Promover y asesorar las iniciativas ciudadanas para la constitucién de nuevas
bibliotecas publicas y el fortalecimiento de las existentes.

Desarrollar las acciones que permitan la obtencién del presupuesto requerido para
cumplir con lo dispuesto por la Ley de Municipalidades en materia de bibliotecas.

Promover y ejecutar programas y acciones para fomentar el habito de la lectura y de
la escritura.

DE LA ORGANIZACIOB DEL SNB

Articulo 9.- Estructura del Sistema Nacional de Bibliotecas

Para la consecucion de los objetivos fijados, el Sistema Nacional de Bibliotecas se
organiza a través de la estructura siguiente:

a. Direccion del SNB

b. Direcciones Regionales
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C.

Direcciones Municipales

DE LA DIRECCION DEL SNB

Articulo 10.- Direccion del SNB

La Direccion del SNB es ejercida por el Director Nacional de Bibliotecas de la
Biblioteca Nacional del Peru, que a su vez hace viable su accién rectora y de
coordinacién a través de sus organos de linea: Direccion de Bibliotecas Publicas y la
Direccion de las Bibliotecas No Publicas.

Articulo 11.- Son funciones de la Direccion del SNB

Promover, establecer y desarrollar relaciones de trabajo cooperativo entre los
diferentes componentes del sistema.

Establecer, elaborar normas y disposiciones legales que aseguren el desarrollo
integral del SNB.

Promover, establecer y desarrollar relaciones con los gobiernos regionales y
municipales que permitan la obtencién del presupuesto requerido para cumplir con
lo dispuesto por la Ley de Municipalidades en materia de bibliotecas.

Definir los lineamientos de seleccién, organizacién y administracion de los fondos
bibliograficos necesarios para apoyar el desarrollo de los servicios de las bibliotecas
integrantes del SNB.

Definir y promover en las bibliotecas integrantes del SNB procedimientos técnicos
normalizados que permitan asegurar una organizacion y gestion eficiente y eficaz de
los fondos bibliogréficos.

Definir, promover y adoptar una politica orientada a la normalizacion y unificacion
de los procedimientos técnicos que permitan asegurar una organizacién y gestion de
la informacidn eficiente y eficaz.

Definir las politicas que orienten la organizacion, ejecucién y actualizacion de un
inventario de los recursos bibliograficos.

Elaborar y distribuir material de difusion de la finalidad, objetivos y servicios del
SNB y de las bibliotecas integrantes.

Organizar y asesorar estudios e investigaciones situacionales a nivel nacional sobre
la realidad de las bibliotecas.

Promover y ejecutar programas y acciones para fomentar el habito de la lectura y de
la escritura.

Normar los procedimientos de seleccion y contratacién mediante concursos publicos
de méritos, del personal de las bibliotecas.

DE LAS DIRECCIONES REGIONALES

Articulo 12.- Direcciones Regionales del SNB

Las Direcciones Regionales del SNB estan representadas por el Consejero Regional
designado por el Consejo Regional de cada Region y tendran competencia sobre las
bibliotecas de su Region.
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Articulo 13.- Funciones de las Direcciones Regionales

a.

Cumplir con la normatividad producida por la Direccion del SNB, 6rgano rector del
SNB.

Proponer a la Direccion del SNB normas y disposiciones legales que aseguren el
servicio de bibliotecas de su jurisdiccion.

Organizar y mantener el Registro Regional de Bibliotecas.
Organizar y mantener el Registro Regional Bibliografico.

Proveer la infraestructura que permita la integracion de las bibliotecas de su
jurisdiccion.

Proveer a las bibliotecas de su jurisdiccion la asesoria requerida para la obtencion de
cooperacion financiera nacional e internacional que facilite la ejecuciéon de
programas de desarrollo para el sistema bibliotecario nacional.

DE LAS DIRECCIONES MUNICIPALES

Articulo 14.- Direccién Municipal de Bibliotecas

Las Direcciones Municipales del SNB estén representadas por un funcionario designado
por el Consejo Municipal de cada Municipalidad y tendrd competencia sobre las
bibliotecas de su Municipalidad.

Articulo 15.- Funciones de las Direcciones Municipales de Bibliotecas

a.

Cumplir con la normatividad producida por la Direccion Nacional del SNB, 6rgano
rector del SNB.

Proponer a la Direccion Regional normas y disposiciones legales que aseguren el
servicio de bibliotecas de su jurisdiccion.

Supervisar la 6ptima ejecucion del servicio de las bibliotecas de su jurisdiccion.
Organizar y mantener el Registro Municipal de Bibliotecas.
Organizar y mantener el Registro Municipal Bibliografico.

Proveer la infraestructura que permita la integracion de las bibliotecas de su
jurisdiccion.

Proveer a las bibliotecas de su jurisdiccion la asesoria requerida para la obtencion de
cooperacién financiera nacional e internacional que facilite la ejecucién de
programas de desarrollo para el sistema bibliotecario nacional.

Incluir las plazas correspondientes al personal de bibliotecas en los cuadros de
asignacion de personal de sus Municipalidades.
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i. Organizar y ejecutar los concursos publicos para cubrir las plazas del personal de
bibliotecas que requiere su Municipalidad.

j. Asegurar la obtencién del presupuesto requerido para el sostenimiento de las

bibliotecas municipales promoviendo y utilizando el mecanismo de formulacion de
presupuesto participativo municipal.

k. Convocar a concurso publico para contratar al responsable de la biblioteca
municipal.

Articulo 16.- Del personal de las Bibliotecas Municipales

El personal de las Bibliotecas Municipales es incorporado por la autoridad competente
mediante concurso publico.

El concurso publico de incorporacién de personal de bibliotecas es normado por el SNB
y ejecutado por la Municipalidad.

El responsable de la Biblioteca Municipal es de preferencia profesional bibliotecélogo
con titulo universitario, en su ausencia se prefiere el técnico bibliotecologo con titulo de
la Escuela Técnica de Bibliotecologia del SNB, en su ausencia se prefiere a responsable
actual de biblioteca con no menos de 3 afios de experiencia en el cargo y constancia de
egresado del programa de capacitacion de 1 afio de la BNP, en su ausencia se prefiere
estudiante universitario de bibliotecologia con estudios académicos no menores de 3
afios, de no existir oferta de personal con ninguno de estos niveles de capacitacién se
prefiere a quién tenga mayor nivel de experiencia en bibliotecas y/o capacitacién
recibida en la BNP o en otro centro de Capacitacion Bibliotecolédgica.

RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

Articulo 17.- Relaciones Interinstitucionales

Para el cumplimiento de sus fines y objetivos, el SNB del Peru mantiene relaciones con
instituciones del sector publico y privado del pais, asimismo, con entidades afines y
organismos de Cooperacion Técnica y Financiera Internacionales.

DEL REGIMEN LABORAL

Articulo 18.- Régimen laboral

El personal del SNB estd comprendido dentro del régimen laboral de la actividad
publica normado por la Ley de la Carrera Administrativa y Remuneraciones del Sector
Publico, Decreto Legislativo N° 276, y su Reglamento, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 005-90-PCM, asi como sus normas modificatorias y complementarias.
DEL REGIMEN ECONOMICO

Articulo 19.- Recursos econémicos-financieros

Son recursos econdémico-financieros de la Bibliotecas Nacional del Peru:




a. Las asignaciones de presupuesto provenientes del Tesoro Publico y de leyes
especificas.

b. Los ingresos propios o recursos directamente recaudados

c. Los que se obtengan por convenios de cooperacién técnica, cultural y financiera,
nacional e internacional.

d. Las donaciones legales recibidas de terceros para fines institucionales.

e. Los recursos provenientes de endeudamiento interno y/o externo.

f. Los demas que se obtengan por cualquier titulo.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Ira Disposicion Complementaria

Crease la Escuela Técnica de Bibliotecologia como drgano integrante del SNB y
dependiente de la Direccién del SNB y encarguese a esta Direccion la formulacion del
reglamento de organizacion y funciones de la Escuela.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Ira Disposicion Transitoria

Las plazas de responsables de bibliotecas que en la fecha de egreso de la primera
promocién de la Escuela Técnica de Bibliotecologia del SNB no estén cubiertas con

personal que cumpla con los requisitos indicados en el articulo 13 de la presente Ley, se
ofrecen desde esa fecha y por el periodo de un afio a concurso publico.
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$0 DE LA REPUBLICA

NUEVA LEY DEL SISTEMA
NACIONAL DE
BIBLIOTECAS EN EL PERU

l. FORMULA LEGAL
PROYECTO DE LEY
DEL SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS
PROYECTO DE NUEVA LEY
DEL SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS

CAPITULO |

Articulo 1. Objeto de la Ley

La presente Ley tiene por objeto establecer los principios y la base
legal del Sistema Nacional de Bibliotecas para asegurar la calidad del
servicio bibliotecario y de informacién documental en las instancias
correspondientes.

Articulo 2. Alcance de la Ley
La presente Ley es de aplicacion en todas las bibliotecas de la
Administracion Publica y Privadas a nivel nacional.

CAPITULOII
DEL SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS

Articulo 3. Finalidad del Sistema Nacional de Bibliotecas

El SNB tiene como finalidad fundamental viabilizar el acceso al
conocimiento nacional y universal mediante un efectivo servicio
bibliotecario en todas las bibliotecas o centros de documentacidn del
Estado Peruano.
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Articulo 4. Funciones del SNB

El Sistema Nacional de Bibliotecas tiene las funciones siguientes:

a. Priorizar la labor bibliotecaria en beneficio de los sectores
menos favorecidos, consolidando, entre otras acciones, a las
bibliotecas como Centros de Animacién Cultural y Social
responsables de la educacion de usuarios en el disfrute y uso
eficaz del libro y los productos editoriales afines, asi como
consolidar la creatividad intelectual, el conocimiento y la

cultura.

b. Concertar con las fuerzas sociales y politicas, disefnando una
visibn y misién compartida de la biblioteca como foco de

desarrollo intelectual en la comunidad.

bibliotecarias, informaticas y culturales.

Coordinadores en los Gobiernos Locales y Regionales.

€. Incrementar la eficiencia del uso de los recursos del Estado,
mediante el cumplimiento de normas técnicas acompanadas de
procesos de capacitacion y de sistematizacion de los diversos
recursos de informacién existentes en las bibliotecas y unidades

de informacién existentes en el pais.

8 Revalorizar al Bibliotecario, procurando que cuente con
condiciones laborales dignas, ofreciéndole capacitacion
constante con resultados favorables buscando su compromiso

con la ética del servicio publico y el desarrollo del SNB.

g. Institucionalizar la planificacién estratégica e indicadores de

gestion bibliotecaria.

Regular las relaciones interinstitucionales a fin de crear redes

Descentralizar las funciones, a través de la creacién de Centros
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h. Establecer canales efectivos de participaciéon ciudadana y de
proyeccion a la comunidad.

L Mantener la proteccién de libros, libros virtuales, electrénicos,
fondos audiovisuales, productos editoriales afines, materiales
especiales {(dibujos y grabados), musica impresa, fotografias y
carteles, micro imagenes actualizadas y adecuadamente
conservadas.

j- Disponer de recursos humanos capacitado en sus procesos y
servicios para una gestion moderna y eficiente.

K. Establecer procesos y servicios normalizados.

I Con instalaciones adecuadas en un medio ambiente propicio y
aparente para el logro de los objetivos de los usuarios.

Articulo 5. Conformacion del SNB

El SNB esta conformado por:

a. La Biblioteca Nacional del Peri (BNP) como ente rector del SNB
b. Los Centros Coordinadores Regionales y Provinciales.
c. Las Bibliotecas y Centros de Documentacion

Articulo 6. Funciones de la Biblioteca Nacional como ente rector del

SNB
La Biblioteca nacional como ente rector del “Sistema Nacional de

Bibliotecas” tiene las funciones siguientes:
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a. laborar e Implementar normas, reglamentos, directivas,

planes y programas que aseguren la calidad de los servicios
bibliotecarios a nivel nacional.

b. Controlar y supervisar la ejecucion de planes, programas y
actividades de los miembros que integran el SNB.

c Sancionar el no cumplimiento de convenios, normas, directivas
y reglamentos, previo proceso administrativo - disciplinario.

d. Gestionar y promover compromisos de politica sociales y
planes estratégicos con los gobiernos regionales y locales para
la conformacion de bibliotecas.

e. Fomentar politicas de cooperacién nacional, internacional e
interinstitucional.

Articulo 7. Bibliotecas Centros Coordinadores

Las Bibliotecas Centros Coordinadores son bibliotecas o centros de
documentacién acreditados por la BNP a pedido de las autoridades
competentes. Los Centros coordinadores sirven de enlace entre la
Biblioteca Nacional y las Bibliotecas y Centros de Documentacion de
su localidad. Sus funciones y atribuciones seran reglamentadas y
aprobadas por la Biblioteca Nacional.

Articulo 8. Bibliotecas o Centros de Documentacién

Las Bibliotecas o Centros de Documentacion son servicios ubicados
en un municipio, instituciones educativas publicas y privadas, u otras
entidades que aseguran al ciudadano el acceso a la informacion y al
conocimiento ofreciéndole documentos en diversos formatos los
mismos que han sido organizados mediante procesos bibliotecdlogos
aprobados por la Biblioteca Nacional.

Articulo 9. Registro de los Bienes de la Bibliotecas del SNB
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La Biblioteca Nacional registrara y mantendra actualizado un Registro
Nacional de Bibliotecas, con la finalidad de controlar y difundir el
inventario bibliografico y documental de las bibliotecas en el pais.

Articulo 10. Control de Recursos

Las instituciones que integran el SNB, estan obligadas a informar
sobre los muebles e inmuebles asignados para el buen funcionamiento
de la biblioteca o unidad de informacién, asi como las obtenidas por
donaciones, legados para fines sociales, culturales, remuneratives y
convenios nacionales e internacionales.

Articulo 11. Recursos Financieros

Constituyen recursos financieros de las instituciones que integran el
Sistema Nacional de Bibliotecas:

a. Las asignaciones presupuéstales provenientes del tesoro
pablico y leyes especificas.

b. Los que se obtenga por convenios de cooperacion técnica,
cultural y financiera, nacional e internacional

cC. Las donaciones y legados recibidas de terceros para fines
institucionales.

d. Los fondos destinados por ley, transferencia, donaciones y/o

legados o por cualquier titulo son de caracter intangible.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera.- Vigencia de la Ley
La presente Ley entra en vigencia al dia siguiente de su publicacion en
el Diario Oficial “El Peruano”.

Segunda.- Documentos de gestion del SNB

En un plazo no mayor de noventa (90) dias a partir de la vigencia de la
presente Ley, la Biblioteca Nacional debera proponer a su sector el
Reglamento de Organizacién y Funciones, para su aprobacion.
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DISPOSICIONES FINALES

Primera.- Derogacion normativa
Derégase toda norma que se oponga a la presente Ley.

Segunda.- Vigencia de Convenios Firmados

Los convenios firmados antes de la entrada en vigor de la presente
Ley, deberan ser revisados y modificados en caso alguna clausula
entre en contradiccién con la presente Ley.

PRETFIE IR & A T P
Tercera.- Apoyo de entidades en el gjercicio del SNB
Las Entidades del estado que cuenten con una biblioteca asignaran
personal a la biblioteca y lo acreditaran ante el SNB, para que en
forma conjunta participen coadyuvando al mejor cumplimientc del
SNB, bajo responsabilidad del Titular.

Lima, 27 de noviembre de 2006.

RAFAEL UEZ RODRIGUEZ
_Congresigta de la Repiblica

Directivo Portavoz
Grupo Partamentario Nacionalista - Unidn por o Peri
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ANEXO 5

Cursos de Capacitacion

Sistema Nacional de Bibliotecas - 2005




Cursos de Capacitacién Sistema Nacional de Bibliotecas - 2005"

a. Capacitacion externa

ACTIVIDAD
PROYECTO

Avance Mensual

Programa de
Capacitacion
Continua
para
Bibliotecarios
y Docentes

Unidad

ENE

FEB

ABR

MAY

JUN

AGO

SET

NOV

DIC

TOTAL

a. Curso Taller

Curso

57

Participantes

Participantes

29

92

74

38

65

35

66

52

38

68

66

640

b. Conferencias

Conferencia

Participantes

Participantes

54

21

75

c. Charlas
informativas de
difusion

Actividad

Participantes

Participantes

! Memoria de gestién institucional 2005. Biblioteca Nacional del Pera. Sistema Nacional de Bibliotecas.
Lima: BNP, SNB, 2006. pp. 51-52




b. Programa descentralizado de capacitacién

Programa
Descentralizado
de Capacitacién

Avance Mensual

Unidad

ENE

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SET ocT

NOY

DIC

Total

Centro Coordinador
de la Red de
Bibliotecas Publicas

Curso

Desarrollo de
Recursos Humanos

Participantes

31

24

55

Centro Coordinador
de la Red de
Bibliotecas
Educativas y
Especializadas

Curso

12

Jornada de
Promocidn y
Desarrollo de
Bibliotecas
Escolares

Participantes

39

434

66

143

171

43

133

1038

Bibliotecas
Universitarias
(Actividad no
programada)

Curso

Participantes

19

11

15

25

70

Charla a Promotores
de Lectura de
Bibliotecas
Escolares

Curso

Participantes

30

30

TOTAL CURSOS

20

TOTAL
PARTICIPANTES

40

82

475

81

143

196

43

133

1193




c. Programa de Actualizaciéon Profesional en Bibliotecologia

ACTIVIDAD Meta
PROYECTO | formulada Avance Mensual
Programa de
Actualizacion Total
Pr.ustmnal eq Unidad ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET NOV | pIC
Bibliotecologia y
Ciencia de la
Informacion
a. Curso Taller Curso 1 1 1 3
Participantes Participantes 13 7 43 63
b. Cursos virtuales | Curso 0
Participantes Participantes 0
¢. Seminarios Seminario 1 1 1 2 2 3 10
Participantes Participantes 26 14 38 89 136 127 430
PROGRAMA DE CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS DE LA BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
a. Curso Taller Curso 1 2 1 4
Participantes Participantes | 269 21 33 323
b. Cursos virtuales | Curso 0
Participantes Participantes 0




ANEXO 6

Estructura Organica del sistema propuesto




Estructura Orgdnica propuesta

DIRECCION
MHACIONAL
Centro de
Investigociones y Escuela
besarrollo de
Bibliotecologico Bibliotecarios
Reaionales
|
Cantros Cantros Centros Centros
Coordinadores Coordinodores Coordinadores ¢oordinadores
Regionales Regionales Regionales Regionales
Bibliotecas Bibliotecas Bibliotecas Bibliotecas
Piiblicas Piblicas Piblicas Fiblicos
| g N |  —
Eibliotecas EBibliotecas Ribliotecas Bibliotecas
Pilblicas Pablicas Pliblicas Plblicas

Un Centro Coordinador Regional por cada Region Politica (25 Centros en

total).




ANEXO 7

Analisis comparativo del gasto en planillas del actual

SNB y del modelo propuesto




Anilisis comparativo del gasto en planillas del actual SNB v del modelo propuesto

En la actualidad el Gobierno Central destina aproximadamente a las planillas del SNB y

del CIDB! (6rganos que formarian parte del sistema propuesto):

Organo

Gasto en Nuevos Soles

Sistema Nacional de Bibliotecas (SNB)

S/. 136,000.00

Centro de Investigaciones y Desarrollo

Bibliotecolégico (CIDB)

S/. 47,000.00

Con la nueva estructura del SNB el Gobierno Central reduciria ostensiblemente sus

gastos en este sector en un 70%:

Organo

Gasto en Nuevos Soles

Nuevo Sistema Nacional de Bibliotecas

ENB)

S/. 54,672.00

A continuacion se presenta el personal que conformaria el SNB con su respectiva escala

remunerativa:

Personal Remuneracién en Nuevos Soles
Director Nacional S/. 8,000.00
Secretaria S/. 1,500.00
Especialista en Bibliotecologia S/. 3,000.00
Especialista en Bibliotecologia S/. 3,000.00

! Presupuesto Analiico de Personal 2006 informacion extraido de http://www.brp.gob pe/portalbnp/pdfPAP_JUL 2006.pdf




El Centro de Investigaciones y Desarrollo Bibliotecologico estaria conformado por:

Personal Remuneracién en Nuevos Soles

Director General (Bibliotecologo de

——— S/. 4,000.00
Secretaria S/.1,500.00
Especialista en Bibliotecologia S/.3,000.00
Especialista en Bibliotecologia S/. 3,000.00
Especialista en Bibliotecologia S/. 3,000.00
Especialista en Bibliotecologia S/. 3,000.00




ANEXO 8
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IFLA/UNESCO

MANIFIESTO DE LA IFLA/UNESCO SOBRE LA
BIBLIOTECA PUBLICA

1994

La libertad, la prosperidad y el desarrollo de la sociedad y de los individuos son valores
humanos fundamentales. Estos sélo podran alcanzarse mediante la capacidad de
ciudadanos bien informados para ejercer sus derechos democraticos y desempefiar un
papel activo en la sociedad. La participacion constructiva y la consolidacion de la
democracia dependen tanto de una educaci6n satisfactoria como de un acceso libre y sin
limites al conocimiento, el pensamiento, la cultura y la informacion.

La biblioteca publica, puerto local hacia el conocimiento, constituye un requisito basico
para el aprendizaje a lo largo de los afios, para la toma independiente de decisiones y el
progreso cultural del individuo y los grupos sociales.

Este Manifiesto proclama la fe de la UNESCO en la biblioteca publica como una fuerza
viva para la educacion, la cultura y la informacién y como un agente esencial para el
fomento de la paz y del bienestar espiritual a través del pensamiento de hombres y
mujeres.

Asi pues, la UNESCO alienta a las autoridades nacionales y locales a dar soporte y

comprometerse activamente en el desarrollo de las bibliotecas publicas.

La biblioteca publica

La biblioteca publica es un centro local de informacion que facilita a sus usuarios todas
las clases de conocimiento e informacién.

Los servicios de la biblioteca publica se prestan sobre la base de igualdad de acceso
para todas las personas, sin tener en cuenta su edad, raza, sexo, religion, nacionalidad,
idioma o condicién social. Deben ofrecerse servicios y materiales especiales para
aquellos usuarios que por una o otra razén no pueden hacer uso de los servicios y
materiales ordinarios, por ejemplo, minorias lingiiisticas, personas con discapacidades o

personas en hospitales o en prision.




Todos los grupos de edad han de encontrar material adecuado a sus necesidades. Las

colecciones y los servicios han de incluir todo tipo de soportes adecuados, tanto en
modernas tecnologias como en materiales tradicionales. Son fundamentales su alta
calidad y adecuacién a las necesidades y condiciones locales. Los materiales deben
reflejar las tendencias actuales y la evolucién de la sociedad, asi como la memoria del
esfuerzo y la imaginacion de la humanidad.

Ni los fondos ni los servicios han de estar sujetos a forma alguna de censura ideoldgica,

politica o religiosa, ni a presiones comerciales.

Misiones de la biblioteca piiblica

Las siguientes misiones clave, referentes a la informacién, la alfabetizacién, la
educacion y la culture, habran de ser la esencia de los servicios de la biblioteca publica:
crear y consolidar los hébitos de lectura en los nifios desde los primeros afios;

prestar apoyo a la educacién, tanto individual como autodidacta, asi como a la
educacion formal en todos los niveles;

brindar posibilidades para el desarrollo personal creativo;

estimular la imaginacién y creatividad de nifios y jovenes;

fomentar el conocimiento del patrimonio cultural, la valoracion de les artes, de los
logros e innovaciones cientificos;

facilitar el acceso a las expresiones culturales de todas las manifestaciones artisticas;
fomentar el dialogo intercultural y favorecer la diversidad cultural;

prestar apoyo a la tradicion oral;

garantizar a los ciudadanos el acceso a todo tipo de informacion de la comunidad;
prestar servicios adecuados de informacién a empresas, asociaciones y agrupaciones de
ambito local;

facilitar el progreso en el uso de la informacién y su manejo a través de medios
informaticos;

prestar apoyo y participar en programas y actividades de alfabetizacion para todos los

grupos de edad y, de ser necesario, iniciarlos.




Financiacion, legislacion y redes

La biblioteca publica ha de ser, por principio, gratuita. La biblioteca publica es
responsabilidad de las autoridades local y nacional.

Debe regirse por una legislacion especifica y ester financiada por los gobiernos nacional
y local. Ha de ser un componente esencial de cualquier estrategia a largo plazo para la
cultura, la provisién de informacion, la alfabetizacion y la educacion.

Para lograr la coordinacién y cooperacion bibliotecaria a nivel nacional, la legislacion y
los planes estratégicos han de definir y promover, también, una red nacional de
bibliotecas, basada en normas de servicio convenidas.

La red de bibliotecas publicas ha de ser concebida en relacion con las bibliotecas
nacionales, regionales, especializadas y de investigacion, asi como con las bibliotecas

escolares, de institutos y universitarias.

Funcionamiento v gestion

Ha de formularse una politica clara que defina objetivos, prioridades y servicios en
relacién con las necesidades de la comunidad local. La biblioteca publica ha de
organizarse eficazmente y mantener normas profesionales de funcionamiento.

Ha de asegurarse una cooperacién con interlocutores relevantes, por ejemplo, grupos de
usuarios y otros profesionales a nivel local, regional, nacional e internacional.

Los servicios han de ser fisicamente accesibles a todos los miembros de la comunidad.
Esto requiere que los edificios de las bibliotecas publicas estén bien situados, con
buenas condiciones de lectura y estudio, tecnologias adecuadas y un horario suficiente y
apropiado a los usuarios. Supone asimismo servicios de extension para quienes no
pueden acudir a la biblioteca.

Los servicios de la biblioteca han de adaptarse a las necesidades de las distintas
comunidades en areas rurales y urbanas.

El bibliotecario es un intermediario activo entre los usuarios y los recursos. Es
indispensable su formacion profesional y permanente para que pueda ofrecer servicios
adecuados.

Habrén de establecerse programas de extension y de formacién de usuarios con objeto

de ayudarles a sacar provecho de todos los recursos.




Aplicacién del manifiesto

Se insta a quienes toman las decisiones a nivel nacional y local y a la comunidad
bibliotecaria en general, en todo el mundo, a que apliquen los principios expuestos en el

presente Manifiesto.

Este Manifiesto se prepard en colaboracién con la Federacién Internacional de
Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA) y ha sido aprobado por la
UNESCO en noviembre de 1994.
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Funcionarios y ex funcionarios de instituciones publicas

y privadas entrevistados




Funcionarios v ex funcionarios entrevistados

Lic. Isabel Miranda Meruvia (Directora de la Escuela

Académico Profesional de Bibliotecologia y Ciencias de la

Informaciéon UNMSM).

Dr. Ivan Ferrando Perea (Asesor Coordinador de la Secretaria de

Gestiéon Publica de la PCM).

Mag. Ana Maria Talavera Ibarra (Coordinadora de la

Especialidad de Ciencias de la Informacién de la PUCP).

Lic. Carlos Vilchez Roman (Secretario General del Colegio de

Bibliotecologos del Periu).

Dr. Osmar Gonzales Alvarado (Ex Director Técnico del SNB).

Lic. César Castro Aliaga (Ex Director Técnico de la BNP, Ex

Coordinador Nacional del SNB y Ex Director de Bibliotecas

Escolares de 1a BNP).
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Proyecto Centro Coordinadores de Bibliotecas Publicas

Convencido sin duda el gobierno espariol

de que la ignorancia es la columna mas firme del despotismo,
puso las mas fuertes trabas a la ilustracion del americano,
manteniendo su pensamiento encadenado

para impedir que adquiriese el conocimiento de su dignidad...
General José de San Martin’

Autor: Celina Bonini (con la colaboracion de Lucas Luchilo).
Fecha: ABRIL de 2003.

Institucion solicitante: Biblioteca Nacional de Peru.

El presente proyecto constituye la pieza clave de la estrategia de desarrollo
del Sistema Nacional de Bibliotecas del Peru (SNB). Tiene como objetivo
plantear los lineamientos, estrategias y acciones principales que deben
llevarse a cabo para conseguir el desarrollo de dicho Sistema.

El marco general en el que se inscribe el proyecto lo constituyen,
particularmente, dos preocupaciones. Por un lado, mejorar sustantivamente
la capacidad lectora de la poblacion peruana, acercando las personas a los
libros y otros materiales impresos en una relacion amigable y regular. Por
otro lado, promover la necesidad y el uso de la informacion por parte de todo
tipo de personas, para la actuaciéon en las distintas areas en que todo
individuo desarrolla su vida: estudio, trabajo, participacion comunitaria y
ciudadana, familia, cuidado del medio ambiente, etc., con particular énfasis
en el dominio de las nuevas tecnologias de la informacion y de la
comunicacion.

Se espera que al concluir la implementacion del proyecto, las bibliotecas y el
SNB cuenten con los recursos humanos, las condiciones técnicas, de

1 Palabras del Libertador en ocasion de la creacion de la Biblioteca Nacional de Pert. La cita estd tomada de: Anahi Bailén
Albizu et al, “Fundamentos y estrategias para integrar la biblioteca publica a los programas de alfabetizacién y post
alfabetizacién de América Latina y El Caribe”, Reunién Regional de Bibliotecas Publicas, Piura, Perd, abril de 1996.
Organizada por la Biblioteca Naciona del Pert, la Municipalidad Provincial de Piura, la International Federation of Library
Associations and Institutions, y la Universidad de Piura.

__________________________ 3
Celina Bonini

Tesis publicada con autorizacién del autor
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programas de trabajo que cubran estas dos dimensiones.

Comprende, centralmente, acciones de asistencia técnica, capacitacion,
coordinacion interinstitucional, sensibilizacion, inversion en equipamiento y
dotacion de colecciones y desarrollo de redes informaticas.

Su desarrollo se plantea en tres etapas principales. En la primera, las
acciones se centran en el fortalecimiento de l|a capacidad de gestion y
coordinacion de la Biblioteca Nacional de Peru (BNP) como organismo
director del Sistema Nacional de Bibliotecas (SNB) y en la preparacion de los
primeros centros coordinadores regionales. La segunda presencia el
funcionamiento efectivo y consolidacion de los primeros ocho centros y el
desarrollo de los siguientes. En la tercera, se consolida el funcionamiento de
todos los centros coordinadores regionales y se desarrollan al menos ocho
redes regionales de bibliotecas conformadas por bibliotecas publicas (BP),
escolares (BE) y académicas o especializadas.

A. Antecedentes

l. Peru

1. Marco legal actual y sus antecedentes:

La Biblioteca Nacional se fundé en 1821 y es considerada la primera
institucion cultural del pais.

En 1922 (Ley 4506) se dispone la obligatoriedad para las municipalidades
provinciales de crear y sostener bibliotecas publicas. En su articulo 5° esta
Ley establece que los Concejos Provinciales consignaran en sus respectivos
presupuestos partidas especiales para el establecimiento y sostenimiento de
las bibliotecas.

En 1983, la Ley Organica de Municipalidades establece la misma obligacion
para las municipalidades de distritos.

En 1947 (Ley 10847) se establecié un impuesto sobre las ventas al por
menor de joyas y objetos de lujo. Del producto de este impuesto se destind

__________________________ 4
Celina Bonini
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de 1943, y su equipamiento. Otro porcentaje constituyé el Fondo San Martin
destinado al desarrollo de las bibliotecas publicas de las capitales de
departamento y provincias. Una vez concluida la BNP, todo el producido del
impuesto se destind al desarrollo de las bibliotecas publicas (25% para la
BNP y 75% para el resto). A partir de 1962, la administracién de este Fondo
quedod en manos de la BNP, hasta 1970 en que el Fondo deja de constituirse
y se pierde este financiamiento para las bibliotecas publicas (BP) del pais.

En 1972 (DS N° 17-ED/72) se aprueba el Reglamento del Decreto Ley
Organica del Instituto Nacional de Cultura (INC). La Biblioteca Nacional del
Peru pasa a formar parte de este Instituto mermando su capacidad
autondmica y perdiendo la posibilidad de gestionar su propio presupuesto.

En 1980 (DS N° 033-80-ED) se transfiere desde la 6rbita de la BNP al
Organismo Central del Ministerio de Educacion, la Oficina Nacional de
Bibliotecas Escolares (junto con el personal, bienes muebles y presupuesto),
siendo a partir de entonces responsabilidad administrativa de este
Organismo su desarrollo. En 1981 adquiere rango de Direccion de
Bibliotecas Escolares.

En 1982 (DS N° 30-82-ED) es aprobada la nueva estructura organica
funcional del INC, en cuya estructura se ubica la Biblioteca Nacional, los
Servicios de Bibliotecas Publicas y el Centro de Investigacion vy
Documentacién Cultural.

En 1983 se constituye el Sistema Nacional de Bibliotecas (DS N° 33-83 ED,
02.11.83). Por medio de este Decreto, la BNP se constituye en el érgano
central del SNB, en su calidad de érgano de ejecucién del Ministerio de
Educacion en todo lo referido a la coordinacion de los aspectos técnicos y
normativos del sistema de bibliotecas publicas, escolares y especializadas de
la Republica.

Al mismo tiempo, este Decreto establece la estructura de la BNP con cuatro
organos de linea para el Sistema:

. Direccion de Bibliotecas Escolares
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. Direccion Bibliografica Nacional
« Direccion de Derechos de Autor

Adicionalmente, le corresponde a la BNP coordinar politicas, programas,
proyectos especificos y la cooperacion técnica con instituciones extranjeras y
organismos internacionales, asi como la formacion y ejecucion de una
politica de promocion del libro y la lectura..

La BNP termina de definir su autonomia administrativa a partir de la Ley
24.708, que la incluye entre los Organismos Publicos Descentralizados.

En 1987, por medio del DS 009-87-ED, se reglamenta esta condicion y
establece que “la BNP funcionara con autonomia técnica, administrativa y
economica”. Esta norma legal, sin embargo, no prevé mecanismos legales
que confieran autoridad suficiente a la BNP como 6rgano rector del SNB,
particularmente en el terreno de las negociaciones con los gobiernos locales.

En 1993 (DS N° 015-93-ED) se aprueba un nuevo Reglamento de
Organizacion y Funciones. Este instrumento normativo es quizas el que
contempla mas adecuadamente la especificidad y complejidad del SNB y de
la funcion de 6rgano central del mismo asumido por la BNP, normando con
mas detalle que otros instrumentos anteriores o posteriores las distintas
funciones inherentes a tal condicion.

Esto se refleja, ademas, en la estructura que detalla para el SNB, que entre
sus areas mas importantes destaca:

a. Centro Coordinador Nacional
- Direccién Técnica
- Comité Técnico del sistema
- Centro de Tecnologia Bibliotecaria
- Centro Nacional de Capacitacion
- Equipo Técnico

- Coordinacion General de Bibliotecas Escolares
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- Coordinacion General de Bibliotecas de Educacion Superior vy
Universitarias

- Coordinacion General de Bibliotecas Especializadas

b. Centros Coordinadores Regionales, que son las bibliotecas que se
determinen para cumplir esa funcién.

c. Unidades de Informacion, son los componentes basicos del SNB y
estan representados por los diversos tipos de bibliotecas, centros de
documentacion e informacion, y otros, publicos y privados.

Llamativamente, con posterioridad y en dos ocasiones: 1998 y 2001, se
vuelve a modificar el Reglamento de Organizacion y Funciones de la BNP
(Resolucion Jefatural N° 085/98 y Resolucion Jefatural N° 048/2001). Estas
nuevas reglamentaciones son, a nuestro criterio, claramente menos
suficientes que la norma de 1993.

A partir de 1994 se hizo habitual la firma de convenios entre la BNP y las
Municipalidades para el desarrollo de las BP, en donde la Biblioteca Nacional
se comprometia a brindar capacitacion, asesoramiento técnico y moédulos
bibliograficos y los Municipios a solventar los gastos de funcionamiento.
Durante ese periodo se firmaron mas de 400 Convenios, y si bien no se ha
realizado ninguna evaluacion de resultados, no parece incorrecto afirmar
que, tal como fueron implementados, estos Convenios tuvieron una
capacidad regular de impacto en la mayoria de los casos.

En 2001, en el nuevo Reglamento de Organizacién y Funciones de la BNP,
se establece que se promovera la creacion de Centros Coordinadores
Regionales con estatus de 6rganos desconcentrados (de la BNP?).

En 2002 se publica mediante DS N° 024-2002 ED la nueva estructura
organica de la Biblioteca Nacional conjuntamente con el Sistema Nacional de
Bibliotecas y su Reglamento de Organizacion y Funciones. En el dispositivo
se establece el Sistema Nacional de Bibliotecas como el conjunto de
bibliotecas y centros de documentacion e informacién que se organizan,
articulan e interacttan a nivel nacional. La principal modificacion en la
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en lugar de las cuatro direcciones anteriormente fijadas. Los érganos de
linea actuales del SNB son:

« Centro Coordinador de la Red de Bibliotecas Educativas y Especializadas.
« Centro Coordinador de la Red de Bibliotecas Publicas.

El primer 6rgano de linea cuenta con dos unidades organicas: Direccion de
Bibliotecas Escolares y la Direccion de Bibliotecas Académicas vy
Especializadas. Por su parte, el segundo 6rgano de linea cuenta con tres
direcciones: la direccion de promocion y desarrollo de bibliotecas publicas, la
direccion de servicios bibliotecarios publicos, y la direccion de bibliotecas
publicas periféricas.

Las funciones de los dos drganos de linea son similares y se refiere a
coordinar, supervisar y evaluar la formulacién y ejecucion de las politicas y
programas de desarrollo, con el fin de lograr la integracion, mejoramiento y
ampliaciéon de los servicios de las redes de bibliotecas del pais. La diferencia
reside en que el primer 6rgano de linea coordina principalmente con las
autoridades del Sector Educacioén y las instituciones publicas y privadas a las
cuales estan adscritas las Bibliotecas escolares, académicas vy
especializadas. Por su parte, el segundo érgano de linea debe coordinar con
los gobiernos regionales, locales y las organizaciones de base de la sociedad
civil.

Finalmente, de acuerdo al reglamento de la Ley de Depdsito Legal (DS N°
017-98 ED), se le asigna a la BNP la funcion de conservar y preservar el
material bibliografico y especial nacional a fin de enriquecer el patrimonio
cultural bibliografico. De esta manera deben ser entregados como minimo
tres ejemplares de cada libro, folleto, diccionario o enciclopedia publicado
nacionalmente, un ejemplar cuando se trate de ediciones de lujo o con tiraje
menor a 1000 ejemplares, dos ejemplares en caso de publicaciones
periddicas y un ejemplar en disquete, lo cual demanda actualmente y a futuro
un espacio fisico considerable.
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1922, hay que esperar hasta 1983 cuando en ocasion de promulgarse la Ley
Organica de Municipalidades, al definir los servicios basicos esenciales, se
incluye sin mayor detalle la competencia de los Distritos para sostener o
supervigilar el servicio publico de bibliotecas populares. Esta funcion es
retomada, en el mismo estilo somero, por las normativas posteriores
referidas a las Municipalidades. Como opina Castro Aliaga?, “ese Unico inciso

no tiene la fuerza necesaria para que las Municipalidades asuman
seriamente la promocion y desarrollo de la Biblioteca Publica, como un
servicio basico”. A pesar de diversos intentos de aprobacién de nuevas
normas o de reglamentacion de la existente para que este aspecto de la
labor municipal tenga mas fuerza, hasta la fecha no se ha logrado superar su
limitacion, tanto en la enunciacion como en sus efectos practicos.

En general, pareciera poder afirmarse que los servicios de las BP no son
entendidos como parte integral de los servicios basicos que deben prestar
los municipios a sus ciudadanos, ni se calibra adecuadamente su capacidad
de impacto en el desarrollo regional y en la calidad de vida de sus habitantes.
Por supuesto, que es posible sehalar excepciones a esta afirmacién
(posiblemente el caso de Piura sea el mas relevante), pero éstas no invalidan
la apreciacion general.

2. Estado de situacion de las bibliotecas publicas y del SNB

A la fecha de elaboracidn de este pre proyecto, no se contaba con ningun
diagnostico completo y actualizado sobre el SNB y las BP que lo integran. De
hecho, incluso los datos basicos de las 25 BP que conformaran los Centros
Coordinadores Regionales no se encuentran disponibles®. Por lo tanto, la
descripcion que sigue, es necesariamente incompleta y fragmentada.

2 Castro Aliaga, César A., LLa Biblioteca Nacional del Pert y las bibliotecas publicas municipales: avances y perspectivas,
Lima, 2001.

3 De alli que una de las acciones que se plantean en este documento sea la realizacién de un diagnéstico y evaluacién de las
mismas. La escasa informacion disponible fue la facilitada por la BNP, en particular el resultado de una consultoria realizada
por Jenny Alfaro V: “Lineamientos Generales de la Estrategia de Desatrollo para el Sistema Nacional de Bibliotecas”, la
contenida en el trabajo de César Augusto Castro Aliaga, “La Biblioteca Nacional del Perd y las bibliotecas publicas
municipales: avances y perspectivas”, ob cit.; y distintas ponencias presentadas en la Reunién Regional de bibliotecas
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comunales y las parroquiales. Las primeras son promovidas y gestionadas
por las municipalidades, tanto provinciales como distritales, las segundas por
organizaciones comunales de base y las terceras por las parroquias. De las
tres la que predomina es la biblioteca publica municipal (BPM)*.

Historicamente, a lo largo del siglo XIX, las primeras bibliotecas publicas
fueron conceptualizadas generalmente como bibliotecas populares. En
algunos casos, las BP tuvieron, en efecto, origen en bibliotecas obreras,
como es el caso de la Biblioteca Publica Municipal de Piura, fundada en 1906
por la Confederacion Obrera Unién y Confraternidad de esa Ciudad y
transferida a la Municipalidad Provincial en 1928; en otros, los origenes
fueron bibliotecas escolares u otras iniciativas de origen estatal.

El primero 6rgano encargado de la promocidon de BP pertenecia a la
estructura interna del Ministerio de Educacion; de alli que otro origen
importante de las primeras BP hayan sido las bibliotecas creadas en los
Colegios Nacionales que, ademas de atender a la comunidad educativa,
cumplia funciones para el conjunto de la sociedad. Posteriormente algunas
se consolidaron como BE y otras como BP. Un ejemplo de este ultimo caso
es la Biblioteca Publica de Arequipa, que primero pertenecié al Colegio
Independencia y luego, a partir de 1878, se transformé en BP, dependiente
del Concejo Departamental.

El afianzamiento del desarrollo de las BP puede ser datado a partir de 1922,
cuando la Ley N° 4506 obliga a las Municipalidades a establecer bibliotecas
populares en todas las capitales de provincia, contando para ello con
recursos del Estado Nacional.’.

Dos hitos importantes en el desarrollo de las BP lo constituyen la creacion de
la Escuela Nacional de Bibliotecarios en 1943 y la aprobacion de la Ley

Publicas, Piura, Pera, 1996 (IFLA): Anahi Bailén Albizu, “El Centro Coordinador de Bibliotecas Publicas de Piura”, Anahi
Bailén Albizu et al, “Fundamentos y estrategias para integrar la biblioteca publica a los programas de alfabetizacion.”,
Martha Fernandez de Lépez, “Servicios de bibliotecas publicas: proyecto de desatrollo social”, Alfredo Mires Ortiz, “Red de
bibliotecas rurales de Cajamarca: apuntes sobre el primer cuarto de siglo”, y en el I Seminario Internacional de Bibliotecas
Pablicas y Desarrollo Rural: Osorio Alania, Victor, “Acapites Pentateuco de la Red de Bibliotecas de Pasco”; Meléndez de la
Cruz, Paulino, “Biblioteca Municipal y creacién de la Red de Bibliotecas de la Regiéon Chavin”.

# Castro Aliaga, ob cit.: capitulo “La Biblioteca Piblica Municipal en el Pert hasta 1990”.

> Castro Aliaga, ob cit.
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sintesis, los principales logros alcanzados con la aplicacion de este fondo
fueron:

a) Culminacion de la construccion de la Biblioteca Nacional del Peru.

b) Funcionamiento del Servicio de Bibliobus desde el Ministerio de
Educacion.

c) Remodelacién de la Biblioteca Publica del distrito de Miraflores, Lima.

d) Designacion de la Biblioteca Publica del Callao como Biblioteca Publica
Piloto

e) Construccion de la Biblioteca Publica de Tacna.
f) Tecnificacion de las bibliotecas publicas municipales.

g) Capacitacién técnica y supervision al personal de las bibliotecas
publicas.

h) Apoyo a la formacién de las Bibliotecas de las Escuelas Normales
i) Edicion de la coleccion Biblioteca del Estudiante peruano.

j) Incorporacion de la Asignatura de Bibliotecologia en el Plan de
estudios de las Escuelas Normales®.

A partir de la creacion del SNB, la BNP se constituyé en un importante
organo de promocion de las BP y de sensibilizacion de las autoridades
municipales sobre la significacidon de estas instituciones, consiguiendo la
puesta en marcha de diversos proyectos bibliotecarios municipales a los que
brindd y brinda apoyo material y asesoramiento técnico. Sin embargo, incluso
hoy sigue siendo necesario reforzar la legislacion relativa al SNB para darle
mayor respaldo a las negociaciones y coordinaciones que la BNP, en su
calidad de 6rgano rector, realiza.

Por otra parte, pocos afos después de la creacion del SNB, comienza en el
Peru una etapa politica particularmente adversa. Entre mediados de la
década de 1980 y mediados de 1990, el pais asiste a una etapa de particular

¢ Castro Aliaga, ob. cit.
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fendbmeno, produciéndose un importante retroceso, con BP que se cierran o
son desactivadas, e incluso, en algunos casos incendiadas o saqueadas.

A partir de 1994 y durante cuatro o cinco afos, el Estado Nacional recupera
iniciativa en este terreno, lo que puede apreciarse en un incremento
sostenido del presupuesto publico destinado a la BNP y en la elaboracion de
una nueva estructura organica (la ya mencionada en el acapite anterior de
1993). Asi mismo, se promueve el sistema de Convenios de Cooperacion
entre Municipios y la BNP para la creacion o desarrollo de BP, como ya fue
sefalado.

Un rubro que merece destacarse es el de la formacion y capacitacion de
bibliotecélogos. Sdélo existen escuelas universitarias en Lima (la de la
UNMSM vy la de la PUCP), lo que plantea un serio problema para la
disponibilidad en el resto del pais de personal idéneo. En el aino 2000, sblo 8
BP, es decir, menos del 0,5% del total, se encontraban a cargo de personal
profesional; de ese numero, 6 BP estan ubicadas en Lima, una en el Callao y
otra en Piura’.

La BNP viene desarrollando un esfuerzo sostenido de capacitacion en
diversas modalidades (a distancia, presencial, cursos, seminarios, talleres,
etc.) que cubre un amplio espectro tematico: organizacién de colecciones,
servicios de informacion, gestion y promocion de servicios bibliotecarios, |,
tecnologia de la informacion, etc. Sin embargo, es clara la necesidad de
impulsar la creacion de escuelas universitarias en diversas regiones del pais
y, a la vez, de generar una carrera integral de bibliotecologia, a distancia. A
la vez, debe propiciarse un debate entre los diversos especialistas para
reformular las curriculas, modernizandolas y poniéndolas a tono con las
tendencias internacionales en la materia.

A pesar que desde 1993, se preveé por normativa la existencia de Centros
Coordinadores Regionales, solo en Piura, la Biblioteca Publica Municipal

7 Castro Aliaga, César A, ob cit.
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este Departamento y 15 del Departamento de Tumbes®.

No hay datos actualizados ni completos que puedan ser utilizados para saber
el estado actual de las otras 24 BP ubicadas en las capitales de
Departamento y Provincia Constitucional de el Callao que deberan ser
desarrolladas como Centros Coordinadores Regionales. En conversaciones
informales con las autoridades de la BNP, se recogio la informacién que las
mismas presentan una marcada heterogeneidad en todos sus aspectos:
condiciones de infraestructura y equipamiento, tamafio y actualizacion de sus
colecciones, calidad de la gestion, etc. La ya citada de Piura que es por lejos
la mejor dotada y gestionada cuenta con aproximadamente 30.000
volumenes entre sus distintas colecciones. Las ubicadas en los
Departamentos mas pobres (Sierra Sur) posiblemente tengan colecciones
que no excedan los 2500 volumenes y con una marcada desactualizacion.

Una caracteristica general de las BP es su escasa modernizacion. Hacia el
afio 2000, no mas de 100 BP en todo el territorio (de las mas de 1500 BP
municipales existentes) contaban con equipamiento informatico y era aun
menor el nimero con acceso a Internet’.

Esta heterogeneidad se debe, por supuesto, a muy diferentes factores, pero
a nuestro criterio, los mas relevantes son tres. Uno de caracter contextual: el
nivel y tipo de desarrollo socio econdmico de cada Departamento. Y en este
sentido, las areas geograficas y socioeconoémicas en Peru son claras: costa,
sierra norte, central y sur y selva. Donde la sierra sur y la selva son las mas
pobres y con peores indicadores de calidad de vida en general y en donde,
por lo tanto, es esperable encontrar los mas deficientes desarrollos de BP. Y
dos de caracter especifico: la calidad de la gestidn que, histéricamente, ha
tenido cada biblioteca (personal profesional, actualizado y comprometido con
la tarea 0 no) y que determina en alto grado la capacidad para instalar la
prioridad del desarrollo de la BP a nivel de las autoridades provinciales; y la
sensibilidad y permeabilidad de las administraciones locales a Ia

8 Datos a diciembre de 2000
9 Castro Aliaga, César A.: Ob. Cit.
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integral de la comunidad. En estos aspectos, no hay indicadores que a priori
permitan deducir como se comportara cada Departamento. De hecho, es
posible encontrar BP distritales que estan mejor equipadas y gestionadas
que la provincial; es el caso, por ejemplo, de la biblioteca distrital de San
Jerénimo, en el Cusco'®. Es necesario, por tanto, la indagacion diagnostica
que cubra estos y otros aspectos relevantes.

En el presente cuadro se presenta la cantidad de bibliotecas existentes,
agrupadas por tipo (escolares, publicas, comunales, de educacion superior y
especializadas) y por dependencia administrativa y de gestidon (privadas y
publicas en sus diversas variantes):

Tipo de Escolar |Publica |Educacion | Especializadas |Total
biblioteca Superior

Tipo de

gestion

Total 3827 1556 310* 60 5753
gestion

publicas

M. P. 193

M.D." 1065

mcPMm™ 84

AMD" 214

Comunal 118 118

10 Esta biblioteca, segun el trabajo de Castro Aliaga, presenta un desarrollo claramente superior que la biblioteca provincial
de Acomayo. Ob. Cit.
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Parroquiales 158 158
Total 3827 2061 310 78 6276

Fuente: “La Biblioteca Nacional del Peru. Balance y propuesta”. BNP, Fondo Editorial,
Lima, 2002.

l.: Municipalidad Provincial

[I: Municipalidad Distrital

[1l: Municipalidad de Centro Poblado Menor
IV: Agencia Municipal Distrital

V: Centro de Educacién Ocupacional

*. Las bibliotecas del tipo Educacion Superior, no se presentan discriminadas por tipo de
gestion publica o privada. Por lo tanto, este numero representa el total de ambos tipos de
gestion.

Este cuadro permite realizar al menos la siguiente observacion para el
conocimiento del SNB. De estos datos es posible inferir que la cantidad de
2061 BP debe ser fuertemente matizada en su significado. En principio, la
cantidad de poco mas de 2000 BP para una poblacion total de menos de 26
millones, establece una relacion que no se aleja significativamente de la
presente en otros paises de América Latina e incluso de un pais como
Espafa (con un proceso de modernizacién relativamente reciente, pero con
un desarrollo socio economico claramente mayor que Peru y ubicada en el
contexto europeo) que con una poblaciéon de aproximadamente 40 millones
de habitantes, contaba en 1998 con 4100 puestos de servicio y 3763 BP en
su territorio™".

Sin embargo, el hecho que de las mas de 2000 BP, sélo 193 sean de
dependencia municipal provincial (de hecho, planteando una BP por
Provincia, ya que Peru cuenta con 193 Provincias, a la que se suma la
Provincia Constitucional de El Callao), y el resto pertenezca a los Distritos o
a divisiones administrativas menores, plantea para la mayoria de los casos

1 Hernandez, Hilario et al: “Las bibliotecas publicas en Espafia. Una realidad abierta. Fundacién German Sanchez Ruiperez;
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte, 2001. Consultado en: _http://travesia.mcu.es/EstudioFGSR/estudioFGSR.asp

—————————————————————————— 15
Celina Bonini

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP j g:_:_\ésﬁg?no

DEL PERU

grandes ciudades: Lima, Callao, Truijillo, Arequipa, o caso puntuales como el
ya mencionado de San Jeronimo, en Cusco) la pregunta sobre la pertinencia
de considerarlas BP (mas alla de la formalidad de su reconocimiento como
tal), cuando muchas de ellas seguramente, no reunen los requisitos minimos,
segun cualquier norma internacional existente. A esto se agrega las
consideraciones recogidas informalmente entre los directivos de la BNP vy
sefialadas en otra parte de este documento, sobre que varias de las BP de
capitales departamentales tampoco reunirian las condiciones minimas
indispensables para considerarlas BP, particularmente, en cuanto a su
dotacion de colecciones (en numero, calidad: actualizacion y pertinencia).

A modo de ejemplo de lo que venimos sefialando, mencionemos que en el
Departamento de Tacna (al sur del pais), la provincia del mismo nombre esta
dividida en 10 distritos, un relevamiento realizado a fines de 2001, detectd
que al menos dos distritos no cuentan con BP; otras dos estaban cerradas al
momento de la visita, pero se pudo recabar que no contaban con
computadoras ni servicio telefénico; una tercera funcionaba en un local
provisorio, de 70 m2 y su coleccion de 250 volumenes esta formado
basicamente por textos escolares; no tiene catalogo, ni teléfono, ni
computadoras u otros equipos multimedia. Una cuarta, la de mayor relacion
con la BNP cuenta con un area de 90 m2 dividida en dos sectores, 1000
volumenes y atiende basicamente a escolares. Por ultimo, la BP de la ciudad
de Tacna' (construida en 1958 con el Fondo San Martin), cuenta con un
area de 350 m2, 11.380 volumenes, y sus fondos hacia 5 afios que no se
actualizaban, no cuentan con servicio telefénico, ni computadoras (las que
tenian fueron robadas).

Un segundo ejemplo: la BP de la Municipalidad de Lima Metropolitana
(fundada en 1935), es el nucleo de la Division de Bibliotecas y Archivo
Historico, dependiente de la Direccion de Cultura de la Direccion Municipal
de Educacion y Cultura; no tiene autonomia administrativa. Sus colecciones

12 Biblioteca a la que le corresponde ser Centro Coordinador Regional de Tacna.
13 “Diagnostico situacional de las bibliotecas publicas de Tacna”, BNP. En:
www.binape.gob.pe/web/estructura/snb/snbl.pdf
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y publicaciones periddicas) relacionados a la evolucidn y desarrollo de la
ciudad y al quehacer municipal™.

Mencionemos, por ultimo el caso de Piura. “las bibliotecas mas antiguas,
como las de Piura, Sullana, Paita, Talara, Chulucanas y Tambogrande,
tienen entre 5.000 y 20.000 volumenes. Las demas son sensiblemente mas
modestas y las colecciones basicas para establecer un nuevo servicio son
del orden de 300 a 500 libros.”"®

Es altamente probable, que cuando se reorganice el SNB a partir de la
implementacion del presente proyecto, muchas de las actualmente
consideradas BP deban ser agrupadas bajo distintos modelos organizativos
(redes, una BP con varios puntos de servicio, etc), en funcion de hacerlas
viables y garantizar mejor las funciones que toda BP debe cumplir. EI Centro
Coordinador de Piura, por ejemplo, incentiva a las bibliotecas publicas ya
establecidas en areas urbanas para que extiendan sus servicios a las areas
rurales y urbano marginales bajo las formas de estacién bibliotecaria o de
colecciones itinerantes.

Para aproximarnos mejor a esta realidad, describiremos brevemente las
caracteristicas demograficas de Peru.

De las 194 provincias (incluyendo la Provincia Constitucional de El Callao),
193 provincias se agrupan en 24 Departamentos y se subdividen, a su vez,
en distritos y divisiones administrativas menores, en el caso sobre todo de
las areas rurales'®.

Solo 7 provincias (3,6%), tienen mas de 500.000 habitantes. Las provincias
que tienen entre 100.000 y 500.000 (consideradas medianas) son 49
(25,3%). Las provincias con menos de 100.000 habitantes, por su parte, son
138 (71,1%), de las cuales 32 (16,5%) tienen menos de 25.000 habitantes
(especialmente concentradas en los departamentos de Ancash (6 provincias)
y Ayacucho (5 provincias), y en Lima y Tacna (3 provincias en cada una).

14 Yllia Miranda, Janet:“La Municipalidad de Lima Metropolitana y su Biblioteca”, junio 2000.

15 Bailén Albizu, Anahi, “El Centro Cootrdinador de Bibliotecas Publicas de Piura”, ob cit.

16 Los datos demograficos fueron obtenidos de: “Pert: proyecciones de poblacion por afios calendario segin
departamentos, provincias y distritos (periodo 1990 — 2002), INEI, Boletin Especial N° 16, Lima, diciembre 2001.
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tendencia aun mayor hacia la proliferacion de unidades demograficas muy
pequenas. Solo a titulo de ejemplo, sefialamos que el Departamento de
Amazonas cuenta con 7 provincias. Solo una de ellas, tiene menos de
25.000 habitantes. Sin embargo, otras 4 provincias, tienen mas del 90% de
sus distritos habitados por menos de 5000 personas cada uno.

Por su parte, el Departamento de Arequipa, uno de los mas progresistas de
Peru, tiene 8 provincias; 2 de ellas con menos de 25.000 habitantes. Pero, a
nivel distrital, presenta otras 3 provincias mas con mas del 90% de sus
distritos habitados por menos de 5000 personas; y otras 3 provincias, tienen
largamente mas del 50% de sus distritos en la misma situacion demografica.

La provincia con mayor concentracion demografica a nivel distrital, tiene de
todas maneras, mas del 30% de sus distritos con menos de 5.000 habitantes.
Estos ejemplos, permiten graficar una situaciéon general de gran dispersion
demografica para la mayor parte del territorio peruano y una alta
concentracion demografica en unos pocos centros urbanos: Lima, Arequipa,
Trujillo, seguidos a distancia por Chiclayo, Iquitos y Piura.

Este condicionamiento dado por la forma de asentamiento demografico de la
poblacién es explicitamente reconocido por Anahi Bailén Albizu, responsable
del Centro Coordinador Regional de Piura para el caso de este
Departamento: el mismo “esta dividido politicamente en ocho provincias y 64
distritos. Aunque el 70% de la poblacion esta afincada en las ciudades,
especialmente de la costa, se observa una dispersion geografica que entre
otros problemas hace mas dificil la dotacién de servicios basicos. La zona de
la sierra no cuenta con vias de acceso adecuadas, y en épocas de lluvia los
caminos se tornan intransitables.”"’

La implementacion del SNB no puede desconocer esta caracteristica
demografica, y mas alla de las divisiones politico administrativas (distritos,
provincias, departamentos), que determinan la dependencia administrativa
de las distintas bibliotecas, debe ser capaz de plantear una estructura y una
organizacion del Sistema que dé cuenta de esta dispersion, morigerando el

17 Bailén albizu, Anahi, “El Centro Coordinador de Bibliotecas Publicas de Piura”, ob cit.
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bibliotecas publicas y que condiciona en alto grado la calidad de los servicios
que pueden ser ofrecidos por las mismas.

Como se menciond en el acapite anterior, por ley, todas las municipalidades
(provinciales o distritales) estan obligadas a sostener una biblioteca publica.
Esta norma, siendo sin duda muy bien intencionada, deberia ser capaz de
adaptarse a la realidad del pais y exceptuar de la obligaciéon a distritos
particularmente despoblados'®, a la vez que contemplar alternativas para que
los habitantes de estos lugares puedan acceder a los servicios basicos que
ofrece una biblioteca publica, como, por ejemplo, la obligacion de la
biblioteca provincial de abrir puntos de servicio en los distritos con menos de
determinada cantidad de habitantes en base a un convenio provincia -
distrito.

Cabe mencionar como buenos ejemplos de organizacion alternativa para
cubrir con servicios de biblioteca las zonas mas deprimidas y alejadas, en
primer lugar, el caso de la Red de Bibliotecas Rurales de Cajamarca'®. Esta
iniciativa comunitaria que se inicio en 1971, consta actualmente de una
oficina central (atendida por 4 personas) con funciones técnicas y
administrativas. Las aproximadamente 600 comunidades campesinas que
abarca la Red se organizan, de abajo hacia arriba en sectores, a cargo de un
coordinador que es también bibliotecario; un conjunto de sectores es una
zona con su coordinador — bibliotecario y biblioteca; y el conjunto de los
coordinadores de zona (unos 10 aproximadamente) constituyen el Consejo
Permanente de Coordinacion. Todos estos coordinadores bibliotecarios son
campesinos, elegidos por sus comunidades para desempefiar esta funcion.
La red no cuenta con locales de uso exclusivo, ni vehiculos. Se basa en
trabajo voluntario, en el canje de libros entre las comunidades, donde los
coordinadores son los que garantizan esta circulaciéon. En palabras del
asesor ejecutivo, “No se halla en las comunidades ni un solo local dedicado
exclusivamente a la Biblioteca Rural, ni un estante y, a veces, ni uno de los

18 Por ejemplo, en el caso espafiol, la ley exceptua de la obligacion a los municipios con menos de 5000 habitantes. Sin
embargo, muchos de éstos han optado por desarrollar sus propias bibliotecas publicas, aunque la ley no los obligue a ello.
Hernandez, Hilatio et al, ob cit.

19 Ver: Mires Ortiz, Alfredo, “Red de Bibliotecas Rurales de Cajamarca: apuntes sobre el primer cuarto de siglo”, ob cit.
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se hallan fuera, leyéndose, compartiéndose, multiplicandose®.

3. Algunas consideraciones sobre la organizacion del sistema
nacional de bibliotecas publicas

Como ya hemos sefalados, el SNB aun no ha sido implementado. Con la
sola excepcion de la BP de Piura, el resto de los departamentos de Peru no
cuentan con formas de organizacion de sus BP en sistemas regionales o
redes, mas alla de la existencia de algunas redes informales generadas por
algunas bibliotecas. En este escaso desarrollo de un sistema nacional y de
sistemas regionales influyen multiples factores. Entre ellos, mencionemos
como los mas importantes: la poca relevancia que para los gobiernos de las
ultimas décadas revistio el desarrollo cultural en general, y de las BP en
particular; la situacion permanente de emergencia en que se vio sumido el
pais como consecuencia de la violencia politica a lo largo de casi dos
décadas; la falta de financiamiento minimo e incluso la desinversion ocurrida
en el sector; los déficit y limitaciones historicos en la construccion y
desarrollo de una ciudadania activa e informada.

A partir de la transicion democratica que comenzd con el nuevo milenio,
algunos de estos factores han comenzado a cambiar. Particularmente, la
valoracién sobre la educacién, el acceso democratico a la informacion y el
desarrollo cultural en general, como motores clave para el desarrollo social,
econdmico y ciudadano por parte tanto de los nuevos gobiernos como de la
sociedad en general.

Al mismo tiempo, el pais ha podido resolver la situacion de permanente
violencia politica en la que se vio sumido en las ultimas décadas. Y hoy
enfrenta la tarea de recomponer las situaciones personales y las condiciones
sociales y econdmicas que fueron brutalmente afectadas por esa violencia.
No hay dudas que, en este aspecto, el fortalecimiento de la condicién
ciudadana, particularmente, de los sectores que fueron mas afectados por
este proceso, es una prioridad. Y una politica consistente que favorezca el
acceso igualitario de los sectores sociales mas marginados a la informacion,

20 Mires Ortiz, Alfredo, ob cit
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armas mas eficaces en el mediano y largo plazo para modificar esa
lamentable herencia.

A pesar de los avances que se pueden constatar en materia de legislacion
relativa al SNB, la actual normativa sigue presentando limitaciones. En
primer lugar, la ubicacion de la estructura de coordinacion del SNB, dentro
del organigrama de la BNP, le otorga un nivel similar al de las otras funciones
de esta institucion, subestimando la complejidad de esta funcién®'. Al mismo
tiempo, la Ley Organica de Municipalidades legisla de manera claramente
insuficiente el compromiso de estos niveles de gobierno con la creacion y
desarrollo de la bibliotecas publicas, expresando la escasa claridad de los
legisladores sobre la significacién que para el desarrollo local tiene una
adecuada politica de fomento de estas instituciones y, quizas mas importante
aun, lo indispensable que resulta para el desarrollo del pais una politica
nacional de informacién donde las BP juegan una funcién clave?. En esta
direccion, en Peru, por ejemplo, se vuelve indispensable la integracion con
un rol muy activo de las distintas bibliotecas especializadas de ambito
estatal, tales como las de los ministerios, la del Congreso Nacional, la del
INEI, etc.; bibliotecas que poseen un muy importante desarrollo y una gran

21 Esta situacion no es exclusiva de Pert en el ambito latinoamericano y hay distintos documentos que sefialan la limitacién
que para el desarrollo de un sistema nacional de bibliotecas publicas tiene un arreglo institucional que no separa
adecuadamente las distintas funciones entre las inherentes a la biblioteca nacional y el sistema de bibliotecas publicas. Véase,
por ejemplo, Rodriguez SM, Gloria Maria “Las bibliotecas publicas, ¢un setvicio necesario?: una vision desde América
Latina”, en Correo Bibliotecario n° 62, octubre — noviembre 2002, version electronica: “algunos sistemas bibliotecarios pablicos en
América Latina tienen una complicada dependencia de la Biblioteca Nacional. Ejemplos de ello son los sistemas de
Venezuela, Cuba, Brasil y Colombia. Esta dependencia, en la mayorfa de los casos, no es conveniente, y de esa doble
funcionalidad que juega la Biblioteca Nacional: velar por el patrimonio bibliografico de la nacién y desarrollar, al mismo
tiempo, un sistema de bibliotecas publicas con informacién actual y cobertura nacional, sin duda la que resulta en desventaja
es la biblioteca publica”, pag. 41.

22 Los paifses europeos, pot ejemplo, con mucha mayor claridad que los pafses de América Latina sobre el rol del
conocimiento y la informacién y su disponibilidad universal como clave para el desarrollo de sus naciones, plasmaron esta
comprension en la Declaracion de Copenbagne, de 1999 (con la participacion de 31 paises), donde entre otras cosas, se insta a
los gobiernos a emprender acciones tales como: “elaborar una politica nacional de informacién para el desarrollo y la
coordinaciéon de todos los recursos pertinentes en beneficio publico. Esta politica general reconocera el papel esencial y
privilegiado de las bibliotecas publicas como puntos de acceso para la mayorfa de los ciudadanos, y sera apoyada por una
legislacién bibliotecaria adecuada”. Y, complementariamente: “Crear una infraestructura de redes... [que] deberfa reunir a
todas las entidades productoras de informacién, en especial las ‘instituciones de la memoria’ tradicionales (bibliotecas,
museos y archivos), para fomentar el intercambio de informacion y la creacion de recursos conjuntos”. En América Latina,
el proceso de reflexiéon en Cuba sobre una politica nacional de informacién también resulta interesante. Ver: Sanchez
Vignau, Barbara y Elena Grafia Lopez, “Apuntes y reflexiones en torno a una politica nacional de informacién en Cuba”,
Universidad de T.a Habana, I.a Habana, 2000.
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en el nivel de sus recursos humanos y colecciones especializadas.

Es decir, el SNB mas alla de que siga siendo parte del organigrama de la
BNP, debe ser capaz de trascender esta ubicacidn y plantearse una mision y
las consecuentes estrategias que aseguren el mas eficaz aprovechamiento
de los recursos bibliotecarios y de informacion existentes a nivel nacional.

Hasta aqui, hemos venido sefialando los déficit en el desarrollo de las BP.
Ahora, cabe mirar el mismo proceso desde otro punto de Vvista.
Particularmente, la por momentos increible capacidad de las BP para
subsistir e, incluso en algunos casos, desarrollarse, a pesar de haber sido
sometidas durante un tiempo prolongado a situaciones claramente adversas.
Esto nos habla de la voluntad de la sociedad en defender la existencia de un
espacio que sin duda reviste una especial significacion para las
comunidades, sobre todo para las mas aisladas y marginadas. Esta es sin
dudas, una de las principales fortalezas con las que cuenta una politica que
se plantea el desarrollo del SNB.

Igualmente favorable es |la capacidad de decision y empefio de las actuales
autoridades de la BNP y del Ministerio de Educacion en producir una
transformacién cualitativa en el mejoramiento del sector, respaldada por las
politicas educativas y culturales del gobierno.

ll. Politicas de los organismos internacionales:.

Los organismos internacionales relacionados con el fomento de las
bibliotecas publicas y/o la lectura son, entre los mas importantes: la
UNESCO vy la IFLA (Federacién Internacional de Asociaciones de
Bibliotecarios y Bibliotecas); y, en el ambito latinoamericano, se suma el
CERLALC (Centro Regional para el Fomento del Libro en América Latina y el
Caribe).

Estos organismos permanentemente estan generando declaraciones vy
convocando a una pluralidad de eventos que tienen como objetivos fijar
principios, funciones y lineas de accién prioritarias para las bibliotecas
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que consideramos mas pertinentes en relacion a la Fundamentacion del
presente proyecto®.

En términos generales, estos organismos internacionales en relacion a las
bibliotecas publicas, responden a una conceptualizacion que se asienta en la
experiencia europea (particularmente de paises como Inglaterra, Francia,
Alemania, Bélgica, Holanda, Suecia) y norteamericana. En estas regiones la
biblioteca publica ha jugado tradicionalmente un rol muy activo y esencial en
las comunidades. En todos estos paises, la oferta bibliotecaria responde a
una demanda masiva y exigente compuesta por todos los grupos de edad y
sexo y sin diferencias demasiado marcadas segun la insercion social. La
biblioteca publica es un lugar de referencia habitual y permanente para las
actividades educativas, de informacion y de recreacion.

Estos modelos de biblioteca se tomaron como un parametro de validez
universal por parte de los organismos internacionales y se intenta desde por
lo menos mediados del siglo XX promocionarlos en otras regiones del
planeta que no tienen una tradicion similar en cuanto a la relacion entre
comunidad - individuo y biblioteca publica.

Esta situacién es reforzada por otro proceso, altamente relacionado con el de
desarrollo de las BP. En efecto, en buena parte del mundo occidental, las BP
constituyeron un instrumento complementario de la expansion de la
escolaridad. La fortaleza y capacidad de adaptacion de las bibliotecas a las
exigencias culturales de los procesos de expansion y diversificacion de todos
los niveles de la educacion que se produjo sobre todo a partir de la segunda
mitad del siglo XX vari6 mucho. Como es obvio, los paises con mayores

23 Del conjunto de documentos disponibles, hemos seleccionado los siguientes: 1. “Declaracion de Caracas sobre la
Biblioteca Publica como factor de desatrollo e instrumento de cambio en América Latina y el Caribe”, producto de la
Reunién Regional sobre el estado actual y estrategias para el desarrollo de las bibliotecas publicas en América Latina y el
Caribe, convocada por la UNESCO vy organizada con la colaboracion de CERLALC, IFLA y el IABN de Venezuela, en
1985, , firmada por representantes de 30 paises de América Latina y el Caribe. 2. “Manifiesto de la UNESCO a favor de las
Bibliotecas Publicas”, de 1994. 3. “Carta de Caracas”, de 1998, producto de la IV Reunién de Expertos en Politicas de
Lectura y Bibliotecas Publicas en América Latina, convocada por el CERLALC, la Biblioteca Nacional de Venezuela y la
Fundacién Comisién Nacional de Lectura, Fundalectura, con el apoyo de la UNESCO. 4. “Acta de la Reunién del Comité
del Programa Iberoamericano de Cooperacién en materia de Bibliotecas Publicas”, Buenos Aires, abril de 1999. 5.
“Declaracién sobre bibliotecas y libertad intelectual”, IFLA, La Haya, Paises Bajos, 1999. 6. “Declaracién sobre bibliotecas y
desarrollo sostenible”, IFLA, Glasgow, 2002. 7. “Declaracién de Copenhague”, Copenhague, 1999. 8. “Directrices
IFLA/UNESCO para el desatrollo del servicio de bibliotecas publicas”, IFLA / UNESCO, 2001.
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bibliotecas de fuerte arraigo, recursos y capacidad técnica, innovaron para
estar a la altura de los desafios. Distinta fue la situacion de los paises en los
que la expansion educativa se realizé en muy pocas décadas, sobre la base
de la ampliacion acelerada y asistematica de una estructura educativa
originalmente deébil. En estos casos, las bibliotecas publicas tendieron a
quedar relegadas a un segundo plano.

Por ultimo, la acelerada expansion de las tecnologias de la informacion y de
la comunicacion han tenido un impacto profundo sobre las bibliotecas,
modificando de raiz sus perfiles y practicas, los propdsitos de sus usuarios y
las competencias profesionales de sus bibliotecarios. Este proceso abrié un
enorme horizonte de posibilidades, condicionado al mismo tiempo por las
capacidades de las distintas sociedades para explotarlas. Este
condicionamiento es particularmente serio en muchos paises
latinoamericanos, en los que el dominio de la lectura y el acceso y uso de la
informacion son cuestiones que revelan fracturas entre grupos sociales vy, al
mismo tiempo, los separa de las regiones mas avanzadas, que han
aprovechado las potencialidades de las tecnologias de la informacion. Para
dar cuenta de esta separacién, se ha acunado el concepto de “brecha
digital”, cuyo alcance no se limita a la disponibilidad de equipamiento sino
que comprende el desarrollo de las capacidades de los distintos actores
involucrados en la produccion, difusion y uso de las tecnologias de la
informacion.

Por eso, cuando desde América Latina se leen las recomendaciones o
directrices de los organismos internacionales en relacion a estas tematicas,
la reaccion es compleja. Por un lado, no se puede dejar de compartir la
valoracién positiva que merecen estos modelos de BP y los principios en los
cuales se basan. Por otro lado, es casi inevitable caer en alguna forma del
desaliento cuando se contrastan con la realidad de nuestros paises en donde
ni las BP, ni los contextos sociales, econdmicos, educativos, ciudadanos,
etc., estan si quiera en condiciones de ser contrastados con esos
parametros.
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es encontrar la capacidad de analisis que permita una utilizacion positiva y
realista del parametro, decidiendo politica y técnicamente cuales de sus
aspectos ademas de deseables estan en condiciones de servir como guias
para la propia accion y reformularlo de manera tal que permita un proceso de
transformacion a la vez deseable y posible**. Siguiendo esta légica, este
documento propone algunas selecciones y adaptaciones de misiones,
objetivos y funciones de la BP contenidos en los documentos de las
organizaciones internacionales que pueden ser de utilidad a una politica
nacional peruana de desarrollo de un SNB.

En primer lugar, una politica de desarrollo de BP debe estar contenida y
ser parte integral de una politica de desarrollo nacional sostenible en el
largo plazo®, pues lo que esta suficientemente probado es que no hay tal
tipo de desarrollo sin condiciones minimas de ciudadania democratica; y
ésta, a su vez, no existe sin politicas educativas y culturales que apuesten al
desarrollo de las capacidades individuales de las personas. Se construye
ciudadania con educacion, con acceso libre a la informacion de calidad y con
posibilidades de consumir y producir productos culturales y cientificos. En
palabras del Manifiesto de la UNESCO: “La libertad, la prosperidad y el
desarrollo de la sociedad y de la persona son valores fundamentales que
s6lo podran alcanzarse si ciudadanos bien informados pueden ejercer sus
derechos democraticos y desempefar un papel activo dentro de la sociedad.

2 Ver para este tipo de abordaje, por ejemplo, Alvarez Zapata, Didier, “Productividad y misién de la biblioteca publica
latinoamericana”, en Hojas de Lectura n° 26, afio 1994: “nuestra biblioteca atn no sabe a qué parte del proyecto social debe
conectarse. Como tampoco tiene un ejercicio epistemologico que le permita comprender como participara en la producciéon
y transformacion social del conocimiento, y qué lugar debe ocupar en la realidad del hombre latinoamericano como opcién
vital, no artificial. Sin embargo, la biblioteca publica latinoamericana cree que debe cumplir con mdltiples funciones,
interpretacion demagogica del ideal de ser de todos para todos, a riesgo de desvirtuarse, de confundirse y convertirse en una
feria de variedades que de todo hace, menos lo que tiene que hacer.” Y mas adelante:”’porque ella no puede servir para todo,
que es casi lo mismo que no servir para nada”.

%5 “Debera ser un componente esencial de toda estrategia a largo plazo de cultura, informacion, alfabetizacion y educacion”,
Manifiesto de la UNESCO, 1994. Y en el Acta de la Reunion del Comité del Programa iberoamericano de Cooperacidn en materia de
Bibliotecas Piiblicas, 1999, puede leerse “que la biblioteca publica garantiza a todos los ciudadanos el libre acceso a la
informacién y a la cultura y apoya sus actividades en forma continua”, e “insta a los gobiernos a fortalecer los sistemas de
bibliotecas publicas, incluyéndolos de forma prioritaria en los planes de desarrollo nacional, regionales y locales,
asignandoles los recursos necesarios para su creacién, mantenimiento y desarrollo”. En la Declaracion sobre bibliotecas y desarrollo
sostenible de la IFLA, 2002, se afirma que “la biblioteca y los servicios informativos promueven el desarrollo sostenible
asegurando la libertad del acceso a la informacién”, y mas adelante agrega que “la biblioteca y los servicios de informacién
estan ayudando a paliar la brecha que amenaza con hacerse cada vez mayor en cuanto al acceso a la informacién digital entre
paises y, al interior de cada uno de estos, entre sectores sociales”.
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de una buena educacion y de un acceso libre e ilimitado al conocimiento, el
pensamiento, la cultura y la informacion”.

En sociedades como las latinoamericanas, signadas por el atraso y la
exclusion, no son muchos los instrumentos a disposicion de una
administracion politica para impulsar la accion en esta direccion. La escuela
y la biblioteca publica, por su arraigo e implantacion territorial, se visualizan
como las dos instituciones mas aptas para cumplir las funciones que se
derivan de lo anterior.?®

Concretamente, “la biblioteca publica es (“debe ser”, corresponde decir en
nuestro caso) un centro de informacién que facilita a los usuarios todo tipo de
datos y conocimientos. La biblioteca publica presta sus servicios sobre la
base de igualdad de acceso de todas las personas”, sin distincion ninguna.
“Son fundamentales su buena calidad y su adecuacion a las necesidades y
condiciones locales. Los materiales deben reflejar las tendencias actuales y
la evolucién de la sociedad, asi como la memoria del esfuerzo e imaginacion
del ser humano”. “Ni los fondos ni los servicios estaran sujetos a forma
alguna de censura ideoldgica, politica o religiosa, ni a presiones

comerciales”?’.

Las finalidades esenciales que debe cumplir la BP son: crear y consolidar el
habito de la lectura en los nifios desde los primeros anos; prestar apoyo a la
autoeducacion y a la educacion formal de todos los niveles; fomentar el
dialogo intercultural y favorecer la diversidad cultural; prestar apoyo a la
tradicion oral; garantizar a todos los ciudadanos el acceso a la informacion
comunitaria; contribuir al mejoramiento de la capacidad de informacion y de
las nociones basicas de informatica; brindar posibilidades para un desarrollo
personal creativo?®.

26 Esto se reconoce, por ejemplo, en la Carta de Caracas, “Trabajar en las escuelas y las Bibliotecas Publicas para garantizatle a
todos los individuos la posibilidad de acceder a la lectura y asi lecturizar la escuela y desescolarizar las bibliotecas puiblicas”,
27 Manifiesto de 1a UNESCO, 1994.

28 Extractado del/ Manifiesto de la UNESCO, 1994, “Finalidades de la biblioteca publica”. Por su parte la Declaracion de Caracas
de 1985 sefiala: “Asegurar a toda la poblacién el libre acceso a la informacién”, “promover el rescate, comprension, difusion
y defensa de la cultura nacional autéctona y minoritaria para la afirmacion de la identidad cultural y el conocimiento y

respeto de otras culturas”, “apoyar la educacion permanente en todos los niveles, formal y no formal”, “servir como centro
de informacién y comunicacion para la comunidad”, entre otros. A su vez, la Carta de Caracas de 1998 propone “fortalecer la
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europeo, se rescata aqui la formulacidn concreta y clara, y que puede ser
aplicado a nuestro proyecto, de las funciones basicas de la biblioteca publica:

1. Democracia y ciudadania: las BP tienen una oportunidad estratégica
para incrementar la calidad de vida y las posibilidades democraticas de
los ciudadanos de las sociedades de la Informacion, proporcionandoles
acceso libre y equitativo a informacion de alta calidad.

2. Desarrollo_econdmico y social: Las BP apoyan el crecimiento de las
comunidades proporcionandoles servicios de informacidon disefiados
para atender las necesidades locales. Son instrumentos importantes
para reducir la disparidad entre los ciudadanos ricos en informacion y
pobres en informacion.

3. Aprendizaje continuo: las BP [pueden proporcionar], mediante su
amplia distribucion territorial, una infraestructura rentable para el
aprendizaje continuo y un facil acceso al contenido de las redes
virtuales. También apoyan a los estudiantes de todos los niveles de
educacion formal.

4. Diversidad cultural y linguistica: las BP son instituciones culturales con
una gran responsabilidad sobre el patrimonio cultural, la literatura y la
alfabetizacion.

Para poder dar cumplimiento a estas finalidades se requiere como minimo,
un financiamiento suficiente, una legislacion adecuada y el armado de una
red nacional de bibliotecas que integre las bibliotecas nacionales, regionales,
especiales y de investigacion, asi como las escolares y universitarias®®; y
complementariamente, con otras instituciones productoras y distribuidoras de
informacion y conocimientos.

creacion y desarrollo de bibliotecas publicas con servicios indispensables para atender las necesidades de lectura e
informacion de los distintos sectores de la poblacién”, y haciendo un hincapié mayor que los otros documentos en la lectura
y su promocion, agrega “reforzar la importancia de la promocién de la lectura en todas las leyes del libro”, “unir esfuerzos
pata un trabajo permanente de ampliacién del consenso sobte objetivos y estrategias pata la ejecucion de una politica
nacional de lectura”.

2 Manifiesto de la UNESCO, 1994. También véase Declaracion de Caracas, 1985; Acta de la Reunion del Comité..., CERLALC,

1999; Declaracién de Copenbagne 1999;
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financiamiento, la legislacion y la organizacion suficientes y adecuados.

Nuevamente, la Declaracion de Copenhague logra sintetizar mejor que otros
documentos las responsabilidades de los gobiernos en estos desarrollos:

1. Elaborar una politica nacional de informacién para el desarrollo y la
coordinaciéon de todos los recursos pertinentes en beneficio publico.
Esta politica general reconocera el papel esencial y privilegiado de las
BP como puntos de acceso para la mayoria de los ciudadanos, y sera
apoyada por una legislacion bibliotecaria adecuada.

2. Crear una infraestructura de redes adecuada para apoyar el
desarrollo de una politica de informacion nacional en la Era de la
Informacion. La infraestructura de la red deberia reunir a todas las
entidades productoras de informacidn, en especial las “instituciones de
la memoria” tradicionales para fomentar el intercambio de informacion y
la creacién de recursos conjuntos. La infraestructura deberia también
fomentar la cooperacién practica entre BP.

3. Poner en marcha un programa de desarrollo de las BP que garantice
unos niveles minimos de acceso para todos los ciudadanos, incluyendo
tecnologias de la informacién y la comunicacion apropiadas y con las
inversiones adecuadas para conseguir esos niveles.

En resumen, los organismos internacionales tienden a sefialar, por un lado,
la intima vinculacion entre desarrollo nacional (social, econdmico, ciudadano)
y las funciones de la BP; una segunda vinculacién esencial es entre el
desarrollo de la libertad y la creatividad de las personas y las posibilidades
de acceso a la educacion, la informacién de calidad y la cultura, donde la BP
es una institucion basica que facilita este proceso a lo largo de toda la vida
de los individuos; en tercer lugar, se hace un marcado hincapié en la
responsabilidad mancomunada de los gobiernos nacionales y regionales y
locales en garantizar los marcos legales y el financiamiento adecuado para
sostener el desarrollo de las BP, asi como en la relevancia de adecuadas
formas de gestion y coordinacion bajo los modelos de red y sistema nacional,

regional y local.
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distintos procesos y realidades: “las bibliotecas adquieren para los
ciudadanos un nuevo valor como puente de integracidn entre las tecnologias
tradicionales y las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion (TIC),
entre los recursos locales y los disponibles a través de redes sin fronteras,
entre las identidades culturales que tienen su base en un territorio comun y

las nuevas formas y contenidos de cultura globalizada”®.

l1l. Experiencias internacionales

Las tendencias internacionales sobre el desarrollo de las bibliotecas publicas
muestran un fuerte consenso alrededor de sus propdsitos generales, sobre
los temas y problemas que merecen atencion prioritaria y sobre las normas,
disefios institucionales y modelos de gestion disponibles para el adecuado
funcionamiento de las bibliotecas. Sin embargo, los contextos y las
condiciones regionales y nacionales en las cuales esos consensos deberian
concretarse presentan un importante heterogeneidad y desigualdad.

Una diferencia importante reside en la cobertura de las bibliotecas publicas.
Para la mayoria de los paises desarrollados se trata de una cuestion
resuelta: cuentan con la suficiente cantidad de bibliotecas como para
satisfacer las necesidades de su poblacion con servicios de buena calidad.
En el caso de los paises subdesarrollados la cobertura es un problema serio,
no solamente en términos de la cantidad y de la distribucion de las
bibliotecas sino en el cumplimiento de algunas condiciones basicas de
infraestructura, dotacion de libros, personal y equipamiento para garantizar
un servicio basico. Tenemos entonces una gradacion de paises con polos de
maxima cobertura con buena calidad de servicio y minima cobertura con baja
calidad, con una variedad de casos intermedios. En los mayores paises
latinoamericanos parece predominar una situacion de razonablemente
amplia cobertura nominal —un numero importante de bibliotecas en las
estadisticas oficiales—, problemas de distribucién —especialmente en zonas

30 Herndndez, Hilario: “Red de bibliotecas y gestion territorial”, en III Jornadas Iniciativa Privada y Sector Piiblico en la Gestion de
la Cultura”, Vitoria, mayo 2001. Ver los documentos de organismos internacionales mencionados al inicio de este acapite.
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recursos, personal y equipamiento.

Una segunda diferencia se encuentra en las capacidades de gobierno del
sistema de bibliotecas y en sus caracteristicas. En este punto también se
despliegan una variedad de situaciones con polos en los que existen
capacidades importantes de gobierno del sistema y polos en los que hay
minimas posibilidades de direccion. Como en el tema anterior, en los
mayores paises latinoamericanos hay una discrepancia entre las atribuciones
y planes de gobierno registrados en las normas y los medios efectivos para
ponerlas en practica. En materia de las caracteristicas del gobierno del
sistema pueden encontrarse modelos mas descentralizados, en los que
existe una tradicion de desarrollo de bibliotecas a partir de comunidades
locales o municipios —principal aunque no exclusivamente los paises
anglosajones— y modelos en los que la administracion central tiene mayor
peso —como en varios paises de Europa continental-. Una nota adicional
reside en el papel que en cada pais cumple la biblioteca nacional como
referencia para el conjunto del sistema. En la medida en que los servicios de
biblioteca no se pueden concebir en forma aislada, las formas de
coordinacion, cooperacion y comunicacion en redes de diferente alcance y
finalidad constituyen un centro de interés importante. El desarrollo de
portales de bibliotecas y organismos publicos y privados dedicados a la
bibliotecologia, a la promocidn de la lectura y a la gestion de la informacion
es una tendencia también comun a los paises mas desarrollados en esta
materia.

El desafio que para las bibliotecas implica la llamada “sociedad de la
informacion” es un tema dominante y recurrente en los debates sobre
politicas y en la reflexion sobre el funcionamiento de las bibliotecas y sobre la
formacion y la practica de los bibliotecarios. Las maneras en las que la
generalizada aplicacion de las tecnologias de la informacién afecta las
caracteristicas y funciones de las bibliotecas y las posibilidades y problemas
que este proceso implica para el acceso de la poblacién a los servicios
bibliotecarios son nucleos alrededor de los cuales se desarrollan multiplicidad

—————————————————————————— 30
Celina Bonini

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP j g:_:_\ésﬁg?no

DEL PERU

latinoamericanos, las preocupaciones suelen focalizarse en la superaciéon de
la llamada “brecha digital”, es decir, en el disefio de alternativas para permitir
el acceso de la mayor cantidad posible de ciudadanos a la informacion. En
cierto modo, esta preocupacion redefine el tema de la cobertura. Para los
gobiernos y los sectores interesados, se trata de lograr una cobertura
territorial y social real del sistema de bibliotecas, en la que la dotacion de
equipos y programas informaticos y la conectividad a redes son
componentes prioritarios.

Las asociaciones de bibliotecarios nacionales e internacionales contribuyen
de manera decisiva a la estandarizacion de procesos técnicos, a la adopcion
de buenas practicas y a la difusion de innovaciones en materia
bibliotecologica. A partir de este trabajo se crea una cultura internacional
sobre la gestion bibliotecoldgica que incide de manera muy positiva en el
desempefio de cada biblioteca. Los paises latinoamericanos tienen una
relativamente baja participacion en este circuito internacional. En muchos
casos, los requisitos de titulacion para pertenecer a las organizaciones de
bibliotecarios excluyen a los no titulados que desempefian funciones de
bibliotecarios. Ademas, la formacion y capacitacién de los bibliotecarios no
suelen tener el relieve que resultaria necesario.

Desde el angulo de interés de este proyecto conviene analizar experiencias
extranjeras para identificar qué tipo de intervenciones en materia de politica
bibliotecaria son adecuadas para el Peru. Con pequeias variaciones, puede
afirmarse que la modalidad de intervencidn tipica en los paises desarrollados
es una secuencia de reformas incrementales en las que confluyen una fuerte
capacidad de direccidn estatal con continuidad a lo largo del tiempo,
sociedades con un alto grado de incorporacion del progreso técnico y
bibliotecas adecuadamente dotadas y con capacidad de innovacion. Aun en
momentos de fuerte impacto de los cambios tecnoeconémicos sobre la
propia identidad de las bibliotecas se mantiene un principio fuerte de
continuidad con cambios progresivos. Probablemente no sea posible
identificar un modo de intervencion tipico para los paises subdesarrollados.
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diferencias importantes en la configuracion histérica de los sistemas de
bibliotecas, puede esbozarse un patron de intervencion caracterizado por
una baja capacidad de planificacion y regulacidn estatal, con frecuentes
discontinuidades en las politicas y en el personal de todos los niveles, con
una fuerte heterogeneidad en la incorporacidén del progreso técnico y con
instituciones bibliotecarias que desarrollan estrategias de adaptacion y
carecen -—salvo excepciones— de recursos humanos, economicos Yy
tecnologicos que les permitan recorrer una trayectoria de cambio
acumulativo.

A nivel internacional, tradicionalmente las bibliotecas se han estructurado en
redes y sistemas respondiendo a dos tipos de motivaciones. Por un lado, a
iniciativas de los gobiernos para organizar y regular los servicios
bibliotecarios. Se trata de sistemas piramidales y jerarquizados entre centros
bibliotecarios y unidades administrativas. El funcionamiento de estos
sistemas exige cauces de colaboracion institucional entre los distintos niveles
de administracion. En segundo lugar, al convencimiento de que ninguna
biblioteca puede funcionar aislada, que solo la cooperacion entre bibliotecas
y sus administraciones respectivas puede garantizar la prestaciéon de
servicios adecuados y eficaces. Esta voluntad de cooperacion, nacida de las
propias bibliotecas y de los sectores profesionales ha dado lugar al desarrollo
de redes bibliotecarias de muy diversos tipos. Se trata en estos casos de
asociaciones voluntarias que establecen relaciones horizontales de
colaboracion en programas que reportan beneficios mutuos.

Los sistemas de bibliotecas tienden a configurarse sobre relaciones de
prestacion de servicios centrales, segun un esquema piramidal: las
bibliotecas y centros que actuan como cabeceras del sistema asumen la
prestacion de determinados servicios o recursos a las demas bibliotecas, que
resultan imprescindibles para la prestacion planificada y eficaz de los
servicios directos a los ciudadanos o entidades. Las bibliotecas del sistema
generalmente reciben de los 6rganos superiores aportaciones entre las que
destacan las ayudas para edificios, instalaciones y equipamientos. Sin
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centralizacion se justifica por indiscutibles criterios de eficiencia, labores
técnicas que la mayoria de las veces no podrian ser asumidas aisladamente
por las bibliotecas mas pequefas. Los mas significativos se refieren al
desarrollo de la coleccion y los recursos informativos, lo que incluye la
dotacion de fondos inaugurales para las nuevas bibliotecas y, sobre todo,
ayudas para su mantenimiento y desarrollo, centralizando para el conjunto o
parte del sistema las tareas de seleccion, adquisicion, catalogacion y
tratamiento técnico®'.

Otro campo en el que suelen intervenir los sistemas bibliotecarios es el de la
informatizacion. Los iniciativas en este terreno tienden a conseguir una
normalizacion de sistemas y aplicaciones, a veces a través de licencias
corporativas para el conjunto del sistema. También en los temas del personal
bibliotecario suelen actuar los sistemas, siendo la formacidén continua de los
profesionales la actuacion mas generalizada..

Junto a estas funciones, se pueden encontrar ejemplos de iniciativas en el
ambito de actividades culturales y camparnas de fomento de la lectura, asi
como funciones de caracter mas cooperativo, como la elaboracion de
catalogos colectivos, la informacién bibliografica y de referencia o el
préstamo interbibliotecario.

Por ultimo, los sistemas bibliotecarios garantizan, a través de algunos de sus
centros, normalmente las bibliotecas centrales, la preservacion del
patrimonio bibliografico de la comunidad, el control de la produccién
bibliografica en su ambito territorial y la cooperacion con otros sistemas
bibliotecarios de ambito regional, nacional o internacional.

A partir de esta vision general —que a grandes rasgos puede aplicarse al
Peru— el desafio en términos de politica bibliotecaria reside en sentar bases
firmes para el desarrollo a largo plazo de un sistema de bibliotecas que tome
como referencias para su organizacion y funcionamiento los criterios y las
buenas practicas probadas en la experiencia internacional, a partir de un
proyecto realista y con consenso.

31 Herndndez, Hilario, Red de bibliotecas y gestion territorial, ob cit.
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B. Fundamentacion

1. Aspectos conceptuales: desarrollo, democracia, lectura e
informacion: Bibliotecas Publicas

Las bibliotecas publicas de Peru afrontan problemas de diverso orden, tal
como se ha venido sehalando en este documento. Sin embargo, ese
conjunto de déficit puede sintetizarse en el siguiente enunciado: las BP son
visualizadas aun, por la mayoria de los potenciales usuarios, por los
funcionarios de los distintos niveles de gobierno y por la sociedad en general,
como centros, sobre todo, de apoyo a los distintos niveles de la educacion
formal, desconociendo su potencialidad como centro de informacion local y
como apoyo al proceso de autoformacion que los individuos realizan a lo
largo de toda su vida.

Es decir, no se trata solo de que en su gran mayoria son instituciones
pobres; se trata sobre todo de que todavia hay muy poca claridad sobre las
funciones vitales que una biblioteca publica cumple en el desarrollo de los
individuos y las comunidades. En parte, su misma pobreza, puede ser
explicada por esta insuficiente comprensién tanto en los actores clave como
en la sociedad en general.

Por lo tanto, cualquier cambio sustancial que se quiera impulsar en el actual
panorama de las bibliotecas publicas de Peru, debe contemplar muy
particularmente las acciones de sensibilizacion y difusion de una nueva
manera de entender estas instituciones, como proceso paralelo a la
implementacién de los cambios necesarios.

La concepcion de BP que la BNP a través de este proyecto se propone
impulsar e instalar en el sentido comun social es: 1) un servicio publico,
dirigido a todos los ciudadanos y ciudadanas, que procura garantizar el
gjercicio del derecho a la informacion, la cultura y la lectura, afianzando su
posicionamiento en la emergente sociedad de la informacion como la
institucion clave por su implantacion territorial a nivel local y su caracter
publico que la vuelve idonea para articular cocimientos y procesos locales y
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integracion econémica, social y cultural”®?; porque el desarrollo tecnoldgico

en un pais no puede estar divorciado de objetivos de democratizacion en su
acceso; porque no hay ciudadania real sin ciudadanos que puedan acceder a
los conocimientos e informaciones necesarios para desempenarse politica,
social y econdmicamente.

2) Un servicio publico que ofrece a todos, sin distincion de edad, sexo, raza,
religion, ideologia, etc, fondos en diferentes formatos que permiten la
informacion y el conocimiento en todas las materias que son objeto del
interés de los individuos de la localidad a la cual sirve; que tiene un rol activo
en el fomento de la lectura y de los procesos de educacion formal y de
autoaprendizaje.

3) Un servicio publico que esta al servicio de una determinada comunidad, ya
sea un barrio, un pueblo, una ciudad, una provincia o un departamento; que,
a la vez que acerca el mundo a la localidad a través de facilitar el acceso de
Sus habitantes a las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion,
tiene un rol prioritario en concentrar, organizar y difundir toda la informacion
local o de relevancia para el desarrollo de la comunidad y los distintos
sectores que la integran (leyes, reglamentos y ofras normas, informacion
impositiva, informacion referida a los servicios publicos, a actividades
culturales y artisticas, a proyectos sociales, de cooperacion, informacion
laboral, informacion sobre la actuacion de los representantes politicos, etc.),
asi como dar a conocer al mundo (a través del uso de las TIC) la riqueza
cultural, geografica, etc. de la propia comunidad.

Por lo tanto, la BNP asume como uno de sus principales objetivos para el
presente proyecto, desarrollar un modelo de biblioteca publica como centro
local de acceso al conocimiento y la informacion de utilidad para los
ciudadanos, independientemente de su soporte material y de su ubicacion
fisica.

La ventajas comparativas de las BP para desempefar estas funciones son,
al menos, las siguientes:

32 Resolucién del Parlamento Europeo del 23/10/98 sobre el papel de las bibliotecas en la sociedad moderna.
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las que estan ubicadas.

e Los trabajadores de las bibliotecas publicas estan acostumbrados a
gestionar recursos de informacion, asi como a atender a los
ciudadanos. Asi, si bien, requeriran importantes acciones de
capacitacion, sobre todo en el uso de las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacién, se parte de una base mejor que la
existentes en otras instituciones publicas locales.

e Cuentan con colecciones de publicaciones impresas y, en algunos
casos, audiovisuales; de manera tal, que al incorporar recursos en
soportes informaticos, fisicos y virtuales, permiten un abordaje
multimedial del conocimiento, lo que no esta disponible en los otros
sitios en los que se puede acceder a internet.

e Tienen una larga tradicion en recoger, conservar y difundir
informacion y el patrimonio cultural local. Tradicion que hay que
modernizar y transformar segun los nuevos modelos de comunicacion
e informacién, pero que son un sustrato relevante de formacion, sobre
todo en comparacion a otras instituciones existentes a nivel local.

Plantear la transformacion de las BP en centros de acceso local al
conocimiento y la informacion, requiere obviamente, del equipamiento
necesario y del acceso a Internet. Pero, no se agota en ello. Requiere
particularmente, del trabajo cooperativo entre bibliotecas, en el marco de
redes y sistemas nacional, departamental, interdepartamental, etc. De alli, la
prioridad que se da en este proyecto al fortalecimiento del nucleo rector del
SNB, es decir, la BNP, y de los Centros Coordinadores Regionales del
Sistema.

En este sentido, habra que empezar por generar un proceso de reflexiéon al
interior de la propia Biblioteca Nacional, donde todavia en 2002, tenia
planteada como mision: “administracion eficaz y eficiente del Patrimonio
Cultural, Bibliografico y Documental nacional, asi como el capital intelectual
universal que posee, con la finalidad de coadyuvar al desarrollo cultural,

—————————————————————————— 36
Celina Bonini

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP j g:_:_\ésﬁg?no

DEL PERU

la formacion de ciudadanos y asociaciones informados y proactivos”. Como
se aprecia, en este enunciado de Misién la funcion de la BNP como el Centro
Coordinador Nacional del SNB, esta insuficientemente contemplado.

Otro tanto ocurre con el enunciado de la vision de la BNP: “El Sistema
Nacional de Bibliotecas ha articulado el conjunto de bibliotecas publicas en
todos los departamentos del pais estableciendo redes regionales en el norte,
centro, sur y oriente del pais”®. Esto no permite inferir una concepcién
diferente a la tradicional de BP, mas acorde a la realidad de nuestro
presente, plenamente inserto en la sociedad de la informacion, en donde los
pueblos y los individuos que no puedan acceder a la misma, sufriran la forma
mas completa de la marginacion. El actual gobierno de la BNP, plenamente
conciente de estas debilidades, se ha propuesto en el “Plan de Desarrollo”
para los proximos afos, entre otras transformaciones, la “Mision y Vision
claramente definidas y compartida en toda la organizacién”; y la ampliacion
de la base legal a través de una Ley de Bibliotecas que eleve el nivel de la
BNP “como ente rector del Sistema Nacional de Bibliotecas atorgandoles
mayores injerencias sobre las bibliotecas de la Republica”*

Esto implica revertir no sélo el actual estado material de las bibliotecas, sino
muy fundamentalmente el estado funcional de las mismas, basicamente en
sus relaciones con la comunidad en la cual estan ubicadas y a la cual sirven,
derrotando la concepcion exclusivamente patrimonialista (de preservacion de
una determinada coleccion bibliografica, cualquiera sea su valor) y de sala de
lectura escolar para nifios y jovenes, volviéndolas centros esenciales para el
desarrollo de la vida comunitaria. Obviamente, esto no puede hacerse sin
transformar importantemente sus actuales condiciones materiales
(infraestructura, equipamiento, dotacion de fondos, acceso a redes, etc.)
Pero, se quiere enfatizar, que la provision de estas mejores condiciones por
si misma no tienen capacidad de transformar a la BP en lo que aqui se
postula.

33 “La Biblioteca Nacional del Pert. Balance y propuesta”, Biblioteca Nacional del Perd. Fondo Editorial, Lima, 2002.
34 “La Biblioteca Nacional del Pert. Balance y propuesta”, ob. Cit.
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formacidn, capacitacion, sensibilizacion, difusion, y asistencia técnica para el
fortalecimiento institucional de las BP vy, sobre todo, del SNB, como la
estructura de organizacion capaz de garantizar el cumplimiento de los
objetivos planteados en este proyecto.

En un pais como Peru, donde el analfabetismo®, especialmente el funcional,
presenta altos porcentajes, las acciones de fomento de la lectura son
imprescindibles. Gran parte de las posibilidades de que el pais logre un
mayor y mejor desarrollo descansa en qué tanto pueda transformarse la
actual situacion de atraso en el campo educativo. En este terreno, la BP hace
mucho y debe hacer mucho mas. Se vuelve imprescindible priorizar la
funcion de promocion de la lectura en estas instituciones, particularmente
entre los sectores de poblacién que se encuentran fuera del sistema formal
de educacion (por edad u otros factores) y, entre los nifios y jovenes en edad
escolar, sobre todo en la lectura extraescolar. Para ello, debe mejorar la
formacion de su personal, desarrollar proyectos especificos sobre el tema,
proveerse de materiales especialmente adaptados para lectores
precariamente alfabetizados y para apoyar acciones de alfabetizacion,
coordinar con otras instituciones locales, departamentales y nacionales,
publicas, comunales o privadas, que desarrollen proyectos de alfabetizaciéon
para potenciarlos en trabajos cooperativos, etc. *°

La BP tiene que ser un centro privilegiado en el fomento de la lectura y de la
alfabetizacion. Esta es otra de sus grandes e indispensables funciones.

3 Segun datos del INEI, la tasa de analfabetismo en 2001 era del 12,1%. Discriminada por sexo, el resultado es
particularmente preocupante. Las mujeres presentan una tasa de analfabetismo del 17,9% y los hombres del 6,1%. No hay
datos oficiales sobre analfabetismo funcional, pero se calcula que, obviamente, son tasas superiores a las presentadas.

36 Perd tiene pocas pero relevantes experiencias de proyectos de alfabetizacion originados en bibliotecas publicas. Citamos
aqui los ejemplos de Piura y de la Red de Bibliotecas Rurales de Cajamarca. En este ultimo caso, mas que una propuesta
institucional, las acciones de promocion de la lectura entre analfabetos por desuso o nifios con una precaria alfabetizacion
surge como una actividad espontinea de los campesinos, sobre todo como consecuencia de sus habitos comunitarios que se
traducen en lecturas grupales como la forma mas comun de leer. En el caso de la Biblioteca de Piura, si se trata de una
propuesta institucional, adecuadamente planificada y organizada. Para ello, se seleccion6 una colecciéon con temas “para la
vida”: hogar, crianza de los hijos, relaciones conyugales, reparaciones caseras, construccion, carpinteria, etc., mas libros
infantiles y juveniles para la recreacién no sélo de nifios sino de los adultos, acompafiando de actividades para el
mejoramiento de la escritura, la lectura y la vinculacién amigable con la biblioteca. Las acciones ponen énfasis en las mujeres
adultas y en los nifios. Desde fines de la década de los 80, se han desarrollado las siguientes experiencias: Impacto del libro
en la formacién integral del nifio de 0 a 7 afios; Alfabetizacion integral madre — nifio; Alfabetizacion familiar o lectura para la
vida: alfabetizacion familiar en la zona fronteriza peruano ecuatoriana.
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ofertas culturales es precaria e, incluso, inexistente. En muchas de esas
localidades, el unico centro con funciones culturales es la BP. En la mayor
parte del territorio peruano, las personas tienen escasas oportunidades de
acceder al consumo de productos culturales o, mas aun, a la participacion en
la produccién cultural, limitando lamentablemente las posibilidades para la
creacion y libertad personal, a la vez que cercenando las posibilidades de
desarrollar y recrear la identidad cultural comunitaria.

La BP puede y debe jugar un importante papel en este terreno. En efecto, su
funcion tradicional de preservar el patrimonio bibliografico y, por ende, buena
parte de la riqueza cultural de la sociedad, es normal y espontaneamente
ampliado por muchas BP hacia el apoyo de otras formas de expresion
cultural. Es imprescindible fortalecer este rol comunitario, dandoles
continuidad a las actividades culturales, y a la vez, ampliar y potenciar las
que actualmente desarrollan. Para ello, sera necesario, una vez mas,
capacitar adecuadamente a su personal en la animacion de actividades
culturales, permitiéndoles ampliar el horizonte conceptual de lo que es
cultura, sensibilizandolos para detectar formas no tradicionales de
expresiones culturales que merezcan ser apoyadas, acompanarlo desde los
niveles central o departamental, en las actividades de sensibilizacion de, y
coordinacion con, otras instancias publicas para el desarrollo de proyectos
culturales cooperativos, fomentando, en fin, una concepcion de BP abierta,
flexible, sensible a las iniciativas comunitarias, para contenerlas, orientarlas y
organizarlas.

Como dijimos en otro acapite, Peru no tiene tanto un numero insuficiente de
BP, como una insuficiencia en la consolidacion de las BP y, sobre todo, de
un sistema nacional que pueda coordinar distintas formas de trabajo
cooperativo entre ellas. Para que las tres grandes funciones que aqui se han
sefalado para las BP: centros de informacién local, fomento de la lectura y la
alfabetizacion y promociéon de actividades culturales, puedan ser
efectivamente cumplidas por la mayoria de las BP en un plazo razonable de
tiempo es imprescindible la correcta planificacion de las acciones y el
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mejor potencien los escasos recursos disponibles tanto presentes como
futuros. Peru, no podra, previsiblemente, invertir la cantidad anual de
recursos que seria necesario para que todas las BP existentes se acerquen
razonablemente a los estandares internacionales. Peru tendra que ser
particularmente creativo y eficiente en el uso de los recursos de que
disponga de aqui en adelante para garantizar el maximo resultado. Y, en
este sentido, el desarrollo del SNB, en particular de los Centros
Coordinadores Regionales y de redes departamentales y provinciales de
cooperacion inter bibliotecaria, sera la mejor manera de distribuir y usar unos
recursos que, incluso con los aportados por la aprobacion del presente
proyecto, seguiran siendo escasos e insuficientes.

Si bien el SNB, en la normativa vigente, abarca no soélo las bibliotecas
publicas, sino otros tipos de bibliotecas: especializadas, académicas,
publicas y privadas, escolares, este proyecto privilegiara el componente de
BP, por al menos dos importantes razones. En primer lugar, por el rol social
que estan destinadas a cumplir para el conjunto de la poblacion, ya que son
las unicas de acceso universal por definicion. En segundo lugar, porque una
vez consolidadas éstas, se constituiran en un excelente punto de apoyo para
el desarrollo de las otras bibliotecas, particularmente las escolares, que son
el otro universo prioritario de la politica educativa y cultural del pais.

La eficacia y rentabilidad social de las bibliotecas se alcanzan precisamente
cuando se articulan e integran en redes y sistemas de ambitos y contenidos
variables, pero que tienen en comun estructurar el acceso y uso de la
informacion para el conjunto de la poblacidon de un territorio determinado. Y
esto ultimo es de enorme importancia, porque las BP son un servicio
basicamente municipal, que tiene en el ambito local su terreno de actuacién,
la comunidad de ciudadanos a los que adecua sus recursos y servicios. Y
son a la vez, una puerta local de acceso al conocimiento en cualquiera de
sus tecnologias y formatos. EI municipio es, entonces, la base sobre la que
se debe planificar y prestar el servicio publico de biblioteca, articulado con las
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instituciones educativas, comunitarias y de desarrollo local.

Las redes de bibliotecas, son las que hacen posible que cada punto de
servicio se constituya como una puerta de acceso al conocimiento para los
ciudadanos, independientemente de su lugar de residencia y del formato o
ubicacién de la informacién. Funcionar en red significa cooperar para prestar
un mejor servicio, compartiendo recursos, tareas y servicios, normalizando
sistemas y estandares de intercambio y organizacion de la informacion.
Ninguna biblioteca, por muy bien financiada que esté y por muy amplia que
sea la dotacion de sus recursos, puede satisfacer por si sola todas las
necesidades de informacién de su comunidad de usuarios. Pero también es
cierto que cualquier ciudadano deberia tener la posibilidad de acceder, desde
la biblioteca de su localidad o barrio, a la informacion y recursos disponibles
en el conjunto del sistema bibliotecario o en las redes virtuales. Cualquier
punto de servicio de un sistema de biblioteca puede y debe estar capacitado
para actuar como “ventanilla unica” de los recursos informativos que el
servicio pone a disposicion de los ciudadanos.

2. Logica y estrategia de intervencion

Las caracteristicas del SNB que finalmente se desarrolle en Peru debera ser
el resultado de un equilibrado proceso de planificacién en el que se conjugue
lo deseable con lo posible, que incorpore las experiencias exitosas
existentes, que aproveche los recursos instalados a nivel local, que potencie
0 genere relaciones interinstitucionales de colaboracion y apoyo, que
potencie o incentive la participacidn comunitaria, que fije con claridad las
responsabilidades y compromisos de cada nivel de gobierno y que garantice
un minimo de sostenimiento de la inversion que se realizara en el marco de
este proyecto, en el largo plazo, con actualizaciones de colecciones,
mantenimiento de catalogos y paginas web, continuidad de la formacién
continua, mantenimiento de la infraestructura, etc.

Con estas orientaciones en mente, las metas a fijarse por el proyecto mas

que responder a estandares ideales, deberia regirse por los mejores
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titulo de ejemplo, si es consenso general que la Biblioteca de Piura es la que
presenta el mejor desarrollo (a mucha distancia de cualquier otra), y esta BP
tiene actualmente fondos con aproximadamente 30.000 ejemplares, la meta
de constitucion de colecciones para cada Centro Coordinador Departamental
a financiarse con este proyecto deberia respetar una relacién libros /
poblacién levemente superior a la que presenta actualmente Piura, a pesar
de que esta relacion sigue estando muy por debajo de las recomendaciones
internacionales. Ya que el fin principal del proyecto es poner al alcance de
todos los ciudadanos un acceso igualitario a unos estandares minimos de
informacion y conocimiento.

Al mismo tiempo, estas cantidades deberian ajustarse en funcion de
variables que den cuenta del grado de compromiso de los Departamentos
con el desarrollo de sus BP. Por ejemplo, premiando con un mayor
porcentaje de inversién en fondos y equipamiento, a aquellos Departamentos
que destinen mayores fondos propios (relativamente a su capacidad
econdmica) al desarrollo de sus bibliotecas.

Asi mismo, un adecuado relevamiento de las capacidades instaladas a nivel
departamental, permitira identificar, alli donde existan, instituciones
(bibliotecas privadas, universidades, etc.) en condiciones de prestar apoyo
regular al desarrollo de los Centros Coordinadores Regionales y el desarrollo
de sus redes departamentales, favoreciendo la constitucién de relaciones de
tutoria o padrinazgo entre bibliotecas privadas o universidades u otras
instituciones que presente un buen desarrollo bibliotecario y el CCR, por las
cuales la primera brinde asistencia técnica, seguimiento, consultoria,
capacitacion, a la segunda, y reciba a cambio alguna forma de retribucion
economica por parte del SNB, en el marco del presente proyecto. Esto mas
alla, del conjunto de las acciones que este proyecto contempla en los
componentes de capacitaciéon y asistencia técnica. Se trata de inducir
procesos de largo plazo de cooperacion y colaboracion, aprovechando las
capacidades instaladas a nivel regional, de manera de garantizar la
continuidad y la sostenibilidad de las metas que este proyecto se propone.
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involucramiento, no solo de las autoridades y funcionarios regionales, sino
también de las organizaciones de la sociedad civil; para lo cual deben
preverse acciones sostenidas de apoyo desde el nivel central a los equipos
directivos y técnicos de las bibliotecas. Mientras mas involucrada esté Ila
comunidad en la vida y sostenimiento de sus BP, mayor podra ser la
incidencia de éstas en el desarrollo local y mejores sus oportunidades de
consolidarse.

Un punto algido con el que tendra que enfrentarse la implementacién del
presente proyecto es la complejidad de las relaciones entre los gobiernos de
los diferentes niveles administrativos (departamental, provincial, distrital).
Este constituye posiblemente una de sus mayores amenazas, ya que es
indispensable para el éxito, lograr relaciones de cooperacion activas y
explicitas entre estas instancias para garantizar que se desarrollen los
Sistemas Regionales de BP (SRBP). Las autoridades departamentales o
regionales tendran una responsabilidad especial, ya que son las mejor
posicionadas para implementar acciones de las redes de cooperacion inter
bibliotecaria; y cumpliran una funcién central en el sostenimiento de servicios
bibliotecarios de las provincias y distritos de menor solvencia fiscal.

Por todo lo anterior, es indispensable que la BNP, como cabeza rectora de
todo el SNB, esté dotada del suficiente poder legal que garantice su
autoridad en todo este proceso. Igualmente necesario es producir el marco
legal que refuerce y desarrolle la obligatoriedad por parte de los gobiernos
regionales de sostener estos servicios bibliotecarios en particular: el Centro
Coordinador Regional y el Sistema Regional de Bibliotecas Publicas.

El proceso en este aspecto, como se dijo, sera dificil, pero sin la adecuada

legislacion no sera posible. Este proyecto debe plantearse muy

enfaticamente producir esta adecuacion legal.*”

37 En Colombia, por ejemplo, el Plan Nacional de la Red Colombiana de Bibliotecas Publicas se fija seis objetivos; el
primero es “garantizar el compromiso politico y financiero de las administraciones locales, regionales y nacional, para que en
el corto y mediano plazo, se constituyan y consoliden setvicios bibliotecatios en todos y cada uno de los municipios del
pais...”. Para ello, la Ley 397 (Ley General de Cultura) fija que el desatrollo de las BP es una responsabilidad compartida
entre los gobiernos Nacional, departamentales, distritales y municipales, para lo cual deben considerar las partidas
presupuestales necesarias.
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ahora generara Peru, y que, al igual que este pais, no tenian una tradicion
previa de desarrollo cooperativo de BP, diez afios después aun siguen
teniendo en este terreno sus mayores dificultades®.

Por eso, ademas de la adecuacion normativa, es relevante incorporar como
un elemento central de la estrategia de intervencion del proyecto, un
mecanismo de incentivo material que premie los departamentos mas
dispuestos a asumir el compromiso financiero necesario para el desarrollo de
sus sistemas regionales de bibliotecas. Para ello, existen experiencias
internacionales que pueden servir como aprendizaje39. En este sentido, se
sugiere realizar algun tipo de compulsa o concurso por regiones naturales
(Costa Norte, Costa Central, Costa Sur, Sierra Norte, Sierra Central, Sierra
Sur, Selva), para identificar los Departamentos con mayor interés y
predisposicidon a sumarse a este proyecto y generar en ellos un desarrollo
que tenga la capacidad de, por un lado, funcionar como efecto demostracion
de buenos desarrollos de bibliotecas publicas en red; y, por otro, que puedan
asumir la funcién de Centros (en el area de la regidn natural a la que
pertenencen) coordinadores del SNB, como apoyo al trabajo de la BNP.

En otras palabras, dadas las previsibles dificultades de esta naturaleza, sera
relevante para el éxito en el desarrollo del SNB avanzar a partir no sélo de la
voluntad del gobierno central expresada a través de la BNP, sino
promoviendo e incentivando un rol de activo compromiso por parte de los
gobiernos regionales y municipales, toda vez que las BP dependen
administrativamente de éstos.

38 Hs el caso de Espafia, México, Venezuela, Colombia, entre otros. Se puede consultar, por ejemplo: Hernandez, Hilario,
“Red de bibliotecas y gestion territorial”. Ob cit; “Biblioteca publica para todos: un propoésito nacional”, propuesta
presentada por la Asociacién Colombiana de Bibliotecarios, ASCOLBI, al ler Foro Nacional de Cultura, Bogota, noviembre
de 1993, en: Hojas de Lectura n® 25, 1993.

% Algunos elementos de les Bibliotheques municipales a vocation régionale (BMVR) de Francia, por ejemplo, pueden servir
para una formulacién en este sentido. En el caso francés, se trata de concursos particulares destinados a financiar la
construccién y el equipamiento de las BMVR, con un subsidio del gobierno francés que cubre hasta el 40% del valor del
proyecto. Las bibliotecas interesadas presentan, con el respaldo de sus gobiernos locales, proyectos a concurso. Ver Lotius,
Marion and Grogneto, Thierry, Les bibliothéques municipales a vocation régionale, en “Bulletin des bibliothéques de
France, vol. 45, n. 3 (2000). Se puede consultar en: http://web.usal.es/~alar/bibweb/Ag.htm
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1. Fines

e Democratizar el acceso a la informacion y los conocimientos relevantes
para los ciudadanos y ciudadanas de Peru.

e Promover los desarrollos locales aportando a la disminuciéon de las
brechas de desarrollo existentes entre regiones y a la integracion
nacional.

e Promover la integracion de Peru, sus regiones y sus ciudadanos vy
ciudadanas a la Sociedad de la Informacion, desde el fortalecimiento y
recreacion de sus propias identidades.

e Consolidar la presencia de las bibliotecas publicas en todo el territorio
nacional y dotarlas de direccion y de capacidad de gestion en materia
de promocion de la lectura y de gestion de la informacion.

2. Objetivos

1. Desarrollar el Sistema Nacional de Bibliotecas.

2. Promover una mayor conciencia social sobre la importancia de las
bibliotecas publicas como centros de informacion y cultura y de
fomento de la lectura para todos los ciudadanos.

3. Garantizar un mayor compromiso de los gobiernos regionales,
provinciales y distritales con el desarrollo de las bibliotecas publicas
como responsables directos de la prestacién de sus servicios, a la vez
que mejorar su conocimiento sobre la realidad de este sector.

4. Desarrollar y fortalecer la formacion de los actuales equipos de trabajo
de las bibliotecas publicas y de los futuros bibliotecarios, con énfasis en
las competencias y actitudes necesarias para el desarrollo de
bibliotecas en la Sociedad de la Informacién.
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de su patrimonio cultural.

3. Obijetivos Especificos

1. Desarrollar el Sistema Nacional de Bibliotecas.

1.1. Fortalecer el rol de Centro Coordinador Nacional (CCN) de la
Biblioteca Nacional de Peru.

Descripcion de lineas de accion: sentar las bases normativas para el
establecimiento de un sistema nacional, fortalecer las capacidades
de planificacidn y de gestién de la Biblioteca Nacional, formular un
plan de promocion de la lectura, realizar los diagndsticos necesarios
para la buena gestion del proyecto, equipar a la BN, estandarizar
procedimientos técnico biliotecologicos para todo el sistema,
capacitar al equipo central.

1.2. Desarrollar los Centros Coordinadores Regionales.

Descripcion de lineas de accidn: fortalecer institucionalmente a las
bibliotecas publicas elegidas —en una primera etapa una por region
natural, y luego una por departamento—, elaborar los programas de
desarrollo para cada centro coordinador regional, capacitar a todo el
personal que debe desempenarse en los centros, dotar de
equipamiento y bibliografia a los centros, formalizar los
compromisos entre la BN y los gobiernos depatrtamentales para el
buen funcionamiento de los centros, llevar adelante campafas de
promocion de la lectura, entre otros.

1.3. Desarrollar redes departamentales y provinciales de BP

Descripcion de lineas de accion: Brindar asistencia técnica a los CCR
para la realizacion de proyectos de desarrollo de redes
interbibliotecarias departamentales y provinciales y de los convenios
que los enmarcan; promover el desarrollo de distintas alternativas
de modelos de red, aportar equipamiento informatico e
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que formen parte de las redes.

2. Promover una mayor conciencia social sobre la importancia de las
BP como centros de informacién y cultura y de fomento de la
lectura para todos los ciudadanos.

2.1. Implementar diferentes estrategias de comunicacién, dirigidas a los
diferentes publicos, que aporten a la instalacién social, de la BP
como una institucion esencial en los procesos de democratizacion
en el acceso a la informacién y el conocimiento de todos los
ciudadanos y ciudadanas.

2.2. Promover la participacion de actores clave en la generacion y
distribucion de informacién, conocimientos, productos culturales,
particularmente relacionados con los libros y las TIC, en las
campafias y otras actividades de sensibilizacion que se emprendan
en el marco de este proyecto.

3. Garantizar un mayor compromiso de los gobiernos regionales y
provinciales con el desarrollo de las bibliotecas publicas como
responsables directos de la prestacidon de sus servicios, a la vez
que mejorar su conocimiento sobre la realidad de este sector.

3.1. Establecer acuerdos de cooperacion entre la BN y los gobiernos
departamentales y provinciales para el fomento de la lectura y el
desarrollo efectivo de las bibliotecas publicas

3.1. Promover la apertura y asignacidon presupuestaria, en los
presupuestos regionales y provinciales, necesarias para garantizar
el sostenimiento de las BP y sus redes.

3.2. Promover la participacion activa en el desarrollo de los proyectos
regionales del SNB, de las autoridades regionales y de las fuerzas
vivas.

4. Desarrollar y fortalecer la formacién de los actuales equipos de
trabajo de las bibliotecas publicas y de los futuros bibliotecarios,
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desarrollo de bibliotecas en la Sociedad de la Informacion.

4.1. Desarrollar un programa de formacion de continua destinado a los
equipos de trabajo de las BP que promueva un mejoramiento
integral de la capacidad de gestion bibliotecoldgica actualmente
existente.

4.2. Modernizar las actuales curriculas de las escuelas universitarias de
bibliotecologia.

4.3. Promover la apertura de escuelas universitarias de bibliotecologias
en las distintas regiones del pais.

5. Generar la presencia en Internet de las bibliotecas publicas
peruanas y de su patrimonio cultural.

5.1. Desarrollar un portal integral en Internet del SNB que sea el espacio
de referencia para y sobre las BP de Peru que, engtre otras cosas,
sera soporte de las acciones de formacion y capacitacion del
personal de las bibliotecas publicas y permitira la comunicacién
entre los distintos puntos del SNB.

5.2. Conectar a Internet con tecnologia adecuada todos los centros
coordinadores y, progresivamente, todas las bibliotecas que
constituyan las redes.

4. Etapas del proyecto:

I. Primera etapa: abarca los 2 primeros anos

A.1. Aprobacion de los instrumentos legales que le permitan a la BNP
ejercer la autoridad necesaria en su condiciéon de CCN del SNB.

A.2. Reestructuracion de los equipos de trabajo de la BNP (reasignacion de
funciones, capacitacion, incorporacion de especialistas, etc.)

A.3. Modificaciones de la estructura organica funcional de manera de
destacar claramente la funcion de CCN del SNB de las otras funciones de la
BNP.
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publicas y privadas que contribuyan a las politicas de promocion de la lectura
y el libro, de acceso democratico a la informacion y al conocimiento y de
difusion de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion entre el
conjunto de los ciudadanos.

A.5. Establecimiento de alianzas estratégicas con instituciones publicas y
privadas para expandir y modernizar la formacion bibliotecologica a nivel
nacional, con énfasis en la formacidn en gestion bibliotecoldgica.

A.6. Seleccion de un sistema de gestidn bibliotecaria adaptado a las
necesidades de la BNP y del SNB.

A.7. Estudio sobre las bibliotecas publicas en Peru, con énfasis en sus
condiciones de gestidn, infraestructura, equipamiento, colecciones,
caracteristicas del recurso humano, desarrollo de redes interbibliotecarias,
tasas de utilizacion segun sexo, edad, otras caracteristicas.

A.8. Estudio sobre las alternativas existentes para el desarrollo de redes
informaticas del SNB: estado de situacién de la disponibilidad y condiciones
de uso de las conexiones a Internet en las distintas regiones del pais;
especialmente la situacion de los organismos publicos.

A. 9. Equipamiento informatico y de la infraestructura de redes de la BNP
adecuados a las funciones de CCN del SNB.

A.10. Catalogacion automatizada de las colecciones de la BNP .

A.11. Ubicacion de los catalogos en la web de la BNP, bajo estandares que
faciliten la busqueda y la navegacién por los catalogos, consultar indices y
portadas, acceder al documento a texto completo (si esta disponible en la
red), etc.

A.12. Desarrollo de la normalizacion y unificacion de estandares

A.13. Apertura y asignacion presupuestaria indispensable para las nuevas
funciones que asume la BNP.

A.14. Desarrollo de un portal integral en Internet del SNB que sea el
espacio de referencia para y sobre las bibliotecas publicas de Peru;
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B.1. Seleccidon de un Departamento por regién natural (Costa Norte, Central
y Sur, Sierra Norte, Central y Sur, Selva y Lima Metropolitana) como primera
etapa de desarrollo de los CCR: 8 CCR.

B.2. Elaboracion de un programa de desarrollo para cada CCR en el marco
del Proyecto de desarrollo del SNB.

B.3. Fortalecimiento la formacién del personal del CCR de acuerdo a los
perfiles necesarios que se derivan de las funciones a cumplir por el CCR.

B.4. Elaboracién de un Plan Estratégico en cada CCR para ser desarrollado
en los siguientes cinco afnos.

B.5. Equipamiento tecnolégico necesario de los CCR
B.6. Acciones de sustentabilidad del desarrollo del SNB a nivel regional

B.6.1. Establecimiento de convenios legales entre la BNP y las
autoridades regionales de estos Departamentos en los que se fijen los
compromisos de las partes.

B.6.2. Promocion de la participacion de instituciones publicas y
privadas que puedan aportar al desarrollo del proyecto regional.

B.6.3. Promocidon de distintas estrategias de sensibilizacion de la
comunidad en general y de los funcionarios regionales y provinciales en
particular sobre la importancia de las BP como centros de informacion y
cultura y en el fomento de la lectura.

B.7. Actualizacion y consolidacion de las colecciones y fondos en general
de las BP seleccionadas como CCR.

B.8. Seguimiento y evaluacion de la implementacion del Programa de
Desarrollo Regional de cada CCR.

Il. Segunda etapa: Tercer y cuarto aino del proyecto
A. Diagnéstico sobre las bibliotecas académicas y especializadas

B. Desarrollo de los Centros Coordinadores Regionales
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Departamentos seleccionados en la primera etapa como Centros Regionales
para el desarrollo del SNB.

B.2. Elaboracion de un programa de desarrollo para cada CCR en el marco
del Proyecto de desarrollo del SNB (del cual el presente documento es el pre
proyecto).

B.3. Fortalecimiento de la formacion del personal del CCR de acuerdo a los
perfiles necesarios que se derivan de las funciones a cumplir por el CCR.

B.4. Elaboracion de un Plan Estratégico en cada CCR a 5 afios.

B.5. Realizar el seguimiento y la evaluacion de la implementacion del
Programa de Desarrollo Regional de cada CCR.

B.6. Equipamiento tecnolégico necesario de los CCR

B.7.  Acciones para la sustentabilidad del desarrollo del SNB a nivel
regional

B.7.1. Establecimiento de convenios legales entre la BNP y las
autoridades regionales de estos Departamentos en los que se fijen los
compromisos de las partes.

B.7.2. Promocidén de la participacion de instituciones publicas y
privadas que puedan aportar al desarrollo del proyecto regional.

B.7.3. Promocion de distintas estrategias de sensibilizacion de la
comunidad en general y de los funcionarios regionales y provinciales en
particular sobre la importancia de las BP como centros de informacién y
cultura y en el fomento de la lectura.

B.8. Actualizacion y consolidacion de las colecciones y fondos en general
de las BP seleccionadas como CCR.

lll. Tercera etapa: Quinto y sexto ano de implementacion del proyecto
Desarrollo de redes departamentales, incorporando bibliotecas municipales y

escolares
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A.1. Fortalecimiento institucional de las BP provinciales

A.2. Equipamiento de las BP provinciales

A.3. Actualizacion de los fondos de las BP provinciales

B. Incorporacion a las redes de las BP distritales, escolares y otras
B.1. Fortalecimiento institucional de las BP distritales

B.2. Equipamiento de las BP distritales

B.3. Actualizacion de los fondos de las BP distritales

5. Componentes del Proyecto

Componente 1: Fortalecimiento Institucional del SNB

Subcomponente 1: Fortalecimiento Institucional de la BNP

Subcomponente 2: Fortalecimiento Institucional de los CCR

Subcomponente  3: Fortalecimiento Institucional de las redes
interbibliotecarias regionales y de las BP que las integran.

Componente 2: Estudios diagnodsticos

1. Diagndstico, evaluacion y propuestas de reformulacion de la actual
estructura organico funcional — EOF de la BNP de manera de
garantizar plenamente el desarrollo y sostenimiento del SNB.

2. Diagnostico, evaluacion y propuestas de reformulacion de los
actuales planteles técnicos y profesionales de la BNP y de las BP
que seran CCR, de manera de garantizar adecuadamente el
desarrollo y sostenimiento del SNB. Para ello, se estableceran
propuestas sobre los siguientes aspectos:

3. Estudio sobre las bibliotecas publicas en Peru, con énfasis en sus
condiciones de gestion, infraestructura, equipamiento, colecciones,
caracteristicas del recurso humano, desarrollo de redes
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caracteristicas.
4. Diagnostico sobre las bibliotecas académicas y especializadas

5. Estudio sobre las alternativas existentes para el desarrollo de redes
informaticas del SNB: estado de situacion de la disponibilidad vy
condiciones de uso de las conexiones a Internet en las distintas
regiones del pais; especialmente la situacion de los organismos
publicos.

6. Diagnostico, evaluacion y propuestas de estandarizacion de los
procedimientos técnicos bibliotecologicos que abarque los distintos
aspectos y procesos (desde encuadernacion, a catalogacion, ingreso
y baja de material, donaciones recibidas y otorgadas, normas para
préstamos, etc. (Normas y Manuales). Esta propuesta debera tener
presente la necesidad de que lo que se especifique para la BNP
debera servir de base para el conjunto de las BP del SNB.

7. Evaluacion econdmica y propuesta de presupuesto anual (para los
proximos 5 afios como minimo) que cubra los gastos operativos y de
mantenimiento de la inversién del SNB. Teniendo en cuenta que no
es previsible que las funciones derivadas de la coordinacion del SNB
permitan generar ingresos propios, y que hasta ahora esas
funciones, si bien asignadas desde tiempo atras por la legislacion,
aun no han sido implementadas, es indispensable que a partir del
proximo afo fiscal cuenten con el presupuesto propio necesario
suficiente para garantizar su desarrollo.

8. Evaluaciéon técnica y financiera de distintos Sistemas de Gestidn
Bibliotecologica.

9. Evaluacion técnica y financiera de propuestas de desarrollo del portal
para el SNB.

Componente 3: Equipamiento de los componentes del SNB: BNP, CCR
y BP.
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Subcomponente 2: equipamiento audiovisual y otros complementarios
(fotocopiadoras, etc.) y mobiliario.

Subcomponente 3: equipamiento infraestructura de redes

Subcomponente 4: software soportes de Sistemas de Gestion

Bibliotecoldgica y otros (licencias corporativas, etc.).

Componente 4: Consolidacion de los fondos de la BNP, de los CCR y de
las BP.

Consolidacién de los fondos bibliograficos, en distintos soportes (papel,
magnético, audiovisual, etc.) y para las distintas areas del conocimiento.

Subcomponente 1: libros

Subcomponente 2: CD ROM, y otros soportes magnéticos u opticos.

Subcomponente 3: materiales audiovisuales, registros sonoros, colecciones
de diapositivas, otros.

Componente 5: Sensibilizacién y promocion de la conciencia social en
los distintos sectores de la sociedad y el Estado del rol de la BP en la
democratizacion en el acceso a la informacién y el conocimiento y en el
fomento de la lectura y el autoaprendizaje.

Componente 6: Desarrollo del Portal del SNB.
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