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ANEXO 1 – SIMBOLOGÍA DEL MAPA DEL FLUJO DE 
VALOR 
Según Nash (2008) los íconos básicos del mapa de flujo de valor se dividen en tres 

aspectos: 

a. Procesos, entidades, inventario e información 

 

 

b. Flujo de información, comunicación, señales y etiquetas 

 



c. Personas y transporte o método de traslado 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ANEXO 2 – MANTENIMIENTO AUTÓNOMO 
Shirose (1994) considera que el mantenimiento autónomo consiste en los 

siguientes pasos: 

Pasos para la 
implementación del 

mantenimiento 
autónomo 

Descripción 

Primer paso:   

Limpieza inicial 

Se realiza la limpieza debido a que se necesita 

inspeccionar el espacio de trabajo con la finalidad de 

descubrir anormalidades como desgastes, ruidos 

inusuales, calentamiento, entre otros. Se realiza el 

desmonte del equipo para limpiar las partes internas y 

se busca la posible fuente de contaminación 

etiquetando su ubicación. 

Segundo paso: 

Eliminar fuentes de 

contaminación y áreas 

no accesibles 

Se identifican y se eliminan las fuentes de 

contaminación como fugas o excesos. Se realiza la 

redistribución de áreas no accesibles para facilitar las 

inspecciones. Asimismo, se incentiva a los operarios a 

practicar los principios de la mejora continua. 

Tercer paso:        

Crear estándares de 

limpieza y lubricación 

Se especifica la función, el lugar, el motivo, el 

desarrollo del procedimiento, el periodo y el tiempo, 

empleados en la limpieza y lubricación de las 

maquinarias o piezas. De esta manera se facilitará la 

detección de anormalidades mediante estándares 

provisionales. 

Cuarto paso: 
Inspección general 

Se debe capacitar a los operarios para que 

comprendan la tecnología, inspeccionen las áreas, y 

realicen la lubricación y mantenimiento de los equipos. 

Por ello, se promueve la gestión visual y se detectarán 

las anormalidades mediante el conocimiento de las 

funciones del equipo. 



Quinto paso: 

Inspección autónoma 

También llamado mantenimiento de calidad. Se 

realizan mejoras a los estándares provisionales al 

definir metas de limpieza y lubricación. Los operarios 

controlan las averías mejorando la calidad del producto 

al dominar las maquinarias. 

Sexto paso: Organizar y ordenar el espacio de trabajo 

Séptimo paso: Implantación del programa de mantenimiento autónomo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ANEXO 3 – COTIZACIÓN DEL CALDERO 


