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Resumen Ejecutivo

El plan estratégico para la region Cusco tiene como objetivo implementar estrategias
que permitiran posicionarla como lider tanto en el sector turistico como en la producciéon y
exportacion de productos agropecuarios y textiles, a través del desarrollo econémico y social
sostenible. Para ello, se ha planteado el crecimiento de los sectores claves en la economia de
la region a partir de la inversion privada, impulsada por el crecimiento en la infraestructura
vial, de riego, turistico y tecnoldgico, con la finalidad de generar empleo directo en la
poblacion, lo cual conllevard al beneficio de sus habitantes en servicios basicos, educacion y
salud, generando de esta manera valor compartido.

Para la elaboracion del presente plan estratégico se utilizo el modelo de planeamiento
estratégico elaborado por el profesor Fernando D’ Alessio Ipinza. En ese sentido, después de
la evaluacion externa e interna y de acuerdo con la vision de la region al afio 2027, se
establecieron 7 Objetivos de Largo Plazo (OLP). Posteriormente, con la elaboracion de la
matriz de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) se generaron 19
estrategias, de las cuales, después del correspondiente analisis de matrices, se retuvieron 17
estrategias. Asimismo, para alcanzar los OLP se han planteado 29 Objetivos de Corto Plazo
(OCP) y 11 politicas que corresponden a cada una de las estrategias retenidas.

Finalmente, sobre el potencial de la region Cusco, después de un andlisis minucioso,
se puede afirmar que posee una posicion competitiva fuerte en la industria del turismo,
agropecuaria y textil, impulsada por el turismo rural comunitario, la produccién de cacao fino

de aroma y de alcachofa, y las prendas de fibra de alpaca.



Abstract

The strategic plan for Cusco region aims to implement strategies which will position
the region as leader in the production and export of agricultural products and tourism through
social and sustainable economic development. To do this, it’s been proposed that growth in
key sectors of the economy’s region will be through private investment, boosted by the
growth in road infrastructure, irrigation, tourism and technology, with the purpose of creating
direct jobs to the population, which will benefit the people with basic needs, education and
health, thus generating shared value.

To elaborate the actual strategic plan, the strategic plan model elaborated by the
professor Fernando D’ Alessio Ipinza has been used. To that effect, after the external and
internal evaluation and in accordance with the vision of the region for the year 2027, seven
long-term objectives (LTO) were established. Subsequently, after the elaboration of the
SWOT matrix (Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats) 19 strategies were
generated, which after the matrix analysis only 17 strategies were selected. Furthermore, to
obtain the LTO, 29 short-term objectives (STO) and 11 policies were proposed which
correspond to the retained strategies.

Finally, the potential for Cusco region after an in-depth analysis allows to claim a
strong competitive advantage in the tourism, agricultural and textile industries, driven by the

rural community tourism, fine cocoa and artichoke production and alpaca fiber clothes.
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El Proceso Estratégico: Una Vision General

El plan estratégico desarrollado en el presente documento fue elaborado en funcion
del Modelo Secuencial del Proceso Estratégico. El proceso estratégico se compone de un
conjunto de actividades que se desarrollan de manera secuencial y que tienen la finalidad de
que una organizacion pueda proyectarse al futuro y alcance la vision establecida.

La Figura 0 muestra las tres etapas principales que componen dicho proceso: (a)
formulacion, que es la etapa de planeamiento propiamente dicha, en la que se procurara
encontrar las estrategias que llevaran a la organizacion de la situacion actual a la situacion
futura deseada; (b) implementacion, en la cual se ejecutaran las estrategias retenidas en la
primera etapa, es la mas complicada por lo rigurosa que es; y (c) evaluacion y control, cuyas
actividades se efectuaran de manera permanente durante todo el proceso para monitorear las
etapas secuenciales, y, finalmente, los Objetivos de Largo Plazo (OLP) y los Objetivos de
Corto Plazo (OCP).

Ademas de estas tres etapas existe una final, que presenta las conclusiones y
recomendaciones finales. Cabe resaltar que el proceso estratégico se caracteriza por ser
interactivo, pues participan muchas personas en ¢€l; e iterativo, en tanto genera una
retroalimentacion repetitiva.

El modelo empieza con el andlisis de la situacion actual, seguido por el
establecimiento de la vision, la mision, los valores, y el codigo de ética; estos cuatro
componentes guian y norman el accionar de la organizacion. Luego, se desarrolla la Matriz
de Intereses Nacionales (MIN) y la evaluacion externa con la finalidad de determinar la
influencia del entorno en la organizacion que se estudia. Asimismo, se analiza la industria
global a través del entorno de las fuerzas PESTE (Politicas, Econémicas, Sociales,
Tecnologicas y Ecoldgicas). Del andlisis PESTE deriva la Matriz de Evaluacion de Factores

Externos (MEFE), la cual permite conocer el impacto del entorno por medio de las
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oportunidades que podrian beneficiar a la organizacion y las amenazas que deben evitarse, y
como la organizacidn esta actuando sobre estos factores. Tanto del andlisis PESTE como de
los competidores se deriva la evaluacion de la organizacion con relacion a estos, de la cual se
desprenden la Matriz del Perfil Competitivo (MPC) y la Matriz del Perfil Referencial (MPR).
De este modo, la evaluacion externa permite identificar las oportunidades y amenazas, la
situacion de los competidores y los Factores Criticos de Exito (FCE) en el sector industrial, lo
que facilita a los planificadores el inicio del proceso que los guiard a la formulacion de
estrategias que permitan sacar ventaja de las oportunidades, evitar y/o reducir el impacto de
las amenazas, conocer los factores claves para tener éxito en el sector industrial, y superar a

la competencia.

Figura 0. Modelo secuencial del proceso estratégico.
Tomado de El proceso estratégico: Un enfoque de gerencia (3.* ed. rev., p. 11), por F. A.
D’Alessio, 2015, Lima, Perti: Pearson.

Posteriormente, se desarrolla la evaluacion interna, la cual se encuentra orientada a la

definicion de estrategias que permitan capitalizar las fortalezas y neutralizar las debilidades,

de modo que se construyan ventajas competitivas a partir de la identificacion de las
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competencias distintivas. Para ello se lleva a cabo el analisis interno AMOFHIT
(Administracion y gerencia; Marketing y ventas; Operaciones productivas y de servicios e
infraestructura; Finanzas y contabilidad; recursos Humanos y cultura; Informatica y
comunicaciones; y Tecnologia), del cual surge la Matriz de Evaluacion de Factores Internos
(MEFI). Esta matriz permite evaluar las principales fortalezas y debilidades de las areas
funcionales de una organizacion, asi como también identificar y evaluar las relaciones entre
dichas é4reas. Un analisis exhaustivo externo e interno es requerido y crucial para continuar el
proceso con mayores probabilidades de éxito.

En la siguiente etapa del proceso se determinan los Intereses de la Organizacion, es
decir, los fines supremos que esta intenta alcanzar para tener éxito global en los mercados
donde compite, de los cuales se deriva la Matriz de Intereses Organizacionales (MIO), la que,
sobre la base de la vision, permite establecer los OLP. Estos son los resultados que la
organizacion espera alcanzar. Cabe destacar que la “sumatoria” de los OLP llevaria a
alcanzar la vision, y de la “sumatoria” de los OCP resultaria el logro de cada OLP.

Las matrices presentadas en la Fase 1 de la primera etapa (MIN, MEFE, MEFI, MPC,
MPR, y MIO) constituyen insumos fundamentales que favoreceran la calidad del proceso
estratégico. En la Fase 2 se generan las estrategias a través del emparejamiento y
combinacion de las fortalezas, debilidades, oportunidades, y amenazas junto a los resultados
previamente analizados. Para ello se utilizan las siguientes herramientas: (a) la Matriz de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (MFODA); (b) la Matriz de la Posicion
Estratégica y Evaluacion de la Accion (MPEYEA); (c) la Matriz del Boston Consulting
Group (MBCGQG); (d) la Matriz Interna-Externa (MIE); y (e) la Matriz de la Gran Estrategia
(MGE).

La Fase 3, al final de la formulacion estratégica, viene dada por la eleccion de las

estrategias, la cual representa el Proceso Estratégico en si mismo. De las matrices anteriores
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resultan una serie de estrategias de integracion, intensivas, de diversificacion, y defensivas
que son escogidas mediante la Matriz de Decision Estratégica (MDE), las cuales son
especificas y no alternativas, y cuya atractividad se determina en la Matriz Cuantitativa del
Planeamiento Estratégico (MCPE). Por ultimo, se desarrollan la Matriz de Rumelt (MR) y la
Matriz de Etica (ME) para culminar con las estrategias retenidas y de contingencia. Después
de ello comienza la segunda etapa del plan estratégico, la implementacion. Sobre la base de
esa seleccion se elabora la Matriz de Estrategias versus Objetivos de Largo Plazo (MEOLP),
la cual sirve para verificar si con las estrategias retenidas se podran alcanzar los OLP, y la
Matriz de Estrategias versus Posibilidades de los Competidores y Sustitutos (MEPCS), que
ayuda a determinar qué tanto estos competidores seran capaces de hacer frente a las
estrategias retenidas por la organizacion. La integracion de la intuicion con el andlisis se hace
indispensable, ya que favorece a la seleccion de las estrategias.

Después de haber formulado un plan estratégico que permita alcanzar la proyeccion
futura de la organizacion, se ponen en marcha los lineamientos estratégicos identificados. La
implementacion estratégica consiste basicamente en convertir los planes estratégicos en
acciones y, posteriormente, en resultados. Cabe destacar que una formulacion exitosa no
garantiza una implementacion exitosa, puesto que esta tltima es mas dificil de llevarse a cabo
y conlleva el riesgo de no llegar a ejecutarse. Durante esta etapa se definen los OCP y los
recursos asignados a cada uno de ellos, y se establecen las politicas para cada estrategia. Una
nueva estructura organizacional es necesaria. El peor error es implementar una estrategia
nueva usando una estructura antigua.

La preocupacion por el respeto y la preservacion del medio ambiente, por el
crecimiento social y econdmico sostenible, utilizando principios éticos y la cooperacion con
la comunidad vinculada (stakeholders), forman parte de la Responsabilidad Social

Organizacional (RSO). Los tomadores de decisiones y quienes, directa o indirectamente,
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formen parte de la organizacion, deben comprometerse voluntariamente a contribuir con el
desarrollo sostenible, buscando el beneficio compartido con todos sus stakeholders. Esto
implica que las estrategias orientadas a la accion estén basadas en un conjunto de politicas,
practicas y programas que se encuentran integrados en sus operaciones.

En la tercera etapa se desarrolla la Evaluacion Estratégica, que se lleva a cabo
utilizando cuatro perspectivas de control: (a) aprendizaje interno, (b) procesos, (c) clientes, y
(d) financiera; del Tablero de Control Balanceado (Balanced Scorecard-BSC), de manera que
se pueda monitorear el logro de los OCP y OLP. A partir de ello, se toman las acciones
correctivas pertinentes. En la cuarta etapa, después de todo lo planeado, se analiza la
competitividad concebida para la organizacion y se plantean las conclusiones y
recomendaciones finales necesarias para alcanzar la situacion futura deseada de la
organizacion. Asimismo, se presenta un Plan Estratégico Integral (PEI) en el que se visualiza
todo el proceso a un golpe de vista. El Planeamiento Estratégico puede ser desarrollado para
una microempresa, empresa, institucion, sector industrial, puerto, ciudad, municipalidad,

region, Estado, departamento, pais, entre otros.

Nota. Este texto ha sido tomado de E! proceso estratégico: Un enfoque de gerencia (3. ed.

rev., pp. 10-13), por F. A. D’Alessio, 2015, Lima: Pearson.



Capitulo I: Situacion General de la Region Cusco

En este capitulo se revisa informacion general y relevante de la situacion actual de la
region Cusco, con el propdsito de observar un marco contextual de la region para, y a partir
de ello, desarrollar el Plan Estratégico que se desarrollara en los siguientes capitulos.

1.1. Situacion General

La region Cusco se ubica al sureste del territorio nacional y limita con los
departamentos de Junin y Ucayali por el norte; con Madre de Dios y Puno por el este; con
Arequipa por el suroeste, y con Apurimac y Ayacucho por el oeste. La superficie del
departamento de Cusco es una de las mas extensas del pais, al poseer un area de 71,987 km?
(5.6 % del territorio peruano). Tiene por capital la ciudad del Cusco, ubicada a 3,399
m.s.n.m. Cusco esta constituido politicamente por 13 provincias (ver Figura 1) y 111
distritos, donde las provincias de Quispicanchi y La Convencion poseen el mayor niimero de
distritos (Banco Central de Reserva del Pera [BCRP], 2016a).

La poblacion del Cusco fue de 1°324,371 habitantes, y es la provincia del Cusco la
que concentra la mayor cantidad de poblacion total de la region (34,3%). La tasa de
crecimiento promedio anual fue de 0.7% entre 2007 y 2016 (BCRP, 2016a). Su poblaciéon en
edad para trabajar fue de 971,6 mil personas, lo cual representa el 4.15% del total del Perq,
con un promedio de crecimiento de 1.17% entre el 2012 y 2016. En cuanto a la distribucion
de esta poblacion, segun el nivel educativo, se tiene que el nivel de educacion secundaria fue
el mas alto con un porcentaje de 36.7%, seguida de la educacion primaria con un 35.3%, y en
menor proporcion, la educacion no universitaria con 13.1% y la superior universitaria con
14.3% (INEI 2017b).

La poblacion econdémicamente activa para el afio 2016 de la region Cusco fue de
761,600 personas y la poblacion econdmicamente activa ocupada ascendid a 736,700

personas, lo que muestra un retroceso del 2.1% con respecto al afo anterior (INEI, 2018). Por



otra parte, se estimo que el 43% de la PEA ocupada labora en el sector agricultura, pesca y
mineria, lo que muestra el impacto de las actividades agropecuarias en el crecimiento del
empleo en la region (ver Tabla 1). Por otra parte, el empleo de la PEA ocupada se compone
principalmente por un 83% de empleo informal, lo que representa solo el 17% de la PEA
ocupada, es decir, 125,239 personas cuentan con empleo formal en la actualidad (INEI,
2017a).

Tabla 1

Estructura porcentual de la PEA Ocupada por Rama de Actividad 2012-2015

Actividades 2012 2013 2014 2015
Agricultura, pesca y mineria 38.2 39.7 40.9 43.0
Manufactura 6.2 7.6 7.7 6.3
Construccion 5.1 4.8 4.2 4.6
Comercio 16.8 14.0 15.4 16.2
Transporte y Comunicaciones 4.1 4.8 6.5 5.0
Otros servicios 29.6 28.2 252 249
Total 100.0 100.0 100.0 100.0

Nota. Adaptado de “Perti: Principales Indicadores Departamentales 2009-2016,” por el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI), 2017a (https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1421/libro.pdf).

Respecto al Indice de Competitividad Regional del Pera (ICRP) dentro del pilar
personas se evaltia factores como educacion escolar, en donde la region Cusco se encontrd en
el puesto 14 de las 24 regiones que existen a nivel nacional. El Cusco al 2015 tenia un indice
de competitividad de educacion escolar de 38.33, y al 2016 su indice de competitividad
escolar ha sido de 42.01, lo que demuestra una leve mejora en sus niveles de educacion; sin
embargo, aun es considerado un indice muy bajo. Por otro lado, la region Cusco ocupo el
puesto 10 en el 2016 con un indice de 26.93 en educacion superior, en el 2015 tuvo el mismo
resultado, esto demuestra que no hubo un avance (CENTRUM, 2016).

La tasa de analfabetismo de la region Cusco al 2016 evidenci6 un ligero
decrecimiento con una tasa de 10.1% respecto al 2015 que tuvo una tasa de 11.5%; sin
embargo, esta tasa aun es alta respecto al total del pais que en el mismo periodo fue de 5.9%

(ver Figura 2) (INEI 2017b). Adicionalmente, el indice que mide el acceso al conocimiento



bésico ubicd a la region Cusco en el puesto 13 con 69.67, lo cual representa un nivel medio

alto. La region Tacna ocup0 el primer puesto con 91.84 (CENTRUM, 2016).

Figura 1. Mapa del departamento del Cusco.

Tomado de “Peru: Principales Indicadores Departamentales 2009-2016”, por Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), 2017a

(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1421/libro.p
df).



Figura 2.Cusco: tasa neta de analfabetismo de la poblacioén de 15 y més afios de edad, 2012-
2016.

Tomado de “Cusco compendio estadistico 2017, por Instituto Nacional de Estadistica e

Informética (INEI), 2017b

(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1493/libro.p

O En cuanto al Indice de Progreso Social Regional del Peri (IPSRP), dentro de la
dimension de necesidades basicas humanas se evalua el indice de agua y saneamiento basico
de la region Cusco el cual en el 2017 fue de 53.79, lo cual represent6 un nivel bajo no s6lo en
cuanto al acceso al agua potable, sino también en cuanto al acceso de las zonas rurales y
urbanas, lo cual evidencia brechas entre la periferia y el centro de la ciudad. Lima
metropolitana tuvo el mejor nivel con 95.93. En cuanto al indice de vivienda con servicios
basicos adecuados, la region Cusco mostr6 nivel medio alto con un puntaje de 74.75, lo cual

lo coloca en el puesto 17; Lima Metropolitana tuvo el puntaje mas alto con 96.54

(CENTRUM, 2017).



Otro de los puntos que se evaluan detro del [IPSRP es la nutricion y cuidados médicos
basicos, la regién Cusco se encontrd en el puesto 13 con un nivel medio bajo y una
puntuacion de 61.74. La region de Lima Metropolitana se ubicéd en un nivel alto con un
puntaje de 77.20, lo cual le otorgd el liderazgo en este indice. En cuanto a la dimension de
fundamentos de bienestar, en el indice de salud y bienestar que comprende temas de
proteccion, prevencion y calidad en los servicios de salud, la region Cusco se encontr6 en el
puesto diez con un nivel medio alto y una puntuacion de 71.14. La region Huancavelica se
ubico en el primer puesto con un nivel muy alto y un puntaje de 89.27 (CENTRUM, 2017).

Por otro lado, el nimero de establecimientos del sector salud, tales como hospitales,
centros de salud y puestos de salud fue de 407 en el 2016, distribuidos de la siguiente manera:
19 hospitales, 124 centros de salud y 264 puestos de salud, lo cual se considera como un
aporte positivo para el progreso de dicho sector (INEIL, 2017b). Sin embargo, en el factor
salud el ICRP de la region Cusco se encontr6 en el puesto 18 con un puntaje 40.66, que es
considerado muy bajo, pero con una mejora respecto al 2015, donde ocupd el puesto 19 con
un indice de 40.50 (CENTRUM, 2016).

En términos generales, el ICRP de la region Cusco en el 2016 fue de 35.06 y ocupa el
puesto 11 tal como se muestra en la Figura 3, lo que representd un nivel muy bajo a
diferencia de Lima Metropolitana que cont6 con un indice medio alto de 73.43 lo que la
posicioné en el primer lugar. A pesar de que logré un mejor puntaje en relacion al 2015 (ver
Figura 3), en el 2016 disminuy6 una posicion, lo que indica que otras regiones han tenido
mayor crecimiento. El ICPR se basa en cinco pilares de los cuales los pilares economia
gobierno e infraestructura posicionan al Cusco en un nivel extremo bajo y el de personas en
un nivel muy bajo y el de empresas en un nivel, lo que representa que no usan de manera

eficiente sus recursos (ver Figura 3). (CENTRUM, 2016).



Figura 3. I'ndic,e de Competitividad Regional del Cusco.

Adaptado de “Indice de Competitividad Regional del Pera 2016, por CENTRUM Graduate
Business School. (CENTRUM), 2016.

En cuanto al IPSRP en el 2016 ocupd el puesto 14 con 50.77 y en el 2017 ocupo el puesto 19
con un puntaje de 57.19, lo que representd en ambos afios un nivel medio bajo (ver Figura 4).
En el 2017 el primer lugar lo ocupo la region de Moquegua con un resultado medio alto de
67.47. E1 IPSRP evaluaa tres dimensiones, de las cuales las dimensiones de necesidades

basicas humanas y oportunidades se encuentran en un nivel medio bajo y la dimension de

fundamentos de bienestar en un nivel bajo (ver Figura 4) (CENTRUM, 2017).

Figura 4. I'ndic,e de Progreso Social Regional del Cusco.
Adaptado de “Indice de Progreso Social Regional del Perti 2017, por CENTRUM Graduate
Business School. (CENTRUM), 2017.



La actividad econdmica de la region Cusco en el afio 2015 represent6 el 4.8% del
Valor Agregado Bruto (VAB) nacional, lo que significd un crecimiento promedio anual de
8.5% para el periodo 2008-2015 (ver Tabla 2), logrando posicionarse como el tercer
departamento en contribucion al VAB del pais. La principal actividad econdmica de la region
Cusco fue la extraccion de petroleo, gas y minerales, que representd el 48.4% de su VAB,
ademas de significar un crecimiento promedio anual del 13.6% para el periodo 2008-2015;
por su parte, construccion represent6 el 7.7%, comercio 7.4%, manufactura 4.9%, agricultura,
ganaderia, caza y silvicultura 4.7%, y las demas actividades econdmicas 26.9%. Cabe
mencionar que la actividad con menor contribucion al VAB de la region fue la pesca, con
menos de 1% (BCRP, 2016a).
Tabla 2

Valor Agregado Bruto del Departamento del Cusco, Afio 2016

Actividades VAB Estructura % Crecimiento
(miles de soles) promedio anual

2008-2015
Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 984,116 4.7 1.0
Pesca y acuicultura 1,319 1/ 7.0
Extraccién de petroleo, gas y minerales 10°141,320 484 13.6
Manufactura 1°032,231 4.9 -2.7
Electricidad, gas y agua 182,648 0.9 6.9
Construccion 1°613,463 7.7 11.7
Comercio 1°560,069 7.4 6.8
Transporte, almacén, correo y mensajeria 839,158 4.0 7.7
Alojamiento y restaurantes 830,299 4.0 6.6
Telecom. y otros serv. de informacion 450,510 2.1 13.5
Administracion publica y defensa 774,946 3.7 5.6
Otros servicios 2°556,199 12.2 5.0
Valor Agregado Bruto 20°966,278 100 8.5

Nota. Tomado de “Caracterizacion del departamento de Cusco”, por Banco Central de Reserva del Peru (BCRP), 2016a
(http://www.bcrp.gob.pe/docs/Sucursales/Cusco/cusco-caracterizacion.pdf).

En la actualidad, la actividad agropecuaria, a pesar de ser una actividad tradicional de
la region, contribuye con un margen reducido de 4.7% (registrado en el 2015). Asimismo, la
relevancia porcentual de la actividad agropecuaria se redujo en 0.8% con respecto al afo
anterior, explicado por la caida del 2.8% en la produccion agricola. En ese sentido, los

productos como el cacao y el café han retrocedido con respecto a su volumen de produccion,



contrastado con la produccion de maiz y alcachofa en la region (BCRP, 2016a). La
agricultura es considerada como un sector clave para garantizar la seguridad alimentaria y la
eliminacion de la pobreza en la region.

Uno de los principales aportes econdmicos en la region es el que proviene del sector
minero, que ascendid en el 2016 a 170.15 millones de soles, el cual frente al total pais de
2,491.92 millones de soles se considera como un importe representativo y confirma que el
pais y la region son mineros. Adicionalmente, la region cuenta con ingresos por transferencia
de las regalias de la mineria, importes que han crecido cinco veces desde el 2012 llegando a
niveles de 108.14 millones de soles (ver Figura 5) (INEIL 2017b).

Por otro lado, la distribucion proyectada del canon gasfitero en el 2016 fue de 905.09
millones de soles, distribuido principalmente en tres destinos: el gobierno regional, la
Universidad San Antonio Abad y en mayor porcentaje los gobiernos municipales (ver Figura

6) (INEL, 2017b).

Figura 5.Cusco: monto de transferencia por regalia minera, 2012 —2016.

Tomado de “Cusco compendio estadistico 2017, por Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI), 2017b
(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1493/libro.p

df).



Figura 6.Cusco: distribucion del canon gasifero 2016.

Tomado de “Cusco compendio estadistico 2017, por Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI), 2017b
(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1493/libro.p

df).

El recaudo de tributos internos de la region en el 2016 alcanz6 los 645,038.02 miles
de soles, los cuales estan repartidos en impuesto a la renta con importes de 356,273.6 miles
de soles, impuesto a la produccion y al consumo de 210,479.5 miles de soles y otros con
78,285.0 miles de soles, los cuales fueron menor respecto al 2015 que tuvo ingresos de
727,218.8 miles de soles (INEI, 2017b).

El Cusco es la tercera region con mayor produccion de cacao en el Pert, la
productividad de los cultivos de cacao de la region es de 366 Ton/Ha que es menos de la
mitad de lo que produce la regién San Martin. Sin embargo, la region cuenta con la mayor
area de cultivo de cacao de Pert con una extension de 28.39 hectareas (MINAGRI, 2016). En
los valles de la Convencion se produce el cacao Chuncho, el cual es considerado uno de los
mejores y mas finos granos del mundo. La marca Kall Kakao, desarrollada para representar

este tipo de cacao, busca fortalecer su posicionamiento global y resaltar sus caracteristicas.
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Este grano cuenta con mayor cantidad de grasa, proporciona un sabor Unico y olor intenso
que le dan el toque distintivo y caracteristico (MINCETUR, 2017).

La alcachofa es uno de los nuevos productos del sector agropecuario de la region
Cusco, con una produccion fortalecida durante los tltimos tres afios a cargo de la empresa
ALSUR CUSCO S.A.C. quienes identificaron que las condiciones climaticas eran favorables
para el incremento en el rendimiento y la calidad del producto, con un volumen de
produccion promedio de 60 ton/ha, reflejado en el incremento de las exportaciones de dicho
producto. Las zonas que tienen el mejor suelo y clima para la produccion de alcachofa son la
provincia de Anta y el Valle Sagrado (M. Lima, comunicacion personal, 11 de abril del
2018).

La region Cusco es la mayor productora de fibra de alpaca; cuenta con la marca
Alpaca con potencial para ser desarrollada y marcar la diferencia que necesita la region para
potenciar este producto en el mercado internacional. Existe poco conocimiento por parte de
los criadores acerca de la calidad y la alta demanda de esta materia prima, y como
consecuencia, el precio es muy bajo respecto a su valor real (MINAGRI, 2017d). Es relevante
mencionar que la regién Cusco es la tercera region con mayor produccion de fibra de alpaca,
debido principalmente a su geografia, la cual cuenta con la altura y el clima favorable para el
desarrollo de estos camélidos, los cuales se han convertido en un recurso estratégico para el
desarrollo social en las zonas rurales (MINAGRI, 2017e).

La region se caracteriza por su amplia oferta en atractivos turisticos de prestigio
internacional debido a que poseen aspectos arqueologicos, culturales, y naturales. La llegada
de visitantes tanto nacionales como extranjeros al santuario historico de Machu Picchu se
encuentra en incremento; tal es asi que en el 2016 se albergaron a 1°419,507 de visitantes,
repartidos en 422,743 turistas nacionales y 996,764 turistas extranjeros, lo cual pone en

evidencia la creciente demanda en este sector en la region (INEI, 2017b).
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Entre los principales atractivos turisticos el BCRP (s.f.) indicé que los mas
importantes son:

o Andahuaylillas: Caracterizada por su plaza y la Iglesia de San Pedro de
Anadahuaylillas; asimismo, otro de los atractivos mas enigmaticos es la localidad de
Huauro que albergaba a los brujos incaicos.

. Barrio de San Blas: Es la cuna de los artistas mas renombrados en la region, resaltan
sus estrechas calles, en donde la iglesia de San Blas sobresale por su arquitectura
colonial.

. Maras: En donde se resaltan las minas de sal, pudiendo tener la experiencia de la
extraccion milenaria realizada en el periodo incaico. La arquitectura de la ciudad es
propia del apogeo colonial.

o Moray: En donde destacan los andenes agricolas Incas, con la oportunidad de disfrutar
de un paisaje deslumbrante, pudiendo llegar a las salineras y pozos de sal.

. Machu Picchu: Constituye el mas importante atractivo turistico del Cusco, pues se
trata de una ciudadela considerada como maravilla del Pert y del mundo y que fue
elegida por la Unesco como Patrimonio Cultural de la Humanidad. Se encuentra
ubicada en el margen izquierdo del rio Vilcanota y conforma junto a la cumbre de
Huayna Picchu el complejo arquitectonico, historico y cultural mas importante del
pais.

J Ollantaytambo: Es el pueblo inca mas importante en cuanto a la conservacion de su
tradicion y costumbres que se transmiten a través del tiempo, de manera particular en
su poblacion. En ese sentido, los canales de irrigacion, andenes, reservorios de
alimentos y puentes historicos del imperio inca conforman la fortaleza de

Ollantaytambo.
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Paucartambo: Representa al Pert colonial, con una de las mas bellas festividades de la
zona, en donde las danza, los enmascarados, las comparsas y la procesion a la patrona
de Paucartambo son los principales atractivos de la ciudad. Asimismo, cuenta con el
mirador de las Tres Cruces que permite ser espectador uno de los amaneceres mas
bellos del mundo.

Piquillacta: Conocida como la ciudad de las pulgas, es una de las principales
representantes de la cultura Wari. La laguna Lucre o Huacarpay brinda la posibilidad
de conocer especies animales variadas de la zona, una gastronomia regional y
hermosos paisajes.

Pisac: Es la puerta de entrada al Valle de Urubamba, cuyos atractivos turisticos estan
conformados por barrios como Qanturaquay, Amaru, Punku, Intihuatana o reloj solar
y Tanqanamanka, los cuales se unen a la tradicion de la poblacion.

Puca Pucara: En donde el color rojo de las rocas durante el crepusculo le dan el
nombre de Fortaleza Roja. Representa la arquitectura militar incaica, con andenes,
terrazas, escalinatas y pasajes propios de la cultura inca.

Quenco: Lo mas resaltante es la piedra tallada donde se almacenaba chicha, bebida
utilizada durante los cultos, en donde los tuneles y galerias subterrdneas resaltadas con
deidades incas llevan al turista a un impresionante patio circular, en cuyo centro se
encuentra la wanka o piedra.

Sacsayhuaman: Ubicada a dos kilometros de la ciudad del Cusco, comprende un
complejo arquitectonico militar cuya principal funcion era la proteccion de la ciudad
para asegurar el bienestar del Inca y de la poblacion.

Urubamba: Lo mas resaltante son los valles, en nevado Chicon y su centro agricola

prehispanico, también se puede disfrutar de la gastronomia tipica.
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o Yucay: Su clima templado y sus hermosos paisajes verdes abren paso al palacio del
Inca Sayri Tupac, inca rebelde de Vilcabamba.

. Tipon: Es un complejo arqueologico construido por encargo del Inca Wiracocha, sus
muros, terrazas, andenes, canales y la flora del lugar se combinan en un hermoso
paisaje.

o Limatambo: Reconocido por los investigadores como uno de los cuatro tambos
cusquefios del Tahuantinsuyo y escenario de la cruenta batalla de Diego de Almagro
con los indios.

o Choquequirao: Ciudadela cuya arquitectura de caracter religioso, se encuentra
distribuida alrededor de la plaza principal con un excelente estado de conservacion y
que muestra un probable criterio de fusion y rango social.

. Plaza de Armas: Conocida como plaza Aucaypata, cuyo significado quechua es plaza
del guerrero y escenario de las principales festividades como el Inti Raymi.

En el afio 2015 el nimero de arribos a los establecimientos de hospedaje ascendio a
2°927,000 personas, de las cuales el 64% fueron turistas internacionales. Por otra parte,
durante el mismo ano, el nimero de visitantes a Machu Picchu fue de 1°283,000 visitantes, lo
que significo un crecimiento del 12% respecto al afio anterior (INEIL, 2017b).

1.2. Conclusiones
Los recursos naturales del Pert constituyen su mayor potencial, los cuales deben ser

aprovechados para lograr un crecimiento sostenible en sectores como agroindustria y

servicios, para ello es importante generar un alto valor agregado. El Cusco es una de las

regiones del Peri con mayor biodiversidad y con un enorme potencial turistico. La mayor
parte de su poblacion se dedica a actividades como la agricultura, pesca y mineria, las cuales
se ven amenazadas por fendmenos naturales que generan enormes pérdidas econdmicas. En

cuanto al turismo, si bien es cierto es una de las regiones mas visitadas del Peru, tiene algunas
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limitantes que impiden aprovechar los recursos historicos con los que cuenta. Los indices de
progreso social evidencian que existen oportunidades de mejora y por lo tanto puntos clave

para mejorar la competitividad de la region. Ante esta situacion, surge la necesidad de contar
con un plan estratégico para la region Cusco que permita impulsar el crecimiento econémico

y mejorar la calidad de vida de sus habitantes.
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Capitulo II: Visién, Misién, Valores y Codigo de Etica

En el presente capitulo se propondra la vision, mision, valores y codigo de ética, con
un enfoque en el largo plazo y un propdsito profundo que permita promover el desarrollo de
la region Cusco, y, por ende, una mejor calidad de vida para sus habitantes.
2.1. Antecedentes

El enunciado de la vision determina la situacion futura deseada, teniendo como
consecuencia la nueva posicion de la region, para plantear la mision basada en los valores y
la ética que permita a la region Cusco conseguir el éxito econdmico sin dejar de lado su
historia y su tradicion.

El planteamiento tendra un enfoque en los sectores agropecuario, turismo y textil
como los mas relevantes para asegurar el crecimiento de la region.
2.2. Vision

En el 2027, Cusco se ubicara en el primer puesto del indice de Progreso Social
Regional del Pert con un puntaje mayor a 85, con la capacidad de satisfacer las necesidades
de educacion, salud y empleo de su poblacion basado en el crecimiento econdémico
promovido por la produccion agricola del cacao y la alcachofa, la produccion textil de la fibra
de alpaca y los servicios turisticos.
2.3. Mision

Desarrollar la region en aspectos sociales claves como el empleo formal, la
desnutricion infantil y el analfabetismo, a través del desarrollo econdmico sostenible basado
en la generacion de sinergias productivas en los sectores agropecuario, textil y turismo con
énfasis en el turismo rural comunitario, cacao, alcachofa y fibra de alpaca, para promover el
trabajo conjunto del sector publico y privado en busca de la generacion de valor compartido.
Asimismo, el uso eficiente de los recursos naturales, el respeto por el patrimonio histérico

cultural, el desarrollo de proyectos tecnologicos y el cuidado del medio ambiente aseguran el



16

alto nivel competitivo en el mercado global, el fortalecimiento de los valores, la ética, el

respeto de los derechos y el cumplimiento de los deberes.

2.4. Valores
Las estrategias del Cusco tendran como base de accion los siguientes valores:

J Valor compartido: logro de los intereses de las partes involucradas en un proceso a
través de la generacion de una relacion de cooperacion. Esta relacion se establecera
entre los productores de la region, las autoridades y la poblacién en su conjunto.

. Honestidad: relacion armoniosa en un hombre de bien entre lo que piensa, siente, dice

y hace. Esta relacion es la que se fomentara entre todos los servidores del gobierno del

Cusco.

o Lealtad: conviccion de la coincidencia de intereses de los servidores y las autoridades
del Cusco.

o Respeto: acatamiento a las disposiciones y normas establecidas, asi como la

consideracién hacia las personas en el cumplimiento.

. Participacion: accion en la que elementos principales como los ciudadanos, empresas
y gobierno regional manifiestan activamente sus opiniones e intereses, se asocian y
organizan.

o Sostenibilidad: valor por el cual pueden satisfacerse las necesidades de la poblacion
del Cusco sin comprometer la capacidad de generaciones futuras o de poblaciones de
otras regiones de satisfacer sus necesidades.

. Responsabilidad: valor que se da cuando se es consciente de los actos y se conoce la
causa directa o indirecta de un hecho por el cual se es pasible de ser imputable y hasta
responder por €1, llegado el caso.

. Optimismo: valor que motivara al cumplimiento de los objetivos de manera positiva.
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2.5. Codigo de ética
En la region Cusco la toma de decisiones se regira bajo el siguiente codigo de ética:

o Ser eficiente en el uso de los recursos de la region Cusco, tanto materiales como
naturales y financieros.

. Promover la participacion. Todas las personas de la region Cusco tienen derecho a
participar de la gestion dentro de la region, ya sea de manera personal o a través de
sus autoridades elegidas.

o Respetar la ley y la mision institucional. El respeto de las normas de la sociedad y el
cumplimiento del camino trazado es parte de este codigo de ética.

2.6. Conclusiones
La mision y la vision de la region Cusco se han planteado sobre la base de los valores

y el codigo de ética mencionados, los cuales han sido elaborados tomando en cuenta el

modelo conceptual de desarrollo del Cusco (ver Figura 7) compuesto por seis ejes de

desarrollo alineados al plan estratégico de desarrollo nacional.

Figura 7. Modelo conceptual de desarrollo del Cusco.

Tomado de “Plan de Desarrollo Regional Concertado Cusco al 2021 con Prospectiva al
20307, por el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), 2016a
(https://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2016/10/PDRC-Cusco-al-2021-con-
Prospectiva-al-2030.pdf).
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Capitulo III: Evaluacion Externa

En el presente capitulo se evaluara el entorno de la region Cusco a través de un
analisis integral de la region, con la finalidad de establecer determinadas estrategias para
aprovechar las oportunidades identificadas en el analisis, asi como mitigar el impacto de las
amenazas con las que cuenta.

3.1. Analisis Tridimensional de las Naciones

Hartmann (1957/1983, citado en D’Alessio, 2015) establecid que el analisis externo
apropiado para el planeamiento estratégico debe desarrollarse desde una perspectiva nacional,
al considerar tres aspectos fundamentales o dimensiones a evaluarse: (a) los intereses
nacionales; (b) los factores del potencial nacional; y (¢) los principios cardinales.

3.1.1. Intereses nacionales. Matriz de Intereses Nacionales (MIN)

La busqueda de los intereses nacionales de una determinada region es importante para
definir los Estados cuyos objetivos son comunes u opuestos, lo cual sirve para definir
acciones para conseguir algun objetivo en conjunto o protegerse de posibles acciones por
parte de algunos de ellos (Hartmann, 1957/1983, citado en D’Alessio, 2015).

El planeamiento estratégico es un proceso que incluye diferentes actividades que se
entrelazan de manera sistematica, para generar informacion fundamental en la toma de
decisiones y asi lograr los objetivos estratégicos orientados al largo plazo, a través del
analisis continuo de la realidad (Anderson, 2014). Asimismo, el proceso de planeamiento
estratégico, liderado en el Pert por el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
(CEPLAN), incluye caracteristicas como: (a) ser el pilar basico de la gestion publica en su
busqueda por resultados; (b) incorporar el andlisis prospectivo; (c¢) sostener la programacion
presupuestal a través de informacion; (d) considerar el entorno politico, econdomico y social,

en el desarrollo de politicas publicas; (e) introducir actividades de seguimiento a la gestion
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publica; y (f) desarrollar planes estratégicos orientados al logro de objetivos futuros
(Anderson, 2014).

El Plan Bicentenario: El Peru hacia el 2021 es un plan estratégico para el Pert,
elaborado con la participacion de diferentes organismos gubernamentales y de la sociedad
civil, sustentado en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y en las 31 politicas
de Estado definidas en el Acuerdo Nacional en el afio 2002 (ver Figura 8). En dicho plan se
establecieron seis lineamientos estratégicos sobre los cuales deben orientarse las politicas
gubernamentales para el desarrollo de la matriz de intereses nacionales: (a) derechos
fundamentales y dignidad de las personas, con orientacion al fomento de la libertad de la
poblacion para desarrollar su méxima capacidad como ser humano; (b) oportunidades y
acceso a los servicios, al brindar de forma universal servicios basicos de calidad se puede
asegurar la igualdad de oportunidades para el desarrollo de la poblacién; (c) Estado y
gobernabilidad, al establecer los lineamientos en el actuar de las autoridades con la finalidad
de ofrecer las condiciones basicas como transparencia y eficiencia; (d) economia,
competitividad y empleo, a través de un mercado interno altamente desarrollado y orientado
hacia un mundo globalizado; (e) desarrollo regional e infraestructura, mediante el desarrollo
de las actividades productivas regionales al descentralizar el desarrollo de la infraestructura; y
(f) recursos naturales y ambiente, a través del consumo racional de las riquezas del
ecosistema (CEPLAN, 2011).

De los diversos ejes que forman parte del Acuerdo Nacional, alineados a su vez con
las Politicas de Estado, CEPLAN propone una version preliminar de la imagen del Pert hacia
el ano 2030, basada también en la Agenda 2030 de las Naciones Unidas. De esta manera, se
busca interrelacionar los acuerdos con las funciones del Estado a través de sus diversas
instituciones, al orientar sus objetivos hacia el logro del bienestar nacional en sus distintas

realidades, tanto urbano como rural, a través del uso sostenible de los recursos naturales con
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los que cuenta el pais. La propuesta preliminar del Pert al 2030 se resume en cinco aspectos:
(a) al 2030 las personas pueden realizar su potencial; (b) gestion responsable de los recursos
naturales para enfrentar los efectos negativos del cambio climatico, (¢) vida prospera y plena
para las personas, al tener un empleo digno sin perjudicar con ello la conservacion del medio
ambiente; (d) desarrollo de la sociedad en términos de justicia, inclusion y paz, con igualdad

de oportunidades y libre de violencia y corrupcidn; (e) desarrollo sostenible a través de

alianzas fortalecidas (CEPLAN, 2017).

| Politicas de Estado del Acuerdo Nacional

1l

Democracia y Estado
de derecho

Régimen democratico y
Estado de derecho

Democratizacion y
fortalecimiento del sistema
de partidos

Afirmacién de la identidad
nacional

Institucionalizacién del
dialego y la concertacion

Planeamiento estratagico
y transparencia

Politica exterior para la
demoacracia y el desarrolio

Sequridad ciudadana y
erradicacién de la violencia

1l

Equidad y justicia
social

Reduccion de la pobreza

Igualdad de oportunidades
sin discriminacion

Acceso universal a la
educacion, y promocion de
la cultura y el deporte

Acceso universal a sernvicios
de salud y seguridad social

Acceso al empleo pleno,
digno y productivo

Promocion de la seguridad
alimentaria y la nutricion

Fortalecimiento de la familia y
proteccion de la nifiez

Il
Competitividad
del pais

Afirmacion de la economlia
social de mercado

Competitividad,
productividad y formalizacion
econdmica

Desarrollo sostenible y
gestién ambiental

Desarrollo de la ciencia
y la tecnologia

Desarrcllo en infraestructura
y vivienda

Ampliacion de mercados
con reciprocidad

Desarrolio agrario

Estado eficiente, transparente

erradicacion de la corupcion

Plena vigencia de la Constitucién
y los derechos humanos

Acceso a la informacion

Eliminacion del terrorismo

11

y descentralizado

Estado eficiente y
transparente

Institucionalidad de las
Fuerzas Armadas

Etica, transparencia y

Erradicacién del
narcotrafico

y libertad de expresion

y rural y reconciliacién nacional

Descentralizacion politica,

Sostenibilidad fiscal y reduccion
econémica y administrativa

de la deuda publica

Seguridad nacional

Figura 8. Politicas de estado del Acuerdo Nacional.
Tomado de “Plan Bicentenario: El Peru hacia el 20217, por el Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico (CEPLAN), 2011 (https://www.ceplan.gob.pe/documentos_/plan-

bicentenario-el-peru-hacia-el-2021/).

Con base en la informacion precedente se obtiene la Matriz de Intereses Nacionales,

que resume los lineamientos y principales ejes relevantes para el Pert (ver Tabla 3).
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Tabla 3

Matriz de Intereses Nacionales (MIN)

Intensidad del interés

: . Supervivencia Vital Importante Periférico
Item Intereses Nacionales ree . .
(critico) (peligroso) (serio) (molesto)
1 Derechos fundamentales de EE.UU () China (-)
la poblacion Europa (+)
Venezuela (-)
. Chile (-) .
2 Estado y defensa nacional Ecuador (-) Argentina (+)
3 Competitividad del pais Chile (-) Colombia (+) Ecuador (+)
EE.UU. (+) Bolivia (+)
Brasil (+) China (-)
4 Equidad y justicia social Chile (+) EE.UU. (+)
Ecuador (+)
EE.UU. (+) Chile (-)
5 Desarrollo regional China (+)
Brasil (+)
. EE.UU. (+)
6 S;itr‘;’l‘;je los recursos China (+) Corea (+) Chile (-)
Europa (+) Finlandia (+)

Nota. Los intereses comunes se indican con (+) y los opuestos con (-).

3.1.2. Potencial nacional

De acuerdo con D’Alessio (2015), el potencial nacional refleja la capacidad de un pais
en cuanto a su fortaleza o debilidad para alcanzar sus intereses nacionales. El potencial
nacional incluye siete aspectos que deben ser analizados: (a) demografico, (b) geografico, (c)
econdmico, (d) tecnologico y cientifico, (e) histdrico, (f) psicoldgico y sociologico, y (g)
militar.

Demograéfico. Para el 2017, la poblacion peruana alcanzé los 31°826,018 habitantes
con una tasa de crecimiento de 1.07%, de los cuales el 50.1% son hombres y el 49.9% son
mujeres, segin proyecciones del INEIL Si se compara esta informacion con los datos
obtenidos en la estimacion para el afio 2007, tenemos un crecimiento acumulado de la
poblacion del 11.7%, pero con una tasa de crecimiento de 1.17% (ver Tabla 4). Ademas, las
estimaciones para el afio 2027 muestran una poblacion con una tasa de crecimiento de 0.87%,
de los cuales el 50% son hombres y el 50% son mujeres, lo que refleja un cambio en los

proximos anos en el volumen y distribucion de la poblacion peruana (INEI, 2017c¢).
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Tabla 4

Poblacion Estimada y Proyectada 2007, 2017 y 2027

Tasa de crecimiento %

Poblacién media de la poblacion total

Afios Period Period
. eriodo eriodo
Total Hombres Mujeres Quinquenal Anual
2007 28,481,901 14,282,346 14,199,555 1.16 1.17
2017 31,826,018 15,939,059 15,886,959 1.05 1.07
2027 35,020,909 17,509,419 17,511,490 0.85 0.87

Nota. Adaptado de “Estimaciones y proyecciones de poblacion 1950-2050, por el Instituto Nacional de Estadistica ¢
Informatica (INEI), 2017b
(https://www.inei.gob.pe/media/MenuR ecursivo/Cap03020.xls).

Por otra parte, el bono demografico con el que cuenta el Pert es un factor potencial
demografico clave, entendido como el escenario en el que la poblacion se distribuye en una
mayor proporcion de personas en edad de trabajar que sostienen una menor proporcion de
personas dependientes como los nifios y ancianos. En ese sentido, en la region el bono
demografico en promedio terminara en el afio 2027, en paises como Chile terminara dicho
afio, pero para el Perti se estima que terminara en el afio 2038 seglin el reporte de Economia y
Desarrollo presentado en el 2016 por el Banco de Desarrollo de América Latina (CAF). Por
esta razon, las politicas publicas en cuanto a educacion e insercion laboral son fundamentales
para aprovechar la coyuntura demografica que otorga al Pert una ventaja competitiva (“El
bono demografico”, 2016).

Geografico. El Peru es un pais que posee variedad, tanto en recursos naturales como
en condiciones geograficas propicias para su desarrollo integral, al poseer un territorio con
caracteristicas de litoral, altiplanicas, andinas, amazonicas y antarticas, las cuales le otorgan
ventajas competitivas significativas. La superficie territorial peruana es de 1°285,215.6 km?,
cuya extension limita con Ecuador y Colombia por el norte, con Brasil y Bolivia por el este,
con Chile por el sur, y con el Océano Pacifico por el oeste. Asimismo, se encuentra dividida
en tres regiones naturales formadas por la influencia de la Cordillera de los Andes: (a) Costa,
con una extension que representa el 10.7% de la superficie del pais, cuya ventaja para el

intercambio comercial maritimo se encuentra en la capacidad de los puertos y caletas que
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posee, entre los que destacan el Callao, Talara, Matarani, Ilo y Pimentel; (b) Sierra, que
ocupa una posicion central en la geografia nacional al estar conformada por la Cordillera de
los Andes y poseer terrenos apropiados para el desarrollo de actividades relacionadas a la
agricultura; y (c) Selva, la cual cuenta con grandes extensiones de vegetacion y sistemas
fluviales que conforman la gran cuenca del rio Amazonas y que permiten el comercio fluvial
entre las comunidades vecinas (INEI, 2000).

Economico. El Pert es un pais cuyas condiciones macroecondmicas actuales
favorecen sus proyecciones en cuanto a su desarrollo como pais. El Fondo Monetario
Internacional (FMI, 2017) proyectd para el Pert un crecimiento econémico de 2.7% y 3.8%
para el 2017 y 2018 respectivamente, cifras por encima del promedio de la region, pero
desaceleradas en cuanto al crecimiento de 4% del 2016, explicadas por el fendmeno de El
Nino y los escandalos de corrupcion de las autoridades del Estado en el caso Odebrecht.
Asimismo, se estim6 una inflacion de 2.7% para el 2017 y 2.5% para el 2018. Por otra parte,
el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2017) defini6 la recuperacion de la economia
peruana en tres etapas: (a) la primera a partir del segundo semestre del 2017, a través de un
impulso en el gasto publico, sustentado por una politica fiscal expansiva para la
reconstruccion de la infraestructura afectada por el fendémeno de El Nifio, y la inversion en
infraestructura para la organizacion de los Juegos Panamericanos, para lograr asi un
crecimiento del 2.8%; (b) la segunda para el afio 2018, en el que se alcanzara un crecimiento
de 4% con el dinamismo de la inversion privada mediante el desarrollo de politicas para
sectores claves (ver Figura 9), luego del impulso del Estado en la etapa previa, lo cual
generara un mayor empleo y consumo; y (c) la tercera para el periodo 2019-2021, donde se
consolidard el crecimiento de la economia nacional con el logro de tasas de crecimiento
alrededor de 5% anual, sustentadas por la mayor inversion en el sector minero, hidrocarburos

e infraestructura.
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Figura 9. 2018: Pilares de crecimiento econdmico.

Tomado de “Marco Macroecondmico Multianual 2018-2021,” por el Ministerio de Economia
y Finanzas (MEF), 2017

(https://www.mef.gob.pe/contenidos/pol _econ/marco_macro/MMM 2018 2021.pdf).

Durante la World Travel Awards 2017 realizada en Vietnam, el Peru fue elegido por
sexta vez consecutiva como mejor destino culinario, lo que constituyd una de las principales
motivaciones para visitar nuestro pais. Asimismo, Machu Picchu fue elegida como la mejor
atraccion turistica del mundo y se convirtid en la principal motivacion de los turistas
extranjeros para conocer el Pera. Tal es asi, que, en el 2016, 1.4 millones de turistas visitaron
Machu Picchu, lo que representd un incremento de 6% en promedio en los tltimos cinco afios
(“Perts fue elegido como mejor destino™, 2017).

La cantidad de turistas nacionales aument6 a 10.8 millones, con un crecimiento
acumulado de 14% entre el 2011 y el 2015. En cuanto a la cantidad de visitantes
internacionales, en el 2015 ascendio6 a 4.4 millones, con un crecimiento acumulado de 32.8%
entre el 2011 y 2015 (Ministerio de Comercio Exterior y Turismo [MINCETUR], 2016a).

Tecnologico cientifico. El Pertt mantiene un bajo nivel en cuanto a desarrollo
tecnologico, es por ello que el ranking del World Economic Forum (WEF, 2017) ubicé al
Peru en el puesto 86, principalmente por el reducido uso de tecnologia en las empresas
peruanas en comparacion con el mundo, asi como el limitado acceso a tecnologia de punta
por parte de la poblacion, lo cual se evidencia en la velocidad de internet, que esta por debajo

del promedio de la mayoria de paises de la region (ver Tabla 5). El Consejo Nacional de
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Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnologica (CONCYTEC), creado el 6 de noviembre de
1968, es el organismo publico encargado de gestionar de manera efectiva las acciones del
Estado en el ambito tecnologico, asi como dar apoyo técnico y econdmico a la poblacion de
jovenes con interés en desarrollar carreras relacionadas con la investigacion y la tecnologia.
La labor de CONCYTEC gira en torno a 5 ejes: (a) politicas concertadas en ciencia,
tecnologia e innovacion, para generar lineamientos en los que se involucren los principales
actores del entorno nacional; (b) capacidades humanas e infraestructura base para su
desarrollo, al consolidar los factores claves para el éxito de las politicas planteadas; (c)
fortalecimiento institucional, a través del acceso a recursos, tanto economicos como de
infraestructura tecnoldgica de punta; (d) gestion de la informacion y del conocimiento, a
través del manejo efectivo de la informacion estratégica relevante para el pais; y (e)
generacion y transferencia de conocimientos, mediante la transmision eficaz de informacion
relevante para la generacion de estrategias a nivel de institucion y de pais (CONCYTEC,
2015).

Tabla 5

Competitividad Tecnologica del Peru 2017-2018

Elemento Posicion Puntuacion

Pilar de competitividad tecnologica 86 3.7
Disponibilidad de tecnologia de punta 94 43
Absorcion tecnoldgica en las empresas 105 4.1
Transferencia de tecnologia 62 4.5
Porcentaje de personas que usan Internet 88 45.5
Suscripciones a Internet de banda ancha, por 100 personas 81 6.7
Ancho de banda de Internet, en kbps por usuario 85 333
Accesos a Internet por dispositivos celulares, por 100 personas 66 62.0

Nota. Tomado de “The Global Competitiveness Report 2017-2018”, por World Economic Forum (WEF), 2017
(http://www3.weforum.org/docs/GCR20172018/05FullReport/TheGlobal CompetitivenessReport2017%E2%80%
932018.pdf).

Historico, psicoldgico y socioldgico. La identidad peruana, es decir, el sentido de
pertenencia que tiene la poblacidon peruana con su pais ha sido muchas veces alterada segiin

el contexto econdmico, social y politico latente en el momento del analisis, lo que podria
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afectar las politicas o planes del Estado al depender del entorno o contexto actual del pais
para asumir la existencia de un sentido de identidad o incluso nacionalismo en la mente de su
poblacion. Rex y Nunez (1998) afirmaron que la identidad refleja un sentido de pertenencia
afectiva, relacionado con la forma de vivir de los habitantes, expresado por habitos y
costumbres en una determinada nacidn; por otra parte, el nacionalismo es entendido como un
sentido de pertenencia moral, donde la pertenencia a una determinada nacion eleva la
condicion de ser humano a un nivel superior. En ese sentido, los acontecimientos historicos
que atraviese una nacion, principalmente situaciones de conflictos bélicos transformaran este
sentido de pertenencia, de acuerdo con los resultados de estos. Espinosa, Beramendi y
Zubieta (2015) establecieron una vinculacion entre la identificaciéon como nacioén y el
bienestar social, lo que muestra que en el Peru las condiciones sociales que se generen
propiciaran un sentido de pertenencia y nacionalismo mayor, para verse reflejado en el nivel
de bienestar que experimente la poblacion en su conjunto.

Organizacional y administrativo. En la actualidad, el Estado peruano se encuentra
organizado a través del principio de division de poderes, el cual es de dos tipos: (a)
horizontal, conformado por el Legislativo, Ejecutivo y Judicial, coordinados y controlados
entre si; y (b) vertical, donde las facultades de gobierno se distribuyen en los niveles Central,
Regional y Municipal (ver Figura 10). Asimismo, se incorporan algunos 6rganos autdbnomos
para cumplir funciones especificas y relevantes, ademas de servir de ente regulador y
supervisor de algunos otros organismos del Estado (Instituto para la Democracia y la
Asistencia Electoral [IDEA], 2008).

Militar. En las ultimas décadas, el Perti ha dejado de invertir en equipo militar,
explicado por el escenario de paz en el que se encuentra. Para el afo 2017, el Pera se ubico
en el puesto 39 en poderio militar, por encima de paises vecinos como Chile, Colombia y

Paraguay, y escalo al tercer lugar en América del Sur debido a sus recursos tanto humanos
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como naturales, lo que refleja la capacidad de respuesta del pais ante determinadas acciones
hostiles de otros paises (Global Fire Power, 2017). Por otra parte, el Pert destiné el 1.6% de
su PBI a gastos militares en el 2015 (ver Figura 11), ubicandose asi por debajo del promedio
mundial de gasto militar, que es de 2.1%, y en el puesto 60 de 139 paises, donde Colombia es
el pais sudamericano en destinar mayor parte de su presupuesto en gasto militar, por los
conflictos armados que sostiene en su frontera con grupos guerrilleros y narcotraficantes

(CEPLAN, 2016b).

Figura 10. Division de poderes del estado peruano.

Tomado de “Estado: Funcionamiento, Organizacion y Proceso de Construccion de Politicas
Publicas”, por el Instituto para la Democracia y la Asistencia Electoral (IDEA), 2008
(http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con3 uibd.nsf/A435FCFDD1E11B340525794
90056BF87/$FILE/Estado_Funcionamiento Organizaci%C3%B3n.pdf).

3.1.3. Principios cardinales

Hartmann (1953/1983, citado en D’ Alessio, 2015) indicé que los principios cardinales
son fundamentales para establecer los lineamientos de la politica exterior de una nacion y su
respuesta ante las oportunidades y amenazas de los paises que conforman su entorno. Este
analisis se compone de los siguientes aspectos: (a) influencia de terceras partes, (b) lazos

pasados y presentes, (c) contrabalance de los intereses, y (d) conservacion de los enemigos.
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Figura 11. Gasto militar del Pera 2015.

Tomado de “El Peru en los Indicadores Mundiales”, por el Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico (CEPLAN), 2016b (https://www.ceplan.gob.pe/wp-
content/uploads/2016/08/INDICADORES MUNDIALES 2016.pdf).

Influencia de terceras partes. El proceso de globalizacion e integracion del Pert en
los mercados mundiales ha favorecido su crecimiento econémico y sus perspectivas en
cuanto a su desarrollo como pais. En ese sentido, la firma de tratados de libre comercio con
paises como Estados Unidos, la Union Europea, China y Japon, permite a una economia
como la peruana acceder a mercados cuya influencia dentro de los resultados del comercio
internacional es significativa; asimismo, la participacion del Peri como miembro del Foro de
Cooperacion Econdomica Asia-Pacifico (APEC) se presenta como una oportunidad para el
desarrollo de nuevos mercados y negocios con el mercado asiatico, ademas de las
negociaciones con potenciales socios comerciales como India, Indonesia y la Union
Euroasiatica conformada por Bielorrusia, Kazajistan, Armenia y Kirguistan (“Integracion del
Pert al Mundo”, 2016). Asimismo, la actual crisis politica y econdomica que afronta

Venezuela se convierte en una amenaza que enfrentaria el Perti en cuanto a su capacidad para
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continuar con la politica de inmigracion adoptada por el Estado, mediante el Permiso
Temporal de Permanencia (PTP) para formalizar de esa manera el acoger a la poblacion
venezolana que abandona su pais, dadas las condiciones que actualmente alli se presentan
(“Venezuela, la crisis”, 2017).

Lazos pasados y presentes. Los conflictos bélicos que enfrento el Perti en su historia
republicana han marcado las relaciones con algunos paises, de manera particular con Chile y
Bolivia. En el contexto de la guerra del Pacifico, en la cual se vieron involucrados de un lado
la coalicion peruano-boliviana y del otro Chile, hubo un origen principalmente ligado a
discrepancias sobre la politica de comercio exterior, en lo relacionado a la aplicacion de un
impuesto a las exportaciones de salitre del territorio boliviano, lo que afectaba principalmente
a empresas chilenas (Contreras, 2017). En cuanto al problema que se gener6 por el reclamo
peruano ante la Corte Internacional de Justicia (C1J) de La Haya, se resolvio conceder al Pert
el 70% aproximadamente del reclamo territorial presentado inicialmente en el 2008 por una
region pesquera rica en recursos maritimos (“Qué ganaron y perdieron”, 2014).

Contrabalance de los intereses. En cuanto a las relaciones comerciales que
actualmente tiene el Peru, el principal destino de estas es China, con el cual se tiene un TLC
desde hace siete afos, al pasar del 15% al 23% de participacion (“TLC Peru-China”, 2017).
Asimismo, el Peru se ha convertido en el principal proveedor de concentrado de cobre de
China con un total de 3.2 millones de toneladas hasta agosto de 2017, por encima de Chile,
que exporto a esa fecha alrededor de 2.7 millones de toneladas, lo cual ofrece una
oportunidad respecto a las perspectivas de las exportaciones al principal comprador de cobre
del mundo (“Por qué China compra mas concentrado”, 2017).

Conservacion de los enemigos. D’ Alessio (2015) afirm6 que debemos mantener cerca
a nuestros enemigos con la finalidad de conocerlos a profundidad y de esa manera anticipar

las acciones que pudieran tomar, para obtener una ventaja sobre ellos a través de esa



30

informacion. En ese sentido, mantener una relacion cercana con Chile esta en linea con esta
premisa, para generar incluso oportunidades mediante la cooperacion. Es asi que en el afio
2016, en el marco de una visita oficial del gobierno peruano presidido por Pedro Pablo
Kuczynski a Chile, se firm6 una serie de tratados de cooperacion de diversa indole, en
particular, un acuerdo interinstitucional entre la Agencia Peruana de Cooperacion
Internacional (APCI) y la Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(AGCID), lo cual impacta positivamente al Peri en materia de formacion de profesionales a
través de becas en las principales universidades chilenas (AGCID, 2016).

3.1.4. Influencia del analisis en la region Cusco

El anélisis Tridimensional de las Naciones desarrollado muestra una economia
peruana con perspectivas de crecimiento sostenido, lo que permitira establecer algunos ejes
importantes sobre los cuales se genere una mayor competitividad para la region, entre los que
tenemos: (a) exportaciones, en particular en el sector agropecuario, dadas las ventajas
geograficas que posee el Cusco y los acuerdos comerciales firmados con economias como
China, la Unién Europea y Estados Unidos; (b) turismo, con la finalidad de potenciar y
aprovechar las ventajas en aspectos historicos y culturales de la region; y (c¢) el desarrollo
tecnoldgico, lo que significa la oportunidad de aprovechar el bono demografico, con la
finalidad de capacitar de la mejor manera a la poblaciéon del Cusco.
3.2. Analisis Competitivo del Pais

Porter (2009) afirm6 que la competitividad nacional es un concepto dificil de definir
en cuanto a las percepciones subjetivas que pueden afectar el andlisis, por tanto, sugiere
analizar los determinantes de la productividad de una nacion. En ese sentido, la principal
labor en el andlisis de la competitividad es establecer aquella caracteristica que permite a una
nacion generar una ventaja competitiva sostenible en el tiempo, en ciertos campos de accioén

econdmica. El modelo utilizado para desarrollar dicho analisis es el Diamante de Porter o
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también llamado Rombo de la Ventaja Nacional, que cuenta con los siguientes aspectos: (a)
condiciones de los factores, (b) condiciones de la demanda, (c) estrategia, estructura, y
rivalidad de las empresas, y (d) sectores relacionados y de apoyo.

3.2.1. Condiciones de los factores

De acuerdo con el Global Competitiviness Report 2017-2018 del World Economic
Forum (WEF, 2017) el Peru se ubic6 en el puesto 72 de 137 paises incluidos en el informe.
En ese sentido, el andlisis sobre las condiciones de los factores del pais se realizara a través
de pilares o aspectos relevantes del entorno nacional, clasificados en pilares basicos, de
eficiencia y especializados (ver Figura 12). En ese sentido, el Perti muestra un desempefio
notable en el pilar de desarrollo del mercado financiero con 4.5 de 7 puntos, lo que le otorga
el puesto 35; asimismo, se destacan las condiciones del entorno macroeconémico peruano, lo
que le otorga el puesto 37 del ranking. En contraste con lo anterior, se tiene un deficiente
desempefio en los pilares de instituciones, por la desconfianza que generan las instituciones
nacionales a la luz de actos de corrupcion y trafico de influencias, y de innovacion, dada la
falta de enfoque en cuanto a la gestion de la creatividad y planes de emprendimiento
disruptivos.

3.2.2. Condiciones de la demanda

Para el afio 2018 la economia comenzara una fase de crecimiento econémico que se
basara fundamentalmente en el dinamismo de la demanda interna, tras el impulso del Estado
a través de gasto publico en infraestructura; asimismo, para el periodo 2019-2021, la presion
de la demanda interna generara un crecimiento de la inversion privada con tasas alrededor del
5%, lo que favorecera el logro de tasas de crecimiento de alrededor del 4% para la economia

en su conjunto (ver Tabla 6) (MEF, 2017).
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Figura 12. Pilares de la competitividad nacional 2017-2018.

Adaptado de “The Global Competitiveness Report 2017-2018”, por el World Economic
Forum (WEF), 2017 (http://www3.weforum.org/docs/GCR2017-
2018/05FullReport/TheGlobalCompetitivenessReport2017%E2%80%932018.pdf).

Tabla 6
Demanda Interna y PBI
Bt e a0 oo MR
Demanda Interna 100.0 1.0 0.9 3.6 4.0
1. Gasto privado 82.3 13 1.3 3.0 4.1
a. Consumo privado 65.2 34 23 2.8 3.9
b. Inversion privada 17.8 -5.9 -2.3 3.5 5.0
2.Gasto publico 16.9 -0.2 2.5 8.7 2.6
a. Consumo publico 12.1 -0.5 0.5 5.0 2.0
b. Inversion publica 4.8 0.6 7.5 17.5 3.8
i. Inv. publica sin reconstruccion -7.3 12.4
II. Demanda externa neta
1. Exportaciones 222 9.5 8.8 4.8 4.0
a. Tradicionales 13.4 16.6 9.1 4.6 24
b. No tradicionales 5.5 0.9 3.0 4.1 59
2. Importaciones 222 -2.2 1.9 35 4.1
1II. PBI 100.0 4.0 2.8 4.0 4.0

Nota. 1/ de bienes y servicios no financieros. “Tomado de Marco Macroeconémico Multianual 2018-2021" por el Ministerio
de Economia y Finanzas (MEF), 2017 (https://www.mef.gob.pe/contenidos/pol_econ/marco_macro/MMM 2018 2021.pdf).

3.2.3. Estrategia, estructura y rivalidad de las empresas
El Pert, como pais que cuenta con una economia que busca desarrollarse, debe tener

especial atencion a las condiciones que brinda al sector privado, en especial para aquellos
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nuevos negocios, pues segun lo mencionado anteriormente el repunte de la economia peruana
sera explicado por el dinamismo de la demanda interna y la respuesta a ello por parte de la
inversion privada. En ese sentido, en el Banco Mundial (2016a) y Banco Mundial (2017) se
analizaron las condiciones que favorecen o dificultan la actividad empresarial en el Perd,
ubicandolo en el puesto 58 de 190 paises. Asimismo, se resaltd que el aspecto mas critico en
cuanto a las facilidades para hacer negocios es el relacionado al pago de impuestos, en el que
se observo una caida de 6 puestos en el ranking respecto al afio 2017 ubicéandolo en el puesto
121; de la misma forma, el aspecto relacionado a la apertura de una empresa ubica al Pert en
el puesto 114 con una caida de 11 puestos respecto al afio anterior. Por otra parte, el aspecto
mas favorable en el andlisis del Peru es la obtencion de un crédito, que ubica al Peru en el
puesto 20, lo que refleja la estructura fuerte del sector financiero en el pais (ver Tabla 7).
Tabla 7

Ranking Doing Business Peru 2017-2018

Elemento 2018 2017 Variacion
Apertura de una empresa 114 103 -11
Manejo de permisos de construccion 61 51 -10
Obtencion de electricidad 63 62 -1
Registro de propiedades 44 37 -7
Obtencion de crédito 20 16 -4
Proteccion de los inversionistas minoritarios 51 53 2
Pago de impuestos 121 105 -16
Comercio transfronterizo 92 86 -6
Cumplimiento de contratos 63 63 0
Resolucién de insolvencia 84 79 -5

Nota. Tomado de “Doing business: Facilidad para hacer negocios en Pera 2017”, por el Banco Mundial, 2016a
(http://espanol.doingbusiness.org/~/media/ WBG/DoingBusiness/Documents/Annual-Reports/English/DB17-Full-
Report.pdf). Y “Doing business: Facilidad para hacer negocios en Pertt 2018, por el Banco Mundial, 2017
(http://espanol.doingbusiness.org/~/media/ WBG/DoingBusiness/Documents/Annual-Reports/English/DB2018-Full-
Report.pdf).

En ese sentido, el Peru se ubica en el segundo lugar en América del Sur en el ranking
elaborado por el Banco Mundial, solo superado por Chile, al tener como principal fortaleza la
facilidad para obtener un crédito, rubro en el que solo es superado por Colombia. Ademas,

cuenta con la mejor posicion de los paises de América del Sur en el aspecto de registro de
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propiedades, lo que indica que en procedimientos catastrales y de registros patrimoniales
tiene una fortaleza que debe ser tomada en cuenta (ver Tabla 8) (Banco Mundial, 2017).

Tabla 8

Ranking Doing Business Peru 2018 Comparativo

Elemento Pera Brasil Argentina Chile Colombia
Ranking Doing Business 58 125 117 55 59
Apertura de una empresa 114 176 157 65 96
Manejo de permisos de construccion 61 170 171 15 81
Obtencion de electricidad 63 45 95 44 81
Registro de propiedades 44 131 117 61 60
Obtencion de crédito 20 105 77 90 2
Proteccion de los inversionistas minoritarios 51 43 43 57 16
Pago de impuestos 121 184 169 72 142
Comercio transfronterizo 92 139 116 68 125
Cumplimiento de contratos 63 47 102 56 177
Resolucion de insolvencia 84 80 101 52 33

Nota. Tomado de “Doing business: Facilidad para hacer negocios en Peru 2018, por el Banco Mundial, 2017
(http://espanol.doingbusiness.org/~/media/ WBG/DoingBusiness/Documents/Annual-Reports/English/DB2018-Full-
Report.pdf).

3.2.4. Sectores relacionados y de apoyo

Para el logro de resultados positivos en el comercio internacional, a través de
condiciones favorables para las empresas peruanas, son necesarios los acuerdos comerciales
internacionales y la participacion activa de la APCI, cuya funcion principal es la de gestionar
los fondos provenientes de la cooperacion internacional no reembolsable y estd orientada al
logro de los siguientes objetivos estratégicos: (a) garantizar la transparencia y asignacion
eficiente de los recursos de la cooperacion internacional, alineados a los objetivos para el
desarrollo del pais; (b) brindar asistencia técnica, dada la capacidad alcanzada en la region;
(c) desarrollar el Sistema Nacional Descentralizado de Cooperacion Internacional No
Reembolsable (SINDCINR); (d) alcanzar mayores niveles de eficiencia y eficacia en su
labor; y (e) consolidar su liderazgo en aspectos relacionados a la cooperacion internacional

no reembolsable (APCI, 2018).
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3.2.5. Influencia del analisis en la region Cusco

Las actuales condiciones de la economia del Pert presentan a la region Cusco una
gran oportunidad, debido a los lineamientos de politica econdomica que se estableceran en los
proximos afos, con la finalidad de estimular la inversion privada a través del gasto publico en
areas como infraestructura y tecnologia, lo que permitira el logro de una mejor eficiencia en
las actividades econdmicas relacionadas a la agricultura. Asimismo, la gestion de nuevos
tratados comerciales con las economias asidticas constituye una de las principales ventanas
para el crecimiento sostenido de productos agricolas con alto valor cultural, para ser
introducidos a mercados de gran demanda potencial como China, Singapur e India.
3.3. Analisis del Entorno PESTE

El anélisis PESTE esta enfocado en la exploracion integral y sistémica del entorno a
través del andlisis de factores criticos como: fuerzas politicas, econdmicas, sociales,
tecnoldgicas y ecologicas, los cuales revelan oportunidades y amenazas de la region
(D’ Alessio, 2015).

3.3.1. Fuerzas politicas, gubernamentales y legales (P)

El proceso de descentralizacion en el Pert se inici6 oficialmente el 28 de julio del
2002 durante el gobierno del presidente Alejandro Toledo. Este proceso estd enfocado en
eliminar el centralismo historico que aqueja al pais y tener una mejor distribucion del poder
para lograr un desarrollo eficiente, equitativo e incluyente, fortalecer la democracia, construir
ciudadania y crear nuevas oportunidades de desarrollo econdmico a través de la acreditacion
de capacidades de las nuevas autoridades regionales y locales, el complemento de los
organismos sectoriales al trabajo de desarrollo de la region y la localidad y una participacion
activa de la sociedad civil asi como su integracion con el Estado para la toma de decisiones

en asuntos publicos (Congreso de la Republica, 2017).
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El marco legal que sustenta el proceso de descentralizacion se constituye por las
siguientes leyes: (a) Ley de Reforma Constitucional del Capitulo XIV del Titulo IV, sobre
Descentralizacion (N° 27680). Esta ley modifico la actual Constitucion del Pera (1993) con el
fin de establecer un adecuado marco legal para el inicio del proceso de descentralizacion; (b)
Ley de Elecciones Regionales (N° 27683), establece la reglamentacion para organizar y
ejecutar las elecciones regionales tomando como base la Constitucion Politica y la Ley
Orgéanica de Elecciones; (c¢) Ley de Bases de Descentralizacion (N° 27783), es la ley marco
que establece los principios para la implementacion del proceso de descentralizacion y aborda
temas como las competencias del gobierno nacional, regional y local, entre otros; (d) Ley de
Demarcacion y Organizacion Territorial (N° 27795), establece principios, definiciones,
procedimientos y criterios para la demarcacion y organizacion territorial; (e) Ley Organica de
Gobiernos Regionales (N° 27867), en concordancia a la Constitucion y a la Ley de Bases de
la Descentralizacion determina las competencias y funciones de los gobiernos regionales asi
como su estructura y funciones; (f) Ley que modifica la Ley Organica de Gobiernos
Regionales para regular la participacion de los alcaldes provinciales y la sociedad civil en los
gobiernos regionales y fortalecer el proceso de descentralizacion y regionalizacion (N°
27902); (g) Ley Orgénica de Municipalidades (N° 27972), ley que reemplaza a la Ley de
Municipalidades (N° 23853) y establece los lineamientos sobre los cuales se deben basar los
gobiernos municipales para estar acorde con el marco institucional y normativo establecido
para la descentralizacion; y (h) Ley Marco de Promocion de la Inversion Descentralizada,
establece el marco normativo para promover la inversion descentralizada con el objetivo de
impulsar el desarrollo equitativo y sostenible de cada region a través de una alianza
estratégica entre los gobiernos regionales, locales, la inversion privada y la sociedad civil

(Congreso de la Republica, 2017).
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Ley General de Turismo (N° 29408) del 2009, establece que el turismo es considerado
prioritario para el desarrollo del pais, es por ello que ha sido declarado de interés nacional y
se ha establecido el marco legal sobre el que se deben basar las diferentes entidades como
ministerios, gobiernos regionales y locales, asi como entidades publicas vinculadas para
planificar, presupuestar y programar proyectos turisticos basados en principios como
desarrollo sostenible, inclusion, eliminacion de la discriminacion, fomento de la inversion
privada, descentralizacion, calidad, competitividad, comercio justo, cultura turistica,
identidad y conservacion.

Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (N°
27790) (2002), establecid el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) como
organismo rector encargado de formular, ejecutar y supervisar politicas de comercio exterior
y de turismo. En el ambito del turismo establece las condiciones favorables para lograr el
desarrollo de la actividad turistica contribuyendo de esta manera al desarrollo econdémico y
social del pais; fomenta la conciencia turistica y contribuye en el proceso de fortalecimiento
de la identidad y mejora de la calidad de vida; protege el Patrimonio Cultural y Natural
fomentando su uso racional y sostenible; contribuye con el proceso de descentralizacion
nacional, al trabajar de manera conjunta con los gobiernos regionales y locales, la comunidad
organizada y el sector privado; promueve el desarrollo de la actividad artesanal, a través de
actividades que le permitan su acceso al mercado nacional y de exportacion ademas de
preservar los valores culturales, historicos y la identidad nacional.

El XXIII Congreso Interamericano de Ministros y Altas Autoridades de la
Organizacion de Estados Americanos (OEA) fue el marco para suscribir la “Declaracion de
Lima” con el objetivo de impulsar el Turismo Rural Comunitario en las Américas en
respuesta a las tendencias y exigencias del mercado. Gracias a los productos turisticos

competitivos y con alto valor agregado, el MINCETUR logro hasta el 2015 la visita de
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aproximadamente 135 mil turistas extranjeros, 1,800 negocios rurales beneficiados e ingresos
de S/ 8 millones como resultado del trabajo exitoso de 75 emprendimientos en 16 regiones
del pais. La oferta de turismo rural comunitario en el Peru se basa en el turismo vivencial, el
cual brinda una experiencia enriquecedora de crecimiento personal que estimula y cautiva los
sentidos, y establece una conexion Unica entre el turista y la comunidad, a través de
actividades genuinas, el intercambio cultural y la revalorizacion de multiples costumbres,
para tener como resultado productos sostenibles, altamente competitivos y sobre todo
auténticos (MINCETUR, 2016b.).

El turismo es una de las actividades de mayor impacto en la economia local, es por
ello que resulta de vital importancia difundir y fortalecer las potencialidades de las diferentes
areas de servicio complementarias a esta actividad. 1,396 municipalidades (75.4%) realizaron
actividades para incentivar el turismo local a través de la promocién y publicidad de
atractivos turisticos, la disposicion de una oficina de turismo, realizacion de eventos y/o
ferias turisticas, entre otras actividades (Figura 13) (INEI, 2017d).

La marca ALPACA del Peru fue creada en el 2014, sin embargo, atin no ha logrado
un posicionamiento en el mercado nacional e internacional. El desconocimiento y la poca
difusion de las normas técnicas para procesos de categorizacion (NTP 231.300-2014) y
clasificacion (NTP 231.301-2014) de fibra de alpaca, hace que no se aplique la diferenciacion
de calidad, lo que pone en desventaja a los criadores de alpaca. La denominacion de origen y
el sello de calidad de la carne de alpaca son considerados en la Ley N° 28041 cuya
implementacién se encuentra pendiente (Ministerio de Agricultura y Riego [MINAGRI],
2017a). E1 SENASA cuenta con una sede central Lima y periferia en el puerto maritimo del
Callao y el Aeropuerto Internacional Jorge Chdvez; como organismo publico técnico
implementa sistemas en el pais que lo protegen frente al ingreso de plagas y enfermedades

que no son propias del Pert, por lo cual mantiene un sistema de Vigilancia Fitosanitaria y
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Zoosanitaria. Ademas, cuenta con un sistema de cuarentena de plagas de vegetales y
animales, en lugares donde existen operaciones de importacion; asimismo, cuenta con
servicios de inspeccion, verificacion y certificacion fito y zoosanitaria. Finalmente, se
encarga del diagndstico, identificacion y control bioldgico. Dado que el cusco tiene una
importante produccion pecuaria y agricola es importante que trabaje en funcion al
cumplimiento de las metas del ente gubernamental SENASA para asegurar el registro y la
correcta fiscalizacion de los plaguicidas, semillas y viveros; asi como los medicamentos
veterinarios, alimentos para animales, a los importadores, productores, puntos de venta y
profesionales encargados y finalmente que se emitan las licencias de internamiento de
productos agropecuarios que mejoren la calidad agropecuaria de la region y el pais (Senasa,

2015).

Figura 13. Actividades que realizaron las municipalidades para fomentar el turismo, 2016
Tomado de “Perti: indicadores de gestion municipal 20177, por INEIL, 2017d
(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1474/libro.p

df).
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El MINAGRI impulsa y financia planes de negocios en el Valle de los rios Apurimac,
Ene y Mantaro (VRAEM) con la finalidad de cambiar los cultivos de hoja de coca por
cultivos de cacao, café y pinia. En el 2015 aprobd un paquete de proyectos que benefician a
los distritos de Pichari en Cusco y Anchihuay en Ayacucho (“Vraem: aprueban reconversion

de cultivos”, 2015).

3.3.2. Fuerzas econémicas y financieras (E)

En los ultimos afios, América Latina se ha visto afectada por la desaceleracion
mundial experimentada, reflejado en tasas negativas del PBI regional. Sin embargo, para el
2017 se estima que el PBI mundial sea de 2.7%, impulsado por el dinamismo de las
economias desarrolladas y emergentes. En el caso de América Latina se espera un alza de
1.1% en el crecimiento promedio de la region, en un contexto de incertidumbre por los
riesgos de las politicas globales y de mejora en los precios de las materias primas que se
exportan (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2017).

El Pert, por su parte, registrd una tasa de crecimiento del PBI de 3.9% para el 2016,
superior al 3.3% del 2015, impulsado por el alza en el dinamismo de la mineria metéalica con
una tasa de crecimiento de 21.2%, a pesar de la caida del sector construccion y manufactura
no primaria, explicado por la reduccion de la inversion privada en 5.7%, basicamente como
respuesta a la finalizacion de proyectos mineros importantes en el pais que pasaron a su fase
de produccion, y la disminucion del gasto publico en 0.2% como reflejo de una politica de
consolidacion fiscal. En ese sentido, las exportaciones crecieron en 9.5% basicamente por la
influencia de la actividad minera para los yacimientos de Las Bambas y Cerro Verde, ademas
del oro, el café y los derivados del petroleo con una influencia menor (BCRP, 2016b).

Como se aprecia en la Tabla 9, la contribucion de las actividades econdomicas mas
importantes al PBI del pais, al aislar la influencia de la mineria, tiene como principales focos

a los sectores agropecuario y servicios, cuyo crecimiento fue del 2.0% y 3.9%
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respectivamente. Por otra parte, este crecimiento del sector agropecuario fue menor al
logrado en el 2015 debido principalmente a la evolucion de los productos agricolas dirigidos
al mercado interno, con una contribucion negativa del 0.7%, mientras que los productos que
se orientaron al mercado externo lograron una contribucion de 1.1% al crecimiento del sector.
En ese sentido, los productos mas importantes en cuanto a crecimiento porcentual son: (a) la
palta, con un crecimiento para el 2016 de 20.9% y un crecimiento promedio desde el 2007 de
15.8%; (b) el cacao, con un crecimiento para el 2016 de 16.6% y un crecimiento promedio
desde el 2007 de 13.1%; (c) las uvas, con un crecimiento para el 2016 de 15.4% y un
crecimiento promedio desde el 2007 de 13.7%; y (d) las aceitunas, con un crecimiento para el
2016 de 46.1%, a pesar de tener un crecimiento promedio desde el 2007 de 0.7% como se
observa en la Tabla 10 (BCRP, 2016b).

Tabla 9

Peru: Producto Bruto Interno por Sectores Economicos

2014 2015 2016 2007-2016
Agropecuario 1.9 32 2.0 3.5
Agricola 0.7 2.0 0.7 1.9
Pecuario 5.8 52 39 3.7
Pesca 279 15.9 -10.1 -1.6
Mineria e hidrocarburos -0.9 9.5 16.3 4.7
Mineria metalica 2.2 15.7 21.2 43
Hidrocarburos 4.0 -11.5 -5.1 3.8
Manufactura -3.6 -1.5 -1.5 3.0
Recursos primarios 93 1.8 -0.5 -0.2
Manufactura no primaria -1.5 -2.6 -2.0 4.1
Electricidad y agua 4.9 59 73 6.3
Construccion 1.9 -5.8 -3.1 7.6
Comercio 44 3.9 1.8 6.5
Servicios 5.0 42 39 6.3
Producto Bruto Interno 24 33 39 5.5
PBI primario 2.2 6.8 9.8 3.5
PBI no primario 3.6 2.4 2.3 6.1

Nota. Adaptado de “Memoria 2016, por BCRP, 2016b
(http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Memoria/2016/memoria-berp-2016.pdf).
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De acuerdo con la Figura 14, los ingresos municipales se encuentran divididos en
cuatro grupos: ingresos por transferencias (41%), por financiamiento (34.5%), ingresos
corrientes (24.4%) e ingresos de capital (0.1%). De los ingresos por transferencias los
principales rubros son el fondo de compensacion municipal, canon y sobrecanon, y otros
ingresos por transferencias (INEI, 2017d).

En cuanto al gasto municipal ejecutado, los gastos en construccion de edificios y
estructuras expresan el 80.5% del gasto de capital, el cual representa el 51.2% del total

ejecutado a nivel nacional (Figura 15) (INEIL 20174d).

Figura 14. Per(: ingreso municipal recaudado, por tipo, 2016

Tomado de “Peru: indicadores de gestion municipal 20177, por INEI, 2017d
(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1474/libro.p
df).
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Figura 15. Pert: gasto municipal ejecutado, por tipo, 2016
Tomado de “Pert: indicadores de gestion municipal 2017, por INEI, 2017d
(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1474/libro.p

df).

Cacao. Dentro del ranking de principales paises productores de cacao, el Pera se
encuentra en noveno lugar y es el tercer pais con mayor tasa de crecimiento anual, al lograr
alcanzar el 2% de la produccion mundial. De acuerdo con el Consejo Nacional del Cacao, el
Perti se encuentra tercero en el ranking de paises que exportan exclusiva o parcialmente cacao
fino o de aroma (ver Tabla 11). Este tipo de cacao representa el 44% de la produccion de
cacao en el Pert y entre el 8% y 10% de la produccion mundial. En diez afios las
exportaciones en el Peru se incrementaron considerablemente y alcanzaron las 59 mil
toneladas, lo que represent6 alrededor del 2% de las exportaciones a nivel mundial, para
convertirse asi en una oportunidad de crecimiento en las exportaciones (ver Figura 16)

(MINAGRI, 2016).



Tabla 10

Peru: Produccion Agropecuaria

Promedio
2014 2015 2016 2007-20216
1. Produccion agricola 0.7 2.0 0.7 2.9
a. Orientada al mercado interno -0.8 3.2 -1.8 2.8
Papa 2.8 0.2 -43 33
Arroz cascara 4.9 8.8 0.5 3.0
Platano 0.7 3.3 0.9 1.6
Yuca 0.9 29 -40.0 0.4
Maiz amilaceo 19 1.9 9.9 1.1
Ajo 0.1 0.1 -129 0.6
Cebolla 14 0.3 -7.2 2.0
Limon 15.5 1.6 0.9 0.7
Mandarina 8.2 5.4 12.8 8.0
Naranja 2.7 13 7.6 3.3
Alfalfa 5.3 3.3 -2.7 1.6
Tomate -55 -11.2 -1.4 3.2
Otros -1.2 3.6 -1.8 34
b. Orientada al mercado externo y
agroindustrial 3.6 -0.2 53 32
Café -13.2 13.5 10.2 0.2
Cafla de azucar 3.6 -10.3 -3.7 3.1
Maiz amarillo duro -10.1 17.2 -14.3 1.9
Esparrago -1.7 -1.8 2.0 3.8
Uva 15.6 17.9 15.4 13.7
Aceituna 163.0 -74.7 46.1 0.7
Mango -18.0 -8.0 8.0 1.5
Cacao 14.2 13.4 16.6 13.1
Palma aceitera 9.2 10.8 7.6 12.0
Quinua 124.0 -7.9 -25.0 10.7
Palta 20.9 7.8 20.9 15.8
2. Produccién pecuaria 5.8 5.2 39 5.0
Ave 9.5 8.1 6.1 7.8
Vacuno 3.0 -0.1 -3.0 1.6
Huevos 2.5 7.7 3.8 5.0
Porcino 5.3 5.6 4.5 3.2
Leche 1.7 3.4 2.7 2.8
Otros pecuarios 0.4 43 2.6 1.4
3. Sector Agropecuario 1.9 3.2 2.0 3.5

Nota. Adaptado de “Memoria 2016”, por BCRP, 2016b

(http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Memoria/2016/memoria-berp-2016.pdf).



Figura 16. Principales exportadores mundiales de cacao en grano afio 2015
Tomado de “Estudio del Cacao en el Peru y el Mundo”, por MINAGRI, 2016

(http://www.minagri.gob.pe/portal/analisis-economico/analisis-
2016?download=10169:estudio-del-cacao-en-el-peru-y-en-el-mundo).

Tabla 11

Lista de Paises Participantes del Convenio Internacional del Cacao

Decisiéq Decisiég del Decisiéq Produccién Cacao 'Fino 0

Paises del Consejo Consejo del Consejo Total ** Arométlgo para
Mayo 2008 Marzo 2011  Mayo 2016 Exportacion***
Ecuador 75% 75% 75% 128446 96335
México b/ 100% 100% 82000 82000
Pera 100% 90% 75% 71175 53381
Colombia 100% 95% 95% 46739 44402
Papua Nueva Guinea 75% 90% 90% 41200 37080.00
Venezuela 75% 95% 100% 31236 31236
ngr’fitr’lliig:na 40% 40% 40% 68021 27208
Madagascar 100% 100% 100% 9000 9000
Indonesia 1% 1% 1% 777500 7775
Guatemala b/ b/ 50% 13127 6564
Bolivia b/ 100% 100% 4949 4949
Nicaragua b/ b/ 100% 2000 2000
Jamaica 100% 100% 95% 997 947
IS)?innt;pTeome Y 35% 35% 35% 2617 916
Granada 100% 100% 100% 900 900
Costa Rica 100% 100% 100% 700 700
Honduras b/ b/ 50% 1100 550
Trinidad y Tobago 100% 100% 100% 500 500
Panama b/ b/ 50% 750 375
Dominica 100% 100% 100% 200 200
Santa Lucia 100% 100% 100% 140 140
Belice b/ b/ 50% 66 33
Vietnam b/ b/ 40% n.d.

Nota. Adaptado de “Estudio del Cacao en el Pert y el Mundo,” por MINAGRI, 2016.
(http://www.minagri.gob.pe/portal/analisis-economico/analisis-2016?download=10169:estudio-del-cacao-en-el-peru-y-en-

elmundo).
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Por otro lado, segiin lo indicado por el MINAGRI (2016), en los tltimos afios se tiene
una demanda mundial superior a la oferta, la cual se incrementara ligeramente. Asimismo, a
pesar de la volatilidad en los precios a causa del clima y enfermedades, en el mediano y largo
plazo se espera que los precios crezcan sostenidamente, basados en una demanda superior a

la oferta (ver Figura 17).
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Figura 17. Pronoéstico de los precios y stocks mundiales de cacao al 2023
Tomado de “Estudio del Cacao en el Perti y el Mundo”, por MINAGRI, 2016
(http://www.minagri.gob.pe/portal/analisis-economico/analisis-
2016?download=10169:estudio-del-cacao-en-el-peru-y-en-el-mundo).

La produccion de cacao en el Pert pasé de 24.8 mil toneladas en el 2000 a 87.3 mil
toneladas en el 2015, y el area cosechada paso de 41.3 mil hectareas en el 2000 a 121.3 mil
hectareas en el 2015, explicado por el estimulo del cultivo de cacao como alternativa a la
produccidn ilicita de la hoja de coca, como en el caso del VRAEM. De acuerdo con lo

mostrado en la Figura 18, el 84% de la produccion nacional se genera en las regiones de San

Martin (43%); Junin (18%), Cusco (9%), Ucayali (8%) y Huanuco (6%) (MINAGRI, 2016).

Las certificaciones organicas, de comercio justo y los perfiles de sabor han llevado a
garantizan la calidad del cacao, expresado en una cotizacion por encima del precio del
mercado. El 75% del cacao peruano tiene potencial para ser exportado como cacao fino de
aroma, lo que lleva al Peru a ser reconocido como uno de los principales paises productores

de este tipo de cacao. La calidad del cacao apoyada en la mano de obra especializada y
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calificada ha permitido el acceso a mercados muy exigentes como Europa y EE. UU. Para el
2016 se esperd la exportacion de 85,000 toneladas de cacao fino de aroma, lo que convertiria
al Pert en el segundo productor de este tipo de cacao después de Ecuador. Este panorama
prometedor impulsaria el ingreso al mercado asiatico, especialmente a China; un mercado
recientemente atraido por el chocolate, lo que representaria una gran oportunidad, pero a la
vez un gran reto, ya que se requiere educar a la poblacion para que identifique y diferencie el

cacao fino de aroma (“Cacao peruano llega a duplicar precio”, 2016).

Figura 18. Pert, principales regiones productoras de cacao en el 2015 (toneladas producidas)
Tomado de “Estudio del Cacao en el Peru y el Mundo”, por MINAGRI, 2016
(http://www.minagri.gob.pe/portal/analisis-economico/analisis-
2016?download=10169:estudio-del-cacao-en-el-peru-y-en-el-mundo).

Turismo. Tal como se aprecia en la Figura 19, en los tltimos 5 afos el sector turismo
ha mantenido una participacion en el PBI que flucttia entre 3.5% y 4.0%, con una tendencia
creciente impulsada por el desarrollo de lineamientos que promueven al pais como destino
turistico, ademas de la estabilidad politica y econdmica percibida. En el 2016, el Observatorio

Turistico del Pert estimd que el PBI turistico alcanz6 una participacion de 3.8% con respecto

al PBI total del pais (Banco de Datos Turisticos del Pera [BADATUR], s.1).
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Figura 19. Pert: PBI del sector turismo.
Adaptado de “Perti: PBI del sector turismo”, por Banco de Datos Turisticos del Peru
(BADATUR), s.f. (http://www.observatorioturisticodelperu.com/mapas/pbisturi.pdf).

De acuerdo con el reporte Global Tourism Outlook de Oxford Economics, gracias al
crecimiento econdmico mundial en el 2017 se estima un crecimiento de 3.5% en el nimero
de llegadas por turismo a América, en donde Chile, Colombia y Uruguay fueron los paises
con el mejor crecimiento (PromPeru, 2017).

El mercado canadiense y estadounidense muestran un creciente interés por el Pert
como destino turistico, lo que constituye una excelente oportunidad para la expansion de la
oferta turistica. Seglin lo indicado por PromPert (2015) Machu Picchu y Buenos Aires
compiten en el primer puesto como destinos mas solicitados de Latinoamérica. Los turistas
pertenecen principalmente a los segmentos: viajes en familia, deportes extremos o de
aventura, observacion de aves, viajes de luna de miel y negocios, congresos y seminarios. De
acuerdo con la Figura 20, el tiempo de estadia y gasto promedio del turista de América del
Norte representa un gran potencial y una excelente oportunidad para el sector turismo en el

Pert (PromPeru, 2015).
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Figura 20.Indicadores de desempefio y gasto promedio de América del Norte.

Tomado de “El Peru como destino para la operacion turistica”, por PromPert, 2015
(http://repositorio.promperu.gob.pe/repositorio/bitstream/handle/123456789/864/Peru_destin
o_operacion_turistica 2015 keyword principal.pdf?sequence=1&isAllowed=y).

En cuanto al mercado latinoamericano, sus principales destinos turisticos son Machu
Picchu, Cusco y Buenos Aires. Los turistas pertenecen principalmente a los segmentos de
viajes en familia y negocios, congresos y seminarios. El turista latinoamericano tiene el
siguiente perfil tipico: organiza su viaje de manera individual, tiene entre 36 y 50 afios, es de
un nivel socioecondémico alto, y viaja en pareja o en familia. De acuerdo con la Figura 21, el
turista mexicano es el que tiene el mayor gasto promedio diario en sus viajes al Peru
(PromPeru, 2015).

Los paisajes, historia, cultura y gastronomia convierten al Pert en el principal destino
turistico de los europeos, con Machu Picchu, Cusco, Lago Titicaca y Buenos Aires como los
principales destinos turisticos. Los turistas europeos pertenecen principalmente a los
segmentos de viajes en familia y viajes de luna de miel y tienen el siguiente perfil tipico:
organizan su viaje de manera individual, tienen entre 36 y 50 afios, son de un nivel
socioecondmico medio alto, y viajan en pareja. De acuerdo con la Figura 22, el turista francés

es el que tiene el mayor gasto promedio diario en sus viajes al Peru (PromPeru, 2015).
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Figura 21. Indicadores de desempefio y gasto promedio de América Latina.

Tomado de “El Pert como destino para la operacion turistica”, por PromPert, 2015
(http://repositorio.promperu.gob.pe/repositorio/bitstream/handle/123456789/864/Peru_destin
o_operacion_turistica 2015 keyword principal.pdf?sequence=1&isAllowed=y).

Figura 22. Indicadores de desempefio y gasto promedio de Europa.

Tomado de “El Perti como destino para la operacion turistica”, por PromPert1, 2015
(http://repositorio.promperu.gob.pe/repositorio/bitstream/handle/123456789/864/Peru_destin
o_operacion_turistica 2015 keyword principal.pdf?sequence=1&isAllowed=y).
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Figura 23. Indicadores de desempefio y gasto promedio de Asia.

Tomado de “El Pert como destino para la operacion turistica”, por PromPert, 2015
(http://repositorio.promperu.gob.pe/repositorio/bitstream/handle/123456789/864/Peru_destin
o_operacion_turistica 2015 keyword principal.pdf?sequence=1&isAllowed=y).

En Asia es Japon el que tiene mayor interés por el Pert como destino turistico; Machu
Picchu, Salar de Uyuni y las Cataratas de Iguaza son los principales destinos turisticos. Los
turistas japoneses pertenecen principalmente a los segmentos de viajes de luna de miel y
viajes en familia. Tienen el siguiente perfil tipico: organizan su viaje en grupo, tienen entre
51 y 65 afios, son de un nivel socioeconémico medio, y viajan principalmente en pareja o con
amigos. De acuerdo con la Figura 23, el turista japonés tiene un gasto promedio diario en sus
viajes a Pert de USS$ 539, convirtiéndose en el mas alto dentro de los mercados de interés
(PromPeru, 2015).

Australia es el pais de Oceania con mayor interés por el Pert como destino turistico,
Machu Picchu, Cusco, Valle Sagrado y Nazca son los principales destinos elegidos. Los
turistas australianos pertenecen principalmente a los segmentos de observacion de aves y
viajes en familia. Tienen el siguiente perfil tipico: organizan su viaje en grupo, tienen entre
51 y 65 afios, son de un nivel socioecondmico medio, y viajan principalmente en pareja o con
amigos. De acuerdo con la Figura 24, el turista australiano tiene un gasto promedio diario en
sus viajes a Pert de US$ 262, con un promedio igual al del mercado europeo (PromPert,

2015).
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Figura 24. Indicadores de desempefio y gasto promedio de Oceania.

Tomado de “El Pert como destino para la operacion turistica”, por PromPeru, 2015
(http://repositorio.promperu.gob.pe/repositorio/bitstream/handle/123456789/864/Peru_destin
o_operacion_turistica 2015 keyword principal.pdf?sequence=1&isAllowed=y).

El turismo en el Pert es uno de los sectores con mayor crecimiento y sostenibilidad
que genera un gran interés a nivel mundial, asi lo demuestran los principales mercados de
interés al elegirlo como principal destino turistico. Esto obliga a mejorar la oferta de valor de
los diferentes paquetes turisticos. En la Figura 25 se muestran los principales destinos

turisticos del Pert, con Machu Picchu y el Cusco como los més visitados por los turistas

extranjeros (PromPert, 2015).

Figura 25. Lugares mas visitados del Peru por turistas extranjeros.

Tomado de “El Pert como destino para la operacion turistica”, por PromPeru, 2015
(http://repositorio.promperu.gob.pe/repositorio/bitstream/handle/123456789/864/Peru_destin
o_operacion_turistica 2015 keyword principal.pdf?sequence=1&isAllowed=y).
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Fibra de alpaca. De acuerdo con lo indicado por PromPeru (2016) las exportaciones
de productos de alpaca crecieron en 5.1% en los ultimos afios, de donde cabe resaltar el

crecimiento de la alpaca para uso textil en 5.5% (ver Figura 26).

Figura 26. Evolucion de las exportaciones de linea de alpaca por mercado 2015.
Adaptado de “Alpaca del Peru”, por PromPeru, 2016
(http://www.bcrp.gob.pe/docs/Proyeccion-Institucional/Encuentros-
Regionales/2016/arequipa/eer-arequipa-2016-rojas.pdf).

Por otro lado, los mas importantes mercados a los que se dirigieron los productos de
alpaca peruanos lo constituyen EE. UU., en las prendas de vestir y textiles del hogar, e Italia
en el rubro textil; asimismo, China se presenta como un comprador importante para el Pera
con el 20% del mercado destino de las exportaciones (ver Figura 27) (PromPeru, 2016).

El Peru es el principal exportador del mundo de fibra de alpaca, las exportaciones se
han incrementado en 110% entre enero y noviembre del 2017 en comparacion con el mismo
periodo del afio 2016. En dicho periodo, China, nuestro principal mercado, aumenté sus
compras en un 390%. Cabe destacar que el 99% de las exportaciones de fibra de alpaca

proviene de Arequipa (“Exportaciones de fibra de alpaca”, 2018).
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Figura 27. Exportaciones de linea de alpaca por mercado 2015.
Adaptado de “Alpaca del Pert,” por PromPert, 2016
(http://www.bcrp.gob.pe/docs/Proyeccion-Institucional/Encuentros-
Regionales/2016/arequipa/eer-arequipa-2016-rojas.pdf).

Alcachofa. En el mundo, la alcachofa ha desarrollado su mercado con mucha rapidez,
sobre todo en paises asiaticos, europeos y en EE. UU., donde la alcachofa peruana es
demandada debido a su calidad. En ese sentido, Japon es el pais que mas importa alcachofa,
seguido de EE. UU. (Ver Tabla 12), con un 18% y 17% respectivamente de participacion del
mercado (Sistema Integrado de Informacion de Comercio Exterior [SIICEX], 2018a).

Asimismo, el Peru se ubic en el tercer lugar en el mundo en exportacion de
alcachofas para el afio 2015, solo superado por China y Francia, con un monto
comercializado de 234 millones de dolares (ver Tabla 13). Por otra parte, la calidad de la
alcachofa peruana ha llevado a posicionarla en el primer lugar en el mercado americano, al
alcanzar una cifra para el afio 2016 de 60 millones de dolares, lo que es significativa por el
tamafo del mercado, concentrandose ahi el 62% de las exportaciones de alcachofas peruanas,
seguidas del desarrollo de otro mercado grande como es el espafiol sobre el cual se destina el
24% de la produccion nacional de alcachofas (ver Tabla 14) (SIICEX, 2018a).

Por otra parte, el precio internacional de la alcachofa reflejo una tendencia creciente
en los ultimos dos afos, lo que se explica por la demanda de este cultivo, al crecer en un

8.8% desde inicios del 2015 a finales del 2016 (ver Tabla 15) (SIICEX, 2018a).



Tabla 12

Lista de Principales 10 Paises Importadores de Alcachofa

% Var Total Imp. 2015

Ne Pais 15-14 %Part 15 (millon USS)
1 Japon 6% 18% 390.10
2 Estados Unidos 0% 17% 400.34
3 Alemania -1% 12% 275.57
4 Francia -4% 8% 194.28
5 Corea del Sur -7% 5% 135.98
6 Espafia -18% 5% 132.71
7 Reino Unido -20% 5% 132.98
8 Bélgica -12% 4% 106.35
9 Canada -3% 4% 88.63
10 Paises Bajos 6% 3% 55.28
1000 Otros paises (135) -19% 21% 603.86

Nota. Tomado de “Comercio de la alcachofa en el mundo”, por Sistema Integrado de Informacién de Comercio Exterior

(SIICEX), 2018a
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(http://www.siicex.gob.pe/siicex/portalSES.asp? page =172.17100& portletid =sfichaproductoinit&scriptdo=cc_fp init&p
producto=%2011%20&pnomproducto=%20Alcachofa).

Tabla 13

Lista de Principales 10 Paises Exportadores de Alcachofa

Ne Pais % Var 15- % Part Tota.l Exp. 2015
15 (millén USS)

1 China 43% 32% 592.74

2 Francia -9% 9% 254.59

3 Peru -10% 8% 234.82

4 Paises Bajos 6% 6% 157.93

5 Espafia -11% 6% 181.78

6 Corea del Sur 3% 4% 109.04

7 Bélgica -14% 4% 121.06

8 Alemania -10% 3% 100.08

9 Tailandia -9% 3% 80.41

10 Estados Unidos 5% 3% 68.91

1000 Otros paises (135) -24% 21% 709.75

Nota. Tomado de “Comercio de la alcachofa en el mundo”, por Sistema Integrado de Informacion de Comercio Exterior

(SIICEX), 2018

(http://www.siicex.gob.pe/siicex/portalSES.asp? page =172.17100& portletid =sfichaproductoinit&scriptdo=cc_fp init&p
producto=%2011%20&pnomproducto=%20Alcachofa).
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Tabla 14

Lista de Principales 10 Paises Destino de la Exportacion de Alcachofa Peruana

Mercado % Var 16-15  %Part 16 (nfi?e]:ijls%)
Estados Unidos -1% 62% 59275.08
Espafia 52% 24% 22630.00
Francia -6% 6% 6156.43
Alemania -26% 2% 1956.45
Paises Bajos 1% 2% 1907.47
Chile 5% 1% 595.40
Canada -44% 1% 542.53
Brasil -46% 0% 438.59
Bélgica 8% 0% 365.30
Otros Paises (19) -- 2% 1544.11

Nota. Tomado de “Comercio de la alcachofa en el mundo”, por Sistema Integrado de Informacién de Comercio Exterior
(SIICEX), 2018

(http://www.siicex.gob.pe/siicex/portalSES.asp? page =172.17100& portletid =sfichaproductoinit&scriptdo=cc_fp init&p
producto=%2011%20&pnomproducto=%20Alcachofa).

Tabla 15

Precios Referenciales (Kg.)

DIC NOV OCT SEP AGO JUL JUN MAY ABR MAR FEB ENE
2016 2.73 2.64 275 255 249 273 241 276 268 273 257 2.65

2015 2.64 261 257 252 261 265 274 280 267 263 264 2.51
Nota. Adaptado de “Comercio de la alcachofa en el mundo”, por Sistema Integrado de Informacion de Comercio Exterior
(SIICEX), 2018a.
(http://www.siicex.gob.pe/siicex/portalSES.asp? page =172.17100& portletid =sfichaproductoinit&scriptdo=cc_fp init&p
producto=%2011%20&pnomproducto=%20Alcachofa).

3.3.3. Fuerzas sociales, culturales y demograficas (S)

El coeficiente de Gini permite medir el grado de desigualdad y sus valores oscilan
entre 0 y 1, en donde 0 indica la igualdad perfecta y 1 la desigualdad perfecta. De acuerdo a
lo mostrado en la Tabla 16, en donde se evalta la desigualdad en la distribucion de ingresos,
el coeficiente de Gini nacional en el 2016 fue de 0.44 y muestra una reduccion tanto en el
ambito geografico como en los diferentes dominios. En cuanto a las regiones geograficas, en
los ultimos cuatro afios, el coeficiente de Gini se mantiene constante en 0.40 en la region de

la costa (INEI, 2017¢).
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Tabla 16

Evolucion de la Desigualdad (Coeficiente de Gini) del Ingreso Segun Region Natural y

Dominios 2007-2016
Aml?ito Anual Dif.

geografico,

dominios 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2016 -2007
Nacional 0.50 048 047 046 045 045 044 044 044 044 -0.06
Urbana 046 043 043 042 041 041 040 040 040 040 -0.06
Rural 044 044 043 042 043 043 042 041 041 041 -0.03
Region Natural
Costa 046 042 043 042 041 041 040 040 040 040 -0.06
Sierra 052 052 049 048 049 048 047 046 045 046 -0.06
Selva 049 048 049 046 046 046 047 045 046 045 -0.04
Dominio
Costa urbana 043 039 040 039 037 038 037 036 037 036 -0.07
Costa rural 041 039 039 038 040 038 040 042 039 040 -0.01
Sierra urbana 045 046 044 042 042 041 041 041 040 041 -0.04
Sierra rural 043 043 042 041 042 043 041 041 041 039 -0.04
Selva urbana 046 044 045 043 043 043 043 042 042 041 -0.05
Selva rural 043 045 044 042 043 045 045 041 043 043 0.00
I\I;Ileﬁzpolitanav 046 043 044 043 042 041 041 0.4 04 041 -0.05

Nota. Tomado de “Informe técnico: evolucion de la pobreza monetaria 2007-2016”, por INEIL 2017¢
(https://www.inei.gob.pe/media/MenuR ecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1425/index.html).

De acuerdo a la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) realizada en el 2016, la
poblacion en edad de trabajar (PET) se encuentra conformada por el 72.2% de la poblacion
economicamente activa (PEA) y el 27.8% de la poblacion econdmicamente inactiva (PEI). El
PET comprende personas de 14 afios a mas, las cuales ascienden a 23°401,600 personas
(Figura 28). Los lugares con mayor cantidad de la PET en el Peru son Lima provincia, La
Libertad, Piura y Cajamarca. Entre el 2011 y 2016 se registr6 1.6% de incremento anual de la
PET, lo que significa unas 365 mil personas por afio aproximadamente (INEI, 2017f).

En la Figura 29 se muestra la participacion de la PET por departamento, en la cual
Moquegua se encuentra en el primer lugar con 79.2% de participacion, La Libertad tiene el
mismo porcentaje de participacion que el estimado nacional, es decir, 74.3% y 16
departamentos se encuentran por debajo de este estimado, dentro de los cuales se encuentra el

Cusco con 73.4% (INEL 2017f).
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Figura 28. Pert: poblacion en edad de trabajar segin condicidon de actividad, 2011, 2015 y

2016 (miles de personas).

Tomado de “Perti: evolucion de los indicadores de empleo e ingresos por departamento 2007-

2016,” por INEI, 2017f
(http://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1441/libro.pdf
).
Mogquegua : 792
Callao i 78.3
Provincia de Lima 1/ 779
Arequipa ] 775
Tacna | 76,6
Tumbes | 76.3
lca | 756
Lambayeque 75,2
Region Lima 2/ | 75.1
Nacional |GG 74,3
La Libertad | 743
Madre de Dios | 736
Cusco : 734
Ancash 73.1
San Martin | 725
Ucayali | 723
Piura | 721
Cajamarca 718
Puno | 715
Pasco | 73
Junin | 714
Amazonas | T0.7
Huanuco ] 699
Apurimac ] 69,5
Ayacucho ] 69,2
Loreto | 69.0
Huancavelica 64,5
0,0 200 400 600 800 1000
Figura 29. Pera: participacion de la poblacion en edad de trabajar por departamento, 2016
(porcentaje).
Tomado de “Perti: evolucion de los indicadores de empleo e ingresos por departamento 2007-
2016 por INEI, 2017f

(http://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1441/libro.pdf
).
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En el periodo de julio 2016 a junio 2017 el 33.8% de personas ocupadas en el area
urbana contaba con un empleo formal en el Pert, con una disminucion de 1.1% puntos
porcentuales en comparacion al afio anterior (34,9%); asimismo, como se ve en la Figura 30,

el 60.7% de empleos formales en el Perti se concentra en la costa centro (INEI, 2017g).

Figura 30. Distribucion de la poblacion con empleo formal, segun dominios geograficos afio
movil: julio 2016 - junio 2017.

Tomado de “Comportamiento de los indicadores de mercado laboral a nivel nacional” por
INEIL 2017g (https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/0 1 -informe-tecnico-
n01 empleo-nacional ene-feb-mar2017.pdf).

La informalidad limita la inclusién financiera y es uno de los principales problemas en
el Pera. En la Figura 31 se muestra una disminucion de 3.1% de empleos informales y un
crecimiento de 3.1% de la PEA con empleos formales entre los afios 2011 y 2016. La
poblacion con empleos formales asciende a 4°539,800 personas, mientras que la poblacion
con empleos informales asciende a 11°657,300 personas (INEI, 2017g).

Educacién. En el 2016, el 45.1% de la poblacion contaba con secundaria completa y
en su mayoria era de la zona urbana y solo el 1.3% de la poblacidon contaba con posgrado (ver
Tabla 17), lo que refleja la brecha educativa que tiene el pais (Ministerio de Educacion

[MINEDU], 2017a). En la Tabla 18 se observa que en general la mayoria de las regiones del

Peru presentaron una disminucion con respecto al maximo nivel educativo alcanzado por su
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poblacion en términos porcentuales. En cuanto a la educacion superior, Moquegua es la
region con mayor crecimiento porcentual de su poblacién con educacion universitaria
completa, a diferencia de Tumbes y Loreto, los cuales presentan una disminucion porcentual

mayor al 3% (MINEDU, 2017b).

Figura 31. Pert: tasa de empleo formal e informal, 2011 y 2016.

Tomado de “Comportamiento de los indicadores de mercado laboral a nivel nacional” por
INEL 2017g (https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/0 1 -informe-tecnico-
n01 empleo-nacional ene-feb-mar2017.pdf).

Salud. El Peru ha conseguido reducir la tasa de desnutricion cronica entre los nifios
menores de 5 afos de 28% a 13% entre los afios 2006 y 2016. Para poder dar sostenibilidad a
este objetivo pais, en abril del 2017, se firm¢é el Plan Nacional de Lucha contra la
Desnutricion Cronica y la Anemia 2017-2021, para lo cual se esta dando a conocer a la
poblacion el impacto de la desnutricion y como puede ser controlada a través de la mejora de
la alimentacion durante el embarazo y de los nifios, asi también se enfatiza los controles
pediatricos y vacunaciones para los mas pequefios como medidas relevantes para el
mantenimiento de las medidas sociales que implemento el pais y que le dio una posicion
ejemplar en los reportes a la Asamblea de las Naciones Unidas (;Coémo Perti ataco la

desnutricion crénica, 2017).



61

Tabla 17

Distribucion de la Poblacion por Mdximo Nivel Educativo Logrado 2015-2016 en Porcentaje

Primaria L . Superior no Superior
. Primaria Secundaria RO L
incompleta o universitaria universitaria Posgrado
completa completa
menos completa completa
2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016
PERU 8.2 8.0 195 195 465 451 120 134 123 127 1.4 1.3
Sexo
Femenino 10.4 9.9 202 202 422 409 128 141 12,6 133 1.7 1.6
Masculino 6.1 6.1 189 18.8 50.7 492 112 127 120 121 1.1 1.0
Area y sexo
Urbana 4.6 4.6 151 149 500 483 13.7 154 148 152 1.7 1.6
Femenino 5.8 55 162 160 463 446 146 163 149 158 2.1 1.9
Masculino 34 3.7 140 138 538 521 128 145 14.6 14.6 1.4 1.3
Rural 233 224 383 390 31.6 31.6 4.8 5.0 1.9 1.9 0.1 0.1
Femenino 313 304 39.1 396 232 242 4.4 39 1.8 1.7 0.1 0.1
Masculino 16.5 15.6 37.7 385 387 379 5.0 6.0 2.0 2.0 0.1 0.1
Lengua materna
Castellano 6.3 6.3 178 174 477 463 129 144 137 142 1.6 1.5
Indigena 183 177 302 322 399 384 6.9 7.8 4.2 3.6 0.4 0.3
Nivel de pobreza
No pobre 5.0 4.9 151 155 495 473 13.7 153 149 153 1.7 1.6
Pobre no
extremo 183 18.6 37.0 356 372 392 5.7 55 1.5 1.1 0.3 0.0
Pobre extremo 352  37.6 42.0 462 203 152 2.2 1.0 0.2 0.0 0.0 0.0

Nota. Adaptado de “Distribucion de la poblacién con edades 25-34 por maximo nivel educativo alcanzado 2011-2015 (% del
total)”, por el MINEDU, 2017a

(http://escale.minedu.gob.pe/ueetendencias20002015?p auth=bNrQhOrQ&p p id=TendenciasActualPortlet WAR tendenci
asportlet INSTANCE 40St&p p_lifecycle=1&p p_state=normal&p p_mode=view&p p col id=column-

1&p_p_col pos=1&p_p col count=3& TendenciasActualPortlet WAR tendenciasportlet INSTANCE_40St_idCuadro=37
3) y "Distribucion de la poblacion con edades 25-34 por maximo nivel educativo alcanzado 2016 (% del total)", por
MINEDU, 2017b

(http://escale.minedu.gob.pe/ucetendencias2016?p auth=bNrQhOrQ&p p id=Tendencias ActualPortlet2016_WAR tendenci
as2016portlet INSTANCE t6xG&p p_lifecycle=1&p p_state=normal&p p mode=view&p p_col id=column-
1&p_p_col pos=1&p p_col count=3& TendenciasActualPortlet2016 WAR _tendencias2016portlet INSTANCE t6xG_id
Cuadro=223).



Tabla 18

Distribucion de la Poblacion por Departamento y por Mdximo Nivel Educativo Logrado

2015-2016 en Porcentaje
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Primaria L . Superior no Superior
incompleta o Primaria Secundaria universitaria universitaria Posgrado
menos completa completa completa completa
2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016

Region

Amazonas 175 150 359 383 332 304 83 8.3 43 6.7 0.7 1.4
Ancash 108 107 254 224 416 409 112 109 99 137 1.0 1.5
Apurimac 112 122 245 245 482 485 7.4 7.4 8.1 7.0 0.5 0.2
Arequipa 5.0 25 117 121 504 500 162 166 135 158 33 3.1
Ayacucho 145 133 285 288 406 358 80 128 6.9 8.7 1.5 0.5
Cajamarca 215 188 274 375 353 293 9.4 6.2 6.4 7.8 0.4
Callao 2.1 33 166 105 592 560 125 169 87 125 0.8 0.8
Cusco 122 112 189 198 386 407 165 148 13.1 12.6 0.8 0.8
Huancavelica 200 175 325 280 314 340 6.9 8.6 87 119 0.5 0.0
Huanuco 206 229 276 285 326 316 7.1 4.6 9.6 102 2.6 2.1
Ica 2.7 27 106 112 521 529 207 216 129 11.1 1.0 0.5
Junin 83 107 219 200 41.1 442 142 124 126 11.1 2.0 1.5
La Libertad 146 119 216 234 383 377 105 119 132 137 1.8 1.3
Lambayeque 85 101 227 17.7 427 431 124  1le.d 127 117 1.1 1.2
Lima

Metropolitana 2.6 22 112 115 548 507 126 159 169 179 1.9 1.6
Lima Provincias 5.3 38 177 177 500 548 138 125 125 104 0.8 0.8
Loreto 143 156 336 295 374 423 7.6 8.8 6.7 3.6 0.4 0.2
Madre de Dios 59 49 259 252 501 523 93 107 8.5 6.8 0.4 0.1
Moquegua 1.5 20 131 124 513 453 195 209 116 17.1 3.1 23
Pasco 9.4 7.1 183 240 484 455 117 120 119 105 0.3 0.9
Piura 120 128 257 26,1 41.0 418 126 120 8.1 7.0 0.6 0.4
Puno 42 65 216 209 497 47.1 99 120 122 9.9 24 3.5
San Martin 146 145 376 352 328 329 70 118 7.1 4.8 0.9 0.7
Tacna 1.5 1.8 17.0 80 545 571 119 138 137 174 1.4 1.9
Tumbes 29 72 195 243 525 473 144 140 104 6.7 0.3 0.6
Ucayali 7.0 73 313 305 433 461  13.1 10.4 5.0 5.6 0.3 0.0

Nota. Adaptado de “Distribucion de la poblacion con edades 25-34 por maximo nivel educativo alcanzado 2011-2015 (% del
total)”, por el MINEDU, 2017a
(http://escale.minedu.gob.pe/ueetendencias20002015?p auth=bNrQhOrQ&p p id=TendenciasActualPortlet WAR tendenci

asportlet INSTANCE 40St&p p_lifecycle=1&p p_state=normal&p p mode=view&p p col id=column-

1&p p_col pos=1&p_p col count=3& TendenciasActualPortlet WAR_tendenciasportlet INSTANCE 40St_idCuadro=37

3) y "Distribucion de la poblacion con edades 25-34 por maximo nivel educativo alcanzado 2016 (% del ?otal)", por

MINEDU, 2017b

(http://escale.minedu.gob.pe/ueetendencias2016?p auth=bNrQhOrQ&p p id=TendenciasActualPortlet2016 WAR tendenci
as2016portlet INSTANCE t6xG&p p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p p mode=view&p p col id=column-
1&p_p_col pos=1&p p_col count=3& TendenciasActualPortlet2016 WAR _tendencias2016portlet INSTANCE t6xG_id

Cuadro=223).
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3.3.4. Fuerzas tecnologicas y cientificas (T)

El mundo se encuentra a puertas de la cuarta revolucion industrial, con las tecnologias
de informacidn y la comunicacién como columna vertebral. La velocidad exponencial con la
que se genera y procesa la informacion, la utilizacion en las principales industrias y el
impacto en sistemas enteros de produccion, gestion y gobernanza es lo que la diferencia de
las anteriores revoluciones industriales, por lo que se espera que tenga un profundo impacto
en las economias y sociedades. Sin embargo, aunque traera muchos beneficios, también
conlleva a riesgos, los cuales, si se gestionan bien, tienen el potencial de dar lugar a la
innovacién que impulsara el crecimiento econdmico y social. Por lo tanto, para los gobiernos
debe ser una prioridad animar a las empresas a adoptar plenamente los poderes de las
tecnologias de informacion, ademas de intensificar esfuerzos conjuntos para invertir en
soluciones digitales innovadoras que impulsen el impacto social y econdémico. Para ello es
indispensable contar con marcos de gobernanza que posibiliten a las sociedades anticipar y
dar forma al impacto de las tecnologias emergentes, para reaccionar ante las circunstancias
cambiantes y asi lograr una economia sostenible (World Economic Forum, 2016).

En el Perti, 9 de cada 10 municipalidades cuentan con acceso a internet. En cuanto a
regiones naturales en la sierra, 8 de cada 10 computadoras cuentan con acceso a internet. De
acuerdo con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, es responsabilidad
de las municipalidades contar con un portal de transparencia estandar para brindar
informacion integral sobre el uso de recursos publicos y la gestion institucional para
garantizar la transparencia. Uno de los motivos principales por los cuales las municipalidades
no cuentan con portal de transparencia estandar es porque desconocen como implementarlo
(INEI, 2017d).

Tal como se muestra en la Figura 32, la ciencia, tecnologia e innovacion (CTI) mas

que un fin es el medio esencial para el desarrollo de capacidades humanas que permitan
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alcanzar una vida saludable, adquirir y crear conocimiento, disfrutar de un nivel de vida
respetable, y tener un rol activo en la vida politica, econdomica y social del pais. Para lograrlo
se requiere que el Estado genere y promueva politicas que apoyen la implementacion de
diferentes emprendimientos basados en CTI. La CTI aporta en el crecimiento econdomico de
un pais al permitir que se realicen inversiones en educacion, salud, comunicaciones y empleo.
Adicionalmente, permite generar externalidades positivas y asi beneficiar a diferentes
sectores como agricultura, en donde se puede trabajar nuevas técnicas de cultivo,
mejoramiento de semillas, tecnologia de riego, entre otros. La CTI debe ser entendida como
el medio fundamental para alcanzar el desarrollo humano y bienestar de la poblacion, no
como un fin en si mismo, en donde la participacion del Estado a través de politicas publicas
de apoyo a la CTI permite la implementacion de medidas orientadas a la reduccion de riesgos
y costos en las actividades de CTI, lo que fomentara la participacion del sector privado. Estas
intervenciones deben ser acompanadas con politicas dirigidas a mejorar, en nimero y calidad,
los factores que intervienen en dichas actividades, como el capital humano y la

infraestructura cientifica-tecnologica, entre otros (CONCYTEC, 2016a).

Figura 32. Contribucion de la ciencia, tecnologia e innovacion

Tomado de “Politica nacional para el desarrollo de la ciencia tecnologia e innovacion
tecnoldgica, CTI”, por CONCYTEC, 2016a
(https://portal.concytec.gob.pe/index.php/publicaciones/politica-nacional-de-cti).
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El Programa Nacional Transversal de Biotecnologia (PRONBIOTEC) busca innovar y
generar productos con un alto valor agregado a través del aprovechamiento de la
biodiversidad, el fortalecimiento de capacidades de investigacion, el desarrollo del capital
humano y la asignacion de recursos publicos y privados. PRONBIOTEC tiene como objetivo
principal la generacion de bienes, productos y servicios de alto impacto a través de la
aplicacion de biotecnologia para enfrentar los desafios nacionales identificados por
CONCYTEC. Una de estas areas de investigacion son los microrganismos en donde se
apunta a aprovechar la biotecnologia de la microbiota en: biofertilizantes, probioticos, control
de plagas y enfermedades (plantas, animales y humanos), biorremediacion para reducir el
impacto de los contaminantes en distintos ecosistemas, biocombustibles y suplementos

alimenticios (ver Figura 33) (CONCYTEC, 2016b).

Figura 33. Areas teméticas de investigacion de PRONBIOTEC

Tomado de “Programa nacional transversal de biotecnologia 2016-2021,” por CONCYTEC,
2016b

(https://portal.concytec.gob.pe/images/programas_cti/programa_biotecnologia.pdf).
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3.3.5. Fuerzas ecoldogicas y ambientales (E)

El Pert es uno de los 17 paises con megadiversidad y posee 84 biomas de 117
reconocidas en el mundo. Su principal desafio es lograr un crecimiento econémico sostenible
y con mayor inclusion, y para ello se requiere el cuidado y la conservacion de su ecosistema y
recursos naturales, basados en el desarrollo de una estrategia medioambiental institucional
que le permita enfrentar principalmente al fendmeno de El Nifio y a las transformaciones
ambientales derivadas del cambio climatico. Los indicadores medioambientales en los que
destaca el Peru son: generacion moderada de residuos, parque vehicular reducido y
contribucion mesurada al cambio climatico (Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe [CEPAL] & OCDE, 2018).

El Sistema Nacional de Gestion Ambiental (SNGA) se encuentra formado por cinco
sistemas funcionales: Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA),
Sistema Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado (SINANPE), Sistema Nacional
de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (SINEFA), Sistema Nacional de Gestion de
Recursos Hidricos (SNGRH) y Sistema Nacional de Informacion Ambiental (SINIA). La
direccion de cada sistema funcional esta a cargo de un ente rector (Figura 34) (Ministerio del
Ambiente, 2016, p. 9).

El Plan Nacional de Accion Ambiental (PLANAA) 2011-2021 es el marco de accion
en materia ambiental en donde se encuentran las metas, acciones, estrategias e indicadores de
corto, mediano y largo plazo en los niveles ejecutivo, legislativo y judicial. Es el gobierno el
encargado de asignar los recursos econdmicos y financieros para llegar a cabo el plan
establecido. El PLANAA ha establecido siete metas prioritarias que comprenden: (a)
tratamiento de aguas residuales, (b) disposicion de residuos solidos municipales, (¢)
mejoramiento de la calidad del aire, (d) eliminacion de la deforestacion y reduccion del

cambio climatico, (e) conservacidon y aprovechamiento sostenible de la biodiversidad, (f)
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aplicar instrumentos de gestion ambiental en la mineria y energia, y (g) implementacion de la
politica nacional del ambiente y aplicacion de los instrumentos de gestion ambiental. Cusco
es uno de los gobiernos regionales que ha iniciado la implementacion de los sistemas de

informacion ambiental (Ministerio del Ambiente, 2016).

Figura 34. Composicion del Sistema Nacional de Gestion Ambiental
Tomado de “Guia del Sistema Nacional de Gestion Ambiental”, por Ministerio de Ambiente,
2016

(http://sinia.minam.gob.pe/documentos/guia-sistema-nacional-gestion-ambiental).
MINCETUR declar6 a los camélidos como “productos bandera” del Peru. En las
zonas alto andinas, el sistema extensivo y la alimentacion al pastoreo de la actividad ganadera

son nichos de mercado ecoldgico que otorgan una ventaja comparativa (MINAGRI, 2017a).
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El cacao peruano es reconocido a nivel mundial por su calidad y se ha convertido en
uno de los cultivos més importantes del Peru; tal es asi que en el 2012 fue declarado
Patrimonio Natural de la Nacion. Asimismo, la gran diversidad y variabilidad genética ha
llevado a crear el Registro Nacional de Cultivares de Cacao Peruano, administrado por el
Instituto Nacional de Investigacion Agraria (INAI) cuyo objetivo principal es identificar
indicadores genéticos, morfologicos y anatdmicos, para difundir sus cualidades y emitir
normas y directrices que apoyen la produccion de estos. El INAI se convierte en socio
estratégico de los productores apoyandolos en la difusion, asi como con estudios de
investigacion sobre el cacao, pudiendo suscribir convenios con empresas publico-privadas
que contribuyan con dichos fines. El primer dia de octubre se celebra el Dia Internacional del
Cacao y el Chocolate, ademés de contar con eventos importantes como el salon del cacao y el
chocolate, que congrega a diversos productores a nivel mundial (MINAGRI, 2012).

3.4. Matriz Evaluacion de Factores Externos (MEFE)

La importancia del andlisis externo radica en el establecimiento de las principales
oportunidades que surgen en el entorno, con la finalidad de aprovecharlas mediante el uso de
las fortalezas con las que cuenta la region. Asimismo, el reconocimiento de las amenazas que
se generan en los diferentes &mbitos del entorno permite anticiparse a su impacto a través de
estrategias que permitan mitigarlas o reducirlas. D’ Alessio (2015) afirm6 que toda
organizacion debe responder de forma ofensiva y defensiva a los diversos factores
determinantes de éxito obtenidos a través del analisis PESTE.

En la Matriz de Evaluacion de Factores Externos (Tabla 19), se presentan las
oportunidades y amenazas identificadas para la region Cusco durante el analisis realizado

anteriormente.
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Tabla 19

Matriz de Evaluacion de Factores Externos

Factores determinantes de éxito Peso Valor Ponderacion
Oportunidades

1 Machu Picchu es elegido como el destino turistico mas atractivo del ~ 0.08 4 0.32
mundo y el Pert como el mejor destino culinario del mundo

2 Altos niveles de gasto promedio de los turistas en el Pert 0.08 4 0.32

3 Crecimiento de la demanda de cacao fino de aroma en el mercado 0.10 3 0.30
asiatico

4 Alza de los precios de la alcachofa en conserva y del cacao fino de 0.10 3 0.30
aroma

5 Crecimiento de la demanda de China ¢ Italia por la fibra de alpaca 0.10 3 0.30
peruana.

6 Demanda de prendas de vestir de alpaca en el mercado de moda de 0.10 2 0.20
lujo en EE.UU. y Europa

7 Politicas de Estado con beneficios para producir cacao como 0.08 2 0.16
alternativa al cultivo de hoja de coca
Subtotal 0.64 1.90

Amenazas

1 Cambios climaticos negativos para el sector agricola 0.08 1 0.08

2 Uso indebido de los recursos naturales que impulsan el narco- 0.08 1 0.08
terrorismo

3 Desarrollo de infraestructura y tecnologia en paises competidores 0.08 1 0.08
Incertidumbre en el uso de energias no renovables 0.06 2 0.12

5 Cambios en las normas fitosanitarias vigentes 0.06 2 0.12
Subtotal 0.36 0.48
Total 1.00 2.38

Nota. Valor 4 = Responde muy bien, 3 = Responde bien, 2= Responde promedio, 1 = Responde mal

3.5. Region Cusco y sus Competidores

3.5.1. Poder de negociacion de los proveedores

El poder de negociacion de los proveedores en el sector privado significa uno de los
mas importantes problemas para el Cusco, en cuanto a la disponibilidad de los insumos
necesarios para sus actividades econdmicas. En el sector agropecuario, el Cusco tiene una
fuerte presion en el cultivo del cacao por la pérdida de su liderazgo y productividad por
hectarea, debido al poco acceso a insumos para el control de plagas, limitado acceso al
crédito y la falta de mano de obra capacitada para las labores agricolas (“Cusco esta
perdiendo liderazgo”, 2015). Esta informacion demuestra la necesidad del Cusco del uso de

estrategias que permitan mitigar el poder de negociacion con el que cuentan los proveedores.
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3.5.2. Poder de negociacion de los compradores

El poder de negociacion de los clientes en el sector agropecuario es casi inexistente
debido a lo atomizado de la demanda por productos agricolas, lo que permite a los
productores de cacao o alcachofa poseer el poder en la negociacion por el precio de dichos
productos; asimismo, la oferta no puede cubrir la demanda por los productos agricolas del
Cusco, como es el caso del cacao, lo que nos muestra el bajo poder de negociacion que tienen
en ese aspecto (MINAGRI, 2016). Con respecto a la industria textil, existe poder de
negociaciéon medio por parte del mercado extranjero en cuanto a los patrones de disefio, al
tamafio y algunas caracteristicas propios del consumidor del mercado destino, sin embargo,
los productos textiles se posicionan cada vez mas en el mercado, debido al valor agregado en
calidad que se le ofrece al consumidor (“Estos son los productos emblematicos”, 2017).

3.5.3. Amenaza de los sustitutos

Cusco cuenta con una ventaja en el sector turismo por poseer Machu Picchu como su
principal atractivo, lo que dificulta la existencia de una amenaza de sustitutos en dicho sector;
sin embargo, en el sector agricola el contexto varia por los problemas que tiene la region y
que llevan a que no sea tan productiva como la region San Martin, la cual ha encontrado en la
innovacion y en el uso de la tecnologia sus principales ejes para el crecimiento de su
productividad por encima del Cusco, en productos como el arroz en su variedad denominada
“La Esperanza”, lo que lo coloca como una amenaza frente a los productos sustitutos que
pueda desarrollar (MINAGRI, 2017b).

3.5.4. Amenaza de los entrantes

El crecimiento de la demanda por el cacao y la alcachofa en el mundo, ademas de la
rentabilidad que generan, dados los precios crecientes en el mercado internacional
(“Alcachofas en conservas Pert”, 2017), estimularan el ingreso de nuevos competidores al

mercado, lo que se reflejara en el aumento de la oferta exportable de dichos productos. En ese
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sentido, la estrategia del Cusco debe ser desarrollar y fidelizar los mercados destino con la
calidad de sus cultivos, para de esta manera desarrollar barreras de entrada que tengan que
ver con la fidelidad del consumidor y posibles economias de escala que puedan surgir en
dichos mercados.

3.5.5. Rivalidad de los competidores

En cuanto a la competitividad del Cusco en los proximos afios, existen esfuerzos por
parte de otras regiones para el crecimiento de la productividad de sus cultivos orientados
especialmente en el uso de la innovacion y la tecnologia para el desarrollo de sus suelos y la

mejora de sus cultivos.

Figura 35. Principales nodos de produccion de cacao.

Tomado de “Analisis Integral de Logistica en Pert Parte 2a: Resultados por productos:
Cacao”, por Banco Mundial, 2016b (http://ww2.mincetur.gob.pe/wp-
content/uploads/documentos/comercio_exterior/facilitacion_comercio_exterior/Reporte Ane
xo0_Cacao.pdf.).
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En ese sentido, San Martin es la region con la que el Cusco compite directamente por
el mercado del cacao, a pesar de la falta de métodos relacionados al uso de la tecnologia en
los procesos agricolas. La region San Martin cuenta con el 47.8% de nodos de produccion de
cacao tal como se muestra en la Figura 35 (Banco Mundial, 2016b). La region San Martin se
encuentra ubicada en la selva alta, con una superficie de 51,253 km?. Los rios Marafién y
Huallaga conforman el sistema hidrografico de la region junto a diversas lagunas. Su PBI se
sustenta principalmente por agricultura, caza y silvicultura (BCRP, 2016¢). Asimismo, de
acuerdo con MINAGRI (2016), la productividad de los cultivos de cacao de la region San
Martin (815 kg/ton) representan mas del doble de la productividad de los cultivos de cacao
del Cusco (366 kg/ton) y cuentan con un area de cultivos de cacao de 28,984 hectareas, lo
que la convierte en la region con mayor area de cultivos de cacao.

Ica es el principal competidor del Cusco a nivel nacional en cuanto al turismo,
ubicado en la costa sur central del litoral, con una superficie de 21,328 km?, en la que
destacan sus extensos desiertos hasta alcanzar el mar en la peninsula de Paracas, mientras que
hacia el sur cuenta con el complejo de Marcona, que contiene depodsitos de hierro. El turismo
representa uno de los principales focos economicos de la region, la region cuenta con
innumerables atractivos que han permitido el desarrollo del turismo de diferentes tipos, como
el de naturaleza, el turismo de cultura (arqueolédgico y de culturas vivas), el especializado de
observacion, de sol y playa, y el turismo de deportes de aventura. Durante el 2015, de los 7.7
millones de turistas extranjeros que arribaron al Peru, Ica albergd 189 mil (2.7%),
procedentes principalmente de los Estados Unidos, Francia, Inglaterra y Japon. Entre los
principales destinos de alcance internacional destacan las visitas a las Lineas de Nazca
(Patrimonio Cultural de la Humanidad) y la Reserva Nacional de Paracas. La actividad
econdmica de Ica ha registrado un crecimiento promedio anual de 7.1% en el periodo 2008-

2015, mayor a lo registrado por el pais (5.3%), siendo el tercer departamento con mayor
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crecimiento promedio anual en ese periodo después de Cusco (8.5%) y Ayacucho (7.6%).
Entre los sectores mas dindmicos se encuentran la construccion (18.3%) y la extraccion de
petréleo, gas y minerales (13.3%) (BCRP, 2016d).

En la produccion de alcachofa, La Libertad es el mayor competidor del Cusco,
ubicado en la costa noroccidental del Pert, con una superficie de 25,500 km?, de los cuales
aproximadamente el 80% es de tipo andina. Por otra parte, es el tercer departamento mas
poblado del Peru, con 1°769,181 habitantes y con el 50.9% concentrado en su capital, la
ciudad de Trujillo. En cuanto al valor agregado generado por sus actividades econoémicas,
tenemos que la manufactura es la mas importante, al representar el 20.8%, seguido del sector
agropecuario con un 19.8% (BCRP, 2016¢). Asimismo, los productos con un mayor valor de
exportacion para el afio 2016 fueron: (a) los arandanos, con un valor exportado de US$
192°892,730; (b) paltas, con un valor exportado de US$ 120°940,670; (c) esparragos frescos,
con un valor exportado de US$ 109°168,800; y (d) alcachofas, con un valor exportado de
USS$ 53°168,800 (SIICEX, 2018Db).

En el sector textil relacionado a la fibra de alpaca, Puno es el mayor competidor del
Cusco, ubicado al extremo sur este del Perti, con una superficie de 71,999 km?, dentro del que
destaca la parte peruana del lago Titicaca. Puno cuenta con un clima variado, pero
principalmente es frio en la parte de sierra que posee; su temperatura promedio maxima es de
22° C y la minima es de 1.4° C. En cuanto a sus actividades productivas, Puno cuenta con
4°384,905 hectareas como superficie agricola, para el desarrollo de cultivos entre los que
destacan: (a) quinua, café organico y caiiithua, para el mercado externo; y (b) forrajes para
ganado, para el mercado interno. Por otra parte, Puno destaca en la produccion de carne y
fibra de alpaca al representar el 66% y 56% de la produccion nacional en esos productos

respectivamente (BCRP, 2016f).
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3.6. Region Cusco y sus Referentes

Paris es el principal referente indiscutible para la Region Cusco en el sector turismo,
dados los resultados obtenidos a nivel mundial. En el primer semestre del 2017, Paris registrd
el mayor numero de visitas desde el 2008 y 16.4 millones de reservas hoteleras, lo que
representa un aumento de 10.2% respecto al mismo periodo del 2016, y espera alcanzar entre
32 y 34 millones de visitantes, lo que representaria un ingreso por encima de los 21,000
millones de euros (“Paris celebra su mejor verano turistico”, 2017).

Ecuador es el primer exportador de cacao fino de aroma y el cuarto exportador de
cacao a nivel mundial. En el 2016 gener6 divisas por un total de US$ 814 millones por la
exportacion de cacao y espera generar US$ 3,000 millones en el 2025. Para lograr este
objetivo ha orientado sus esfuerzos al incremento de la productividad de los cultivos,
generacion de politicas publicas especiales para el sector de cacao, regulaciones laborales e
incluso regulaciones tributarias (“Gobierno aspira aumentar ingresos”, 2016). Las provincias
Los Rios y Guayas son las principales productoras de cacao, cuentan con cultivos exclusivos
y producen el mejor cacao del mundo. Ademads, forman parte de la ruta del cacao, la cual en
el 2014 fue considerada por la National Geographic como uno de los principales sitios del
mundo a visitar (Spurrier, 2013).

El mercado de la confeccion textil en China en el 2016 alcanz6 el segundo lugar del
mercado mundial con un importe de 208,525 millones de euros. Esta industria se encuentra
principalmente en la region del Mar de Bohai, es un sector maduro con un crecimiento
moderado y costos laborales elevados. China mantiene el liderazgo en las exportaciones
mundiales de productos textiles y prendas de vestir con aporte al mercado global mayor al
38%, seguido de India con 5.21% e Italia con 4.4%. Se ha identificado dos grandes bloques
de mercado mundial para las confecciones textiles chinas. Por un lado, el primer bloque

representa las marcas de lujo cuyos consumidores tienen mayores ingresos y alto poder
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adquisitivo, por la tanto, se preocupan por la calidad y la experiencia de compra. Por otro
lado, el segundo bloque representa las marcas masivas, es decir, segmentos de poblacion
amplios, orientado a jovenes que buscan prendas modernas a precios mas bajos. (Crespo y
Martinez, 2017).

Holanda es el mayor referente para el Cusco en exportacion de alimentos y productos
relacionados con la agricultura, con una superficie de 41,543 km? y una poblacion de 17
millones de habitantes. En ese sentido, los resultados obtenidos por Holanda en el 2016,
generados principalmente por la region de Westland, mostraron ingresos por 94 billones de
euros, basados en la tecnologia aplicada a las labores en el campo, lo que ubica al pais como
el mas desarrollado en el area de la agricultura eficaz y sostenible (“El pequefio pais,” 2017).
Asimismo, Holanda se caracteriza por el uso masivo de invernaderos, cuya tecnologia
permite que su ubicacion geografica no sea un impedimento para convertirse en una potencia
mundial en la produccion de papas, cebollas, entre otros (Nieves, 2018).

Finlandia es el mayor referente para el Cusco en educacion, pues cuenta con un
sistema diferente al tradicional, que se enfoca en la interaccion, colaboracion y trabajo en
equipo, para lo cual todo el sistema escolar se encuentra disefiado para lograr estos fines. El
aprendizaje informal es prioritario, ya que todos los espacios interiores y exteriores son
potenciales lugares de aprendizaje y finalmente la filosofia de aprender haciendo permite que
el rendimiento académico mejore en todas las areas prestando especial importancia al arte,
educacion fisica y el trabajo manual (Ayuso, 2015).

Singapur cuenta con un exitoso sistema de salud, que le ha otorgado el liderazgo
mundial, se basa en subsidios, ahorros y control del precio. Destina entre un 7y 9 % del
salario mensual a salud y donde el estado sélo financia un cuarto de los gastos totales de
salud, existen dos grupos de subsidio, el grupo A en el cual el ciudadano costea el total del

gasto y el grupo C en el cual el 80% estara subvencionado por el gobierno. Importante
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mencionar que el pais cuenta con una buena calidad de vida sin embargo es relevante la
mezcla de lo publico con lo privado (Barnés, 2017).
3.7. Matriz Perfil Competitivo (MPC) y Matriz Perfil Referencial (MPR)

En la MPC (Tabla 20) se puede ver la posicion estratégica de la region Cusco
comparada con sus principales competidores, permitiendo determinar los factores claves de
¢xito para alcanzar el desarrollo de la region. Se consider6 a Ica como principal competidor
en el sector Turismo; a la region San Martin, debido a que es competidor directo y lider de la
produccion del cacao; a Puno, debido a que se mantiene como competidor directo del Cusco
en el sector textil (fibra de alpaca); y, por ultimo, La Libertad debido a su liderazgo en la
industria de la alcachofa. Se obtuvo como resultado un mayor puntaje ponderado por parte de
la Buenos Aires.

En la MPR (Tabla 21) se consideré a Westland (Holanda) y Guayas (Ecuador) debido
a su liderazgo agropecuario; a Paris (Francia) debido a su liderazgo en turismo y a la region
del Mar de Bohai (China) por su posicionamiento a nivel mundial en cuanto a la actividad
textil.

3.8. Conclusiones

Las mejoras en las condiciones macroecondmicas, el crecimiento del pais y las
regulaciones orientadas a promover el turismo, el desarrollo agropecuario mejorar los
acuerdos para disminuir la desnutricion crénica y analfabetismo, ofrecen al Cusco una serie
de oportunidades. Asimismo, los avances tecnoldgicos contribuyen con la mejora de la
productividad y la calidad de los productos, los cuales deben ser aprovechados de manera
creativa e innovadora para convertirlos en ventajas competitivas y ser atractivos a los
mercados meta. La identificacion de los factores criticos de éxito permite enfocar esfuerzos

con la finalidad de minimizar las brechas existentes con los lideres locales e internacionales.



Tabla 20

Matriz Perfil de Competitividad (MPC)

. Cusco Ica San Martin La Libertad Puno
Factores clave de éxito Peso
Valor Pond. Valor Pond. Valor Pond. Valor Pond. Valor Pond.
1 Diversos atractivos turisticos 0.12 4 0.48 4 0.48 3 0.36 3 0.36 2 0.24
2 Infraestructura turistica 0.12 2 0.24 2 0.24 2 0.24 2 0.24 3 0.36
3 Leyes que apoyan el turismo y agricultura 0.12 2 0.24 3 0.36 3 0.36 3 0.36 3 0.36
4 Ubicacion geografica 0.10 3 0.30 3 0.30 3 0.30 2 0.20 2 0.2
5 Disponibilidad y uso de agua 0.12 3 0.36 3 0.36 3 0.36 2 0.24 2 0.24
6 Infraestructura vial 0.12 2 0.24 2 0.24 2 0.24 3 0.36 2 0.24
7 Nivel educativo de la poblacion 0.10 2 0.20 3 0.30 2 0.20 2 0.20 2 0.2
8 Sistema sanitario publico 0.10 2 0.20 2 0.20 2 0.20 1 0.10 2 0.2
9 Estabilidad social y politica 0.10 2 0.20 1 0.10 2 0.20 2 0.20 2 0.2
Total 1.00 2.46 2.58 2.46 2.26 2.24
Tabla 21
Matriz Perfil de Referencial (MPR)
Cusco, Pera Guayas, Spoo, Singapur, Mar de Bojai, Westland, Paris,
Factores clave de éxito Ecuador Finlandia Singapur China Holanda Francia
Peso Valor Pond. Valor Pond. Valor Pond. Valor Pond. Valor Pond. Valor Pond. Valor Pond.
1 Diversos atractivos turisticos 012 4 0.48 3 0.36 3 036 3 0.36 4 0.48 3 0.36 4 048
2 Infraestructura turistica 0.12 2 0.24 4 0.48 4 048 4 0.48 4 0.48 4 0.48 4 048
3 Leyes que apoyan el turismo y agricultura  0.12 2 0.24 4 0.48 3 036 3 0.36 4 0.48 4 0.48 3 036
4 Ubicacién geografica 0.10 3 0.30 4 0.40 4 040 4 0.40 4 0.40 4 0.40 4 040
5 Disponibilidad y uso de agua 0.12 3 0.36 4 0.48 4 048 4 0.48 3 0.36 4 0.48 4 048
6 Infraestructura vial 012 2 0.24 4 0.48 4 048 4 0.48 4 0.48 4 0.48 4 048
7 Nivel educativo de la poblacion 0.10 2 0.20 2 0.20 4 040 4 0.40 4 0.40 4 0.40 4 040
8 Sistema sanitario publico 0.10 2 0.20 3 0.30 4 040 4 0.40 3 0.30 3 0.30 4 040
9 Estabilidad social y politica 0.10 2 0.20 4 0.40 4 040 4 0.40 4 0.40 4 0.40 4 040
Total 1.00 2.46 3.58 3.76 3.76 3.78 3.78 3.88
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Capitulo IV: Evaluacion Interna
4.1. Analisis Interno AMOFHIT

Los resultados que se obtienen en una organizacion van directamente ligados a la
productividad, es por ello que resulta vital identificar y analizar las capacidades internas del
departamento del Cusco a través de los siete pilares fundamentales del ciclo operativo: a)
administracion y gerencia (A); marketing y ventas & investigacion de mercado (M);
operaciones & logistica e infraestructura (O); d) finanzas & contabilidad (F); recursos
humanos & cultura (H); sistemas de informacion & comunicaciones (I); y tecnologia &
investigacion y desarrollo (T).

4.1.1. Administracion y gerencia (A)

Segtn los articulos 191 y 192 de la Constitucion Politica del Pert y la Ley Organica
de Gobiernos Regionales Ley 27867, la region del Cusco cuenta con autonomia politica,
econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia y coordina con las
municipalidades sin interferir en sus funciones y atribuciones. El gobierno regional esta
conformado por el consejo regional, el presidente del 6rgano ejecutivo y el consejo de
coordinacion regional. Los gobiernos regionales impulsan el desarrollo y la economia
regional integral sostenible, a través de la aplicacion coherente y eficaz de las politicas e
instrumentos de desarrollo econdémico social, poblacional, cultural y ambiental. Tiene como
objetivo garantizar el ejercicio pleno de los derechos y la igualdad de oportunidades de sus
habitantes, asi como la conservacion de los recursos naturales y el ambiente en el territorio
regional, en concordancia con las politicas, planes y programas nacionales, regionales y
locales de desarrollo. Los gobiernos regionales gestionan en funcidn de planes y proyectos de
desarrollo regional concertados, el cumplimiento de objetivos y metas explicitas y de publico
conocimiento, para ello se rigen sobre criterios de eficiencia y desarrollo de estrategias

necesarias para alcanzar los objetivos trazados con la utilizacion 6ptima de los recursos.
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Para lograr los objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo Municipal Concertado,
las municipalidades deben contar con un Plan Estratégico Institucional en donde se
establezcan sus objetivos y estrategias de mediano plazo. Cusco es el segundo departamento
con la mayor cantidad de municipalidades (83) que cuentan con este instrumento. E1 10% de
municipalidades del Cusco no cuentan con un Texto Unico de Procedimientos
Administrativos (TUPA) (INEIL 2017d).

Cusco es el segundo departamento con el mayor numero de personal municipal con
alrededor de 24,990 personas. De acuerdo a la Figura 36, es el octavo departamento con
municipalidades que requieren capacitacion en procedimientos administrativos y el séptimo
cuyas municipalidades requieren asistencia técnica en administracion tributaria municipal

(Figura 37).

Figura 36. Municipalidades que requieren capacitacion en procedimientos administrativos,
segun departamento, 2017

Tomado de “Perti: indicadores de gestion municipal 20177, por INEI, 2017d
(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1474/libro.p

df).
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Figura 37. Municipalidades que requieren asistencia técnica en administracion tributaria
municipal, segin departamento, 2017

Tomado de “Peru: indicadores de gestion municipal 2017 por INEI, 2017d
(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1474/libro.p
df).

En cuanto a las barreras para la inversion privada, una de las mas predominantes es la
burocracia y la demora en los permisos que otorgan las entidades publicas. Muchos de los
procedimientos exigidos van en contra de lo que solicitan las certificaciones internacionales
de inocuidad necesarias para exportar. Otro de los puntos criticos son las constantes
auditorias inopinadas y las multas injustificadas, asi como las medidas que adopta el gobierno
sin tomar en cuenta el impacto en las empresas formales (M. Lima, comunicacién personal,
11 de abril de 2018).

4.1.2. Marketing y ventas (M)

En el 2016, el 93.6% de las municipalidades del Cusco realizaron acciones para
incentivar a las Micro y Pequena Empresa (MYPE) a través de actividades como: (a) ferias y

concursos; (b) capacitacion para mejorar la produccion y la venta; (c) promocion y
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publicidad; (d) simplificacion de tramite para licencia y funcionamiento; (e) convenios con
organizaciones no gubernamentales y empresas privadas; y (f) educacion financiera orientada
a la inversion y financiamiento. Asimismo, 101 distritos del Cusco (99,1%) realizaron
actividades para fomentar la artesania a través de ferias; promocion y publicidad; apoyo a la
comercializacion de productos; y capacitacion a los artesanos. Adicionalmente se registraron
un total de 2,448 restaurantes y 3055 bodegas (INEIL, 2017d).

A través de la marca colectiva “Kall Kakao”, la cual cuenta con certificacion orgénica
y comercio justo, 148 de los productores cusquenos de cacao chunco ingresaron a nichos de
mercado diferenciados en el exterior. La marca fue creada para representar tanto el grano
procesado, como la pasta de cacao y el chocolate. Cabe mencionar que el cacao chuncho se
produce unicamente en la region del Cusco, especificamente en los valles de La Convencidén
y es considerado como uno de los mas finos del mundo, por lo que es altamente atractivo y
por ende una alternativa al cultivo de coca. Actualmente se cuenta con una extension de 160
hectareas con una produccién de 28 toneladas aproximadamente (MINCETUR, 2017).

Conseguir que Machu Picchu sea una maravilla del mundo y uno de los principales
atractivos turisticos ha conllevado a realizar un trabajo arduo de posicionamiento de marca
que ha tomado alrededor de 25 afios (R. Bonet, comunicacion personal, 11 de abril de 2018).
Debido al incremento de turistas, es relevante y urgente la creacion de nuevos circuitos
turisticos que aun no son conocidos y que podrian generar mayores recursos, asi como nueva
infraestructura, por ejemplo, la construccion de un teleférico para diversificar el acceso a
Machu Picchu. Asimismo, la fiscalizacion a través de la Direccion General de Comercio
Exterior y Turismo para velar por la calidad de servicio de todos los operadores, la cual seria
financiada a través de un porcentaje de lo recaudado (B. Mujica, comunicacion personal, 11

de abril de 2018).
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4.1.3. Operaciones y logistica. Infraestructura (O)

La region Cusco cuenta con una red vial de 15,386.36 km de los cuales el 64% es
trocha carrozable y solo el 12% se encuentra asfaltado (ver Figura 38). El servicio
aeroportuario se centra principalmente en el Aeropuerto Internacional Alejandro Velasco
Astete, el cual enfrenta problemas técnicos, operacionales, comerciales, ambientales y de
ubicacion. En el 2015, el aeropuerto llego a tener un trafico de pasajeros de 2°852,769, lo que
representa el 75% de la capacidad limite de pasajeros al afo, para consolidar un crecimiento
aproximado en los ultimos tres afnos de 14%. Asimismo, cuenta con ocho aerédromos y doce
helipuertos. En el 2015, la cantidad de pasajeros que utilizo el servicio ferroviario fue de
2°454,085. La linea férrea estd compuesta por 459 km con dos rutas: Cusco-Juliaca y Cusco-
Hidroeléctrica. En cuanto al transporte fluvial cuenta con un embarcadero en la localidad de
Atalaya utilizado por turistas y pobladores, los cuales se movilizan a través del rio Alto

Madre de Dios (CEPLAN, 2016a).

Figura 38. Cusco, estado de la red vial 2015 (porcentaje)

Tomado de “Plan de Desarrollo Regional Concertado Cusco al 2021 con Perspectiva al
20307, por Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), 2016a
(https://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2016/10/PDRC-Cusco-al-2021-con-
Prospectiva-al-2030.pdf).
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De acuerdo con el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (2017) se tienen
multiples proyectos de infraestructura de transportes para la region Cusco con inversion
publica y privada, asi como estudios de pre-inversion tal como se muestra en la Figura 39.

La region Cusco cuenta con cinco hidroeléctricas: dos en la provincia de La
Convencion y las otras tres en las provincias de Canchis, Canas y Urubamba y tres
termoeléctricas en las provincias de Cusco, La Convencion y Espinar. La energia que generan
es de 1,236.50 GW/h de energia (CEPLAN, 2016a). La planta de fraccionamiento de gas
Kepashiato tiene como objetivo fortalecer el abastecimiento de la energia en la region, en
vista de la desaparicion del agua dulce y los efectos del cambio climatico (R. Bonet,
comunicacion personal, 11 de abril de 2018).

Asimismo, el Gobierno Regional ha implementado una serie de politicas para el
desarrollo de la infraestructura de riego en favor de las actividades agricolas. Para ello se cred
el Proyecto Especial Sierra Centro Sur (PESCS), un organismo adscrito al Ministerio de
Agricultura y Riego (MINAGRI), encargado de realizar obras de infraestructura en distintas
ubicaciones estratégicas para el desarrollo de la agricultura, entre las que tenemos: (a) el
sistema de riego Pampaconga, cuya implementacion permite la irrigacion de 305 hectareas de
cultivo al utilizar los recursos de las quebradas de Samas Huaycco y Coyabamba; (b) la
construccion del sistema de riego Simataucca; y (c) la construccion de bocatomas, obras de
control y de medicion, que beneficio a cerca de 1,725 productores, quienes mejoraron la
produccion de 642 hectareas (MINAGRI, 2017¢).

A pesar de estos esfuerzos, el sector agropecuario de la region registro un
decrecimiento en su produccion en los ultimos afios, lo que representa un problema potencial
a mediano y largo plazo debido a que este sector concentra la mayor cantidad de mano de
obra, cuya edad promedio es cada vez mayor (R. Bonet, comunicacion personal, 11 de abril

de 2018).



Figura 39, Proyectos en trangporte Cisco L .
"Tamado de “Principales proyectos de infiaestructura de transportes por departamento”’, porMinisterio de Transportes y Camnicaciones (MIO),

%JM.@WMMMWOWMNAB_M@.
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El esfuerzo realizado por el MINAGRI para lograr la reconversion de cultivos de hoja
de coca por cultivos rentables y sostenibles a través del Proyecto Especial de Desarrollo del
Valle de los Rios Apurimac, Ene y Mantaro (PROVRAEM) y el Programa de
Compensaciones (Agroideas) tiene como resultado el reemplazo de 860 hectareas de hoja de
coca por cultivos de exportacion de cacao (691 hectareas), café (125 hectareas) y de pifia (44
hectareas). Este trabajo fue realizado en los distritos de Pichari, Kimbiri, Villa Kintiarina y
Villa Virgen de la region Cusco y se espera reconvertir en estos distritos 1,600 hectareas de
cultivos de coca. Se estima que en el VRAEM existen 20,000 hectareas de cultivos de coca
(MINAGRYI, 2017¢).

Segin MINAGRI, el Perti es el primer productor de fibra de alpaca en el mundo y
alberga el 87% de la poblacion mundial de alpacas, concentrandose la mayor cantidad en las
regiones de Puno y Cusco (MINAGRI, 2017d). Los productores de alpaca se ubican en la
sierra y el 45% tienen una condicioén socioecondmica de pobreza y pobreza extrema. De la
alpaca se desprenden las lineas de producto de carne, piel y fibra, siendo la fibra la més
desarrollada al llegar a exportarse 3,600 toneladas en el 2015 (90% de la produccion). En las
regiones de Puno, Cusco y Arequipa la alpaca es considerada como un recurso estratégico
para el desarrollo de las zonas rurales. En cuanto al precio al productor de fibra de alpaca
aument6 a razon de 2% anual y llegd a 17.36 en el 2016, a su vez, la carne de alpaca aument6
a un ritmo de 6% (ver Figura 40) (MINAGRI, 2017e).

4.1.4. Finanzas y contabilidad (F)

En el 2016 Cusco fue el segundo departamento con el mayor ingreso municipal
recaudado (S/ 2,209 millones) siendo el distrito de Echarate el que mayor recaudacién tuvo.
Cinco departamentos del Pert recibieron S/ 1,820 millones (71.1%) de canon y sobrecanon
transferido a las municipalidades, de los cuales Cusco fue el departamento con mayor canon

y sobrecanon transferido (959 millones de soles). Los distritos del Cusco con mayor
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recaudacion por transferencia de canon y sobrecanon son: Echarate (S/ 203 millones), Pichari
(S/ 51 millones) y Quellouno (S/ 48 millones). Asimismo, Echarate es la municipalidad del
Cusco con mayor ejecucion de gasto (S/ 248 millones) (INEIL, 2017d).

Si bien es cierto el canon permite financiar proyectos estratégicos, existe una evidente
dependencia que distorsiona la perspectiva del gobierno y crea la idea de que este ingreso es
la solucidn a los problemas sociales, cuando lo dptimo es buscar més y nuevos recursos (R.
Bonet, comunicacion personal, 11 de abril de 2018; B. Mujica, comunicacion personal, 11 de
abril de 2018).

Por otra parte, el acceso a créditos para la comercializacion de fibras de camélidos en
el sector textil se impulsa a través del Programa de Financiamiento de Fibra de Camélidos,
con la finalidad de desarrollar la generacion de asociatividad entre el sector privado y los
emprendimientos rurales. Esto se realizo a través de Agro Banco y Agro Perq, lo cual

beneficio a 6,356 pequeiios criadores de alpacas (MINAGRI, 2017c¢).

Figura 40. Precio al productor de carne y fibra de alpaca.

Tomada de “Plan Ganadero 2017-2021", por Ministerio de (MINAGRI), 2017¢
(http://www.minagri.gob.pe/portal/analisis-economico/analisis-
2017?download=10978:diagnostico-de-crianzas-priorizadas-para-el-plan-ganadero-2017-
2021).
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4.1.5. Recursos humanos (H)

La poblacion del departamento de Cusco para el 2016 fue de 1°324,371 habitantes
(ver Tabla 22). La provincia con mayor concentracion de poblacion en la region es Cusco con
34.3%, le sigue La Convencion con 13.6% y Canchis con 7.7%. Asimismo, la distribucion de
la poblacién por género estaba conformada por el 50,7% de hombres y el 49,3% de mujeres.
Entre el 2007 y 2016, la tasa de crecimiento promedio anual de la poblacion fue 0.7%
(BCRP, 2016a).
Tabla 22

Superficie y Poblacion del Departamento del Cusco, Aiio 2016

Provincia Superficie (km?) Poblacion
Cusco 617 454,563
Acomayo 948 27,610
Anta 1,876 56,437
Calca 4,415 74,503
Canas 2,104 39,491
Canchis 3,999 102,399
Chumbivilcas 5,371 82,729
Espinar 5,311 69,475
La Convencion 30,062 180,360
Paruro 1,985 30,637
Paucartambo 6,295 51,338
Quispicanchi 7,565 89,856
Urubamba 1,439 64,973
Total 71,987 1°324,371

Nota. Tomado de “Caracterizacion del departamento de Cusco”, por el Banco Central de Reserva del Pertt (BCRP), 2016a
(http://www.bcrp.gob.pe/docs/Sucursales/Cusco/cusco-caracterizacion.pdf).

En el 2015 la densidad poblacional fue de 18 habitantes por km? y se estima que la
poblacion con edades entre 15 y 29 afios fue de 353,938 concentrada principalmente en el
area urbana. De acuerdo con la Figura 41, al 2025 la composicion poblacional de la region
estard sustentada principalmente por la poblacion entre 20 y 44 afios (CEPLAN, 2016a).

En el informe estadistico sobre la evolucion de la pobreza se agruparon a los

departamentos en seis niveles. Segiin lo mostrado en la Figura 42, el Cusco se encuentra en el
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tercer grupo junto a Ancash, La Libertad y San Martin, con incidencia de pobreza entre
20.6% y 24.7% (INEI, 2017e).

En junio del 2016, la region realizé una evaluacion a 93,016 nifios menores de cinco
afios en las trece provincias, la cual tuvo como resultado la cifra 19,294 menores que se
encuentran en estado de desnutricion, que corresponde al 20.7%. El estudio también
evidencid que, en las provincias de Paruro, Chumbivilcas, Quispicanchi, Acomayo y
Paucartambo, son las que tienen la mayor cantidad de nifios con una alimentacion
inadecuada. Mientras que en Cusco, Urubamba y Anta se registra un menor numero de

afectados (La batalla contra la desnutricion, 2016).

1981 1993 2007
80y + 80y + 80y +
60-64 60-64 60-64
40-44 40-44 40-44
20-24 20-24 20-24
0-4 0-4 0-4
20% 0% 20% 20% 0% 20% 20% 0% 20%
= Mujeres ™ Varones = Mujeres = Varones = Mujeres = Varones
2016 2025
80y + 80y +
60-64 60-64
40-44 40-44
20-24 1 20-24
0-4 0-4
20% 0% 20% 20% 0% 20%
" Mujeres = Varones = Mujeres = Varones

Figura 41. Cusco, evolucion de la composicion poblacional por grupos de edad (porcentaje)
Tomado de “Plan de Desarrollo Regional Concertado Cusco al 2021 con Perspectiva al
20307, por el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), 2016a
(https://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2016/10/PDRC-Cusco-al-2021-con-
Prospectiva-al-2030.pdf).

De acuerdo con el INEI, cusco cuenta con un 12% de jovenes de 15 afios a mas con
analfabetismo, lo que ubica a la region entre las més altas en este indice. Del mismo modo,

cabe mencionar que estos jovenes también son los que cuentan con menores recursos y se
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encuentran en extrema pobreza y provienen de escuelas publicas, dreas rurales o que cuyos
padres no culminaros los estudios primarios o secundarios (Cusco todavia entre regiones con

mas analfabetismo, 2017).

Figura 42. Grupos de departamentos con niveles de pobreza total 2016.
Tomado de “Informe técnico: evolucion de la pobreza monetaria 2007-2016”, por INEI,
2017¢
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(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1425/index.h
- 4.1.6. Sistemas de informacion y comunicaciones (I)

Cusco es uno de los departamentos con municipalidades sin acceso a internet (0.9%).
Asimismo, cuenta con 75 municipalidades sin portal de transparencia estandar (Figura 43).

En cuanto a telefonia, el 81.8% de municipalidades cuentan con telefonia fija y el 100% con

telefonia movil (INEIL, 20174d).

Figura 43. Municipalidades que no tienen portal de transparencia estandar, segun
departamento, 2017

Tomado de “Peru: indicadores de gestion municipal 2017, por INEI, 2017d

(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1474/libro.p
df).

4.1.7. Tecnologia e investigacion y desarrollo (T)
En el 2015, la inversion en investigacion y desarrollo de la region Cusco ascendio a

6.1 millones de soles, muy por debajo en comparacion con los 276.7 millones de soles
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ejecutados en Lima. En cuanto a la cantidad de investigadores, por cada 10 mil habitantes de
la PEA Cusco contaba con 0.4 investigadores; y es Ucayali la region con mayor cantidad de
investigadores por cada 10 mil integrantes de la PEA (5.5) (ver Figura 44). En cuanto a las
brechas de género, Cusco al igual que Lima cuentan con una relacion de 1.8 hombres por

cada mujer investigadora (CONCYTEC, 2017).

Figura 44. Investigadores por cada 10 mil individuos de la PEA, seglin departamento, 2015
Tomado de “I Censo Nacional de Investigacion y Desarrollo a Centros de Investigacion
20167, por CONCYTEC, 2017

(http://portal.concytec.gob.pe/images/publicaciones/censo_2016/libro_censo nacional.pdf).



4.2.

Matriz Evaluacion de Factores Internos (MEFI)

Del analisis interno previamente realizado se obtuvieron las fortalezas y debilidades

de la region Cusco. Se identificaron 11 factores criticos de éxito de los cuales seis son

fortalezas y cinco debilidades. El ponderado total es de 2.62, mayor al ponderado promedio
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de 2.5, lo que indica que el Cusco tiene fortalezas internas para aprovechar las oportunidades

que el entorno ofrece y asi conseguir un crecimiento econdémico sostenible, a través del

desarrollo de sus actividades mas importantes como el turismo, agropecuarias y textiles (ver

Tabla 23).

Tabla 23

MEFI de la Region Cusco

Factores determinantes de éxito Peso  Valor Ponderacion
Fortalezas
1 Gran variedad de atractivos turisticos 0.10 4 0.40
2 Condiciones geograficas y climatologicas apropiadas para la produccion agricola 0.10 4 0.40
3 Infraestructura de riego 0.10 3 0.30
4 Recursos hidricos 0.08 3 0.24
5 Poblacion de camélidos mas grande del mundo 0.10 3 0.30
6 Disposicion de ingresos producto del canon gasifero 0.08 3 0.24
Subtotal 0.56 1.88
Debilidades
1 Falta de infraestructura turistica 0.08 1 0.08
2 Limitado acceso al crédito para la agricultura rural 0.08 1 0.08
3 Escasa infraestructura vial 0.06 1 0.06
4 Escasa produccion textil con valor agregado 0.06 1 0.06
5 Altos niveles de analfabetismo en la poblacion 0.08 1 0.08
6 Altas tasas de desnutricion infantil 0.08 1 0.08
Subtotal 0.44 0.44
Total 1.00 232

Nota. Valor 4 = Fortaleza mayor, 3 = Fortaleza menor, 2= Debilidad menor, 1 = Debilidad mayor

4.3.

Conclusiones

La region Cusco cuenta con un escenario demografico dindmico y cambiante, lo que

otorga una mayor capacidad productiva para los proximos 20 afios. Si bien es cierto el

servicio aeroportuario esta por alcanzar su capacidad maxima de pasajeros por afio, existen

diversos proyectos en infraestructura de transportes que serviran de soporte para la

movilizacion de visitantes y pobladores de la region Cusco.
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La regién cuenta con un problema potencial, que es el decrecimiento de la mano de
obra en el sector agropecuario, como consecuencia del poco enfoque del gobierno regional en
el desarrollo y el potenciamiento de este sector.

El cacao chuncho abre una serie de oportunidades para la region en la industria del
cacao, al contar con la certificacion organica y comercio justo, lo que favorece su
competitividad tanto nacional como internacional. A su vez, la planta procesadora de Anta es
un reflejo del potencial de la alcachofa, la region Cusco cuenta con geografia idonea para
producir alcachofa y posicionarse como referente en el cultivo de este producto. Los
camélidos con los que cuenta el Cusco lo convierten en un potencial para la produccion de
prendas de vestir de alta calidad, las cuales son muy apreciadas en el exterior.

La implementacion de politicas que contribuyan a la reduccion de la desnutricion
cronica y analfabetismo, van a permitir mejorar los indices de progreso social de la region, lo
cual contribuye de manera positiva en la consecucion de los objetivos de crecimiento

economico y de competitividad de la region.
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Capitulo V: Intereses de la Region Cusco y Objetivos de Largo Plazo
5.1. Intereses de la Region Cusco

Luego de la vision establecida en el capitulo I1 y el anélisis de la informacion
presentada, se identificaron los siguientes intereses regionales: (a) Incrementar la produccion
agropecuaria a través del cacao y la alcachofa; (b) Incrementar la produccion textil de la
alpaca; (d) Generar valor agregado a los recursos turisticos para incrementar los ingresos del
sector; y (e) incrementar la cantidad de empleos directos.

5.2. Potencial de la Region Cusco

Demografico. La regién Cusco cuenta con una demografia dinamica y cambiante. En
los ultimos diez afos, a pesar de que se duplicé su poblacion urbana, en diez de sus
provincias la mayor parte de su poblacion es rural. La poblacion joven, entre los 15 y 29
anos, se concentra en el area urbana (BCRP, 2016a). Lo indicado se convierte en un desafio,
ya que se debe generar empleo para dicha poblacion.

Geografico. Los valles de La Convencion, ubicados en la provincia de La
Convencidn, cuentan con todas las condiciones geograficas requeridas para el desarrollo del
cacao chuncho, la cual se caracteriza por su textura cremosa, asi como por su aroma y sabor
(MINCETUR, 2017). La region Cusco es la tnica en el Pert que cuenta con esta variedad de
cacao, considerada como una de las mas finas del mundo. Este es uno de los factores claves
para el desarrollo de la industria cacaotera cusquefia. Por otro lado, la provincia de Anta
posee el clima y las condiciones adecuadas para la produccion de alcachofa, lo cual se
demuestra con la planta empaquetadora y exportadora de alcachofa ALSUR Cusco S.A.C.
ubicada en esa ciudad, la cual tiene una capacidad para procesar 200 toneladas por dia, y
superar las 755 hectareas de produccion, para asi lograr generar mas de 1,000 puestos de
trabajo en la comunidad (“Alcachofa de Anta para el mundo”, 2015). Asimismo, es una de las

trece provincias del Cusco, bajo la administracion del Gobierno Regional. Limita al norte con
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la provincia de La Convencidn y la provincia de Urubamba, al este con la provincia del
Cusco y la provincia de Paruro, y al suroeste con la region Apurimac. La extension
geografica de la provincia es de 1°876,12 kilémetros cuadrados, y se divide en 9 distritos que
conforman una superficie total de 1,87.12 km? y una poblacion de 54,828 habitantes segun el
censo poblacional de 2007 (“Provincia de Anta”, 2016).

Economico. Cusco es el mayor productor nacional y mundial de fibra de alpaca,
dadas sus caracteristicas en ubicaciones como Urubamba y Paucartambo, lo que convierte
estas zonas de la region en potenciales focos economicos del Cusco; sin embargo, la
transformacion y el valor agregado que se le da es aun escaso (“Region Cusco es el mayor”,
2017). Por otra parte, en el 2016 el Cusco exportdé US$ 3°317,480 en alcachofa, lo que
significod un crecimiento del 125% con respecto al afio anterior, lo que muestra un potencial
significativo para el desarrollo de la alcachofa en la region, aunque aln sin la generacion de
mayor valor agregado (“Minagri: Peru es el mayor”, 2017). El turismo es una de las
principales actividades que contribuyen con el desarrollo econdémico y social de los pueblos,
debido a que genera empleo directo e indirecto. La region del Cusco cuenta con innumerables
atractivos turisticos, los cuales junto a su geografia se convierten en un enorme potencial para
el desarrollo del turismo de aventura, rural comunitario, cultural, tradicional y gastronémico.
Asimismo, la regidon cuenta con la mejor atraccion turistica del mundo: Machu Picchu, que es
la principal motivacion de los turistas extranjeros para conocer el Pera. Esta es una excelente
oportunidad para exponer todo el potencial turistico de la region.

Tecnoldgico cientifico. La region Cusco cuenta con 0.4 investigadores por cada 10
mil habitantes de la PEA, donde por cada 1.8 investigadores hombres hay una investigadora
mujer. Asimismo, la inversion en investigacion y desarrollo ha sido creciente en los Gltimos

afos, llegando a valores de 6.1 millones de soles en el 2015 (CONCYTEC, 2017).
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Historico, psicoldgico y socioldgico. Cusco cuenta con un legado historico
extraordinario compuesto por tradiciones culturales y sociales, arte, artesania, festividades,
folclore, conocimiento y practicas milenarias sobre la naturaleza y el universo; ademas de
contar con mas de 5,000 recursos turisticos (CEPLAN, 2016a). El Cusco alberga a uno de los
patrimonios de la humanidad: Machu Picchu, una prueba tangible del imperio inca cuya
estructura y conservacion causan admiracion y asombro. Machu Picchu representa la
excepcional creatividad humana, es testimonio de la existencia de una civilizacién y una
tradicion cultural desaparecida, estd conformada por zonas naturales de singular belleza, con
procesos ecoldgicos y bioldgicos que permitieron la evolucion y el desarrollo de diversos
ecosistemas (“Lugares Patrimonio de la Humanidad”, s.f.).

Organizacional y administrativo. ALSUR Cusco S.A.C. no solo aporta con ¢l canon,
sino que apoya a los gobiernos locales en actividades que fomentan el beneficio de la
poblacion. Se preocupan por el desarrollo social, con planillas en donde el 90% de los
colaboradores son pobladores locales que cuentan con todos los beneficios de ley. Asimismo,
contribuye a la mejora de los servicios basicos de la poblacion como luz, agua y desagiie y el
desarrollo de una infraestructura vial adecuada. Adicionalmente, brinda beneficios a sus
empleados como capacitaciones constantes, especializaciones en el extranjero, linea de
carrera, un salén comunal, una guarderia y el traslado a la planta (M. Lima, comunicacion
personal, 11 de abril del 2018).

Militar. La creacion de la nueva region militar desde el afio 2009 en el Valle de los
Rios Apurimac y Ene (VRAE), dicha region militar comprende territorio de localidades y
distritos de las regiones de Cerro de Pasco, Junin, Huancavelica, Ayacucho, y Cusco, busca
una mayor presencia del estado peruano para enfrentar la alianza narco terrorista evidenciada

(“El Gobierno oficializo,” 2009).
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5.3. Principios Cardinales de la Region Cusco

Influencia de terceras partes. El Cusco, por su ubicacion geografica y actividades
comerciales cuenta con regiones con las que mantiene una relacion directa como Puno,
Madre de Dios, Ucayali y Arequipa. En ese sentido, existen actividades como el turismo,
agricultura y mineria, que vinculan a estas regiones para generar la dindmica urbana y rural
caracteristica del centro de nuestro pais. Con respecto al turismo, Arequipa se convierte en
atractivo turistico complementario a la influencia de Cusco y su oferta turistica histérica y
cultural.

Lazos pasados y presentes. El Cusco mantiene un atractivo histdrico significativo en
la constitucion de los lazos entre las regiones, lo que dificulta su identificacion con las otras
regiones del pais, al haber sido el centro del imperio incaico. Sin embargo, se puede
considerar los lazos con las regiones fronterizas mencionadas en el punto anterior.

Contrabalance de intereses. Los intereses de cada region deben estar alineadas a los
intereses como nacion, por lo tanto, los problemas que se puedan generar entre las regiones
son poco comunes; no obstante, el Cusco ha tenido algunos problemas en cuanto a la
delimitacion geografica con regiones como Apurimac con respecto a su origen, al recordar
que antes pertenecia al Cusco. Asimismo, tuvo algunos problemas con Ucayali, Madre de
Dios y Arequipa por problemas de limites geograficos, los cuales generaron situaciones de
asperezas en su momento.

Conservacion de los enemigos. En materia de enemigos, el Cusco no ha generado
ninguno, salvo algunos problemas limitrofes pero que pasaron a ser solo pequefios conflictos

de indice coyuntural.
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5.4. Matriz de Intereses de Region Cusco (MIO)

La Matriz de Intereses Organizacionales (MIO) tiene como base los intereses de la
region Cusco, ademads de evaluar a sus competidores actuales, sustitutos y entrantes, los
cuales podrian tener intereses comunes u opuestos (ver Tabla 24).

Tabla 24

Matriz de Intereses de la Region Cusco

, . Intensidad del interés
Interés organizacional

Vital Importante Periférico
1 Incrementar la produccion Lima * Tacna * Tumbes *
agropecuaria del cacao y
alcachofa
Ica * Puno*
2 Incrementar la produccion San Martin * Puno *
textil de fibra de alpaca
Ica * Ayacucho *
3 Desarrollo turistico con Arequipa * Puno *
valor agregado
4 Incrementar la cantidad de Lima * La Libertad *
empleos directos
Arequipa *
5 Disminuir la desnutricion Huancavelica * Tumbes *
infantil
Puno* Piura *
Arequipa *
6 Disminuir el analfabetismo Tacna * Arequipa *
Moquegua*

Nota. Intereses comunes (*), intereses opuestos (**)

5.5. Objetivos de Largo Plazo

Con el fin de alcanzar la vision establecida para el afio 2027, se ha determinado que
seran necesarios cinco objetivos de largo plazo. Estos objetivos tienen como base los
intereses de la region y su potencial.

OLP 1. E12027 el turismo generara US$ 4,600 millones.

E12016 genero US$ 1,148 millones.

Sustentado principalmente en el turismo rural comunitario.

OLP 2. E1 2027 la industria del cacao generara US$ 100°000,000.
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E1 2016 genero US$ 27°000,000.

Este crecimiento estara sustentado principalmente por el aumento de la productividad
y la exportacion de cacao fino de aroma a EE. UU., Europa y China.

OLP 3. E12027 la industria de la alcachofa generara US$ 50°000,000.

E12016 gener6 US$ 3°000,000.

Este crecimiento estara sustentado principalmente por el aumento de la productividad
por hectarea y los tratados de libre comercio con Australia, Singapur y Japon.

OLP 4. E12027 la industria textil de alpaca y sus derivados generara US$ 50°000,000.

E12016 gener6 US$ 2°000,000.

Este crecimiento estard sustentado principalmente por la generacion de productos con
valor agregado como prendas de vestir, para dejar de ser proveedores de fibra de alpaca
principalmente de Arequipa, con el objetivo de incrementar las exportaciones textiles en
forma de prendas de vestir hacia Italia y China.

OLP 5. EI 2027 se tendra 1°000,000 de empleos directos.

El1 2016 habia solo 200,000.

Sustentado en el crecimiento econdmico de las actividades pecuarias, turisticas y
textiles, las cuales generaran empleo directo.

OLP 6. EI 2027 no se tendran casos de desnutricion infantil crénica de nifios menores
de 5 afios.

En el 2016 habia 18,177 nifos.

Sustentado en la generacion de proyectos publico privados.

OLP 7. EI 2027 se habra reducido el analfabetismo en la region a 13,000 personas.

E1 2016 habian 133,761 analfabetos.

Sustentado en la generacion de proyectos publico privados.
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5.6. Conclusiones

Los siete objetivos de largo plazo estdn enfocados en los intereses de la region Cusco,
y estan alineados con la misidn y vision establecidas, estan centrados en los sectores de
agroindustria, textil y turismo; son ambiciosos y buscan acortar las brechas para alcanzar el

desarrollo econdmico y calidad de vida de sus pobladores.
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Capitulo VI: El Proceso Estratégico

Con el objetivo de alinear esfuerzos y lograr una ventaja competitiva es que se
definiran las estrategias, necesarias para alcanzar los objetivos de largo plazo y hacer realidad
la vision que se ha establecido para la Region Cusco al 2027.
6.1. Matriz de Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas (MFODA)

Para alcanzar los objetivos planteados se establecieron 19 estrategias necesarias, las
cuales se detallan en la Matriz MFODA (ver Tabla 25).
6.2. Matriz de la Posicion Estratégica y Evaluacion de Accion (MPEYEA)

La matriz PEYEA permite determinar qué tipo de acciones debera tomar la region
Cusco para alcanzar sus objetivos de corto y largo plazo. La matriz cuenta con dos ejes que
permiten evaluar la posicion estratégica externa e interna, asi como las ventajas competitivas
de la region Cusco (ver Tabla 26). Los resultados de la matriz se muestran en la Figura 45, y
se observa que la region Cusco se encuentra en el cuadrante agresivo, por lo tanto, las
estrategias a desarrollar deben estar enfocadas en explotar las oportunidades y fortalezas. Las
estrategias seleccionadas son:
. FO1 Desarrollar el turismo rural comunitario, de aventura y cultural, orientado a los

turistas de China, EE.UU. y Canada.

o FO2 Desarrollar un clister de turismo.

o FO3 Incrementar las areas de cultivo para el Cacao y la Alcachofa.

. FO4 Desarrollar un cluster agricola.

o FOS5 Integrar a los productores de fibra de alpaca, cacao y alcachofa para la

generacion de ferias internacionales de insumos textiles y agricolas.
o FO6 Utilizar los ingresos producto del canon para el financiamiento de proyectos para

exportacion de cacao fino de aroma a China, Japon y Corea.
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o FA1 Generar beneficios fiscales para las empresas que utilicen fuentes de energia
renovables en el sector agropecuario.

. FA3 Desarrollar plantas hidroeléctricas para el desarrollo de productos exportables en
los puntos mas importantes de la region.

. DOI Invertir en infraestructura vial asfaltada para la creacion de un circuito de acceso
a los atractivos turisticos rurales comunitarios del Cusco, a través de obras por
impuestos.

o DO3 Invertir en infraestructura vial asfaltada para la conexion entre las areas de
cultivo exportable y el puerto de Matarani, a través de obras por impuestos.

J DO4 Desarrollar la industria de la moda en el Cusco a través de la creacion de centros
de disefio de modas e innovacion textil orientado a incrementar la oferta turistica y
textil.

6.3. Matriz Boston Consulting Group (MBCG)

La Matriz Boston Consulting Group (MBCG), es un método de mucha utilidad para
establecer la estrategia Optima al orientar recursos hacia las industrias con las que cuenta la
region, con la finalidad de determinar los negocios en los cuales se debe invertir, desinvertir o
incluso abandonar. De acuerdo con los resultados mostrados en la Figura 46, se identificaron
las siguientes estrategias a aplicar:

. FO1 Desarrollar el turismo rural comunitario, de aventura y cultural, orientado a los

turistas de China, EE.UU. y Canada.

. FO2 Desarrollar un cluster de turismo.

. FO3 Incrementar las areas de cultivo para el Cacao y la Alcachofa.

. FO4 Desarrollar un cluster agricola.

. FOS5 Integrar a los productores de fibra de alpaca, cacao y alcachofa para la

generacion de ferias internacionales de insumos textiles y agricolas.
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FO6 Utilizar los ingresos producto del canon para el financiamiento de proyectos para
exportacion de cacao fino de aroma a China, Japén y Corea.

FA1 Generar beneficios fiscales para las empresas que utilicen fuentes de energia
renovables en el sector agropecuario.

FA2 Desarrollar un programa de talentos a través de semilleros de innovacion
tecnoldgica para la agricultura, con el apoyo de las empresas agroexportadoras.

FA3 Desarrollar plantas hidroeléctricas para el desarrollo de productos exportables en
los puntos mas importantes de la region.

FA4 Crear una asociacion publico privada encargado de supervisar el uso apropiado
de las tierras, dada su importancia como potencial del Cusco.

FAS Crear el area de vigilancia fitosanitaria, con la finalidad de mantener relaciones
constantes con la Organizaciéon Mundial del Comercio (OMC) para conocer y
participar activamente en aspectos relacionados a la normativa comercial en
agricultura y ganaderia.

DOI Invertir en infraestructura vial asfaltada para la creacion de un circuito de acceso
a los atractivos turisticos rurales comunitarios del Cusco, a través de obras por
impuestos.

DO2 Crear un fondo de inversiones para la formacion de Pymes agroexportadoras,
con el apoyo del sector financiero.

DO3 Invertir en infraestructura vial asfaltada para la conexion entre las areas de
cultivo exportable y el puerto de Matarani, a través de obras por impuestos.

DO4 Desarrollar la industria de la moda en el Cusco a través de la creacion de centros
de disefio de modas e innovacion textil orientado a incrementar la oferta turistica y

textil.
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o DOS5 Generar un fondo de proyectos orientados al mejoramiento de la educacion
basica, técnica y universitaria, con la finalidad de cubrir las necesidades de recursos
humanos de los sectores agricola, textil y turismo.

. DO6 Desarrollar una asociacion publico privada con una empresa agroexportadora
para establecer un programa dedicado a la vigilancia alimentaria de la poblacion.

o DAL Desarrollar focos de integracion tecnologica para innovar la oferta turistica y
agricola actual, a través de acuerdos bilaterales con Singapur y Japon.

J DAZ2 Generar un concurso publico internacional de licitacion del aeropuerto de
Chincheros para su pronta habilitacion, a través de obras por impuestos.

6.4. Matriz Interna Externa (MIE)

La interseccion de los puntajes totales ponderados de la Matriz de Evaluacion de
Factores Internos y la Matriz de Evaluacion de Factores Externos son utilizados en la Matriz
Interna-Externa (MIE). De acuerdo con lo observado en la Figura 47, la region Cusco se
encuentra en la celda V, por lo que hay que aplicar estrategias de penetracion de mercados y
desarrollo de productos para retener y mantener, para ello se identificaron las siguientes
estrategias:

° FO1 Desarrollar el turismo rural comunitario, de aventura y cultural, orientado a los
turistas de China, EE.UU. y Canada.

J FO3 Incrementar las areas de cultivo para el Cacao y la Alcachofa.

o FA2 Desarrollar un programa de talentos a través de semilleros de innovacion
tecnologica para la agricultura, con el apoyo de las empresas agroexportadoras.

. FA4 Crear una asociacion publico privada encargado de supervisar el uso apropiado
de las tierras, dada su importancia como potencial del Cusco.

J FAS Crear el area de vigilancia fitosanitaria, con la finalidad de mantener relaciones

constantes con la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) para conocer y
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participar activamente en aspectos relacionados a la normativa comercial en
agricultura y ganaderia.

DO2 Crear un fondo de inversiones para la formacién de Pymes agroexportadoras,
DOS5 Generar un fondo de proyectos orientados al mejoramiento de la educacion
basica, técnica y universitaria, con la finalidad de cubrir las necesidades de recursos
humanos de los sectores agricola, textil y turismo.

DO6 Desarrollar una asociacion publico privada con una empresa agroexportadora
para establecer un programa dedicado a la vigilancia alimentaria de la poblacion.
DAL Desarrollar focos de integracion tecnoldgica para innovar la oferta turistica y
agricola actual, a través de acuerdos bilaterales con Singapur y Japon.

DAZ2 Generar un concurso publico internacional de licitacion del aeropuerto de

Chincheros para su pronta habilitacion, a través de obras por impuestos.
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Tabla25
Maviz FODA de la Region Gsco
Fortalezas Debilidades
1 Guan vanedad de atractivos turisticos 1 Faltade miracstructura turistica
2 Candiciones geograficas y climatolgicas apropiadas para laproduccion agricola 2 imitadoaccesoal crédito para la agricultura rural
3 Infracstructura der 3 Fscasa miracstructura vial
4 Reoursos hidrioos 4 Fscasaproduccion textil con valor agregado
S Poblacion decamelidos més grande delmundo 5 Alfos niveles de amaltabetisro en lapablacion
6 Drsposicion de ingresos producto del canon gasitero 6 Altas tasas de desnutricion mtantil
Opartunidades FO. Explote DO.Busque
1 MaduiPiodhu es elegido como el destino turisticonysatractivo - FOl' - Desarrollar el turismo rural conunitario, de aventura y cultural, orentadoa los turistas deChina,  DOI - Invertir en nfraestructura vial astaltada para la creacion de un cirouito de aooesoa los atractivos
delmundoy el Pentt como el mgjor destino culinario delmundo FEUU. yCanadi (01,02, F1). turisticos rurales comunitarios del Gusco, a través de obras por mpuestos (01,02, D1, D3).
2 Alosniveles de pramedio de los turistas enel Pea K2  Desanollarun clisster de tunsmo (O1,02, F1, F6). D2 Grarunfondode mversiones para la fomacion de Pymes agroexportadoras, con €l apoyo del
g OLO: ) mﬂlﬂxsﬂo(@mmgd
3 Greemientode Ja damandade cacao fino dearamaenelmecado FO3 - Incramentar las areas de cultivopara el Cacao y la Alcachofa (O3,04,07,E2,E3, F4). D03 Invertir en nfaestructura vial asfaltadapara la conexion entre las areas de cultivo expartable y
asiatico el puerto deMataran, a través de dbras por impuestos (O3,04,05,06,13).
4 Aladelosprecios delaalcadofaenconsenvaydelcaciotno . K04 Desamrollar un clister agricola (O3, 04, 05, F2, F3, F4). DX Desarollar la ndustria de lamoda en el Guscoa traves de la creacion de centros de disefiode
dearam odas e nnovacion textil onientado a incrementar a oferta turistica y textil (O6,D4)
5 Geemintode la daranchdeChmae Italiapor la fibradealpaca HO5 [rﬁegxarakspmdmesdeﬂamde CA0Y D05 Gaearunfondode onentados almejoramiento de Ia educacion bésica, ténica
paana. P mtemacionales de insunnos textiles y agrico (O2O304O§]aIal FI universitaria, con fa; de aubrir las necesidhdes de recursos humanos de los sectores J
agtloo]a,tﬂmlyummn(OQ,OS 04,05,D1,4)
devestirdealpacaenelmercadodenmoca HO6 del canonmineropara Eoi%ctos D6 D&nol]arwnasocmn establecerun
dehljomEﬁ,,ll?Uﬂ;/SEm % ﬁmdeatcrmaﬂnm, anonyC(xea(O3 M,07, (Sma programadedicado mnde]apdo]acm Ol, F
7 Politicas de Estado con bereticios para producir cacao camo
altemativa al cultivo dehojade coca
Amaazas FA. Confionte DA Evite
1 Carbios climtioos negativos para el sector agricola FAl  Establecer beneficios fiscakes epresas que utilioen fuentes deenerglarenovablesenel - DAT Desanollar fooos de infiegracion tecnologica para innovar Ia oferta turistica y agricola actual, a
e o sector agropecuaro (Al, A3, sza F2H4). A traves de acuerdos bilaterales omSmgamrpréIqinm Di). v
2 Uso mddbido de los recursos maturales que impulsan el narco- FA2  Desanollar unprogramade talentos a través de semilleros de mnovacion tecnologicapara la DA2  Ganerarun conaurso hoomtexmcnaldehc@cmdela%?ﬂtochﬂmﬁﬂm su
terrorso ae agricultura, con el apoyo de las empresas agroexpartadoras (Al, A3, F2, Fo). F habﬂrracm,a%gesdedmasporlrmfstosm D1 e
3 Desanollo de miraestructura y tecnologia enppai ) FA3  Desanollar plantas hidroeléctricas para el desanollo de les enlos nys
y tecnologia en paises competidores %e & AT I%ala productos exportab) puntos
4 Incertidurbre en €l uso de energjas no renovebles M Crarumasociacionpibli

S Carbics en las nomres fitosanitarias vigentes FAS

] uso apropiado de las ti
wnmtatmmnpogawaldachlamom ;[Eg F6) S e

Cirear €l area de vigilancia fitosanitaria en la
finalidad demantener relaciones corstantes con la

Wym% F2,F5,F6).
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Tabla 26

Matriz de la Posicion Estratégica y Evaluacion de la Accion
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Posicion estratégica externa

Posicion estratégica interna

Factores determinantes de la fortaleza de la industria (FI)

Factores determinantes de la ventaja competitiva
(VO

1. Potencial de crecimiento 6 1. Participacion en el mercado 3
2. Potencial de utilidades 6 2. Calidad del producto 6
3. Estabilidad financiera 5 3. Ciclo de vida del producto 5
4. Conocimiento tecnologico 2 4. Ciclo de reemplazo del producto 4
5. Utilizacion de recursos 4 5. Lealtad del consumidor 5
6. Intensidad de capital 4 6. Utilizacion de la capacidad de los competidores 3
7. Facilidad de entrada al mercado 4 7. Conocimiento tecnologico 2
8. Productividad/utilizacion de la capacidad 2 8. Integracion vertical 1
9. Poder de negociacion de los productores 3 9. Velocidad de introduccion de nuevos productos 1
Promedio = 4.00  Promedio-6= -
2.67
Factores determinantes de la estabilidad del entorno Factores determinantes de la fortaleza financiera
(EE) (FF)
1. Cambios tecnologicos 4 1. Retorno en la inversion 4
2. Tasa de inflacion 6 2. Apalancamiento 3
3. Variabilidad de la demanda 6 3. Liquidez 3
4. Rango de precios de productos competitivos 4 4. Capital requerido versus capital disponible 3
5. Barreras de entrada al mercado 5 5. Flujo de caja 4
6. Rivalidad/presién competitiva 3 6. Facilidad de salida del mercado 3
7. Elasticidad de precios de la demanda 3 7. Riesgo involucrado en el negocio 4
8. Presion de los productos sustitutos 3 8. Rotacion de inventarios 2
9. Economias de escala y de experiencia 2
Promedio - 6 = -1.75  Promedio = 3.11
X=FI+VC 1.33 Y =EE +FF 1.36
Conservador FF Agresivo

FI

vC
-6 -5 -4 3 -1 1 2 4 5 6
14

Defensivo Competitivo

Figura 45. Resultados matriz de la posicion estratégica y evaluacion de la accion.



Figura 46. Matriz Boston Consulting Group de la region Cusco.
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Figura 47. Matriz interna externa de la region Cusco.
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6.5. Matriz Gran Estrategias (MGE)

En la Figura 48 se muestra que la region Cusco se encuentra en el cuadrante I, con una
posicion competitiva fuerte dentro de un mercado dindmico que presenta multiples
oportunidades. Por ello se plantean las siguientes estrategias:

° FO1 Desarrollar el turismo rural comunitario, de aventura y cultural, orientado a los

turistas de China, EE.UU. y Canada.

J FO2 Desarrollar un cluster de turismo.

. FO3 Incrementar las areas de cultivo para el Cacao y la Alcachofa.

o FO4 Desarrollar un cluster agricola.

. FOS Integrar a los productores de fibra de alpaca, cacao y alcachofa para la

generacion de ferias internacionales de insumos textiles y agricolas.

J FO6 Utilizar los ingresos producto del cdnon para el financiamiento de proyectos para
exportacion de cacao fino de aroma a China, Japon y Corea.

o FA1 Generar beneficios fiscales para las empresas que utilicen fuentes de energia
renovables en el sector agropecuario.

. FA3 Desarrollar plantas hidroeléctricas para el desarrollo de productos exportables en
los puntos mas importantes de la region.

J FAS Crear el area de vigilancia fitosanitaria, con la finalidad de mantener relaciones
constantes con la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) para conocer y
participar activamente en aspectos relacionados a la normativa comercial en
agricultura y ganaderia.

o DOI Invertir en infraestructura vial asfaltada para la creacion de un circuito de acceso
a los atractivos turisticos rurales comunitarios del Cusco, a través de obras por

impuestos.
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o DO3 Invertir en infraestructura vial asfaltada para la conexion entre las areas de
cultivo exportable y el puerto de Matarani, a través de obras por impuestos.

. DO4 Desarrollar la industria de la moda en el Cusco a través de la creacion de centros
de disefio de modas e innovacion textil orientado a incrementar la oferta turistica y
textil.

. DOS5 Generar un fondo de proyectos orientados al mejoramiento de la educacion
basica, técnica y universitaria, con la finalidad de cubrir las necesidades de recursos

humanos de los sectores agricola, textil y turismo.

Répido crecimiento del mercado

Cuadrante II Cuadrante I
Posicion Posicion
competitiva competitiva
ébil fuerte
Cuadrante II1 Cuadrante IV

Lento crecimiento del mercado

Figura 48. Matriz gran estrategia de la region Cusco.

6.6. Matriz de Decision Estratégica (MDE)

La matriz consolida la informacion analizada en la Matriz FODA, Matriz PEYEA,
Matriz BCG, Matriz IE y Matriz GE con la finalidad de obtener las estrategias retenidas, para
ello se comparan las repeticiones de las estrategias y se consideran las que tienen un puntaje

superior o igual a tres, como se observa en la Tabla 27



Tabla 27

Matriz de Decision Estratégica de la Region Cusco

111

Estrategias
alternativas Estrategias especificas FODA PEYEA BCG IE GE Total
FO1 Desarrollo de Desarrollar el turismo rural comunitario, de aventura y X X X X X
productos cultural, orientado a los turistas de China, EE.UU. y
Canada
FO2 Integracion vertical y Desarrollar un cluster de turismo X X X X
horizontal
FO3 Penetracion de Incrementar las areas de cultivo para el Cacao y la X X X X
Mercado Alcachofa
FO4 Integracion vertical y Desarrollar un clister agricola X X X X
horizontal
FO5 Integracion vertical Integrar a los productores de fibra de alpaca, cacao y X X X X
hacia atras alcachofa para la generacion de ferias internacionales de
insumos textiles y agricolas
FO6 Desarrollo de Utilizar los ingresos producto del canon para el X X X X
mercados financiamiento de proyectos para exportacion de cacao
fino de aroma a China, Japon y Corea
FA1 Diversificacion Generar beneficios fiscales para las empresas que X X X X
Concéntrica utilicen fuentes de energia renovables en el sector
agropecuario
FA2 Aventura conjunta Desarrollar un programa de talentos a través de X X
semilleros de innovacion tecnologica para la agricultura,
con el apoyo de las empresas agroexportadoras
FA3 Integracion vertical Desarrollar plantas hidroeléctricas para el desarrollo de X X X X
hacia atras productos exportables en los puntos mas importantes de
la region
FA4 Aventura conjunta Crear una asociacion publico privada encargado de X X
supervisar el uso apropiado de las tierras, dada su
importancia como potencial del Cusco
FAS5 Desarrollo de Crear el area de vigilancia fitosanitaria, con la finalidad X X X
productos de mantener relaciones constantes con la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC) para conocer y participar
activamente en aspectos relacionados a la normativa
comercial en agricultura y ganaderia
DO1 Diversificacion Invertir en infraestructura vial asfaltada para la creacion X X X X
Concéntrica de un circuito de acceso a los atractivos turisticos rurales
comunitarios del Cusco, a través de obras por impuestos
DO2 Aventura conjunta Crear un fondo de inversiones para la formacion de X X
Pymes agroexportadoras, con el apoyo del sector
financiero
DO3 Integracion vertical Invertir en infraestructura vial asfaltada para la conexion X X X X
hacia adelante entre las areas de cultivo exportable y el puerto de
Matarani, a través de obras por impuestos
DO4 Diversificacion Desarrollar la industria de la moda en el Cusco a través X X X X
Concéntrica de la creacion de centros de disefio de modas e
innovacion textil orientado a incrementar la oferta
turistica y textil
DOS5 Desarrollo de Generar un fondo de proyectos orientados al X X X
productos mejoramiento de la educacion basica, técnica y
universitaria, con la finalidad de cubrir las necesidades
de recursos humanos de los sectores agricola, textil y
turismo
DO6 Aventura conjunta Desarrollar una asociacion publico privada con una X X
empresa agroexportadora para establecer un programa
dedicado a la vigilancia alimentaria de la poblacion
DAl Aventura conjunta Desarrollar focos de integracion tecnologica para X X
innovar la oferta turistica y agricola actual, a través de
acuerdos bilaterales con Singapur y Japon
DA2 Aventura conjunta Generar un concurso publico internacional de licitacion X X

del aeropuerto de Chincheros para su pronta
habilitacion, a través de obras por impuestos
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6.7. Matriz Cuantitativa de Planeamiento Estratégico (MCPE)

A través de la matriz MCPE se seleccionan de forma objetiva las mejores estrategias
para la region Cusco. Se seleccionaron diecisiete estrategias, las cuales obtuvieron un puntaje
igual o superior a cinco (ver Tabla 28 y Tabla 29).

6.8. Matriz de Rumelt (MR)

La Matriz Rumelt permite evaluar las estrategias retenidas tomando en cuenta los
criterios de consistencia, consonancia, factibilidad y ventaja. Las diecisiete estrategias
seleccionadas fueron validadas y se mantienen (ver Tabla 30).

6.9. Matriz de Etica (ME)

Mediante la Matriz de Etica (ver Tabla 31), se han validado las diecisiete estrategias
seleccionadas con el fin de determinar si son neutrales o promueven derechos de las personas,
son justas y son de utilidad. El resultado de la evaluacion fue mantener vigentes las
estrategias.

6.10. Estrategias Retenidas y de Contingencia

En la Matriz de Estrategias Retenidas y de Contingencia se muestran las estrategias
retenidas y las estrategias de contingencia seleccionadas (ver Tabla 32).

6.11. Matriz de Estrategias versus Objetivos de Largo Plazo

En la Matriz de Estrategias versus Objetivos de Largo Plazo se muestra la relacion
entre las estrategias seleccionadas y los objetivos de largo plazo de la region Cusco (ver
Tabla 33 y Figura 36).

6.12. Matriz de Estrategias versus Posibilidades de los Competidores y Sustitutos

La Matriz de Estrategias versus Posibilidades de los Competidores y Sustitutos muestra

las posibles reacciones de los competidores y sustitutos ante la implementacion de las estrategias

planteadas, para lo cual es necesario monitorear y estar atentos (ver Tabla 35).
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Tabla28
Mz Guantitativa de Planeanientto Estrategico de la Region Cusco: FOIL FO2, FO3, FO4, FOB, FO6, FAI FA2, FA3, FA4
FOI 110 KO3 107! 30 HX% FAI FA2 FA3 FAM
Desarollar ] Desanollarun - Incrementarfas— Desanrollar alss Utlliarlosingresss  Ganerarbeneficios Desarollarun Desanollarplantas | Crear una asociacion
turismo rural cisterde  dmasdeaultivo  unclister d podcoddcinon  fisalspaalss pogamadetaleniosa  hidroelctricas para el publicoprivada
camnunitario, de turiso paaclCacaoy  agricol dealpaca, paael am(%euuhom través desamilleros de - desarrollo de producios encargadode
aventura y culfural, la Alcadhofa cacoyaladofa  financiamientode energia novacion exportables en los suparvisar €l uso
orientadoa los pata]a%%afxn proyectos £axa renovebkesenel | teaologicaparala  puntosnés inportantes — apropiadodellas
turistas deChina, et dndecacan  sector agropeauario onel delaregion tiemas, cadasu
FEUU. yCanach mtemacioaksde  finodearamaa apoyo de las enpresas mpartancia
mm&@@y China, Japony Corea agroexportadoras potencial del Cisco
Factores criticos para el éxito Pso PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA
Oportunidades
1 MeaduPiodues elegido ool destino turistico 0o 4 032 4 032 2 016 2 06 3 024 2 0.16 1 008 1 008 1 008 2 0.16
s atractivo delmundoy el Periocamo el ngjor
destino culinariodel mundo
2 é}él({)lsni%leschgstoprmﬂﬁocbbsmwsmel 0o 4 032 4 032 2 016 3 04 4 032 2 0.16 1 008 1 008 1 008 4 032
3 Qe;l:hlientode]a,dﬂmrrhdecacmﬁmdeamm 010 2 020 2 020 4 040 3 03 4 040 4 040 3 030 4 040 4 040 4 040
enelmarcado asiatico
4 Alzadgtgs iosdehaladofaiencosenvaydel 010 2 020 2 020 4 040 3 03 4 040 4 040 3 030 4 040 4 040 4 040
cacao anmm
5 (ﬁlbm;ai?é}iano&]am&(}ﬂmelta]japor]a 010 2 020 2 020 4 040 1 010 4 040 1 010 1 010 1 010 2 020 2 020
pean.
6 Darendadeprendis devestir dealpacaenel 010 1 0.10 2 020 1 0.10 1 010 4 040 1 0.10 1 0.10 1 0.10 2 020 2 020
rrmabdemxhdeh;ngEUUy :
"7 Politicas de Estadocon Closcgala 0w 1 008 1 008 4 032 4 03 1 008 4 032 4 032 4 032 3 024 4 032
cacao conpaltemativa al cultivo de hoja decoca
Amenazas
1 Carbios clmdtioos negativos para el secforagrioola 008 2 0.16 2 0le 4 032 4 032 2 016 4 032 4 032 4 032 4 032 3 024
2 l{soirrﬁakbdebsreammﬂnalesquehpﬂsan 0w 1 008 2 0le 3 024 3 04 2 016 4 032 4 032 4 032 4 032 4 032
¢l narco-terronso
3 Desanollode nfiacstructra y teonologiaenpaises 008 3 024 4 032 3 024 3 04 3 024 3 024 3 024 4 032 4 032 3 024
4 Incertidumbre en el uso de energias no renovables 006 2 012 2 012 3 018 4 04 2 0.12 2 012 4 024 4 024 4 024 3 018
5 Canbics en las nomes fitosanitarias vigentes 006 1 006 1 006 3 018 4 04 2 0.12 3 018 2 012 3 018 2 012 2 012
Fortalezas
1 Granvariedhd de atractivos turisticos 010 4 040 4 040 1 010 1 010 3 030 1 010 1 010 1 010 1 010 1 010
2 Condiciones geogatms%/acllmtobglcasq)npﬁbs 010 2 020 1 010 4 040 3 03 4 040 4 040 3 030 4 040 3 030 3 030
a laproduccionagrico
3 ﬁ%esmmnadeneg) 010 2 020 1 010 3 030 4 040 2 020 4 040 3 030 3 030 2 020 2 020
4 Reoursos hidricos 0o 2 016 1 0® 3 024 3 04 2 016 4 032 3 024 3 024 4 032 3 024
5 Poblacion de camélidos més grande delmundo 010 2 020 2 020 1 010 2 020 4 040 1 010 1 010 1 010 1 010 1 010
6 Diposicionde ingresos productodel canongsifero . 008 3 024 3 04 2 0l6 2 016 3 024 4 032 3 024 2 016 1 008 3 024
Debilidades
1 Faltadeinfraestructura turistica 0 4 032 4 032 2 016 I 0 2 016 1 008 1 008 1 008 3 024 2 016
2 Limitadoacoesoal arédito para la agricultura nural o 3 024 3 04 3 04 4 03 2 016 4 032 3 024 3 024 1 008 2 016
3 Fswasa infiacstructura vial 006 4 024 4 04 2 0.12 4 04 2 0.12 3 018 2 012 2 012 2 0.12 1 006
4 Fscasaproduccion textil con valor agregado 006 3 018 3 018 1 006 1 006 4 024 1 006 1 006 1 006 1 000 1 006
5 Alics niveles deanaltabetismo en lapoblacion 0 4 032 4 032 3 04 4 03 2 016 3 024 3 024 4 032 2 016 3 024
6 Altas tasas de desnutricion infantil 0 4 032 4 032 4 032 3 04 2 016 4 032 3 024 4 032 2 016 3 024
Total 200 510 SO8 SH4 546 574 566 478 530 44 520




114

Tabla29
Mz Guantitativa de Planeanmiientto Estratégico de la Region Cusco: FAS, DOIL, DO2, DOS, DOY, DOB, DO6, DAL, DA2
FAS DO1 D2 D3 D4 DO DO6 DAl DA2
~ Crarelareade Ian%tllrmmaesm%Jla Clearmknbdﬁ : mmvial : D&nctl)el]]%r]a Gaearun fondode llaggl? D&nol]arta;togsde Gﬂﬂa&%lhggnnso
vigilancia fitosanitaria,  asfaltach pera nversionsparala - infiagstructura indstiadelamoch - proyectos o asociaconplblico miegracion . 1
con la finalidad de aeacﬁlchmc%?ltode fomeconde  asfiltadapaala enelCsmatravds  nepamientodela oconum| pa innovar la ntemacional de
nantener relaciones a00es0 a os atractivos Pymes cnexionentrelas delacreacionde. educacionbésica, anpresa tlm'sucay%@'oo]aamal, licitacion del
constanfes conla turistioos nurales agoexportadoras,  dreassdeaultivo  cenfros dedisdfiode téonica yuniversitania,  agroexportadorapara_a traves L acropuertode
q camunitarios del Gisco, a melm epofableyel  nodsemnovacion  conlafinalidadde  establecerun bilaterales con Singgpury - Chincheros parasu
Camearcio (OMO) través de obras por sector puriodeMatarani,  textilorientadoa  atbrr lasneocsidades .dadl_cabag Japtn i
para. conocer' y participar puestos atravsdecbras  mnocramentarlofata  derecursos _ através dedbras por
activamente en aspectos por Impuestos turistica y textil de los sectores delapablacion puestos
relacionados a la agricola, textil
nomrativa comacial en
agricultura y ganaderia
Factores artioos para €l éxito Pso PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA  PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA
Oportunidades
1 MaduPicdues elegido cmoel destino turisticonds 008 1 008 4 032 1 0 1 0 4 0 3 04 1 0 4 032 4 03
atractivo delmundoy el Peri camo el megjor destino
culinario del mundo _ _
2 %mvelesdegstoprmﬁhodelosumﬂzsmd 0w 1 008 4 032 1 0% 1 008 4 032 3 024 1 008 4 032 4 032
3 (lleCJmlentomﬁ'm'ado c}céﬁ]%odamrbdecacmﬁmdeatmam 010 4 040 1 010 4 040 4 040 1 010 3 030 4 040 4 040 4 040
e as
4 Alzadelos(%'ecbscb]aakadniamoamvaydel 010 4 040 1 010 4 040 4 040 1 010 4 040 4 040 4 040 4 040
5 Wde]ad&mrhde(lmeltahapor]a 010 4 040 2 020 1 010 2 020 4 040 4 040 1 0.10 1 0.10 4 040
6 Daenchdeprands devestirdeapacaenelmercado 010 4 040 2 020 1 010 2 0 4 040 4 040 1 010 2 020 4 040
demodade lujoen EEUU. y Buropa _
7 Politicas de Estado conbereficios paraproducircacao. 008 4 032 1 008 4 032 4 032 1 008 1 008 3 024 3 024 2 0.16
oanpaltemativa al cultivode hoja de coca
Amenazas
1 Carbics climéticos negativos para el sectoragrioola. - 008 2 016 1 008 4 032 2 016 2 016 4 032 4 032 1 008 1 008
2 Usoindebido de los recursos aturakes que impulsanel - 008 2 016 2 016 4 032 4 03 1 008 3 024 4 032 2 016 1 008
3 Desanollo de infiacstructura y tecnologia en paises 0® 2 016 4 032 2 0le 4 032 4 032 4 032 3 024 4 032 4 032
4 Incertidumbre en €l uso de energias no renovebles 006 3 018 2 012 2 012 2 012 2 012 3 018 2 012 1 006 1 006
S Carbios en las nones fitosanitarias vigentes 006 4 04 1 006 2 012 1 006 1 006 1 006 2 0.12 1 006 1 006
Fortalezas
1 Granvariedhd de atractivos turisticos 010 1 010 4 040 1 010 1 010 4 040 3 030 1 010 4 040 4 040
2 Condiciones geoglatx:asilchmtologlcasqm(pﬁks 010 3 030 2 020 4 040 4 040 1 010 3 030 4 040 2 020 1 010
%%gnwma ko
3 deriego 010 2 020 3 030 3 030 4 040 1 0.10 2 020 4 040 4 040 1 0.10
4 Reaursos hidricos 0w 3 04 2 0.16 3 04 4 03 1 008 1 008 4 032 2 0.16 1 008
5 Poblacion de camélidos més grande delmundo 010 2 020 4 040 1 010 1 010 4 040 2 020 1 010 1 010 2 020
6 Drposicionde ingresos productodel canonggsifero 008 3 04 4 032 3 04 4 032 4 032 4 032 4 032 4 032 4 032
Debilidades
1 Faltadeinfraestructura turistica 0m 1 008 4 032 1 0® I 00 2 016 1 008 1 008 4 032 4 032
2 Limitado acoesoal crédito para la agricultura nral 0B 1 008 1 008 4 03 2 016 1 008 1 008 3 024 1 008 1 0%
3 Fscasa infiacstructura vial 006 1 006 4 024 I 006 4 024 1 006 1 006 1 0060 1 006 4 024
4 Fscasaproduccion textil con valor agregado 006 2 012 2 012 I 006 I 006 4 024 4 024 2 0.12 1 000 1 006
5 Alics niveles deanaltabetismo en lapoblacion 0w 3 024 4 032 4 032 3 04 4 032 4 032 1 008 4 032 2 016
6 Altas tasas de desnutricion infantil 0w 3 024 4 032 4 03 3 04 4 032 1 008 4 032 2 016 2 016
Total 200 508 524 506 532 S 54 506 524 52
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Matriz de Rumelt de la Region Cusco
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Estrategias

Consistencia

Consonancia Factibilidad Ventaja Se acepta

FOl

FO2
FO3

FO4
FO5

FO6

FA2

FA4

FAS

DO1

DO2

DO3

DO4

DOS5

DO6

DAl

DA2

Desarrollar el turismo rural comunitario, de
aventura y cultural, orientado a los turistas de
China, EE.UU. y Canada

Desarrollar un cluster de turismo

Incrementar las areas de cultivo para el Cacao y la
Alcachofa

Desarrollar un clister agricola

Integrar a los productores de fibra de alpaca, cacao
y alcachofa para la generacion de ferias
internacionales de insumos textiles y agricolas
Utilizar los ingresos producto del canon para el
financiamiento de proyectos para exportacion de
cacao fino de aroma a China, Japon y Corea
Desarrollar un programa de talentos a través de
semilleros de innovacion tecnoldgica para la
agricultura, con el apoyo de las empresas
agroexportadoras

Crear una asociacion publico privada encargado de
supervisar el uso apropiado de las tierras, dada su
importancia como potencial del Cusco

Crear el area de vigilancia fitosanitaria, con la
finalidad de mantener relaciones constantes con la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC) para
conocer y participar activamente en aspectos
relacionados a la normativa comercial en
agricultura y ganaderia

Invertir en infraestructura vial asfaltada para la
creacion de un circuito de acceso a los atractivos
turisticos rurales comunitarios del Cusco, a través
de obras por impuestos

Crear un fondo de inversiones para la formacion
de Pymes agroexportadoras, con el apoyo del
sector financiero

Invertir en infraestructura vial asfaltada para la
conexion entre las areas de cultivo exportable y el
puerto de Matarani, a través de obras por
impuestos

Desarrollar la industria de la moda en el Cusco a
través de la creacion de centros de disefio de
modas e innovacion textil orientado a incrementar
la oferta turistica y textil

Generar un fondo de proyectos orientados al
mejoramiento de la educacion bésica, técnica y
universitaria, con la finalidad de cubrir las
necesidades de recursos humanos de los sectores
agricola, textil y turismo

Desarrollar una asociacion publico privada con
una empresa agroexportadora para establecer un
programa dedicado a la vigilancia alimentaria de
la poblacion

Desarrollar focos de integracion tecnoldgica para
innovar la oferta turistica y agricola actual, a
través de acuerdos bilaterales con Singapur y
Japon

Generar un concurso publico internacional de
licitacion del aeropuerto de Chincheros para su
pronta habilitacion, a través de obras por
impuestos

Si

Si
Si

Si
Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si




116

Tabla31
Mz de Etica de la Region Cisco
K= acepia
£ S 2 .
< % é % L;:) % § ©n @
T s 2 £ g8 & B g £ 2 5 %
£ S £ < E 23 E E§ ¢ ¢
£ T2 : 5§ 5 =
Estrategias = g £ 8 = £ 5 2 5 35 E ¥
£ g2 5 ¢ 5 B8 85 E & & 5 £
E g iz g8~ 87 & 32
g 3 o) 8, g
= g é g E E
B £
HOl'  Desanollar €] tunismo rural comunitario, de aventura y cultural, orientadoa los tunstas de China, EEUU.L y Canada N P NNNNNIJ J J E E St
HO2 Desarrollar un clister de turismo N NNNNNNIJ J J E E St
HX  Incramentar las areas de cultivopara €l Cacao y la Alcadhofa N NN NNNNIJ J J E E Si
HX Desanollar un clister agricola N NN NNNNIJ J J E E Si
HY Integrara los productores de fibra de alpaca, cacao y alcachofa para la generacion de férias mntermacionales de insumos texdtiles y agricolas N NN NNNNIJ J J E E Si
HO6 Utilizar los ingresos producto del canonppara el financiamiento de proyectos para expottacion de cacao 1ino de aramaa China, Japony Corea N NN NNNNIJ J J E E Si
FA2 Manoﬂmmpmgam&mhMamdemm&mmmbgmpmahmmdap@odemmp&s N NN NNNNIJ J J E E Si
FA4 Grear um asociacionpublico privada encargado de supervisar €] uso apropiado ce las tienras, dach su importancia cono potencial del Cusco N NN NNNNIJ J J E E Si
FAS Crear el areade vigllancia itosanitaria, con la finalidad dementener relaciones constantees con la Organizacion Mindial del Camercio (OMIC) para.conocer aovarete N N N N N N N J J J E E Si
enaspectos refacionados a la nonmativa comercial en agricultura y ganaderia ( e ypertper
DOl Invertir en miraestructura vial asfaltada para la creacion de un cirourto de acoeso a los atractivos turistioos rurales comunitarios del Cuso, a traves de obtas por mpuestos N NNNNNNIJ J J E E Si
D02 Grearun fondo de mversiones para la fonmacion de Pymes agroexportadoras, con el apoyo del sector tinanciero N P NNNNNIJ J J E E Si
DO3 - Invertir en nfraestructura vial astaltada para la conexion entre las dreas de cultivo expartable y el puerto deMataran, a traveés de obras por 1rpuestos N NN NNNNIJ J J E E Si
DA Desarollar la mdustria de lamodaen el Cisooa traves de la creacion de centros de disefiodemodas e mnovacion textil onentado a mcrementar ka oferta turistica y textil N NN NNNNIJ J J E E Si
]1)5(ﬂﬁarmtqrbw(g{waimmﬁnaksalnqaamﬁﬁodehﬂmcmbasmtemmywwasﬂana,anhhmlmddeabm]asmoesrhdeschmmhnmdeks N NNNNNNIJ J J E E Si
sectores agricola,
D06 Desaollar waasomacnn pablico privada con una enpresa agroexportadora para establecer un programadedicado a la vigilancia alimentaria de lapoblacion N NN NNNNIJ J J E E Si
DAl Desarollar fooos de mtegracion tecnologica para imnovar la oferta turistica y agricola actuel, a través de acuerdos bilaterales con Simgapur y Japon N NN NNNNIJ J J E E Si
DA2  Ganerar un conaursopiblico mtemacional de licitacion del aeropuerto de Chincheros para supronta habilitacion, a través de dbras por mpuestos N NN NNNNIJ J J E E Si
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Tabla 32

Matriz de Estrategias Retenidas y de Contingencia de la Region Cusco

Estrategias retenidas

FO1 Desarrollar el turismo rural comunitario, de aventura y cultural, orientado a los turistas de China, EE.UU. y Canada

FO2 Desarrollar un cluster de turismo

FO3 Incrementar las areas de cultivo para el Cacao y la Alcachofa

FO4 Desarrollar un cluster agricola

FOS5 Integrar a los productores de fibra de alpaca, cacao y alcachofa para la generacion de ferias internacionales de
insumos textiles y agricolas

FO6 Utilizar los ingresos producto del canon para el financiamiento de proyectos para exportacion de cacao fino de
aroma a China, Japon y Corea

FA2 Desarrollar un programa de talentos a través de semilleros de innovacion tecnoldgica para la agricultura, con el
apoyo de las empresas agroexportadoras

FA4 Crear una asociacion publico privada encargado de supervisar el uso apropiado de las tierras, dada su importancia
como potencial del Cusco

FAS Crear el area de vigilancia fitosanitaria, con la finalidad de mantener relaciones constantes con la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC) para conocer y participar activamente en aspectos relacionados a la normativa
comercial en agricultura y ganaderia

DO1 Invertir en infraestructura vial asfaltada para la creacion de un circuito de acceso a los atractivos turisticos rurales
comunitarios del Cusco, a través de obras por impuestos

DO2 Crear un fondo de inversiones para la formacion de Pymes agroexportadoras, con el apoyo del sector financiero

DO3 Invertir en infraestructura vial asfaltada para la conexion entre las areas de cultivo exportable y el puerto de
Matarani, a través de obras por impuestos

DO4 Desarrollar la industria de la moda en el Cusco a través de la creacion de centros de disefio de modas e innovacion
textil orientado a incrementar la oferta turistica y textil

DOS5 Generar un fondo de proyectos orientados al mejoramiento de la educacion basica, técnica y universitaria, con la
finalidad de cubrir las necesidades de recursos humanos de los sectores agricola, textil y turismo

DO6 Desarrollar una asociacion publico privada con una empresa agroexportadora para establecer un programa dedicado
a la vigilancia alimentaria de la poblacion

DA1 Desarrollar focos de integracion tecnoldgica para innovar la oferta turistica y agricola actual, a través de acuerdos
bilaterales con Singapur y Japon

DA2 Generar un concurso publico internacional de licitacion del aeropuerto de Chincheros para su pronta habilitacion, a
través de obras por impuestos

Estrategias de contingencia

FA1 Generar beneficios fiscales para las empresas que utilicen fuentes de energia renovables en el sector agropecuario

FA3 Desarrollar plantas hidroeléctricas para el desarrollo de productos exportables en los puntos mas importantes de la
region




Tabla 33

Matriz de Estrategias vs. Objetivos de Largo Plazo de la Region Cusco: FOI, FO2, FO3, FO4, FOS5, FO6, FA2, FA4, FAS
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Vision

En el 2027, Cusco se ubicara en el primer puesto del indice de Progreso Social Regional del Perii con un puntaje mayor a 85, con la capacidad de satisfacer las necesidades de educacion, salud y
empleo de su poblacion basado en el crecimiento econémico promovido por la produccion agricola del cacao y la alcachofa, la produccion textil de la fibra de alpaca y los servicios turisticos.

Intereses Organizacionales OLP1 OLP2 OLP3 OLP4 OLPS5 OLP6 OLP7
1 Liderazgo en turismo E12027 el  E12027 la industria E12027 la E12027 la E12027 se E12027nose  E12027 se
2 Liderazgo en exportaciones agropecuarias turismo G del cacao gseneraré ind]ilStriﬁ (}ﬁe la in(liustria dela tendran . tendré(;l casos dhab(ri'ci |
. generard US US alcachofa alpaca y sus 1°000,000 de e reducido e
3 Desarrollo textil c?n.valor a.lgregado 4,600 100°000,000.00 generara US$ derivados empleos desnutricion  analfabetismo
4 Infraestructura turistica y vial millones 50°000,000.00 generara US$ directos. infantil crénica en laregion a
Estrategias 50'000,000.00 de niflos 13,000
menores de 5 personas.
afios.
FO1 Desarrollar el turismo rural comunitario, de aventura y X X X X
cultural, orientado a los turistas de China, EE.UU. y Canada
FO2 Desarrollar un cluster de turismo X X X X
FO3 Incrementar las areas de cultivo para el Cacao y la Alcachofa X X X X X
FO4 Desarrollar un cluster agricola X X X X X
FO5 Integrar a los productores de fibra de alpaca, cacao y X X X X X
alcachofa para la generacion de ferias internacionales de
insumos textiles y agricolas
FO6 Utilizar los ingresos producto del canon para el X X X X
financiamiento de proyectos para exportacion de cacao fino
de aroma a China, Japén y Corea
FA2 Desarrollar un programa de talentos a través de semilleros de X X X X
innovacion tecnologica para la agricultura, con el apoyo de
las empresas agroexportadoras
FA4 Crear una asociacion publico privada encargado de supervisar X X X X
el uso apropiado de las tierras, dada su importancia como
potencial del Cusco
FAS Crear el drea de vigilancia fitosanitaria, con la finalidad de X X X X X

mantener relaciones constantes con la Organizacion Mundial
del Comercio (OMC) para conocer y participar activamente
en aspectos relacionados a la normativa comercial en
agricultura y ganaderia




Tabla 34

Matriz de Estrategias vs. Objetivos de Largo Plazo de la Region Cusco: DOI1, DO2, DO3, DO4, DOS5, DO6, DA1, DA2
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Vision

En el 2027, Cusco se ubicara en el primer puesto del indice de Progreso Social Regional del Pera con un puntaje mayor a 85, con la capacidad de satisfacer las necesidades de educacién, salud y
empleo de su poblacion basado en el crecimiento econémico promovido por la produccion agricola del cacao y la alcachofa, la produccion textil de la fibra de alpaca y los servicios turisticos.

Intereses Organizacionales OLP1 OLP2 OLP3 OLP4 OLPS5 OLP6 OLP7
1 Liderazgo en turismo E12027 el  E12027 la industria E12027 la E12027 la E12027 se E12027nose  E12027 se
2 Liderazgo en exportaciones agropecuarias turismo G del cacao gseneraré ind]ilStriﬁ (}ﬁe la in(liustria dela tendran . tendré;l casos dhab(ri'ci |
. generard US US alcachofa alpaca y sus 1°000,000 de e reducido e
3 Desarrollo textil Cofl valor agregado ) 4,600 100°000,000.00 generara US$ derivados empleos desnutricion  analfabetismo
4 In.crer.ner.ltar la cantldafi' de. emp1§os directos millones 50°000,000.00 generara US$ directos. infantil crénica en la region a
5 D%sm}nug la desnutrlc}on infantil 50'000,000.00 de nifios 13,000
6 Disminuir el analfabetismo menores de 5 personas.
afios.
Estrategias
DOI1 Invertir en infraestructura vial asfaltada para la creacion de un X X X
circuito de acceso a los atractivos turisticos rurales
comunitarios del Cusco, a través de obras por impuestos
DO2 Crear un fondo de inversiones para la formacion de Pymes X X X X
agroexportadoras, con el apoyo del sector financiero
DO3 Invertir en infraestructura vial asfaltada para la conexion X X X X
entre las areas de cultivo exportable y el puerto de Matarani,
a través de obras por impuestos
DO4 Desarrollar la industria de la moda en el Cusco a través de la X X X X
creacion de centros de diseflo de modas e innovacion textil
orientado a incrementar la oferta turistica y textil
DOS5 Generar un fondo de proyectos orientados al mejoramiento de X X X X X X X
la educacion basica, técnica y universitaria, con la finalidad
de cubrir las necesidades de recursos humanos de los sectores
agricola, textil y turismo
DO6 Desarrollar una asociacion publico privada con una empresa X X X
agroexportadora para establecer un programa dedicado a la
vigilancia alimentaria de la poblacion
DA1 Desarrollar focos de integracion tecnologica para innovar la X X X X X
oferta turistica y agricola actual, a través de acuerdos
bilaterales con Singapur y Japon
DA2 Generar un concurso publico internacional de licitacion del X X X X X X

aeropuerto de Chincheros para su pronta habilitacion, a través
de obras por impuestos




Tabla 35

Matriz de Estrategias vs. Posibilidades de los Competidores y Sustitutos
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Posibilidades de los competidores

Estrategias retenidas Buenos Aires,  San Martin La Libertad Puno
Argentina

FO1 Desarrollar el turismo rural comunitario, de aventura y cultural, orientado a los turistas de China, EE.UU. y Canada Estara atento Estara atento Indiferente Indiferente

FO2 Desarrollar un clister de turismo Alto peligro Indiferente Indiferente Indiferente

FO3 Incrementar las areas de cultivo para el Cacao y la Alcachofa Indiferente Estara atento Estara atento Indiferente

FO4 Desarrollar un cluster agricola Indiferente Alto peligro Alto peligro Indiferente

FOS5 Integrar a los productores de fibra de alpaca, cacao y alcachofa para la generacion de ferias internacionales de Indiferente Estara atento Estard atento Estara
insumos textiles y agricolas atento

FO6 Utilizar los ingresos producto del canon para el financiamiento de proyectos para exportacion de cacao fino de aroma Indiferente Alto peligro Alto peligro Indiferente
a China, Japon y Corea

FA2 Desarrollar un programa de talentos a través de semilleros de innovacion tecnologica para la agricultura, con el Indiferente Estara atento Estara atento Indiferente
apoyo de las empresas agroexportadoras

FA4 Crear una asociacion publico privada encargado de supervisar el uso apropiado de las tierras, dada su importancia Indiferente Estara atento Estard atento Indiferente
como potencial del Cusco

FAS5 Crear el area de vigilancia fitosanitaria, con la finalidad de mantener relaciones constantes con la Organizacion Indiferente Estara atento Estard atento Estara
Mundial del Comercio (OMC) para conocer y participar activamente en aspectos relacionados a la normativa atento
comercial en agricultura y ganaderia

DO1 Invertir en infraestructura vial asfaltada para la creacion de un circuito de acceso a los atractivos turisticos rurales Estara atento Indiferente Indiferente Indiferente
comunitarios del Cusco, a través de obras por impuestos

DO2 Crear un fondo de inversiones para la formacién de Pymes agroexportadoras, con el apoyo del sector financiero Indiferente Estard atento Estard atento Indiferente

DO3 Invertir en infraestructura vial asfaltada para la conexion entre las areas de cultivo exportable y el puerto de Indiferente Estard atento Estard atento Estara
Matarani, a través de obras por impuestos atento

DO4 Desarrollar la industria de la moda en el Cusco a través de la creacion de centros de disefio de modas e innovacion Indiferente Indiferente Indiferente Alto
textil orientado a incrementar la oferta turistica y textil peligro

DO5 Generar un fondo de proyectos orientados al mejoramiento de la educacion basica, técnica y universitaria, con la Estara atento Estard atento Indiferente Estara
finalidad de cubrir las necesidades de recursos humanos de los sectores agricola, textil y turismo atento

DO6 Desarrollar una asociacion publico privada con una empresa agroexportadora para establecer un programa dedicado a Indiferente Estara atento Estara atento Indiferente
la vigilancia alimentaria de la poblacion

DA1 Desarrollar focos de integracion tecnoldgica para innovar la oferta turistica y agricola actual, a través de acuerdos Estara atento Estara atento Indiferente Indiferente
bilaterales con Singapur y Japon

DA2 Generar un concurso publico internacional de licitacion del aeropuerto de Chincheros para su pronta habilitacion, a Estara atento Indiferente Indiferente Indiferente

través de obras por impuestos
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6.13. Conclusiones

Durante el presente capitulo se evaluaron las diferentes estrategias planteadas a fin de
retener las estrategias que mejor se alinean a los objetivos de largo plazo planteados. Para la
ejecucion del plan se retuvieron diecisiete estrategias.

La region Cusco cuenta con una posicion competitiva fuerte dentro de un mercado
dindmico, lo que representa una excelente posicidn frente a las oportunidades que se le
presenten. En concordancia, en la evaluacion de los factores internos y externos, se

recomienda aplicar estrategias de penetracion de mercados y desarrollo de productos.
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Capitulo VII: Implementacion Estratégica

7.1. Objetivos de Corto Plazo

Los objetivos de corto plazo han sido elaborados con base en los Objetivos de Largo

Plazo planteados en el capitulo 5, asimismo, se encuentran alineados a la vision de la region.

OLP 1. E12027 el turismo generara US$ 4,600 millones.

E12016 gener6 US$ 1,148 millones. Este crecimiento estara sustentado

principalmente por el turismo rural comunitario.

OCPI.1 Incrementar el ingreso por turismo de la region en un 300% al 2027. Ritmo
de avance: al afio 2019, el 60%; al afio 2021, el 120%; al afio 2023, el 180%; al afio
2025, el 240%; y al afio 2027, el 300%.

OCP1.2 Incrementar la infraestructura vial en un 100% al 2027. Ritmo de avance: al
ano 2019, el 15%; al afio 2021, el 35%; al afio 2023, el 60%; al afio 2025, el 80%; y al
ano 2027, el 100%.

OCP1.3 Al afo 2027 la participacion relativa del turismo rural comunitario en el
ingreso por turismo del Cusco sera de 4%; actualmente es de 1%. Ritmo de
crecimiento: al afio 2019, el 1.5%; al afio 2021, el 2%; al afio 2023, el 2.5%; al afio
2025, el 3%; y al ano 2027, el 4%.

OCP1.4 Capacitar al 100% de la poblacion rural en habilidades para desarrollar una
solida propuesta de valor sobre el turismo comunitario. Ritmo de avance: al afio 2019,
el 10%; al afo 2021, el 30%; al afio 2023, el 55%; al afio 2025, el 80%; y al afio 2027,
el 100%.

OLP 2. E1 2027 la industria del cacao generara US$ 100°000,000.00.

E12016 genero US$ 27°000,000. Este crecimiento estara sustentado principalmente

por el aumento de la productividad y la exportacion de cacao fino de aroma a EE.UU.,

Europa y China.
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o OCP2.1 Incrementar el ingreso que genera la industria del cacao en un 270% al 2027.
Ritmo de avance: al ano 2019, el 50%; al afio 2021, el 100%; al afio 2023, el 170%; al
afno 2025, el 220%; y al ano 2027, el 270%.

. OCP2.2 Incrementar los ingresos por la produccién de cacao fino de aroma en un
300%. Ritmo de avance: al afio 2019, el 60%; al afio 2021, el 120%; al ano 2023, el
180%; al afio 2025, el 240%; y al afio 2027, el 300%.

o OCP2.3 Desarrollar 14 ferias agropecuarias internacionales al 2027. Ritmo de avance:
al ano 2019, 2 ferias; al ano 2021, 6 ferias; al afio 2023, 8 ferias; al afio 2025, 12
ferias; y al afio 2027, 14 ferias.

o OCP2.4 Incrementar la infraestructura hidroeléctrica en un 100% al 2027. Ritmo de
avance: al afio 2019, el 20%; al afio 2021, el 35%; al afio 2023, el 60%; al afio 2025,
el 80%; y al ano 2027, el 100%.

. OCP2.5 Generar 14 convenios de capacitacion con instituciones orientadas a la
innovacion y el desarrollo tecnoldgico aplicado al sector agropecuario. Ritmo de
avance: al afio 2019, 2 convenios; al afio 2021, 4 convenios; al afio 2023, 7 convenios;
al ano 2025, 11 convenios; y al ano 2027, 14 convenios.

OLP 3. E1 2027 la industria de la alcachofa generara US$ 50°000,000.00.

E12016 generé USS$ 3 millones. Este crecimiento estara sustentado principalmente por
el aumento de la productividad por hectérea y los tratados de libre comercio con Australia,
Singapur y Japon.

o OCP3.1 Incrementar el ingreso que genera la industria de la alcachofa con un ritmo de
avance de: US$ 10°000,000.00 al 2019; US$ 20'000,000.00 al 2021; US$

30°000,000.00 al 2023; US$ 40°000,000.00 al 2025; y US$ 50°000,000.00 al 2027.
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OCP3.2 Incrementar la infraestructura de riego en un 100% al 2027. Ritmo de avance:
al afo 2019, el 20%; al afio 2021, el 35%; al afio 2023, el 60%; al afio 2025, el 80%; y
al afio 2027, el 100%.

OCP3.3 Desarrollar 6 plantas procesadoras de alcachofa al 2027. Ritmo de avance: al
afno 2019, 2 plantas; al afio 2021, 3 plantas; al afio 2023, 4 plantas; al afio 2025, 5
plantas; y al afio 2027, 6 plantas.

OCP3.4 Generar 10 convenios de capacitacion con instituciones orientadas a la
innovacion empresarial. Ritmo de avance: al afio 2019, 2 convenios; al afio 2021, 4
convenios; al afio 2023, 6 convenios; al afio 2025, 8 convenios; y al afio 2027, 10
convenios.

OLP 4. E12027 la industria textil de alpaca y sus derivados generaran US$ 50

millones.

E12016 genero US$ 2 millones. Este crecimiento estara sustentado principalmente

por la generacion de productos con valor agregado como prendas de vestir, para dejar de ser

proveedores de fibra de alpaca principalmente a Arequipa, con el objetivo de incrementar las

exportaciones textiles de la region hacia Italia y China.

OCP4.1 Incrementar el ingreso que genera la industria de la alpaca y sus derivados
con un ritmo de avance de: US$ 10'000,000.00, al 2019; US$ 20'000,000.00, al 2021;
USS$ 30'000,000.00, al 2023; US$ 40'000,000.00, al 2025; y US$ 50'000,000.00, al
2027.

OCP4.2 Generar que la exportacion de prendas de vestir tenga una participacion del
70% de los ingresos de la industria de alpaca y sus derivados. Ritmo de avance: al afio
2019, el 10%; al afio 2021, el 20%; al afio 2023, el 30%; al afio 2025, el 50%; y al ano

2027, el 70%.
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o OCP4.3 Incrementar la infraestructura tecnologica en un 100% al 2027. Ritmo de
avance: al afio 2019, el 20%; al afio 2021, el 35%; al afio 2023, el 60%; al afio 2025,
el 80%; y al ano 2027, el 100%.

J OCP4.4 Desarrollar 8 escuelas de modas e innovacion textil. Ritmo de avance: al afio
2019, 1 escuela; al ano 2021, 2 escuelas; al afio 2023, 4 escuelas; al afio 2025, 6
escuelas; y al afio 2027, 8 escuelas.

OLP 5. EI 2027 se tendra 1°000,000 de empleos directos.
E1 2016 habia solo 200,000. Sustentado en el crecimiento econémico de las
actividades pecuarias y turisticas, las cuales generaran empleo directo.

o OCP5.1 Incrementar el empleo directo en la region en un 300% al 2027. Ritmo de
avance: al afio 2019, el 60%; al afio 2021, el 120%; al afio 2023, el 180%; al afio
2025, el 240%; y al afio 2027, el 300%.

. OCP5.2 Desarrollo de 3 asociaciones publico-privadas para la gestion de los empleos
directos generados. Ritmo de avance: en el afio 2019, 1 asociacion para el sector
turismo; en el ano 2020, 1 asociacion para el sector agropecuario; y en el afio 2021, 1
asociacion para el sector textil.

. OCP5.3 Reduccioén de la informalidad de un 83% a 10% al 2027 a través de la
creacion de un fondo de inversiones orientado al fomento de la formalizacion y
desarrollo de las Pymes. Ritmo de avance: al afio 2019, 70%; al afio 2021, 55%; al
afo 2023, 40%; al afio 2025, 25%; y al afio 2027, 10%

o OCP5.4 Generar 3 convenios de capacitacion laboral para desempleados con
instituciones orientadas a la empleabilidad. Ritmo de avance: al afio 2019, 1 convenio;
al afio 2021, 2 convenios; y al afio 2023, 3 convenios.

OLP 6. EI 2027 no se tendran casos de desnutricion infantil cronica de nifios menores

de 5 anos.
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En el 2016 habia 18,177 nifios con desnutricion infantil cronica.

OCP6.1 Erradicar el problema de desnutricion infantil en la region al 2027 a través de
la creacion de un programa orientado al logro de la eficiencia y efectividad en los
programas sociales de nutricion. Ritmo de avance: al afio 2019, 14,400 casos; al afio
2021, 10,800 casos; al afo 2023, 7,200 casos; al afio 2025, 3,600 casos; y al ano 2027,
ningun caso.

OCP6.2 Desarrollo de 3 asociaciones publico-privadas con empresas del rubro
alimenticio para vigilancia nutricional. Ritmo de avance: al afio 2019, 1 asociacion; al
afno 2020, 2 asociaciones; y al afio 2021, 3 asociaciones.

OCP6.3 Establecer un convenio con el Ministerio de Economia y Finanzas orientado a
mejorar el nivel de nutricion de la region. Ritmo de avance: al afio 2019, 1 convenio.
OCP6.4 Generar 3 convenios de capacitacion en aspectos nutricionales con centros
educativos especializados en medicina y nutricion. Ritmo de avance: al afio 2019, 1
convenio; al afio 2021, 2 convenios; y al afio 2023, 3 convenios.

OLP 7. EI 2027 se habra reducido el analfabetismo en la region a 13,000 personas.
E12016 habia 133,761 personas analfabetas.

OCP7.1 Reducir el nivel de analfabetismo en la region al 1% al 2027. Ritmo de
avance: al afio 2019 al 8%; al ano 2021 al 6%; al afio 2023 al 4%; al afio 2025 al 2%;
y al afio 2027 al 1%.

OCP7.2 Incrementar el porcentaje de ejecucion del presupuesto asignado a la region
al 100% al 2027 mediante la generacion de un fondo de proyectos dirigidos al
mejoramiento de la educacion en la region. Ritmo de avance: al afio 2019 al 50%; al

afno 2021 al 60%; al afio 2023 al 70%; al ano 2025 al 80%; y al ano 2027 al 100%
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o OCP7.3 Gestionar el incremento del presupuesto asignado a la regién en 100% al

2027. Ritmo de avance: al afio 2019 en 20%:; al afio 2021 al 40%; al aflo 2023 al 60%:;

al afo 2025 en 80%; y al afio 2027 en 100%.

OCP7.4 Generar 10 convenios con entidades educativas nacionales e internacionales
para el fortalecimiento de las capacidades de los docentes al 2027. Ritmo de avance: al afio
2019, 2 convenio; al afio 2021, 6 convenios; y al afo 2023, 10 convenios.

7.2. Recursos Asignados a los Objetivos de Corto Plazo

Los recursos asignados para la ejecucion de cada objetivo se establecen en la Tabla 36
y en la Tabla 37, los cuales son fundamentales para el cumplimiento de cada estrategia y
comprenden:

Recursos financieros. Cusco es un departamento con gran dependencia del canon
minero, gasifero y regalias mineras, lo que genera importantes ingresos; sin embargo, es
necesario desarrollar otro tipo de estrategia para generar ingresos a través de asociaciones
publico-privadas y obras por impuestos, lo que permitira diversificar las fuentes de ingresos
financieros para la region.

Recursos fisicos. La inversion en infraestructura turistica es esencial para el desarrollo
de este sector en los proximos afos, lo cual permitira ser base del desarrollo de actividades
como el turismo rural comunitario, cultural y de aventura. Asimismo, es importante la
inversion en infraestructura vial o de transporte, para el desarrollo del sector agropecuario y
textil, al potenciar de esa forma la distribucion de los productos que se destinaran al mercado
externo, principalmente asiatico. En ese sentido, se acelerara el desarrollo de la
infraestructura de riego, ya que es vital para aprovechar el potencial agricola que tiene el
Cusco.

Recursos humanos. La inversion en capital humano es indispensable para el

desarrollo de cualquier estrategia, ya que depende de la capacidad de las personas
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involucradas en cada proceso al logro de los objetivos esperados. En ese sentido, se han
planteado objetivos orientados a la capacitacion de los agricultores en campos como la
tecnificacion de la actividad, a la generacion de valor agregado a través de la innovacion de
productos y a la formacion del espiritu emprendedor que debe desarrollar la poblacion de un
departamento como el Cusco.

Recursos tecnoldgicos. Dentro de las estrategias orientadas al desarrollo tecnologico
de la region, el uso de energias renovables en actividades como la agricultura y el sector textil
tiene como propdsito el cuidado del medio ambiente, que representa el entorno sobre el que
se desarrollaran las actividades mencionadas, asi como la generacion de ahorros
significativos en el mediano y largo plazo para el sector.

7.3. Politicas de Cada Estrategia

Las politicas para el Cusco han sido definidas en funcion de las estrategias planteadas
en los capitulos anteriores. Asimismo, todas las politicas establecidas estan alineadas a la
vision y valores de la region, lo cual se muestra en la Tabla 38
7.4. Estructura Organizacional de la Region Cusco

La estructura organizacional del Cusco debe sostenerse sobre una cultura orientada a
la innovacion y mejora continua de procesos a través de la gestion de personal capacitado
como facilitadores de la implementacion de las estrategias planteadas. En ese sentido, el
organigrama funcional de la regioén debe servir como principal eje sobre los cuales se
estableceran responsabilidades que contribuirdn con el logro de los objetivos de la region en
el corto plazo, pero sobre todo en el mediano y largo plazo. El actual organigrama se muestra
en la Figura 44, en donde se pueden apreciar la Direccion Regional de Agricultura (DRA) y
la Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo (DIRCETUR), como ejes

fundamentales del desarrollo de la region.



Tabla36
Reawsos Asignados a los Objetivos de Covto Plezo: OLPL, P2, OLP3y OLP4

Nde Nde €
OP OP Objetivos decortoplazo Fnanciercs Fisicos Hoanos "Teanologicos
OLP1 EJMelum'smgaﬂma[&%(Dmillmes
O(Pl.] Incranentar la region enun 30070al 2027. Ritmo de avance: al ano2019, el 607/ al ano 2021, el 120 al asociacionss  Infraestructura Admmistradores, Sistemes de infonmacion,
ann2023,el I&Hg/o,alamZOQS el 2400/ yal ano 2027, 6103(1% ° i % pn\aﬁsyoblzspor adnmistrativa, cenfrosde.— comunicadores, ingenieros.— software especializado
mvestigacion, maquinaria.
O(P12  Incramentar la infiaestructura vial en un 1000al 2027. Ritmode avance: al afo 2019, el 13/ al ato 2021, el 3376 al afio 2023, el 10, Obras inark ,adnnistradores— Sistees de
60V alaiio 025, el 804 yalafio X127, ¢l 1006 ; ; %Mé&(p P PRy Ingms e
O(P13 Alano2027 laparticipacion relativa del turismo rural canunitanio en tunsmo del Cusoo sera de 4”6 actualmente es de I 10, asociaciones  Sala para coordinacion Admnistradores, Sistamas de mfommacion,
I%Rnnncb(;%%nmto al ano2019, el 1 574 alafo 221, el2°/qalanoZO2IFOr 25%,alam2025 e13°/o,y§i31102027 el4% % ]lCOII)JIIl\(Eclis pbnﬁgcﬁl Y capacitadores, comunicadores - software especializado
QP14 al 10070ck la poblacion rural en habilidades para desarrollar una sOlida propuesta de valor sobre €l turismo camunitario. I 10, asociaciones - Local de capacitaciones Faciltadores, capacitadores,  Carputadoras, Infemet
deavanoe: glano 19, el 1076 al a0 2021, el 307/ al ato 2023, el 557/ al ano 2025, el 800/ yal ato 2027, el 10006 %]gﬁ%
OR2 ElZ(WhHﬂEmaclelcamogerﬁaraUSﬂil(X)(XI)(m(X)
la mdustria del cacao enun 270 pal A7, Ritno de avance; al ano 2019, el 5074 al ano 2021, el “apital propio, asociaciones - Infragstruciura Ingeniercs, admmnistradores— Sistenras de mtonacion,
l(XP/qalamZggeso 1(]7%:’/E ano 2025, el 207/ yal ano 2027, e(l)27(% ° [gflgpmaﬁsydnaspcr admmnistrativa, centros de software especializado
puestos. nvestigacion, magquinaria,
o2 prodncm cacotinode 300% Ritmode alano2019,el 60/a alafio2A21,el - Capital propio, dbras ¥ agdoo]asm Administradores, Sisterres de infomnacion,
arnmaenun avance; al ano el ano2A21, el , e Nis or
120’/05alanoQO%rngCB ﬁ/ﬁ ar102025 ,el 24076 yal ano 2027, el 3006 : ° npxslggp]o P agricolas P espacialistas agrdnomos software especializado
O(P23 Desanollar 14 fenas miemacionales al 2027. Ritmo deavance: al ano 2019, 2 ferias; al ano 2021, 6 terias; al ano 2023, hal . Localpara la fena Organrzadores, coordinadores - Midios de camunicacion
o224 8mmfmas alanomiraestluauta2025 hldmelednca’yalanozo27 1Mfi[(];lsj’/au(m Ritmode alano2019,el 20/ al ano2(21, el 355 al obIas inr iercs, administradores S deint
: enun avance; alano e ano € ano , , Sistamas de 10
203, ol 60V al a0 2005, el 80V yal o 2027, ol 100V% ° ° ??n;%&qm P eaepedy  Ingenercs softwarcespecilizadd
OP25 Generar 14 convenios de capacitacion con nstituciones orentadss a la innovacion y el desarrollo tecnologico aplicado al sector pmpnasocmcnes Local de capacttaciones Faciltadores, capacttadores,  Carputadoras, Intemet
agropecuario. Ritmo deavance: al aio 2019, 2 convenios; al ano 221, 4ocnvenosyalar102023 7cmvernosaglano2025 11 Ig?ta] especialistas
convenios; yal ano 2027, 14 convenics
OLP3  EI2027 la industria de la alcachofa generara US$ 5000000000
OP3.1  Incramentarel i ]ammde]aakadniaommmrmdeavarmdeUSBIO(XD(XD(X) al 2019; US$ 2pital propio, asociaciones - Infraestructura Ingeniercs, admmnistradores— Sistermes de infomnacion,
2000000000, a12021; US$ 3000000000, al 2023; USS 4000000000, al 2025; y US$ 50000000.00, al 2027. éfﬁ%maﬁsyobmpor admmnistrativa, centros de software especializado
TIPS s agricolas
O(P32  Incramentar la infiaestructura de riego enun 100%0al 2027. Ritmode avance: al afio 2019, el 200/ al afio 2021, el 33/ al afio 2023, 10, Obras ﬁgﬂa ieros, administradores — Sistemas de infomacion,
o 603 al a0 2005, 8074 y al 0 2027l 100%% v ; PP ESPX pewhy - nesnercs software especializach
O3 Desamollar6p ]atnzs?moe&(hasdeakzdniaalm .Ritmode avance: al a02019, 2 plantas; al afio 2021, 3 plantas; al afio 2023, Capital propio, dbras Infaestructura Ingenieros, admmnistradores — Sisterres de infomnnacion,
4plantas; al aro lantas; yal ano 2027, 6 plantas P P mmtlc))gp P admmnistrativa, centros de software especializado
O34 Gaerarl0 de mstituciones onentadas a la 1 Rimode alano2019,2 [ [ L@deag;ioo]as_ Faaitadores, capacitadores,  Carputadoras, Infemet
convenios de capacitacion con ork ala nnovacion avance: al alo PIOpIO, aS0CACIONES capacitaciones , , \
convenios; al ano2(21, 4cmwnlos al afio 2023, 6 convenics; al aio 2025, 8 convenics; yalano2027 10 convenics gflgpmais especialistas
%lhhnmmﬁ% e ]amdﬂnac}e% 500m(m(}l)envados de deUS$ 1000000000, al 2019, ital propio, asociack Infacstructura Ingeniercs, admmnistradores S deinfommacion,
¢ SuS conunnmodeavance asociaciones  Infr leros, admin istannas de mic C
ﬁ; %i 30000,00000,al 4000000000, al 2025; yUS$ 5000000000, al 2027. gﬁgpmaﬁsydampor administrativa, centros de software especializado
puestos. mvestigacion, maquinaria
02 Gaaarqela tﬂf ondel 1odelos 1 dela industra de alpaca ital propio, asociaciones  Infracstructura Ingeniercs, admmnistradores — Sistenres de infomnnacion,
%}delf Rmmdeavame 19 el 107 anozgm alano2023 el 307 al afio 2025, elS(%,yalatgm el gﬁgpmaﬁs administrativa, centros de software especializado
0 mvestigacion, maquinaria
O3 Incramentar la enun 1000/6al 2027. Ritmo de avance: al ano 2019, el 2006 al ano 2021, el 357/ al afio Capttal propio, obras Infracstructura Ingenieros, admmistradores — Sistaas de mtomacion,
BTSRRI o e ol N 1 7 ° ° e, T b el e soffwareespecializado
mvestigacion, maquinaria
044 Desanollar 8 esauelas demodas e nnovacion textil. Rimode avance: al ano 2019, 1 esauela; al ano2(021, 2 escuelas; al ano2023,4 - Capital propio, obras Infracstructura Ingenieros, admmistradores, — Sistaas de mtomacion,
esauelas; al afio 2025, 6 esauelas; yal afio 2027, 8 esauelas mprs&qj P adnmistrativa, cenfrsde.— disafiadores dermoda software especializado




Tabla37
Reawsos Asignados a los Objetivos de Corto Plazo: OLPS, OLP6 yOLP7

Nde Nd €
OP OP ’ Objetivos decortoplazo Fnancieros Fisicos Humaos Temologicos
OP5  EI2027 se tendrén 1000000 de empleos direcos. Slstemasdelnt(macm
OP5.1 Incramentar el arpleo directo en la region enun 300%0al 2027. Ritmo de avance: al ano 2019, el 606 al ano 2021, el 1204 al ato g%nta] asociaciones  Infraestructura Admmistradores, médicos, Sistemasdeintimacm
2023, el 1807/ al a0 2025, el 2407/ y al ato 2027, €l 30076 pmfacfasydslzspor adnmistrativa, cenfrosde. nutricionistas software especializado
OP52 Desanollo de 3 asociaciones plb la gestion de los empleos directos generados. Rittrode avance: en el aio2019, 1 asociaciones  Infraestructura Admmistradores, Sistemas de infonmacion,
temfataelsedorumsm enelanoZO%Ia asomacmpatagrsgctoragt(peamlo yenelafio2021, 1 asociacionparael g%m] adnmistrativa, cenfrosde.— camunicadores software especializado
OP53 Reduccionde la mtommlidad deun&30a 107/0al 2027 a traves de la creacionde un fondo de mversiones onientadoal tamentodela.— Capital propio, obraspor— Infraestructura Administradores, Sistarmes de miomacion,
mrahzzjcmm (c}l)?mollode]astfs .Ritmo de avance: al ano 2019, 707/ al ano 2021, 5 al ano 2023,40/6; al ano 025,256, nr;wstg?p adnmistrativa, cenfrosde.— camunicadores software especializado
0 IIIVSH,QEICIOH
OP54 3 comvenios de leados con instituciones orientadas a la enpleabilidad. Ritmo de avance: al I 10, 0bras Localde Itac Faciltadores, I ,  Sistamas de mfonracion,
g e o Craponrsyr - Loslceopeine el apinbe, - S denig
OLPS  E12027n0 se tendrdn casos de desnutricion infantil adnica deninos menoges de5 ancs.
OP6.] Emadicarel lermdedesrmlcmnﬂatmlm]aregmalmwa\mde]aamcmcbm onentadoal dkela ital propio, asociaciones - Infraestructura Admmnistradores, médicos,  Sistenmes de mfomacion,
eficienciay efectivided e sociales denutricion. Ritmo de ayance: al afio 2019, 142%@&5;&3&)2021(1?1%,8&) %ﬁpﬂ\aﬁsydmasp(r administrativa, cenfrosde— nuricionistas software especializado
Cascs; alano2023 7,2(I)casos, ano2025, 3600 cascs; yal afio2(27, ning(n caso. mvestigacion
OP62  Desanrollo de 3 asociaciones piblico privadas conempresas del rubro alimenticio para vigilancia nufricional. Ritmode avance: al afo propio, asociaciones - Infragstruciura Admmistradores, Sistemes de infonmacion,
20191asomacm,alar1020%b2ascmacmes yalano 2021, 3 asociacions. e Sfﬁa] administrativa, cenfrosde - camunicadores software especializado
O3 EstableoermccxmnocmelMlmstmodeEaImnaymeasa’lemacbanq(xarelnNeldenmlcmcbhreg(anmch ( ,cbtaspor - Infraestiuchura Admmistradores, Sistemes de infomacion,
avance: al a0 2019, 1 convenio. npestgéopn admnistrativa, cenfrosde.— camunicadores software especializado
v
OPo4 Generar 3 convenios de capacitacion en aspecios nutricionales con oentros educativos especializados enmedicina y nutricion. Ritmo - Capital , Qb1as Local de capacttaciones Faciltadores, capacttadores,  Carputadoras, Intemet
deavance: alano2019 1 convenio; al afio 2021, 2 convenios; yal ano 2023, 3 convenios Y nmfstggplo p espacialistas, nuricionistas
OP7 B2/ sekdalaredncbelamﬂabd]mm]aregmaB(ﬂ)pﬁscms
O(P7.1 Reduir el nivel deamaltabetismoen Iegmall"/a12()27.Ritrmdeavame:alafDZ()19a18’/'alaﬁo2021a16’/'alafD2()ZSal “Apital propio, asociaciones  Infiacstructura Admnistradores Sistermas de infomacion,
4’/qalarx)2()25a12°/qyalano2027all 0 ’ ° ° [gglgpmaﬁsy(blaspcr admmnistrativa, centros de software especializado
oP/2 Irmmﬂarelpomenla de gjecucion del presupussto asignadoa Ja regional 100%/0al 202/ mediante la “gpital propio, asociaciones - Infracstructura Admmnistradores, Sistaras de mfonracion,
poyesdredsa) & al:y/ ge edmmcmall(exny}aregm.Rmdeavarm S AT A RS T i tace iy s, casde @b iiware especialzado
ano yalano o _ o
QP73 GSU(mrelqnmmilodeallpxm(j%zfssk) Ie(%ﬁ%mla%alm Rittrodeavance: al aio 2019 en 20 alafio221 al  Copital propio, cbspor  Infracstructura Administradors, Sistares deinforecion,
406 al ano2023 al 60/ al afo 2 al en100%% nrpm‘t(pJIsq) administrativa, cenfrosde - camunicadores software especializado
OP74 Gaerar 10 convenios con Infraestructura Faciltadores, capacitadores,  Canputadoras, Infemet

al2027 Ritno

entidades educativas tacionales e intemacionales para €
deavance: al afio 2019, 2 convenio; al afio 2021, 6 convenios; y al aio 2023, 10 convenios

] fortalecimiento de Jas capacidades de los dooentes %ﬁalpnpba&)ciadmes

mvestigacion
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Tabla 38

Politicas para la Region Cusco
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N° Estrategias Ne Politicas
FO1 Desarrollar el turismo rural comunitario, de aventura y cultural, 1,2,9 1. Desarrollo social de la region a
orientado a los turistas de China, EE.UU. y Canada través del crecimiento econdmico
regional
FO2 Desarrollar un claster de turismo 1,2,7,9 2. Incentivar el turismo a nivel
mundial como atractivo historico,
cultural y de aventura
FO3 Incrementar las areas de cultivo para el Cacao y la Alcachofa 1,3,4,7,9 3. Estimular la inversion privada
en la agricultura
FO4 Desarrollar un cluster agricola 1,3,4,7,10 4. Posicionar los productos
agricolas del Cusco a nivel
mundial
FOS5 Integrar a los productores de fibra de alpaca, cacao y alcachofa 1,5,6,7,8,10 . 1 d
para la generacion de ferias internacionales de insumos textiles y > Generac‘lf)n de valor agregado en
. la produccion textil
agricolas
FO6 Utilizar los ingresos producto del canon para el financiamiento 1,3,4 6. Redefinir los productos textiles a
de proyectos para exportacion de cacao fino de aroma a China, nivel mundial como icono de
Japon y Corea calidad
FA2 Desarrollar un programa de talentos a través de semilleros de 1,3,4,8,10 7. Fortalecimiento de la
innovacion tecnoldgica para la agricultura, con el apoyo de las asociatividad entre el sector
empresas agroexportadoras publico y el privado
FA4 Crear una asociacion publico privada encargado de supervisar el 1,7,11 8. Desarrollo de la investigacion,
uso apropiado de las tierras, dada su importancia como potencial tecnologia e innovacion en los
del Cusco procesos productivos
FAS Crear el area de vigilancia fitosanitaria, con la finalidad de 1,3,4,5,6,8
mantener relaciones constantes con la Organizacion Mundial del 9. Invertir en infraestructura en las
Comercio (OMC) para conocer y participar activamente en actividades economicas de la
aspectos relacionados a la normativa comercial en agricultura y region
ganaderia
DO1 Invertir en infraestructura vial asfaltada para la creacion de un 1,2,7,9 . .,
circuito de acceso a los atractivos turisticos rurales comunitarios 10. E stimular la capacitacién del
X ) capital humano
del Cusco, a través de obras por impuestos
DO2 Crear un fondo de inversiones para la formacion de Pymes 1,3,4,7 11. Velar por el uso adecuado de
agroexportadoras, con el apoyo del sector financiero los recursos naturales de la region
DO3 Invertir en infraestructura vial asfaltada para la conexion entre 1,3,4,79
las areas de cultivo exportable y el puerto de Matarani, a través
de obras por impuestos
DO4 Desarrollar la industria de la moda en el Cusco a través de la 1,2,5,6,8,10
creacion de centros de disefio de modas e innovacion textil
orientado a incrementar la oferta turistica y textil
DOS5  Generar un fondo de proyectos orientados al mejoramiento dela  1,2,3,4,5,6,8,10
educacion basica, técnica y universitaria, con la finalidad de
cubrir las necesidades de recursos humanos de los sectores
agricola, textil y turismo
DO6 Desarrollar una asociacion publico privada con una empresa 1,3,7
agroexportadora para establecer un programa dedicado a la
vigilancia alimentaria de la poblacion
DA1 Desarrollar focos de integracion tecnoldgica para innovar la 1,2,4,8,10
oferta turistica y agricola actual, a través de acuerdos bilaterales
con Singapur y Japon
DA2 Generar un concurso publico internacional de licitacion del 1,29,11

aeropuerto de Chincheros para su pronta habilitacion, a través de
obras por impuestos
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Figura 49. Organigrama estructural del gobierno regional del Cusco
Tomado de “Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento
Territorial, Subgerencia de Desarrollo Institucional”, por Gobierno Regional Cusco, 2017
(http://www.regioncusco.gob.pe/transparencia/ProyectoRof/ROF/ROF.php).

Segun la DRA (2018), entre sus funciones principales se tienen las siguientes:

o Promover las actividades que sirvan de apoyo a los productores agricolas de la
region y de esa manera generar un mayor crecimiento en el sector, a través de la
generacion de valor.

. Promover la creacion de empresas privadas orientadas al desarrollo de la agricultura,
especialmente de los principales cultivos de la region.

. Velar por el cumplimiento de la normatividad referente al sector agricola, asi como
aquello que pueda estar relacionado a la actividad agricola en general.

J Regular y canalizar la transparencia en el acceso a informacion relacionada con el

sector.
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o Promover y supervisar proyectos que impacten de manera positiva en el desarrollo

economico y social del sector y de la region
Asimismo, segun la DIRCETUR (2018), sus principales funciones son:

. Aprovechar las potencialidades del Cusco para promover las actividades turisticas y
artesanales, con la finalidad de desarrollar cultura exportadora.

. Delinear circuitos turisticos que sirvan como potenciales ejes de nuevas formas de
atractivos para el crecimiento de la region.

o Identificar zonas de interés para potencial actividad turistica, ademas de la gestion

de potenciales inversionistas privados.

. Fomentar la capacitacion del personal en los sectores mas relevantes de la economia
del Cusco.
J Velar por el cumplimiento de la normatividad en materia de turismo.

En ese sentido, se propone la creacion de 3 divisiones responsables de aspectos
fundamentales para el logro de los objetivos planteados:

a) Gerencia de Innovacion y Desarrollo. Division encargada de la generacion de
innovadores procesos, productos o técnicas para el crecimiento del potencial de
alguna determinada actividad de la region.

b) Gerencia de Gestion del Talento. Cuya principal funcion sera velar por la
capacitacion del personal, a través de una formacion orientada al desarrollo del
potencial de las actividades de turismo, agropecuario y textil, con el propdsito de
contar con mano de obra calificada y con ello reducir la brecha existente en la ciudad.

¢) Gerencia de Alianzas Estratégicas. Division encargada de la identificacion de
potenciales aliados para el logro de los objetivos que se plantean en el presente plan

estratégico.
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7.5. Medio Ambiente, Ecologia y Responsabilidad Social

Seglin la Gerencia Regional de Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente
(GRRNGMA, 2018), es el 6rgano encargado de la gestion en materia de areas protegidas y
medio ambiente, lo que asegura la sostenibilidad de la actividad de la region en el tiempo, a
través de la conservacion de las condiciones ecoldgicas y del entorno de la region. Por otra
parte, debido al enfoque en turismo, agricultura y textil que tiene el presente plan estratégico,
es fundamental la conservacion de los recursos naturales y turisticos. Entre sus principales

funciones tenemos:

. El control y supervision de lo relacionado a los contratos y acuerdos en temas
ambientales.
. El desarrollo e implementacion de estrategias en cuanto al cambio climatico y la

diversidad bioldgica.
o La preservacion de las areas protegidas dentro de los limites de su jurisdiccion, en
coordinacion con los gobiernos locales.
o Otorgar certificaciones en materia ambiental.
7.6. Recursos Humanos y Motivacion
El liderazgo en la gestion del alcalde en el momento de la implementacion del
presente plan estratégico es fundamental, en cuanto a la gestion de los equipos de trabajo
descentralizados y el desarrollo de las estrategias que se plantean para conseguir los
objetivos. Por otra parte, la labor de la gerencia municipal es también importante para ser el
nexo entre la poblacion y los representantes de la misma, ademas de desarrollar una gestion
activa en la comunicacion de los objetivos como region a la poblacion. Ademas, las juntas
vecinales se convertirdn en los principales fiscalizadores de la ejecucion apropiada de las

politicas y estrategias planteadas.
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7.7. Gestion del Cambio

El cambio es siempre un proceso complicado, dada la naturaleza del ser humano, por
lo tanto, el alcalde debe ser uno de los principales gestores, a través del liderazgo que ejerce
en la region. Asimismo, la gerencia de innovacion y desarrollo sera la encargada de
involucrar a la poblacion y autoridades regionales en el proceso de cambio, para lograr asi la
generacion sostenible de nuevas ideas y procesos. Por otra parte, la adecuada gestion del
cambio contribuye al logro de los resultados que se esperan, al incluir una forma efectiva de
involucrar a la poblacion en el proceso estratégico, ademas de establecer limites para la
implementacion de las estrategias planteadas.
7.8. Conclusiones

A fin de alcanzar los objetivos de largo plazo se definieron los objetivos de corto
plazo, los cuales son realizables y cuentan con una medicion sencilla, basados en politicas
que se encuentran acordes con los valores y codigo de ética establecidos. Todo lo definido
hasta este momento debe tener como base una estructura organizacional sélida que impulse la
ejecucion de plan estratégico, y para ello cobran vital importancia la Direccion Regional de
Agricultura, la Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo, y la Gerencia Regional

de Recursos Naturales y Gestion del Medio Ambiente.
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Capitulo VIII: Evaluacion Estratégica

El presente capitulo se orienta a la evaluacion y control de las estrategias establecidas,
a través de la clasificacion de los objetivos de corto plazo bajo cuatro perspectivas: (a)
perspectiva de aprendizaje interno, (b) perspectiva de procesos, (c) perspectiva de clientes, y
(d) perspectiva financiera.
8.1. Perspectivas de Control

Con la finalidad de generar un adecuado proceso de control y monitoreo se tiene que,
al clasificar los 29 objetivos de corto plazo bajo las perspectivas mencionadas, 7 pertenecen a
la perspectiva aprendizaje, 8 pertenecen a la perspectiva procesos, 7 pertenecen a la
perspectiva cliente, y 7 pertenecen a la perspectiva financiera.

8.1.1. Aprendizaje interno

. OCP1.4 Capacitar al 100% de la poblacion rural en habilidades para desarrollar una
solida propuesta de valor sobre el turismo comunitario. Ritmo de avance: al afio 2019,
el 10%; al afo 2021, el 30%; al afio 2023, el 55%; al afio 2025, el 80%; y al afio 2027,
el 100%.

o OCP2.5 Generar 14 convenios de capacitacion con instituciones orientadas a la
innovacion y el desarrollo tecnoldgico aplicado al sector agropecuario. Ritmo de
avance: al afio 2019, 2 convenios; al afio 2021, 4 convenios; al afio 2023, 7 convenios;
al afio 2025, 11 convenios; y al afio 2027, 14 convenios.

o OCP3.4 Generar 10 convenios de capacitacion con instituciones orientadas a la
innovacion empresarial. Ritmo de avance: al afio 2019, 2 convenios; al afio 2021, 4
convenios; al afio 2023, 6 convenios; al afio 2025, 8 convenios; y al afio 2027, 10

convenios.
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OCP4.4 Desarrollar 8 escuelas de modas e innovacion textil. Ritmo de avance: al afio
2019, 1 escuela; al ano 2021, 2 escuelas; al afio 2023, 4 escuelas; al afio 2025, 6
escuelas; y al afio 2027, 8 escuelas.

OCP5.4 Generar 3 convenios de capacitacion laboral para desempleados con
instituciones orientadas a la empleabilidad. Ritmo de avance: al afio 2019, 1 convenio;
al afo 2021, 2 convenios; y al afio 2023, 3 convenios.

OCP6.4 Generar 3 convenios de capacitacion en aspectos nutricionales con centros
educativos especializados en medicina y nutricion. Ritmo de avance: al afio 2019, 1
convenio; al afio 2021, 2 convenios; y al afio 2023, 3 convenios.

OCP7.4 Generar 10 convenios con entidades educativas nacionales e internacionales
para el fortalecimiento de las capacidades de los docentes al 2027. Ritmo de avance:
al afo 2019, 2 convenio; al afio 2021, 6 convenios; y al afio 2023, 10 convenios

8.1.2. Procesos

OCP1.2 Incrementar la infraestructura vial en un 100% al 2027. Ritmo de avance: al
ano 2019, el 15%; al afio 2021, el 35%; al afio 2023, el 60%; al afo 2025, el 80%; y al
afio 2027, el 100%.

OCP2.3 Desarrollar 14 ferias agropecuarias internacionales al 2027. Ritmo de avance:
al afio 2019, 2 ferias; al afio 2021, 6 ferias; al afio 2023, 8 ferias; al ano 2025, 12
ferias; y al afo 2027, 14 ferias.

OCP2.4 Incrementar la infraestructura hidroeléctrica en un 100% al 2027. Ritmo de
avance: al ano 2019, el 20%; al ano 2021, el 35%; al ano 2023, el 60%; al afo 2025,
el 80%; y al afio 2027, el 100%.

OCP3.2 Incrementar la infraestructura de riego en un 100% al 2027. Ritmo de avance:
al ano 2019, el 20%; al afio 2021, el 35%; al afio 2023, el 60%; al afio 2025, el 80%; y

al afio 2027, el 100%.
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OCP4.3 Incrementar la infraestructura tecnologica en un 100% al 2027. Ritmo de
avance: al afio 2019, el 20%; al afio 2021, el 35%:; al afno 2023, el 60%; al afio 2025,
el 80%; y al ano 2027, el 100%.

OCP5.3 Reduccion de la informalidad de un 83% a 10% al 2027 a través de la
creacion de un fondo de inversiones orientado al fomento de la formalizacion y
desarrollo de las Pymes. Ritmo de avance: al afio 2019, 70%; al afio 2021, 55%; al
afno 2023, 40%; al afio 2025, 25%; y al afio 2027, 10%

OCP6.2 Desarrollo de 3 asociaciones publico privadas con empresas del rubro
alimenticio para vigilancia nutricional. Ritmo de avance: al afio 2019, 1 asociacion; al
afo 2020, 2 asociaciones; y al afio 2021, 3 asociaciones.

OCP7.2 Incrementar el porcentaje de ejecucion del presupuesto asignado a la region
al 100% al 2027 mediante la generacion de un fondo de proyectos dirigidos al
mejoramiento de la educacion en la region. Ritmo de avance: al afio 2019 al 50%; al
afo 2021 al 60%; al afio 2023 al 70%; al afio 2025 al 80%; y al afio 2027 al 100%
8.1.3. Clientes

OCP1.3 Al afo 2027 la participacion relativa del turismo rural comunitario en el
ingreso por turismo del Cusco sera de 4%; actualmente es de 1%. Ritmo de
crecimiento: al ano 2019, el 1.5%; al ano 2021, el 2%; al ano 2023, el 2.5%; al ano
2025, el 3%; y al afio 2027, el 4%.

OCP2.2 Incrementar los ingresos por la produccién de cacao fino de aroma en un
300%. Ritmo de avance: al afio 2019, el 60%; al afio 2021, el 120%; al ano 2023, el
180%; al afio 2025, el 240%; y al afio 2027, el 300%.

OCP3.3 Desarrollar 6 plantas procesadoras de alcachofa al 2027. Ritmo de avance: al
afno 2019, 2 plantas; al afio 2021, 3 plantas; al afio 2023, 4 plantas; al afio 2025, 5

plantas; y al afio 2027, 6 plantas.
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OCP4.2 Generar que la exportacion de prendas de vestir tenga una participacion del
70% de los ingresos de la industria de alpaca y sus derivados. Ritmo de avance: al afio
2019, el 10%; al afio 2021, el 20%; al ano 2023, el 30%; al afio 2025, el 50%; y al afo
2027, el 70%.

OCP5.2 Desarrollo de 3 asociaciones publico-privadas para la gestion de los empleos
directos generados. Ritmo de avance: en el afio 2019, 1 asociacion para el sector
turismo; en el afio 2020, 1 asociacion para el sector agropecuario; y en el afio 2021, 1
asociacion para el sector textil.

OCP6.1 Erradicar el problema de desnutricion infantil en la region al 2027 a través de
la creacion de un programa orientado al logro de la eficiencia y efectividad en los
programas sociales de nutricion. Ritmo de avance: al afio 2019, 14,400 casos; al afio
2021, 10,800 casos; al afio 2023, 7,200 casos; al afio 2025, 3,600 casos; y al afo 2027,
ningun caso.

OCP7.1 Reducir el nivel de analfabetismo en la region al 1% al 2027. Ritmo de
avance: al afio 2019 al 8%; al ano 2021 al 6%:; al ano 2023 al 4%; al aflo 2025 al 2%;
y al aflo 2027 al 1%

8.1.4. Financiera

OCPI.1 Incrementar el ingreso por turismo de la region en un 300% al 2027. Ritmo
de avance: al afio 2019, el 60%; al afio 2021, el 120%; al afio 2023, el 180%; al afio
2025, el 240%; y al afio 2027, el 300%.

OCP2.1 Incrementar el ingreso que genera la industria del cacao en un 270% al 2027.
Ritmo de avance: al afio 2019, el 50%; al afio 2021, el 100%; al afio 2023, el 170%; al

afo 2025, el 220%; y al ano 2027, el 270%.
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o OCP3.1 Incrementar el ingreso que genera la industria de la alcachofa con un ritmo de
avance de US$ 10'000,000.00, al 2019; US$ 20'000,000.00, al 2021; US$
30'000,000.00, al 2023; US$ 40'000,000.00, al 2025; y US$ 50'000,000.00, al 2027.

. OCP4.1 Incrementar el ingreso que genera la industria de la alpaca y sus derivados
con un ritmo de avance de US$ 10'000,000.00, al 2019; USS$ 20'000,000.00, al 2021;
USS$ 30'000,000.00, al 2023; US$ 40'000,000.00, al 2025; y US$ 50'000,000.00, al
2027.

o OCP5.1 Incrementar el empleo directo en la region en un 300% al 2027. Ritmo de
avance: al afio 2019, el 60%; al ano 2021, el 120%; al afio 2023, el 180%; al afio
2025, el 240%; y al afio 2027, el 300%.

o OCP6.3 Establecer un convenio con el Ministerio de Economia y Finanzas orientado a
mejorar el nivel de nutricion de la region. Ritmo de avance: al afio 2019, 1 convenio.

. OCP7.3 Gestionar el incremento del presupuesto asignado a la regién en 100% al
2027. Ritmo de avance: al afio 2019 en 20%; al afio 2021 al 40%; al afio 2023 al 60%;
al afio 2025 en 80%; y al afio 2027 en 100%

8.2. Tablero de Control Balanceado (Balanced Scorecard)

A través del tablero de control balanceado se evaltian y controlan los objetivos de corto
plazo y se muestran los indicadores y responsables; todo esto definido bajo las cuatro
perspectivas: financiera, del cliente, procesos internos, y aprendizaje y crecimiento interno (ver
Tabla 39 y Tabla 40).

8.3. Conclusiones

Para alcanzar los objetivos de corto plazo, resulta indispensable contar con
indicadores y responsables definidos a fin de tener claridad y control sobre su ejecucion,
alineados siempre a los objetivos de largo plazo y a la mision y vision planteadas. Este

trabajo se realiza tomando en cuenta las cuatro perspectivas, las cuales son claves en el
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proceso de creacion de valor. Otro punto importante es la flexibilidad y la adaptacion al
cambio, de tal manera que se pueda responder rapidamente frente a un entorno cambiante y

asi lograr la vision del Plan Estratégico para la region Cusco.
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Fstablecer acuerdos de cooperacion téanica con entidades gubemamentales y privadas
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Tablero de Control Balanceadb de la Region Cusco: OLPS, OLP6y OLP7
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Capitulo IX: Competitividad de la Region Cusco

Para el analisis de la Competitividad del Cusco se ha utilizado el Indice de
Competitividad Regional del Pert (ICRP), que analiza las capacidades de todas las regiones
del pais para determinar la competitividad en la gestion de recursos, la generacion de una
mayor competitividad y el bienestar de la poblacion.

9.1. Analisis Competitivo de 1a Region Cusco

A través del Diamante de Porter, herramienta utilizada en el Capitulo III, se analizara
la competitividad de la region Cusco; para ello se evaluardn los factores criticos tomando en
cuenta las condiciones: de los factores, de la demanda, de los sectores afines y de apoyo, y de
la competencia y rivalidad.

En el ICRP (CENTRUM, 2016), la region Cusco se encuentra en el puesto 11 de las
24 regiones que existen a nivel nacional. El Cusco al 2014 tenia un indice de competitividad
de 34.5, y al 2016 su indice de competitividad ha sido de 35.06, lo que determina en global
un bajo nivel competitivo.

Condiciones de los factores. La region Cusco cuenta con una gran biodiversidad y
calidad de tierras, sustentada en las 3°743,298 hectareas de zona amazonica (ver Figura 50)
(Gobierno Regional Cusco, 2017). La provincia de La Convencion se encuentra situada en la
zona amazonica, unico lugar en el Pert que produce el cacao chuncho, considerado como uno
de los mas finos del mundo. Por otro lado, el clima y la geografia de la provincia de Anta son
ideales para la produccion de alcachofa, la cual es apreciada por su alta calidad. Asimismo,
Cusco cuenta con una gran cantidad de camélidos, especialmente alpacas cuya fibra es
utilizada para la produccion de finas prendas de vestir. Lo expuesto representa un potencial

agricola y textil altamente valorable.
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Figura 50. Cusco, sistema ambiental

Tomado de “PDCR Cusco al 2021, con Perspectiva al 2030, por el Gobierno Regional del
Cusco, 2017
(http://www.transparencia.regioncusco.gob.pe/attach/presupuesto-participativo/2017/PDRC-
CUSCO-2016-PROSPECT-2030-FINAL-2do-trimestre-2016.pdf).

Uno de los puntos favorables con los que cuenta la region Cusco es su importante
infraestructura de riego para el desarrollo de la agricultura, en donde el Proyecto Especial
Sierra Centro Sur (PESCS) es el encargado de implementar obras de infraestructura en
distintas ubicaciones estratégicas (MINAGRI, 2017¢c).

Tal como se indic6 en capitulos anteriores, Cusco cuenta con un extraordinario legado
histérico y un invaluable patrimonio cultural. Tal es asi que cuenta con uno de los
patrimonios culturales de la humanidad y mejor atraccion turistica del mundo: Machu Picchu.
Esto representa un enorme potencial turistico que debe ser aprovechado. Para ello se requiere

trabajar en la infraestructura turistica, la cual actualmente es deficiente.
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La region Cusco, sin duda, cuenta con un gran potencial agricola, textil y turistico, los
cuales para ser aprovechados requieren de una red vial en dptimas condiciones. La actual red
vial de la region estd compuesta principalmente por trocha carrozable y solo el 12% se
encuentra asfaltada. Por otro lado, se tienen serias deficiencias en cuanto al servicio
aeroportuario centrado principalmente en el Aeropuerto Internacional Alejandro Velasco
Astete (CEPLAN, 2016a).

Condiciones de la demanda. Se presentan algunos aspectos favorables para la region
Cusco, en cuanto al cacao existe una demanda mundial no satisfecha principalmente por el
cacao fino de aroma, siendo los principales mercados el asiatico y europeo. Por otro lado,
existe una amplia demanda tanto en el mercado interno como externo de la alcachofa en
conservas, la cual tiene una alta demanda externa en paises como Estados Unidos, Espafia y
Francia. En cuanto a la alpaca, existe una gran demanda por prendas de vestir en mercados
como Estados Unidos, China y Francia, sin embargo, no se ha tenido penetracion en estos
mercados, los cuales representan una gran oportunidad.

Con respecto al turismo, los principales mercados de interés de los cinco continentes
consideran al Cusco (especificamente Machu Picchu) como principal destino turistico, con un
promedio de gasto por dia alto (US$ 539), especialmente el de los turistas japoneses, quienes
han mostrado mayor interés en el Pert como destino turistico.

Estrategia, estructura y rivalidad entre las empresas. El turismo en el Cusco esta
orientado a una estrategia de diferenciacion a través de la variedad de atractivos turisticos que
posee. Por otra parte, la forma en la que se desarrolla es el turismo historico, para competir en
ese sentido con Buenos Aires en Argentina, como destino turistico en Latinoamérica; sin
embargo, se plantea el desarrollo del turismo rural comunitario, cultural y de aventura.
Asimismo, en las actividades agropecuarias, el Cusco plantea una estrategia de diferenciacion

al desarrollar cultivos como el cacao en su version de cacao fino de aroma y la alcachofa en
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conserva, dirigidos al mercado asiatico; donde compite con regiones como San Martin e Ica,
las cuales cuentan con una mayor productividad por hectarea.

En cuanto a la actividad textil, el Cusco se posiciona como lider en costos en la
actualidad, al ser proveedor de Arequipa de fibra de alpaca; sin embargo, se plantea la
elaboracion de prendas de vestir, las cuales tienen un valor agregado que es apreciado en el
mercado de EE. UU., China y Francia.

Sectores relacionados y de apoyo

El Cusco cuenta con el apoyo de sectores relacionados, principalmente el Estado, dada
su importancia en el desarrollo econdmico del pais. Asimismo, cuenta con el apoyo de la
Organizacion Internacional del Cacao (OIC) para difundir y atraer el mercado internacional a
la oferta de cacao fino de aroma que posee la region.

9.2. Identificacion de las Ventajas Competitivas de la Region Cusco

Las ventajas competitivas con las que cuenta el Cusco son:

. La variedad de los recursos naturales que posee, referidos a suelos productivos
destinados a la agricultura, los recursos hidricos y la poblacion de camélidos para el
sector textil.

° Los atractivos turisticos reconocidos mundialmente, ademas de la diversidad de
atractivos adicionales.

o Infraestructura de riego, lo que es fundamental para el desarrollo de productos
agricolas.

9.3. Identificacion y Analisis de los Potenciales Cluisteres de la Region Cusco

Los potenciales clusteres del Cusco son:

. Clister del cacao. La region Cusco se encuentra ubicada geograficamente en medio
de los clusteres de San Martin, Amazonas y Cajamarca, lo que haria una zona muy

competitiva en cuanto a la produccion de este cultivo. Sin embargo, el Cusco cuenta
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con los recursos hidricos suficientes, ademds de la demanda internacional por cacao

fino de aroma, lo que generara la especializacion de la region en este cultivo, y asi

lograr ventajas competitivas frente a los rivales nacionales e internacionales.

J Cluster del turismo. La region Cusco cuenta con potencial en cuanto a variedad de

atractivos turisticos para desarrollar un cluster en la zona. Sin embargo, cabe

mencionar que el eje del potencial cluster seria Machu Picchu, y la actividad

econdmica estrella del cluster estaria orientada al turismo rural comunitario, cultural y

de aventura.

9.4. Identificacion de los Aspectos Estratégicos de los Potenciales Clusteres

El Cusco debe aprovechar la ventaja comparativa que tiene con respecto al sector de

turismo para desarrollar un cltster enfocado al turismo rural comunitario, cultural y de

aventura. En ese sentido, los principales aspectos estratégicos que debera enfrentar son:

o Desarrollo de infraestructura vial adecuada que permita acceder a los atractivos

turisticos rurales para generar un circuito de visitas.

o Desarrollo de infraestructura turistica.
o Capacitacion de los pobladores para generar la experiencia del turismo rural
comunitario.

El Cusco debe aprovechar la ventaja comparativa que tiene con respecto al cultivo del

cacao y los recursos hidricos con los que cuenta. En ese sentido, los principales aspectos

estratégicos que debera enfrentar son:

o Desarrollo de infraestructura vial para el transporte de los cultivos.

o Capacitacion de los agricultores para el cultivo del cacao fino de aroma de manera

intensiva.
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9.5. Conclusiones

El indice de competitividad de la region Cusco refleja un bajo nivel competitivo y
evidencia el contraste entre la diversidad de recursos y la falta de infraestructura, innovacién
y de generacion de valor agregado en sus productos, lo que muestra que existe una necesidad

importante de contar con un plan estratégico para la region.



150

Capitulo X: Conclusiones y Recomendaciones
10.1. Plan Estratégico Integral (PEI)

El Plan Estratégico Integral mostrado en la Tabla 41 y Tabla 42 constituye la
recopilacion y consolidacion de los resultados de los capitulos anteriores, como la vision, la
mision, las estrategias, las politicas y los Objetivos de Largo y Corto Plazo. Asimismo, la
evaluacion estratégica muestra las acciones de seguimiento relacionadas a la asignacion de
recursos y responsabilidades para cada uno de los objetivos de corto plazo, alineados a las
estrategias retenidas obtenidas y que fueron detallados en el Tablero de Control Balanceado
10.2. Conclusiones finales

A continuacion, se presentan las siguientes conclusiones, luego de realizado el andlisis
de los aspectos mas relevantes del presente plan estratégico para la region Cusco:

El Cusco tiene suficiente potencial en sus recursos naturales, biodiversidad, geografia
y demografia para convertirse en lider en Latinoamérica en la produccion de productos
agropecuarios, textiles y turismo en el afio 2027. Asimismo, la regidn sera reconocida por sus
altos indices de empleabilidad y bajos indices de analfabetismo y desnutricion. En ese
sentido, las estrategias y objetivos que se plantean en el presente documento alinean la vision
de la region, para asi establecer las bases de su crecimiento econdémico y desarrollo social.

El resultado del andlisis externo determina que existen oportunidades para la region en
industrias como el turismo, agropecuaria y textil, en especial en el mercado asiatico, donde
los productos peruanos comienzan a ser reconocidos por su calidad. Por otra parte, el Cusco
posee una posicion competitiva fuerte en el sector turismo, debido a la diversidad y
reconocimiento de sus atractivos turisticos; sin embargo, carece de infraestructura turistica y
vial significativa, lo que debilita su posicion competitiva. Asimismo, cuenta con recursos
hidricos importantes e inversion en infraestructura de riego significativa, pero carece de

innovacion tecnologica para potenciar el alcance de sus cultivos en el mercado internacional.
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El anélisis interno refleja las fortalezas que tiene la region en sus recursos naturales,
geografia y clima apropiado para el desarrollo de actividades agropecuarias, importantes y
diversos atractivos turisticos, y un gran porcentaje de camélidos como la alpaca para
posicionarse como lider en el sector textil; sin embargo, la carencia de innovacion,
infraestructura y generacion de productos con valor agregado perjudican la capacidad de
respuesta a la creciente demanda internacional por los productos del Cusco.

El enfoque del gobierno regional y los gobiernos locales en el canon minero y de
hidrocarburos como principales fuentes de ingreso limita el real potencial de la region y como
consecuencia se tiene un decrecimiento en la productividad de los sectores agropecuario y
textil, asi como la reduccion de la mano de obra en dichos sectores.

La poca fiscalizacion que existe en el sector turismo conlleva a una inadecuada
administracion del sector y como consecuencia a la mala calidad del servicio e infraestructura
turistica.

La alta burocracia en las entidades publicas y los intereses de algunos grupos
economicos desincentivan la inversion privada. ALSUR CUSCO S.A.C. constituye un
ejemplo de como la inversion privada genera mejoras econdmicas y sociales a la poblacion a
pesar de las barreras y el poco apoyo del gobierno regional.

La contribucion de ALSUR CUSCO S.A.C. en el bienestar de la poblacion es notable,
ya que contribuye de manera positiva en areas sensibles como salud, educacion y vivienda a
través de las capacitaciones técnicas y de idioma y el fomento de planillas basadas en
empleos formales, lo cual rompe la creencia de que el gobierno es el unico responsable de
crear bienestar social en la poblacion y valida la importancia de la inversion privada y el
enfoque en el valor compartido.

Es por esta razdn que los objetivos de largo plazo se centraron en: (a) el crecimiento

del ingreso turistico, al tener como foco el turismo rural comunitario, cultural y de aventura;
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(b) el crecimiento de los ingresos del cacao, al tener como foco el cacao fino de aroma; (c) el
crecimiento de los ingresos por alcachofa, al tener como foco el desarrollo de plantas de
procesamiento para la alcachofa en conserva; (d) el crecimiento de los ingresos por fibra de
alpaca y sus derivados, al tener como foco la produccion de prendas de vestir con amplio
valor agregado; (e) el crecimiento del empleo directo, a través del éxito de los objetivos
anteriores; (f) disminuir la desnutricidn infantil; y (g) reducir el analfabetismo de la region.
Para lograr estos objetivos de largo plazo se han retenido 17 estrategias, que a su vez seran
necesarias para alcanzar la vision propuesta..
10.3. Recomendaciones Finales

A continuacidn, se presentan las principales recomendaciones que surgen del andlisis
realizado en el presente plan estratégico:

. Se recomienda al Gobierno Regional del Cusco implementar las estrategias propuestas
en el presente Plan Estratégico, para el desarrollo econdmico y social de la region, a
través de la convergencia de las autoridades, empresas privadas, asociaciones y
gremios existentes.

o Establecer las condiciones necesarias para el desarrollo de las potencialidades del
Cusco en sectores clave como turismo, agricultura y textil, y convertirse asi en ejes
para el desarrollo econdmico y social de la region, lo cual demanda el trabajo
conjunto de las autoridades, empresas privadas y comunidades.

o Ejecutar los proyectos de mejora de la infraestructura presentados en el Plan
Estratégico para el desarrollo del turismo, agroindustria y produccion textil de fibra de
alpaca. En ese sentido, la inversion debe realizarse para la infraestructura turistica,
vial, tecnolégica y de riego, lo que proveera de las condiciones necesarias para que la
inversion privada genere proyectos, ademas de emprendimientos rurales, para

reflejarse ello en la generacion de empleo directo.
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o Realizar alianzas con escuelas de turismo, emprendimiento y pequefios negocios, asi
como de disefio de moda; ello con la finalidad de capacitar a la poblacion para
aprovechar las oportunidades de empleo directo que se generaran con el crecimiento
esperado de los sectores clave mencionados. En ese sentido, se debe crear vision
innovadora y emprendedora en la poblacion del Cusco, lo cual impactara
positivamente en el nivel competitivo de la region y su capacidad para generar valor
agregado en el producto final entregado al mercado, para lograr asi mejores ingresos
provenientes de un producto mas elaborado.

. Establecer politicas orientadas a la integraciéon comercial con paises del continente
asiatico, como China, Singapur, Japon, entre otros; con la finalidad de establecer lazos
comerciales que permitan el intercambio tanto de productos tangibles como
intangibles como el conocimiento o desarrollo tecnologico, ya que es uno de los
puntos mas débiles que se tiene en cuanto a competitividad como region.

o Es importante el cuidado de los recursos con los que cuenta la region, tanto turisticos,
geograficos como naturales. En ese sentido, es importante que exista una politica de
conservacion de los atractivos turisticos historicos, lo que implica un compromiso por
parte de las autoridades y la comunidad para lograr ese objetivo. Asimismo, es
importante la conservacion de los recursos naturales que posee el Cusco como los
suelos y los camélidos, los que le brindan un potencial significativo para consolidar su
liderazgo a nivel de Latinoamérica.

10.4. Futuro de la Region Cusco
Mediante la implementacion del presente Plan Estratégico se espera convertir el
amplio potencial que tiene la region en resultados financieros que permitan posicionarla

como lider en Latinoamérica. Asimismo, la generacion de empleo directo que se plantea
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permitird el logro de mejores condiciones de vida para la poblacion rural, pues los proyectos
deben estar enfocados en tener impacto directo en dicha poblacion.

En ese sentido, las estrategias retenidas y los objetivos en general del presente Plan
Estratégico se orientan a: (a) el crecimiento de los ingresos provenientes de los sectores clave
de la region como es el turismo, la agricultura y la industria textil; y (b) las actividades que
potenciaran los sectores clave mencionados se dirigen a generar empleo directo, es por ello
que se plantea el turismo rural comunitario, cultural y de aventura para el turismo, el cultivo
del cacao fino de aroma y de la alcachofa en conserva para el agricola, y la fabricacion de
prendas de vestir basados en la fibra de alpaca.

Se debe considerar que el presente Plan Estratégico debera ser revisado con
periodicidad para el logro de la vision del Cusco al 2027, ademds de considerarse que, ante el
atraso o incumplimiento de alguna de las estrategias u objetivos de este plan, es necesario
replantear las acciones a futuro en la region, dado su caracter sistematico y de ejecucion

progresiva.
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Mision

Desarrollar la region en aspectos sociales claves como el empleo formal, la desnutricion infantil y el analfabetismo, a través del desarrollo econdmico sostenible basado en la generacion de sinergias productivas en los sectores

agropecuario, textil y turismo con énfasis en el turismo rural comunitario, cacao, alcachofa y fibra de alpaca, para promover el trabajo conjunto del sector ptiblico y privado en busca de la generacion de valor compartido.
Asimismo, el uso eficiente de los recursos naturales, el respeto por el patrimonio historico cultural, el desarrollo de proyectos tecnoldgicos y el cuidado del medio ambiente aseguran el alto nivel competitivo en el mercado

global, el fortalecimiento de los valores, la ética, el respeto de los derechos y el cumplimiento de los deberes..

Vision Valores
En el 2027, Cusco se ubicara en el primer puesto del Indice de Progreso Social Regional del Perti con un puntaje mayor a 85, con la capacidad de satisfacer las necesidades de educacion, salud y empleo de su poblacion basado en el crecimiento econémico promovido por la produccion agricola del cacao y la alcachofa, la
produccion textil de la fibra de alpaca y los servicios turisticos..
Intereses Organizacionales OLP1 OLP2 OLP3 OLP4 OLP5 OLP6 OLP7 Principios Cardinales
1 Incrementar la produccion E12027 el turismo generara US$ | E12027 la industria del cacao E12027 la industria de la E12027 la industria de la alpaca y E12027 se tendran 1°000,000 E12027 no se tendran casos de E12027 se habra reducido el 1 Influencia de terceras
agropecuaria del cacao y 4,600 millones generara US$ 100°000,000.00 alcachofa generara US$ sus derivados generara US$ de empleos directos. desnutricion infantil cronica de analfabetismo en la region a 13,000 partes Valor compartido,
alcachofa 507000,000.00 50'000,000.00 nifios menores de 5 afios. personas. 2 Lazos pasados y Honestidad, Lealtad,
2 Incrementar la produccion textil presentes Respeto, Participacion,
de fibra de alpaca 3 Contrabalance de los Sostenibilidad,
3 Desarrollo turistico con valor mntereses Responsabilidad,
agregado 4 Conserva(;lén de los Optimismo
4 Incrementar la cantidad de enemigos
empleos directos
5 Disminuir la desnutricion infantil
6 Disminuir el analfabetismo
Tablero de Control OCPI1.1 OCP2.1 OCP3.1 OCP4.1 OCP5.1 OCP6.1 OCP7.1 Tablero de Control Codigo de Etica
Incrementar el ingreso por turismo Incrementar el ingreso que | Incrementar el ingreso que genera | Incrementar el ingreso que genera la | Incrementar el empleo directo Erradicar el problema de Reducir el nivel de analfabetismo en 1. Ser eficiente en el uso de

1 Perspectiva financiera
2 Perspectiva del cliente
3 Perspectiva interna
4 Aprendizaje de la organizacion

de la region en un 300% al 2027.
Ritmo de avance: al aio 2019, el
60%; al afio 2021, el 120%; al afio
2023, el 180%; al afio 2025, el
240%; y al afio 2027, el 300%

genera la industria del cacao
en un 270% al 2027. Ritmo
de avance: al afio 2019, el

50%; al afio 2021, el 100%; al
ano 2023, el 170%; al afio

la industria de la alcachofa con un
ritmo de avance de US$
10'000,000.00, al 2019; US$
20'000,000.00, al 2021; US$
30'000,000.00, al 2023; US$

industria de la alpaca y sus
derivados con un ritmo de avance
de US$ 10'000,000.00, al 2019;
US$ 20'000,000.00, al 2021; US$
30'000,000.00, al 2023; US$

en la region en un 300% al
2027. Ritmo de avance: al afio
2019, el 60%; al afio 2021, el
120%; al afio 2023, el 180%; al
afio 2025, el 240%; y al afio

desnutricion infantil en la region
al 2027 a través de la creacion de
un programa orientado al logro de
la eficiencia y efectividad en los
programas sociales de nutricion.

la region al 1% al 2027. Ritmo de

avance: al afio 2019 al 8%, al afo

2021 al 6%; al afio 2023 al 4%; al
afio 2025 al 2%; y al aflo 2027 al 1%

2025, el 220%; y al aio 2027, 40'000,000.00, al 2025; y US$ 40'000,000.00, al 2025; y US$ 2027, el 300% Ritmo de avance: al afio 2019,
el 270% 50'000,000.00, al 2027. 50'000,000.00, al 2027. 14,400 casos; al alo 2021, 10,800
casos; al afo 2023, 7,200 casos;
al afio 2025, 3,600 casos; y al afio
2027, ningln caso.
OCP1.2 OCP2.2 OCP3.2 OCP4.2 OCP5.2 OCP6.2 OCP7.2

Incrementar la infraestructura vial
enun 100% al 2027. Ritmo de
avance: al aio 2019, el 15%; al

ano 2021, el 35%; al afio 2023, el

60%; al afio 2025, el 80%; y al aio

2027, el 100%

Incrementar los ingresos por
la produccién de cacao fino
de aroma en un 300%. Ritmo
de avance: al afio 2019, el
60%; al afio 2021, el 120%; al
afo 2023, el 180%; al afio
2025, e1240%; y al afio 2027,

Incrementar la infraestructura de
riego en un 100% al 2027. Ritmo
de avance: al aflo 2019, el 20%; al
ano 2021, el 35%; al afio 2023, el
60%; al afio 2025, el 80%; y al
afo 2027, el 100%

Generar que la exportacion de
prendas de vestir tenga una
participacion del 70% de los
ingresos de la industria de alpacay
sus derivados. Ritmo de avance: al
afio 2019, el 10%; al aflo 2021, el
20%; al afio 2023, el 30%; al afio

Desarrollo de 3 asociaciones
publico privadas para la gestion
de los empleos directos
generados. Ritmo de avance: en
el afio 2019, 1 asociacion para
el sector turismo; en el afio
2020, 1 asociacion para el

Desarrollo de 3 asociaciones
publico privadas con empresas
del rubro alimenticio para
vigilancia nutricional. Ritmo de
avance: al ano 2019, 1 asociacion;
al afio 2020, 2 asociaciones; y al
ano 2021, 3 asociaciones.

Incrementar el porcentaje de
ejecucion del presupuesto asignado a
la region al 100% al 2027 mediante
la generacion de un fondo de
proyectos dirigidos al mejoramiento
de la educacion en la region. Ritmo
de avance: al afio 2019 al 50%; al

el 300% 2025, el 50%; y al afo 2027, el 70% | sector agropecuario; y en el afio afio 2021 al 60%; al afio 2023 al
2021, 1 asociacion para el 70%; al afio 2025 al 80%; y al aflo
sector textil 2027 al 100%
OCP1.3 OCP2.3 OCP3.3 OCP4.3 OCP5.3 OCP6.3 OCP7.3

Al afo 2027 la participacion
relativa del turismo rural
comunitario en el ingreso por
turismo del Cusco sera de 4%;
actualmente es de 1%. Ritmo de

Desarrollar 14 ferias
agropecuarias intemacionales
al 2027. Ritmo de avance: al

afio 2019, 2 ferias; al afio
2021, 6 ferias; al afio 2023, 8

Desarrollar 6 plantas procesadoras
de alcachofa al 2027. Ritmo de
avance: al aflo 2019, 2 plantas; al
afio 2021, 3 plantas; al afio 2023,
4 plantas; al afio 2025, 5 plantas;

Incrementar la infraestructura
tecnoldgica en un 100% al 2027.
Ritmo de avance: al afio 2019, el
20%; al afio 2021, el 35%; al afio

2023, el 60%; al afio 2025, el 80%;

Reduccién de la informalidad
deun 83% a 10% al 2027 a
través de la creacion de un

fondo de inversiones orientado

al fomento de la formalizacion

Establecer un convenio con el
Ministerio de Economia y
Finanzas orientado a mejorar el
nivel de nutricion de la region.
Ritmo de avance: al afio 2019, 1

Gestionar el incremento del
presupuesto asignado a la region en
100% al 2027. Ritmo de avance: al
afo 2019 en 20%; al afio 2021 al
40%; al afo 2023 al 60%; al afio

crecimiento: al afio 2019, el 1.5%; | ferias; al afio 2025, 12 ferias; y al afio 2027, 6 plantas y al afio 2027, el 100% y desarrollo de las Pymes. convenio. 2025 en 80%; y al afio 2027 en
al afio 2021, el 2%, al afio 2023, el y al aflo 2027, 14 ferias Ritmo de avance: al afio 2019, 100%
2.5%; al aio 2025, el 3%; y al aflo 70%; al afio 2021, 55%; al afio
2027, el 4% 2023, 40%; al afio 2025, 25%; y
al afio 2027, 10%
OCP1.4 OoCP2.4 OCP3.4 OCP4.4 OCP5.4 OCP6.4 OCP7.4

Capacitar al 100% de la poblacion
rural en habilidades para
desarrollar una solida propuesta de
valor sobre el turismo comunitario.
Ritmo de avance: al afio 2019, el
10%; al afio 2021, el 30%; al afio
2023, el 55%; al afio 2025, el 80%;
y al afo 2027, el 100%

Incrementar la infraestructura
hidroeléctrica en un 100% al
2027. Ritmo de avance: al afio
2019, e1 20%; al afio 2021, el
35%; al afio 2023, el 60%; al
afio 2025, el 80%; y al afio
2027, el 100%

Generar 10 convenios de
capacitacion con instituciones
orientadas a la innovacion
empresarial. Ritmo de avance: al
ano 2019, 2 convenios; al aflo
2021, 4 convenios; al afio 2023, 6
convenios; al ano 2025, 8
convenios; y al afio 2027, 10
convenios

Desarrollar 8 escuelas de modas e
innovacion textil. Ritmo de avance:
al afio 2019, 1 escuela; al afo 2021,
2 escuelas; al afio 2023, 4 escuelas;

al aflo 2025, 6 escuelas; y al afio
2027, 8 escuelas

Generar 3 convenios de
capacitacion laboral para
desempleados con instituciones
orientadas a la empleabilidad.
Ritmo de avance: al afio 2019,
1 convenio; al afio 2021, 2
convenios; y al afio 2023, 3
convenios

Generar 3 convenios de
capacitacion en aspectos
nutricionales con centros

educativos especializados en
medicina y nutricion. Ritmo de
avance: al afio 2019, 1 convenio;
al aflo 2021, 2 convenios; y al afio
2023, 3 convenios

Generar 10 convenios con entidades
educativas nacionales e
internacionales para el

fortalecimiento de las capacidades
de los docentes al 2027. Ritmo de
avance: al afio 2019, 2 convenio; al
afio 2021, 6 convenios; y al afio
2023, 10 convenios

OCP2.5
Generar 14 convenios de
capacitacion con instituciones
orientadas a la innovacion y
el desarrollo tecnologico
aplicado al sector
agropecuario. Ritmo de
avance: al afio 2019, 2
convenios; al afio 2021, 4
convenios; al afio 2023, 7
convenios; al afio 2025, 11
convenios; y al afio 2027, 14
convenios

1 Perspectiva financiera
2 Perspectiva del cliente
3 Perspectiva interna
4 Aprendizaje de la
organizacion

RECURSOS

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

PLANES OPERACIONALES

los recursos de la region
Cusco, tanto materiales,
naturales o financieros.

2. Promover la
participacion, todas las
personas de la region Cusco
tienen derecho a participar
de la gestion dentro de la
regidn, ya sea de manera
personal o a través de sus
autoridades elegidas.

3. Respetar laley y la
mision institucional, el
respeto de las normas de la
sociedad y el cumplimiento
del camino trazado es parte
de este codigo de ética.
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Apéndice A: Entrevista a Mariela Lima Hurtado

Objetivo general. Conocer el enfoque, principales retos y las expectativas de ALSUR
Cusco S.A.C. respecto al sector agropecuario de la region y la contribucion de las entidades
publicas, especialmente los gobiernos locales y regionales.

Fecha. Miércoles 11 de agosto de 2018.

Entrevistada. Mariela Lima Hurtado es ingeniera agroindustrial, formada en la
Universidad Nacional de San Antonio de Abad del Cusco [UNSAAC]. Cuenta con una
maestria en Calidad y Seguridad Alimentaria de la Universidad de Valencia de Espafia.
Actualmente se desempefia como jefa de sistemas integrales de gestion y seguridad
patrimonial de ALSUR Cusco S.A.C.

Cuéntanos sobre ALSUR, ¢es una empresa de capital peruano? Es una empresa de
capital peruano y espafiol. Pertenece al grupo ALSUR Arequipa, viene funcionando desde el
2014 y exporta el 100% de su produccion. Trabajamos solo con alcachofa y contamos con
dos lineas de produccion, conserva y congelado.

¢ Cuentan con alguna certificacion? Contamos con la certificacion BCR Global
Standard for Food Safety que evalua los estandares de calidad e inocuidad de los alimentos,
acabamos de pasar una auditoria el 18 de febrero de este afio. Estamos trabajando en la
certificacion BASC que asegura que nuestra carga es licita. Cumplimos con los requisitos que
solicita la Ley FSMA de la FDA para exportaciones a EEUU, estamos aplicando en
setiembre de este afio para la certificacion. Cumplimos con el sistema HACCP para asegurar
la inocuidad de los alimentos.

¢Como es la produccion de la alcachofa, es estacional? La produccion es estacional,
la helada mata los cultivos y dependemos mucho del clima. En campafa alta contamos con

1,200 trabajadores y corresponde a los meses de diciembre, enero y febrero. En campafa baja



172

contamos con 500 trabajadores. Anteriormente teniamos seis meses de para y este afio se
tiene planificado tener solo dos meses.

¢Antes de la alcachofa qué se cultivaba? Antes se cultivaba maiz y se dedicaban a la
ganaderia.

¢Por qué se decidié por la alcachofa? Se decidio por el cultivo de la alcachofa
porque detectaron que en esta zona se tiene un alto rendimiento en comparaciéon con
Arequipa se llega hasta un 50% mas. El clima hace que la alcachofa se compacte mas y el
porcentaje de fibra es bastante baja. Adicionalmente se aprovecha la lluvia, lo que hace que
sea mas natural.

¢ Tienen planificado ampliar sus cultivos? Se tiene planificado ampliar a cuatro
nuevos campos en la zona del Valle Sagrado.

¢ Sus empleados son de la zona? el 90% de nuestros trabajadores son de Anta y el
resto del Cusco. La mayoria de los trabajadores administrativos son del Cusco. Los
trabajadores cuentan con todos sus beneficios.

¢Como aporta la empresa a la poblacion? Se les da un canon, se apoya en todo lo
que las autoridades solicitan en beneficio de la poblacion. Los trabajadores cuentan con un
salon comunal, una guarderia y la movilidad, todo esto financiado por la empresa. Estamos
terminando de acondicionar nuevas vias para hacer mas directa la entrada y salida de
camiones.

¢A qué paises exportan? Exportamos a EE. UU. y Espaia.

¢A través de qué puerto? Lo que producimos va directo al puerto del Callao y a través
de Matarani sale lo que enviamos a Arequipa, que es principalmente carga refrigerada y
producto en seco.

¢ Cuales son las principales barreras que tienen que enfrentar? Existen muchas

demoras por parte del gobierno y las autoridades. Por ejemplo, tenemos demoras en INDECI,
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el recojo de los residuos solidos, para ello se utiliza el relleno sanitario de Anta y las
gestiones con la municipalidad son muy complicadas. SUNAFIL realiza demasiadas
auditorias inopinadas. INDECI exige que coloquen las sefialéticas, pero podrian contaminar
los alimentos y entra en contradicciones con lo que se exigen las certificaciones
internacionales, algunos auditores lo entienden y eso ayuda, pero la mayoria no lo entiende y
colocan multas. No existen incentivos para el empleo directo, las medidas que toma el
gobierno nos afectan directamente, por ejemplo, con el aumento del sueldo minimo vamos a
tener que reducir el personal y buscar la automatizacion, esto debido a que debemos
optimizar mucho el costo de mano de obra.

Otra de las barreras fue el tema de la mano de obra, la mayoria de nuestros
trabajadores hablan quechua y no entendian las normas que debemos cumplir, para ello
hemos tenido que ensenarles espafiol, contratar a personas que hablen quechua para que nos
ayuden con la comunicacidn y realizamos una capacitacién constante.

¢La empresa invierte en capacitacion? Si claro para lograr lo que tenemos debemos
capacitar constantemente, nos ven como un talento humano, hace poco al jefe de
mantenimiento lo mandaron a capacitarse a Espafa y en mi caso me han capacitado en temas

de seguridad y salud ocupacional.
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Apéndice B: Entrevista a Boris Mujica Paredes

Objetivo general. Conocer el enfoque, principales retos y las expectativas de del
gobierno local respecto al sector agropecuario, textil y turistico de la region y la contribucion
de las entidades privadas en el desarrollo social de la poblacion.

Fecha. Miércoles 11 de agosto de 2018.

Entrevistado. Boris Mujica Paredes, Regidor del Gobierno local 2011-2018, abogado
de profesion, magister en economia y gestion publica, presidente de la mesa de concertacion
de lucha contra la pobreza, coordinador del programa pro descentralizacion de USAID,
coordinador del programa de cooperacion espaiiola para ver la hispano-gobernabilidad de
varias provincias del Cusco y finalmente miembro del CTR del Gobierno regional de Cusco,
concejal técnico de la comision del presupuesto participativo regional hace 8 afios. Participe
de los planes de 2011-2012, plan de emergencia infantil 2006, plan de salud del 2007 y
proyecto educativo regional 2007, y la actualizacion del plan 2021 elaborado en el 2009.

¢ Cual es su opinion sobre la inversién privada en la region Cusco respecto a
agroindustria, textiles y turismo? La promocion de la inversion privada es lenta en el Cusco.
El proyecto de ALSUR ha sido una iniciativa privada, donde el gobierno regional no ha
tenido participacion. No es sencillo cambiar los patrones de cultivos tradicionales, al ser algo
nuevo no se cuenta con la experiencia ni el conocimiento, por lo que existe mérito absoluto
de los empresarios privados. La camara de comercio se estd involucrando de alguna forma en
la agroexportacion, pero no es el foco principal, lo mismo en turismo. No existe una
integracion entre las empresas que participan del turismo como agencias, transporte,
hospedaje, entre otras, pues cada una tiene sus propios gremios y avanzan por su lado; los
esfuerzos son de cada uno. El gobierno regional manifiesta que no tiene claro como debe
desarrollarse la industria del turismo. Respecto al cacao, a pesar de la antigiiedad del sector

de mas de 30 afios, incluso siendo proveedores de marcas reconocidas como la ibérica, no ha
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crecido mucho ni se ha buscado mejor calidad en las zonas de cultivo. Los alpaqueros de las
zonas altas trabajan mas con empresas de Arequipa, a las cuales les proveen la materia prima.

¢Por qué no hay claridad por parte del gobierno respecto a los temas mencionados
en la pregunta anterior? Lamentablemente, existe una miopia en cuanto a la inversion
privada por parte del gobierno regional. El canon les estd cerrando la vision con la idea de
que es la solucion a los problemas sociales, la idea es buscar mas recursos. Se hizo en el 2015
con el plan de competitividad nacional que no se ha implementado, se lleg6 a definir los
puntos en maiz, café, cacao y té y en turismo que esté abierto a todos los escenarios, es claro
que no existen personas especializadas para esta implementacion. La promocion de la
inversion privada deberia quedar en manos de especialistas, pues se estd reaccionando a la
demanda, sin generarla.

Como Gobierno Local, ¢qué se puede hacer para la atraccion de la inversion
privada? Los gobiernos locales tienen como mision crear las condiciones propicias para el
turismo, siendo la seguridad ciudadana uno de los factores principales, asimismo la
generacion de reglas claras, que ha tenido un retroceso ya que por ejemplo hace mas de 3
afios se esta tramitando un cambio de uso en la licencia municipal y proyectos como este
estan entrampados por la burocracia prevalente y que esté ligado a intereses de algin grupo
empresarial, siendo una mala sefal respecto a una inversion de mas de 60 millones de
dolares.

Respecto al caso de ALSUR en Anta, ¢cual es la relevancia de la infraestructura
vial y agricola desde el punto de vista del gobierno regional? Vias en buen estado es la labor
basica del gobierno local, en vista a esto buena parte del canon se han destinado a este fin.
Respecto a la agricultura, se han aplicado mal los recursos para proyectos de irrigacion, pues
se han desarrollado en las zonas altas y no en los valles donde la capacidad de produccion se

incrementa.
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¢Y con respecto al gobierno local? Falta la priorizacion de los objetivos o proyectos a
desarrollarse. Por ejemplo, en el ingreso vial a Cristo Blanco, hay vias deterioradas, por mas
de 15 afos, alin no hay proyectos de mejora en este servicio, considerando un acceso de 400
metros aproximadamente. Al parecer es un tema de priorizacion en el destino de los recursos,
pues siguen siendo importantes mas no prioritarios, pues son las condiciones actuales en
varios atractivos turisticos. En conclusion se considera relevante y urgente la creacion de
nuevos circuitos turisticos fuera de Machu Picchu, pues ya esta colapsado con 5,000 turistas
diarios, se debe hacer urgente la creacion de un teleférico, con un concesionario privado que
lo haga, romper el monopolio de transporte para el acceso a Machu Picchu, la fiscalizacion a
través de la direccion general de comercio exterior y turismo para velar por la calidad de
servicio de todos los operadores, pues es la tnica entidad que percibe fuera del dinero del
estado central un 10% del recaudo, es decir mas de 20 millones de dolares, por lo que deberia
reinvertirse en pagar gente que controle y fiscalice en funcion a estdndares y reglamentos. El
potencial turistico de la region puede ayudar a generar nuevos espacios en cuanto al mismo
turismo, pues existen una cantidad impresionante de circuitos de turismo que aiin no son
conocidos y que podrian generar mayores recursos.

¢ Como consideras que se podrian agilizar los temas burocraticos que afectan la
inversion privada? En este aspecto hay un grado de lentitud que hace que quienes quieran
invertir vean una barrera y es una falla muy grande por la mala sefial que se da al
inversionista, por ejemplo, una licencia de funcionamiento para agencia de viajes puede
tardar més de 20 dias, para una empresa de transporte se retrasan los permisos, a gestion no
es rapida, y asi en todos los sectores.

¢ Cudl consideras que es la causa de esta ineficiencia? La corrupcion, para agilizar

permisos y autorizaciones debe erradicarse.
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¢ Existe alguna forma en la que el gobierno local o regional puede intervenir para
mejorar la barrera del idiomay la burocracia? Si, con planes de capacitacion y mejora de
las capacidades de la gente, haciendo una reingenieria de los pasos y tramites que
actualmente pasan por 5 oficinas sin necesidad, pudiendo resumirlas en un par.

¢Podriamos presentar nuestro planeamiento estratégico al gobierno regional? Si es
importante que alguien como Ronald Concha, funcionario nombrado hace 20 afios y actual

Gerente General lo vea y desde su perspectiva le dé el valor correspondiente.
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Apéndice C: Entrevista a René Bonet Gutiérrez

Objetivo general. Conocer el enfoque, principales retos y las expectativas de del
gobierno regional respecto al sector agropecuario, textil y turistico de la region y la
contribucion de las entidades privadas la contribucion de las entidades privadas en el
desarrollo social de la poblacion.

Fecha. Miércoles 11 de agosto de 2018.

Entrevistado. René Bonet Gutiérrez, economista de profesion, asesor de la gerencia
general del Gobierno Regional de Cusco. Colaborador de la gerencia de planeamiento con
participacion en la formacion de planes, manejos territoriales y participacion en la OPI
(Oficina de Programacion e Inversiones) de Cusco.

¢En qué se basa el plan estratégico de la region? El proceso de planificacion se basa
en una primera etapa en la metodologia de alcanzar un objetivo comun en funcion a
escenarios, donde ya no se contempla el modelo prospectivo pues es solo un ejercicio
académico que no refleja varios objetivos. La segunda etapa tuvo un cambio de directiva, se
basa en indicadores de desarrollo sostenible. El Perti aspira a la OCDE y ya se cuenta con una
imagen prefijada hasta 2030. Un tercer punto son las potencialidades del cusco basadas en el
turismo, pues cusco vende y se han generado un incremento de 3.2 millones de visitantes,
incrementando la actividad econdmica del cusco, en el 2007 Cusco aportd 2.5% al PBI al
2018 se llega al 4.4%, con sustento en el desarrollo minero, hidrocarburos, manufactura con
una pequena baja pero sigue siendo importante, respecto al tema agropecuario se ha tenido
decrecimiento pese a que hay espacios pequeios espacios que han logrado posicionarse,
llevandonos a una economia de exportacion como el caso de la alcachofa en la zona de Anta
que aun sigue siendo insuficiente. El cacao en la zona del valle ha sufrido una caida por una
plaga que ha destrozado la produccion, generando alertas y compromisos con los agricultores

para desarrollar investigacion con el apoyo de las agencias agrarias del gobierno regional. El
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gobierno regional tiene sus propias redes desconcentradas en todo el territorio, agencias
agrarias, la gerencia general ve el tema administrativo, la gerencia administrativa ve el
planeamiento

. Cuales son los principales indicadores del Cusco? El sector agropecuario
concentra la mayor cantidad de mano de obra en la region, sin embargo, hubo un
decrecimiento en este sector en los ultimos afios, lo que es preocupante porque a mediano y
largo plazo se prevén problemas de produccion agricola, la mano de obra en campo esta
envejeciendo. La presencia del canon, que permite financiar proyectos estratégicos, esta
concentrando mucha mano de obra y hace que la gente migre a otros municipios, son efectos
que no se controlan. El turismo es un motor de emprendimiento, hay un flujo de incremento
de turismo lo que involucra la capacidad instalada que aun no est4 al 100%, el aeropuerto de
Chincheros que esta pendiente, la planta de fraccionamiento de gas Kepashiato que también
es controlado por el canon y que tiene como objetivo fortalecer la energia considerando el
cambio climatico que viene desapareciendo al agua dulce.

¢ Qué ha involucrado el fomento de turismo? Cusco ha tardado 25 afios para
posicionarse en el mercado como atractivo turistico colocando a Machu Picchu en la posicion
actual en base al trabajo de marca y maravillas del mundo. Es importante considerar que el
tipo de turismo que llega a Cusco es adulto y culto, es un turismo familiar, por lo que se
vende turismo vivencial, se busca como articular la oferta turistica local a un turismo Machu
Picchu, como el caso de Choquequirao que se busca sea un nuevo destino con alta demanda.
El turismo es de ingresos medios con ruta Lima-Cusco-Lima se ha observado que los dias de
estancia son cortos, por lo que el paquete debe ser directo para abrir nuevas estancias
turisticas, por ello Chincheros es importante para ofertar mas atractivos turisticos. Se ha
mejorado la capacidad de recepcion de turistas por el incremento de visitantes desde el 2001,

2002 y 2003, al a fecha se ha duplicado a 3 millones. Hay diversidad Cusco ha adaptado sus
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casas para alojar a los visitantes, haciendo que los pobladores migren a la periferia para
liberar el centro historico y destinarlo a hoteles. Todo el entorno de chincheros ha sido
comprado, pero hay incertidumbre por la detencion del proyecto.

¢Han considerado a los referentes mundiales en turismo respecto a transporte
publico, informacion, infraestructura vial? Se ha hecho una via alterna de chincheros a
Cusco de 15 minutos para mejorar la capacidad de recepcion de turistas, incluso con el 60%
de la ruta lotizado. Sin embargo, al ser el Peru un pais emergente, ain hay temas no resueltos
como salud, educacion.

¢La inversion privada puede complementar los temas no resueltos de educacion y
salud? El estado ha sacado la mano de la economia, de acuerdo con el neoliberalismo, s6lo
trata politicas monetarias y fiscales, lo que se puede es generar condiciones para que la
empresa privada pueda intervenir donde al estado no le compete, el estado no genera capital.
Existe una cartera pesada de proyectos que aun no han logrado posicionarse en la real
necesidad del Cusco en el ambito social y econdémico. La inversion privada corresponde a
una competencia nacional, sélo se ha trabajado con obras por impuesto y la APP’s, pero con
problemas de sobrevaloracion de costos sin generar buenas condiciones. El canon del
gobierno regional ya estd comprometido hasta el 2021, no se cuenta con recursos; ademas se
tienen 526 proyectos abiertos con 200 en proceso de cierre que va a ayudar a generar nuevo
abanico de proyectos para generar mejores dinamicas en la economia del Cusco. El estado
debe controlar procesos ambientales, un inversionista necesita buenas carreteras entre otros,
actualmente empresarialmente el Cusco ha caido, se cuenta en su mayoria con micro y
pequetias empresas, con ellos hay impuestos pequefios, lo unico grande es el canon.

¢ Como afecta la burocracia a la consecucién de proyectos o a la atraccion de la
inversion? Esta gestion se ha encargado de cerrar proyectos, con 67 cerrados en este afio en

temas de educacion y salud, en términos de inversion en educacion se inaugur6 una escuela



181

con aulas inteligentes, aiin falta el equipamiento y la capacitacion docente, mas del 60% de
Cusco son zonas rurales, lo que genera limitaciones. En salud hay centros de salud, pero el
tema es la sostenibilidad del proyecto aun esta detenido, no hay gasto corriente para la
operacion, el ciclo no se completa. La implementacion ha sido lo complicado por las politicas
de gasto corriente que solo se mantiene.

¢ Como afecta de desconcentracion del gobierno nacional? El proceso de
descentralizacion se inicid en el 2002, pero lo més preocupante es el proceso que se ha
estancado y controlado por el MEF. Antes el gobierno regional decidia los recursos para
poderlos ejecutar, pero existen sistemas de bloqueo por rentabilidad econémica de los
proyectos. No se ha iniciado un proceso de descentralizacion fiscal, se debe dar un
sinceramiento fiscal donde se genera la operacion comercial, siendo esta la localidad donde
se deberia pagar el tributo, por ejemplo, LATAM tributa solo en Lima, pero la gran mayoria
de sus ventas se dan en el Cusco, también se transfieren funciones, pero no recursos, y los
gobiernos regionales y locales dependen de la disponibilidad del gobierno nacional con la
colocacion de techos presupuestales.

Como gobierno regional, ¢qué es lo que se esta haciendo para fomentar la
inversion privada? Se trabaja con Pro Inversiones, pues es la instancia de asesoramiento,
como gobierno regional se estan trabajando las APP’s, hay dos proyectos financiados y que
estan casi terminados, hay proyectos que no cumplen su tiempo proyectado como el caso del
hospital de nivel 4 0 5 con muchas complicaciones que han elevado los recursos. La gestion
actual deberia cerrar el proyecto para generar condiciones de la inversion privada, se ha
generado una cartera de proyectos para obras por impuesto, siendo esta la forma de que el
gobierno regional esta fomentando la inversion privada enfocada en temas sociales y

descontados en sus impuestos. Con la construccion de vias, también se genera inversion.
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ALSUR como ejemplo de los efectos de la inversion, ¢como esta percibido por el
Gobierno Regional? No lo tienen mapeado. Pero existen miras a la produccion y exportacion
organica.

Respecto a la fibra de alpaca, ¢cual es el motivo de que la produccion se realice en
Arequipa y no en Cusco como productor y con mejores condiciones? Se han tenido
corredores para el tratamiento de la alpaca, no es problema que Arequipa transforme, pues en
el mercado artesanal se trabaja una nueva dindmica para que Cusco genere valor agregado a
la materia prima. Finalmente se est4 trabajando en la capitalizacion de los emprendedores de

miel, lacteos y trucha.
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