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RESUMEN EJECUTIVO

El proposito de la presente investigacion es evaluar la articulacion externa en el marco de
la gestion social para el desarrollo de los proyectos culturales desde la Gerencia de Juventud,
Deporte, Educacion, Cultura y Turismo de la municipalidad de Pueblo Libre en el periodo 2015-
2018 a fin de mostrar propuestas de mejora para la gestion de stakeholders locales que desarrollen
alguna industria cultural identificada segin el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Al
tratarse de una institucion publica, se abordara la gestion social descrita por Moore (1998)
enfocado en uno de los vértices que compone el tridngulo estratégico: movilizacidon de recursos.
De esta manera el Andlisis de Redes Sociales (ARS) desempefia el rol mas importante al

evidenciar los vinculos en la red cultural de Pueblo Libre.

La investigacion se contextualiza en uno de los distritos historicos mas importantes de
Lima al identificar la débil relacion que mantiene la Municipalidad de Pueblo Libre representado
por su Gerencia de Cultura con respecto a 26 actores culturales identificados en el distrito. En esa
linea, se ha identificado en el trabajo de campo que el 50% de las relaciones de la Municipalidad
se enmarcan en el nivel mas bajo: reconocimiento y relaciones publicas. Ello hace referencia tan
solo a la identificacion de la presencia de la organizacion en el distrito, mas no a un vinculo que

permita el flujo de recursos en la red ni la realizacion de proyectos conjuntos.

En ese contexto, con la finalidad de profundizar en el analisis y evaluacion de la
problematica presentada se emplearon las herramientas metodologicas pertinentes para
estructurar los hallazgos principales, asi como la propuesta de mejora. En ese sentido, el software
WebQDA facilito la clasificacion de las evidencias recogidas en el trabajo de campo sobre la
articulacion de los actores en proyectos culturales y por otro lado, Gephi contribuy6 a la
representacion grafica de la red cultural del distrito complementando con el analisis de los
resultados de las principales variables de ARS. Por tltimo, la etapa propositiva expone
lineamientos en base a la gestion de stakeholders de la red cultural de Pueblo Libre. De acuerdo
con las necesidades culturales de los vecinos, las industrias que deben ser promovidas son en
orden de prioridad las siguientes: Turismo Cultural, Deporte y Artes Escénicas. y Visuales.
Asimismo, luego de tener claras las necesidades culturales e identificar a través de fuentes
primarias y secundarias las organizaciones culturales, se propone fortalecer los lazos con aquellos
actores clave cuyos objetivos se encuentran alineados con una de las tres Industrias Culturales de

los vecinos.

X



INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo principal evaluar el nivel de articulacion
externa de la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo de la Municipalidad
de Pueblo Libre en el periodo 2015-2018, tomando como referencia herramientas metodologicas
que se desprenden del Analisis de Redes Sociales (ARS). En ese sentido, el sujeto de estudio es
la Municipalidad de Pueblo Libre, especificamente la Gerencia encargada de desarrollar los
proyectos culturales en el distrito con la finalidad de mostrar el trabajo conjunto que se mantiene
con otros grupos de interés y de esta manera evidenciar el estado de la red cultural de Pueblo
Libre. Cabe sefialar que se cuenta con el permiso de las autoridades para realizar la presente

investigacion a fin de que la informacion obtenida sea de utilidad para las mismas.

Con la intencion de responder de manera ordenada y clara las preguntas de investigacion
y validar las hipdtesis, el estudio consta de tres bloques importantes. El primer bloque gira en
torno a los ejes tedricos que posibilitan la sostenibilidad de la investigacion. Es asi que la revision
bibliografica se centra en los siguientes aspectos: la gestion social estratégica en la gestion
publica, haciendo énfasis en el pilar de movilizacion de recursos relacionado a la gestion de
stakeholders. De esta manera el valor social generado por medio de la movilizacion de recursos,
toma en cuenta las necesidades de su publico objetivo que son los vecinos de Pueblo Libre. Para
ello se han revisado fuentes secundarias relacionadas a los temas de gestion estratégica, capital
social, la generacion de valor social e industrias culturales. Asimismo, se ha buscado evidencias

teoricas de gestion de interesados y el enfoque de redes.

El siguiente bloque se centra en contextualizar la investigacion en el marco nacional,
haciendo énfasis en el distrito de Pueblo Libre. Por un lado, se relata la situacion cultural en el
Pert en la ultima década a través de las industrias culturales desarrolladas en nuestro pais con la
intencidén de mencionar aquellos actores para gestionarlo. Por otro lado, se da a conocer un analisis
del macroentorno del distrito de Pueblo Libre, enfatizando en la caracterizacion sociocultural del

distrito y la Municipalidad.

Por ultimo, el tercer bloque gira en torno a la evaluacion de la articulacion externa de la
Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo con actores clave. Por esta razon
las etapas de identificacion de los principales interesados se basan en herramientas de
levantamiento de informacion tales como entrevistas, encuestas y focus group, las cuales fueron
procesadas en el software WebQDA; luego de ello se empled la herramienta Gephi para medir el
nivel de articulacion externa de la Municipalidad con otros grupos de interés que se enfocan en
desarrollar alguna de las industrias culturales. El tercer bloque culmina con la presentacion de

resultados y las propuestas de mejora pertinentes para la generacion de capital social a partir de



la gestion de interesados. Luego de haber presentado la estructura de la investigacion, se invita al
lector a ampliar su horizonte de conocimiento en torno al Capital Social aplicado en la gestion

cultural visto desde un gobierno local peruano.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

El primer capitulo de la investigacion empieza con una descripcion de la problematica,
se muestra la justificacion y el modelo de gestion que sustentan las principales razones por las
cuales es relevante evaluar el nivel de articulacion en el distrito de Pueblo Libre. Luego de ello
se plantea la pregunta general y preguntas especificas que funcionan como la guia principal para
estructurar la investigacion, asimismo se establecen los objetivos que dan sentido a cada capitulo
del presente estudio. Inmediatamente después se presentan las hipotesis las cuales reflejan las
intenciones de la presente investigacion que seran validadas una vez se cumplan los objetivos
planteados inicialmente. Finalmente se presenta una estructura de la investigacion a fin de que

exista una guia de como se presentard la informacion en cada apartado.

1. Problema Empirico

Los gobiernos locales en el Peru presentan dificultades para poder operacionalizar los
proyectos culturales propuestos al inicio de sus respectivas gestiones dado los bajos niveles de
presupuesto asignado. Tal y como menciona el actual presidente de la Nacion, Pedro Pablo
Kuczynski, en una entrevista publicada: "Las municipalidades del Pert enfrentan un tremendo
reto: como darles los servicios a los pobladores con un presupuesto sumamente limitado" (El
Comercio, 2016). En ese sentido, al tener limitaciones en los recursos econdomicos para ejecutar
los proyectos, se suele destinar la mayor parte del presupuesto a restaurar e incorporar mejoras en
la infraestructura vial. Como se puede apreciar en la siguiente figura, el gasto en instalaciones
sociales y culturales de las Municipalidades a nivel nacional representa solo el 2,8% del gasto
total en infraestructura.

Figura 1: Pert: Gastos en obras de infraestructura realizadas por las Municipalidades, 2015
(Porcentaje)

Fuente: INEI (2017)



En esa misma linea, Pueblo Libre no es ajeno a este patréon identificado entre las
municipalidades distritales a nivel nacional. De esta manera, el Plan Operativo Institucional (POI)
del afio 2015 y 2017 muestran como debilidad la insuficiencia de recursos econémicos de la
Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo para realizar las actividades
programadas de acuerdo a sus proyectos tales como, Mundo Bus, Paseos turisticos y Danzando
en los Parques. De tal manera que se logre satisfacer las necesidades de los vecinos

(Municipalidad de Pueblo Libre, 2017d).

Asimismo, cabe sefialar que durante la elaboracion del presupuesto participativo para el
afo 2016, en el tercer taller vecinal para la identificacion de iniciativas de proyectos; de las 16
iniciativas, una de ellas estaba vinculada al desarrollo de programas culturales y deportivos para
jovenes y personas de la tercera edad. Sin embargo, al pasar dichas iniciativas por una evaluacion
realizada por el equipo técnico, se determind que el monto de cuatrocientos mil soles iba a ser
destinados a la creacion del proyecto: Mejoramiento de la capacidad operativa del servicio de
Serenazgo y las otras quince iniciativas no fueron tomadas en cuenta debido a que se encuentran
en camino de ejecucion (Municipalidad de Pueblo Libre, 2016). Este panorama descrito, muestra
el desarrollo de actividades orientadas al eje cultural. No obstante, los recursos principalmente

econdmicos no han sido direccionados a la operacion del mismo.

Con la finalidad de superar las limitaciones de recursos, los funcionarios de la Gerencia
de Cultura deciden realizar aportes econdomicos voluntarios para alcanzar los objetivos. Ejemplo
de ello es lo mencionado por el Gerente de Cultura en la entrevista realizada para propoésitos de
la investigacion (Ver Anexo O): “el turismo escolar que se hacen los martes y jueves yo los
financio, doy 100 soles los martes y 100 soles los jueves para que las actividades se realicen”
(Felix Manrique, comunicacion personal, 25 de septiembre, 2017). Asimismo, el ex coordinador

de Cultura y Turismo mencionaba que el presupuesto (Ver Anexo D) disminuia cada afio:

Se supone que cada afio se tiene que asignar un presupuesto mayor para que las
actividades se diversifiquen, se consoliden, pero era al revés, como un cangrejo, ahora
estamos viendo que las actividades se asignan por resultados, y quizas vieron que esto no
se cumplia e hizo que el presupuesto sea menor [...] siempre te decian que trabajes con

cero presupuesto (Gino Garcia, comunicacion personal, 16 de agosto, 2017)".

Ante esta situacion, los funcionarios de la Gerencia de Cultura hacen mencion al trabajo

conjunto con otras organizaciones que promueven cultura en el distrito para llevar a cabo las

'La entrevista aplicada al ex coordinador de Cultura y Turismo fue la misma que se aplicé a la coordinadora
vigente (Ver Anexo P).
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actividades culturales y cumplir con los objetivos. Dicho trabajo se concreta a través de auspicios
que pueden ser firmados por la Gerencia, agilizando el proceso de generar un convenio el cual
consta de mas etapas para su aprobacion que involucra a regidores y otras Gerencias. No obstante,

la coordinadora de Cultura y Turismo menciona lo siguiente:

Cuando hay actividades que programamos y se tienen que hacer otras dinamicas,
necesitamos de mas recursos y tenemos que trabajar con lo que hay o conseguir auspicios
a través de Gerente. El auspicio es el apoyo que nos puede dar una determinada
institucion, por ejemplo, nos brindan los espacios y auditorios o los materiales con los

que se quiere trabajar (Patricia Bruno, comunicacién personal, 23 de septiembre, 2017).

Si bien la Gerencia de Cultura busca obtener recursos necesarios para determinada
actividad, la posibilidad de mantener contactos futuros con dichas organizaciones se ve
perjudicada a causa del desconocimiento de los beneficios que promueve la articulacion, lo cual
se evidencia en la opinidon que manifiestan las autoridades de la Municipalidad. A manera de
ejemplo, el ex Gerente de Comunicaciones e Imagen Institucional mencion6 en su entrevista (Ver
Anexo Q): “Nosotros no tocamos puertas porque tenemos otras prioridades, no necesitamos ir a
un lugar a pedir algo, cuando nosotros mismos lo podemos hacer” (Alvaro Llacsa, comunicacion
personal, 27 de setiembre del 2017). La presente situacion muestra que la insuficiencia de los
recursos seguira siendo un problema en tanto no se incremente el presupuesto al area de cultura

ni se busque fortalecer la relacion que guarda la Municipalidad con otras instituciones del distrito.

2. Justificacion

En América Latina la actividad cultural no ha tomado un rol protagénico en el desarrollo
econdmico y social de una poblacién, debido a la dificil mediciéon de los retornos econémicos
gracias al desarrollo de proyectos culturales (BID, 2007, p. 6). En ese sentido, “ha existido cierta
tendencia al auto encierro y a no buscar activamente conexiones con los programas econémicos
y sociales, lo que ha creado una brecha considerable entre cultura y desarrollo” (Kliksberg, 1999,
p- 97). Debido a que no se ha podido cuantificar en términos econdmicos sus resultados, se ha
visto obstaculizado “seriamente el avance de la cultura, que pasa a ser tratada como un aspecto
secundario y de ‘puro gasto’, y al mismo tiempo tiene un gran costo de oportunidad, ya que no
emplea los posibles aportes de la cultura a los procesos de desarrollo” (Kliksberg, 1999, pp. 97 -
98).

Existe la necesidad de identificar elementos que permitan cerrar la brecha que aleja a la
cultura como un elemento de desarrollo de una sociedad para potenciar los proyectos culturales

en un distrito. Es precisamente esta brecha, la que impide que el capital social “entendido como



‘un atributo’ comunitario que engloba aspectos de la vida social, como las redes sociales, normas
y confianza mutua, las cuales son formas mas efectivas de alcanzar objetivos y metas colectivas
de los individuos que gozan de ese Capital Social” (Valcarcel, 2008, p. 22) sea visto como
catalizador del progreso local a través de la cultura. En ese sentido si se desea potenciar proyectos
en el ambito cultural y especialmente a nivel local “la asociatividad comunitaria puede ser un
eslabon clave que conecta el hogar individual con la institucionalidad publica, cuya expresion
espacial menor suele ser el municipio” (Durston, 2000, p. 32). En el Peru el Ministerio de Cultura

considera

imprescindible contar con un sistema de informacidén y comunicacién cultural encargado
de promover la construccion de redes y generar informacion cultural diversa. Solo a partir
de una informacién clara y precisa pueden generarse recursos, construir argumentos y
tomarse decisiones para la mejor gestion e inversion en cultura (Ministerio de Cultura,

2012 a, p. 16)

Llevando todo esto al caso de la Municipalidad de Pueblo Libre sera relevante analizar y
medir el capital social enfocado en la asociatividad que ésta posee. Esto va a permitir registrar la
situacion actual relacionada a coémo ha venido desarrollando capital social por medio de sus
proyectos culturales para que de esta manera se pueda aprovechar o implementar una gestion
basada en la construccion de redes de contacto, normatividad y confianza (Putnam, 1993). Estos
tres elementos cobran sentido a la hora de ubicarnos en el espacio publico, ya que todos los
proyectos gestados desde esta esfera deben crear valor, es asi que “la asociatividad [...] provee
una presencia de actores sociales para una nueva triangulacion de servicios con rendicion de

cuentas hacia los usuarios” (Durston, 2000, p. 32).

3. Modelo de Gestion

En el apartado anterior, se mostré que el capital social estaba compuesto de tres
elementos: normatividad, confianza y redes de contacto. La presente investigacion se centrara en
el tercer elemento: redes de contacto; definida como “un conjunto delimitado y finito de
stakeholders que comparten una serie de relaciones entre si” (Leonidas, 2011; Lozares, 1996
citado en Calderon & Sanchez, 2016, p.31). En el ambito cultural, la importancia de la
conformacion de redes de contacto se puede evidenciar en el caso de éxito “Medellin:
Transformacion de una ciudad” (OEA, 2011). Este proyecto se abord6 desde diversos actores de
la sociedad: sector privado, publico y el tercer sector. Se sumaron los esfuerzos necesarios para
dotar a la ciudad de Medellin de iniciativas culturales y la difusion de esta en sus diversas

vertientes. Es asi que:



El proceso fue impulsado por la Alcaldia de Medellin y sus diferentes instancias
administrativas durante las administraciones municipales de 2004-2007 y 2008- 2011.
Conto con una alta participacion de la sociedad civil y organizaciones sociales como la
Federacion de Organizaciones Culturales, la Corporacion Cultural Nuestra Gente y
numerosas agrupaciones barriales; instituciones culturales como el Museo de Antioquia
y el Centro Colombo Americano, asi como universidades, escuelas y fundaciones

privadas (OEA, 2011, p. 56)

Dentro del proceso de articulacion, resulta sumamente importante insertar a los
principales beneficiarios de los proyectos desarrollados en el ambito publico dentro de la red de
contactos de un gobierno local debido a que posibilita la creacion de valor al permitir a los
beneficiarios influir en los asuntos publicos. Un ejemplo de ello es el caso del presupuesto
municipal participativo de Porto Alegre. La ciudad de Porto Alegre (Brasil) en el afio 1989
presentaba problemas sociales y limitado acceso a servicios basicos. Es por ello que una forma
de dar solucidon a los problemas presentados fue invitar a la poblacion a co-gestionar el
presupuesto de tal manera que esté dirigido a cubrir las reales necesidades de sus habitantes
(Kliksberg, 1999). En este caso la participacion activa de los habitantes de Porto Alegre logr6 no
solo incrementar el capital social abordado desde el aspecto de creacion de redes de contacto entre
la municipalidad de Porto Alegre y los habitantes, sino que facilit6 la creacion de valor al trabajar
el empoderamiento de los habitantes reflejado en su influencia en el ambito publico (Kliksberg,

1999).

Con la finalidad de identificar a los principales interesados en torno a los proyectos
culturales que son desarrollados por la Municipalidad se requiere herramientas que se desprenden
de la “gestion de interesados” segun la guia Project Management Body of Knowledge (PMBOK).
La gestion de interesados incluye “los procesos necesarios para identificar a las personas, grupos
u organizaciones que pueden afectar o ser afectados por el proyecto, para analizar las expectativas
de los interesados y su impacto en el proyecto” (PMI, 2013, p. 391). De esta manera, el alcance
de la presente investigacion incluye los siguientes elementos: identificacion de interesados y la
planificacion de la gestion de interesados. El proceso de identificacion se centra en “analizar y
documentar informacion relevante relativa a sus intereses, participacion, interdependencias,
influencia y posible impacto en el éxito del proyecto” (PMI, 2013, p. 391). Mientras el proceso
de planificacion se centra en “desarrollar estrategias de gestion adecuadas para lograr la
participacion eficaz de los interesados a lo largo del ciclo de vida del proyecto” (PMI, 2013, p.
391)



Como herramienta metodologica para el analisis y evaluacion de interesados se empleara
Gephi. Una vez que se hayan identificado los actores relevantes, se utilizara la herramienta Gephi
para un analisis de redes sociales a profundidad. Gephi es una “plataforma para la visualizacion
interactiva y la exploracion de todo tipo de redes, sistemas complejos y grafos dinamicos y

jerarquicos” (Kuz, Falco, & Giandini, 2016, p. 97).

A continuacion, se presentan los ejes estratégicos de la investigacion: las preguntas de
investigacion, objetivo general y objetivos especificos, hipotesis y la estructura de la misma. Estos
ejes enlazan el problema empirico con el modelo de gestion elegido para evaluar el sujeto de
estudio de acuerdo al Andlisis de Redes Sociales (ARS)? y presentar de manera congruente la

etapa propositiva.

4. Preguntas de Investigacion:

4.1. Pregunta general
En base a los proyectos culturales ;Cual es el nivel de articulacion externa para el
desarrollo de proyectos elaborados desde la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura

y Turismo en la Municipalidad de Pueblo Libre en el periodo 2015-2018?

4.2. Preguntas especificas

e ;Cuales son los fundamentos tedricos y metodologicos que explican la relacion entre

cultura, articulacion, valor social y valor publico?

e /Como se ha dado la evolucion de las industrias culturales en el Pertt y como se encuentra

el panorama sociocultural en el distrito de Pueblo Libre?

e ;Cuales son los stakeholders clave en torno a la Gerencia de Juventud, Deporte,
Educacion, Cultura y Turismo que permitan analizar la Red Social de organizaciones

culturales en Pueblo Libre?

e Frente a la situacion actual de la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y
Turismo, ;Cuales son las estrategias adecuadas para la gestion de stakeholders clave
identificados previamente que fomente la participacion conjunta en proyectos culturales

en Pueblo Libre?

2 En adelante se emplea ARS.



5. Objetivos de la investigacion

5.1. Objetivo general

Evaluar la articulacion externa en el marco de la gestion social para el desarrollo de los

proyectos culturales desde la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo de la

Municipalidad de Pueblo Libre en el periodo 2015-2018.

5.2. Objetivos especificos

Identificar los fundamentos teoricos de gestion cultural, capital social y gestion de
interesados, asi como los fundamentos metodologicos y las herramientas provenientes de

gestion estratégica de interesados en el enfoque de redes visto desde el &mbito publico.

Describir el desarrollo de las distintas industrias culturales en el Peru que faciliten la
caracterizacion sociocultural del distrito de Pueblo Libre en el marco de la gestion de la

Municipalidad en el periodo 2015 — 2018

Caracterizar los stakeholders clave en torno a la Gerencia de Juventud, Deporte,
Educacion, Cultura y Turismo para evaluar la Red Social de organizaciones culturales en
Pueblo Libre y proponer estrategias de gestion adecuadas con los stakeholders clave
identificados previamente para la participacion conjunta en proyectos culturales en el

distrito que respondan a las necesidades de los vecinos.

6. Hipaotesis

A continuacion, vamos a presentar las hipotesis formuladas de manera preliminar:

6.1. Hipétesis principal

La Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo presentd un bajo nivel

de articulacion externa con actores clave del distrito durante la gestion de proyectos culturales

que abarcan los afios del 2015 al 2018, asi como no logré identificar adecuadamente las

necesidades culturales de los vecinos afectando la gestion social en el gobierno local de Pueblo

Libre.

6.2. Hipotesis secundarias

La articulacion externa es fuente de sostenibilidad y contribuye a la generacion de valor

social en los gobiernos locales para llevar a cabo proyectos culturales.

La evolucion de las industrias culturales y creativas en el Pert en los ultimos diez afios
ha permitido a la cultura empezar a tener un rol protagdénico en el pais, en ese sentido,

Pueblo Libre muestra un panorama cultural favorable para el desarrollo del distrito.



e La Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo de Pueblo Libre
presenta un nivel bajo de articulacion externa con actores clave que comparten los

mismos objetivos estratégicos culturales en torno a las industrias culturales.
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CAPITULO II: LA GESTION CULTURAL DESDE EL ENFOQUE
DE REDES

En el presente capitulo se presentan las evidencias tedricas en torno a la gestion social y
Publica relacionado a la cultura: valor social, capital social e industrias culturales con el objetivo
de explicar, primeramente, de manera separada, capital social y gestion cultural, para luego unir
ambos conceptos al final del presente capitulo y mostrar la relevancia que posee el capital social

en el desarrollo cultural de una localidad.

1. Gestion del Capital Social

En la presente seccion se tratan tres aspectos interrelacionados por la sincronia entre los
fundamentos conceptuales aplicados a la gestion de recursos en el marco de la gestion social y
publica. Para ello, el primer aspecto a tratar es la gestion estratégica social, haciendo énfasis en
la movilizacion de recursos en una organizacion. Esta accion posibilitara la consecucion de la
mision planteada inicialmente para generar valor social en un determinado contexto. Es por ello
que es necesario precisar donde se enmarca dicha movilizacion de recursos, mostrando el
concepto aplicado recientemente en las ciencias del desarrollo: capital social. Por ultimo, se
menciona las bondades de incluir a los beneficiarios directos (ciudadanos) como parte de capital

social para la creacion de valor social.

1.1. Gestion estratégica segiin Moore
La creacién de valor social se da en tanto las organizaciones “desarrollan un conjunto de
capacidades que logra satisfacer necesidades humanas” (Beaumont, 2016, p. 28). Si bien se puede
tener definida la necesidad social que se desea abordar, es necesario contar con las capacidades
necesarias para la consecucion de los objetivos. En ese sentido, existen tres pilares que conforman
elementos esenciales en la gestion estratégica: vision, recursos y operacion (Moore, 2008). Se
puede afirmar la interdependencia entre estos pilares, “formando una secuencia logica”

(Beaumont, 2016, p. 29).

El primer pilar hace alusion a la vision de la organizacion, que es “la capacidad de la
organizacion o del emprendedor de tener un suefio o una vision inspiradora. Expresa la propuesta
de valor de la organizacion. La creacion de valor equivale a la consecucion de su mision”
(Beaumont, 2016, p. 29). La vision ofrece un marco delimitado de actuacion, en otras palabras,
el alcance de las actividades de dicha organizacion, permitiendo elegir una “estrategia particular
[...] que se basa siempre en una o mas de tres estrategias posibles que llamamos, por tanto,
genéricas: entrega de bienes o servicios, desarrollo de capacidades locales e incidencia en

politicas publicas” (Beaumont, 2016, p. 29).
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El segundo pilar esta dado por los recursos, que es “la capacidad de conseguir apoyo y
movilizar recursos detras de dicha vision. No se trata solo de dinero sino, en primer lugar, de
obtener el apoyo de aquellas personas o instituciones” (Beaumont, 2016, p. 30) que pueden
movilizar y significar un referente para otros. Por ejemplo, en la esfera publica los “otros” serian
en primera instancia los ciudadanos, ya que de ellos deberian surgir las necesidades sociales que
se deben satisfacer, de manera que podamos conseguir legitimidad y apoyo en las actividades

realizadas por las instituciones publicas pertinentes (Moore, 2008).

Dado que “no se trata de conseguir apoyo y recursos por una sola vez, [...] sino de un
esfuerzo sostenido que busca permanecer en el tiempo para cumplir con su misién” (Beaumont,
2016, p. 47) se debe gestionar estratégicamente a los principales stakeholders, asegurando que
“sus lideres (y mas aun cuando todos los actores en ella involucrados) se comprometan con una
visidn particular acerca de como operara la organizacion para crear valor y como se sustentara en
el futuro inmediato” (Tobar, 2005, p. 2). Para ello se considera dos competencias criticas: la
construccion de capital social y la movilizacion de recursos. La primera competencia hace alusion
a que el capital social no se formula tan solo en base a la consecucion de fondos para poder
operacionalizar las actividades propuestas, sino que busca el logro de objetivo o metas
compartidas entre los actores clave. Es por ello que trabajar en la formacion de redes o de capital
social “no significa salir del propio marco de actuaciéon o abandonar los objetivos de la
organizacion, sino identificar de qué modo el cumplimiento de los objetivos de otras

organizaciones contribuyen a los fines de la mia” (Beaumont, 2016, p. 48)

Por tultimo, el tercer pilar menciona la operacionalizacion que es “la capacidad de
convertir dichos recursos en capacidad operativa [...], es decir en aquellos bienes o servicios que
ofrece la organizacion como medio para alcanzar resultados o, en otras palabras, para cumplir con
su propuesta de valor” (Beaumont, 2016, p. 31). Es necesario que las ejecuciones de las
actividades propuestas se den de manera congruente con la propuesta de valor, de manera que se
consiga la legitimidad y confianza de los grupos de interés primarios. El valor social se creara
entonces a partir de una gestion social que cuente con un enfoque lo suficientemente estratégico
como para obtener los resultados requeridos: satisfacer las necesidades sociales de un grupo de
personas. Cualquier tipo de organizacion puede crear “valor social a través de estrategias que les

permiten lograr sus objetivos sociales” (Beaumont, 2016, p. 19).

Dado que la creacion de valor social se dara en tanto se cubra una necesidad social
insatisfecha, es relevante precisar la diferencia entre necesidad y satisfactor, ya que “el problema
habitual radica en confundir una necesidad con sus satisfactores” (Beaumont, 2016, p. 23). Es asi
que se puede definir necesidad como “toda condicion para la realizacion del ser humano [...], no
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es unicamente una carencia” (Beaumont, 2016, p. 22). En efecto, existen obras que mencionan
cuales son los grandes grupos que involucran todas las posibles necesidades humanas, asi como
deja bien claro el hecho que existen multiples satisfactores para la atencion de una “Gnica”

necesidad (Max-Neef, 2010).

La generacion de valor social debe estar enfocado en ampliar las capacidades de una
persona o un grupo de personas para que logren cubrir dicha necesidad insatisfecha. Estas
capacidades deben entenderse como condiciones minimas y adecuadas que permiten remover las
barreras que continian impidiendo la posibilidad de dichas personas de alcanzar la satisfaccién

de sus necesidades, de ahi que tienen la libertad de elegir como (satisfactor) cubrirla.

La Red de Conocimientos sobre Emprendimientos Sociales menciona que el valor social
se da en tanto uno busque “progreso social, mediante la remocion de barreras que dificultan la
inclusion, la ayuda a aquellos temporalmente debilitados o que carecen de voz propia y la
mitigacion de efectos secundarios indeseables de la actividad econémica” (SEKN, 2006, p. 296).
Complementandolo con el triangulo estratégico de Moore (2008) la remocion de barreras sera
posible en tanto la organizacion tenga en claro una vision, tenga la capacidad de movilizar
recursos para finalmente operacionalizarlos. Si bien los pilares mencionados son relevantes, es
necesario prestar especial atencion a la interaccion que se tiene con los principales grupos de
interesados en la sociedad para alcanzar la propuesta de valor. Si bien “las capacidades
intraorganizacionales son fundamentales, una organizacién consigue lo que consigue gracias a
que interactia con la sociedad de la que forma parte” (Beaumont, 2016, p. 12). La gestion de
interesados hara la diferencia entre la posibilidad de generar valor para una comunidad o no, por

ello es importante enfocar estrategias que permitan generar alianzas con actores clave.

Por lo tanto, el foco del presente apartado se centrd en el pilar de “recursos”, puesto que
su movilizacidén para una organizacion incide directamente en la gestion estratégica que vaya a
desempenar para alcanzar en menor o mayor medida la vision. La movilizacion de estos recursos
se entiende como la gestion de los interesados clave en torno a una tematica y ambito de aplicacion

en especifico.

1.2. Gestion de interesados
Un stakeholder o interesado hace referencia al actor de un contexto en concreto que puede
ser una persona u organizacion con un determinado interés “en la finalidad, atribuciones,
funciones y resultados de una organizacion ya que pueden ser beneficiados por su eficiencia o
perjudicados por sus ineficiencias” (Sanchez, 2003, p. 19). De esta manera, en tanto los

stakeholders perciban que pueden obtener beneficios o perjuicios intentaran influir reflejando sus
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expectativas respecto de las acciones de la organizacion. Es por ello que dichos actores “son
usualmente considerados como aquellos que pueden influenciar significativamente [...] o son
muy importantes para que una situacion se manifieste de determinada forma” (Tapella, 2007, p.

3). Tienen tal grado de incidencia que pueden influir directamente en los resultados de la gestion.

Es necesario que los actores clave sean contextualizados a un fenomeno de la realidad
para que su presencia cobre sentido y sea materia de andlisis y puedan ser definidos en relacién a

una intervencion de otro actor social o de una necesidad especifica. En ese sentido,

Los actores sociales o stakeholders se identifican y definen en relacidon a una cuestiéon en
particular, ya sea una intervencidn externa (un proyecto, una ley, una empresa que tiene
presencia en un territorio, etc.) o un problema especifico (falta de agua, desalojo de las
tierras, etc.). Es decir, los actores no se los identifica o definen en forma independiente
del contexto (“en el aire”), si no en funcion de un aspecto especifico de la realidad, topico

o asunto sobre los cuales la gente tiene una accion concreta (Tapella, 2007, p. 4).

Tomando como referencia el espacio de un distrito local, un actor clave serian los
ciudadanos, en la medida en que puedan ser definidos principalmente en relacion a la intervencion
de las autoridades locales, asi como de las necesidades que presentan en dicho espacio territorial.
En la gestion publica los ciudadanos juegan un rol protagoénico. En primer lugar, “porque el
pueblo es el soberano que define la mision de los poderes e instituciones del Estado y les confiere
atribuciones mediante la constitucion politica” (Sanchez, 2003, p. 19). En el ambito local, los
ciudadanos en un marco democratico eligen a las autoridades a través del sufragio y le confiere
atribuciones en diversos factores en el marco regulatorio. Por ejemplo, le concede la capacidad
de llevar a cabo proyectos financiados en un alto porcentaje con las contribuciones via impuestos,

para obtener beneficios de ello.

En segundo lugar, teniendo en cuenta que se estd en un gobierno democratico, se deberia
contar con los ciudadanos como socios estratégicos de la organizacién politica en un periodo
establecido. En tercer lugar, “porque siendo miembro de una organizacion politica puede estar en
la oposicidén y, por tanto, le interesa fiscalizar el funcionamiento de los poderes publicos y los
resultados que alcanzan sus instituciones” (Sanchez, 2003, p. 19). Ello hace referencia al poder
de influencia que puede tener un actor sea de manera beneficiosa para la organizacion o

perjudicial.

Por ultimo, “como ciudadano, parte de la sociedad civil, que exige el buen
funcionamiento de las instituciones del Estado, que producen ‘bienes y servicios publicos’ que

deben generar beneficios presentes para la sociedad y para la construccion de futuro” (Sanchez,
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2003, p. 19). Es aqui donde las expectativas del ciudadano y su rol como evaluador de las
actividades seran fundamentales para otorgar la confianza necesaria para avanzar con la
planificacion prevista. Cooperaran en la medida en que crean que dichas autoridades contribuyen

al desarrollo de sus familiares

Dado que los stakeholders clave, como los ciudadanos en el marco de la gestion publica,
juegan un rol fundamental para la consecucion de los objetivos o la paralizacion o anulacion del
proyecto, programa o actividad se hace imprescindible identificar el rol potencial a desempefiar
una vez iniciado el plan propuesto. Se puede definir a los stakeholders en funcion de tres atributos

principalmente: poder, legitimidad y urgencia (Freeman, 2010):

La variable poder significa la capacidad del stakeholder de influenciar a la organizacion.
La variable legitimidad se refiere a la relacion y a las acciones del stakeholder con la
organizacion en términos de deseabilidad, propiedad o conveniencia y la urgencia remite
a los requisitos que los mismos plantean a la organizacion en términos de urgencia y

oportunidad (Acuiia, 2012, p. 7).

Es necesario mencionar que “el modelo es dindmico y no estatico, donde los stakeholders
pueden cambiar de una clase a otra dependiendo de las circunstancias. Es decir, puede cambiar
de una clase de stakeholders latente a la clase stakeholders expectantes y de esta clase a
stakeholders definitivos” (Poveda, 2010, p. 492). Esto quiere decir que a medida que avanzan los
proyectos o programas los stakeholders tienen la capacidad de adquirir atributos, asi como

perderlos.

Es relevante identificar si el nivel de incidencia sera positivo o negativo, pues se podra
realizar una gestion de stakeholders adecuada, teniendo la posibilidad de prever incidentes con
estos. Resulta importante mencionar la relevancia de la tipologia propuesta por el PMBOK sobre

gestion de stakeholders:
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Tabla 1: Tipologia de Interesados segun su nivel de participacion

Tipologia Descripciéon

Desconocedor Desconocedor del proyecto y de sus impactos sociales

Reticente Conocedor del proyecto y de sus impactos potenciales, y reticente al

cambio
Neutral Conocedor del proyecto, aunque ni lo apoya ni es reticente.
Partidario Conqcedor del proyecto y de sus impactos potenciales, y apoya el
cambio
Lider Conocedor del proyecto y de sus impactos potenciales, y activamente

involucrado en asegurar el éxito del mismo.
Adaptado de: PMI (2013).

Definir un stakeholder en relacion a la posicion que puede tomar dentro de un proyecto
es fundamental si entendemos que “hay algo que esperan ganar o que buscan no perder; puede ser
el caso de que quieran modificar algiin tipo de practica o conseguir que permanezca” (Fernandez
& Bajo, 2012, p. 135) y que de acuerdo a este aspecto van a tomar una posicion dentro del
proyecto. Asimismo, cada interesado puede tener una expectativa del proyecto (y por ende una
posicioén), pero no se debera desligar del concepto de atributos que posee para “hacer valer en mas
0 en menos —Yy con mayor o menor efectividad— sus pretensiones. La clave esta en la adecuada

articulacion entre intereses y poder” (Fernandez & Bajo, 2012, p. 137).

Por tultimo, se recurrira a la clasificacion de stakeholders en términos de la posibilidad de
contribucidn e incidencia con el proyecto. Identificar estos dos grupos se hace necesario para la
consecucion de los objetivos de la organizacion, priorizando los intereses de aquellos grupos
primarios y atendiendo adecuadamente aquellos intereses de los grupos secundarios. En ese

sentido, la jerarquia y definicion segiin Fernandez y Bajo (2012) seria:
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Figura 2: Jerarquia de Stakeholders en la elaboracion de un proyecto

Primarios: Aquellos grupos de interesados sin los cuales
la organizacion no podria seguir operando en un
determinado contexto.

Secundarios: aquellos que no estan directamente
involucrados en las actividades principales de la
organizacion, pero que si se tercia, pueden ejercer algun
tipo de influencia en ella o que, en todo caso, pueden
verse afectados por las actividades de la organizacion

Adaptado de: Fernandez y Bajo (2012)

En resumen, el centro de la atencion gira entorno a la articulacion y la conformacion de
redes culturales, y por ello se pone en relevancia del presente apartado la clasificacion de los
stakeholders respecto a su nivel de participacion. Este nivel de participacion dependera del
comportamiento o actitud que tomara frente a un proyecto en cuestion. De esta manera, los
stakeholders pueden ser clasificados como: desconocedores, reticentes, neutrales, partidarios o
lideres (PMI, 2013). Dependiendo de ello se podra buscar en mayor o menor medida una relacion
para llevar a cabo el proyecto que debe ser complementado con el nivel de incidencia que puede
tener un stakeholder en un proyecto dependiendo de si es calificado como primario o secundario.
Ello nos permite tener un panorama mas claro de quiénes son realmente fundamentales para

desarrollar un proyecto y obtener planes estratégicos adecuados de comunicacion.

1.3. Capital social
El concepto capital puede emplearse para distintos bienes tangibles o intangibles que tiene
un determinado grupo de personas. De esta manera, el Banco Mundial expone cuatro formas de

capital:

i) el natural, constituido por la dotacioén de recursos naturales con que cuenta un pais; ii)
el construido, generado por el ser humano, que incluye infraestructura, bienes de capital,
capital financiero, comercial, etc.; iii) el capital humano, determinado por los grados de
nutricion, salud y educacion de la poblacion; y iv) el capital social, descubrimiento

reciente de las ciencias del desarrollo (Kliksberg, 1999, p. 87).
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Este apartado esta dedicado a esclarecer un poco mas este reciente descubrimiento de las
ciencias del desarrollo. El concepto fue utilizado centrandose en las redes de solidaridad que
responden al nivel de asociatividad que tiene determinada comunidad para lograr el progreso
social y econdomico. A este punto, aiin no se habia especificado, como si lo hace luego Putnam
(1993), los elementos de confianza y normatividad. Luego este autor define capital social como
“rasgos de organizaciones sociales, como redes, normas y confianza, que facilitan la acciéon y la

cooperacion en beneficio mutuo” (Putnam, 1993, p. 35).

Es necesario que los elementos agregados por Putnam (1993), mencionados lineas arriba,
hayan sido visibilizados pues como menciona Valcarcel (2008), los cimientos del capital social
son “los valores convertidos en normas, como la confianza, la solidaridad o la reciprocidad. A
partir de estas normas se construyen las redes, las organizaciones y las instituciones que permiten
la interaccion social y el desarrollo de las sociedades™ (Valcarcel, 2008, p. 11). Luego de Hanifan
(1916), la primera aproximacion al término capital social lo dio Putnam (1993), para entender un

poco mejor los elementos fundamentales de su definicion

Su vision se caracteriza por conceptualizar el capital social como un contenido cualitativo
atributivo que, siendo producto de las relaciones sociales, es un recurso que constituye y
desarrolla la comunidad. Dichos contenidos se refieren, primero, a la confianza en el otro
y sus consecuencias como la fiabilidad, apertura, honestidad y veracidad mutuas;
segundo, a los valores o normas de personas o colectivos que influyen en la dinamica
interpersonal; y, tercero, a la cercania y la naturaleza personal de los vinculos como
relaciones de intimidad, de calidad personal y de mutua identificacion (Lozares & Marti,

2008, p. 24).

La segunda aproximacion a la definicion de capital social pasa de ser atributiva (Putnam)
areticular, en la medida que “se centra en las relaciones entre personas o grupos, segun la unidad
de base elegida, a la hora de generar otras formas colectivas” (Lozares & Marti, 2008, p. 24). Esta
segunda aproximacion vuelve a los inicios de la definicion cuando (Hanifan 1916 citado en
Putnam 1993) intentaba solucionar los problemas sociales que afrontaba su comunidad por medio

de la cohesion entre los diversos grupos de la misma. Se define capital social como

un recurso centrado y distribuido en la estructura de las relaciones o redes. Solo
indirectamente, y como resultado que proviene de la articulacion de las relaciones y de la
formacion de grupos cohesivos y/o clases de equivalencia, aparecen los atributos o

clasificaciones (Lozares & Marti, 2008, p. 24).
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En esta segunda aproximacion centrada en redes de conexion, se presenta a dos autores

principalmente a Coleman (1986) y a Burt (1992). Por su parte, el primer autor presenta el Capital

Social

Tanto en el plano individual como en el colectivo. En el primero, tiene que ver con el
grado de integracion social de un individuo y su red de contactos sociales. Implica
relaciones, expectativas de reciprocidad y comportamientos confiables; mejora la
efectividad privada, pero también es un bien colectivo (Coleman 1986 citado en

Valcarcel, 2008, p. 15)

En ese sentido, Burt (1992) complementa la definicion de Coleman enfatizando en las

estructuras sociales, mencionando que las mismas merecen mayor atencidén, pues son las

estructuras débiles las que enriquecen la interaccion en la medida en que puedan intercambiar

elementos. “En su opinion, es la relativa ausencia de lazos, etiquetada como ‘huecos

estructurales’, lo que facilita la movilidad individual. Esto se debe a que las redes densas tienden

a transmitir informacion redundante” (Portes, 1999, p. 6).

La tercera aproximacion es cognitiva y “se centra en imagenes, representaciones o

espacios mentales compartidos que estan en la base de las relaciones y la colaboracion efectiva

entre los agentes” (Lozares & Marti, 2008, p. 24). La dimension cognitiva

se constituye de elementos mas intangibles y subjetivos acerca de como piensan y sienten
las personas [...] Las formas cognoscitivas constituyen la esencia y las formas
estructurales son los instrumentos o la infraestructura mediante los cuales se expresa el

capital social cognoscitivo” (Lopez, 2015, p. 451)

Las tres aproximaciones no son excluyentes, pues todo lo contrario, son constructos

teoricos que pueden complementarse perfectamente. En ese sentido, las tres aproximaciones al

concepto de capital social:

Se pueden resituar, de hecho, en distintas dimensiones o incluso fases de los procesos
sociales: los actores disefian estrategias y acuden a la interaccion, bajo determinados
contextos e intereses y también bajo determinadas representaciones cognitivas de la
realidad social, entre las cuales esté la percepcion de la estructura de relaciones existente
y la posicion que uno ocupa en la misma. Estos procesos de interaccion social conllevan
y desarrollan dinamicas reticulares a nivel micro y meso (la "red social') que, a su vez,
generan resultados, productos o hechos sociales en forma de recursos (informativos,

econdmicos, cognitivos, etc.) que son apropiados por los actores; entre dichos recursos se

19



encuentran identidades, normas y valores, que constituyen también el capital social

generado en la interaccion (Lozares & Marti, 2008, p. 24).

En la presente investigacion se considera que capital social es un término bastante amplio
con orientaciones diversas reflejados en las distintas perspectivas de autores que han profundizado
en ello como (Hanifan 1916 citado en Putnam 1993), Putnam (1933), Coleman (1986), Burt
(1992), Lozares y Marti (2008), Lopez (2015). El presente estudio busca acercarse a la
aproximacion con un enfoque reticular el cual hace hincapié en las redes de conexion que un
individuo o grupo de individuos puede desarrollar es por ello que se ha de tomar en cuenta lo
dicho y propuesto tanto por Coleman (1986) y Burt (1992). El factor principal para analizar es la
cohesion que se puede generar con otros actores del entorno. Asimismo, se menciona que las
estructuras sociales débiles son las que merecen mas atencidén, ya que se muestra la cohesion
como un elemento catalizador de intercambiar recursos. De esta manera, en un entorno que carece

de recursos, la cohesion cumple un rol fundamental.

1.4. Enfoque de redes

Una vez identificados cuales seran los stakeholders en base a su jerarquia (primario o
secundario) y el rol que van a tomar en el proyecto (desconocedor, reticente, neutral, partidario
o lider), es necesario analizar las relaciones que pueden existir entre ellos y principalmente con
la organizacion promotora del proyecto o programa. En ese sentido, entra a tallar el analisis de
redes que tiene como unidad la red social, que se entiende como “un conjunto bien delimitado
de actores -individuos, grupos, organizaciones, comunidades, sociedades globales, etc.-
vinculados unos a otros a través de una relacion o un conjunto de relaciones sociales” (Lozares ,

1996, p. 108). Este vinculo hace referencia a las estructuras de una sociedad:

El abordaje de redes sociales se caracteriza por considerar que se puede pensar a la
sociedad en términos de estructuras, las cuales se manifiestan por diferentes formas de
relacion entre actores (sean estos un grupo, una organizacion, un individuo, una
institucion, etc.). Los conjuntos de vinculos o de relaciones sociales forman redes y segiin
sea la posicion que los distintos actores ocupan en dichas redes, van a definir sus valores,

creencias y comportamientos (Tapella, 2007, p. 2)

Al abordar una sociedad en términos de estructuras y relaciones, el ARS “detecta
posiciones dentro de las redes de relaciones y las caracteristicas funcionales de éstas en relacion
atoda la red; de esta manera, se pueden diferenciar posiciones, estrategias, flujos de transacciones

y distribucion de poder” (Aguirre, 2011, p. 12). Dentro del ARS, se puede distinguir entre dos
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corrientes principalmente que diferencia las relaciones que queremos evaluar, entre dos actores o

la agrupacion de un ntimero de actores con un tercero:

e Fl andlisis de conjuntos “centra la atencion en los nexos directos e indirectos de los
actores, para explicar procesos sociales a través del hecho mismo de la conectividad,
b

como también de la fuerza, la densidad y otras caracteristicas, de los lazos que los unen’

(Emirbayer, 1997, p. 309)

e El anadlisis de equivalencia estructural busca abordar los patrones emergentes de
vinculos entre los actores, “no el uno con el otro, sino con terceros; la pregunta relevante
aqui es la posicion especifica o papel que cumple un conjunto de actores

‘estructuralmente equivalentes’ en una red dada” (Emirbayer, 1997, p. 309)

La representacion social se puede dar a través de grafos, es asi que una red social esta
“compuesta por un conjunto finito de actores y configurada en torno a una serie de relaciones
entre ellos, que se puede representar en forma de uno o varios grafos” (Aguirre, 2011, p. 15). De
ello se desprende un gréfico similar ubicado lineas abajo. En dicho analisis de redes mediante
grafos, la red social es representada por el area circular que encasilla a los actores visualizados
como nodos codificados (C6, por ejemplo). Las lineas que unen los nodos reflejan las relaciones
entre ellos. Lo que distingue a los actores dentro del circulo de los que se encuentran afuera son
los limites representado por la linea circular, dado que los actores de afuera no cumplen con el

criterio para estar dentro de la Red Social:

Figura 3: Ejemplo de una red social

Fuente: Aguirre (2011, p. 16)

Es necesario mencionar que “lo importante de la red no es tanto su tamafio sino su
conectividad”. Estas relaciones pueden caracterizarse de dos formas: por un lado se encuentra la
direccionalidad de la relacion, se subdivide en dos tipos de relaciones: transitiva, “cuando la
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relacion es reciproca (la relacion de A con B es la misma que entre B y A)” (Aguirre, 2011, p.
22); y directa: “cuando existe un actor activo y uno pasivo (que el individuo A tenga relacion con
el individuo B no implica que B tenga esa misma relacion con A)” (Aguirre, 2011, p. 22). Por
otro lado, se toma en cuenta el nivel de densidad de la relacion: “cuando puede ser cuantificada y
podemos estudiar las cantidades que fluyen en la red entre nodo y nodo [...] la medida resultante

de esta cuantificacion determina su densidad” (Aguirre, 2011, p. 22).

En resumen, el presente apartado ha profundizado en la aproximacion reticular de capital
social, haciendo énfasis en el ARS, teniendo como unidad de evaluacion la red social. Una red
social hace referencia a un conjunto delimitado de actores que se interrelacionan de diversas
maneras. Dichas relaciones van a definir los comportamientos, valores y creencias en el entorno
especifico donde se desarrollan las redes de conexion. Ademas de ello, el analisis incluye
determinar posiciones, estrategias, flujos de transacciones y distribucion de poder entre los actores
de lared. Esto es posible a través del analisis de conjuntos y el andlisis de equivalencia estructural.

Para ello se desarrolla un lenguaje que permite manejar con claridad el ARS.

1.5. El papel de las redes sociales en gobiernos locales

En los ultimos afos el papel que cumple la capacidad para gestionar las redes sociales en
el marco de la gestion publica local ha cobrado suma importancia. Ello se debe a que cada vez se
afirma con mas fuerza la idea de que las organizaciones no son autosuficientes, y precisamente
por eso se debe tratar de aprovechar y explotar la posibilidad de captar recursos de organizaciones
del entorno para garantizar la consecucion de los objetivos y alcanzar las metas. Esta idea o
enunciado funciona justamente para organizaciones publicas ya que estas dependen en gran
manera del sector publico, principalmente para conseguir el presupuesto, mas que las
organizaciones privadas (Van Den Bekerom, 2016). De esta manera, la posibilidad de obtener
recursos de otras organizaciones y buscar alianzas estratégicas posibilita la consecucion de los

objetivos de ambas organizaciones, generando relaciones ganar-ganar.

Los recursos pueden ser monetarios, capital humano, conocimiento, poder de influencia
y reputacion (Van Den Bekerom, 2016). En ese sentido, cada organizacion puede brindar
beneficios diferentes al sector publico (Moore, 2008), lo cual es deseable incluir diferentes tipos
de stakeholders en la creacion de valor publico visto desde diferentes puntos de vista en cuestion
de jerarquia (autoridades locales, agentes principales en la organizacion y actores externos a ella).
No obstante, es necesario primero realizar un “diagnostico de los recursos (organizacionales,
culturales, econémicos, humanos y materiales) con los que cuenten para abordar los nuevos
campos de actuacion que dicha descentralizacion les confiera” (Marsiglia, 2006, p. 8). Ademas

de ello, mientras se mantengan relaciones con otras organizaciones del entorno, en tiempos de
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turbulencia, la movilizacion de recursos sera posible en tanto se hayan generado relaciones de

confianza y beneficio mutuo.

Por otro lado, el enfoque de redes juega un papel importante en los gobiernos locales
cuando se desean proponer y ejecutar proyectos de desarrollo socioecondémico. En ese sentido en
la 16gica de los actores estatales junto con los de la sociedad civil actuando en el &mbito local, las
posibilidades de complementarse y beneficiarse mutuamente son desafios elementales para
desarrollar proyectos que generen valor social y econdmico. Precisamente, el enfoque de
desarrollo local hace énfasis en un proceso “en el que diversos actores (gobiernos locales,
empresas, organizaciones sociales) unen sus fuerzas y recursos para conseguir nuevas formas de
cooperacion con el fin de estimular y concretar iniciativas tanto a nivel econémico, social o

cultural” (Marsiglia, 2006, p. 4).

La finalidad radica en que los actores en cuestion muestran determinadas relaciones que
dependen de los intereses y dinamicas diversas de accion aportando capital social comunitario en
funcion de su densidad o debilidad lo cual influye directamente en el desarrollo en un espacio
geografico especifico. Aqui ya entra a tallar la variable densidad que medira qué tan fuerte o deébil

es la relacion entre los actores, factor decisivo para el desarrollo de la localidad. De esta manera,

Si se observa las realidades locales donde ha sido posible impulsar experiencias de
desarrollo local valoradas como exitosas, se debe admitir que el capital social existente
en cada localidad ha sido un factor decisivo. La existencia de organizaciones locales, de
redes de articulacion, de tejido social consistente, genera condiciones mas aptas para que
se incremente la capacidad de gestion de las localidades en la formulacion e

implementacion de proyectos de desarrollo (Marsiglia, 2006, p. 5).

Es por ello que, dado el éxito que han tenido dichos gobiernos locales al generar redes de
contacto con otras organizaciones del entorno, actualmente “entre los retos de los actuales
gobiernos locales, se encuentran el de favorecer y generar la dindmica integral del desarrollo, en
la cual participe la diversidad de agentes y actores de la comunidad local” (Marsiglia, 2006, p. 8).
También es importante su intervencion como entidad facilitadora de las actividades
socioecondmicas del territorio, pues no solo basta con la densidad que pueda mantener con cada
organizacion de la localidad, sino que sea catalizadora de dichas actividades y fomente la

articulacion en proyectos.

Una razoén mas a considerar es que, dado el entorno cambiante resulta relevante buscar la
manera de influir en este contexto y tener mayor capacidad para adaptarnos rapidamente. Como

menciona Van Den Bekerom (2016), todas las variables del entorno pueden cambiar en cualquier
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momento sin previo aviso y puede generar consecuencias inesperadas tanto favorables como
desfavorables. Ejemplos de esto pueden ser recorte de presupuesto; modificacion de las normas,
cambio en el perfil del beneficiario; dichos cambios son nombrados como “dinamismo”; “shocks
en el entorno” y “turbulencia en el entorno”. En suma, los beneficios de manejar el entorno serian
lograr obtener recursos de dichos actores, disminuir la incertidumbre del entorno y proteger a la

organizacion de las turbulencias del mismo.

No obstante, una estrategia disefiada para influir en el entorno y buscar beneficios no
deber4d sustituir a una gestion interna eficiente. La relevancia del enfoque de redes y los esfuerzos
por influir en el entorno no debera sustituir a la administracion interna de la organizacién publica
(O'Toole, 2014). De hecho, la gestion efectiva al interior de la organizacion debera continuar
siendo un eje importante. Muchos estudios han demostrado que las formas tradicionales para
gestionar cuestiones internas como manejo de personal y del presupuesto, son factores

determinantes para obtener un desempefio exitoso.

Finalmente, las politicas culturales también se veran afectadas por la capacidad de la
organizacion publica para relacionarse con su entorno. Ello se debe a que “los limites de la
politica cultural estarian dados por [...] aspectos como el presupuesto y su posibilidad de
ejecucion, los equipamientos, la capacidad de movilizacion y las alianzas estratégicas que se
establezcan [...] con otros sectores de la comunidad” (Ré, 2015, p. 265). En tanto existan alianzas
estratégicas acompaiiadas de otros factores, las politicas culturales podran ser ejecutadas en
beneficio de la sociedad. Se puede apreciar en un estudio realizado en dos municipios ubicados
en Argentina con caracteristicas diferentes respecto a su manejo del entorno y actores (Ré, 2015)
los diferentes resultados de las politicas culturales. En la gestion local de Baradero, se puede ver

que

la impronta de la gestion actual est4 focalizada en un trabajo de articulacion con las mas
de 350 instituciones locales (educativas, religiosas, deportivas, comisiones barriales,
centros de estudiantes). El objetivo manifiesto de la gestion, en palabras de su autoridad
maxima, es la de ‘traccionar con todas las instituciones, desde el recurso humano, material

o logistico y de difusion’” (Ré, 2015, p. 263).

Los resultados para dicha gestion local fueron significativamente superiores a su similar
en otra localidad argentina, teniendo como factor diferenciador los convenios y la relacion que
guardaba con otras organizaciones del lugar. La ejecucion de las politicas culturales y su
continuidad se evidenciaban claramente en la gestion interna del municipio que mantenia una

planificacion estratégica para ejecutar sus programas y proyectos.
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De aqui se puede concluir que al orientar el networking o enfoque de redes hacia los
diversos actores del entorno, los gestores publicos pueden desempefiar muchas funciones como
negociar con otras organizaciones, explotar oportunidades, proteger a la organizacion de posibles

amenazas ¢ incluso guiar a la organizacion a la consecucion de sus objetivos (O'Toole, 2014).

En resumen, el ARS en el marco de la gestion local cumple un rol fundamental al
reconocer que las organizaciones en general no son autosuficientes en la medida que dependen
en gran medida del presupuesto publico. En ese sentido, el intercambio de recursos (monetarios,
capital humano, conocimiento, poder de influencia y reputacién) con otras organizaciones del
entorno surge como alternativa para evitar tanta dependencia. Asimismo, la cooperacion de
organismos locales con otras organizaciones facilita el proceso de generacion de proyectos
sostenibles de desarrollo socioecondmicos. La naturaleza cambiante del entorno también influye
en la necesidad de generar redes de conexién como elemento de prevencion. Finalmente, las
politicas culturales que son respaldadas por otras organizaciones del distrito seran proclives a
tener éxito a diferencia de aquellas politicas que han sido generadas de manera interna a la

organizacion publica.

1.6. El valor social a través de la gestion publica
El valor publico consiste en “el reconocimiento ciudadano de que los servicios ofrecidos
por los gobiernos son de calidad y responden fehacientemente a sus necesidades o preferencias”.

(Lopez, 2016, p. 4). Para lograr este proposito es necesario tener presente cuatro etapas:

1) definir quiénes son los beneficiarios en relacion con los servicios que genera la
administracion municipal; 2) conocer las necesidades de estos beneficiarios potenciales;
3) definir y llevar a cabo acciones concretas para incrementar los niveles de satisfaccion,
ya sea con mejoras en el servicio, acciones de informacion y sensibilizacion; 4) evaluar
los niveles de satisfaccion con la calidad de los productos y servicios proporcionados

(Instituto Federal Electoral, 2012, pp. 34-35).

Es importante mencionar, que estas etapas son la base para la creacion de valor pues
permite identificar a los beneficiarios y luego conocer sus necesidades, para después disefiar un
bien o servicio que pueda satisfacer dicha necesidad. Por ello, el sector publico,
“fundamentalmente crea valor en la manera en que se produce dichos bienes; es decir, a través
del didlogo comunitario, la participacion social y el respeto a los valores constitucionales y

democraticos” (BID, 2007, p. 3).

Por consiguiente, es en este punto donde la creacion de valor publico se relaciona con el

capital social, ambito en el cual existen actualmente cuatro formas de innovacion dentro del
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ambito publico: servicios, estructural, relacional y normativa. El tipo de innovacion que se
encuentra estrechamente vinculada con el capital social es el relacional ligado a las categorias de
participacion ciudadana, trasparencia y rendicion de cuentas. Asimismo, “un indicador del grado
en que los gobiernos toman en cuenta opiniones, intereses y necesidades de los ciudadanos, [...]
los vinculos de colaboracion entre los gobiernos y otros actores permiten crear una red por donde

fluyen informacion, ideas y conocimiento” (Lopez, 2016, p. 7).

Si bien se ha mencionado que la participacion de los ciudadanos es fundamental en la
construccion de valor en el sector publico, ellos son solo un tipo de actor que conforma la red
debido a que estas “incluyen un gran nimero de participantes que tienen muy diversos grados de
compromisos mutuos [...] donde los miembros refuerzan reciprocamente su percepcion de los
intereses que tienen” (Heclo, 1993, p. 260). Por otro lado, “la Administracion Publica esta
vinculada a los procesos de captacion de capital por las necesidades propias de financiacion para
su gestion econdmica diaria”, posibilitando el desarrollo econdémico y social permitiendo la
captacion de recursos financieros a proyectos promovidos por diversos actores o agentes de la

sociedad (Ministerio de empleo y seguridad social, s,f).

Estos agentes sociales también forman parte de la red, lo cual posibilita que no solo
trabajen junto a la administracion publica a causa de sus intereses, sino que ellos también puedan
aportar recursos necesarios para el desarrollo de proyectos. De esta manera, al analizar la

generacion de valor en la gestion publica a nivel local,

las innovaciones relacionales, expresan una posibilidad para la gestion del desarrollo
municipal bajo el argumento de la “creacion de valor”, aunque demanda un proceso
creativo entre gobierno y actores sociales, y con ello la bisqueda de mecanismos para
empatar prioridades socioculturales, dinamica organizativa e institucional, ademas de

recursos del municipio (Lopez, 2016, p. 14).

En resumen, el sector publico crea valor a través del didlogo comunitario de la
participacién social y del respeto a los valores constitucionales y democraticos para desarrollar
los bienes y servicios publicos. El tipo de innovacion relacional, elemento de innovacion en el
sector publico, hace referencia a la capacidad que tiene una institucion publica para fomentar la
participacion ciudadana, transparencia y rendicion de cuentas. Sin embargo, no se limita solo a la
participacion de sus vecinos, sino que debe ir un paso mas alla: gestionar un gran nimero de
participantes con diversos grados de compromisos mutuo para desarrollar las politicas publicas a
través de los proyectos. Este modelo es conveniente replicar en el ambito cultura para generar
sinergias que incrementen el desarrollo a nivel local, generando nuevas oportunidades para sus

ciudadanos.
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2. Gestion cultural

En la presente seccion se hace una inmersion en el campo cultural relacionado a la gestion
de proyectos. Es por ello que se muestra a la cultura como pilar de desarrollo econémico y social,
evidenciando el rol que desempefia el Estado. Seguidamente se mostrara la division oficial de
industrias culturales dadas por el Banco Interamericano de Desarrollo, permitiendo ubicarlo

dentro de tres grandes sectores que enmarcan los proyectos culturales.

2.1. Cultura y desarrollo
Por mucho tiempo la cultura ha proyectado una “imagen estatica, de estrato geologico,
dura e inmutable” (Aime, 2015, p. 68), lo cual ocasiond que se relacionara el término cultura con
el pasado y no como agente generador de cambio. Esto afect6 el desarrollo de la cultura “que pasa
a ser tratada como un aspecto secundario y de ‘puro gasto’, [...] y tiene un gran costo de
oportunidad, ya que no emplea los posibles aportes de la cultura a los procesos de desarrollo”

(Kliksberg, 1999, pp. 97-98).

Ha sido dificil construir una relacion entre cultura y desarrollo que permita observar el
aporte que otorga en la sociedad. Con relacion a la busqueda de una asociacion entre cultura y
desarrollo, se ha tomado en cuenta solo el impacto econémico directo de ella en un determinado
ambito geografico. Con el fin de medir el impacto econdmico, se ha evaluado el efecto de la
cultura empleando variables tales como el PBI, el ingreso y el empleo (Ministerio de Cultura &

INEL 2007).

Si bien el aspecto econdmico es fundamental para el desarrollo, cuando solo se da
importancia a este punto, no se permite visualizar los demds aportes de la cultura al desarrollo
“como otras manifestaciones culturales que no tienen repercusiones econdémicas inmediatas,
aunque si mediatas e indirectas, y que, ademas, suelen poseer un alto valor social, porque generan
identidad, sentido de pertenencia y participacion de la comunidad” (Rey, 2009, p. 33). Por este
motivo, se considera que debe verse a la cultura como motor de desarrollo desde dos perspectivas:
la primera, como fuente de ingresos econdmicos mediante la creacion y difusion de las industrias
culturales y la segunda como medio para la creacion de valor social estrechamente vinculada a la

formacion del hombre.

Por otra parte, es necesario explicar el papel que juega el Estado para construir una
relacion entre ambos términos. Por un lado, se plantea que el Estado debe “centrarse en la creacion
de posibilidades abstractas y generales para el acceso y el disfrute a la cultura, mas bien que en el
apoyo directo a cualquier forma de creacion y produccion cultural” (Melo, 2001, p. 166).Sin

embargo, se debe valorar la participacion activa del Estado como promotor que permita a la
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cultura ser parte del desarrollo. De esta manera, se plantea la siguiente interrogante: ;Como el
Estado puede volver a la cultura como un mecanismo de desarrollo? Ello es posible a través de

las politicas culturales entendidas como un

conjunto de orientaciones, normativas y proyectos que estan destinados a democratizar la
produccion, la circulacion y el consumo de objetos y servicios culturales. En ese sentido,
aspira a enriquecer la vida material y simbolica de una comunidad. Simultaneamente,

contribuye al ejercicio de una ciudadania plena (Ministerio de Cultura, 2012a, p. 7)

Los gestores culturales poseen un rol importante cuando se desea elaborar politicas
culturales en base a “diagnoésticos, consensos y el marco conceptual [...] Un gestor cultural es
agente de cambio, tiene que saber comprometer, transformar las cosas, allegar personas.”
(Aballay & Avendafio, 2000, pp. 44-46). De esta manera ;qué es la gestion cultural?: “es un
conjunto de acciones que hacen referencia a la animacién, la mediacion, la promocidn, la
administracion, la habilitacion y el liderazgo de los procesos culturales” (Guedez, 1994, p. 262).
Cuando se desea administrar los procesos culturales es necesario tomar en cuenta, como se
menciono lineas arriba, que la cultura esta en un proceso de transformacion continua y que ademas

de generar el desarrollo economico, también es fuente de generacion de valor social.

Con respecto a la generacion de valor social, cabe resaltar que existen tres tipos de
gestion, el estilo solitario, que se trabaja sin preguntar a las personas; el participativo, donde se le
pregunta a la comunidad, pero no se la incluye en el trabajo y por ultimo, el estilo de trabajo en
red en el cual la comunidad es incluida en el desarrollo (Aballay & Avendafo, 2000). Este ultimo
se considera fuente de valor social ya que no solamente se incluye a la comunidad, sino que, los

agentes culturales desempefian un rol importante, estos son las

personas, grupos o instituciones que intervienen en la creacion, la produccion, la
exhibicion o la conservacién, entablando relaciones que afectan a la configuracion del
Sistema Cultural Local y que disponen de recursos para poder influir en la opinion ptblica
y condicionar la oferta y/o la demanda de bienes y servicios culturales (Rausell &

Martinez, 2017, p. 16)

Esto significa que el estilo de red debe estar presente en el momento de disefiar politicas
culturales porque “‘es necesario tener en cuenta y conocer la variedad cultural de los destinatarios,
la complejidad del territorio y su gente, la multiplicidad de instituciones (oficiales, privadas,

comunitarias, asociaciones intermedias) que interactian” (Olmos, 2008, p. 57)

Por ultimo, en la medida en que un mismo territorio conviven poblaciones con diferentes
intereses y cuentan con distintos recursos, es necesario promover el desarrollo mediante la cultura
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por medio de industrias culturales que respondan a las necesidades y que puedan ser desarrolladas
en un territorio en particular. Por esta razon, es indispensable promover la participacion del Estado
en el desarrollo de la cultura desde los gobiernos locales, dado que “un municipio con alta
participacion ciudadana, con inclusion de la gente a la gestion de la cultura, con descentralizacion
de las actividades culturales, co-gestionadas con las asociaciones [...] es un municipio fortalecido

al que nadie quiere cambiar” (Aballay & Avendafio, 2000, pp. 34-35).

En este apartado se desea resaltar la generacion de valor social por parte de la cultura;
donde el Estado juega un rol importante para promoverla como fuente de desarrollo mediante la
elaboracion de politicas culturales. Asimismo, la gestion cultural promueve la generacion de valor
social por medio del trabajo en red porque no solamente fomenta la participacion activa de la

comunidad sino a los demas agentes culturales.

2.2. Industrias culturales
Diversas organizaciones han buscado definir a las industrias culturales y han adaptado la
definicion dependiendo de sus intereses o con la finalidad de promover politicas en torno a la
cultura. Es por ello que se mencionara las principales caracteristicas comunes a todas las

industrias culturales y luego se pasara a buscar una definicion acorde a ellas.
e Interseccién entre la economia, la cultura y el derecho.
e Incorporan un componente de creatividad como actividad central.
e Contenido artistico, cultural o patrimonial.

e Bienes, servicios y actividades frecuentemente protegidas por la propiedad intelectual,

derecho de autor y los derechos conexos.

e Doble naturaleza: econémica (generacion de riqueza y empleo) y cultural (generacion de

valores, sentido ¢ identidades).
e Innovacion y recreacion.
e Demanda y comportamiento de los ptblicos dificil de anticipar (UNESCO, 2010, p. 19).

De acuerdo a las caracteristicas mencionadas, las industrias culturales son “aquellos
sectores que estan directamente involucrados con la creacion, produccion y distribucion de bienes
y servicios que son de naturaleza cultural y que estan usualmente protegidos por el derecho de

autor” (BID, 2007, p. 4).

Asimismo, el BID realiza una clasificacion de las industrias culturales en tres grandes
grupos: sectores tradicionales, otros sectores y sectores recientes. Dentro del sector tradicional se
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encuentra la industria editorial, la industria audiovisual y la industria fonografica. Con respecto,
a los otros sectores de las industrias culturales se ubican las artes visuales y escénicas, el turismo
cultural y el deporte, y por tltimo un sector reciente que ha sido considerado dentro de las
industrias culturales es el sector de multimedia. Para mayor detalle de la clasificacion brindada

por el BID se puede observar la siguiente imagen:
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Figura 4: Estructura de las Industrias Culturales segin el Banco Interamericano de Desarrollo en el afio 2007

Fuente: BID (2007, p. 5).
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Las industrias culturales se han visto afectadas por los cambios producidos actualmente
entre los cuales destaca “los reacomodos que se han producido en las industrias culturales ante el
fenomeno de la globalizacion de la economia” (Pineda, 2008, p. 47). En comparacion con esta
idea, gracias a la evolucion de la tecnologia y la construccion de redes, la clasificacion de las
industrias culturales no es vista como bloques separados; sino como sectores que pueden trabajar
en conjunto con el fin de crear un producto tinico que conecte la cultura de un ambito geografico

especifico con un territorio global.

Por otro lado, las Tecnologias de la informaciéon y comunicacion (TIC) no sélo han
generado cambios en la difusidn y creacion de las diferentes industrias culturales permitiéndoles
contar con un alcance global; sino que ha planteado desafios en torno a la participacion ciudadana
y en la implementacion de politicas publicas. Con relacion a la participacion ciudadana, las TIC

han ampliado los canales de comunicacioén permitiendo

una democratizacién cultural e informativa no solo de la capacidad de eleccion del
consumidor (sobre mercancias distintas), sino también del auténtico pluralismo
ciudadano, que se basa necesariamente sobre la méaxima diversidad de voces creativas y
de experiencia de valores de la vida social (ideologia), accesible a toda la sociedad

(Bustamante, 2004, p. 24).

De esa manera la participacion ciudadana se ha visto beneficiada de dos formas: por un
lado, se ha incrementado el nimero de personas que pueden expresar sus necesidades en relacion
con la cultura y por otro, ha permitido contar con variedad de opiniones que han sido tomadas en

cuenta por diferentes actores.

En ese sentido, las industrias culturales son “aquellos sectores que estan directamente
involucrados con la creacidon, produccion y distribucion de bienes y servicios que son de
naturaleza cultural y que estdn usualmente protegidos por el derecho de autor” (BID, 2007, p. 4).
De esa forma, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) propone una clasificacion de estas
que seran asumidas en el marco de esta investigacion, dividiendo a las industrias culturales en
tres sectores: tradicional, reciente y otros sectores. Esta clasificacion es importante debido a que
sera tomada en cuenta en el analisis de las distintas industrias culturales desarrolladas en nuestro
pais en los ultimos diez afios. Asimismo, es importante prestar atencion a las Industrias Culturales
ubicadas en los sectores recientes, ya que dentro de este se encuentra el uso de las TICs que
permiten incrementar los niveles de agencia y participacion de los ciudadanos en los proyectos

propuestos.
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2.3 Proyectos Culturales

El ambito que rodea a la cultura se caracteriza “tanto por la heterogeneidad de sus
organizaciones como de sus estructuras, las cuales presentan una gran dificultad de encontrar
referentes comunes en la manera de formalizar la accidon y la toma de decisiones” (Martinell,
2000, p. 13). Es decir, debido a que existen diversas industrias culturales especializadas en un
ambito de la cultura y algunas de ellas pertenecen al sector privado, publico o al tercer sector, es

dificil estandarizar una metodologia que se aplique de manera estandarizada a todos los proyectos.

Por esta razon, es necesario que los “métodos de trabajo estén disefiados para desatar
procesos participativos [...] que convierte a los actores estratégicos y a los beneficiarios
involucrados en el proyecto en sujetos de sus propias transformaciones” (Batista & Muchuly,
2015, p. 225). De esta manera, se podra tener conocimiento sobre una poblacién u organizacién
en donde se desea llevar a cabo un proyecto. En ese sentido se seleccionard de manera correcta

las herramientas a utilizar y permitira adaptar la metodologia a la realidad sobre la cual se trabaje.

Se ha mencionado la dificultad de seguir una estandarizada metodologia cuando se desea
desarrollar un proyecto; pero ;qué es un proyecto? Un proyecto es “un esfuerzo temporal que se
lleva a cabo para crear un producto, servicio o resultado tinico” (PMI, 2013, p. 3) y para lograr
una buena formulacion del mismo se debe tener en cuenta los siguientes elementos
indiferentemente de qué tipo de proyecto se va a realizar: la finalidad del proyecto, el objetivo, el
publico objetivo al cual se dirige, los beneficiarios indirectos, el producto, las actividades, los
recursos, el tiempo y los pre-requisitos. (Ander-Egg & Aguilar, 1996). Si bien no es posible
utilizar una metodologia tnica que se aplique a todos los proyectos, se considera importante
plantear en el presente apartado una propuesta de esquema para la elaboracion de proyectos
culturales. Se eligid el siguiente esquema porque el diagndstico es una parte importante para la
elaboracion de proyectos debido que permite identificar las necesidades del publico objetivo
fomentando procesos participativos. A continuacion, en el siguiente grafico se puede visualizar

la propuesta de esquema para la elaboracion de proyectos culturales.
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Figura 5: Propuesta de esquema para la elaboracion de proyectos culturales
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Fuente: (Rosello, 2004, p. 43)

La primera parte del esquema corresponde a las bases contextuales del proyecto,
entendidas como “todos los elementos que debemos analizar antes de tomar una decision”
(Rosello, 2004, p. 44) y el diagndstico es el resultado luego de haber llevado a cabo las bases

contextuales.

La segunda parte, luego de haber realizado el diagndstico se pasa a tomar las principales
decisiones en torno a los objetivos y estrategias que se deban tomar para alcanzarlos. Por ltimo,
en la tercera parte, las estrategias propuestas se ponen en practica y el proyecto cultural comienza
a desarrollarse. Sin embargo, no debe olvidarse que al final del proyecto se debe medir si los

objetivos fueron cumplidos y plantear propuestas de mejoras.

Evaluar un proyecto, independientemente de su naturaleza, debe ser un “proceso
sistematico mediante el cual se obtiene la informacion necesaria sobre los resultados, previstos o
no, y el funcionamiento de un proyecto cultural para saber en qué medida se logran los objetivos
y se desarrolla la produccion” (Manual Atalaya: Apoyo a la Gestion Cultural, 2017, p. s.p). Es

importante resaltar el hecho de que la evaluacion es fundamental para la toma de decisiones y a
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partir de ello, buscar modificar los elementos que no estan funcionando en el desarrollo del

proyecto en cuestion.

Al ser un proceso transversal se debera recoger informaciéon en todo momento del
proyecto y crear espacios de reflexion para alimentar el proceso de evaluacion. Es importante en
ese sentido, evidenciar los “objetivos que hemos comprometido y la implementacion de las
actividades del proyecto que nos han llevado o no a cumplir nuestros objetivos” (Consejo
Nacional de la Cultura y las Artes, 2011, p. 65). Dicha brecha entre los objetivos plantados y las
actividades que impiden la consecucion de los mismos es relevante para la gestion cultural en
término de resultados relacionado “con la calidad y los valores. Se trabajara la calidad de la oferta
cultural y se buscara aportar valores complementarios a la actividad cultural sin menospreciar los
aspectos positivos y la visibilidad que generalmente aportan otros indicadores cuantitativos”

(Associacio de Professionals de la Gestioé Cultural de Catalunya, 2011, p. 5)

Se pone en relevancia el valor que un proyecto cultural deberd agregar para considerar la
evaluacion del mismo. De esta manera, “el gestor cultural debe considerar que un trabajo de
calidad es aquel que aporta valores a la prestacion de servicios o a la oferta de productos

culturales” (Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, 2011, p. 5)
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3. Capital social: una mirada cultural

Si una comunidad es capaz de promover la cultura mediante el empleo de capital social,
tendrd mas posibilidades de desarrollarse en diversos ambitos tales como los sociales,
econdmicos, politicos, entre otros. De esta manera, la relacion tripartita de cultura-desarrollo-
capital social se refleja de la siguiente manera: “La cultura constituye parte relevante del capital
social, es portadora de multiples posibilidades de contribucion a las acciones del desarrollo”
(Kliksberg, 1999, p. 27). Asi, el contenido del capital social debera ser explotado de manera
positiva para obtener beneficios que devienen en los cimientos para el desarrollo de una localidad
determinada. Como menciona el autor, de no ser utilizado puede que se pierdan oportunidades

valiosas para aportar al desarrollo de una sociedad:

Las personas, las familias y los grupos —escribe— son capital social y cultura por
esencia. Son portadores de actitudes de cooperacion, valores, tradiciones, visiones de la
realidad, que son su identidad misma. Si ello es ignorado, salteado, deteriorado, se
inutilizaran importantes capacidades aplicables al desarrollo y se desatardn poderosas
resistencias. Si por el contrario se reconoce, explora, valora y potencia su aporte, puede
ser muy relevante y propiciar circulos virtuosos con las otras dimensiones del desarrollo

(Kliksberg, 1999, p. 8)

Como se ha mencionado lineas arriba el capital social puede ser entendido bajo tres
elementos importantes: normatividad, confianza y redes. En cuanto a las redes, se puede destacar
la columna de asociatividad que ejerce un rol importante cuando hablamos de integracion de
actores principales para llevar a cabo las iniciativas culturales. Este proceso deberia ser “abierto
a los participantes para igualar el poder de actores, operando en todos los niveles de la

integracion” (Rey, 2009, p. 52) para que de esta manera se alcance el desarrollo deseado.

Afortunadamente, no es un tema que se ha quedado en teoria, sino que ya existen buenas
practicas a nivel latinoamericano que se han propuesto incorporar el enfoque de capital social
abocado al enfoque de redes y estdn gozando de los beneficios. Algunas de estas buenas practicas
son: “los cabildos culturales de Chile, la participacion ciudadana en la construccion del Plan
decenal de cultura en Colombia o el Plan de cultura de El Salvador. La cooperacion cultural se

afianza en la apropiacion social de la cultura en el desarrollo” (Rey, 2009, p. 52).

Se puede ver que el empleo del capital social mediante los vinculos culturales puede
beneficiar a una sociedad que cuenta con indices de pobreza altos, para lo cual hace falta que
existan proveedores de cultura que se encuentren estratégicamente articulados, sumado a la

“participacion local y regional en actividades culturales [...] son variables consideradas como
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positivas para la retencion de poblacién de un area y la superacion parcial de aquellos individuos

o colectivos en la linea de pobreza” (Rish, 2005, p. 36). Como se menciona:

es probable que los costes asociados al establecimiento de una estrategia activa de
contactos sean sustancialmente menores |[...]. Este factor facilita la conectividad entre los
representantes de las organizaciones del sector, dando lugar a una elevada densidad en
las relaciones sin necesidad de incurrir para ello en excesivos costes financieros o

temporales (Maya-Jariego & Ramos, 2013, p. 22)

No obstante, yendo un poco mas alla del beneficio producido sobre las localidades con
indices de pobreza alto existen bondades que pueden funcionar perfectamente para cualquier tipo
de sociedad que desee incluir la relacion tripartita de cultura-desarrollo-capital social. Dos de los
beneficios mas importantes serian: la posibilidad de evitar duplicidad de funciones y la promocién

o difusion de buenas practicas culturales.

Si se logra crear una red de contactos lo suficientemente sélida se podra fomentar la
cooperacion de los agentes culturales que se traduzca en “la eliminacion de la duplicacion de
esfuerzos y la racionalizacion de las actividades de los donantes en el campo cultural” (Rey, 2009,
p- 52). Si se utiliza el capital social de manera adecuada serd posible obtener una suerte de
inventario de buenas practicas que puedan ser replicadas conjuntamente. Una precondicion para
obtener el beneficio mencionado lineas arriba consta en “la revision del camino transitado ya que
en estos campos nuevos de la cooperacion, cuya legitimidad solo se lograrda con revisiones
periddicas del progreso, constatado en la puesta en marcha de las acciones culturales para el

desarrollo” (Rey, 2009, p. 52).

Es imprescindible para el conocimiento compartido, que la financiacion entre agentes
culturales, la evaluacion y divulgacion de las experiencias culturales vinculadas al desarrollo de

la sociedad para que puedan darse los espacios de cooperacion. Es por ello que

es preciso apostarle a la generacion de redes de experiencias de cultura y desarrollo [...],
al resaltamiento de buenas practicas que puedan ofrecer aprendizajes socialmente
relevantes y a una articulacion critica con otras areas, como, por ejemplo, la de las

industrias creativas y las nuevas tecnologias (Rey, 2009, p. 53).

Por otro lado, resulta necesario ofrecer un marco legal que sustente dichas relaciones de
redes y cooperacion que facilita la conexion entre los diversos actores o agentes culturales
existentes en un determinado espacio. Es asi que “la clave para fomentar la cohesion social por
medio de la cultura se encuentra en la capacidad de las politicas culturales para estimular la
participacion de los miembros de una comunidad” (Rish, 2005, p. 37).
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La siguiente pregunta sigue latente: ;como entender el proceso de articulacion de manera
sistematica? Afortunadamente puede ser respondida ya que un analisis previo de redes “se baso
en seis tipos distintos de relaciones. Cada uno de ellos ofrece una red de intercambios
sustancialmente diferente, con independencia de que se trate del mismo conjunto de actores”
(Knoke & Yang, 2008; Scott, 1991 citado en Maya-Jariego, 2013, p.20). El Gltimo nivel “conlleva
un grado considerable de compromiso relacional para llevar a cabo iniciativas [...] de forma

conjunta” (Maya-Jariego & Ramos, 2013, p. 20).

Figura 6: Niveles de relacion entre organizaciones

Relaciones que no requieren compromiso explicito alguno, tan solo el mero reconocimiento de otra
entidad del sector

El establecimiento de contactos informales

El establecimiento de contactos formales

La percepcion de conexion compartida

La posibilidad futura de contactos

La participacion conjunta en proyectos

Adaptado de: Maya-Jariego & Ramos (2013)

El presente capitulo ha mostrado que, a través de la gestion estratégica (Moore, 2008) se
puede generar valor. Dicha gestion se basa en tres pilares: vision, recursos y la operacion. En
cuanto a los recursos, se hace énfasis en su movilizaciéon para fomentar la cooperacion y la
consecucion de los objetivos de una organizacion especifica. De esta manera, la gestion de
interesados o stakeholders se torna sumamente relevante para dichos fines, pues se puede
enmarcar en un concepto que nace en el campo de la sociologia: capital social, entendido desde
diversos enfoques: atributiva, reticular y cognitiva. El enfoque reticular hace alusion al trabajo en
red en un entorno determinado que es considerado a su vez parte de la gestion cultural, ya que
permite el trabajo conjunto con la comunidad y otros actores clave. Este enfoque mixto, desde el
punto de vista econdomico genera avances para la sociedad; asimismo, por otro lado, genera

resultados no mediatos relacionados a la creacion de valor social.
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El primer objetivo de la investigacion que trata de encontrar los fundamentos teéricos en
torno a gestion cultural, capital social y gestion de interesados ha permitido comprobar la primera
hipotesis. Es por ello que bajo el enfoque de gestion estratégica, se demuestra que uno de los
pilares (recursos) se relaciona directamente con la dindmica reticular que una organizacion puede
propiciar. Ello hace que el networking contribuya a la generacion de valor social. Asimismo, al
encontrar a una organizacion publica articulada con actores clave como instituciones y ciudadanos
que participan activamente hace que la gestion de los proyectos se vea respaldado por los mismos

logrando la sostenibilidad de dichas actividades.

Luego de mostrar la teoria con respecto a capital social y cultura, se procederd a
desarrollar el panorama cultural del Perti del 2010 al 2017 para evidenciar el desarrollo de las
industrias culturales en dicho lapso temporal. Ello permitird contextualizar los fundamentos

teoricos ya mostrados y diferenciar los hallazgos de la investigacion en un espacio local.

40



CAPITULO III: LA CULTURA EN EL PERU A TRAVES DE UN
DISTRITO HISTORICO

El presente capitulo consta de tres partes fundamentales: la evolucion de las industrias
culturales en el Perti, mostrar a Pueblo Libre desde una perspectiva sociocultural y como se trabaja
dicha perspectiva desde el gobierno local. Con respecto a la evolucion de las industrias culturales
se mezcla la clasificacion mostrada en el capitulo anterior por el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID, 2007) y las que son mostradas por el méximo organismo del Poder Ejecutivo en
relacidn a la cultura en el Pert. Por el lado de la caracterizacion sociocultural del distrito de Pueblo
Libre, se pone en relevancia el potencial histérico y cultural del distrito a través de las
organizaciones promotoras de cultura mapeadas en el Inventario de Recursos Turisticos
desarrollado por una universidad del distrito (Universidad Antonio Ruiz de Montoya, 2015), el
Plan de Desarrollo Local Concertado (Municipalidad de Pueblo Libre, 2016¢) y el Inventario de
Recursos Turisticos desarrollado por la Municipalidad (Oficina de Proyeccion Social y RSU,

2015).

1. Peru e Industrias Culturales

Con el afan de promover las industrias culturales, el Ministerio de Cultura emite un
documento con los lineamientos de politica cultural que establecen las directrices en cultura para
el periodo 2013-2016. Por un lado, “se busca promover una mejor gestion de las industrias
culturales a partir de politicas de fomento y de asesoramiento a las pequefias empresas culturales”
(Ministerio de Cultura, 2012a, p. 25). El Ministerio de Cultura afirma su compromiso con el
desarrollo de las diversas industrias culturales desde la esfera publica, pero es implicita la
invitacién al apoyo de otras instituciones publicas como los gobiernos locales para generar capital

cultural en el Peru.

A partir de ello, se describira la situacion actual de las industrias culturales que estan
siendo potenciadas por el Ministerio de Cultura a través de proyectos y actividades. Se podra
apreciar que en el Peru alin existe una brecha entre las industrias culturales que han sido
mencionadas por el BID y las potenciadas por el gobierno central a través de su 6rgano ejecutivo.
Esta clasificacion se puede encontrar en la pagina oficial del Ministerio de Cultura: Infoartes

(Ministerio de Cultura, 2017c).
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Figura 7: Peru: Clasificacion de Industrias Culturales segin el Ministerio de Cultura, 2017
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Adaptado de: Ministerio de Cultura (2017).

En primer lugar, se contextualiza la situacion actual de las artes literarias en nuestro pais.
Para ello, es necesario recoger como se encuentran las estadisticas en el &mbito de lectura respecto

al contexto latinoamericano.

Se procedera a hacer un breve analisis de los habitos de lectura del peruano promedio.
Segtin un estudio de la Pontificia Universidad Catolica del Perti realizado en 19 regiones del pais
en el 2015 se puede apreciar que “la lectura de libros es un habito cotidiano tan s6lo para un
15.5% de los peruanos, porcentaje que tiende a incrementarse en funcién del nivel
socioeconomico de las familias. Resulta interesante observar que el porcentaje de no lectores es
mucho mayor entre las personas de 45 afios 0 mas que entre los jovenes” (Instituto de Opinidon
Publica, 2015, p. 1). De la misma manera, en el 2007 la misma casa de estudios realizd una
encuesta en la cual arrojaba como resultado que solo el 10% de las personas leia al menos una

vez al dia, en el 2015 hubo una ligera mejora llegando al 16%.

Un estudio del Centro Regional para el fomento de la Lectura en América Latina y el
Caribe (CERLALC) revel6 datos que permitian realizar un analisis comparativo entre los paises
de la region y su comportamiento respecto de la lectura. Es necesario mencionar que Pert en el
2012 se encontraba en segundo lugar en la lista de paises que tiene ciudadanos que se declaran no
lectores de libros. Asimismo, cabe mencionar que de las personas que mencionaron leer una vez
al trimestre, dijeron que el principal motivo (61.7% de los encuestados lo mencionaron) por el
que leian era para mantenerse informados de las eventualidades que sucedian dia a dia en el Pera

(CERLALC,2012).
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Si bien es una razon valida, se debe hacer mayores esfuerzos mediante programas o
proyectos para impulsar la lectura convirtiéndola en una actividad que causa diversion y como
alternativa en los tiempos libres de lectores. Cambiar esta mentalidad es esencial ya que “asociar
la lectura con el ocio, el tiempo libre y el placer es una condicion importante para fomentar buenos
habitos de lectura, sobre todo entre los nifios” (Instituto de Opinion Publica, 2015, p. 1) y evitar
quiza limitar la lectura en un sentido académico y de obligacion. Es por ello que “la dificultad
mas grande en el desarrollo de toda la cadena del libro es que la poblacion peruana no se
caracteriza propiamente por la fortaleza de sus hdbitos lectores y su gusto por leer mas alla de la

obligacion académica” (Ministerio de Cultura, 2011, p. 181)

Una vez evidenciada la problematica de nuestro pais con respecto a sus habitos de lectura,

es necesario mencionar también cuales son los factores intervinientes:

el analfabetismo, la baja calidad educativa, la complejidad de la naturaleza multilingiie
de un alto porcentaje de la poblacidén nacional, la escasa practica de lectura y escritura,
los escasos espacios publicos favorables para la practica del habito lector, la
infravaloracion de la lectura en sus sentidos simbolicos sociales, poca produccion de
publicaciones con caracteristicas de diversidad cultural local, autores dispersos, industria
editorial incipiente y un reducido sistema de distribucion de libros a lo largo de todo el

Pertt” (Ministerio de Cultura, 2011, p. 181)

Con respecto a uno de los factores intervinientes, los escasos espacios publicos favorables
para la practica del habito lector se aprecian que las bibliotecas en nuestro pais tienen “como
principales funciones: acopiar, albergar, custodiar y difundir el patrimonio bibliografico y
documental peruano, asi como la documentacion especializada en el estudio del Pertt” (Ministerio
de Cultura, 2011, p. 97). De esta manera, es necesario hablar sobre las bibliotecas ptblicas ya que
fomentan la participacion de la iniciativa de la esfera privada y de sus ciudadanos. (Ministerio de
Cultura, 2011). Las bibliotecas publicas se encuentran divididas en tres tipos por el Sistema

Nacional de Bibliotecas:

El primer tipo corresponde a las bibliotecas publicas municipales, que dependen por Ley
de municipalidades, ya sean provinciales, distritales y delegadas. Un segundo grupo
tipoldgico comprendido por las bibliotecas publicas comunales, que dependen de las
organizaciones comunales. Y finalmente las bibliotecas publicas parroquiales, que

dependen de las parroquias locales” (Ministerio de Cultura, 2011, p. 98).

Se debe resaltar que los municipios distritales son los que tienen una relacion mas estrecha

con sus ciudadanos, por lo que “a través de las bibliotecas, tienen la responsabilidad de promover
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la lectura, objetivo complejo en el contexto limefio” (Falen, 2015). Sin embargo, para lograr que
una biblioteca municipal cumpla el objetivo de promocion de la lectura en el distrito es necesario
que sus autoridades estén convencidas de tomar dicho rol. Es asi que “los alcaldes son el lazo mas
inmediato de la poblacion. [...] ademas debe ser considerada como un espacio social de encuentro
y de socializacion de conocimientos. Asi como se forman ciudadanos, se forjan lectores”

(Ministerio de Cultura, 2011, p. 99).

Si bien las bibliotecas municipales deberian cumplir un rol fundamental en promover “el
conocimiento de los ciudadanos y ser catalizadores de accidn cultural y social como lo reconoce
la Ley Organica de Municipalidades, por la cual se otorga a los municipios la funcion de organizar
y sostener bibliotecas publicas” (Falen, 2015). La realidad dista de lo planteado segtin las leyes
peruanas, ya que ‘“actualmente nuestro pais cuenta con aproximadamente 30 millones de
habitantes para los cuales se tiene registrado un total de 889 bibliotecas publicas municipales.
[...] los departamentos con mas déficit de infraestructura bibliotecaria municipal son el Callao,

Madre de Dios y Lima” (Ministerio de Cultura, 2016, p. 10).

Por otro lado, existe un factor que debe ser puesto en relevancia: la evidente centralizacion
de la informacion a través de las bibliotecas publicas en la medida que la mayoria se encuentran
en Lima, aproximadamente 92 bibliotecas, a diferencia de lugares como Madre de Dios donde
solo se cuenta con una para toda la zona (Ministerio de Cultura, 2011). No obstante, “las
bibliotecas abiertas al publico no necesariamente brindan un servicio de calidad a sus usuarios.
Por ello, un Diario analizé la informacion de entidades oficiales y elabordé un ranking de

desempetfio de las bibliotecas municipales” (Falen, 2015).

Figura 8: Lima: Desempeiio de las bibliotecas municipales, 2015

Fuente: Falen (2015)°

3 La imagen ha sido sustraida de la plataforma virtual del diario E1 Comercio el dia 26 de agosto del 2017.
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Es necesario “fortalecer el acceso de la poblacion a los contenidos editoriales y promover
el habito lector para alcanzar una tasa igual o superior al nivel regional, reconociendo que sin
demanda no hay oferta” (Fondo de cooperacion para el desarrollo, 2017). Sin embargo, la
performance de Pert no ha sido la 6ptima respecto a otros paises de la region: “Brasil es el mayor
registrador de titulos de la region con 42% de participacion, esto significa 13 veces mas del

numero registrado en Pert” (Ministerio de Cultura, 2016, p. 2).

Asimismo, uno de los problemas que afronta la industria editorial en el Peru es “la poca
visibilidad de la oferta de contenidos editoriales nacionales [...] por lo que debe promoverse la
creacion de un fondo de financiamiento destinado a la renovacién y adquisicion de nuevas
tecnologias de produccion, edicion y distribucion” (Fondo de cooperacion para el desarrollo,
2017, p. 132). Acompaiiado de ellos se debe establecer una “politica real de apoyo a los creadores
con una partida presupuestal desde los gobiernos locales para la realizacion de concursos de
produccién de texto con contenido local y su correspondiente publicacion podria impulsar al

sector editorial en las regiones del pais” (Ministerio de Cultura, 2011, p. 183).

Luego de haber representado y comentado informacion respecto a las artes literarias, se
procedera con la industria de artes escénicas que son “una manifestacion cultural que estd en
crecimiento constante y genera desarrollo social gracias a que forman parte de la identidad y
diversidad cultural del pais” (Fondo de cooperacion para el desarrollo, 2017, p. 133). Para mostrar
el desarrollo de esta industria se identifican los actores principales segin el manual metodologico
de la Cuenta Satélite de Cultura (Fondo de cooperacion para el desarrollo, 2017): el teatro, la

danza y presentaciones que articulen danza, teatro y musica.

Las nuevas tendencias e innovaciones en el ambito musical peruano se alinea a una fusion
de diversas expresiones tales como lo “andino, lo amazoénico, el huayno, la cumbia y la musica
tropical, en un contexto caracterizado por el fendmeno de migracion y la consecuente
readaptacion de la cultura andina en la capital” (Ministerio de Cultura, 2017c). Ello ha hecho que
se genere un universo musical diverso. Sin embargo, cabe resaltar que son la cumbia y el folklore
las dos expresiones musicales con mayor popularidad entre los peruanos. Esto se debe
principalmente a que son géneros que “gozan de una amplia cobertura en los medios masivos y
han logrado mantenerse como puntales dentro de la industria musical peruana” (Ministerio de

Cultura, 2017c).

Si bien existen estas nuevas tendencias que se pretende potencializar, se va a necesitar
apoyo del sector publico y privado ya que el panorama que la auditora Price Waters House
Coopers (PwC) dio a conocer a través de un estudio realizado en la industria musical no fue

favorable, pues probablemente al pasar los afios la facturacion disminuya anualmente en 5.3%.
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Entre las principales razones de dicho descenso en la industria musical se menciona “bajo interés
del consumidor por la adquisicion de grabaciones musicales en formato fisico, el amplio acceso
a las copias piratas de CDs y el facil uso de los archivos compartidos entre usuarios” (Gestion,
2015). Ello hara que Peru se estanque y continie con un bajo desarrollo en la industria musical a

comparacion de otros paises de la region.

Las dificultades de la industria musical no se limitan al contexto y a artistas con una
carrera musical desarrollada, sino que incluso estas aumentan para artistas nuevos. Alexander
Montoya, director de management en ERM afirma que un artista nuevo en el mercado musical
necesita “entre US$35 mil y US$50 mil [...] si quiere desarrollarse en él, por lo menos durante
los dos primeros afios” (Gestion, 2013) , asi como también sera complicado recuperar la inversion

en un periodo de tiempo considerable.

Una manera de incrementar la promocion de un artista nuevo es a través de las “ferias y
mercados, es una de las instancias que requiere mayores esfuerzos, el desarrollo de capacidades
adicionales y la toma de conciencia respecto de los propios limites y posibilidades” (Staiff, s.f.).

Este modelo para impulsar a nuevos artistas ha tenido acogida en los tltimos afios,

Segtin el INEI, el 47.3% de la poblacion mayor de 14 afios, por lo menos una vez en 2016
particip6 en una festividad local o tradicional (fiestas patronales, festividades, carnavales,
regionales, entre otros). Ayacucho, Puno, San Martin y Cusco tuvieron la mayor
participacion; alrededor del 80% de sus poblaciones participaron en estas festividades. 18
departamentos participaron con mas del 50% de su poblacion. Lima participd en estas

celebraciones en 2016 con el 25% de su poblacion (Ministerio de Cultura, 2017a).

De esta forma, existen plataformas de promocion de estas artes que se clasifican en
mercados y ferias, las cuales buscan generar una red que facilite el intercambio de expresiones

musicales y facilita la identificacion de talentos para su posterior desarrollo. Estos espacios,

retnen a los profesionales del sector musical con la finalidad de intercambiar opiniones,
acceder a nuevos artistas, observar la evolucion de grupos o solistas ya conocidos y, sobre
todo, promover un espacio especializado en el desarrollo profesional y la

comercializacion de productos y proyectos musicales (Ministerio de Cultura, 2017c)

Las opciones escogidas por el publico son limitadas, “muchas veces cuando uno habla de
danza de repente se le viene a la mente el folclore o los bailes modernos. La gente tiene cierta
afinidad por lo extranjero. Lo importante es que ahora se puede difundir mas gracias a las redes

sociales” (Alvarado, 2013). En ese sentido, atn falta cierta difusion acerca de los diversos géneros
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que existen en el pais para que el publico pueda empezar a apreciarlos y no limitarlo a un ambito

extranjero o a solo un género.

Las nuevas tendencias en el teatro nacional empiezan “a orientar sus preocupaciones
hacia la profesionalizacion de la gestion cultural eficiente del teatro y hacia la definicion de sus
publicos, es decir, comienzan a segmentar de manera muy consciente la poblacion a la cual se
van a dirigir” (Ministerio de Cultura, 2011, p. 137). Es asi que hoy se necesitan mas profesionales
especializados en gestion cultural para potencializar los alcances del teatro en el Pera. Gracias a
los Centros Culturales que se han abierto recientemente se ha logrado captar més atencion de
parte de clientes epotenciales, asi como de la esfera publica y privada para captar apoyo financiero

o de alguna otra indole.

Se ha continuado con el arduo trabajo por democratizar el teatro y llegar a publicos que
anteriormente habian sido ignorados por la clase alta limefia. Muestra de ello es “la presencia de
festivales descentralizados en los asentamientos humanos y en comunidades jovenes, con un
especial apoyo de organismos de cooperacion internacional, abre un nuevo rumbo al desarrollo
del teatro nacional” (Ministerio de Cultura, 2011, p. 136). Una de las organizaciones que viene
desenvolviéndose en este sector es la Feria Internacional del Teatro en Calles Abiertas (FITECA).
Dicha organizacion se fundo hace 16 afios y desde entonces, el fundador “espera que el arte se
difunda mas a pesar de la invisibilidad de los gobiernos” (Peru21, 2016). Ellos han iniciado estos

festivales en el barrio La Balanza, Comas.

Si bien se ha realizado esfuerzos en diversos distritos de Lima, la democratizacion de esta
industria no ha llegado al interior del pais, lo cual se puede observar por la concentracion de salas
de teatro en Lima. La distancia entre Lima y segundo departamento con mayor cantidad de salas

de teatro difiere en 40.

Figura 9: Teatros a nivel nacional, 2017 (cantidad de teatros)
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Adaptado de: Ministerio de Cultura (2017)
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Con respecto a la presencia del Estado en la industria teatral, segin el Ministerio de
Cultura, al afio 2014 se invirtieron 34 millones de soles en artes escénicas. En esa linea, segun el
INEI el nimero de teatros y teatrines administrados por las Municipalidades a nivel nacional
ascendieron a 221. Por ltimo, los espacios escénicos municipales a nivel nacional tuvieron 853

mil visitantes anuales (Ministerio de Cultura, 2016).

En respuesta a la democratizacion y a la mejora de las cifras arriba mencionadas surgen
iniciativas desde la sociedad civil reflejadas en Centros Culturales que son “espacios abiertos a la
comunidad para el desarrollo de las expresiones artisticas y el intercambio de valores e
identidades culturales. Aqui convergen multiples disciplinas y se desarrollan servicios y
actividades de creacion, formacion y difusion en diferentes ambitos de la cultura” (Ministerio de
Cultura, 2011). Segtn el Ministerio de Cultura se pueden clasificar los centros culturales segiin

su modelo de gestion y la naturaleza de su origen organizacional:

Tabla 2: Tipologia de los centros culturales segiin el Ministerio de Cultura, afio 2011

Centro . - Orgamzaclor.l’e S Responsabilidad
Cultural Universitario de C.oop.eracmn Social Otros
Binacional

Descripcion | Es una parte de la | Son centros | Han surgido de | Dependen de
extension de sus | culturales de los | ciertas empresas | instituciones
servicios de | diferentes paises | que buscan | financieras privadas
educacion y | con los cuales el | estrechar sus | y estatales, areas
promocion cultural | Pera mantiene | relaciones con la | culturales
a la sociedad. En su | relaciones de | comunidad local. | municipales, o
proceso de | cooperacion desarrollados por
crecimiento van personas juridicas y
fundando sus naturales.
centros culturales

Ejemplos Centro Cultural de | Centro  Cultural | PetroPera y | Centro Cultural “El
la UNMSM, Centro | Peruano Britanico, | Fundacion Olivar” de la
Cultural de laPUCP | Centro Cultural de | Telefoénica. Municipalidad de
y Centro Cultural | Espaiia (AECID) y San Isidro.
Académico  Casa | el ICPNA.
Honorio  Delgado
de la UPCH

Adaptado de: Ministerio de Cultura (2011)

Es importante resaltar que los centros culturales cumplen la funcion de “preservacion de
la cultura local y ademas en propiciar el intercambio y el dialogo de la diversidad cultural en el
ambito local y global” (Ministerio de Cultura, 2011, p. 111). Un Centro Cultural no se limita a un
espacio de muestras artisticas como si lo hace una sala de teatro; sino que se concibe como “un
espacio de encuentro y convivencia de la comunidad. Debe ser una plataforma para la formacion,
creacion y difusion del quehacer artistico y cultural de la localidad” (Ministerio de Cultura, 2011,
p- 111). Dado que es un espacio para promover la cohesion social, existe un marco legal en el

ambito municipal “que ampara el desarrollo de proyectos de generacion de centros culturales que
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deberia ser de conocimiento de la ciudadania para exigir plenamente el ejercicio de derechos
ciudadanos” (Ministerio de Cultura, 2011, p. 111). Si bien existe el marco legal para la creacion
y difusion de Centros Culturales, la falta de un diagnostico cultural en el distrito puede ser un

problema:

Este marco legal apoya los procesos de generacion de politicas culturales locales que
podrian implementar a través de la creacion de centros culturales, u otros espacios
vinculados [...]. Sin embargo, el gran problema a nivel de los gobiernos locales es el error
conceptual que permite la construccion de grandes edificaciones para la cultura sin

establecer primero un diagnostico cultural (Ministerio de Cultura, 2011, p. 111).

Dicho diagnodstico serd necesario en la medida que muestre las “necesidades y
problematicas presentes en una comunidad y territorio que queremos enfrentar y que se
complementara con los antecedentes relevantes para estructurar el marco tedrico o conceptual”
(Ministerio de Cultura, 2011, p. 112). Ademas, para fomentar la creacion y el desarrollo de centros
culturales, es necesario que los proyectos culturales sean percibidos “como proyectos de
desarrollo urbano, que logicamente abarcan mas que la construccion de un centro cultural con un
gran impacto potencial. Esta potencialidad se ha explorado poco, y constituye un reto para para

las gestiones locales y regionales” (Ministerio de Cultura, 2011, p. 116).

En ese sentido nace, como iniciativa del Ministerio de Cultura en el 2011, los Puntos de
Cultura como promotores de aquellas organizaciones sin fines de lucro cuya finalidad es
cohesionar y desarrollar diversos aspectos de la comunidad. Se “busca ampliar el ejercicio de los
derechos culturales a nivel comunitario, con especial énfasis en niflos, jovenes y poblacion en
situacion de vulnerabilidad, impulsando la inclusion, empoderamiento y ciudadania” (Ministerio
de Cultura, s.f.e). En este contexto, se propone actuar como catalizador en el accionar del Estado
dirigido hacia la sociedad que reconoce que la cultura la hace la sociedad y no el Estado. Es una
iniciativa que en términos de tendencias regionales se viene desarrollando desde hace una década
aproximadamente en paises como Brasil, Chile, Costa Rica, entre otros que cuentan con el
respaldo de politicas ptblicas aprobadas. Dichos paises han visto la posibilidad en esta iniciativa

para generar capital social.

Los principales beneficios del programa son reconocimiento y protagonismo, co-gestion
de proyectos, fortalecimiento de capacidades y gestion del conocimiento, articulacion y
comunicacion (Ministerio de Cultura, s.f.c). Ademas, surge como iniciativa para subsanar
problemas a nivel interno y externo, pues por un lado se busca solucionar la poca evidencia
sistematizada del valor y aporte de las organizaciones culturales creadas por voluntad de la

comunidad en el desarrollo y mejorar la articulacion entre ellas. A nivel externo, se busca el
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reconocimiento de la cultura como eje principal en las politicas nacionales, posibilitando su

articulacion y fomento de la participacion y empoderamientos de los ciudadanos.
En ese sentido, ;qué es un Punto de Cultura?,

Es toda organizacion, asociacion, cooperativa, colectivo o agrupacion cultural sin fines
de lucro de la sociedad civil que se encuentre registrada y reconocida por el Ministerio de
Cultura como tal, que desarrolle y/o promueva iniciativas en los mas diversos campos,
tomando el arte y la cultura como herramienta principal para contribuir a la construccién
de una sociedad maés justa, pacifica, solidaria, inclusiva y democratica que reconozca y

valore su diversidad, memoria y potencial creativo (Ministerio de Cultura, s.f.e).

Si bien es un programa joven, actualmente ya cuenta con 288 puntos de cultura a nivel
nacional en 23 regiones, con un 60% de aprobacion fuera de Lima y Callao y cabe resaltar que
logra movilizar en promedio a 20 miembros por cada punto de cultura llegando a un ptblico de
279 personas en proyectos de formacion y 3150 personas en festivales y otras acciones masivas

(Ministerio de Cultura, 2017b).

Cabe resaltar que Pueblo Libre cuenta con cuatro centros culturales identificados por el
programa Puntos de Cultura; sin embargo, Cineclub Pueblo Libre, Validarte y CENDAF no tienen
incidencia tan solo en el distrito como se puede apreciar en la siguiente tabla en la columna

“campo de accion™:
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Tabla 3: Puntos de Cultura en Pueblo Libre segin el Ministerio de Cultura al 2017

Punto de

Perfil rganizacion Disciplina am accion
Cultura erfil de org cio sciplinas Campo de accio
Organizacion que sostiene una
Asociacion ropuesta de  animacion e
sociacio prop Artes plasticas y
Cultural El sociocultural, desarrollo de | . .
. . .. | visuales, arte Pueblo Libre
Galpon. capacidades y creacion
. F q P urbano, y teatro
Espacio artistica surgida en los ultimos
diez afios
Org.am.zacmn S anCiYC | A imacion Su lugar de accion
territorial que tiene como . . o
condsito la cireulacion  de sociocultural, principalmente en el distrito de
Cineclub prop artes plasticas y | Pueblo Libre No obstante;
. bienes culturales, la | . ., RN
Pueblo Libre . . visuales, y | también la organizaciéon ha
recuperacion de la memoria y . . S
. . recursos realizado acciones en el distrito
el desarrollo de la ciudadania a L , .
. . audiovisuales de Jesus Maria.
nivel nacional
Su lugar de accion
Oreanizacién que sostiene una principalmente en el distrito de
g q . . Animacion Villa El Salvador. No obstante;
propuesta de  animacion . ., .,
: sociocultural, también la organizacion ha
. sociocultural, desarrollo de . .
Validarte . ., | fotografia, y | realizado acciones en los
capacidades y creacion . . . .
. . . . recursos distritos de Lince, Villa Maria
artistica surgida en los ultimos . .
. " audiovisuales del Triunfo, Comas, Cercado
diez afios . .
de Lima y San Bartolo (region
Lima)
CENDAF- Org'ani'zaci()n sip anclaje 5 .
Centro de territorial que tiene como Su lugar de accion es fijo
., | proposito la circulacion de | Danza, debido a que la organizacién
Documentacion | ;. . .
Defensa y bienes culturales, la | fotografia, y | regenta un colegio parroquial
recuperacion de la memoria y | musica mediante el cual vuelcan su
Apoyo al . . -,
el desarrollo de la ciudadania a accion.
Folklore - .
nivel nacional

Adaptado de: Ministerio de Cultura

El teatro abrié campo a finales del siglo XIX para que llegue “al pais una nueva atraccion
que se ubicara pronto en el espacio habitual de las salas de teatro, la experiencia de la proyeccion
cinematografica” (Ministerio de Cultura, 2011, p. 135). Se considera una “expresion artistica,
industria de entretenimiento y medio de comunicacion. Los contenidos de la expresion
cinematografica transmiten valores, cddigos culturales, normas de conducta, modas e ideologia”
(Ministerio de Cultura, 2011, p. 135). Las proyecciones cinematograficas se enmarcan como

protagonistas de la industria audiovisual del Pert.

Ello generd que el presidente Fujimori, en 1992, cuando decidié cerrar el Congreso
reformara determinadas leyes que afectarian a esta industria. Es asi que “para 1995 entra en vigor
la reglamentacion de la Ley N° 26360 que modifica drasticamente el marco legal del cine
nacional, pasando de un sistema eminentemente estatal y proteccionista a un sistema mixto”
(Ministerio de Cultura, 2011, p. 159). Ademas, se crea el Concejo Nacional de Cinematografia

que representaria el cine peruano a nivel nacional e internacional. Con ello se supone que el
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gobierno deberia destinar un presupuesto para impulsar la industria cinematografica en el pais;
aunque es lamentable mencionar que la autoridad de turno no ha cumplido a cabalidad los

porcentajes establecidos.

Sin embargo en el 2017 han continuado los esfuerzos por incrementar el porcentaje de
presupuesto asignado a la industria cinematografica, es asi que el Ministro de Cultura vigente
anunci6 que el nuevo Proyecto de Ley de la Cinematografia y el Audiovisual “permite triplicar
los recursos que el Estado peruano destina al cine, de forma que podamos competir de mejor
manera con los paises de la region, sobre todo los de la Alianza del Pacifico, que llevan afios

apostando por las industrias culturales" (Redaccién EC, 2017)

Otra problematica presente es la poca difusion y aceptacion del cine nacional, “persiste,
al igual que en toda Latinoamérica, una débil participacion del cine nacional en los espacios de
exhibicion comercial” (Ministerio de Cultura, 2016, p. 4). Si bien del 2007 al 2015 se han hecho
esfuerzos para incrementar la participacion del cine nacional en las carteleras de nuestro pais, ain

queda un largo camino que recorrer.

Un esfuerzo del Estado peruano por trasladar beneficios a la industria cinematografica
fue la creacion del Registro Cinematografico Nacional que “constituye un mecanismo de
recopilacion de informacion, conforme a lo establecido en la Ley de la Cinematografia Peruana
(Ley N° 26370), en el que se consignan las personas naturales y juridicas que realizan actividades
cinematograficas” (Ministerio de Cultura, 2016, p. 6). De esta manera se puede encontrar
beneficios seglin sea la naturaleza del sujeto en cuestion: persona juridica o natural; asi como
también existen beneficios cuando se deciden inscribir en los contratos de coproduccion. Lima es
el distrito que cuenta con mas inscritos a nivel nacional (311), mientras que los distritos de San

Martin, Pasco y Huancavelica solo cuentan con un inscrito

Por ultimo, las artes visuales se reflejan en “una obra artistica que impacta en el sentido
de la vista del espectador. Bajo esta definicién se comprende a las fotografias, pinturas, esculturas,
grabados, dibujos, ilustraciones, historietas, instalaciones artisticas, entre otras similares”
(Indecopi, 2013, p. 50). Una de las tendencias mas recientes en Lima en esta industria es la
fotografia que “viene tomando una importancia extraordinaria en la vida limefia de los ultimos
aflos. Las nuevas tecnologias y las posibilidades de aprender a manipular aparatos fotograficos
[...], sumadas a factores como la nueva situacion econdmica, han motivado el acercamiento y la

sensibilidad del ciudadano comtn hacia este arte” (Mulder & Arata, 2009).

Ello ha sido un “cohesionador social o medio por el cual los peruanos hemos aprendido

a conocernos y a mirar al otro” (Mulder & Arata, 2009). De esta manera muchas personas han

52



podido acercarse a esta arte e interactuar con otras personas que comparten el mismo gusto por

las artes visuales.

Al ver el esfuerzo de los ciudadanos por acercarse mas a la fotografia y a las
organizaciones privadas por potencializar la industria, se puede concluir que “la formacion del
fotografo peruano inmerso en el mundo global va por buen camino. El secreto [...] es la mezcla
que se da entre los elementos locales y particulares con los globalizados” (Mulder & Arata, 2009).
Sin embargo, se deben hacer esfuerzos para romper ciertas barreras que impiden el pleno
desarrollo de la industria en el Per. Con ello nos referimos a dos problemas principalmente:

informalidad y centralidad.

Por un lado, se tiene que la informalidad existente en la industria de las visuales en el pais
y la carencia de gestion afectan no solo a los artistas sino al entorno en general, que deberian
aprovechar dichos bienes culturales (Ramos, 2013). Ademas, existe la necesidad de reclutar
gestores culturales que puedan manejar y proponer alternativas de soluciéon a este problema

(Ramos, 2013).
Se considera relevante mencionar que las artes digitales

comprenden una suma de disciplinas de las artes tradicionales y de la ciencia. Una de las
principales caracteristicas de las artes digitales es que ya no se rigen por los limites de lo
fisicamente posible, sino que la materia misma es diferente. Los resultados pueden ser
audiovisuales, o también arte en internet (net art), objetos de fabricacion digital, arte para

dispositivos moéviles, entre otros (Ministerio de Cultura, 2016)

De este modo, una de las industrias culturales que se ha beneficiado gracias al internet
son las artes literarias, situandose como prioridad para obtener un crecimiento sostenido en el

mercado, tal y como menciona la Camara de Comercio del Libro (el)

Una de las primeras cuestiones que debe abordar una editorial que quiere avanzar en el
mercado digital de libros electrénicos es la adaptacion de los modelos de producciéon
tradicionales. No se trata solamente de generar una conversion de los ficheros digitales
para impresion en un epub o0 mobi, sino que es necesaria una redefinicion de los procesos

de produccion (p. 28)

Asimismo, el patrimonio material se ha visto beneficiado del avance de la tecnologia y
del aporte de las artes digitales. Es asi como, una plataforma web llamada “Museos en Linea”
(Ministerio de Cultura, 2012b), puede ser empleada mediante un smartphone para diversas
actividades como guiado turistico virtual. Una de las principales novedades de esta aplicacion es

la posibilidad de visitar exposiciones en los diferentes museos del pais en formato 3D. Asimismo,
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la pagina cuenta con una guia de los museos que se pueden visitar a nivel nacional de manera que
sea presentada amigable para el turista nacional y extranjero. De esta manera, se busca
principalmente potenciar la industria, creando demanda para los museos ya existentes y fomentar

la cultura a los visitantes.

El patrimonio material se puede entender a través de los museos que es una institucion
que tiene como objetivo principal “la custodia, conservacion, investigacion, comunicacion,
exhibicion y deleite a través de los bienes y colecciones de valor historico, artistico, cientifico,
técnico y de cualquier otra naturaleza cultural que dan evidencia de los pueblos y su entorno [...],
es una institucion dindmica que estimula el respeto a la diversidad cultural y natural, y potencia
la cohesion social” (Ministerio de Cultura, 2011, p. 122). Actualmente el Sistema Nacional de
Museos clasifica a los museos de acuerdo con su naturaleza, el tipo de administracidon o propiedad

y en base a su ambito de influencia (Ministerio de Cultura, 2011, p. 125).

Tabla 4: Peru: Clasificacion de los museos segtin tipo de administracion, 2011

Los que pertenecen o son administrados por el Estado peruano, es decir el
Museos Estatales control de las decisiones de los 6rganos de gestion estan en manos del
Estado

Los que pertenecen a particulares u organismos privados, sociedades e
instituciones religiosas y educativas

La administracion y financiamiento es compartida por el Estado y alguna
entidad privada interesada.

Adaptado de: Ministerio de Cultura (2011)

Museos Privados

Museos Mixtos

Actualmente, segn el Ministerio de Cultura, se registra mas de 316 museos repartidos a
nivel nacional. Sin embargo, como sucede con la mayoria de manifestaciones culturales se
concentran en la capital y en las ciudades mas representativas del pais. Es asi que, solo en “Lima
y Callao se registraron 82 museos y salas de exposicion un equivalente al 25% a nivel nacional”,
asi como existen departamentos que cuentan con tan solo un museo o ninguno. Por ejemplo,

Madre Dios no cuenta con ningin museo instalado (Ministerio de Cultura, 2011)

De la misma forma, existe un estancamiento con respecto al numero de visitantes a los

museos a nivel nacional, lo cual se puede apreciar en un periodo de evaluacion de diez afos.

Figura 10: Lima: Visitantes nacionales a museos y centros arqueologicos, 2006-2015
(personas)

500 000

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Adaptado de: Ministerio de Cultura (2017a)

54



La presente seccion describio la situacion actual de las siguientes industrias culturales en
el Pert: Artes literarias, artes escénicas, artes audiovisuales, artes visuales, artes digitales y
patrimonio material, para después pasar al siguiente apartado donde se explicara las
caracteristicas del distrito de Pueblo Libre, asi como las organizaciones que promueven alguna

industria cultural en el distrito.

2. Pueblo Libre: caracterizacion sociocultural

Pueblo Libre es reconocido a nivel nacional como uno de los distritos mas importantes
en referente a cultura e historia en Lima. Prueba de ello es que esta considerado en el Plan
Metropolitano de Desarrollo Urbano (PLAM) al 2035 como un barrio cultural con atractivos
turisticos como museos, teatros, cines y centros culturales de exposiciones (Laurie, 2017). En el
PLAM 2035 se menciona incluso que los barrios culturales serian un catalizador para generar

articulacion interdistrital con los centros culturales locales.

2.1. Pueblo Libre: distrito historico

Este distrito tenia como nombre antiguamente Magdalena Vieja, sin embargo, luego el
General San Martin lo cambiaria por Pueblo Libre dado los acontecimientos de la independencia.
No obstante, no seria hasta 1859 que se estipulara aquello en el marco legal (Municipalidad de
Pueblo Libre, 2016c). Actualmente el distrito colinda por el norte con los distritos de El Cercado
y Brefia, por el oeste con el distrito de San Miguel, por el Sur con el distrito de Magdalena del
Mar y por este con el distrito de Jestis Maria (Municipalidad de Pueblo Libre, 2016¢). La
organizacion de la participacion ciudadana estd definida por Comités Vecinales y Zonales: los 85

Comités estan distribuidos en las ocho zonas de acuerdo con el mapa inferior.

Ademas de ello, mediante esta division se logra facilitar la implementacion y ejecucion

de las obras municipales y proyectos.
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Figura 11: Mapa del Distrito de Pueblo Libre, 2012

Fuente: Moran (2012)

Segun un estudio del CPI realizado en el 2016, Pueblo Libre cuenta con 77, 800 habitantes

al 2016 (CPI, 2016). Las cifras han ido aumentando de manera acelerada debido al proceso de

densificacién urbana y por la gran cantidad de inversidon inmobiliaria “que ha incrementado en

aproximadamente 5 mil nuevas unidades de vivienda” (Municipalidad de Pueblo Libre, 2016¢, p.

16). Asimismo, la composicion por grupos de edad de la poblacion que presenta el INEI permite

identificar una serie de caracteristicas resaltantes que inciden en la planificacion territorial:

Tabla 5: Pueblo Libre: Descripcion de la poblacién por rango de edad, 2016

Rango de edad

Descripcion

0 — 5 afios

Constituyen el 6.1% de la poblacion del distrito, menos del promedio de la
zona centro de Lima que es de 7.2% y por debajo del promedio metropolitano
(10%). Sin embargo, este porcentaje deberia crecer ya que en los ultimos ocho
afios las parejas afincadas en este distrito son parejas jovenes con hijos o sin
hijos menores.

6 — 11 afios

Son el 6.5% de la poblacion del distrito, un porcentaje bajo frente a la cifra
mostrada para Lima Centro (7.4%) % y por debajo del promedio metropolitano
(10%).

12 — 17 anos

Los adolescentes en el distrito ascienden a 7.8%, también por debajo del
promedio metropolitano que es 10%.

60 afios a mas

Engloba al 20.4% de todos los vecinos. Es un promedio muy por encima de la
media metropolitana (11%). Es unos de los distritos con mayor poblacion
adulta mayor de la ciudad y ello representa a 15,500 vecinos

Adaptado de: Municipalidad de Pueblo Libre (2016 ¢)

Cabe mencionar que el incremento de nuevas familias jovenes en el distrito ha cambiado

la percepcion de un distrito envejecido por uno mas bien joven (Municipalidad de Pueblo Libre,

2016c). Si bien en los afios noventa, se mostraba una tasa de crecimiento de -1.3% en Pueblo

Libre debido a la migracion de su poblacion joven, el cambio de este proceso se ha detenido en

los ultimos afios (Comité Distrital de Seguridad Ciudadana, 2016). De esta manera, “Pueblo Libre
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esta configurado como un distrito predominantemente residencial por su forma de ocupacion [...],

priorizando la venta de terrenos de vivienda” (Municipalidad de Pueblo Libre, 2016 ¢, p. 27).

Sin embargo, las actividades que funcionan como soporte para el dinamismo econdémico
del distrito pueden ser las turisticas y culturales, “puesto que el distrito cuenta con una zona
monumental de origen colonial y republicano, de mucha tradicion histérica, que de ponerse en
valor y permitir el incremento de actividades econdomicas” (Municipalidad de Pueblo Libre, 2016
¢, p. 27), puede alcanzar niveles de crecimiento econdomico similares a los metropolitanos. Si bien
este distrito tiene riqueza cultural material, el ambito cultural se extiende a lo inmaterial mediante
expresiones que nacen muchas veces desde promotores clave de cultura. De esta manera, la
actividades turisticas y culturales del distrito son promovidas por actores culturales tales como
Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia del Pera, Complejo Arqueologico Mateo Salado,
Iglesia Santa Maria Magdalena, Centro Cultural Buho Rojo, Nueva Acropolis, Circolo Sportivo
Italiano, Asociacion Estado La Union (AELU), Instituto Peruano del Deporte, Asociacion
Cristiana de Jovenes (YMCA), Artes y Voces, Casa de la Mujer Artesana, El Galpon.Espacio,
Centro Cultural Villa los Libertadores, Centro Cultural Britanico, Pontificia Universidad Catélica
del Peru, Universidad Alas Peruanas, Instituto Superior Tecnoldgico Privado (CEPEA),
Universidad Simoén Bolivar, Universidad Antonio Ruiz de Montoya, Ministerio de Cultura,
Biblioteca Nacional del Perti, Coro Nacional, Gran Mercado Artesanal Tesoros del Inca, Comité

Peruano del Consejo Internacional de Monumentos y Sitios (ICOMOS) y Museo Larco.

2.2. Actores culturales en Pueblo Libre
A continuacion, se dara mayor detalle de las organizaciones culturales mencionadas
previamente encargadas de ofrecer servicios y productos culturales al publico en general. Su
clasificacion va acorde a las industrias culturales que promueven, si bien en un inicio se considero
que los actores solo se encuentren dentro del distrito de Pueblo Libre, se vio necesario incluir a
actores que fueron mencionados por alguna de las organizaciones durante las entrevistas
realizadas a sus representantes. En la siguiente tabla se podrd encontrar informaciéon de la

organizacion, la abreviatura del nombre y la industria cultural que promueve.
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Tabla 6: Actores que conforman la red cultural de Pueblo Libre del 2015 al 2017

Industria cultural

adultos mayores, entre los programas culturales que posee se encuentra el taller de impro, ballet, danzas
afroperuanas, artes y manualidades, taller de instrumentos musicales y canto

Actor Abreviatura Descripcién
que promueve
Tolesia Santa El predio estd ubicado en uno de los espacios mas antiguos y tradicionales de la zona monumental del distrito,
g . presenta “elementos y proporciones caracteristicos de las iglesias rurales: planta de una sola nave con boveda .
Maria ISMM o, , . . . L o Turismo Cultural
Magdalena de cafion, coro alto, presbitero, atrio y cementerio” (Subgerencia de Desarrollo Turistico y Promocion de la
g Inversion, 2010)
Centro La presente organizacion se enmarca en la corriente de Movimientos de Cafés Filosoficos a nivel mundial, que
Cultural Buho | Buho Rojo |tiene como principal objetivo “poner la filosofia al alcance de todos desarrollandola fuera de los ambitos | Industria Editorial
Rojo académicos” (Bho Rojo, 2017)
Es una Organizacion Internacional que busca “promover la filosofia y las culturas comparadas previniendo la
Nueva Nueva intolerancia, la apatia y la ignorancia” (Nueva Acropolis, 2017). Es por ello que tiene tres ejes de accion
Acrévolis Acropolis principalmente: filosofia, cultura y voluntariado. Estd dirigido principalmente a jovenes, por lo que son la | Industria Editorial
P p primera opcidn para atraer voluntariados “para que se vuelvan ciudadanos activos de su comunidad y capacitar
a cientos de formadores y emprendedores sociales” (Nueva Acrépolis, 2017).
Circolo Esta institucion fue fundada el 16 de agosto de 1917 con el fin de promover el deporte entre los jovenes
. . peruanos e italianos, los deportes que mas destacaron en sus inicios fueron el basket, futbol y bochas. Ademas
Sportivo Circolo . . . L Deporte
Italiano del deporte, se fomentaba la vida cultural y social, donde se buscaba transmitir la cultura italiana (Machuca ,
2017)
Asociacion La Asociacion Estado la Union (AELU) tiene como mision “Ser promotores de la formacion integral, un lugar Deporte/Artes
Estado La AELU nikkei de integracion y bienestar por medio de actividades deportivas, recreativas, sociales y culturales, | .. P .
. . e ” Visuales y ecénicas
Unién comprometidos con la transmision de valores” (AELU, s.f.)
Instituto El Instituto Peruano del Deporte es el ente rector del Sistema Deportivo Nacional, constituye un Organismo
Peruano del IPD Publico Descentralizado con rango ministerial adscrito al Ministerio de Educacion, con autonomia técnica, Deporte
Deporte funcional y administrativa para el cumplimiento de sus funciones. (Instituto Peruano del Deporte, s.f.)
La Asociacion Cristiana de Jovenes del Pert, es una institucion sin fines de lucro cuyo propdsito es la educacion
Asociacion “esta empefiada en la formacion cristiana de mujeres y hombres, sean nifios, jovenes, adultos o adultos mayores,
Cristiana de YMCA promoviendo el desarrollo pleno de la persona, la familia y la comunidad” (YMCA, s.f.). Dentro de la lineade | Deporte, /Artes
Jévenes tiempo libre y salud, YMCA cuenta con programas para pre infantes, menores, jovenes, jovenes adultos y | Visuales y escénicas

58




Tabla 6: Actores que conforman la red cultural de Pueblo Libre del 2015 al 2017 (continuacién)

Abrevia

Industria cultural

Actor Descripcion
tura que promueve
Artesy |La Asociacion Cultural Artes y Voces, bajo la direccion del profesor Romero, tiene como fin contribuir al desarrollo .
Arte y voces . ~ . . o, Musica
Voces | cultural por medio de la ensefianza de canto e instrumentos musicales a nifios, jovenes y adultos
C?\fﬁliila Manuela | Es una “organizacion feminista comprometida con el logro de la igualdad de género, que trabaja por los derechos de |  Artes visuales y
Ar te:ana Ramos | las mujeres, los derechos humanos y el respeto por la institucionalidad democratica” (Manuela Ramos, s.f.) escénicas
El Galpon. Espacio que es una organizacion autogestionaria e independiente formada por creadores y especialistas
El de diferentes areas del arte y la cultura” (El galpon.espacio, s.f.) Esta asociacion fue fundada en el afio 2007 en el
El Galpoén. Galoén distrito de Pueblo Libre; y sus actividades se desarrollan “en torno a la produccion y difusion de propuestas artisticas | Artes visuales y
Espacio Es Ia)tcic; contemporaneas, gestando, promoviendo encuentros, talleres, residencias, conversatorios y presentaciones en el escénicas
p campo de las artes escénicas, musica, video y otras practicas multidisciplinarias, poniendo énfasis en la performance
o arte accion” (El Galpon.espacio, s.f.)
Centro Villa los | El Centro cultural fue fundado el 18 de noviembre de 1995 cuyo proposito es inculcar en la persona una valoracion .
Cultural . . , . o , Artes visuales y
. Libertad | hacia la musica y cultura, actualmente se encuentra formando un semillero de nifios que tocan algiin instrumento .
Villa Los . . L . escénicas
. ores | musical (Bertila Burga, comunicacion personal, 15 de noviembre del 2017)
Libertadores
La Asociacion Cultural Peruano Britanica es “una de las mas solidas instituciones de ensefianza del idioma inglés en
Centro o , ., .. . - ~ .., .
cultural Britanic | el Peru, y es también el puente de comunicacién e integracién cultural con Gran Bretafia” (Asociacion Cultural |  Artes visuales y
briténico W) Peruano Britanica, s.f.). Por medio del Centro Cultural, ofrecen actividades dentro de las diversas industrias culturales, escénicas
como la fotografia, artes escénicas y talleres musicales y de actuacién
P(.)ntlﬁ‘c 1a La PUCP “fue fundada en el afio 1917 y cont6 con dos primeras facultades: Letras y Derecho” (PUCP, s.f.b). .
Universidad ) ., cr s . . Artes visuales y
(1. PUCP | Cumpliendo con la promocién y difusion de cultura, la PUCP cuenta con talleres de formacion continua como son el .
Catolica del . . escénicas
Pert taller de expresion oral y corporal para adultos, teatro para adultos, marinera, clown, entre otros (PUCP, s.f.a).
Universidad “En 1996 bajo la presidencia del Consejo de Administracion de la Cooperativa Alas Peruanas del Sr. Estanislao Artes visuales
Alas UAP | Chujutalli Mufioz y el Dr. Fidel Ramirez Prado como Gerente General [...] se autoriza el funcionamiento de la escénicas y
Peruanas Universidad Alas Peruanas, con cinco carreras profesionales” (Universidad Alas Peruanas, s.f.)
Instituto
Superior “La Asociacion de Expositores de Promocion Empresarial y Cultural (CEPEA), parte de un proyecto, una idea de un
Tecnolégico | CEPEA | grupo de maestros comprometidos con la educacion de calidad y vision de pais, que hace 44 afios se diferenciaron por Artes Visuales
Privado saber interpretar las necesidades de las masas”. (CEPEA, s.f.)
CEPEA
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Tabla 6: Actores que conforman la red cultural de Pueblo Libre del 2015 al 2017 (continuacién)

Industria cultural

Tesoros Inca

Actor Abreviatura Descripcién
que promueve
. . . .. . . Danza,

. . Es una universidad joven con un posicionamiento ya ganado en el contexto limefio. Cuenta con el apoyo del S
Universidad - . . . Improvisacion
., , USB grupo CEPEA vy el desarrollo académico de calidad de sus carreras profesionales, para lograr una formacion ..

Simén Bolivar ; . . L . Teatral, Musica y
seria y responsable. (Universidad Simén Bolivar, s.f.)
Deportes
Esta casa de estudios se une al selecto grupo de escuelas profesionales que cuentan con acreditacion Artes visuales
IPAE IPAE internacional. IPAE es el primer instituto de educacion superior no universitaria en el pais que logra acreditar escénicas y
internacionalmente la carrera profesional de Administracion de Negocios (Zegel Ipae, s.f.)
Una universidad representativa del distrito de Pueblo es la “Universidad Antonio Ruiz de Montoya, que nace
Universidad en el afio 2003. A través de los colegios San Pablo, San Martin o San Francisco de Borja, desde los siglos Turismo
Antonio Ruiz de UARM XVI al XVIII” (Universidad Antonio Ruiz de Montoya, 2017, pp. s,p). La Universidad hace explicito la cultural/Ares
Montoya importancia de generar alianzas estratégicas y convenios para promover distintas actividades y nexos que | visuales y escénicas
puedan incrementar sus fortalezas”. (Universidad Antonio Ruiz de Montoya, 2017, p. s.f)
“Ministerio de Cultura es un organismo del Poder Ejecutivo responsable de todos los aspectos culturales del | Todas las industrias
Ministerio de MinisCult pais y ejerce competencia exclusiva y excluyente, respecto a otros niveles de gestion en todo el territorio culturales
Cultura nacional. Fue creado el 21 de julio de 2010 mediante Ley N° 29565, suscrita por el presidente de la Republica, | propuestas por el
Alan Garcia Pérez”. (Ministerio de Cultura, s.f.a) BID
Biblioteca “La Biblioteca Nacional del Pera tiene como vision constituirse en una institucion cultural consolidada,
Nacional del BNP dinamica y moderna, en tanto depositaria de la produccion documental bibliografica peruana, peruanistay de | Industria Editorial
Peru la més relevante del extranjero” (Biblioteca Nacional del Perd, s.f.)
El Coro Nacional fue fundado en 1965 por el maestro Manuel Cuadros Barr y esta integrado por solistas,
profesores de musica y directores de coros formados en el Conservatorio Nacional de Musica de Lima y otras .
. Coro N . , . e, Artes Visuales y
Coro Nacional . destacadas instituciones musicales del pais. El Coro Nacional cumple una notable labor en la difusion de las .
Nacional . . , i . Sy Escénicas
obras musicales universales y peruanas. Ademas, desarrolla una permanente actividad difusora y didactica
de la musica vocal en Lima y a nivel nacional. (Coro Nacional, s.f.)
Gran Mercado
Artesanal, Mcdolnca | Es el mercado de artesanias ubicado en la avenida La Marina en el distrito de Pueblo Libre. Turismo Cultural
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Tabla 6: Actores que conforman la red cultural de Pueblo Libre del 2015 al 2017 (continuacién)

Industria cultural

Mateo Salado

capital”. Asimismo “es reconocida por la Resolucion Directoral Nacional N° 019/INC del 08 de enero de 2001,
que lo declara Patrimonio Cultural de la Nacion” (Ministerio de Cultura, s.f.b)

Actor Abreviatura Descripcion
que promueve
Comité
Peruano del
Consejo “El Comité Peruano del Consejo Internacional de Monumentos y Sitios - [ICOMOS Pert, forma parte de la mas
Internacional ICOMOS | importante organizacion civil de alcance global, dedicada a la conservacion y gestion integral del patrimonio | Turismo Cultural
de cultural” (Comit, s.f.)
Monumentos y
Sitios
Este museo “fue fundado en el afio de 1926 en la hacienda Chiclin, por Rafael Larco Hoyle” Hoy en dia, .
. - . . ~ Turismo
exhibe de manera cronoldgica galerias que muestran un panorama excepcional de 4000 afios de desarrollo de .
Museo Larco | Museo Larco L. i o0 ., . X Cultural/Industria
la historia del Pert precolombino”, cuenta con una coleccion de oro y plata calificada como una de las mas Visual
finas del antiguo Pert” (Subgerencia de Desarrollo Turistico y Promocion de la Inversion, 2010).
Museo Este museo es el primero “del Pert; el mas grande, antiguo y representativo de nuestro pais. Fue el unico que .
Nacional de , . . N . o . . , Turismo
, tuvo el Pert en los primeros cien afios de la Republica” (Museo Nacional de Antropologia y Arqueologia,
Arqueologia, . S ok . , , Cultural/Artes
, MNAAHP |2017). El museo tiene como vision convertirse “en el centro piloto, lider del Pert y el mundo, promotor en el .
Antropologia e . S S L e, . . ” Visuales y
s campo de la educacion, conservacion, investigacion, exposicion y difusion del patrimonio cultural” (Museo L
Historia del . . . Escénicas
Perd Nacional de Antropologia y Arqueologia, 2017).
. Este Complejo Arqueoldgico “se ubica en el Cercado de Lima, colindante con los distritos de Pueblo Libre y
Complejo . Brefia. Por su extension y monumentalidad, es uno de los complejos arqueoldgicos mas importantes de la .
Arqueoldgico Complejo ’ Turismo Cultural
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La tabla presentada lineas arriba resume las organizaciones identificadas en el marco de
la investigacion que seran sujeto de andlisis* y evaluacién de acuerdo a las variables de ARS
pertinentes para evidenciar la situacion de la red cultural de Pueblo Libre. De esta manera, dicha
tabla funciona como guia para tener una idea mas amplia de su campo de accion y la industria
cultural que promueven, no excluyendo la posibilidad de promover mas de una. Asimismo, las
abreviaturas de las organizaciones han sido empleadas tanto en el software WebQDA como en el

Gephi para simplificar la codificacion y tener mayor visibilidad de la red.

3. Municipalidad de Pueblo Libre en el marco de la gestion cultural del 2015-2018.

En el siguiente apartado se profundiza en la representacion de la autoridad en el distrito
local de Pueblo Libre, con la intenciéon de contextualizar el sujeto de estudio, pues la Gerencia
de Juventud, Deporte, Educacidon, Cultura y Turismo pertenece a la Municipalidad de Pueblo
Libre. Es por ello que una mirada general a la organizacion permite tener mayor entendimiento
respecto a la vinculacion que puede tener la Gerencia con otras organizaciones. Por un lado, se
presentaran los ejes estratégicos culturales que se contempla en el Plan de Desarrollo Local
Concertado, lo cual guia las actividades y programas culturales para la gestion del 2015 al 2018.
Por otro lado, el presupuesto participativo permite tener una mirada fuera de la organizacion, ello

denota el interés y prioridad que la poblacion le da al tema cultural.

3.1. Ejes estratégicos culturales
En el ambito local, existe la ley N°27972, Ley Orgénica de Municipalidades del 2003 en
la cual se quiere destacar el numeral 12. Por un lado el numeral 12 expresa “promover la
proteccion y difusion del patrimonio cultural de la nacidn, dentro de su jurisdiccidn, y la defensa
y conservacion de los monumentos arqueoldgicos, histdricos y artisticos, colaborando con los
organismos regionales y nacionales competentes para su identificacion, registro, control,

conservacion y restauracion” (Fundacion Interamericana de Cultura y Desarrollo, 2011, p. 111).

Se puede ver que en el Pertl se ampara, en términos normativos, el fomento cultural desde
los gobiernos locales y ello se debe comparar con el Plan de Desarrollo Local Concertado y Plan
Operativo Institucional que posee Pueblo Libre, debido a que segun “lo dispuesto con la Ley
Organica de Municipalidades — Ley N 27972, estas son competentes para planificar el desarrollo
local, Presupuesto Participativo, y de planificar sus programas de corto, mediano y largo plazo en
funcion a los requerimientos municipales” (Municipalidad de Pueblo Libre, 2017d, p. 1). El Plan
de Desarrollo Local Concertado (PDLC) es un documento de gestion a largo plazo de la

Municipalidad distrital de Pueblo Libre. En ese sentido, podemos hallar en el PDLC lo siguiente:

“ La tabla de stakeholders en el Anexo H tiene el codigo empleado en el software Gephi.
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un escenario apuesta a partir del andlisis situacional del territorio y la identificacion de
variables estratégicas, para luego definir la Vision de Desarrollo. Posteriormente la
Vision da lugar a los objetivos estratégicos, lo que a su vez se desagregan en Acciones
Estratégicas y Rutas Estratégicas, con lo cual el PDLC cumple con los contenidos
minimos necesarios para ser un documento de gestion adecuado para el desarrollo de

Pueblo Libre (Municipalidad de Pueblo Libre, 2016c, p. 2).

Cabe mencionar que dentro de los objetivos estratégicos se direccionan en base a los
ambitos que se desean desarrollar, el presente apartado se enfoca en aquellos orientados a cultura.

No obstante, la vision del escenario apuesta a integrar todos los elementos:

Al 2030 los vecinos de Pueblo Libre tienen una alta calidad de vida, considerandose una
poblacion saludable, educada, segura e inclusiva, que vive en un importante distrito
histdrico y tradicional donde la inversion privada en turismo, comercio y servicios existe
en armonia con un orden urbano planificado y ambientalmente sostenible. Cuenta con
autoridades eficientes y democraticas que trabajan con la participacion de los vecinos

para hacer un distrito para todos (Municipalidad de Pueblo Libre, 2016¢, p. 5)

En ese sentido, se proponen objetivos estratégicos y variables que funcionan como

indicadores del avance de la gestion en dichos ejes.

Tabla 7: Municipalidad de Pueblo Libre: Objetivos estratégicos presentes en el Plan de
Desarrollo Local Concertado, 2016

Variable estratégica Objetivo estratégico
Nivel de calidad de vida Mejorar la cahdad. de qufi de los vecinos, con
inclusion.
Nivel de violencia e inseguridad ciudadana. Reducir los niveles de inseguridad del distrito
Nivel de calidad ambiental del distrito Mejorar la calidad ambiental del distrito

Calidad de Espacio Urbano

- - Mejorar la calidad del Espacio Urbano
Gestion de riesgo de desastres

Grado de crecimiento de negocios Promover la inversion en comercio y servicios

Nivel de Gobernanza Mejorar la gobernanza local
Adaptado de: Municipalidad de Pueblo Libre (2016 ¢)

El desarrollo cultural en el distrito se encuentra dentro del objetivo estratégico 1 “Mejorar
la calidad de vida de los vecinos con inclusion”, se contemplan dos acciones direccionadas
directamente a cultura: a) Promover el valor historico-cultural de Pueblo Libre, b) Articular
esfuerzos con las instituciones para un mejor servicio a los adultos mayores y otros grupos
vulnerables. Esta ultima accion estratégica estaria planificada a ejecutarse a partir del tercer

trimestre del 2019 (Ver Anexo A). Asimismo, por el lado del objetivo estratégico 5, se contemplan
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acciones relacionadas a cultura: promover el distrito como atractivo historico-turistico. “En
referencia al relacionamiento de la Municipalidad con las instituciones publicas y privadas, éste
puede calificarse de bueno y fluido. Si bien el distrito no es sede de muchas instituciones, si hay
algunas residentes en Pueblo Libre” (Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, 2016, pp. 31-32),

las que se han identificado en el Plan de Desarrollo Concertado son:

Tabla 8: Municipalidad de Pueblo Libre: Instituciones identificadas en el Plan de Desarrollo
Local Concertado, 2016

Museo Arqueoldgico, Antropologico e Historico del Perti

Instituciones Culturales
Museo Largo

Colegio de Obstetrices

Colegios Profesionales -
Colegio de Enfermeras

Hospital Santa Rosa

Instituciones de Salud Clinica Stella Maris

Clinica Centenario Peruana Japonesa

Parroquia Santa Maria Magdalena

Seminario Santo Toribio

Instituciones Religiosas -
Parroquia San Lucas

Parroquia Nuestra Sefiora de la Encarnacion
IPAE

Universidad Antonio Ruiz de Montoya
Universidad Simon Bolivar CEPEA

Asociacion Cultural Peruano Britanica — Sede Pueblo Libre

Instituciones de Educacion

Superior
Facultad de Enfermeria de la UPSMP
Facultad de Odontologia de la UNFV
Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas UPIGV
Club AELU (Colonia Japonesa)
Instituciones Sociales y Circulo Deportivo Italiano
Recreativas Asociacion Cristiana de Jovenes (ACJ)

Club del Banco Central de Reserva del Peru
Adaptado de: Municipalidad de Pueblo Libre (2016 ¢)

La visién al 2030 para el distrito de Pueblo Libre, asi como sus variables estratégicas y

sus objetivos se ven fortalecidos en el Plan Operativo Institucional, ya que funciona como:

una herramienta de gestion administrativa que resume los objetivos y metas
presupuestarias, asi como las actividades y tareas de las unidades organicas de la
Municipalidad para el Afio fiscal 2017 que permitira consolidar logros y asumir nuevos
retos en esta Municipalidad Distrital de Pueblo Libre [...] Se encuentra debidamente
articulado con el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) (Municipalidad de Pueblo

Libre, 2017b, p. 2)
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El area encargada de elaborar el Plan Operativo Institucional (POI) es la Gerencia de
Presupuesto y Planeamiento y “ha sido coordinado con toda la unidad orgéanica de esta
corporacion en funcion a los objetivos generales establecidos en el Plan Estratégico Institucional”
(Municipalidad de Pueblo Libre, 2017d, p. 2). Los objetivos generales del afio 2017 responden a
las estrategias presentes en PDLC (Ver Anexo A). En la siguiente tabla se puede mostrar los
objetivos generales y las estrategias referentes al &mbito cultural en el distrito.

Tabla 9: Municipalidad de Pueblo Libre: Objetivos Generales presentes en el Plan de
Desarrollo Local Concertado, 2017

Objetivos Estratégicos en el Objetivos generales
ambito cultural

e Ejecutar actividades culturales, recreativas y deportivas con los

Mejorar la calidad de vida de . . ) S .
vecinos, valorando el patrimonio, la historia y tradiciones de

los vecinos con inclusion

Pueblo Libre
Promover la inversion en e  Ubicar al distrito de Pueblo Libre como primer y mas importante
comercio y en servicios destino turistico-historico de Lima Metropolitana

e  Alcanzar un alto grado de eficiencia administrativa en toda
organizacion edil, sistematizando los procesos de gestion interna
e implementando el sistema de Control Interno.

e Lograr que el 60% de vecinos se sientan satisfechos de la
atencion en los diversos servicios municipales y su participacion
con la Municipalidad.

Adaptado de: Municipalidad de Pueblo Libre (2016 c, p. 8)

Mejorar la gobernanza local

3.2. Presupuesto participativo
En el presente apartado, se procedera a resaltar la importancia del Presupuesto
Participativo debido a que como se mencion6 en el segundo capitulo, se genera valor social
cuando se fomenta la participacion de la comunidad. Es asi que el Presupuesto Participativo debe

cumplir con lo siguiente:
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e Transparencia y control ciudadano.

e Modernizacién y democratizacion de la gestion publica.

e Fortalecimiento de la gobernabilidad democratica del pais.
e Construccién de capital social.

e Participacion ciudadana en la planificacion y gestion publica (Ministerio de Economia y

Finanzas, 2017)

De esta manera, se fortalece la agencia y se promueve la construccion de capital social,
propiciando la participacion de las “autoridades regionales y locales, asi como las organizaciones
de la poblacion debidamente representadas, definen en conjunto, como y a qué se van a orientar
los recursos, los cuales estdn directamente vinculados a la vision y objetivos del Plan de

Desarrollo Local Concertado” (Ministerio de Economia y Finanzas, 2017).

(,Como se origina este nuevo enfoque? Desde el afio 2003 se promulg6 la Ley Marco del
Presupuesto Participativo No. 28056, que recogio experiencias [...] exitosas a nivel regional y
local, asi como también diversas lecciones aprendidas que han permitido avanzar el marco
normativo de estos procesos (Ministerio de Economia y Finanzas, 2010, p. 3). Por esta razon, es
importante resaltar la actuacion de las autoridades que se encuentran mas cercanas a la poblacién
si se desea mejorar este proceso. De esta manera el presupuesto participativo debe reflejar las
necesidades de la comunidad. El proceso de elaboracion y discusion del presupuesto participativo

en el distrito de Pueblo Libre consta de 11 fases (Ver Anexo C).

El marco legal que ampara el desarrollo del presupuesto participativo se basa en “la
Ordenanza Distrital N°357 — MPL [...]. Dicha ordenanza aprob¢ el reglamento del proceso y
faculta que cada afno, mediante el decreto de Alcaldia se dicten medidas complementarias como
la designacion del equipo técnico y el cronograma” (Municipalidad de Pueblo Libre, 2016d, p.

8).

En el 2016, como ultimo proceso de presupuesto participativo registrado, se realizo
cumpliendo con los pasos mencionados en el Anexo C. Los resultados de los trabajos grupales
para determinar las necesidades, problemas y potencialidades del distrito visto desde los vecinos
se reflejan en una matriz (Ver Anexo B). En la dimension social, cultural y econémica se hizo
alusion a problemas como violencia familiar, incremento de desechos animales en calles y jovenes
o adultos que no culminaron sus estudios secundarios. En este contexto se maped como

necesidades: gimnasios para todas las edades, implementar juegos infantiles, talleres y academias
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para los jovenes, campeonatos juveniles, visitas médicas a poblaciones vulnerables, implementar

programas culturales en parques, politicas y programas para personas de la tercera edad.

De esta manera, como vision de desarrollo planteada en el documento de Presupuesto
Participativo se puede resaltar determinados deseos expresados por sus vecinos que se relacionan

directamente con cultura.
e Distrito turistico.

e Distrito con parques para uso de todas las edades donde se promueva la cultura, el deporte

y la integracion vecinal.
e Distrito proactivo y con identidad

e Un distrito que promueve el desarrollo turistico, cultural, deportivo y educativo de su
poblacion que ha encontrado igualdad de oportunidades de desarrollo para todos sin

distincion de género ni edad.

Cabe mencionar que, del total de resultados mostrados en el Presupuesto Participativo
para el afio 2016 , el 35% de los deseos de los vecinos estd vinculados a cultura, aunque, ello no
se vio reflejado en los montos asignados a la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura
y Turismo. En esa misma linea si bien los deseos de los vecinos se reflejaron en un porcentaje
considerable relacionado al eje cultural, lo cual contrasta con el hecho de que solo se propuso una
iniciativa de las 16 propuestas mencionadas en el proceso del 2016 que responden a dichas
visiones: “programas culturales y deportivos para jovenes y personas de la tercera edad” (Ver
Anexo A). En ese sentido, no sorprende el hecho de que al trasladarlo en la matriz de priorizacion
de proyectos y acciones concretas, los dos proyectos relacionados a cultura estén en el ultimo
lugar. Se puede visualizar en el Anexo D, el presupuesto asignado al 2017 a la Gerencia de

Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo (Municipalidad de Pueblo Libre, 2017 d)

La clasificacion de industrias culturales que proporciona el BID no se ha visto potenciadas
en su totalidad en el Perti ya que segin el Ministerio de Cultura solo se han identificado las
siguientes industrias: artes literarias, artes escénicas, artes audiovisuales, artes visuales, musica y
artes digitales. Se ha podido explicar de manera detallada la evolucion de dichas industrias y se
encuentra que un elemento transversal en estas es la gestion centralizada llevada a cabo en Lima.
Luego de haber explicado el desarrollo de las industrias culturales anteriormente mencionadas, se
busco focalizar el desarrollo cultural en el distrito de Pueblo Libre, presentando a las
organizaciones promotoras de cultura de la localidad. Ello se complementa con la gestion de las

actividades culturales llevadas a cabo desde el gobierno local, enfatizando en las directrices y
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planes estratégicos que guiaran eventualmente el desarrollo de los proyectos. Una vez presentado
el contexto cultural nacional y distrital se comprueba la segunda hipotesis al mostrar la evolucion
de las industrias culturales y creativas en el Peru del afio 2010 al 2017, ha permitido a la cultura
empezar a tener un rol protagénico en el pais, motivo por el cual Pueblo Libre muestra un
panorama cultural favorable para el desarrollo del distrito. En el siguiente capitulo se abordara el
analisis de las redes culturales encontradas en el distrito de Pueblo Libre, teniendo presente el

contexto en el que se desempena.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE LAS REDES CULTURALES EN
PUEBLO LIBRE

El presente capitulo ha sido dividido en cinco secciones, la primera explica la situaciéon
actual de la Gerencia de Cultura, siendo la principal encargada de la elaboracion y ejecucion de
las actividades culturales en el distrito. La segunda seccion se centra en describir la metodologia,
en la cual se explica el alcance, diseio, enfoque, levantamiento de informacién y andlisis de la
misma. En la tercera seccion se exponen los principales resultados del andlisis de redes sociales.
Por ultimo, en las dos ultimas fases se pasa a una etapa propositiva para la generacion de capital

social.

1. Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo

La Municipalidad tiene cinco Gerencias que dependen jerarquicamente de la Gerencia
Municipal, entre dichas gerencias se encuentra la Gerencia de Juventud, Deportes, Educacion,
Cultura y Turismo. Cabe resaltar que la Gerencia en cuestion no cuenta con sub-gerencias por lo
que existe solo un gerente que debe supervisar y ejecutar los proyectos pertenecientes a los cinco
ejes mencionados (Ver Anexo E). En el periodo del 2015 al 2017 han pasado por el puesto de

gerente cuatro personas, a noviembre del 2017 se encuentra vigente el Sr. Felix Manrique.

La division interna de la Gerencia se divide con coordinadores que asumen la
responsabilidad de una o mas areas. De esta manera, se ha asignado un coordinador al area de
Deportes y Juventud, un coordinador para las areas de Cultura y Turismo y un coordinador para
Educacion. De esta manera, el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) al 2017 establece
que se han presupuestado cuatro puestos para dicha Gerencia:

Tabla 10: Municipalidad de Pueblo Libre: Puestos asignados a la unidad organica: Gerencia
de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo, 2017

VI DENOMINACION DEL ORGANO: DE LINEA

VL5 DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE JUVENTUD
Y DEPORTES, EDUCACION Y CULTURA, Y TURISMO

N.ORDEN | CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION TOTAL

280 GERENTE EC 1

281 TECNICO ADMINISTRATIVO SP-AP 1
1

282 TECNICO ADMINISTRATIVO I SP-AP 1

283 OFICINISTA III SP-AP 1

TOTAL, UNIDAD ORGANICA 4

Adaptado de: Municipalidad de Pueblo Libre (2017 b)
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En la praxis, los coordinadores de cada una de las areas muchas veces no podian trabajar
en equipo, sino que llevaban a cabo los eventos propuestos de manera unilateral sin una
cooperacion interna. Tal y como el primer coordinador de Turismo y Cultura en la gestion del

2015 al 2018 mencionaba que no habia una integracion o cooperacion:

La teoria era hacerlo en equipo, pero en la practica lo hacia casi solo; en teoria te decia
que tenias que coordinar con esta area o con la otra, pero habia momentos que tenias que
buscar solo a los actores, a los clientes, tu solo tenias que hacer el arte y llevarlo a Imagen,
a presionar a Imagen para que lo saque a tiempo (Gino Garcia, Comunicacidn personal,

16 de agosto, 2017)

Asimismo, el Gerente tiene como funciones principales fomentar la participacion de los
diversos publicos objetivos a los cuales se dirige la Municipalidad, haciendo principal mencion
en los jovenes y en los nifios. Es por ello que se destaca la administracion del programa Mundo
Bus dirigido a nifios principalmente. Asimismo, se hace mencion a la difusion y preservacion de
los espacios publicos relacionados al tema de patrimonio cultural y las principales zonas turisticas
del distrito. Se menciona en sus principales funciones incentivar los habitos de lectura relacionado
al mantenimiento de la biblioteca municipal y a programas de alfabetizacion para la poblacion.
En relacion a ello se estipula que se deberan velar por los convenios suscritos con entidades
educativas del distrito que sigan los mismos objetivos para mejorar la calidad educativa del
mismo. Por ultimo, se menciona que se debera fortalecer la red deportiva ofreciendo servicios
deportivos de calidad a los vecinos haciendo un buen uso de los centros deportivos pertenecientes

a la Municipalidad.

De acuerdo con las funciones especificas que el Manual de Organizacion y funciones
(MOF) estipula para el gerente de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo se tiene en
la cartera de proyectos, actividades y acciones que responden a la consecucion de sus objetivos.
Es asi que se tienen programas que responden de alguna manera a los cinco ejes que abarca la

gerencia, en palabras del representante de la Gerencia:

Tenemos Mundo Bus, los paseos Turisticos escolares, paseos turisticos para las personas
de la tercera edad, tenemos talleres de ballet, tenemos un programa llamado ‘Danzando
por los parques’ que incluye aerobics, pole dance y bachata, hay un programa que se
denomina ‘Deportes en los parques’, asi como talleres de dibujo y pintura en nuestras

instalaciones (Felix Manrique, Comunicacion personal, 25 de setiembre, 2017)

Cabe precisar que el eje Deportivo descansa en el Plan de Implementacion de Escuelas

Deportiva orientadas a la masificacion: Meta 18. De esta manera, se busca atender a nifios y
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jovenes que deseen practicar algun deporte en las instalaciones o centros deportivos que posee la
Municipalidad de Pueblo Libre. Entre las principales clases deportivas existentes son: Basquetbol,

ajedrez, voley, tae kwon do, lucha olimpica y futsal.

1.1.Convenios

Los convenios son la evidencia tangible que tiene la Municipalidad cuando se relaciona
con otra entidad cooperante sea publica o privada. La Subgerencia de Fomento de la Inversion y
Cooperacion Nacional e Internacional en coordinacion con la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto se encargan de elaborar el documento que contempla las directrices para la Gestion
de Convenios de Cooperacion en la Municipalidad de Pueblo Libre que se presenta como “un
documento normativo que establece y describe los procedimientos que sustentan la suscripcion
de los convenios entre la Corporacion Municipal de Pueblo Libre y demés entidades e
instituciones publicas y/o privadas, nacionales o internacionales” (Subgerencia de Fomento de

Inversion y Cooperacion Nacional e Internacional, 2017)°

Se puede hacer una distincion en los tipos de Convenios que se pueden firman entre la
Municipalidad y otras entidades cooperantes. De esta manera la clasificacion por la cual se va a
regir toda celebracion de convenios es segun el contenido que poseen y el alcance de dicho

convenio:

5 La informacion brindada para el apartado “Convenios” fue solicitada al Subgerente de fomento de la
Inversion y Cooperacion Nacional e Internacional en una entrevista (Ver Anexo R).
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Tabla 11: Municipalidad de Pueblo Libre: Tipos de convenio segun contenido y alcance,

2017

TIPO DE CONVENIOS SEGUN SU CONTENIDO

Convenio de Cooperacion

Es el documento donde se expresa la voluntad y el compromiso de
realizar de manera conjunta actividades de interés comun, para que, en
el marco de sus competencias, logren objetivos compartidos.

Convenio de Gestion

Es el documento donde se determina las obligaciones que asumira la
Municipalidad de Pueblo Libre y la Entidad Cooperante.

Convenio de Hermanamiento

Es el documento por el cual la Municipalidad de Pueblo Libre acuerda
con otras Entidades Cooperantes de derecho publico, nacionales o
extranjeras, establece vinculos de caracter educativo, cultural, turistico,
socioecondmico o para intercambiar experiencias de 4mbito social.

TIPO DE CONVENIOS SEGUN SU ALCANCE

Convenio Marco

Es el convenio suscrito que establecen disposiciones generales y
acciones de interés comun que deja abierta la posibilidad de suscripcion
de convenios especificos para un fin determinado.

Convenio Especifico

Es el convenio suscrito en el que se desarrollan de forma detallada
programas, proyectos o actividades especificas para el logro de un fin
concreto. Para la celebracion de Convenios Especificos se requiere la

aprobacion previa de un Convenio Marco.

Adaptado de: Subgerencia de Fomento de Inversion y Cooperacion Nacional e Internacional (2017)

Por un lado, es necesario establecer, siempre y cuando se firme un convenio, quién sera
el Organo Gestor del Convenio y el Area Usuaria del Convenio. El primer concepto hace
referencia a aquella unidad o Gerencia de la Municipalidad “que tiene calidad de proponente o
solicitante de la suscripcion del convenio, por lo que sera la encargada de elaborar el proyecto de
convenio y presentar el informe técnico a la Gerencia Municipal” (Subgerencia de Fomento de
Inversion y Cooperacion Nacional e Internacional, 2017, p. 5). Una vez que se tiene la estructura
del convenio, dicha drea se encargara de generar la documentacion pertinente y las evidencias que
prueben los beneficios de dichos convenios en coordinacién con la Subgerencia de Fomento de
Inversion y Cooperacion Nacional e Internacional. Mientras tanto, el 4rea usuaria se refiere a la
unidad que adopta “la propuesta de convenio presentada por la Entidad Cooperante, teniendo en
cuenta que el objeto del proyecto de convenio se relaciona directamente con el cumplimiento de
sus funciones establecidas en el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Municipalidad”

(Subgerencia de Fomento de Inversion y Cooperacion Nacional e Internacional, 2017, p. 6)..

La estructura de un convenio debera seguir un orden establecido por la Subgerencia de
Fomento de Inversion y Cooperacion Nacional e Internacional: titulo del convenio, la parte
introductoria, las clausulas acordadas y la parte final. La clausula contiene la parte mas importante

del convenio ya que menciona los compromisos de las partes, las bases legales, el objetivo del
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convenio y los plazos. Una vez la estructura ha sido aprobada, se empieza el procedimiento
regular para las respectivas firmas. Se pueden modificar los términos de un convenio a través de
una Addenda. Esto puede servir para agregar aclaraciones a los compromisos asumidos por las
partes, también para ampliar el periodo para el cual fue suscrito el acuerdo o bien para reducir el

tiempo (Subgerencia de Fomento de Inversion y Cooperacion Nacional e Internacional, 2017).

Una vez que se tiene la estructura del convenio en orden, empieza el procedimiento
regular para que el convenio sea firmado y aprobado por las instancias correspondientes al interior
de la Municipalidad. El primer proceso se puede describir como la aceptacién por parte de la
potencial 4rea usuaria al interior de la Municipalidad de la intencién de firmar el convenio con la
determinada entidad cooperante, este proceso finaliza con la elaboraciéon del proyecto de
convenio. El segundo proceso enmarca a otras areas internas a la Municipalidad, las cuales
deberan aprobar luego de sustentaciones el documento y remitir sus informes técnicos a las
siguientes areas. Luego de haber pasado por todas las instancias correspondientes y teniendo los
informes técnicos aprobados, el convenio ha sido finalmente aprobado y entrara en vigencia de

acuerdo a los plazos establecidos en el mismo.

2. Metodologia

Una vez entendido el sujeto de estudio y el contexto en el que este se desenvuelve, se
explicara la metodologia usada en la investigacion. Para ello es importante definir primero el
alcance, para luego precisar el disefio y enfoque del presente estudio. Asimismo, se muestra la

estructura a fin de guiar al lector previo al levantamiento de informacion y al analisis del mismo.

2.1. Alcance, disefio y enfoque de la investigacion
La presente investigacion adquiere un alcance descriptivo, debido a que este tipo de
estudios “buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis.”
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, p. 80). En el caso de la presente investigacion, basada
en la teoria de grupos de interés y construccion de redes, se describen las caracteristicas de las
organizaciones culturales, asi como la interrelacion entre estas y las necesidades culturales de los

vecinos de Pueblo Libre.

Por otro lado, el enfoque de la investigacion es mixto. Con respecto al enfoque cualitativo,
se otorga flexibilidad al investigador porque “con frecuencia es necesario regresar a etapas previas
[...], la recoleccion y el analisis son fases que se pueden realizar de manera simultanea”
(Hernandez et al., 2014, p. 9). Es por ello que a medida que se avanzaba con las entrevistas a los

actores culturales, la informacion recolectada era codificada en WebQDA, asi como analizada por
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Gephi. Asimismo, las herramientas cualitativas de recoleccion de informacion permiten ser “mas
abiertos e interactivos, y una interpretacion y tener una comprension profunda del fenomeno
investigado” (Ponce & Pasco, 2015, p. 45). En ese sentido, se realizdo 13 entrevistas
semiestructuradas a los principales actores externos que son las organizaciones culturales (Ver
Anexo T), las personas que conforman la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y
Turismo, el representante de la gerencia de Participacion Vecinal, la gerencia de Comunicacion e
Imagen Institucional y la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto. En esa misma linea, se realiz6
un focus group con los presidentes de las ocho zonas que conforman el distrito de Pueblo Libre

con el objetivo de conocer las necesidades de los vecinos en relacion a la cultura.

Con respecto al enfoque cuantitativo, este permite “acotar la informacioén y medir con
precision las variables de estudio” (Hernandez et al., 2014, p. 10). Con el fin de complementar la
informacién obtenida en el focus group se aplicd encuestas a los vecinos (Ver anexo X) que
participaron en alguna actividad cultural enmarcada en la clasificacion de industrias culturales

brindada por el BID (Ver Anexo Y).

Después de haber definido el alcance y el enfoque de la presente investigacion, se pasara
a seleccionar la estrategia general. La estrategia seleccionada es investigacion- accion en el cual
existe “un involucramiento del investigador con los miembros de una organizacion sobre un tema
que es de genuino interés para ellos y hay un intento por parte de ellos de tomar accion sobre la
base de la intervencion” (Eden & Huxham, 2002, p. 254). La inmersion inicial permitié entablar
una relacion directa con los miembros de la Gerencia de Cultura de la Municipalidad donde se
tuvo la oportunidad de conocer los problemas que afronta actualmente la Gerencia. Asimismo, se
realizaron visitas periddicas y programadas en las cuales se trabajaba conjuntamente con los
colaboradores al interior de la misma conociendo los proyectos que se mantenian durante el 2017,
asi como los eventos y actividades realizadas por la Municipalidad. Ello permitié obtener
informacién de diversos actores de manera directa con respecto al estado de la red cultural de

Pueblo Libre.

La investigacion — accion se ve complementada con el estudio de caso, ya que ello sucede
cuando “el investigador estudia en profundidad un numero limitado de casos especificos (en
ocasiones, un solo caso) que le ayuden a comprender un fendémeno mas amplio” (Ponce & Pasco,
2015, p. 47). En el presente estudio se ha recurrido a la municipalidad de Pueblo Libre como el
caso escogido para entender las relaciones que esta mantiene con otro actores culturales con la

finalidad de comprender y construir la red cultural del distrito.
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Por otro lado, la presente investigacion es transversal ya que, “la recoleccion de la
informacion se realiza en un solo periodo de tiempo” (Ponce & Pasco, 2015, p. 49). Asimismo,

el limitado tiempo y el alto costo no nos permite realizar una investigacion longitudinal.

2.2. Fases de la Investigacion

La investigacion se ha realizado en cuatro fases. La primera fase inicid con la revision de
fuentes secundarias y una inmersion inicial en el sujeto de estudio escogido para obtener mas
informacién sobre el contexto y poder delimitar los puntos identificados en el primer capitulo
sobre el planteamiento del problema. Respecto a la literatura consultada se extraen conceptos de
gestion social y publica: Capital social, gestion de stakeholders, gestion cultural, haciendo énfasis
en el rol del capital social enfocado en analisis de redes sociales. Paralelamente se eligio la
metodologia pertinente para sincronizar las evidencias bibliograficas con el desarrollo de las
siguientes fases de la investigacion. De esta manera, se pudo construir la matriz de consistencia

(Ver Anexo Z), matriz de levantamiento de informacién y retroalimentar el estado de arte.

La segunda fase se inici6 con el desarrollo de la metodologia de investigacion, en la cual
se definio las variables pertinentes para la evaluacion del nivel de articulacion de la Municipalidad
con los diferentes stakeholders. Asimismo, se escogid y desarroll6 las herramientas cuantitativas
y cualitativas de recojo de informacion de acuerdo con las necesidades de la investigacion. Por
ultimo, se delimité las herramientas para analizar la informacion recopilada haciendo énfasis en
la rigurosidad de la herramienta para gestionar las evidencias adecuadamente. Simultaneamente
se inici6 el proceso de contextualizacion de la Municipalidad de Pueblo Libre, empleando fuentes

secundarias pertinentes y aproximandonos a las fuentes primarias.

La tercera fase de la investigacion consta del recojo de informacidon directamente del
trabajo de campo y el andlisis riguroso empleando la metodologia escogida y desarrollada
previamente. De esta manera, se procede al contacto con los actores relevantes escogidos a través
de las diversas herramientas que se maneja en la investigacion (encuestas, entrevistas y focus
group). Una vez que se ha recolectado suficiente informacion se ha pasado a codificar y analizar
la informacion, de tal manera que el manejo de dicha fuente de informacion sea riguroso y

cuidadoso para obtener resultados veridicos para la siguiente fase.

Por ultimo, ya en la cuarta fase se tiene toda la informacién canalizada a través de las
diversas herramientas empleadas de analisis (Web QDA y Gephi) por lo que se pasa a una etapa
propositiva. A partir de los resultados y siguiendo una logica deductiva se generan propuestas de
mejora en torno a la gestion de stakeholders para la generacion de capital social en la gestion

publica de gobiernos locales.
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Figura 12: Fases de la investigacion

2.3. Levantamiento de informacion
En el presente apartado se identifica a los principales interesados de manera que ello
permite emplear herramientas adecuadas con el fin de levantar la informacién necesaria para

luego proceder al analisis.

2.3.1. ldentificar a los interesados:

A través del “Stakeholder Onion Diagram” (Ver Anexo F) se clasifican a los interesados
de acuerdo a la cercania a los proyectos culturales, pues de esta manera se podra precisar entre
los interesados primarios y secundarios. El diagrama en mencion permite visualizar la relacion
que poseen los stakeholders en torno al producto en particular (Alexander, 2005). Este diagrama
se conforma de capas que rodean al objeto central o producto. Es asi que mientras la capa se
encuentra mas cerca al producto, guardan mas relacion directa con él. El producto es en si el
objeto en cuestion que se quiere analizar en relacion a los stakeholders. En la presente
investigacion se ha identificado como producto los proyectos culturales que nacen de la Gerencia

de Cultura de la Municipalidad de Pueblo Libre.

La primera capa se denomina sistema principal, en la cual se debe posicionar aquellos
interesados que tratan directamente con el producto. En otras palabras, es el capital humano que
tiene injerencia directa en el desarrollo del objeto central. En el presente caso serian las personas
que disefian, planifican y desarrollan los proyectos culturales y se encuentran dentro de la
Gerencia. Se han identificado a través de la inmersion inicial en el sujeto de estudio los siguientes
interesados: Gerente de Cultura, Coordinador de Turismo, Coordinador de Cultura, Coordinadora
de Educacion y la secretaria de Gerencia.
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La segunda capa se denomina el sistema de contencion, en la que se deben ubicar los
interesados que, pese a no estar relacionados directamente con las operaciones para el desarrollo
del producto, aportan a las soluciones en torno al producto. Usualmente la injerencia de estos
interesados se encuentra relacionado al control y desempefian un rol de anfitrion frente al
desarrollo del producto. En esta capa, se muestra los siguientes interesados: Gerencia de
Presupuesto, Gerencia de Participacion Vecinal, Gerencia de Imagen Institucional, alcalde de

Pueblo Libre, Regidor de Cultura, otros regidores y promotores externos de Cultura.

Por ultimo, el entorno mas amplio contiene a los interesados que estan totalmente fuera
de la organizacion, pero también tiene un nivel de incidencia importante. En esta capa se
encuentran los interesados que prestan atencion a los resultados que puede dar el producto ya sea
en materia de regulacion, promocion, financiero o consultor. De esta manera, se ha identificado
los siguientes: Vecinos de Pueblo Libre, Ministerio de Cultura, Ministerio de Economia y
Finanzas, Mincetur, PromPeru y expertos (gestion publica, social, cultural y de proyectos)

(Alexander, 2005).

2.3.2. Clasificar y establecer estrategias a los interesados:

Una vez que se ha identificado adecuadamente a los interesados en torno al producto en
particular, se pasa a clasificarlos en torno a dos atributos: interés y poder (Ver Anexo G). El
interés hace alusion al “nivel de preocupacion con respecto a los resultados del proyecto” y poder
se refiere al “nivel de autoridad” frente al producto (PMI, 2013, p. 396). Con la clasificacion nos
permite identificar a aquellos interesados que se debe gestionar atentamente, mantener

informados, mantener satisfechos o monitorearlos (PMI, 2013, p. 397).

De esta manera, los interesados que se habian identificado se clasificaran en la siguiente
matriz que permite visualizar en simultdneo a los actores identificados de acuerdo con la

inmersién inicial en la Municipalidad (Ver Anexo G).

Tabla 12: Leyenda de Interesados de los proyectos culturales desarrollados en Pueblo Libre

Alcalde de Pueblo Libre

Gerente de Cultura

Regidor de Cultura

Otros regidores

Gerencia de Imagen Institucional Gerencia de Presupuesto

Secretaria de Gerencia de Cultura Coordinador de Turismo

Coordinador de Cultura Coordinadora de Educacion

Gerencia de Participacion Vecinal Promotores Externos de Cultura

Vecinos de Pueblo Libre

z|~|~|o|=|o|
z|o| === |o|w

Ministerio de Cultura
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Figura 13: Municipalidad de Pueblo Libre: Clasificacion de Stakeholders segin nivel de
poder e interés sobre los proyectos culturales, 2017

2.3.3. Formas de recoleccion:
Una vez que se han identificado y clasificado a los interesados, de acuerdo a los atributos
interés y poder, ahora es necesario precisar las herramientas cualitativas y cuantitativas que se

emplearon para recolectar la informacion necesaria de dichos actores.

En la presente investigacion se ha recolectado informacién en tres grandes grupos de
interesados: dentro del sistema principal perteneciente al diagrama de cebolla mostrado en el
anexo F , se realizo entrevistas semiestructuradas a los colaboradores que conforman la Gerencia

de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo de la Municipalidad de Pueblo Libre.

Por el lado del sistema de contencidn, también se realizaron entrevistas semiestructuradas
al Gerente de Participacion Vecinal, Gerente de Comunicaciones e Imagen Institucional y el
representante de la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto. Asimismo, dentro de este sistema
se encuentran los promotores de cultura del distrito de Pueblo Libre, los cuales fueron
seleccionadas utilizando un muestreo no probabilistico que es “guiado por fines que se adectan a
la investigacion” (Herndndez et al., 2014, p. 580). De esta forma, se busco que las organizaciones
seleccionadas se encuentren dentro de los limites del distrito y que desarrollen alguna de las
industrias culturales definidas por el Banco Interamericano de Desarrollo. Sin embargo, durante
el recojo de informacidn otras organizaciones fueron afiadidas a la muestra utilizando el método
llamado “bola de nieve, en el cual se identifican participantes clave y se agregan a la muestra, se
les pregunta si conocen a otras personas que puedan proporcionar datos mas amplios”.
(Hernandez et al. 2014, p. 398) Si bien no se encuentran dentro de Pueblo Libre, la razén por la
cual fueron tomadas en cuenta es por su fuerte vinculacion con otras organizaciones culturales

del distrito.
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Asimismo, los presidentes de las ocho zonas de Pueblo Libre, también se encuentran en
este sistema, con ellos se realizo un focus group con el fin de conocer las necesidades culturales

de los vecinos y las organizaciones culturales con mayor representatividad en el distrito.

Con respecto al entorno mas amplio, se ubican dentro de este segmento los vecinos de
Pueblo Libre, con el fin de realizar una encuesta a este grupo de interés fue necesario escoger una
muestra no probabilistica de los mismos. Es por ello, que los vecinos encuestados fueron aquellos
que habian participado en alguna actividad cultural del distrito y para esto se seleccioné aquellos
eventos culturales que estaban relacionados a las industrias culturales especificadas por el Banco

Interamericano de Desarrollo (BID).

2.3.4. Estructura del contenido de las entrevistas:

Las herramientas de recojo de informacion previstas fueron: entrevistas
semiestructuradas aplicadas a las organizaciones promotoras de cultura en el distrito, asi como a
las diferentes autoridades locales vinculadas al desarrollo en Pueblo Libre. Se ha decidido
estructurarlas en torno a tematicas que respondan a las necesidades de la investigacion y posterior
andlisis de la misma. En ese sentido se ha dividido de la siguiente manera: Informacion referente
a la organizacion, a las necesidades del publico (s) objetivo (s) y definicion de estrategias,
articulacion externa, recursos y la cultura en la organizacion. Por ultimo, la entrevista acabara con
una dinamica segun la matriz de recoleccioén que permita evidenciar las prioridades culturales de

dicha organizacion.

La entrevista da inicio con preguntas vinculadas a la organizacion introduciendo el tema
cultural que serd profundizado en las siguientes temdticas. De esta manera, se han formulado
preguntas que ayudan a conocer la vision de la organizacion, asi como sus objetivos estratégicos.
Los proyectos culturales que promueve en el distrito y como ello se ve transformado en productos
o servicios ofrecidos a la poblacion. Asimismo, es de suma importancia conocer las fuentes de
ingresos que obtiene para realizar las actividades propuestas. En esta linea, se busca que el
entrevistado reflexione acerca de las industrias culturales que promueve, poniendo como eje
principal la clasificacion del Banco Interamericano de Desarrollo. EI BID los clasifica en sectores

tradicionales, recientes y otros sectores (BID, 2007).

De esta manera, la dindmica también gira en torno a la clasificacion de las industrias
culturales, con el fin de identificar la lista de prioridades de la organizacion en cuestion. La
dinamica consiste en brindar al entrevistado tarjetas en las cuales podra visualizar las diversas

industrias culturales propuestas. Con ello se espera que pueda ordenarlas dependiendo de las
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prioridades de la organizacion. Una vez ordenadas las industrias culturales, se pregunto las

razones de las preferencias de la organizacion.

La tematica que gira en torno a las necesidades de los publicos objetivos se inspird en
autores como Rey (2009), Aballay y Avendafio (2000), Rish (2005) y el Ministerio de Cultura
(2017). Rey (2009) nos habla que el proceso de conformacion de redes en cultura deberia ser
“abierto a los participantes para igualar el poder de actores, operando en todos los niveles de la
integracion” (2009, p. 52). En la misma linea, Aballay y Avendaio propone que uno de los tipos
de gestion cultural es en red, el cual no solamente se incluyen las opiniones de la comunidad, sino
que se busca trabajar en conjunto. Rish menciona que “la clave para fomentar la cohesion social
por medio de la cultura se encuentra en la capacidad de las politicas culturales para estimular la
participacion de los miembros de una comunidad” (2005, p. 37). Finalmente, el Ministerio de
Cultura habla sobre la problematica que representa para un distrito la falta de un diagnostico

cultural (Ministerio de Cultura, 2011).

Una vez evidenciada las necesidades culturales de los vecinos, la entrevista girara en
torno a la relacion que mantienen las organizaciones con la municipalidad de Pueblo Libre. El
enfoque de red en los gobiernos locales ha adquirido suma importancia y la relevancia de la misma
es mostrada por los siguientes autores: Van Den Bekerom, Maya-Jariego & Ramos, Lozares,
Marsiglia, O’Toole. Las organizaciones publicas dependen en gran manera del sector publico,
principalmente para conseguir el presupuesto, incluso mas que las organizaciones privadas (Van
Den Bekerom, 2016). En la esfera publica, “las posibilidades efectivas de encuentro y de
complementacion, son desafios fundamentales para quienes pretenden impulsar proyectos desde
una perspectiva de desarrollo economico y social” (Marsiglia, 2006, p. 4). Ramos & Maya Jariego
(2013) mencionan que una sociedad cohesionada es aquella que junta a autoridades locales con

organizaciones de la sociedad civil para llevar a cabo proyectos conjuntos.

Asimismo, la entrevista busca justificar la relevancia del enfoque de red para la obtencion
de recursos necesarios para llevar a cabo los proyectos. De esta manera, las preguntas en este
modulo se han inspirado en autores que resaltan este punto: Lopez (2016), Marsiglia (2006), Van
Den Bekerom (2016) y el Ministerio del Empleo y Seguridad Social. Los agentes sociales que
forman parte de la red, posibilitan que no solo trabajen junto a la administracion publica a casusa
de sus intereses, sino que ellos también puedan aportar recursos necesarios para el desarrollo de
proyectos (Lopez, 2016). La captacion de recursos en “la Administracion Publica esta vinculada
a los procesos de captacion de capital por las necesidades propias de financiacion para su gestion

econdmica diaria” (Ministerio de empleo y seguridad social, s.f). Asimismo, se hicieron preguntas
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basadas en el Plan Operativo Institucional al 2017 debido a que contiene informacion relacionada

los recursos de la Municipalidad.

Resulta relevante canalizar las preguntas mencionadas previamente, en torno a la cultura
debido a que es el tema central de la investigacion. De esta manera, las preguntas dirigidas hacia
la cultura buscan conocer la importancia de la misma para el desarrollo del gobierno local de
Pueblo Libre. Los autores que complementan este apartado son: Aime (2015), Rey (2009) y
Aballay y Avendafio (2009). Segun Aime (2015) la cultura no es estatica, sino que se va
transformando en el tiempo. Por el lado, de Aballay y Avendafo (2009), la inclusion de la gente
a la gestion de la cultura, con descentralizacion de las actividades culturales, co-gestionadas con
las asociaciones [...] es un municipio fortalecido al que nadie quiere cambiar” (Aballay
&Avendafio, 2009, pp. 34-35). Por ultimo, Rey (2009) menciona que las “manifestaciones
culturales que no tienen repercusiones econdmicas inmediatas, aunque si mediatas e indirectas, y
que, ademas, suelen poseer un alto valor social, porque generan identidad, sentido de pertenencia

y participacion de la comunidad” (Rey, 2009, p.33).

2.4. Analisis de la informacion

En el presente apartado se explicara las variables y el método para presentar la
informacién recabada durante la etapa de levantamiento de informacion. El analisis cualitativo de
la informacion se llevard a cabo mediante una herramienta de analisis de evidencias llamado
WebQDA, un software que promueve el “trabajo colaborativo online y en tiempo real, y
proporciona un servicio de apoyo a la investigacion” (Web QDA, s.f)); permitiendo al
investigador “editar, ver, interconectar y organizar los documentos. Al mismo tiempo puede crear
categorias, codificar, gestionar, filtrar, buscar e interrogar a los datos con el fin de responder a las
preguntas que surgen en su investigacion” (Web QDA, s.f.). Asimismo, WebQDA otorga
“viabilidad y rigor en la investigacion, la organizacion estructural del proyecto, la comunicacion
e interaccion entre los cientificos, la gestion del proceso y, por fin, la coherencia interna en una

vision sistémica, ética y holistica de los productos” (Neri de Souza & Neri de Souza, 2016).

Por un lado, se empled WebQDA para codificar las entrevistas realizadas a las personas
que conforman el area de cultura de la municipalidad de Pueblo Libre como el Gerente de Cultura
y los coordinadores de turismo y cultura. Del mismo modo se analiz6 las entrevistas efectuadas a
la gerencia de Participacion Vecinal, de Comunicaciones e Imagen Institucional, al representante
de la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto y a las organizaciones promotoras de cultura
existentes en Pueblo Libre. Por otro lado, este software fue util para analizar la informacion
recolectada en el focus group de vecinos de Pueblo Libre que han participado en algun evento o

actividad cultural en el distrito.
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Una vez que se tiene codificada la informacion en Web QDA se pasa al andlisis a través
de la herramienta metodologica Gephi de ARS. La investigacion presenta el andlisis de las redes
sociales existentes entre la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo con los
actores clave identificados a través de la herramienta mencionada. Este software permite
“importar, exportar, manipular, analizar, filtrar, representar, detectar comunidades y exportar
grandes grafos y redes” (Kuz, Falco, & Giandini, 2016, p. 97). La informacion importada fue
recolectada del trabajo de campo relacionado al sujeto de estudio: la Gerencia y los promotores
de cultura considerados clave. De esta manera, la informacion fue analizada y filtrada para
evidenciar la situacion actual de las redes, asi como las potenciales conexiones que se pudieron
realizar una vez superadas ciertas barreras que se muestran a lo largo del documento. Gephi cuenta
con las caracteristicas propicias para el alcance de la presente investigacion, a continuacion, se

mencionan algunas de ellas:

Figura 14: Caracteristicas de Gephi acerca de las facilidades que posee

Disponibilidad del *La descarga es gratuita, los Uinicos requisitos son tecnoldgicos: contar
software con Java

*Cuenta con una interfaz amigable con el usuario y ademas de ellos, se

Interfaz ; -
pueden encontrar diversos manuales sencillos en la red.

*Se cuenta con la cantidad y la facilidad para el uso de las métricas con

Métricas los resultados de ellos.

*Tiene la capacidad para importar o exportar otros formatos de
archivo, por ejemplo: Excel.

Importar y exportar

*Existe la posibilidad para graficar redes, de manera que el usuario
puede observar y concluir respecto de la densidad de las conexiones
entre los actores.

Visualizacion
grafica

Adaptado de: Kuz, Falco, y Giandini (2016)

El ARS enfocado en las relaciones culturales que se han tejido principalmente dentro del
distrito de Pueblo Libre conforma la red cultural. El analisis de redes que se ha empleado es de
multigrafo dado que se han contemplado la presencia de 27 organizaciones (Ver Anexo N) del
distrito que alguna vez se han relacionado por determinado tipo de vinculo (Charry, 2015). En
este analisis se pueden identificar determinadas variables que explicaran la red social y su

contexto:
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Tabla 13: Tabla de variables del Analisis de Redes Sociales

TABLA DE VARIABLES (ARS)

Grado Numero de nodos adyacentes a él
. Se refiere a la cantidad de vinculos entre los agentes de una red, a mas vinculos
Densidad .
mayor densidad.
s . Cantidad de nodos o personas que se intermedian la relacion de un miembro de la
Intermediacion .
red con otro miembro de la red.
Numero de personas o grupos que participan de la red o de la red de redes; se puede
Tamaiio suponer que mientras mas grande es la red es mayor la probabilidad de que los
recursos sean diversos e incluso mas abundantes
Se puede referir a la cantidad de recursos que circulan en la red o a la diversidad
. . de clases que la red integra; una mayor homogeneidad de recursos puede
Diversidad q gra, Y & P

empobrecer la eficacia de la red para ciertos objetivos; una mayor homogeneidad
de clases puede fortalecer a los miembros de una red en un determinado campo

Frecuencia de

La importancia radica en que mientras existen lazos frecuentes es grande su

las relaciones

interacciones fortaleza, su intensidad emocional y la capacidad de producir auxilio mutuo
Intensidad Cuando los vinculos entre los miembros de la red son fuertes, es mas probable que
emocional sus miembros estén dispuestos a compartir recursos

Estabilidad en

Medida y forma en que evolucionan las redes en el tiempo

Condicionantes

Normas, usos, costumbres y accesos institucionales que dificulten o faciliten el

acceso a recursos, y sus grados de simetria, igualdad o transitividad de las
relaciones.
Adaptado de: Charry (2015, pp. 49 - 50)

contextuales

Las variables presentadas en el cuadro mostrado fueron empleadas en el ARS del distrito
de Pueblo Libre de manera que permitan evaluar finalmente el grado de articulacion externa que
mantiene la Municipalidad a través de la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y
Turismo. Cabe resaltar que la variable “condiciones contextuales” se puede encontrar a lo largo
del analisis de las demas variables. En ese sentido, para profundizar un poco mas en el lenguaje
de ARS es necesario explicar algunos términos para comprender el fendmeno a analizar y las
interrelaciones. En un caso aplicado a una comunidad, las medidas de cohesion antes presentadas
“permitieron comprender y describir la posicion de las organizaciones en la estructura, la
situacion actual de las organizaciones identificadas en el barrio, y evidenciar, en gran proporcion,
las debilidades y fortalezas medidas a partir de las relaciones establecidas por las organizaciones
en cumplimiento de sus objetivos” (Brand & Gomez, 2005, p. 16). En ello consiste la relevancia
de la herramienta, puesto que la propuesta para la generacion de capital social se hara a partir de

la gestion eficiente de stakeholders clave en la red.

Un componente importante es el limite de la red ya que se ve influenciado por el espacio
geografico, en ese sentido la pertenencia de un actor a la red cultural de Pueblo Libre se dara bajo
el criterio geografico. No obstante, ello no significa un impedimento para identificar las relaciones

con actores culturales que se encuentren fuera del espacio geografico del distrito, ya que dichos
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actores fueron afiadidos por medio de muestreo no probabilistico “bola de nieve” durante las

entrevistas realizadas.

Los nodos son “un conjunto distintivo de entidades sobre las que se miden variables
estructurales” (Wasserman & Faust, 2013, p. 60). Aquel conjunto se encuentra representado por
las organizaciones culturales de Pueblo Libre que cuentan con diversos proyectos alineados a sus
propios objetivos, asimismo, se toma en cuenta a la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion,
Cultura y Turismo como representante cultural de la Municipalidad de Pueblo Libre. Los nodos
se comportan como la unidad esencial para evaluar variables como: distancia, tamafio de la red y
la diversidad de la misma. En ese sentido, el presente andlisis contempla 27 nodos representados
por las organizaciones que promueven alguna industria cultural y cuyos ID o identificacion de

cada nodo y sus respectivas etiquetas son las abreviaturas de las organizaciones.

El ARS contempla las aristas o las relaciones que se establecen entre los diversos actores
o nodos. Las aristas son la unidad esencial para evaluar variables como densidad, la distancia,
cohesion, frecuencia de interacciones y la estabilidad en las relaciones. Estas relaciones seran
catalogadas de acuerdo al vinculo y la fuerza que se concentra entre ellas. Con respecto al vinculo
hace alusion al tipo de recursos que se intercambian en tanto se dan interacciones con otros nodos,
que se explican mediante vinculos que son “cualquier tipo de relacion existente entre las unidades
empleados para la presente investigacion” (Wasserman & Faust, 2013, p. 40). Ello hace referencia

al recurso tangible o intangible que fluye en la red a través de las aristas.

En relacion a la fuerza se ha considerado pertinente adaptar la tipologia propuesta en una
investigacion realizada enfocada en las redes culturales entre agrupaciones de artes escénicas en
Andalucia (Maya-Jariego & Ramos, 2013). Al analizar la fuerza se puede evaluar la variable
intensidad emocional de las interacciones. Se ha considerado modificar dicha tipologia de
acuerdo con la realidad que refleja el distrito de Pueblo Libre para obtener resultados veridicos y

rigurosos.

Las modificaciones giran en torno al hecho de que en la investigacion que contempla
dicha escala ha considerado “relaciones que conllevan niveles diferentes de compromiso y
acuerdo entre los actores, asumiendo que los intercambios entre organizaciones suelen
evolucionar desde la informalidad de los contactos iniciales hasta la normatividad de los vinculos
formalmente definidos” (Maya-Jariego & Ramos, 2013, p. 20) Sin embargo, gracias al trabajo de
campo realizado se ha podido comprobar que la evolucion desde la informalidad a la formalidad

no es un indicador, en el presente contexto, de una relacion mas fuerte entre las organizaciones.
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En ese sentido, un convenio que goza de caracter formal no es sindonimo de una relacion
de compromiso, ya que, como se vera mas adelante usualmente dichos convenios no se ven
reflejados en acciones o estrategias conjuntas para la realizacion de proyectos. Es por ello que se
ha considerado diferenciar entre los convenios que si se cumplen y aquellos que no. De esta
manera, el nivel mas bajo y fragil en el presente analisis de redes sociales empieza por el
reconocimiento espacial de otra organizacion y el nivel mas alto es la realizacion de proyectos
conjuntos. No obstante, la idea de que “cada relacion requiere un grado de acuerdo progresivo,
hasta llegar al desarrollo de proyectos comunes” (Maya-Jariego & Ramos, 2013, p. 20) si se
mantiene en el presente analisis. Los pesos asignados que se incorporan en el analisis que se
realiza en el software de Gephi van del uno al seis tal como se puede apreciar en la siguiente

escala adaptada:

Figura 15: Escala de asignacion de pesos

Proyectos Conjuntos

Convenios que si cumplen con lo establecido

Percepcidn de conexion compartida y posibles contactos
futuros

Trabajo colaborativo, al margen del establecimiento de
convenios

Establecimiento de contacto formal mediante convenios que
no cumplen con lo establecido

Reconocimiento espacial de otra organizacion (no requieren
compromiso explicito alguno)

Adaptado de: Maya-Jariego y Ramos (2013, p. 20)

Una vez explicadas las variables, los tipos de vinculos y la escala de pesos a utilizar en la
presente investigacion se pasaran a explicar la secuencia a seguir para obtener finalmente las

siguientes matrices:
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Tabla 14: Descripcion de las matrices empleadas en la investigacion

Matrices de la

Investigacion

Descripcion

Matriz de

evidencias

La matriz de evidencias se construye a partir de la siguiente estructura de columnas:
Cadigo, subcadigo, significado, fuente, da, recibe y descripcion. La codificacion de
las evidencias perteneciente a las dos primeras columnas de la matriz se encuentran
enumeradas desde el codigo T1 hasta el T 14. En la siguiente columna “tipo de
relacion” se mencionan los factores de vinculacion seguido del significado asignado
de acuerdo a los autores revisados en la presente investigacion. En la columna fuente
se identifica de donde proviene la informacién asignada como evidencia. Con
respecto a las columnas da y recibe se clasifican a los actores culturales dependiendo
de la direccion en la que fluyen los recursos en la red. Finalmente se puede visualizar

la evidencia.

Matriz de pesos
segun factores

de vinculacién

En la primera columna se encuentra los once factores de vinculacion, seguido de los
autores que los explican. En la siguiente columna llamada peso se ha asignado la
escala propuesta por Maya-Jariego & Ramos (2013) y adaptada a la realidad del
distrito. La escala mostrada en la matriz muestra niveles del 1 al 6, siendo el nivel 1
el mas débil. Por ultimo se lee en la columna explicacion la descripcion de cada nivel
por factor de vinculacion. A excepcion de ultimo de factor de vinculacion mostrado
en la matriz ya que reconocimiento y relaciones publicas es un factor de vinculacion

débil.

Matriz de pesos

La matriz de pesos de pesos refleja un cuadro de doble entrada el cual es clasificado
por las industrias culturales propuestas por el Banco de Desarrollo (BID). Cada
industria cultural tiene asignado los actores que conforman de la red de Pueblo Libre
y se desarrollan dentro de esa industria. En el cruce de las columnas con las filas se
puede visualizar tanto el mayor nivel de vinculacion entre dichos actores asi como la

evidencia de la misma

En primer lugar, después que las entrevistas e informacion secundaria fueron

correctamente codificadas en WebQDA, se pudo extraer evidencias clasificadas por el tipo de

vinculo. Dichas evidencias de relaciones entre las organizaciones culturales que conforman la red,

fueron ordenadas y descritas en el cuadro que se muestra en el archivo adjunto. En segundo lugar,

teniendo las evidencias clasificadas por tipo de relacion, se pasé a asignar un peso a cada una de

ellas. Si bien en el cuadro se presenta detalladamente evidencias de relacion entre dos

organizaciones que poseen diferentes pesos, con el fin de elaborar el cuadro de aristas se tomd en
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cuenta el peso mas fuerte que caracterizaba a dicha relacion. Al haber elaborado la matriz de
evidencias y pesos, se contaba con informacion completa para construir la tabla de aristas. Dentro
de dicha tabla, las relaciones también fueron catalogadas como no dirigidas ya que la red “permite
el flujo de ambos lados” (Patraca, s.f.): es decir, las dos organizaciones entre las cuales habia una

relacion se conocian mutuamente.

Para finalizar esta seccidén, a continuacion, se describirdn las relaciones y pesos que
conformaron la tabla de aristas. Se va a comenzar explicando la relacién de la Municipalidad de

Pueblo Libre con las diferentes organizaciones culturales que conforman la red.

La relacién que conforma la Municipalidad con el MNAAHP tiene un peso de 5, pues
entre estas dos organizaciones existe un convenio firmado el 18 de agosto del 2017 entre el
Ministerio de Cultura y la Municipalidad de Pueblo libre con el fin de “propiciar la gestion y el
desarrollo de acciones orientadas al cumplimiento de fines u objetivos en materia de
mejoramiento, proteccion, promocion y difusion Museo Nacional de Arqueologia, Antropologia
e Historia del Pera” (Municipalidad de Pueblo Libre, 2017a). En ese sentido, las evidencias T1.1,
T1.4, T1.6, T44 y T4.5 detalladas en la matriz de evidencias y pesos comprueban el

cumplimiento de dicho convenio.

Con respecto a la relacion que guarda la Municipalidad con el Complejo Arqueologico
Mateo Salado tiene un peso de 4, porque en la entrevista al representante del Complejo menciond
que "antes de estas iniciativas se trabajo, con temas de difusion cuando se hacian guiados con
los vecinos de Pueblo Libre" (Pedro Espinoza, comunicacion personal, 26 de setiembre, 2017).
En la misma linea en la entrevista con la coordinadora de Cultura y Turismo de la MDPL se

mencionaron las visitas guiadas al Complejo (T13.16)

La relacion que mantiene la Municipalidad con El Galpon.Espacio presenta un peso de 3
porque a pesar de que no se ha firmado un convenio entre ellos, se ha presentado la oportunidad
para que la MDPL le brinde un espacio para desarrollar actividades culturales. Es asi que segin

la pagina web oficial de El Galpon.Espacio menciona que

A partir del afio 2008, se viene realizando en los parques del distrito un “encuentro con
nuestros vecinos y organizamos conjuntamente con el colectivo artistico LA COMUNA
y la Municipalidad de Pueblo Libre un dia completo de actividades expresivas con el
objetivo principal de acercar al publico con estas diversas expresiones artisticas” (El

Galpoén.Espacio, s.1.).

La Municipalidad reconoce el trabajo de 1a PUCP con respecto al desarrollo de la cultura,
es por ello que se le asigna el peso de 1 y esto queda evidenciado en la entrevista al ex coordinador
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de Cultura y Turismo de la Municipalidad de Pueblo Libre menciono: "La PUCP esta al limite
pero para mi no existen limites porque es una universidad prestigiosa donde hay jovenes como
ustedes que tienen vision y no tienen experiencia politica pero con un buen gerente que los sepa

direccionar" (Gino Garcia, comunicacion personal, 16 de agosto, 2017)

En cuanto a la relacion entre la MDPL y el Museo Larco, se le ha asignado el peso de 3
debido a que durante la Alcaldia de Rafael Santos hasta el 2015 se evidencio el apoyo de recurso
humano, asi como difusién y promocion en beneficio del Museo. Si bien el evento se dio fuera
del alcance cronoldgico de la presente investigacion ello permite explicar la estabilidad en la
relacion que la MDPL ha guardado con el Museo Larco, teniendo la posibilidad de contactos

futuros para actividades similares:

Durante la alcaldia de Rafael Santos, se organiz6 desde la municipalidad una visita guiada
para los miembros de la APEC (Foro de Cooperacion Economica Asia-Pacifico), es asi
que “diez guias bilingiies —personal capacitado por la municipalidad— se encargaran de
orientar a los visitantes de esta cita mundial, durante un recorrido que se hara por el museo

de historia y arqueologia y el museo Larco Herrera” (Andina, 2008).

El vinculo entre la MDPL y el Ministerio de Cultura muestra un peso de 5, lo cual se debe
a que existe un convenio que fue firmado el dia 14 de septiembre del afio 2016 entre la Biblioteca
Nacional del Pert 6rgano ejecutor del Ministerio de Cultura. El convenio firmado expone que sus
objetivos son “comprometer esfuerzos comunes para impulsar el desarrollo de las Bibliotecas
Municipales y su rol en la promocion del libro y la lectura [...]” (Municipalidad de Pueblo Libre,
2016a). De esta manera el Ministerio de Cultura, tal y como lo sefiald la Gerente de Participacion
Vecinal en la entrevista que “Ahorita tenemos el proyecto de la biblioteca virtual que lo estamos
trabajando con el Ministerio de Cultura” (Carolina Garcia, Comunicacion personal, 27 de octubre,
2017) (Ver Anexo S). Por ello el convenio se estaria cumpliendo en tanto la promocion de la

lectura se busca a través de las artes digitales.

Con respecto al vinculo entre el Circolo Sportivo Italiano y la MDPL, se le ha asignado
un peso de 3; de la misma manera, la MDPL y la AELU se vinculan bajo el mismo peso. Ello se
debe a que la méaxima autoridad del distrito acudi6 al evento de inauguracion de talleres de verano
de determinados centros deportivos, entre ellos el Circolo y la AELU. Segun la seccion noticias
de la pagina oficial de la MDPL: “El alcalde inaugurd los talleres de verano del afio 2015 y
confirm6 ‘una alianza con clubes deportivos como AELU y Circolo Sportivo Italiano, para que
los vecinos acudan a sus instalaciones con la finalidad de practicar algiin deporte” (Municipalidad

de Pueblo Libre, 2015 a).

88



La Universidad Alas Peruanas y la MDPL mantienen un peso de 1, lo cual se debe a que,
en la entrevista con el ex Coordinador de Cultura y Turismo de la Gerencia de Cultura, se
identificaron determinadas casas de estudios con las cuales veia potencial para trabajar en
conjunto, entre las que se encontraba la UAP: "La Universidad Ruiz de Montoya, Alas Peruanas,
Simén Bolivar e IPAE, tienes la Garcilaso, la San Martin, tienes 7 universidades, el mall de
Intercorp. Tienes al INABIF, el MNAAHP, tienes al Bitho Rojo, ONGs y clubes departamentales"
(Gino Garcia, Comunicacién personal, 16 de agosto, 2017). No obstante, durante el trabajo de
campo se pudo constatar que dicha relacion ascenderia a un peso de 3 bajo los vinculos de
prestacion de espacios por parte de la MDPL y apoyo de recurso humano por parte del elenco de

danza de la UAP (Ver Anexo Y).

La ISMM y la MDPL guardan un peso de 3 ya que no tienen un convenio firmado, pero
se han vinculado de manera esporadica para determinados fines. En ese sentido, en el evento
realizado por la conmemoracion del Dia de la Independencia del afio 2016 se pudo contar con la
participacion de instituciones locales, es asi que “La Plaza Bolivar y la Quinta de Los libertadores
(MNAAHP) se convertiran en escenarios de esta representacion basada en el cuadro de Lepiani,
que contara con la participacion de instituciones locales como la Iglesia de Maria Magdalena y el
Cuartel Bolivar" (La Mula, 23 de julio de 2016). Asimismo, en la entrevista realizada con el
representante de la ISMM se pudo constatar que se habia trabajado en algunas ocasiones con los
comités vecinales y se concretaban visitas guiadas a determinados turistas (Gerardo Rimarachin,

comunicacion personal, 11 de setiembre, 2017) (T7.9 y T13.10).

El Britanico y la MDPL mantienen un peso de 1, cabe mencionar que no se han
relacionado repetidas veces ni mantienen proyectos conjuntos; sin embargo, hay un
reconocimiento por parte del ex coordinador de cultura y turismo de la Gerencia de Cultura, en
sus palabras "existen otras instituciones como por ejemplo el Britanico, Museo Larco, YMCA, el
Circolo que son instituciones so6lidas y privadas que tienen un prestigio, yo quise acércame
siempre" (Gino Garcia , comunicacion personal, 16 de agosto, 2017). Ello permite que se puedan
afianzar las relaciones publicas entre estas organizaciones y empezar a intercambiar recursos de

acuerdo a sus necesidades.

En cuanto a la relacion de la MDPL con IPAE, se puede apreciar un vinculo débil con
peso de 1. Ello se debe a que si bien no ha tenido mayor relacionamiento hay un reconocimiento
por parte del ex coordinador de cultura y turismo de la Gerencia de Cultura, en sus palabras “La
Universidad Ruiz de Montoya, Alas Peruanas, Siméon Bolivar e IPAE, tienes la Garcilaso, la San
Martin, tienes 7 universidades, el mall de Intercorp. Tienes al INABIF, el MNAAHP, tienes al
Buho Rojo, ONGs y clubes departamentales” (Gino Garcia, Comunicacion personal, 16 de agosto,
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2017). De la presente evidencia se desprende el vinculo entre la MDPL y la Asociacion Cultural
Buho Rojo que mantiene un peso de 1. De la misma manera en una entrevista con la coordinadora
de Cultura y Turismo se menciond que seria interesante relacionarse con la institucion Manuela
Ramos ya que no habian tenido la oportunidad de trabajar juntos, en ese sentido el reconocimiento

a la organizacion se le asigno el peso 1.

La MDPL también guarda relacion con instituciones que estan fuera del limite geografico
de la red cultural, como es el caso con el IPD. Este vinculo se le ha asignado el peso de 3
catalogado como “promocién y publicidad”, ya que si bien no hay un convenio se ha hecho
promocion y publicidad a los talleres dictados por el IPD, como se puede apreciar en la foto

ubicada en la pagina web oficial de la MDPL (Ver Anexo J).

La MDPL firm6 un convenio con la BNP (Municipalidad de Pueblo Libre, 2016a) para
la restauracion de la biblioteca y el fomento de espacios de lectura. En ese sentido, dado los
acontecimientos se ha podido constatar si se ha cumplido o no con lo establecido en el convenio.
Se le ha asignado el peso de 5, ya que las cldusulas a las cuales se comprometieron en el convenio
se han estado cumpliendo de diversas maneras: intercambio de recursos fisicos, prestacion de
espacios y realizacion de eventos. En cuanto al primer y segundo vinculo se puede ver que una
clausula decia “La MDPL se compromete a dotar de mobiliario y equipamiento tecnoldgico
necesario para el desarrollo de los servicios bibliotecarios de la biblioteca de la Municipalidad”
(Municipalidad de Pueblo Libre, 2016a). En esta linea, mediante una observacion en el trabajo de
campo se pudo constatar que la biblioteca virtual sera inaugurada en el afio 2018 en el local donde
funciona el Oficina Municipal de Atencion a la Persona con Discapacidad (OMAPED). En cuanto
a la realizacion de eventos, en el convenio suscrito se estipula que ambas organizaciones se
comprometen a "realizar actividades conjuntas de promocion de libro, la lectura, alfabetizacion
digital y otros" (Municipalidad de Pueblo Libre, 2016a), es asi que se estd trabajando en el
proyecto para instaurar un repositorio virtual de libros de libre acceso al vecino de Pueblo Libre.
De esta manera, dado la planificacion del nuevo repositorio virtual en Pueblo Libre se ha buscado
brindar asesorias de parte del personal calificado de la BNP para que el funcionamiento no se vea
afectado por la falta de conocimiento de dicho sistema. En ese sentido, se cumple con
determinadas clausulas (T9.2 y T9.3) que hacen alusion a brindar asistencia técnica en caso sea

necesario.

La MDPL con la Asociacion Cultural Villa Los Libertadores mantienen un vinculo con
un peso de 4, lo cual se debe a que se han relacionado en el pasado determinadas veces sin
mantener necesariamente firmado un convenio en lo que se refiere a la prestacion de espacios,
empleando los lugares publicos con el permiso de la MDPL.:
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Recién hoy dia va ser la primera presentacion que hacemos, hemos hecho en los parques
presentaciones ad-honorem, pero yo tenia que asumir todos los gastos y los costos, porque
yo tenia que pagarle al elenco musical. Entonces lo que la Municipalidad le otorgaba era

el permiso” (Bertila Burga, comunicacion personal, 15 de noviembre, 2017).

La MDPL con el YMCA se le ha asignado un peso de 5, en la categoria de vinculo:
eventos y ferias y prestacion de espacios. Ello se debe a la celebracion realizada en el Parque el
Carmen en noviembre del 2015 donde “con gran entusiasmo los nifios disfrutaron de la funcién
de teatro "Envuélvete en su Historia’. Esta iniciativa organizada por la Municipalidad de Pueblo
Libre en coordinacién con la Asociacién Cristiana de Jovenes del Pert YMCA PERU"
(Municipalidad de Pueblo Libre, 2015b). Dado que el YMCA y la MDPL se mantiene un
convenio (Comunicacion persona, 03 de noviembre, 2017) si se cumple con la funcién de
promover eventos en beneficio del publico objetivo infantil. Asimismo, en la entrevista con la
Gerente de Participacion Vecinal se menciond que el YMCA presta su “piscina para que puedan
nadar totalmente gratis los jovenes de OMAPED” (Carolina Garcia, comunicaciéon personal, 27

de octubre, 2017). Asi como en otras ocasiones también la MDPL ha usado los espacios (T1.22).

La MDPL con la UARM mantienen vinculos de tipo prestacion de espacios y apoyo de
recurso humano catalogado con un peso de 5. En la entrevista con la coordinadora de Cultura y
Turismo, se menciond que “a la UARM se les pide recursos humanos como capacitadores o
espacios fisicos" (comunicacion personal, 23 de setiembre, 2017). Asimismo, inicialmente el
intercambio de recursos se daba mediante auspicios, previo a la firma de un convenio, ya que

muchas veces, a través de los auspicios los recursos se conseguian de manera mas eficiente.

La MDPL vy la institucion ICOMOS, pese a ser una organizacion fuera del limite
geografico de la red cultural del distrito se firmé un convenio con ellos. El convenio firmado el
lero de abril del 2016 tiene como objeto que “las partes aunan esfuerzos para desarrollar acciones
conjuntas especificas en temas de interés reciproco relacionado con el Patrimonio Cultural de
Pueblo Libre y otro en el territorio Nacional” (Municipalidad de Pueblo Libre, 2016b). En el
presente convenio se puede apreciar que la MDPL no ha desarrollado accionas que respondan al
cumplimiento del compromiso aceptado, de ahi que inicialmente el vinculo tendria un peso de 2.
Tal y como lo menciona el ex Coordinador de Cultura y Turismo: "No se le dio ni el espacio ni
la computadora que solicitaban los de ICOMOS” (Comunicacion personal, 16 de agosto, 2017).
Sin embargo, ICOMOS ha hecho que el peso finalmente sea de 5 ya que ha involucrado a la
MDPL en el Circuito Turistico y su organizacion en el desarrollo de actividades relacionadas a la
promocion del patrimonio cultural del distrito. Como se puede apreciar en la siguiente foto
extraida de la pagina de Facebook “AGOTUR LIMA” (Ver Anexo K).
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La relacion entre la MDPL y el Coro Nacional ha sido codificada con un peso 3, ya que
si bien no se tiene un convenio firmado con dicho elenco nacional se ha trabajado con ellos en el
afio 2017. En ese sentido, la escenificacion de la proclamacion de la independencia llevada a
cabo el miércoles 26 de julio del 2017 conmemorando dichas fechas, la sede principal de la fue
el museo y los actores provenientes del coro nacional. A través de la observacion realizada dicho
dia, se pudo constatar el apoyo de recurso humano fue notorio ya que el elenco de Coro Nacional

protagonizo el evento en dicha fecha (Ver Anexo Y).

La MDPL y la Asociacion Cultural Artes y Voces tienen una relacion con un peso de 1,
lo cual se debe a que Artes y Voces reconoce a la MDPL como un ente rector que vela por el
cumplimiento de la normativa establecida. Cabe mencionar que, si bien la MDPL la ha reconocido
como una organizacion con potencial para vincularse, en la entrevista con el representante de
dicha Asociacion se pudo notar cierto recelo para trabajar en conjunto con la MDPL, lo cual se
debe principalmente a experiencias pasadas con autoridades del distrito. Tal y como lo menciono

el entrevistado con respecto a los recitales que habia dado en el distrito:

Nosotros respetamos el protocolo, dentro de este protocolo nosotros invitamos a todas las
autoridades: director de la UGEL, directo de la Policia de Pueblo Libre, al alcalde,
invitamos al gobernador, etc. Invitamos a personalidades de la zona, pero les comento
que ninguno va. Hemos dado cerca de quince recitales en Pueblo Libre, recitales de buen
nivel, pero no va ninguno de ellos. Dejamos la primera fila para las autoridades invitados
y no van (Representante de la Asociacion, Comunicacion personal, 20 de septiembre,

2017)

De esta manera, si bien los funcionarios que trabajan en la Gerencia de Juventud, Deporte,
Educacion, Cultura y Turismo tendran que superar las barreras de las malas experiencias previas
para iniciar trabajos en conjunto, ya que existe el potencial de generar alianzas entre estas
organizaciones. Sin embargo, luego de dichas eventualidades incluso sienten que la MDPL no se
encuentra interesada en fomentar el vinculo entre ellos y que incluso lo ven como rivales: “El
antiguo director de cultura era un actor, yo iba con mi institucion para solicitar ayuda y jamas
obtuve respuesta, no apoyan porque nos ven como rivales” (Representante de la Asociacion,

comunicacion personal, 20 de septiembre, 2017).

La relacion que guarda la MDPL con CEPEA posee un peso de 3 mediante el vinculo de
apoyo de recurso humano. Ello se pudo evidenciar en la entrevista realizada a la coordinadora de
Cultura y Turismo en la que menciona lo siguiente: “Se necesita capacitar, para eso contamos
como instituciones como UARM, CEPEA y Simoén Bolivar” (Patricia Bruno, 23 de setiembre,

2017) en referencia al vecino de Pueblo Libre para fomentar el turismo en el distrito. Asimismo,
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la relacion con otra institucion educativa del distrito: USB mantiene un peso de 5, ya que en
palabras del Gerente de Cultura de la MDPL: "La Universidad Simoén Bolivar nos presta sus
espacios para eventos, con ellos si hay un convenio” (Patricia Bruno, comunicacion personal, 25

de setiembre, 2017).

Para propodsitos de la presente investigacion, se ha detallado los vinculos con sus
respectivos pesos asignados segun la escala mostrada lineas arriba de la MDPL con otros actores
de la red cultural de Pueblo Libre. No obstante, la informacidn que se ha recabado durante la etapa
de trabajo de campo permite identificar los vinculos y pesos entre las demas organizaciones de la

red, las cuales se pueden apreciar en la matriz de evidencias y pesos (Ver Anexo Z).

Asimismo, se muestra una tabla resumen de los vinculos presentados para facilitar la

visualizacion de los vinculos que mantiene la MDPL con diversos actores:
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Tabla 15: Tabla resumen de los vinculos de la MDPL con otras organizaciones culturales

Arista Peso Vinculo® Evidencias
MDPL - MNAAHP 5 Promocion y Publicidad E‘;’ T1.4,TL.6, Ta4y
MDPL — Complejo
Arqueologico Mateo 4 Promocion y Publicidad T13.16

Salado

MI?PL - El. 3 Prestacion de Espacios T1.10, T1.12,
Galpoén.Espacio
MDPL — PUCP 1 Reconomml(?ntg y Relaciones T14.22
Publicas
MDPL — Museo 3 Apoyo de Recurso Humano, T21.T13.1
Larco Herrera Promocion y Publicidad - )
MDPL — Ministerio ., .
de Cultura 5 Prestacion de Espacios T1.20
MDPF - C e olo 3 Promocion y Publicidad T13.14
Sportivo italiano
MDPL - AELU 3 Promocion y Publicidad T13.17
MDPL - UAP 3 Prestacion de Espacios
MDPL - ISMM 3 Eventos y Ferias T7.9y T13.10
MDPL — El Britinico 1 Reconocimientoy Relaciones . 1
Publicas
MDPL — IPAE | Reconommle’nt(.) y Relaciones T1421
Publicas
MDPL — Biiho Rojo 1 Reconommwptg y Relaciones T14.18
Publicas
MDPL — Manuela Reconocimiento y Relaciones
1 1 T14.29
Ramos Publicas
MDPL - IPD 3 Promocion y Publicidad T13.18
MDPL — BNP 5 Intercamblo‘ (’ie recursos .ﬁswos, T1.11, T4.1
prestacion de espacios
MDPL - Asociacion
Cultural Villa 4 Prestacion de Espacios T1.24
Libertadores
Prestacion de Espacios, eventos | T7.8,T13.4, T13.11, T1.13,
MDPL - YMCA > y ferias y Prestacion de Espacios | T1.18, T1.22, T1.23
MDPL — UARM 5 Prestacion de Espacios y Apoyo | 1) 5 11 17, 1.6, T2.9
de Recurso Humano
MDPL — ICOMOS 5 Eventos y Ferias y Promocion y | ;5 5 |3
Publicidad
MDPL._ S 3 Apoyo de Recurso Humano T2.2
Nacional
MDPL — Artes y Reconocimiento y Relaciones
1 1 T14.8
Voces Publicas
MDPL - CEPEA 3 Apoyo de Recurso Humano T2.8
MDPL - USB 5 Prestacion de Espacios T1.14

6 Para obtener mas informacion de las definiciones de vinculos se puede revisar el Anexo 1.
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3. Principales resultados

Una vez explicado el método y las variables que se van a emplear, asi como el analisis y
la aplicacion de las mismas sobre el sujeto de estudio permite responder al principal objetivo
propuesto: evaluar el nivel de articulacién externa de la Gerencia de Juventud, Deporte,

Educacion, Cultura y Turismo de la Municipalidad de Pueblo Libre en el periodo 2015-2018.

En primera instancia se considera relevante mostrar los resultados que corresponden a
todos los actores que conforman la red cultural en base a las variables ya presentadas
anteriormente; para luego evaluar la articulacion de la Gerencia con las respectivas
organizaciones culturales. Para ello lineas abajo se visualiza la red cultural del distrito de Pueblo

Libre a través de la herramienta Gephi:

Figura 16: Red cultural de Pueblo Libre
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La red cultural de Pueblo Libre visualizada en el grafico obtenido del software Gephi,
posee un tamaifio representado por 27 organizaciones culturales, las cuales en su mayoria son del
distrito de Pueblo Libre y son catalogadas como nodos. De acuerdo con los resultados del
levantamiento de informacién se pudieron identificar 55 relaciones o aristas entre estas
organizaciones. Cada relacion o arista ha sido ponderada con el mayor peso identificado entre dos
organizaciones de acuerdo con lo establecido en la figura 12 (Maya-Jariego & Ramos, 2013); no
obstante, las relaciones ponderadas con un peso inferior seran analizadas posteriormente a través

de la variable “frecuencia de interacciones”.

Con respecto a la variable grado, la organizacion que destaca es la Municipalidad de
Pueblo Libre (MDPL) al tener 24 vinculos dentro de red, seguido por la Universidad Antonio
Ruiz de Montoya (13), el Complejo Arqueoldgico Mateo Salado (11) y el Museo Nacional de
Arqueologia, Antropologia e Historia del Pert (8) (Ver Anexo L).

Por el lado de la variable densidad, la cual mide “qué tan cerca se encuentra un grafo de
ser completo, un grafo completo tiene todas las aristas posibles” (Gephi, s.f). En la red analizada,
la densidad es 0.157 o 15.7%, este resultado nos muestra una baja relacion entre las diferentes
organizaciones culturales, ya que el escenario ideal es que por lo menos una organizacion esté
relacionada con todas las organizaciones analizadas en la presente investigacion, lo cual no se

evidencia en la red cultural.

Sumado a ello, la variable diversidad permite identificar “la cantidad de recursos que
circulan en la red o la diversidad de clases que la red integra” (Charry, 2015, p. 49). Para
propositos de la presente investigacion se analiza la cantidad de recursos que fluyen en la red
cultural representados por los vinculos en la tabla numero 13. Se ha empleado, el software

WebQDA para contabilizar y codificar fuentes secundarias y primarias que muestran lo siguiente:
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Tabla 16: Variable diversidad: Flujo de recursos segiin tipo de vinculo en la Red Cultural
de Pueblo Libre, 2017

Vinculos Diversidad
Prestacion de espacios 27
Apoyo de Recurso Humano 8
Apoyo Financiero

Prestacion de Recursos Fisicos 7
Eventos-Ferias 11
Transferencia de informacion 1
Asesoria 11

Seguridad y Vigilancia 1
Politicas Publicas y Programas 2
Promocion y Publicidad 18
Reconocimiento y Relaciones Piblicas 28
Fiscalizacion 1

Se observa que el vinculo nombrado Reconocimiento y Relaciones Publicas es el que
posee la frecuencia mas alta con respecto a los demas, lo cual denota que la mayor cantidad de
recursos que fluye a través de la red cultural de Pueblo Libre es un intangible. Asimismo, cabe
resaltar que todos los vinculos identificados bajo este concepto tienen el peso de 1, ello refleja la
posibilidad de establecer un contacto futuro que permita que las relaciones presentadas escalen
de nivel hasta llegar a la realizacion de proyectos conjuntos, el nivel mas alto. Por otro lado, se
puede apreciar que el vinculo prestacion de espacios ocupa el segundo lugar, en lo que respecta a
la variable diversidad. En ese sentido, los espacios ofrecidos por las diferentes organizaciones es
el recurso tangible mas concurrente en las relaciones. Las organizaciones que con mayor
frecuencia han brindado este tipo de recurso son: el Museo Nacional de Arqueologia e Historia
del Pert (MNAAHP), la Municipalidad de Pueblo Libre e YMCA. Ante la disponibilidad de los
mencionados actores de conceder espacios en sus instalaciones, se debera aprovechar este recurso

para el desarrollo de las actividades culturales.

Una caracteristica adicional que se desprende del analisis de la variable diversidad de la
red cultural es el grado de homogeneidad presentado por los recursos intercambiados, ya que una
“alta homogeneidad empobrece la red para ciertos objetivos” (Charry, 2015, p. 49). En esa linea
se dificulta el ingreso de nuevos actores a la red cultural imposibilitando ampliar el tamafio de la

misma.

Asimismo, la intermediacion es un parametro que mide la importancia de un nodo en

especifico dentro de la red basado en su posicion para acceder a otro nodo (DIMACS, 2007). De
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esta manera, es la MDPL la organizacion que se encuentra en una posicion estratégica en la red

cultural del distrito por lo que su grado de intermediacion es el mas alto de la red.

Figura 17: Grado de Intermediacion en la red cultural de Pueblo Libre

Fuente: Gephi (s.f)

En el grafico lineas arriba se puede corroborar la posicion estratégica de la MDPL al
presentar 219 puntos, lo cual implica que la MDPL acorta caminos para que otros actores puedan

acceder a recursos que de no ser por la MDPL seria muy dificil. Ello se le conoce como:

Camino geodésico o la ruta mas corta para llegar a otro nodo. Asumir este rol es
importante, pues permite la relacion de un actor con otro que en circunstancias normales
no estaria a su alcance. Los actores que presentan un alto nivel de intermediacion facilitan
esta dindmica al servir de puente entre dos actores, y a su vez se adjudican un potencial

control de la comunicacion entre estos (Motta & Tostes, 2016, p. 725)

Una vez descrita la red de cultural de Pueblo Libre a nivel macro y el analisis de las
variables, se pasa a especificar la situacion de la MDPL con los diversos vinculos que posee con
otras organizaciones culturales de Pueblo Libre desde su rol estratégico. De esta manera el

siguiente grafico muestra los vinculos segun la industria cultural promovidas en la red:
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Figura 18: Pueblo Libre: Numero de vinculos por industria cultural, 2017
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El mayor niimero de vinculos se da entre organizaciones promotoras de cultura en la
industria de turismo cultural. Estas relaciones se dan entre la MDPL con cuatro instituciones:
MNAAHP, Complejo Arqueoldgico Mateo Salado, Museo Larco Herrera y la ISMM. Si bien las
organizaciones que pertenecen a la promocion de esta industria tienen el mayor numero de
vinculos, el 33% presenta el peso de 1, es decir tiene un alcance de reconocimiento espacial de la
otra organizacion. Dentro del otro 66% de vinculos restantes, la relacion mas fuerte se mantiene

con el MNAAHP al tener un convenio firmado que si se cumple.

Si bien el MNAAHP y el Complejo Arqueoldgico Mateo Salado ha sido catalogadas en
el andlisis como promotores de la industria de turismo cultural dada la naturaleza de las
organizaciones y los objetivos para los cuales fueron creadas, es necesario resaltar que se
encuentran interesadas, de acuerdo con sus representantes, en promover otras industrias
culturales. Ello abre una ventana de oportunidad a la MDPL para potenciar otras industrias por
medio de estos actores, logrando que los recursos fluyan a través de la red hacia actores que
promueven otras industrias alcanzando una mayor heterogeneidad. En ese sentido, el
representante del Complejo en dinamica empleada al final de la entrevista ordeno las industrias
culturales de manera horizontal indicando que todas eran prioridad para el Complejo (Ver Anexo

Y):

Todas las industrias son importantes y lo pone por orden de tratamiento, la mas frecuente
es artes escénicas porque la mayor cantidad de veces se trabaja con colectivos de clown
y artes plasticas y menciona organizaciones como el Galpon.Espacio (Pedro Espinoza,

comunicacion personal, 26 de setiembre, 2017)
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En segundo lugar, la industria cultural con el mayor niimero de vinculos es Deporte
(21%), en la cual se evidencia que un 43% de los vinculos reflejan una relacion con el peso de 1
y del 57% restante el vinculo mas fuerte se mantiene con el YMCA, cuyo peso es 5 debido a que
existe un convenio que si se cumple entre ambas organizaciones. Asimismo, es importante
recalcar que dicha institucion prioriza el deporte como principal industria cultural a fomentar en

el distrito.

En tercer lugar, se considera las instituciones educativas de nivel superior del distrito
dado que, si bien su naturaleza gira en torno al eje educativo, complementan la formacion de sus
estudiantes a través de la promocién de determinadas industrias culturales. Ademas, la MDPL se
ha vinculado con estas instituciones con el fin de intercambiar recursos para cumplir sus objetivos.
Asimismo, el rol de una de estas instituciones educativas: UARM con un grado de intermediacion

de 55 puntos evidencia la relevancia para la red.

Por ultimo, el menor niimero de vinculos lo presentan las organizaciones Ministerio de
Cultura e ICOMOS. El motivo por el cual se han considerado a estas dos organizaciones en la
seccion “otros” es porque ambas promueven el Patrimonio Cultura y segin el Ministerio de
Cultura a través de la Ley N°28296: Ley General del Patrimonio Cultural de la Nacion se entiende

comao:

toda manifestacion del quehacer humano —material o inmaterial- que, por su importancia,
valor y significado paleontologico, arqueoldgico, arquitectonico, histérico, artistico,
militar, social, antropologico o intelectual, sea expresamente declarado como tal o sobre
el que exista la presuncion legal de serlo. Dichos bienes tienen la condicion de propiedad
publica o privada con las limitaciones que establece la presente Ley (Ministerio de

Cultura, s.f.d).

Es por ello que al promover el patrimonio cultural se abarcan todas las industrias
culturales, tanto el Ministerio de Cultura como ICOMOS tienen como objetivo preservar el
Patrimonio Cultural material e inmaterial. Si bien ambas organizaciones presentan un bajo
numero de vinculos (6%), ello no significa debilidad en las relaciones. ICOMOS y la MDPL
mantienen un convenio firmado en el 2016 que se ha venido cumpliendo de diversas maneras,

logrando un peso 5.

Una vez que se ha descrito la red cultural de Pueblo Libre tomando como eje principal la
MDPL vy los vinculos que mantiene también se considera relevante resaltar el rol que cumplen los
vecinos involucrados en diversas actividades culturales del distrito. Es a partir de un diagnostico

cultural del distrito enfocado en las necesidades de los vecinos que nacen los proyectos culturales
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que responden y cumplen los objetivos propuestos en el Plan de Desarrollo Local Concertado. De
esta manera, a partir de las encuestas y el focus group, se han esbozado las percepciones segtin la

zona del representante:

Figura 19: Industrias Culturales promovidas segun la zona del distrito de Pueblo Libre
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40%
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Nota*: Encuestas a vecinos de Pueblo Libre, 2017

El focus group (Ver Anexo U) nos permiti6 tener una mirada macro del distrito de Pueblo
Libre segtin las zonas, pues los presidentes zonales fueron explicando las prioridades y situaciones
que se presentaban en sus zonas. En ese sentido, una de las preguntas giraba en torno a que
actividades se desarrollaban en sus respectivas zonas. Es asi que se puede apreciar, segun el
grafico que el Turismo Cultural y el Deporte son las industrias més promovidas en el distrito. Los
representantes de la zona 5 y la zona 6 mencionaron que el Turismo Cultural era la industria que
era priorizada por los vecinos de su zona. Incluso, el representante de la zona 6 mencion6 que

estaban inmersos en un proyecto para impulsar el Patrimonio Cultural:

Se va a hacer también al frente en el busto de San Martin y se ha prometido de restaurar
y pintar toda el area turistica que estamos haciendo ahora ya hemos preparado un trabajo
para enviarle al ministro de comercio exterior y turismo que tiene también mucho que ver
en todo esto del incremento de la capacidad turistica del distrito (Focus Group, 29 de

noviembre, 2017).

En esa misma linea, el representante de la zona 5 corroboré su interés por sumarse a la
iniciativa del presidente zonal nimero 6. Con respecto a la Industria Cultural de Deporte, la zona

3y 1 hicieron énfasis en su promocion. En ese sentido el presidente de la zona 1 mencioné:

El deporte es la industria cultural mas conocida, ya que es lo que practica la juventud y
también los nifios. En ese caso tenemos el apoyo del gobierno, tenemos la federacion
Arco Iris en la cual la cooperacion brind6 una cancha en el cerco, eso se difunde mas en

mi zona (Focus Group, 29 de noviembre, 2017).
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En esta misma linea, la informacion obtenida a partir de las encuestas realizadas a los
vecinos de Pueblo Libre, refuerzan los hallazgos presentados en el focus group, ya que 63.7% de
los encuestados considera que las tematicas culturales que se han realizado con mayor frecuencia
en Pueblo Libre guardan relacion con turismo cultural. De la misma forma, el 50% de los
encuestados considera que la industria del deporte como la segunda industria mas promovida en
el distrito. Es necesario resaltar que el vecino de Pueblo Libre reconoce que las organizaciones
promotoras del distrito incluyendo a la Municipalidad estdn enfocadas en el desarrollo de dichas
industrias.

Figura 20: Percepcion de las industrias que son promovidas en el distrito de Pueblo Libre,
2017

Turisma Cultural 51 (63,7 %)

Artes escenicas 16 (20 %)
Artes Visuales

Deporte 40 (50 %)
Industria Fonogr... 2(2,5%)
Industria Editerial 2 (2,5 %)
Artes Digitales
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Nota*: Encuesta realizada a vecinos de Pueblo Libre

Asimismo, en el focus group se brindé un espacio para desarrollar una dinamica la cual
reflejara visualmente cuales eran las Industrias Culturales relacionadas a las necesidades
culturales de los vecinos correspondientes a sus zonas. Si bien la Municipalidad atiende las
necesidades de los vecinos de Pueblo Libre, pues de las seis zonas del distrito ubican a la industria
de turismo cultural como prioridad mientras que los dos restantes ubican a deporte en primer lugar
en las encuestas realizadas el 66% respondié que la Municipalidad no les habia consultado
respecto a los temas culturales a tratar en Pueblo Libre. Tal y como lo menciona uno de los

presidentes zonales;

Nuestro eje principal, tiene que estar cifrado en el turismo. Pueblo Libre no tiene espacios
como para decir...No es un San Miguel, donde puedes tener un gran espacio donde puedes
tener comercio. Eso nosotros no va a generar jamas. Entonces lo que necesitamos es el
turismo, la industria sin chimenea. Eso es basico y fundamental. Incrementar la cultura,
tanto en el vecino y dar a conocer todo lo rico que hay aca. (Focus group, 29 de

noviembre, 2017).
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En resumen, los principales hallazgos indican que la red cultural de Pueblo Libre presenta
una densidad de 15.7% (Figura 14), lo cual denota un bajo nivel de articulacién entre las
organizaciones culturales. Dado que la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y
Turismo pertenece a esta red sigue el patron contextual; si bien, presentan 28 relaciones con otras
organizaciones (Ver Anexo M), aproximadamente el 50% de dichas relaciones son catalogadas
con el peso mas bajo. En ese sentido, se comprueba que la Gerencia presenta un nivel bajo de
articulacion externa con actores clave que promueven las mismas industrias culturales en la
consecucion de sus objetivos estratégicos. La tercera hipdtesis secundaria ha sido comprobada
gracias al cumplimiento del tercer objetivo, el cual estipulaba presentar la caracterizacion de los

stakeholders clave en torno a la Gerencia para evaluar la Red Social Cultural del distrito.

4. Propuestas para la generacion de capital social a partir de la gestion de
interesados

En el presente apartado se presentan las bases para aplicar una adecuada gestion de
interesados que permita incrementar el capital social, entendido bajo el rol de redes sociales.
Tomando en cuenta los principales resultados de la seccion anterior: la situacién nivel macro en
Pueblo Libre, el nivel de articulacion de la Gerencia de Deporte, Educacion, Cultura y Turismo y
lo referente a las necesidades culturales de los vecinos del distrito. En primer lugar, la situacion
cultural del distrito facilita el establecimiento de la matriz de poder/interés en torno a la
posibilidad de trabajar en proyectos culturales junto a la MDPL.

Figura 21: Matriz Interés-Poder de los actores que conforman la Red Cultural de Pueblo
Libre
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En dicha matriz se considera que el poder va relacionado al peso asignado segun la
relacion que mantiene la MDPL con los actores culturales en la tabla 14. Los colores mostrados

en el siguiente grafico guardan relacion con el peso correspondiente. De esta manera el amarillo
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indica un peso de 5, el verde un peso de 4, el morado un peso de 3 y el rosado un peso de 1. En
tanto el interés se ha medido segiin lo apreciado en las entrevistas realizadas y evidencias
secundarias. De ahi que se muestra que la UARM tiene mayor interés en trabajar en conjunto con
la MDPL y coincidentemente es la organizacion que se encuentra en el nivel mas alto de poder.
Por tanto, si bien ya se trabaja con esta institucion aiun no se ha podido alcanzar el nivel seis dado
que no existe un trabajo en conjunto que sea sostenible en el tiempo y genere impacto en la

poblacién. En palabras del representante de dicha Universidad:

Lo que pasa es que los gobiernos locales planifican la actividad, pero no hay resultados,
metas o impactos cuando ellos hablan de hacer una evaluacidn de fin de afio, evaluan la
cantidad de actividades, pero nosotros como universidad nos interesa ver si transformaron
la realidad es decir si hubo impacto (Representante de la Universidad, comunicacion

personal, 27 de octubre, 2017).

En ese sentido existe la posibilidad de ascender en la escala de pesos siempre y cuando la
MDPL busque alinear las actividades descritas en el POI a los objetivos estratégicos compartidos
con la UARM. De esta forma, se podrian generar proyectos conjuntos y sostenibles, que atiendan
a las necesidades de sus diversos publicos objetivos. Por el lado de ICOMOS, YMCA vy el
MNAAHP se sabe que existe un convenio marco el cual formaliza la relacion; sin embargo, no
ha podido llegar al nivel seis porque solo se han cumplido parte de las clausulas o solo una de las
organizaciones ha respetado lo estipulado en el mismo. Es por ello que se propone originar las
oportunidades para alcanzar un mayor nivel a partir de programas que respondan a los objetivos

de las organizaciones que firmaron el convenio.

Asimismo, es importante mencionar aquellas organizaciones que no se encuentran en un
nivel alto y por ende no han realizado ninglin trabajo conjunto con la MDPL. En el caso de Artes
y Voces, solo existe el reconocimiento del trabajo de la otra organizacién en el distrito mas no ha
habido intercambio de recursos. Si bien no tiene gran poder con respecto a la MDPL, podria ser
una organizacion potencial para desarrollar alguna industria cultura. Sin embargo, las malas
experiencias pasadas relatadas en el andlisis anterior han originado un distanciamiento y recelo a

trabajar en conjunto.

Por el lado del Britanico y la PUCP, se puede apreciar que son organizaciones que tienen
la capacidad logistica y econdmica de concretar proyecto cultural dado la trayectoria que poseen
en ese ambito. La gestion de estos Stakeholders se ha visto afectada porque el interés por parte de
las autoridades de la MDPL ha sido escaza y por ende el reconocimiento e interés viene por parte
del ex coordinador de Cultura y Turismo: “La PUCP esta geograficamente fuera del distrito, pero

para mi no existen los limites porque es una Universidad prestigiosa con jévenes que tienen vision
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y no tienen experiencia politica pero con un buen gerente que los guie se podrian hacer grandes

cosas” (Gino Garcia, comunicacion personal, 16 de agosto, 2017).

A continuacion, se pasara a proponer posibles articulaciones que densifiquen la red y
permita que los recursos fluyan a través de la red cultural, generando mayor capital social en el
distrito. Para ello se tomara en cuenta las preferencias culturales de los vecinos, cruzando esta
informacién con la priorizacion mostrada en las dinamicas incluidas en las entrevistas a los
principales actores culturales (Ver Anexo T). La industria de Turismo Cultural encabeza la lista
de preferencias de los vecinos como se puede apreciar en la figura 18. En la presente industria se
encuentran los siguientes stakeholders: UARM, Ministerio de Cultura, MNAAHP, Complejo,
Museo Larco Herrera e ISMM, quienes ubicaron en primer o segundo lugar esta Industria (Ver

Anexo Y).

Figura 22: Principales actores en torno a la Industria Turismo Cultural

Ministerio
de Cultura

Complejo

Industria
Turismo
Cultural

Estas organizaciones muestran su interés en desarrollar un proyecto en conjunto que
consiste en un guiado turistico, pues Pueblo Libre es un distrito que se caracteriza por su historia.
Precisamente en la entrevista con el representante del Complejo Arqueologico Mateo Salado, se

hizo mencion al rol estratégico que deberia tomar la MDPL para reactivar la Linea Azul:

También hay interés del Museo Larco de trabajar con el Complejo Arqueoldgico y desean
que la Municipalidad apoye esta iniciativa. Que apoye reactivando la linea azul, es una
sefializacion peatonal en las calles que une diferentes sitios turisticos de Pueblo Libre,
entonces la linea azul iba del Museo de Pueblo Libre al Museo Larco. (Pedro Espinoza,

comunicacion personal, 26 de setiembre, 2017).
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Asimismo, el representante de la UARM, expreso su interés en desarrollar esta industria:
“Hay actividades de Turismo Cultural, hacer visitas guiadas por algunos edificios iconos o calles
principales de Pueblo Libre, principalmente eso” (Representante de la UARM, 27 de octubre,
2017).

Cabe resaltar que ambas organizaciones hacen referencia a la importancia que tiene el
compromiso de la MDPL para articular el trabajo de cada una de las organizaciones y qué tipo de
recursos podrian aportar a la red cultural. Es por ello que se recomienda que la Gerencia asuma
el papel de articulador y concrete el proyecto de la Linea Azul, lo que generara valor social a los

vecinos de Pueblo Libre dado que ellos ven con alto interés a esta industria Cultural.
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Tabla 17: Nivel de participacion de los actores con respecto a proyectos relacionados al

Turismo Cultural

Tipologia

Evidencia

Neutral

ISMM

“No hay una organizacion puntual con la Municipalidad, vienen
ciertos grupos de turistas y colegios a visitar la iglesia” (Gerardo

Rimarachin, comunicacion personal, 11 de setiembre, 2017)

YMCA

El core de la organizacion esta centrado en el deporte, por lo cual
desarrollan la industria de turismo cultural de manera no
constante, como fue mencionado por su representante: “Turismo
cultural es por el local que tenemos en Azpitia y se tiene una
playa privada” (Gianina Minaya, comunicacion personal, 03 de

noviembre del 2017).

Reticente

Artes y Voces

“¢La municipalidad los ve como una amenaza? Si, totalmente. Por
ejemplo, nosotros queriamos un convenio para apoyar al
municipio. El anterior alcalde faltando un dia me dio el convenio,
pero con el alcalde nuevo no pas6 nada, no lo hizo valido”
(Representante de Artes y Voces, comunicacion personal 20 de
setiembre, 2017)

Partidario

MNAAHP

(Cuales serian los aspectos relevantes para poder realizar proyectos
conjuntos con la Municipalidad? “Se estructure un proyecto de
manera conjunta, por ejemplo, que los circuitos turisticos sean los
domingos junto con la visita al museo que ya es parte de la ley”

(Karina Aldava, comunicacion personal, 26 de setiembre, 2017)

Museo Larco

Evidencias T 2.1 y T13.1, las cuales representan apoyo de recurso
humano y promocion y publicidad respectivamente (Ver archivo

adjunto)

MinisCult

La MDPL y el Ministerio de Cultura firmaron un convenio en
beneficio del MNAAHP vy proyecto de guiado turistico
beneficiaria al MNAAHP

Lider

UARM,
Complejo

Se mostro lineas arriba del principal interés que mostraba dichas

organizaciones en la realizacion del proyecto de guiado turistico

En base a la clasificacion de PMI (2013).
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La tabla mostrada anteriormente clasifica a los principales interesados segun el nivel de
participacion en caso el proyecto se llegara a concretar. Se debe buscar potenciar los roles
positivos y neutrales y minimizar los efectos generados por organizaciones como Artes y Voces

que no apoya los proyectos que la Municipalidad realice.

La industria cultural Deportes es la segunda industria que los vecinos de Pueblo Libre
perciben que se realiza mas en el distrito (Ver figura 18). En la presente industria se encuentra los

siguientes stakeholders: UARM, IPD, Circolo Sportivo Italiano, AELU e YMCA.

Figura 23: Principales actores en torno a la Industria Deporte

Circolo
Sportivo
Italiano

Estos actores muestran su interés en el desarrollo del deporte. Precisamente, la UARM
ubico a dicha industria en segundo lugar de importancia para su organizacion (Ver anexo Y -
Figura XXVI). En esa misma linea, la entrevista realizada al YMCA, durante la dinamica la
representante menciono lo siguiente: “Deportes es la mas importante porque aca se trabaja lo que
es cuerpo, mente y espiritu, lo que es vida saludable” (Gianina Minaya, comunicacion personal,

03 de noviembre, 2017).

Con respecto al Circolo Sportivo Italiano y AELU, las actividades que incentivan estan
relacionadas a deportes. De esta manera, las evidencias T13.14 Y T13.17 (Ver anexo Z) muestran
que el alcalde inauguro talleres de verano con dichas organizaciones con el fin de que los vecinos
puedan ir a practicar actividades deportivas en sus instalaciones. Por otro lado, la Municipalidad
brinda promocién IPD por medio de sus afiches informativos acerca de talleres deportivos hacia

los vecinos del distrito.

Se consideran a dichas organizaciones partidarias de los proyectos que la MDPL desee

generar con respecto a esta industria cultural, debido al interés de todas ellas a incentivar el
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deporte en el distrito y algunas de las mismas ya han mantenido una relacion, tal es el caso del

YMCA, AELU y Circolo, como se puede apreciar en la siguiente cita:

“;Qué tipo de relacion se ha tenido con el AELU? No me acuerdo, pero si se ha hecho
una gestion con ellos, para coordinar un evento. (Se ha realizado mas de una vez? No
recuerdo cuantas veces, pero si se ha dado. Con el Circolo, se ha dado para lo que es el
alquiler de canchas, hasta ellos nos pueden solicitar” (Gianina Minaya, comunicacion

personal, 03 de noviembre, 2017)

Es importante mencionar propuestas de mejora en torno al desarrollo de proyectos
conjuntos. Una de ellas, se encuentra relacionada a reconocimiento entre todos los actores que se
encuentran interesados en fomentar el deporte en el distrito. Por ejemplo, en la entrevista realizada
al representante de la UARM mencioné lo siguiente: ;con cuales organizaciones no se han
relacionado? “Flora Tristan, Circulo, britdnico, AELU, Bitho Rojo ni Nueva Acrépolis. Manuela
Ramos esta entre los pendientes” (Representante de la UARM, comunicacion personal, 27 de
octubre, 2017). Se puede apreciar que dicha institucion educativa no ha mantenido una relacioén
con el AELU. Asimismo, la UARM destaca al deporte por “las funciones que se pueden
aprovechar, como una entrada a los colegios puede ser. Podria ser un campeonato distrital, por
adelante el alcalde con los directores de otros colegios” (Representante de la UARM,
comunicacion personal, 27 de octubre, 2017). De esta manera, conociendo los objetivos, los
proyectos que cada organizacion pueda proponer con el fin de desarrollar el deporte en el distrito

y que entre ellas exista una relacion de por medio, permitira la mayor variedad y fluidez en la red.

La tercera industria que los vecinos consideran que es promovida en el distrito son las
artes escénicas (Ver figura 18). Los principales actores en torno a dicha industria cultural son los
siguientes: MNAAHP, El Galpon.Espacio, Villa Los Libertadores, ISMM y el Complejo

Arqueologico Mateo Salado.
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Figura 24: Principales actores en torno a la Industria de Artes escénicas y Visuales
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Complejo Gapon.Esp
acio
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Libertadores

Estos actores se encuentran interesados en el desarrollo de las Artes Escénicas en el
distrito de Pueblo Libre. Por el lado de MNAAHP, en la dinamica realizada durante la entrevista
ubicd en primer lugar esta industria: ;Por qué ha considerado artes escénicas mas importantes
incluso que turismo cultural? “El Ministerio de Cultura tiene elencos y con las relaciones que
ahorita contamos con instituciones como José Maria Arguedas entonces es mas facil desarrollar
con ellos esta parte de escénico” (Karina Aldava, comunicacion personal, 26 de setiembre, 2017).
Ademas, busca cambiar la percepcion que se tiene de los museos “como un lugar aburrido, pero
también hacemos o brindamos eventos. Es decir, volver al museo un ente activo y vivo” (Karina
Aldava, comunicacion personal, 26 de setiembre, 2017). Con respecto a El Galpon.Espacio, las
actividades de la organizacion se encuentran relacionadas a las artes escénicas, tal y como se

puede apreciar en la descripcion de la tabla numero 6.

La organizacion Villa Los Libertadores considera las artes escénicas y visuales como la
industria mas importante para su organizacion, pues ella menciona que cuentan con un “Semillero
de niflos y jovenes talentos, que es una agrupacion que pretende ser escuela. Formamos esta
escuela con diferentes talleres: danza, voz, canto, oratoria, percusion” (Bertila Burga,

comunicacion personal, 15 de noviembre, 2017).

Se decidi6 incluir dentro de este grupo a la ISMM debido a, que si bien actualmente no
se encuentra desarrollado dentro de la organizacion el parroco mostré interés en potenciarla, tal y
como se menciona a continuacion: “En artes escénicas también nos estamos quedando, me
gustaria tener proyectos. Si hubiera otros grupos que quieran trabajar con nosotros, seria genial
porque asi podriamos aminorar costos de operacion” (Gerardo Rimarachin, comunicacion

personal, 11 de setiembre, 2017). De esta manera queda evidenciado la necesidad de la ISMM de
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vincularse con otras organizaciones que entre sus objetivos se encuentre el desarrollo de dicha

industria.

Otra organizacion, que expresa su interés hacia las artes escénicas es el Complejo
Arqueoldgico Mateo Salado, debido a que reconoce la necesidad de potenciar dicha industria en

el distrito:

Se podrian potenciar las artes escénicas desde la experiencia del Galpoén, y también
debido a que las artes escénicas no necesitan un escenario o infraestructura muy
complicada, pero puede asociarse a otros sectores de la cultura como el Museo Nacional
de Arqueologia, Antropologia e historia del Pera. Debido a los resultados de las encuestas
realizadas por el Complejo a los vecinos de Pueblo Libre esto se puede potenciar (Pedro

Espinoza, comunicacion personal, 26 de setiembre, 2017).

Se considera a todas las organizaciones mostradas en relacion a artes visuales y escénicas
partidarias ante la realizacion de proyectos en conjunto con respecto a estas industrias. Es
necesario que las organizaciones se conozcan y pueda fluir mayor variedad de recursos a través
de la red. Por ejemplo, durante la entrevista a la organizacion Villa Los Libertadores, la
representante menciono la relacion que guardaba con el MNAAHP, pero esta relacion no se habia

podido llegar a concretar por la falta de recursos econdémicos:

quienes estan difundiendo la cultura es el MNAAHP, en el museo siempre se hace el
museo abierto y para mi es algo bonito y también nos han invitado, pero como sabes todo
esto también nos cuesta, porque tenemos que contratar nuestro marco musical y ellos no

nos pueden dar nada (Bertila Burga, comunicacion personal, 15 de noviembre, 2017).

Sin embargo, en la relacion que mantiene Villa los Libertadores con el Complejo
Arqueologico Mateo Salado, se destaca que, si bien no ha existido un intercambio econdmico, si
ha existido el intercambio de otro tipo de recursos: “la Huaca Mateo Salado también hemos ido y
participado con los chicos. Se han presentado dos veces. No nos ha apoyado econdémicamente,
pero nos dio el espacio y a los chicos se les dio un pequenio refrigerio” (Bertila Burga,

comunicacién personal, 15 de noviembre, 2017).

Finalmente, si la MDPL desea generar proyectos en torno a dichas industrias culturales
tiene que dejar de ver la falta de recursos economicos como un motivo para dejar de elaborar
proyectos e ir en busca de organizaciones con las cuales pueda intercambiar algun tipo de vinculo.
Asimismo, es necesario que las autoridades de la MDPL vean como prioridad mejorar la relacion
y alcanzar un alto nivel de articulaciéon con organizaciones, para lograr esto, es primordial que se
reconozca a las organizaciones y se establezca un espacio de didlogo entre la MDPL y las mismas
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con el fin de conocer sus objetivos y los recursos a intercambiar y poder generar proyectos en

conjunto a largo plazo que respondan a las necesidades de los vecinos del distrito.

Tabla 18: Iniciativas por industria cultural, 2017

Industrias Alianzas Iniciativas
Culturales estratégicas

® Proyecto Linea Azul: Seria recomendable activar nuevamente el
proyecto “Linea Azul” ya que el Complejo se encontraba
principalmente interesado en desarrollarlo junto a otros actores clave
del distrito. El proyecto consiste en trazar una linea azul en el

UARM, pavimento que una los principales atractivos turisticos de Pueblo
Ministerio de Libre y permita guiar al turista en su recorrido por la zona.
Cultura, ® Mesa de dialogo cultural: El representante de la UARM mencion6

MNAAHP, que a inicios de la gestion del 2015 al 2018 se llevo acabo una mesa

’E:ll:s::l) ISMM, Museo = de d.ié.lo'gol para generar el Plan de Desarrollo Turistica; no obstante,
Larco, las iniciativas propuestas no se llevaron a cabo. Por lo tanto, se
Complejo propone tener comités de ejecucion que se encarguen de concretar

Arqueologico cada iniciativa incluida en dicho Plan.

Mateo Salado. e Practicas en Turismo: La UARM menciond su interés por
complementar los cursos de la carrera de Turismo Sostenible con
practicas de guiado turisticos por los principales atractivos de Pueblo
Libre. En ese sentido, el recurso humano fluiria a través de la red
cultural del distrito, generando sinergias en el proyecto Linea Azul.

® Olimpiadas inter-escolares: La UARM se encontraba interesada en
realizar actividades deportivas que incluyeran a los colegios del
distrito. Asimismo, el YMCA veia al deporte como una actividad que
puede generar beneficios para el crecimiento personal de los alumnos
que participen en dichas olimpiadas, por lo que seria un aliado
UARM, IPD, estratégico en tanto se puedan utilizar las instalaciones, asi como el
Deporte Cir(;olo Sportivo persqnal técnico. Esta iniciativa contribpye a cubrir la npcesic}ad
italiano, AELU, | identificada en el PDLC (2016) de realizar campeonatos juveniles
YMCA. (Ver Anexo B).
e Programas Deportivos para el adulto mayor: Actualmente la
MDPL cuenta con una alianza estratégica con el Instituto Peruano
del Deporte (IPD), es por ello que se puede emprender un proyecto
conjunto que permita realizar talleres deportivos a los vecinos de
Pueblo Libre mayores de 60 afios.
¢ Elenco teatral de Pueblo Libre: El distrito cuenta con un elenco de
teatro dirigido por el actor Fernando Bakovic; sin embargo, se propone
una alianza con los artistas del Galpon.Espacio. De manera que este
elenco se presente en los principales eventos celebrados en el distrito.

MNAAHP’ El » Presentaciones musicales: La organizacion Villa Los Libertadores se

Galpon.Espacio,  encontraba entusiasta por presentar su elenco musical a los vecinos de

T Villa Los Pueblo Libre. Asimismo, el MNAAHP y el Complejo mencionaron su
e Libertadores, jnterés por romper el paradigma que son atractivos turisticos
y visuales ISMM, histéricos y desean transmitir la idea de “cultura viva” a sus visitantes.

Complfejp En ese sentido, relacionando ambos objetivos se pueden generar
Arqueoldgico  provectos vinculados al desarrollo de las artes escénicas de Pueblo
Mateo Salado. | ipre.

e Pueblo Libre tiene Talento: En la entrevista con el MNAHHP
mencionaron que su prioridad en cuanto al desarrollo de industrias
culturales eran las artes escénicas y visuales, dado que se ha generado
alianzas con organizaciones como la Universidad Alas Peruanas que
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estan interesadas en presentar sus elencos. Asimismo, ellos tienen un
proyecto llamado “Museo Abre de Noche”, en los cuales se presentan
elencos de diversas organizaciones. En ese sentido, se podria invitar a
los elencos de las diversas organizaciones de Pueblo Libre a que se
presenten los viernes de “Museo Abre de Noche”, algunos elencos que
podrian participar serian: El Galpon.Espacio, Artes & Voces, Villa
Los Libertadores, asi como las universidades que cuenten con uno. De
manera que, al ser presentado como un concurso al vecino de Pueblo
Libre llamaria su atencion y asistencia a los eventos

En Pueblo Libre se debe buscar el desarrollo de las industrias culturales previamente
mencionadas en beneficio de los vecinos. Durante la ejecucion de los proyectos es necesario
“fomentar un esquema de trabajo descentralizado, que responda con pertinencia a la realidad de
la localidad” (Ministerio de Cultura s.f f, p. 2). Esta propuesta se encuentra enmarcada en base al
programa nacional propuesto por el Ministerio de Cultura: Puntos de Cultura. Este programa
pretende que el Ministerio sea el principal articulador entre las organizaciones catalogadas como
Puntos de Cultura. Trasladando este esquema al distrito de Pueblo Libre, es importante resaltar el
rol estratégico que cumple la municipalidad de Pueblo Libre, ya que, de acuerdo con la variable
intermediacion la Municipalidad cuenta con 219 puntos, lo que le permite agilizar el vinculo entre

dos organizaciones que antes no habian intercambiado recursos en la red.

Con el fin de incrementar la probabilidad de densificar la red cultural del distrito, se puede
considerar elementos del programa Puntos de Cultura como es el caso de las Direcciones
Desconcentradas de Cultura (DDC) que funcionan como facilitadores para fomenta el intercambio
de recursos y la comunicacion entre cada Punto de Cultura (Ministerio de Cultura s.f f). De esta
manera en Pueblo Libre se podria crear una DDC por cada zona del distrito, cada DDC estaria al
mando del presidente zonal y se complementaria con el apoyo de vecinos interesados en
participar. La relevancia de que el presidente zonal lidere la DDC se debe a que no solo conocera
las necesidades culturales de los vecinos, sino tomara un rol mas activo en la busqueda y
comunicacién con las organizaciones culturales con el fin de que estas tengan un contacto mas

directo con la Municipalidad y puedan generar por objetivos.

Asimismo, el programa Puntos de Cultura maneja dos reuniones anuales entre las DDC
y los Puntos de Cultura, “para el disefio del plan de trabajo anual, y una reunién de balance, donde
se dé reporte sobre los avances, logros y dificultades” (Ministerio de Cultura s.f f, p.4). En el caso
de Pueblo Libre se podrian realizar con mayor frecuencia ya que se podria llevar un mayor control
y comunicacion contante con las organizaciones promotoras de cultura. Ello reforzaria la

iniciativa de implementar mesas de dialogo en el distrito.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1. Conclusiones

Se puede concluir de la revision de fuentes bibliograficas que la gestion estratégica
propuesta en el ambito de la gestion publica (Moore, 2008) genera valor para los beneficiarios.
Ello puede ser dividido en tres pilares: vision, recursos y su operacion. Con respecto a la
movilizacion de recursos, se puede relacionar este pilar con la gestion de stakeholders definidos
por sus atributos: poder, legitimidad y urgencia (Freeman, 2010), su nivel de participacion (PMI,
2013) o su jerarquia (Fernandez & Bajo, 2012). Ello se relaciona directamente con Analisis de
Redes Sociales (ARS), enfoque reticular de Capital Social, que busca estudiar una red con sus
diversas variables (Charry, 2015). De ahi se comprueba el primer objetivo de la investigacion, al
encontrar los fundamentos teodricos en torno a la gestién cultural, capital social y gestiéon de
interesados. Asimismo, ello ayuda a definir la metodologia a emplear y las herramientas que se

emplean para evaluar el sujeto de estudio, siendo éstas: Gephi y WebQDA

La segunda hipotesis relacionada al marco contextual es valida ya que el desarrollo de las
industrias culturales clasificadas por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) se encuentra
en auge en nuestro pais, debido a que desde la creacion del Ministerio de Cultura en el afio 2010
se han realizado esfuerzos por impulsar la gestion cultural de dichas industrias. Es asi que el
Ministerio de Cultura y la UNESCO han construido 22 indicadores dividido en siete dimensiones
donde se puede apreciar la contribucion de la cultura al desarrollo del Peri. Asimismo, un
programa que incentiva la articulacién entre organizaciones que promueven este tipo de industrias
a nivel nacional es Puntos de Cultura creado en el afio 2011. Este panorama permite apreciar que
la cultura estd tomando un rol protagoénico al ser presentada como un medio para generar

desarrollo y valor social.

El rol que poseen los gobiernos locales en la promocion de la cultura es indispensable al
permitir la participacion ciudadana y la creacion de un municipio fortalecido (Aballay &
Avendafio, 2000). Pueblo Libre no es ajeno a ello, ya que es un distrito historico y cuenta con
riqueza cultural material y organizaciones que promueven diferentes industrias culturales con las

cuales se podria trabajar en conjunto.

Siguiendo este enfoque, entre los objetivos estratégicos presentes en el Plan de Desarrollo
Local Concertado (PDLC) de Pueblo Libre se encuentra mejorar la calidad de vida de los vecinos
y las acciones vinculadas a este objetivo buscan promover el valor histdrico y cultural e incentivar

el relacionamiento con diferentes organizaciones del distrito. Sin embargo, las autoridades, segun
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las entrevistas realizadas a los representantes de la Municipalidad, no ven la articulacion como
prioridad, ocasionando que la insuficiencia de recursos econdomicos sea vista como impedimento
para llevar a cabo las actividades programadas. Los limitados recursos econdémicos es un
problema que se evidencia en una reduccion del 43% en el presupuesto asignado al 2017 con
respecto al afio anterior segiin el POI de dichos afios; asi como, la asignacion presentada en el

Presupuesto Participativo 2016 ha sido otorgada al proyecto relacionado a la seguridad ciudadana.

Por qltimo, la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacién, Cultura y Turismo es la
organizacion que presenta la mayor cantidad de vinculos (24) de la red cultural de Pueblo Libre.
Cabe senalar que el 50% de los vinculos identificados en el 2017, a través del trabajo de campo y
las herramientas de analisis: WebQDA y Gephi, son de caracter débil. Tal y como menciona
Portes (1999) este tipo de lazos definidos como huecos estructurales son ventanas de oportunidad
para la movilizacion de recursos. No obstante, en las entrevistas realizadas a los representantes
de la Municipalidad se refleja el desinterés para articularse y por ende concretar convenios. Ello

denota el bajo nivel de densidad (15.7%) de la red cultural de Pueblo Libre.

El bajo nivel de articulacion imposibilita mantener una gestion estratégica (Moore, 2008)
adecuada que responda a las necesidades culturales de los vecinos. En el trabajo de campo se
recopilaron encuestas realizadas a los vecinos que participaron en alguna actividad cultural en el
distrito de Pueblo Libre, donde el 66% mencion6 que no habia sido consultado con respecto a sus
intereses culturales. Asimismo, los vecinos mencionaron que las industrias a priorizar en el

distrito son: Turismo Cultural, Deporte y artes escénicas y visuales.
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2. Recomendaciones

La Municipalidad de Pueblo Libre debe tomar en cuenta el potencial cultural traducido
en turismo e historia para generar proyectos de desarrollo que satisfagan las necesidades culturales
de los vecinos. En ese sentido, se recomienda no limitar las actividades culturales por motivos
econdmicos, sino generar vinculos que permitan el flujo de recursos de diversa indole en la red.
De esta manera se fortalecen los lazos con los actores clave del distrito logrando realizar proyectos
conjuntos en el ambito cultural. El libre flujo de recursos permite fortalecer uno de los pilares de

la gestion social estratégica en la esfera publica: la movilizacion de recursos.

Por otro lado, se sugiere prestar atencion al diagndstico cultural que debe preceder a
cualquier proyecto propuesta por una entidad publica (Ministerio de Cultura, 2011). Por esta
razon, atender a las industrias culturales tales como turismo cultura, deporte y artes escénicas
como prioridad estaria respondiendo a las necesidades de los vecinos de acuerdo con las encuestas

y focus group realizados.

Con respecto al capital social, se recomienda profundizar en el enfoque reticular en el
espacio local relacionado al desarrollo cultural de los ciudadanos de Perti, ya que el mismo se
limita a casos de éxito en otros paises como Colombia, Brasil y Espafia. No obstante, la
conceptualizacion del enfoque de redes no se encuentra bien definida cuando se desea aplicar a
un gobierno local en general. Con respecto a la gestion cultural se sugiere tomar en cuenta el
contexto al aplicar la escala de pesos de acuerdo al tipo de relacion, ya que segun la escala
propuesta por Maya-Jariego y Ramos las relaciones ascienden desde la informalidad a la
formalidad. Sin embargo, en el caso de Pueblo Libre, se constatdé que no siempre la formalidad

que brinda un convenio asegura la sostenibilidad de las relaciones en el tiempo.

Asimismo, se recomienda que el Ministerio de Cultura contemple la division de industrias
culturales realizado por el BID (2007) ya que INFOARTES clasifica las industrias culturales de
la siguiente manera: Artes Literarias, Artes Escénicas, Artes Audiovisuales, Artes Visuales,
Musica y Artes Digitales. El Deporte y el Turismo Cultural son industrias que no han sido
seleccionadas en su clasificacion, por ende, se dificulta el hallazgo de informacion referente a ello
proveniente del Ministerio de Cultura, fuente oficial de revision bibliografica en temas referentes

a cultura.

Dado el panorama cultural actual, pese a que se han realizado esfuerzos por descentralizar
la cultura, aun se observa que su desarrollo se encuentra centralizado en la capital de Peru
(Ministerio de Cultura, 2017). Ello se puede constatar al momento de revisar las estadisticas con

respecto a la presencia de organizaciones culturales que promueven alguna industria en el marco
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nacional. En ese sentido, Lima cuenta con 92 bibliotecas mientras que lugares como Madre Dios

cuenta con solo una (Ministerio de Cultura, 2011).

Se sugiere considerar el hecho de que, a diferencia de otras Gerencias de la municipalidad
de Pueblo Libre, la de Cultura comparte con otras sub-areas tales como Juventud, Educacion,
Turismo y Deporte, por ende, el presupuesto asignado sera dividido internamente para los
proyectos que correspondan a cada sub-area (Municipalidad de Pueblo Libre, sf). Es necesario
que ello se tome en cuenta ya que, existen dificultades para financiar los proyectos culturales que
se mantienen por parte de la Gerencia, mermando los resultados que se obtienen (Félix Manrique,

comunicacién personal, 25 de septiembre, 2017).

En esa linea, se recomienda a la Municipalidad de Pueblo Libre potenciar las siguientes
industrias: turismo cultural, deporte y artes escénicas y visuales, dado que segun las encuestas los
vecinos priorizan el desarrollo de dichas industrias. Con respecto a la primera, los actores clave
que promueven el turismo cultural segun fuentes primarias y secundarias son la Universidad
Antonio Ruiz de Montoya, Complejo Arqueoldgico Mateo Salado, Museo Larco, Iglesia Santa
Maria Magdalena, Museo Nacional de Arqueologia, Antropologia e Historia del Pert y el
Ministerio de Cultura. Las relaciones que la Municipalidad debe fortalecer dado que pertenecen
al tercer nivel refleja un trabajo sin la necesidad de un convenio, los cual imposibilita a largo

plazo la sostenibilidad de los vinculos.

En referencia a la segunda industria cultural, se debe fortalecer la relacion con el Circolo
Sportivo Italiano, AELU y el Instituto Peruano del Deporte, debido a que también mantienen una
relacion que se ubica en el tercer nivel; y lo ideal es que se logre concretar un convenio. La tercera
industria, presenta tres actores con los cuales mantiene una relacion es débil: Iglesia Santa Maria
Magdalena, El Galpon.Espacio y Villa los Libertadores y es necesario reforzar con el fin de

promover dicha industria en el distrito.

No obstante, para que dichas relaciones incrementen de nivel tal y como se ha
recomendado la Municipalidad debe romper estas barreras y entablar un didlogo con los actores
clave culturales donde se den a conocer los objetivos estratégicos culturales de ambas partes y a
partir de ello se logre una movilizacion de recursos para promover la gestion social en el marco
de la gestion publica. Finalmente, es esencial realizar previamente al lanzamiento de un proyecto

un diagnostico cultural que permita identificar las industrias culturales a promover en el distrito.
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ANEXO A: OBJETIVOS Y ACCIONES ESTRATEGICAS EN
PUEBLO LIBRE

Fuente: (Municipalidad de Pueblo Libre, 2016 c, p. 12)
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ANEXO B: MATRIZ DE PROBLEMAS, POTENCIALIDADES Y
NECESIDADES DE PUEBLO LIBRE

Fuente: (Municipalidad de Pueblo Libre, 2016d)
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ANEXO C: Proceso para la elaboracion del Presupuesto Participativo

Convocatoria
publica a través
de un medio de

comunicacion

Inscripcion de
agentes
participantes

Verificacion de
requisitos

Acreditacion de
agentes
participantes

Taller de
identificacion del
problema y vision

de desarrollo

Taller de
capacitacion
para los agentes
participantes

Absolucion de
observaciones

Levantamiento
de
observaciones

Taller de
identificacion
de iniciativas de
proyectos

Taller de
priorizacion de
proyectos

Rendicion de
cuentas del
presupuesto
participativo

Adaptado de Municipalidad de Pueblo Libre (2016d)
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ANEXO D: Presupuesto asignado a cada gerencia mostrados en el
POI, 2017

Gerencias Monto total
Gerencia Municipal s/, 377,341
I:flrgam:u de Control Institucional s/, 379,864
Procuraduria Publica Municipal s/, 253,306
Gerencia de Asesoria Juridica s/, 454,752
Gerencia de Planeamiento y Presupuesto 5/. 616,439
Secretaria General s/, 1,010,375
Gerencia de Participacion WVecinal s/, 335,630
Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional s/, 862,253
Gerencia de Defensoria al Vecino y Mejora de Atencion al Ciudadano | S/, 483,392
Gerencia de Administracion y Finanzas s/, 3,494,323
Gerencia de Tecnologia de la Informacidn y Gobierno Eléctrico 5/. 308,443
Gerencia de Rentas y Desarrollo Econdmico s/, 1,946,257
Gerencia de coordinacion de seguridad ciudadana s/, 6,378,204
Gerencia de Desarrollo Urbano y del ambiente s/, 14,700,677
Gerencia de Desarrollo Humano, familia y DENMUMNA s/, 2,365,351
Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo s/ . 433,970

Adaptado de Municipalidad de Pueblo Libre (2017d)
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ANEXO E: Organigrama de la Municipalidad de Pueblo Libre

Concejo Municipal

Organo de Control
Institucional

1

Alcaldia 4|7

1

Secretaria General

Gerencia de
Comunicaciones e
Imagen Institucional

|

Subgerencia de Gestidn
Documental

Gerencia Municipal |

Iil Comisiones de Regidores

[Concejo de Coordinacion local distrital |

F——Junta de Delegados Yecinales Comunales |

IComité de Seguridad Distrital Ciudadana

— Plataforma Distrital de Gestion de Riesgos de desastres |

—Iﬂsién Ambiental Municipal de Pueblo Libre |

_Mté de Administracion de Programa de vaso de leche |

1

1

Gerencia de
Participacion Yecinal

Procuradoria Publica
Municipal

Gerencia de Defensoria al
VYecino v Atencidn al

Ciudadano

Gerencia de Tecnologia
de la Informacién vy Gob.
Elecudnico

Gerencia de
Administracion v
Finanzas

Eubaelencia de Becursos Humanosi

Subgerencia de Contabilidad

| Subgerencia de Tesoreria |

1
I Subgerencia de Logistica vy Patrimonio I

I

1

Gerencia de
Asesoria Juridica

Gerencia de Planeamiento v
Presupuesto

]

Subgerencia de Fomento de la Inversion »
Coop. Nac. E Internac.

[

l

Gerencia Renta »
Desarrolla Econdmico

Gerencia de
Coordinacion de la
Seguridad Ciudadana

Gerencia de Desarrollo Urbano
y del Ambiente

Fuente: (Municipalidad de Pueblo Libre, s.f.)
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ANEXO F: Stakeholder “onion diagram”
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ANEXO G: Matriz de interesados segiin su nivel de interés y poder’

= Otros regidores
* Gerencia de Imagen

ituci Alcalde de Pueblo Libre
Institucional . A
* Gerencia de :EEQldtt’r Uée %ullttura
Presupuesto erente de Cultura

* MEF

PODER

* Secretaria de Gerencia de
Cultura

* Coordinador de Turisno

* Coordinador de Cultura

* Coordinador de Educacién
* Gerencia de Participacién
Vecinal
*Vecinos de Fueblo Libre
*Promotores externos de Cultura

* Ministerio de Cultura
* Mincetur

BAJO

7 En el cuadrante inferior izquierda no se presenta interesados que poseen un nivel de poder e
interés bajo
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ANEXO H: Clasificacion de stakeholders segun ID en el software
Gephi®

ID Etiqueta

1 MDPL

2 MNAAHP

3 Complejo

4 YMCA

5 UARM

6 ICOMOS

7 El Galpon.Espacio
8 BNP

9 PUCP

10 Museo Larco
11 MinisCult

12 Mcdolnka

13 Circolo

14 AELU

15 Coro Nacional
16 UAP

17 ISSM

18 IPD

19 Artes & Voces
20 Britanico

21 IPAE

22 Buho Rojo
23 Nueva Acropolis
24 Manuela Ramos
26 CEPEA

27 USB

29 Villa los Libertadores

81D hace referencia al codigo asignado por Gephi a cada nodo de la red

139



ANEXO I: Conceptualizacion de la tipologia de vinculo

Tabla de vinculos

Vinculo Significado Autor
Prestamgn de Una organizacion brinda un espacio de sus instalaciones a otra Marsiglia,
espacios 2006

Van Den

Apoyo de Una organizacion personal brinda a otra capacitado para cumplir Bi\ljgr(;?’ l? ;)16
recurso humano un rol determinado g1,

2006
Charry, 2015

Acontecimiento que sucede cuando dos organizaciones se juntan
Eventos y ferias = para llevar a cabo un evento, donde se toma en cuenta la intencion

de organizar el evento. Rey,2009
) ) i - g Marsiglia,
Recursos fisicos Existe un intercambio 'eb1e.:nes tangibles entre dos 2006
organizaciones
Charry, 2015
Transferencia Intercambio que se presenta en una organizacion al brindar a otra Van Den
de Informacién la facilidad a de acceder a informacion y compartirla. Bekeron, 2016
Permisos y Autorizacion que brinda una organizacion a otra con el fin de que Van Den
licencias esta ultima pueda realizar alguna accion Bekeron, 2016
Politicas . o i . L
o Existe una politica publica que incluye a dos organizaciones para .
Publicas y L . Ré¢,2015
realizar juntos un programa o proyecto determinado.
programas
Promocion y Una organizacion lleva a cabo alguna accion de marketing en .
- X R¢,2015
Publicidad beneficio de otra.
Rec?;zzli?:lzzto Una autoridad representativa de una organizacion ha reconocido Van Den
y . la labor de la otra en el distrito. Bekeron, 2016
publicas
; Una organizacion se encuentra preparada para capacitar a otra en Van Den
Asesoria .
un tema en especifico. Bekeron, 2016
Van
] ) ) Den Bekeron,
Seguridad y Intercambio de recursos para salvaguardar la seguridad de una 2016
vigilancia organizacion. o
Marsiglia,
2006
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ANEXO J: Relacion entre la Municipalidad de Pueblo Libre y el
Instituto Peruano del Deporte

Fuente: Municipalidad de Pueblo Libre (2017¢)
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ANEXO K: Relacion de la Municipalidad de Pueblo Libre con Icomos

Fuente: AGOTUR (2016)
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ANEXO L: Grado de la Red Cultural de Pueblo Libre

En la imagen mostrada se puede observar que el nodo de color celeste hace referencia a la
municipalidad de Pueblo Libre y el nimero 24 representa el grado, es decir que la Municipalidad

se articula con 24 organizaciones del total que conforman la red cultural del distrito.
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ANEXO M: Matrices de frecuencia correspondiente a la relacion entre
la municipalidad de Pueblo Libre y otras organizaciones que conforman
la red cultural, segun el peso y tipo de vinculo

DEPORTE MDPL-YMCA MDPL-Circolo MDPL-AELU MDPL-IPD
MDPL- MDPL- MDPL- MDPL- MDPL-

e FAEA A AT
Prestacion de espacios 0 1 2 0 1 0 0 0
Apoyo de Recurso Humano 0 0 0 0 0 0 0 1
Apoyo Financiero 0 0 0 0 0 0 0 0
Prestacion de Recursos Fisicos 0 0 0 0 0 0 0 0
Eventos - Ferias 0 1 0 0 0 0 0 0
Transferencia de Informacion 0 0 0 0 0 0 0 0
Asesoria 0 0 0 0 0 0 0 0
Seguridad y Vigilancia 0 0 0 0 0 0 0 0
Politicas Publicas y Programas 0 0 0 0 0 0 0 0
Promaocidn y Publicidad 0 1 1 1 0 1 0 o
Reconocimiento y Relaciones Publicas 2 0 0 3 0 a4 1 0
Fiscalizacion 0 0 0 0 0 0 0 0
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ANEXO M: Matrices de frecuencia correspondiente a la relacion entre
la municipalidad de Pueblo Libre y otras organizaciones que conforman
la red cultural, segun el peso y tipo de vinculo (Continuacion)

ARTES VISUALES Y ESCENICAS

Vinculos

Prestacion de espacios

MDPL

Artes&Voces-

MDPL -
Manuela
Ramos

MDPL-
ElGalpon

MDPL-Villa los Libertadores

MDPL-Britanico

MDPL-CORO
NACIONAL

MDPL1

Artes&Voces-

MDPL -
Manuela
Ramosl

MDPL-
ElGalpon3

MDPL-Villa MDPL-Villa
los los
Libertadores | Libertadores
1 4

MDPL-Britdnicol

MDPL-CORO
NACIONALZ

(=]

Apoyo de Recurso Humano

Apoyo Financiero

Prestacion de Recursos Fisicos

Eventos - Ferias

Transferencia de Informacion

Asesoria

Seguridad y Vigilancia

Politicas Publicas y Programas

Promocidn y Publicidad

Reconocimiento y Relaciones Publicas

Fiscalizacidn

Lol Ll =1 =1 = L= (== [l ) [l ) [l ) e ) e ]

L= ol (= (= (= ) [l ) [l ) [l ) [ ) e ) e ]

L=l =l (= == (== [l ) (e ) e ) [ ) (e e )

L= Ll =J = (= [l ) [l ) [l ) [l ) (o ) e ) e ]
L=l =l (= == (== [l ) (e ) e ) [ ) (e e )

L= Ll =J = (= [l ) [l ) [l ) [l ) (o ) e ) e ]

L=l =l =] == (== [l ) (e ) e [l ) (e B ol e ]

MDPL-UARM

MDPL-UAP

MDPL-PUCP MDPL - CEPEA

MDPL - USB

MDPL-IPAEL

INSTITUCIONES EDUCATIVAS
MDPL-
UARM1

MDPL-
UARM3

MDPL-
UARMS

MDPL-UAP3

MDPL-UAP3| MDPL-PUCP1 | MDPL- CEPEA3 | MDPL- USB3

MDPL - USB4

MDPL-IPAEL

Prestacion de espacios 0

1

Apoyo de Recurso Humano

Apoyo Financiero

Prestacion de Recursos Fisicos

Eventos - Ferias

Transferencia de Informacién

Asesoria

Seguridad y Vigilancia

Politicas Publicas y Programas

Promocidn y Publicidad

Reconocimiento y Relaciones Publicas

o|m|o|lolo|lo|o|o|o|o|o

Fiscalizacidn

olo|e|lo|e|r|o|lo|o|e|e

olo|r|o|lo|r|o|o|o|e|m

o|m|o|o|o|o|o|o|o|o|o|e

ok |lo|lolo|o|o|o|e|a|o |-

o|r|o|lo|o|e|o|e|e|e|e|e
o|lo|o|lo|o|o|e|e|e|o|r |

o|lo|o|lo|o|o|o|o|e|o|r|a

o|lo|o|lo|o|o|o|o|e|a|o |-

ok |lo|lolo|o|o|o|e|ao|o|ae

En las tablas se puede observar la relacion que guarda la Municipalidad de Pueblo Libre con las

diferentes organizaciones que conforman la red cultural del distrito. Dichos cuadros de doble

entrada muestran en la primera columna el tipo de vinculo posible entre las organizaciones. Las

siguientes columnas muestran la frecuencia de vinculos correspondientes a un determinado peso.
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ANEXO N: Directorio de las organizaciones que conforman la red
cultural de Pueblo Libre

ORGANIZACION

REPRESENTANTE

CONTACTO

FECHA DE
ENTREVISTA

Municipalidad de
Pueblo Libre

Museo Nacional de
Arqueologia,
Antropologia e
historia del Peru

Complejo
Arqueolégico Mateo
Salado

Iglesia Santa Maria
Magdalena

UARM

YMCA

Artes y voces

Centro Cultural Villa
Los Libertadores

Félix Manrique

Patricia Bruno

Gino Garcia

Carolina Garcia

Alvaro Llacsa

Luis Figueroa

Karina Aldaba

Pedro Espinoza

Gerardo Rimarachin

Giannina Minaya

Bertila Burga

Gerente de Cultura

Coordinadora de
Cultura y Turismo

Ex coordinador de
Cultura y Turismo

Gerente de
Participacion Vecinal

Gerente de
Comunicaciones €
Imagen Institucional

Subgerente de
Fomento de la
Inversion y
Cooperacion
Nacional e
Internacional

Coordinadora del area
de Imagen y
Comunicaciones

Jefe del Proyecto
Integral Mateo Salado

Parroco

Coordinador de
Responsabilidad
Social Universitaria

Asistente de Ventas
Corporativas

Director de Artes y
Voces

Coordinadora de
Secretaria
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f manrique@
muniplibre.go
b.pe

987077375

984682214

941123250

alvarollacsa@
gmail.com

renato_fima@
hotmail.com

mnaahp@cult
ura.gob.pe

mateosalado@
cultura.gob.pe

995952041

gminaya@ym
caperu.org

943820573

25/09/17

23/09/17

16/08/2017

27/10/2017

27/09/2017

14/09/17

26/09/2017

26/09/2017

11/09/2017

27/10/2017

03/11/2017

20/09/2017

15/11/17



ANEXO N: Directorio de las organizaciones que conforman la red
cultural de Pueblo Libre (Continuacion)

INFORMACION OBTENIDA DE FUENTES SECUNDARIAS

Centro cultural britanico
PUCP
UAP
CEPEA

Mercado Inca
ICOMOS
Centro Cultural Buho Rojo

Nueva Acropolis

Circolo Sportivo italiano

AELU

Casa de la Mujer Artesana (Manuela Ramos)

El Galpon. Espacio

Ministerio de Cultura

Museo Larco Herrera

147



ANEXO O: Guia de entrevista al Gerente de Juventud, Deporte,
Educacion, Cultura y Turismo

Nombres y Apellidos: Sr. Felix Manrique
Cargo: Gerente de Cultura

Somos Mirian Espejo y Viviana Salinas, estudiantes de Gestion y Alta Direccion de la
Pontificia Universidad Cat6lica del Perti. Nos encontramos realizando la siguiente investigacion:
“Articulacion externa en proyectos culturales fomentados en el marco de la gestion social en
gobiernos locales: caso de la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacién, Cultura y Turismo en la
municipalidad de Pueblo Libre”. Es importante mencionar que usted puede retirarse de la
entrevista en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si algunas de las
preguntas durante la entrevista le parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al

investigador o de no responderlas.
Cultura en la organizacién:

1. ¢Cuales son las funciones principales que desempena usted como gerente de cultura?

2. ¢ Cdémo esta conformado el equipo de la gerencia y cuantas personas trabajan con usted?
Y (Qué funciones desempeiia su gerencia dentro de la Municipalidad?

3. (Qué significado tiene el término cultura para usted? ;Como se manejan los temas
culturales desde el gobierno local? ;Como describiria la situacion actual de la Gerencia
de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo?

Recursos:

(Cuanto presupuesto recibe directamente de la Municipalidad?

5. (Considera que los recursos economicos y fisicos son suficientes para alcanzar los
objetivos de los proyectos o actividades de las diversas Gerencias? ;Por qué?
(De qué manera se asignan recursos a los proyectos culturales?

Ante un escenario de limitados recursos econdomicos, ;de qué manera la cultura se ve
perjudicada?

6. ¢Qué otra fuente de ingresos obtiene la gerencia?

Necesidades de los vecinos vs los objetivos de los proyectos

7. (Como se relaciona la vision con los proyectos culturales que desarrolla la
Municipalidad? ;Coémo se alinean los objetivos estratégicos de la gerencia de Cultura con
dichos proyectos?

8. Con respecto a los objetivos planteados en el POI de la Municipalidad, ;como se
encuentra actualmente la consecucion de los objetivos?, ;qué dificultades se han
encontrado?
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11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.
19.

20.

21.

(Qué industrias culturales se promueven desde el gobierno local de Pueblo Libre?

. Considera importante la participacion de los vecinos para desarrollar proyectos

culturales en el distrito?, ;Cuales son las principales necesidades de los vecinos en
relacion a la cultural y qué mecanismos existen para conocer dichas necesidades?

(La oferta de los proyectos culturales realizados en la municipalidad se encuentran
diferenciadas entre distintos grupos objetivos o se centran en uno?

(Se realizan encuestas de satisfaccion como medio de evaluacién de los presentes
proyectos?, ademas ;/Se cuenta con canales de comunicacion para atender los reclamos
de la poblacion?

(Cuales han sido las principales dificultades que se han presentado cuando se desarrolla
un programa o proyecto cultural?

Articulacion externa

(Cuales serian los beneficios de fomentar la presencia de instituciones culturales en el
distrito y considera que afianzar la cooperacion cultural propiciaria el desarrollo de la
comunidad?

(Cuales son los principales interesados en un proyecto cultural?

(Cuales considera que son las principales organizaciones promotoras de cultura en la
localidad de Pueblo Libre? ;Qué tipo de relacion guarda la Municipalidad con los dichos
actores? ¢Considera usted que la Municipalidad de Pueblo Libre a través de la Gerencia
de Cultura Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo es la que
concentra las relaciones con actores culturales del distrito?, ;Por qué? En caso la
respuesta sea negativa, ;Qué Gerencia es la encargada de entablar los convenios y
relaciones con actores culturales?

(Coémo se tangibiliza las relaciones con otras organizaciones?

(Se brindan incentivos para mantener las relaciones de articulacion con dichos actores?
Entre aquellos con quienes no ha trabajado atn, ;con quiénes considerarian asociarse y
por qué?

(Qué criterios toma la Municipalidad de Pueblo Libre para realizar los respectivos
convenios con otras organizaciones en temas culturales? ;Cree usted que generar dichos
convenios permitiria aminorar costos de operacion?

(Cuenta con canales de comunicacion para atender los reclamos o sugerencias de otros
grupos de interés?
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ANEXO P: Guia de entrevista al coordinador de Cultura y Turismo de
la municipalidad de Pueblo Libre

Nombres y Apellidos: Sr. Gino Garcia / Srta. Patricia Bruno
Cargo: Excoordinador de Cultura y Turismo / Coordinadora de Educacion

Somos Mirian Espejo y Viviana Salinas, estudiantes de Gestion y Alta Direccion de la
Pontificia Universidad Catélica del Perti. Nos encontramos realizando la siguiente investigacion:
“Articulacion externa en proyectos culturales fomentados en el marco de la gestidon social en
gobiernos locales: caso de la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacién, Cultura y Turismo en la
municipalidad de Pueblo Libre”. Es importante mencionar que usted puede retirarse de la
entrevista en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si algunas de las
preguntas durante la entrevista le parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al

investigador o de no responderlas.
Cultura en la organizacién:

1. ;Cuales son las funciones principales que desempena usted como (coordinador)?

2. ¢Qué funciones desempeiia la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y
Turismo dentro de la Municipalidad?

3. (Qué significado tiene el término cultura para usted? ;Como se manejan los temas
culturales desde el gobierno local? ;Como describiria la situacion actual de la Gerencia
de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo?

Recursos:

1. ¢(Considera que los recursos econdomicos y fisicos son suficientes para alcanzar los
objetivos de los proyectos o actividades de las diversas Gerencias? ;Por qué? ;De qué
manera se asignan recursos a los proyectos culturales? Ante un escenario de limitados
recursos econdmicos, /de qué manera la cultura se ve perjudicada?

Necesidades de los vecinos vs los objetivos de los proyectos

1. ;Como se relaciona la vision con los proyectos culturales que desarrolla Ia
Municipalidad? ;Cdémo se alinean los objetivos estratégicos de la gerencia de Cultura con
dichos proyectos?

2. Con respecto a los objetivos planteados en el POI de la Municipalidad, ;como se
encuentra actualmente la consecucion de los objetivos?, ;qué dificultades se han
encontrado?

3. (Qué industrias culturales se promueven desde el gobierno local de Pueblo Libre?

4. (Considera importante la participacion de los vecinos para desarrollar proyectos
culturales en el distrito?, ;Cuales son las principales necesidades de los vecinos en
relacion a la cultural y qué mecanismos existen para conocer dichas necesidades?
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9,

(La oferta de los proyectos culturales realizados en la municipalidad se encuentran
diferenciadas entre distintos grupos objetivos o se centran en uno?

(Se realizan encuestas de satisfaccion como medio de evaluacion de los presentes
proyectos?, ademas ;Se cuenta con canales de comunicacion para atender los reclamos
de la poblacion?

(Cuadles han sido las principales dificultades que se han presentado cuando se desarrolla
un programa o proyecto cultural?

Articulacion externa

(Cuales serian los beneficios de fomentar la presencia de instituciones culturales en el
distrito y considera que afianzar la cooperacion cultural propiciaria el desarrollo de la
comunidad?

(Cuales son los principales interesados en un proyecto cultural?

(Cuales considera que son las principales organizaciones promotoras de cultura en la
localidad de Pueblo Libre? ;Qué tipo de relacion guarda la Municipalidad con los dichos
actores? ;Considera usted que la Municipalidad de Pueblo Libre a través de la Gerencia
de Cultura Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo es la que
concentra las relaciones con actores culturales del distrito?, ;Por qué? En caso la
respuesta sea negativa, ;Qué Gerencia es la encargada de entablar los convenios y
relaciones con actores culturales?

(Como se tangibiliza las relaciones con otras organizaciones?

(Se brindan incentivos para mantener las relaciones de articulacion con dichos actores?
Entre aquellos con quienes no ha trabajado atin, jcon quiénes considerarian asociarse y
por qué?

(Qué criterios toma la Municipalidad de Pueblo Libre para realizar los respectivos
convenios con otras organizaciones en temas culturales? ;Cree usted que generar dichos
convenios permitiria aminorar costos de operacion?

(Cuenta con canales de comunicacion para atender los reclamos o sugerencias de otros
grupos de interés?
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ANEXO Q: Guia de entrevista al gerente de Comunicaciones e Imagen
Institucional de la municipalidad de Pueblo Libre

Nombres y Apellidos: Sr. Alvaro Llacsa

Cargo:

Gerente de Comunicaciones e Imagen Institucional

Somos Mirian Espejo y Viviana Salinas, estudiantes de Gestion y Alta Direccion de la

Pontificia Universidad Cat6lica del Perti. Nos encontramos realizando la siguiente investigacion:

“Articulacion externa en proyectos culturales fomentados en el marco de la gestidon social en

gobiernos locales: caso de la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacién, Cultura y Turismo en la

municipalidad de Pueblo Libre”. Es importante mencionar que usted puede retirarse de la

entrevista en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si algunas de las

preguntas durante la entrevista le parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al

investigador o de no responderlas.

PP =

10.

11.

Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional:

(Cuales son las funciones principales que desempefia usted como Gerente?

(Qué funciones desempefia la Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional?
(Como esta conformado el equipo de la gerencia y cuantas personas trabajan con usted?
(Qué servicios o productos brinda a otras areas o gerencias de la Municipalidad?

Cultura:

(Qué significado tiene el término cultura para usted? ;Como se manejan los temas
culturales desde el gobierno local?

(Coémo se relaciona la vision con los proyectos culturales que desarrolla la
Municipalidad? ;Cdémo se alinean los objetivos estratégicos de la gerencia de Cultura con
dichos proyectos?

(Considera que las TICs promueven el desarrollo de industrias culturales?

Difusion y promocion de proyectos culturales:

Desde su perspectiva, ;Cuales son las principales necesidades de los vecinos en relacion
a la cultura?

(Cudles considera que son los mecanismos o herramientas mas efectivas para promover
y difundir las actividades culturales del distrito?

(Cuales han sido las principales dificultades para promover o difundir un programa o
proyecto cultural?

Articulacion externa

(Qué actores estan alineados con los objetivos de la Municipalidad?
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12. ;Cuales serian los beneficios de fomentar la presencia de instituciones culturales en el
distrito y considera que afianzar la cooperacion cultural propiciaria el desarrollo de la
comunidad?

13. ;Cuenta con canales de comunicacion para atender los reclamos o sugerencias de otros
grupos de interés?
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ANEXO R: Guia de entrevista al subgerente de fomento de la
inversion y cooperacion nacional e internacional de la Municipalidad
de Pueblo Libre

Nombres y Apellidos: Luis Renato Figueroa
Cargo: Subgerente de fomento de la inversion y cooperacion nacional e internacional

Somos Mirian Espejo y Viviana Salinas, estudiantes de Gestion y Alta Direccion de la
Pontificia Universidad Catolica del Pert. Nos encontramos realizando la siguiente investigacion:
“Articulacion externa en proyectos culturales fomentados en el marco de la gestion social en
gobiernos locales: caso de la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo en la
municipalidad de Pueblo Libre”. Es importante mencionar que usted puede retirarse de la
entrevista en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si algunas de las
preguntas durante la entrevista le parecen incoémodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al

investigador o de no responderlas.
Gerencia de Planeamiento y Presupuesto:

(Cuadles son las funciones principales que desempefia usted como Gerente?

(Qué funciones desempefia la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto?

(Como esta conformado el equipo de la gerencia y cuantas personas trabajan con usted?
(Qué servicios o productos brinda a otras areas o gerencias de la Municipalidad?

bl ol e

Cultura:

1. ;Qué significado tiene el término cultura para usted?

2. (Conoce los objetivos estratégicos de la gerencia de Juventud, Deporte, Educacion,
Cultura y Turismo?

3. (Como se alinean los objetivos estratégicos de la gerencia de Cultura con dichos
proyectos?

Recursos:

1. ¢ Cuales son los criterios que se consideran para asignar el presupuesto a cada gerencia?

2. Respecto del ultimo monto asignado a la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion,
Cultura y Turismo, ;Cuéles fueron los factores que influyeron en dicha decision?

3. (Considera importante la participacion de los vecinos en la distribucion del
presupuesto?,;Por qué?

4. ;Considera que los recursos econdmicos y fisicos son suficientes para alcanzar los
objetivos de los proyectos o actividades culturales que se debe desempefiar?

5. Ante un escenario de limitados recursos econémicos, ;de qué manera la cultura se ve
perjudicada?

6. (Cree usted que generar convenios con otras organizaciones permitiria aminorar costos
de operacion?
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ANEXO S: Guia de entrevista al gerente de Participacion Vecinal de
Pueblo Libre

Nombres y Apellidos: Sra. Blanca Garcia Palacios
Cargo: Gerente de participacion vecinal

Somos Mirian Espejo y Viviana Salinas, estudiantes de Gestion y Alta Direccion de la
Pontificia Universidad Cat6lica del Perti. Nos encontramos realizando la siguiente investigacion:
“Articulacion externa en proyectos culturales fomentados en el marco de la gestion social en
gobiernos locales: caso de la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacién, Cultura y Turismo en la
municipalidad de Pueblo Libre”. Es importante mencionar que usted puede retirarse de la
entrevista en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si algunas de las
preguntas durante la entrevista le parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al

investigador o de no responderlas.
Gerencia de Planeamiento y Presupuesto:

(Cuales son las funciones principales que desempefia usted como Gerente?

(Qué funciones desempeiia la (Gerencia)?

(Como esta conformado el equipo de la gerencia y cuantas personas trabajan con usted?
(Qué servicios o productos brinda a otras areas o gerencias de la Municipalidad?

PP =

Cultura:

5. (Qué significado tiene el término cultura para usted?
(Conoce los objetivos estratégicos de la gerencia de Juventud, Deporte, Educacion,
Cultura y Turismo?

7. (Como se alinean los objetivos estratégicos de la gerencia de Cultura con dichos
proyectos?

8. (Cuales son los proyectos culturales que lleva a cabo actualmente la Municipalidad?

Recursos:

9. (Considera que los recursos economicos y fisicos son suficientes para alcanzar los
objetivos de los proyectos o actividades de las diversas Gerencias? ;Por qué?
Ante un escenario de limitados recursos econdmicos, ;de qué manera la cultura

se ve perjudicada?
Necesidades de los vecinos vs los objetivos de los proyectos

10. ;Como se relaciona la vision con los proyectos culturales que desarrolla la
Municipalidad? ;Como se alinean los objetivos estratégicos de la gerencia de Cultura
con dichos proyectos?

11. ;Qué industrias culturales se promueven desde el gobierno local de Pueblo Libre?
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

(Considera importante la participacion de los vecinos para desarrollar proyectos
culturales en el distrito?, ;Cuales son las principales necesidades de los vecinos en
relacion a la cultural y qué mecanismos existen para conocer dichas necesidades?

(La oferta de los proyectos culturales realizados en la municipalidad se encuentran
diferenciadas entre distintos grupos objetivos o se centran en uno?

(Se realizan encuestas de satisfaccion como medio de evaluacion de los presentes
proyectos?, ademas ;Se cuenta con canales de comunicacién para atender los reclamos
de la poblacion?

(Cuales han sido las principales dificultades que se han presentado cuando se desarrolla
un programa o proyecto cultural?

Articulacion externa

(Cuadles son las principales organizaciones promotoras de cultura en la localidad de
Pueblo Libre?

(Cuales serian los beneficios de fomentar la presencia de instituciones culturales en el
distrito y considera que afianzar la cooperacion cultural propiciaria el desarrollo de la
comunidad?

(Cuenta con canales de comunicacion para atender los reclamos o sugerencias de otros
grupos de interés?

156



ANEXO T: Guia de entrevista a las organizaciones promotoras de
cultura

Nombres y Apellidos:
Cargo: Fecha:

Somos Mirian Espejo y Viviana Salinas, estudiantes de Gestion y Alta Direccion de la
Pontificia Universidad Catélica del Perti. Nos encontramos realizando la siguiente investigacion:
“Articulacion externa en proyectos culturales fomentados en el marco de la gestion social en
gobiernos locales: caso de la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacién, Cultura y Turismo en la
municipalidad de Pueblo Libre”. Es importante mencionar que usted puede retirarse de la
entrevista en cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si algunas de las
preguntas durante la entrevista le parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al

investigador o de no responderlas.
Sobre el cargo y el drea:

1. ;Cuales son las funciones principales que desempeifia usted y como esta conformado el
equipo del area?

Sobre la Organizacion:

2. (Cuales son los ejes tematicos e industrias culturales que promueve la organizacion?

3. (Nos podria mencionar cual es la vision y los objetivos estratégicos de la organizacion?
Y (como se relacionan entre si?

4. (Considera que los proyectos o programas que mantiene actualmente responden a los
objetivos de la organizacion?

5. (Qué servicios o productos brinda la organizacién al publico?, ;existe un rango de
actividades que deban realizar de manera mensual?

6. (Cuales son sus principales fuentes de ingresos?

Necesidades del publico objetivo y definicion de estrategias

7. (A qué publico o publicos objetivos se dirige la organizaciéon y cual ha sido el proceso
que la organizacion ha seguido para segmentar sus publicos objetivos?

8. (Considera que los proyectos o servicios que mantiene actualmente (la organizacion)
responden a las necesidades de su publico objetivo o target?

9. (Cuenta con canales de comunicacion para atender los reclamos o sugerencias de otros
grupos de interés?

Municipalidad
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10.

11.

12.

13.

14.

Desde su perspectiva, ; Como se vienen manejando los temas culturales desde el gobierno
ocal de Pueblo Libre? ,Qué industrias culturales se promueven desde el gobierno
local de Pueblo Libre? Y dust Itural p desde el gob
local? ;Qué industrias culturales considera que se podrian potenciar en el distrito?
Desde su perspectiva, ;considera que la Municipalidad de Pueblo Libre ha segmentado
correctamente sus publicos objetivos? ;Logra asociar proyectos culturales desarrollados
por la Municipalidad de Pueble Libre con diversos publicos objetivos? ;Considera que la
Municipalidad satisface las necesidades de sus publicos objetivos a través de los
proyectos culturales ofrecidos a la comunidad?

Ante un escenario de limitados recursos econémicos, ;/de qué manera la cultura se ve
perjudicada? ;Cree usted que generar convenios con otras organizaciones permitiria
aminorar costos de operacion?

Articulacion externa

(Cuales son las principales organizaciones promotoras de cultura en la localidad de
Pueblo Libre? Y (Cuales considera que serian los beneficios de fomentar la presencia de
instituciones culturales en el distrito?

(Como es su relacion actualmente con la Municipalidad? ;Cuales serian los aspectos
relevantes que (la organizacion) considera fundamental para considerar realizar proyectos
conjuntos con la Municipalidad de Pueblo Libre? ;Hay algun tipo de incentivo para
mantener la relacion de articulacion con la Municipalidad?

Dinamica:

A continuacion, pasaremos a desarrollar una dinamica que consiste en brindarle un

numero de tarjetas en las cuales podra visualizar las diversas industrias culturales que propone

el BID. Usted podré disponer del tiempo necesario para leerlas y luego deberd ordenarlas de

mayor importancia a menor importancia para su organizacion.

Después procederemos con las siguientes preguntas:

(Por qué (esta industria) ha sido ubicada como la mas importante para su organizacion?,
Jconoce otra organizacion en el distrito que priorice la misma industria cultural? Y ;jha
considerado asociarse o articularse con otra organizacion para potenciar esta industria?
Entre aquellos con quienes no ha trabajado atn, ;con quiénes considerarian asociarse y
por qué?

(Por qué (esta industria) ha sido ubicada como la menos importante para su
organizacion? Y ;consideraria asociarse con otras organizaciones para poder potenciar
esta industria?
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ANEXO U: Guia de focus group
Fecha:

Buenas tardes, somos Mirian Espejo y Viviana Salinas, estudiantes de Gestion y Alta
Direccion de la Pontificia Universidad Catoélica del Pert. Nos encontramos realizando la siguiente
investigacion: “Articulacion externa en proyectos culturales fomentados en el marco de la gestion
social en gobiernos locales: caso de la Gerencia de Juventud, Deporte, Educaciéon, Cultura y
Turismo en la municipalidad de Pueblo Libre”. Ustedes han sido seleccionados para participar en
el presente Focus Group como representantes de una zona del distrito, ello tiene como objetivo
recoger lass percepciones respecto del desarrollo de los proyectos culturales en el distrito.
Asimismo, para recopilar de manera precisa toda la informacion solicitamos sus permisos para
grabarlo. Por ultimo es importante mencionar que usted puede retirarse de la entrevista en
cualquier momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si algunas de las preguntas
durante la entrevista le parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al

investigador o de no responderlas.

Introduccidn:

1. Presentacion personal (nombre, edad, familia, tiempo habitando en Pueblo Libre, zona a
la cual representa y ;qué actividades sueles desarrollar en el distrito?). 8 minutos

Cultura en el distrito de Pueblo Libre:

1. Desde su perspectiva, ;Coémo se vienen manejando los temas culturales desde el gobierno
local de Pueblo Libre?, ;qué sugerencias brindaria a las actividades que se vienen
realizando? 30 minutos.

(Se busca que el participante pueda relatar su experiencia con respecto a las actividades
culturales que promueve el gobierno local y mencione tanto las debilidades como fortalezas como
organizacion).

2. En las actividades o proyectos culturales que se desarrollan en Pueblo Libre,
(Cual diria que es la organizacion que tiene mas representatividad y por qué? 16 minutos.

(Se busca que el participante identifique la organizaciones promotoras de cultura mas

representativa de Pueblo Libre).
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Dinamica:

A continuacion, pasaremos a desarrollar una dindmica que consiste en brindarle un
numero de tarjetas en las cuales podra visualizar las diversas industrias culturales que propone el
BID. Usted podra disponer del tiempo necesario para leerlas. Luego:

1. Se deberan ordenar las tarjetas de mayor a menor importancia de acuerdo a la percepcion

que tengan acerca del fomento de las diversas industrias culturales en el distrito de Pueblo
Libre.

2. Se deberan ordenar las tarjetas de mayor a menor importancia de acuerdo a las
preferencias identificadas en los vecinos que habitan en su zona. (cada persona tendra un
grupo de tarjetas)

Después procederemos con las siguientes preguntas:

1. (Por qué (esta industria) ha sido ubicada como la mas importante?, ;jconoce las

organizaciones en el distrito que prioricen dicha industria cultural?
2. (Por qué (esta industria) ha sido ubicada como la menos importante para usted?.

3. (Alguna vez ha sentido que la Municipalidad mediante las actividades o proyectos
culturales no ha atendido sus necesidades culturales y ha buscado otra organizacién que lo haga?

De ser asi, ;qué organizacion siente que ha respondido a esas necesidades?

(Se busca que el participante identifique aquellas organizaciones que responden a sus

necesidades de no ser el gobierno local aquella que lo hace)

160



ANEXO V: Consentimiento informado de las entrevistas realizadas y
focus group

La presente investigacion, "Articulacion externa en proyectos culturales fomentados en
el marco de la gestion social en gobiernos locales: caso de la Gerencia de Juventud, Deporte,
Educacion, Cultura y Turismo en la municipalidad de Pueblo Libre en el periodo 2015 - 2018"
sera presentada para la obtencion de la licenciatura en la Facultad de Gestion y Alta Direccion de
la Pontificia Universidad Cat6lica del Peru. La realizacion esta a cargo de las estudiantes
firmantes lineas abajo y cuenta con la asesoria de la docente Marta Tostes Vieira.

El objetivo de este focus group/entrevista es solicitar la informacion para luego ser
analizada en la presente investigacion. Dicha informacion, sera dada a conocer de manera abierta
al piblico en general al ser publicado el trabajo a través de la Biblioteca de la Universidad, de su
repositorio virtual y en revistas académicas especializadas.

En ese sentido, agradeceremos ratificar su consentimiento en el uso y publicacion de la

informacién proporcionada. Para ello, le garantizamos que estos seran utilizados solo para fines
de investigacion académica

Agradecemos su apoyo,

Mirian Espejo Paredes Viviana Salinas Sotelo
71956586 70440816
Yo , autorizo la utilizaciéon y

publicacion de los datos ofrecidos para la elaboracion del trabajo de investigacion

académica, “Articulacion externa en proyectos culturales fomentados en el marco de la gestion

social en gobiernos locales: caso de la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y

Turismo en la municipalidad de Pueblo Libre en el periodo 2015 - 2018". Asimismo, de acuerdo

con las necesidades de la investigacion, autorizo que se haga mencion de mi nombre.
Atentamente,

DNI:
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ANEXO W: Fichas técnicas

Tabla W1: Ficha técnica de encuestas

Sexo Masculino y Femenino
Edad 18 a +60 afios
Distri
istritode ) |, blo Libre
residencia

Requisito para
participar en la
encuesta

Haber participado en eventos culturales en Pueblo Libre

Dias de aplicacion
de la encuesta

25 de noviembre al 2 de diciembre del 2017

Muestra No probabilistica
Se realiz6 en los eventos culturales desarrollados en Pueblo Libre durante
la semana de aplicacion de la encuesta:
Lugar de e Clases de bachata realizadas en el anfiteatro del parque San Martin
aplicacién e Feria Gastrondmica ubicado en La Av. San Martin
e Clases de pintura y manualidades en la Casa de la Mujer
e Evento deportivo en la Casa de la Juventud de Pueblo Libre.
Total
otal, de 107
encuestados
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ANEXO W: Fichas técnicas (Continuacion)

Tabla W2: Ficha técnica de entrevistas

ORGANIZACION

REPRESENTANTE

CARGO

FECHA DE
ENTREVIS
TA

Municipalidad de
Pueblo Libre

Museo Nacional de
Arqueologia,
Antropologia e
historia del Peru

Complejo
Arqueolégico
Mateo Salado

Iglesia Santa Maria
Magdalena

UARM

YMCA

Artes y voces

Centro Cultural
Villa Los
Libertadores

Félix Manrique

Patricia Bruno

Gino Garcia

Carolina Garcia

Alvaro Llacsa

Luis Figueroa

Karina Aldaba

Pedro Espinoza

Gerardo Rimarachin

Gerente de Cultura

Coordinadora de
Cultura y Turismo

Ex coordinador de
Cultura y Turismo

Gerente de
Participacion
Vecinal
Gerente de
Comunicaciones e
Imagen
Institucional

Subgerente de
Fomento de la
Inversion y
Cooperacion
Nacional e
Internacional

Coordinadora del
area de Imagen y
Comunicaciones

Jefe del Proyecto
Integral Mateo
Salado

Parroco

Coordinador de
Responsabilidad

Social Universitaria

Asistente de Ventas

Giannina Minaya .
Corporativas

Director de Artes y
Voces

Coordinadora de

Bertila B ,
eritia burga Secretaria
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Casa de la
Juventud de
Pueblo Libre

Casa de la
Juventud de
Pueblo Libre

Patio de comidas
de Tottus- San
Isidro

Gerencia de
Participacion
Vecinal

Palacio Municipal
de Pueblo Libre

Palacio Municipal
de Pueblo Libre

Museo Nacional
de Arqueologia,
Antropologia e

Historia del Pera

Complejo
Arqueologico
Mateo Salado

Iglesia Santa
Maria Magdalena

Universidad
Antonio Ruiz de
Montoya

YMCA

Artes y voces

Centro Cultural
Villa Los
Libertadores

25/09/17

23/09/17

16/08/2017

27/10/2017

27/09/2017

14/09/17

26/09/2017

26/09/2017

11/09/2017

27/10/2017

03/11/2017

20/09/2017

15/11/17



ANEXO W: Fichas técnicas (Continuacion)

Tabla W3: Ficha técnica de Focus Group

Participantes 6 presidentes zonales de Pueblo Libre’
Lugar Gerencia de Participacion Vecinal
Fecha 29 de noviembre de 2017
Hora 4:00 pm — 5:30 pm
Objetivo Profundizar la informacion obtenida en las encuestas

° Se invitd a los presidentes vecinales de las 8 zonas que conforman Pueblo Libre
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ANEXO X: ENCUESTA REALIZADA A LOS VECINOS DE
PUEBLO LIBRE

NUMERO DE ENCUESTA

ENCUESTA DE OFINION EN PUEELO LIERE NOVIEMBEE 1017

: ESTUDIO DE FREOYECTOS CULTURALES
ENTREVISTADORA): Busnos tardes, seforiefora’reforita, aes enconirames realisande una invesigocidn gue €5 “drticulacidn
ExtErma 67 provecios culnorales fhmentados en &l marce de l2 gestidn sovial en gobisrnos locales: caze de la Gerencia de Juventud
Deporte, Educacidn, Cultwra ¥ Turisms en lo municipalided de Pueblo Libre en gl perfoda 2015 — 20157, El objetive de la sipuiente
ERCUEINT FECOEET SUT percepcionss del desarrollo de prayectos culturalss dal distrito. 37 algunas de los preguntes durante (g excug sty
e parecen incodmodas, tene usted ol derache de hacérsele saber af investicador o de no responderias. Para elio le agradecerd nos
concada wnes MONGes d8 Su fEmpe Para contestar g presente encuerta Muchar gracias

. ANOTAR HORA DE INTCIO: Horas Minue:  AMO PM[O
FREGUNTAS DE INTCIO 2] MuseoLarcg [ § [ AELTT 10 | Cenfro Social v
Cultaral Villa
lo: Likertzdores
Heooridogun| | | Ho g TEFRIMAR LA I TRITA 7| Brtaedc [ 1T | Ieglesia Zanta
everty cultural em ENCUESTA a Mana
€ distrito  de [T |5  CONIINUAR CON LA | Magdalera
Puebio Librs? EMCUESTA 4| Buhe Fajo F [ Amesy TI | Hueva
Voces Acrapolis
Sero el entrevistade [T ] Hombre |
[2 [ Bujer | 3. Deade su perspectiva, ;como potesciar [y actividad cultaral
en el distrito de Pusblo Libre?

Edad:
Nivel aducativa:

T | Sin educacion Tormal

7 | Educacion primaria

3 | Ecucacion secundana

4 | Educacion superior incompleta

3 | Ecucacion superior completa

4§ | Grado de Bzeima

T | Grade de docter

T DEXARROLIODE PROYECIOS COLTURAIETEN
PUEELQ LIERE
1. ;Cue tematicas colborales considera que s2 hayan realizado
con mayar frecuencia en Pushlo Libre?

Turisma Cultaral
Aries escenicas
Aries visuzles
Deporte

Industria Fonogratica
Tndustria Editorial
Ares digitale:

I P W N U P

2. ;A gue orzanizaciones culturales suele asistir con el fin de
participar en actividades gue sstas realizan?

Tuseo Circalp Complejo

Macicnal de Spartivg Arquenlogico
1| Arqueologia, | 5 | Italizmo 9 | Mateo Zalado

Antropelogia

& Historia dal

Paru

~ DEZARROILODE FROTECTOS CULTURALEE
DESARROLLADOS POR LA MUNTCIPALIDAD DE

PUEELQ LIERE

i

. zAlzuna vez la Mumicipalidad a fraves de alem medio les

ha consultado respecto a los fema: cultarales 2 fratar em

Pusblo Libre?

O] O] T

. BIBEZPOMDIO I A LA PREGUNTA AMTERICE. ;Con

gue frecwencia se le ha consultada?
T | Menzual
2| Trmestral
3| Amal
4 | Ome

. BIRESPOMDIO 5[ ALAPREGUNTANUMERD 2. ; Cual

ha side el medio empleado para recoger sus preferencias

culturales?

| 1 |REI1E zocales

Firma del entrevistador
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ANEXO X: ENCUESTA REALIZADA A LOS VECINOS DE

PUEBLO LIBRE (Continuacion)

Encuestas o eptrevizias

Weza: de dialozo con los prezidentes zonales
Atencion al pubhice en la Mumoipahdad
(o]0

L S LTS O

7. ;A gue poblice considera que se divige les provectos
culturales desarrellados desde la Municipalidad?

J-11 aros
1112 amos
23-3H anas

S0 amas

% ;Que tematicas culturales considera gue l2 Mimicipalidad
desarrella en los proyectos oulnoales gue realiza?
Tursmo Cultaral
AIMES eSCERICAs
Ares visuales
Deporte
Industria Fonogratica
Tndustria Edstarzal
Ares figitale:

[ a2 T N T T P

0. Desde 3o perspectiva ;Come lograr imvolucrar a la
copparidad en las actividades culrarales dezarrolladas por
Ia Municipalidad é= Puebla Libre?

Observaciones volantarias del entrevistado

DECLARC QUE ESTA ENTEEVISTAFUE FEALIZADA DE
ACUERDO A LA INSTRUCCIONES RECIEIDAS Y QUE
LAS FEEPUESTAS 30N AUTENTICAS.

NUMERD DE ENCUESTA,
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ANEXO Y: Dossier Fotografico

Figura Y1: Inauguracion de modulos de

seguridad y celebracion

Figura Y2: Visita a Museo Larco Herrera

Figura Y3: Celebracion del Dia de Las

Ameéricas
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Figura Y4: Visita a Museo Larco Herrera

Figura Y5: Conmemoracion por el Dia de

la Independencia

Figura Y6: Conmemoracion por el Dia de

la Independencia



ANEXO Y: Dossier Fotografico
(Continuacion)

Figura Y7: Complejo Arqueolégico Figura Y10: Plaza Bolivar
Mateo Salado

Figura Y8: Visita guiada a MNAAHP por Figura Y11: Ex — coordinador de Cultura
y Turismo en guiado turistico en

MNAAHP

parte de colegios

Figura Y9: Casa de La Mujer
Figura Y12: Biblioteca de Pueblo Libre
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ANEXO Y: Dossier Fotografico

(Continuacion)

Figura Y13: Mundo Bus en el Parque

Figura Y14: Visita a Museo Larco

Herrera

Figura Y15: Conmemoracion por el Dia

de la Independencia
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Figura Y16: Visita a Museo Casa Julia
Codesido

Figura Y17: Bicicleteada organizada por
la MDPL

Figura Y18: Conmemoracion por el Dia

de la Independencia



ANEXO Y: Dossier Fotografico

(Continuacion)

Figura Y19: Visita a la ISMM

Figura Y20: Visita a Centro Cultural
Villa Los Libertadores.

Figura Y21: Biblioteca Municipal de
Pueblo Libre
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Figura Y22: Dinamica en entrevista a

ISMM

Figura Y23: Donacion de Crisol a la

Biblioteca de Pueblo libre

Figura Y24: Dinamica en entrevista a

Artes y Voces



ANEXO Y: Dossier Fotografico

(Continuacion)
Figura Y25: Dinamica en entrevista al Figura Y27: Dindmica en entrevista a la
Complejo Arqueolégico Mateo Salado MNAAHP

Figura Y26: Dinamica en entrevista a la
UARM Figura Y28: Dinamica en entrevista al

YMCA
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ANEXO Y: Dossier Fotografico
(Continuacion)

Figura Y29: Focus Group con los

presidentes zonales (1,2,3,4,5y 6)

Figura Y30: Dindmica en Focus Group
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ANEXO Z: MATRICES DE LA INVESTIGACION

Tabla Z1: Matriz de consistencia

En base a los proyectos culturales
fomentados en el marco de la
gestion social de gobiernos

locales, ;Como se desarrolla la
articulacion externa de la Gerencia
de Juventud, Deporte, Educacion,
Cultura y Turismo en la
Municipalidad de Pueblo Libre?

Libre

Evaluar la articulacién externa en el
marco de la gestion social para el
desarrollo de los proyectos culturales
desde la Gerencia de Juventud, Deporte,
Educacién, Cultura y Turismo en la
Municipalidad de Pueblo Libre en el
periodo 2015-2018.

en el periodo 2015-2018"

La Gerencia de Juventud, Deporte,
Educacion, Cultura y Turismo present6 un
bajo nivel de articulacion externa con
actores clave del distrito durante la gestion
de proyectos culturales que abarcan los
afios del 2015 al 2018, asi como no logrd
identificar adecuadamente las necesidades
culturales de los vecinos afectando la
gestion social en el gobierno local de
Pueblo Libre.

1. Densidad
2. Intermediacion

"Articulacién externa en proyectos culturales fomentados en el marco de la gestion social en gobiernos locales: caso de la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura y Turismo en la Municipalidad de Pueblo

PMI (2013)
Municipalidad de Pueblo
Libre (2017)

Kliksberg, B. (1999)
Maya-Jariego & Ramos
(2013)

Rey (2009)

Beaumont (2016)

1. La articulacion externa y su
contribucion a los gobiernos
locales para la generacion de
valor social en la consecucion
de proyectos culturales.

2. Desarrollo de las industrias
culturales en el Pert y la
caracterizacion sociocultural del
distrito.

3. El nivel de articulacion
externa en la Municipalidad de
Pueblo Libre.
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Tabla Z1: Matriz de consistencia (Continuacion

(,Qué marco tedrico describe la
relevancia de la articulacion
externa en la gestion de proyectos
culturales para la generacién de
valor social?

Identificar los fundamentos tedricos de
gestion cultural, capital social y gestion de
interesados; asi como los fundamentos
metodoldgicos y las herramientas
provenientes de gestion estratégica de
interesados en enfoque de redes visto
desde el ambito publico.

La articulacién externa es fuente de
sostenibilidad y contribuye a la generacion
de valor social en los gobiernos locales
para llevar a cabo proyectos culturales.

1. Capital Social

2. Redes Sociales

3. Movilizacion de
recursos.

4. Proyectos Culturales

Beaumont (2016)

BID (2007)

Kliksberg, B. (1999)
Marti & Lozares (2008)
Maya-Jariego & Ramos
(2013)

Melo (2001)

Ministerio de Cultura
(2012)

Pineda (2008)

Putnam (1993)

Rey (2009)

Valcarcel (2008)

1. Gestion del Capital Social
2. Gestion Cultural

(,Como se ha dado la evolucion de
las industrias culturales en el Pera
y del panorama sociocultural en el
distrito de Pueblo Libre del 2010 al
2017?

Describir el desarrollo de las distintas
industrias culturales en el Pera que
faciliten la caracterizacion sociocultural del
distrito de Pueblo Libre en el marco de la
gestion de la Municipalidad en el periodo
20152018

La evolucion de las industrias culturales
y creativas en el Perti del 2010 al 2017 ha
permitido a la cultura empezar a tener un
rol protagoénico en el pais, en ese sentido
Pueblo Libre muestra un panorama cultural
favorable para el desarrollo del distrito.

1. Desempefio de las
bibliotecas Municipales.

2. Numero de teatros a
nivel nacional.

3. Numero de Puntos de
Cultura.

4. Actores que conforman
la red cultural de Pueblo
Libre.

5. Nivel de participacion en
festividades locales.

Ministerio de Cultura
(2012 -2016)

UNESCO (2014)

BID (2007)

Sistema de Informacion
Cultural de las Américas
(2010)

Aballay & Avendafio
(2000)

Plan de Desarrollo local
Concertado

1. Pert e Industrias Culturales
2. Pueblo Libre: caracterizacion
sociocultural

3.Municipalidad de Pueblo
Libre en el marco de la gestion
cultural del 2015-2018.
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Tabla Z1: Matriz de consistencia (Continuacion

(Cuales el nivel de articulacion
externa en que se encuentra la
Gerencia de Juventud, Deporte,
Educacion, Cultura y Turismo de

Pueblo Libre con sus actores clave

para la gestion social de proyectos
culturales en relacién a alguna
industria?

Caracterizar los stakeholders clave en torno
a la Gerencia de Juventud, Deporte,
Educacion, Cultura y Turismo para evaluar
la Red Social de organizaciones
culturales en Pueblo Libre y proponer
estrategias de gestion adecuadas con los
stakeholders clave para la participacion
conjunta en proyectos culturales en
relacion a alguna industria en el distrito
que respondan a las necesidades de los
vecinos del distrito

La Gerencia de Juventud, Deporte,
Educacion, Cultura y Turismo de Pueblo
Libre presenta un nivel bajo de
articulacién externa con actores claves
que compartan los mismos objetivos
estratégicos culturales en torno a las
industrias culturales que promueven
proyectos.

1. Grado

2. Densidad

3. Intermediacion.

4. Tamafio

5. Diversidad

6. Frecuencia de
Interacciones.

7. Necesidades culturales
de los vecinos de Pueblo
Libre

PMI (2013)
Municipalidad de Pueblo
Libre (2017)
Kliksberg, B. (1999)
Maya-Jariego & Ramos
(2013)

Rey (2009)
Charry (2015)
Beaumont (2016)
Moore (2008)
Actores clave
entrevistados
Focus group a los vecinos
de Pueblo Libre

1. Analisis de la Gerencia de
Juventud, Deporte, Educacion,
Cultura y Turismo

2. Metodologia aplicada: el
analisis de enfoque de redes en
la Municipalidad de Pueblo
Libre (la Gerencia de Cultura
con los actores externos
potenciales para llevar a cabo
los proyectos)

3. Presentacion de los
resultados

4. Propuestas para la
generacion de capital social a
partir de la gestion de
interesados
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Tabla Z1: Matriz de consistencia (Continuacion)

Matriz de consistencia

Producto de la investigacion realizada se puede comprobar que la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacion, Cultura
y Turismo presenta un nivel bajo de articulacion en la red cultural de Pueblo Libre. Las autoridades locales
cumplen un rol decisivo para fomentar el vinculo con otras organizaciones, ya que son consideradas como el lazo
mas inmediato de la poblacion (Ministerio de Cultura, 2011), al tener el poder de influir en otros stakeholders para la
consecucién de sus propios objetivos a través de la gama de proyectos culturales que ofrecen. En el caso del
distrito de Pueblo Libre, se pudo constatar a través del trabajo de campo por medio de las entrevistas a
representantes de la Municipalidad el bajo interés, asi como el desconocimiento de los beneficios que brindaria
densificar la red cultural.

La existencia de organizaciones locales, de redes de articulacion, de tejido social consistente, genera condiciones
mas aptas para que se incremente la capacidad de gestion de las localidades en la formulacién e
implementacion de proyectos de desarrollo (Marsiglia, 2006). Es por ello que hacer énfasis en la movilizacién de
recursos es imprescindible para un gobierno local, ya que no es conwveniente que la capacidad de gestion se
sostenga Unicamente en el presupuesto pablico (Van Den Bekerom, 2016). En el caso de estudio, se obsenvd que
existen limites que impiden crear lazos fuertes con otras organizaciones culturales que finalmente se materialicen en
proyectos conjuntos. Dichos limites se identificaron en el trabajo de campo, ya que los representantes de la
Municipalidad mostraron en las entrevitas la necesidad de obtener mas recursos, asi como su desinterés para
realizar alianzas estratégicas. Es por ello que la gestion social ejercida desde el gobierno local de Pueblo Libre no ha
fortalecido el pilar que hace referencia a la movilizacién de recursos afectando la posibilidad de desarrollar proyectos
conjuntos con otras organizaciones culturales.

Asimismo, dichos proyectos de desarrollo buscan estar alineados con las necesidades de los vecinos,
incrementando su nivel de agencia (Beaumont, 2016) y lograr el estilo de gestion cultural en red en cual se incluye a
la comunidad como a otros actores clave (Aballay & Avendafio, 2000). En el caso de Pueblo Libre, un porcentaje alto

de encuestados expresaron que la Municipalidad no realizaba esfuerzos para incluirlos en los asuntos publicos
respecto a cultura. Un municipio con niveles altos de participacion local, incluyendo a sus vecinos en la planificacion
cultural del distrito asi como un trabajo en red que descentralice las actividades culturales es un municipio con
solidez y madurez para fomentar el desarrollo y la calidad de vida de sus ciudadanos.

"Articulacion externa en proyectos culturales fomentados en el marco de la gestion social en gobiernos locales: caso de la Gerencia de Juventud, Deporte, Educacién, Cultura y Turismo en la Municipalidad de
Pueblo Libre en el periodo 2015-2018"

La Municipalidad de Pueblo Libre debe tomar en cuenta el potencial cultural traducido en turismo
e historia para generar proyectos de desarrollo que satisfagan las necesidades culturales de los
vecinos. En ese sentido, se recomienda no limitar las actividades culturales por motivos
econémicos, sino generar vinculos que permitan el flujo de recursos de diversa indole en la red
cultural. De esta manera se fortalecen los lazos con los actores clave del distrito logrando
realizar proyectos conjuntos en el ambito cultural.

Por otro lado, se sugiere prestar atencion al diagndstico cultural que debe preceder a cualquier
proyecto propuesta por una entidad publica (Ministerio de Cultura, 2011). Por esta razén, atender
a las industrias culturales tales como turismo cultura, deporte y artes escénicas como prioridad
estaria respondiendo a las necesidades de los vecinos.
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Tabla Z1: Matriz de consistencia (Continuacion

La gestion estratégica propuesta en el &mbito de la gestién publica (Moore, 2008) genera valor para los
beneficiarios. Ello puede ser dividido en tres pilares: vision, recursos y la operacion de los mismos. Con respecto a la
movilizacién de recursos, se puede relacionar este pilar con la gestion de stakeholders definidos por sus
atributos: poder, legitimidad y urgencia (Freeman, 2010), su nivel de participacién (PMI, 2013) o su jerarquia
(Fernandez y Bajo, 2012). Ello se relaciona directamente con Andlisis de Redes Sociales (ARS), enfoque
reticular de Capital Social, que busca estudiar una red con sus diversas variables (Charry, 2015). De ahi que
se comprueba el primer objetivo de la investigacion, al encontrar los fundamentos teéricos en torno a la gestion
cultural, capital social y gestion de interesados. Asimismo, ello ayudara a definir la metodologia a emplear y las
herramientas que se emplean para evaluar el sujeto de estudio, siendo éstas: Gephi y WebQDA

Por el lado de capital social, se recomienda profundizar en el enfoque reticular en el espacio
local, ya que el mismo se limita a casos de éxito en otros paises como Colombia, Brasil y
Espafa. No obstante, la conceptualizacién del enfoque de redes no se encuentra bien definida
cuando se desea aplicar a un gobierno local en general. Con respecto a gestion cultural se
sugiere tomar en cuenta el contexto al aplicar la escala de pesos de acuerdo al tipo de relacion,
ya que segun la escala propuesta por Maya-Jariego y Ramos las relaciones ascienden desde la
informalidad a la formalidad. Sin embargo, en el caso de Pueblo Libre, se constaté que no
siempre la formalidad que brinda un convenio asegura la sostenibilidad de las relaciones.

La hipétesis es vélida ya que el desarrollo de las industrias culturales clasificadas por el Banco Interamericano de
Desarrollo se encuentra en auge en nuestro pais, debido a que desde la creacién del Ministerio de Cultura en el afio
2010 se han realizado esfuerzos por impulsar la gestion cultural de dichas industrias. Es asi que el Ministerio de
Cultura junto con la UNESCO han construido 22 indicadores dividido en siete dimensiones donde se puede apreciar
la contribucion de la cultura al desarrollo del Perd. Asimismo, un programa que incentiva la articulacién entre
organizaciones que promueven este tipo de industrias a nivel nacional es Puntos de Cultura creado en el afio 2011
desde la gestion publica por el Ministerio de Cultura. Este panorama permite apreciar que la cultura esta
tomando un rol protagénico al ser presentada como un medio para generar desarrollo y valor social.

El rol que poseen los gobiernos locales en la promocion de la cultura es indispensable al permitir la participacion
ciudadana y la creacion de un municipio fortalecido (Aballay & Avendafio, 2000). Por esta razén, Pueblo Libre no es
ajeno a ello, ya que es un distrito histérico y cuenta con riqueza cultural material y organizaciones que promueven
diferentes industrias culturales con las cuales podria trabajar en conjunto.

Siguiendo este enfoque, entre los objetivos estratégicos presentes en el Plan de Desarrollo Local Concertado de
Pueblo Libre se encuentra mejorar la calidad de vida de los vecinos y las acciones vinculadas a este objetivo buscan
promover el valor histérico y cultural e incentivar el relacionamiento con diferentes organizaciones del distrito. Sin
embargo las autoridades, segin las entrevistas realizadas a los representantes de la Municipalidad, no ven la
articulacién como prioridad, ocasionando que la insuficiencia de recursos econémicos sea \Visto como impedimento
para llevar a cabo las actividades programadas. Los limitados recursos econémicos es un problema en efecto, que se
evidencia en una reduccion del 43% en el presupuesto asignado al 2017 con respecto al afio anterior segun el POl de

dichos afios; asi como, la asignacion presentada en el Presupuesto Participativo 2016 ha sido otorgada al proyecto
relacionado a la seguridad ciudadana.

Se recomienda que el Ministerio de Cultura contemple la division de industrias culturales
realizado por el BID, (2007) ya que INFOARTES clasifica las industrias culturales de la siguiente
manera: Artes Literarias, Artes Escénicas, Artes Audiovisuales, Artes Visuales, MUsica y Artes

Digitales. De manera que el Deporte y el Turismo Cultural son industrias culturales que no han
sido seleccionadas en su clasificacion, por ende, se dificulta el hallazgo de informacién referente
a ello departe del Ministerio de Cultura.

Dado el panorama cultural actual, pese a que se han realizado esfuerzos por descentralizar la
cultura, aln se observa que el desarrollo cultural se encuentra centralizado en la capital
(Ministerio de Cultura, 2017). Ello se puede constatar al momento de revisar las estadisticas con
respecto a la presencia de organizaciones culturales que promueven alguna industria en el
marco nacional. En ese sentido, Lima cuenta con 92 bibliotecas mientras que lugares como
Madre Dios cuenta con solo una (Ministerio de Cultura, 2011).

Se sugiere considerar el hecho de que, a diferencia de otras Gerencias, la de Cultura comparte
con otras sub-areas: Juventud, Educacion, Turismo y Deporte. por ende, el presupuesto
asignado sera dividido internamente para los proyectos que correspondan a cada sub-area
(Municipalidad de Pueblo Libre, sf). Es necesario que ello se tome en cuente ya que existen
dificultades para financiar los proyectos culturales que se mantienen por parte de Cultura
mermando los resultados que se obtienen (Félix Manrique, comunicacion personal, 25 de
septiembre, 2017)

177




Tabla Z1: Matriz de consistencia (Continuacion

La Gerencia de Juventud, Deporte, Educacién, Culturay Turismo es la organizacion que presenta la mayor
cantidad de vinculos (24) de la red cultural de Pueblo Libre. Cabe sefialar que el 50% de los vinculos identificados,
a través del trabajo de campo y las herramientas de andlisis: WebQDA y Gephi, son de caracter débil, tal y como
menciona Portes (1999) este tipo de lazos definidos como huecos estructurales son ventanas de oportunidad
para la movilizacion de recursos. No obstante, en las entrevistas realizadas a los representantes de la
Municipalidad se refleja el desinterés para articularse y por ende concretar convenios. Ello denota el bajo nivel de
densidad (15.7%) de la red cultural de Pueblo Libre.

El bajo nivel de articulacién imposibilita mantener una gestién estratégica (Moore, 2008) adecuada que
responda a las necesidades culturales de los vecinos, en el trabajo de campo se recopilaron encuestas
realizadas a los vecinos que participaron en alguna actividad cultural en el distrito de Pueblo Libre, el 66% menciond
que no habia sido consultado con respecto a sus intereses culturales. La Municipalidad al no manejar dicha
informacion, es dificil encontrar por un lado las industrias culturales a promover en el distrito y por otro, a
organizaciones con las cuales pueda trabajar en proyectos conjuntos incrementando el nivel de articulacion de la
red y promoviendo la movilizacién de recursos (Beaumont, 2016)

Se recomienda a la Municipalidad de Pueblo Libre potenciar las siguientes industrias:
Turismo cultural, Deporte y artes esceénicas y visuales, dado que segin las encuestas los
vecinos priorizan el desarrollo de dichas industrias. Con respecto a la primera, los actores clave
que promueven el turismo cultural segln fuentes primarias y secundarias son la Universidad
Antonio Ruiz de Montoya, Complejo Arqueolégico Mateo Salado, Museo Larco, Iglesia Santa
Maria Magdalena, Museo Nacional de Arqueologia, Antropologia e Historia del PerG y el
Ministerio de Cultura. Las relaciones que la Municipalidad debe fortalecer debido a que se
encuentran en el tercer nivel reflejando un trabajo sin la necesidad de un convenio, imposibilita a
largo plazo la sostenibilidad de los vinculos.

En referencia a la segunda industria cultural, se debe fortalecer la relacion con el Circolo
Sportivo Italiano, AELU y el Instituto Peruano del Deporte, debido a que las evidencias recogidas
muestran una relacién que se ubica en el tercer nivel; y lo ideal es que se logre concretar un
convenio.

Por dltimo, la tercera industria, presenta tres actores con lo cual es la relacién es débil: Iglesia
Santa Maria Magdalena, El Galpén.Espacio y Villa los Libertadores y es necesario reforzar con
el fin de promover dicha industria en el distrito.

Se mencion6 que los representantes de la Municipalidad no presentaban interés en
articularse y acercarse a otras organizaciones culturales. Por esta razén, la Municipalidad
debe romper esta barrera y entablar un didlogo con los actores clave culturales donde se den a
conocer los objetivos estratégicos culturales de ambas partes y a partir de ello se logre una
movilizacién de recursos.
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Tabla Z2: Matriz de evidencias

Tl

T1.1

T1.2

T1.3

TL.5

T1.6

T1.7

T1.8

T1.9

T1.10

T1.11

T1.18

T1.19

T1.20

T1.21

T1.22

T1.23

T1.24

T1.25

Prestacion de espacios

Trabajo de Campo MNAAHP MDPL Escenificacién de la proclamacion de la independencia que se llevo a cabo el miercoles 26 de julio del 2017 conmemorando dichas
¥ X . ividad/j / j . . o : . . —— .
hitps//mnaahp.cultura.pefactividad/jue MDPL C.omplejo "Se abordara en el ciclo de Jueves Culturales del Museo Nacional de Arqueologia, Antropologia e Historia del Peru, con el tema
ves-culturales-avances-en-el- MNAAHP Arqueologico Mateo|,, o . . " L. L .
‘Avances en el proyecto Qhapaq Nan”, los dias 7 y 14 de septiembre", en el que participa la Municipalidad de Pueblo Libre.
proyecto-ghapag-nan Salado
Entrevista al MNAAHP MNAAHP UAP La universidad Alas Peruanas, contamos un con un piso para que ellos puedan llevar a cabo las presentaciones
Entrevista al MNAAHP MNAAHP MDPL "Por ejemplo en algin momento hemos tenido la presentaciéon de la OMAPED, que son personas con habilidades especiales del distrito,
Entrevista al MNAAHP MNAAHP Coro Nacional _|Ha venido el Coro Nacional de Nifios como Jueves Culturales.
Entrevista al MNAAHP MNAAHP MDPL La MDPL siempre realiza actividades aqui que sean de caracter cultural
http://www.muniplibre.gob.pe/ UARM MDPL Se puede encontrar en la plataforma web de la Universidad que consideran a la M lidad como un aliado para realizar trabajos
Convenio MDPL ICOMOS La municipalidad se compromete a "brindar sus instalaciones para la realizacion de reuniones institucionales, eventos académicos,
Entrevista a Gino Garcia MDPL ICOMOS "Con ICOMOS se firmo a la semana el convenio y nosotros a los tres meses. Era un apoyo mutuo, nosotros le dabamos un espacio para
http://elgalpon.espacio.pe/sobre-el- MDPL El Galpon. Espacio A partir del afio 2008, se viene realizando en los parques del distrito un “encuentro con nuestros vecinos y organizamos conjuntamente
proyecto/ pon.Esp con el colectivo artistico LA COMUNA y la Municipalidad de Pueblo Libre un dia completo de actividades expresivas con el objetivo
. Biblioteca Nacional |La MDPL se compromete a "asignar ¢ implementar un local para el buen funcionamiento de la biblioteca publica acorde a los estandares
Convenio MDPL , i L
del Per de la Biblioteca Nacional
Sucede cuando tanto Entrevista Complejo Arqueologico El Galpon. Espacio "Noso.tms servimos como plataforma de prcs.cmacién de dct.cmli.nados colccliyos anistﬁcos o cultural.cs: Trabajamf)s en conjunto c?n
la Municipalidad o la Mateo Salado colectivos culturales como: el Galpon. Espacio y otras organizaciones que realizan musica criolla. Asimismo, trabajamos con la PUCP a
izacién presta Triptico VPP YMCA MDPL La MDPL ofiece a sus vecinos a través de su tarjeta Vecino Puntual de Pueblo Libre (VPP) beneficios en cursos libres y programas en
or n - — — - - - -
un espacio dz sus Entrevista al Gerente de Cultura USB MDPL "La Universidad Simon Bolivar nos presta sus espacios para eventos, con ellos si hay un convenio"
X }p . >ar;1 Entrevista UARM YMCA UARM "Con el YMCA tenemos un trabajo conjunto con el fin de que los estudiantes realicen practicas pre-profesionales, voluntariados o han
ne: - - - = - - P R -
llevar a cahlz) Entrevista Complejo Arqueologico CEMDUC "Nosotros servimos como plataforma de presentacion de determinados colectivos artisticos o culturales. Trabajamos en conjunto con
determinadas Mateo Salado colectivos culturales como: el Galpon. Espacio y otras organizaciones que realizan misica criolla. Asimismo, trabajamos con la PUCP a
actividades culturales Entrevista a Co;rdl.nadora de Culura UARM MDPL "A la UARM se les pide recursos humanos como capacitadores o espacios fisicos"
y Turismo
F‘ntrevlls.ta 2 la Gerefne de YMCA MDPL "y con el Ymca? Piscina para que puedan nadar totalmente gratis los jovenes de OMAPED"
Participacion Vecinal
Entrevista a la Gerente de . . . "Hacemos nuestros almuerzos o festejos, o lonches para el adulto mayor del distrito, todo eso se hace en sus instalaciones (Circolo
Circolo Sportivo Italiano MDPL

Participacién Vecinal

Sportivo Italiano)"

Entrevista a la Gerente de

Ministerio de

L . MDPL "Ahorita tenemos el proyecto de la biblioteca virtual que lo estamos trabajando con el Ministerio de Cultura"
Participacion Vecinal Cultura
Entrevista a YMCA YMCA C"C(;ll:liizmvo "Con el Circolo se ha dado para lo que es alquiler de canchas, hasta ellos nos pueden solicitar"
1
Entrevista a YMCA YMCA MDPL "Nosotros ya tenemos instituido la logistica, la infraestructura y todo nosotros le estamos brindadando. Lo tinico que ellos (MDPL)
http://www.muniplibre.gob.pe/Inicio/ En el afio 2015 los nifios disfrutaron de la funcion de teatro "Envuélvete en su Historia’. Esta iniciativa organizada por la Municipalidad
. YMCA MDPL L ~ o o L . L . .
Detalle Noticias/630 en coordinacién con YMCA, busca enseifiar a los nifios la historia de nuestro distrito a través del teatro, dindmicas, juegos y bailes
Entrevista Villa los Libertadores MDPL VV1]la los Rec.len hoy dia va ser la primera presentacion qu§ hacemos, hemos hecho en ]95 parques presentaciones aq h.ono.ren pero yo tenia que
Libertadores asumir todos los gastos y los costos, porque yo tenia que pagarle al elenco musical. Entonces lo que la Municipalidad le otorgaba era el

Entrevista Villa los Libertadores

Complejo Arqueologico
Mateo Salado

Villa los Libertadores|

"En la Huaca Mateo Salado tambien hemos ido y participado con los chicos. Se han presentado dos veces. No nos ha apoyado
econémicamente pero nos dio el espacio y a los chicos se les dio un pequefio refrigerio"
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Tabla Z2: Matriz de Evidencias (continuacion)

http://www.andina.com.pe/agencia/no Durante la alcaldia de Rafael Santos, se organizé desde la municipalidad una visita guiada para los miembros de la APEC (Foro de
2.1 ticia-municipalidad-pueblo-libre-hara- MDPL Museo Larco Cooperacion Econdmica Asia-Pacifico), es asi que “diez guias bilingiies —personal capacitado por la municipalidad— se encargaran de
: visitas-guiadas-para-visitantes-del- Herrera orientar a los visitantes de esta cita mundial, durante un recorrido que se hara por el museo de historia y arqueologia y el museo Larco
foro-apec-202841.aspx Herrera”
T2.2 Trabajo de Campo Coro Nacional MDPL Escenificacién de la proclamacion de la independencia que se llevo a cabo el miercoles 26 de julio del 2017 conmemorando dichas
T2.3 Convenio ICOMOS MDPL "Apoyar, mediante sus agremiados y universidades con las que se lleguen a acuerdos especificos de practicas de sus alumnos de cursos
T2.4 Sucede cuando tanto Entrevista a UARM UARM Museo Larco "Duramc.4 a?os hemos hecho visitas guiadas al Museo Larco para el adulto mayor que participan en el programa del Adulta Mayor de
L Herrera Pueblo Libre!
la Municipalidad o la C Lo
T 25 Apoyo de Recurso organizacion pl;esta Entrevista a UARM UARM Arqueo‘l)([:gc??\/lateo "Con r{'ﬂs alumnos del curso de liderazgo estamos intentando revalorizar a la Huaca Mateo Salado, una ruta que va hasta la Plaza
Humano personal capacitado Mayor".
para cumplir Salado
T2.6 determinado rol Entrevista a Co;rdl.nadora de Cultura UARM MDPL Con la UARM, se les piden recursos humanos, como capacitadores o espacios fisicos.
y Turismo
T2.7 Entrevista a Co(])_rdl.nadora de Cultura USB MDPL Se necesita capacitar, para eso contamos como instituciones como UARM, CEPEA y Simén Bolivar.
y Turismo
T2.8 Entrevista a Co;rdl.nadora de Cultura CEPEA MDPL Se necesita capacitar, para eso contamos como instituciones como UARM, CEPEA y Simén Bolivar.
y Turismo
T2.9 Entrevista a Co;rdl.nadora de Cultura UARM MDPL Se necesita capacitar, para eso contamos como instituciones como UARM, CEPEA y Simén Bolivar.
y Turismo
Sucede cuando hay
T3 T3.1 Apoyo Financiero intercambio de
recursos monetarios.
T4l Convenio MDPL Biblioteca Nz?cional La MD‘PL. se compromete :'4 flotaf de mobiliario y equipamiento tecnologico necesario para el desarrollo de los servicios bibliotecarios
del Pera de la biblioteca de la Municipalidad
T4.2 Entrevista a Ex Coofdmador de ICOMOS MDPL "los de ICOMOS nos daban la llave para acceder a una biblioteca mundial del patrimonio y libros"
Cultura y Turismo
Suced; do ha; ) i ) i - - .
T4.3 uf:c ¢ cuar? © hay Entrevista a Ex Coofdmador de MDPL ICOMOS "No se le dio ni el espacio ni la computadora que solicitaban los de ICOMOS"
L. intercambio de Cultura y Turismo
T4 Recursos Fisicos R B
materia tangible Entrevist Gerente d
T4.4 (equipos) . 1?r0\/.1's @ & ex erente de MDPL MNAAHP "El museo de Antropologia, con ellos siempre colaboramos ya sea en la parte logistica [...]"
Comunicacién e Imagen Institucional
T4.5 Entrevista a MNAAHP MDPL MNAAHP "Hay un intercambio de recursos [ ...],nos prestan toldos o sillas para algunos eventos o cuando necesitamos"
T4.6 Convenio Blbholeca})Nz?cmnal del MDPL La Biblioteca se compromete a la entrega de modulos bibliograficos para el correcto funcionamiento de la biblioteca
eril
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Tabla Z2: Matriz de evidencias (continuacion)

T7.1 Trabajo de Campo MDPL MNAAHP Escenificacion de la proclamacion de la independencia que se llevo a cabo el miercoles 26 de julio del 2017 conmemorando dichas
T7.2 Convenio ICOMOS MDPL "Organizar cursos y eventos de difusion sobre el patrimonio cultural"
73 Entrevista a MNAAHP MNAAHP Ministerio de "Por ejemplo ahora se esta trabajando con la direccion de arte e industrias culturales lo que es museos abiertos y como es ingreso libre
: Cultura para todos peruanos ¢l primer domingo de cada mes"
T7.4 Entrevista Complejo Arqueologico | Complejo Arqueologico Mercado Inca "[...] también se realizo el dia del artesano con exposiciones del Mercado Indio, esto significo un potenciamiento fuerte en términos
i Mateo Salado Mateo Salado turisticos y culturales”
Sucede cuando dos is j ogi ) j i . . .
T7.5 ::;n?z;:;n:s s(: Entrevista I\C/[n;::r;l:];ﬁ;queologco C()xnr;\l/le;:)e;\;llx:;(l’ogco CEMDUC "Trabaja en conjunto con colectivos culturales como CEMDUC (PUCP)"
junt: 11 ista C j ogi ) j i . . . .
7 T7.6 Eventos - Ferias Ju:;:;‘:j:zv:r;? @ | Entrevista ;In;;:gl?;ﬁ;queologco Comr;\l/le;:)e;\;llx:;(l’ogco El Galpon.Espacio |"Trabaja en conjunto con colectivos culturales como, el Galpon. Espacio"
T7.7 tomando en cuenta la Convenio y trabajo de campo BNP MDPL En el convenio suscrito entre la Municipalidad de Pueblo Libre y la Biblioteca Nacional del Perq, se estipula que ambas organizaciones
T7.8 intecion de organizar | http://www.muniplibre.gob.pe/Inicio/ MDPL YMCA "Con gran entusiasmo los nifios del Parque El Carmen disfrutaron de la funcién de teatro "Envuélvete en su Historia”. Esta iniciativa
: el evento. Detalle Noticias/630 organizada por la Municipalidad de Pueblo Libre en coordinacion con la Asociacion Cristiana de Jovenes del Pera YMCA PERU"
T7.9 Entrevista a ISMM ISMM MDPL "Tiene comités en todas las zonas, cuando hay alguna actividad se trabaja con esos comites".
T7.10 Entrevista a YMCA YMCA AELU (Qué tipo de relacion se ha tenido con el AELU? No me acuerdo pero si se ha hecho una gestion con ellos, para coordinar un evento.
}/mp‘s:[/]/.t;‘/rzb;‘elsl,zllarlzulalfmeﬁ(.)1:/((1)7/1233 En la escenificacion de la proclamacion de la Independencia del afio 2016 "La Plaza Bolivar y la Quinta de Los libertadores (MNAAHP)
T7.11 e};e ' !cdr 3 ép IOC clon- bel- ; MDPL ISMM se convertirdn en escenarios de esta representacion basada en el cuadro de Lepiani, que contard con la participacion de instituciones
indepen e?%ae—/te fbelreuf/en—pue o locales como la Iglesia de Maria Magdalena y el Cuartel Bolivar"
101€/TVIC S,
Sucede cuando se le
da la facilidad a una P . . . . . - .
Transferencia de o . La municipalidad de compromete a "autorizar expresamente que la informacion obtenida pueda ser utilizada con fines académicos y
e e Informacion acczgiinaiz?:ffrﬁizién Convenio MDPL ICOMOS formativos en publicaciones"
y compartirla
T9.1 http://www.muniplibre.gob.pe/ UARM MDPL Se puede encontrar en la plataforma web de la Universidad que consideran a la M ipalidad como un aliado para realizar trabajos
T9.2 Convenio BNP MDPL "participar y colaborar con las reuniones y actividades programadas por la Biblioteca"
T9.3 Convenio BNP MDPL La Biblioteca Nacional se compromete a "brindar asistencia técnica a las bibliotecas municipales en los diferentes aspectos
To.4 Entrevista a Complejo Arquedlogico PD Ar uc(o(l)cr)nli)(l:?(l)\/[atco "Deportes recién se esta implementando con el apoyo del IPD, esto también responde a las necesidades de los vecinos ya que ven el
: Mateo Salado q Sa ;g d deporte como una alternativa"
Sucede cuando la - alado _ i i i __
T9.5 Municipalidad o una Entrevista a UARM UARM Mercado Inca Es una consultoria junior a empresarios que tiene su restaurante o un negocio en el mercado indio
or znizacién Complejo " [...] inventario turistico, propuestas de rutas (gastronomica). Se hacen investigaciones académicas que puedan implementar propuestas
To T9.6 Asesoria imercargnbian material Entrevista a UARM UARM Arqueologico Mateo |para revalorizar las calles de Pueblo Libre. Con mis alumnos del curso de liderazgo estamos intentando revalorizar a la Huaca Mateo
| ara Salado Salado, una ruta que va hasta la Plaza Mayor"
relevant
asesorar en :; tema Complejo Ahora hay un proyecto que queremos que salga con el Complejo Arqueologico Mateo Salado, bajo la forma de primera modalidad, hay
T9.7 en especifico Entrevista a UARM UARM Arqueologico Mateo|2 estudiantes de turismo, 4 de ingenieria industrial y 2 de administraciéon quieren hacer una propuesta de iluminacion nocturna para el
P Salado Complejo, para ello estan llevando el curso de creatividad, ese es su proyecto final.
T9.8 Entrevista a}/ici;plse;;;gqueologlco Com[ln\llle;::::;ci:f:gloglco UARM "Nosotros hemos estado trabajando el plan estratégico con la Universidad Ruiz de Montoya"
T9.9 Convenio ICOMOS MDPL "Coordinar esfuerzos para la permanencia del Museo Nacional de Arqueologia, Antropologia e Historia del Pert y promover futuros
T9.10 Convenio ICOMOS MDPL "Participar conjuntamente en la formulacion de anteproyectos que faciliten la obtencién de fondos econdmicos para labores de
T9.11 Convenio ICOMOS MDPL "Asesorar y apoyar labores de restauracion y conservacion que se desprenden previo cumplimiento de todos los procesos
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Tabla Z2: Matriz de evidencias (continuacion)

T10.1 Cuando dos Convenio BNP MDPL "celebrod el convenio de una parte Biblioteca Nacional del Perti y de la otra parte la M palidad de Pueblo Libre (...) con el objetivo
Politicas Publi izaci . . . j . 5
T10 oliticas Fublicas y Organizaciones Entrevista a Complejo Arquedlogico L Comr.)lejo Nosotros somos el Proyecto integral Mateo Salado, desde el afio 2016 son parte del programa Capac Nhan que a la vez es una
T10.2 Programa forman parte de un Ministerio de Cultura | Arqueologico Mateo . L
Mateo Salado dependencia del Ministerio de cultura.
programa del Estado Salado
Ti TiL1 Seguridad y vigilancia inter::r:‘;?: :eecurso Convenio MDPL 1COMOS La munic.:ipalidad dc.: c.:ompromctc a '.'brindar las facilic.l?dcs de acceso y s.c/gl.'\'ridad para el traslado de delegaciones universitarias para
. que realicen las actividades necesarios en la elaboracion de la investigacion'
humano de seguridad
Cuando existe control
T12 T12.1 Fiscalizacién de parte de una Entrevista a Artes y Voces MDPL Artes y Voces  |"Estamos inmersos a todas las leyes que existen: Sunat, municipios, defensa civil"
organizacion.
http://www.andina.com.pe/agencia/no Durante la alcaldia de Rafael Santos, se organizo desde la municipalidad una visita guiada para los miembros de la APEC (Foro de
TI3.1 ticia-municipalidad-pueblo-libre-hara: MDPL Museo Larco Cooperacion Economica Asia-Pacifico), es asi que “diez guias bilingiies —personal capacitado por la municipalidad— se encargaran de
: visitas-guiadas-para-visitantes-del- Herrera orientar a los visitantes de esta cita mundial, durante un recorrido que se hara por el museo de historia y arqueologia y el museo Larco
foro-apec-202841.aspx Herrera”
T13.2 Convenio MDPL MNAAHP Existe un convenio marco entre la MDPL y el Ministerio de cultura con el objetivo de "propiciar la gestion y desarrollo acciones
T13.3 Trabajo de Campo MDPL MNAAHP Visitas guiadas que impulsa la municipalidad con alumnos de colegios publicos del distrito de nivel primario. Es asi que todas las
T13.4 Triptico VPP MDPL YMCA La MDPL ofrece a sus vecinos a través de su tarjeta "Vecino Puntual de Pueblo Libre" (VPP) beneficios en cursos libres y programas en
T13.5 Trabajo de Campo MDPL MNAAHP A través de la Escenificacion de la proclamacion de la independencia que se llevo a cabo el miercoles 26 de julio del 2017, se atrajeron
T13.6 https://www.th]::Z(g)z‘ll/com/municipal MDPL MNAAHP El dia 06 de oc:ubrc dcl 2017 la Municipalidad de Puebo Libre a través de su pagina oficial de Facebook promocioné el evento "Museo
. B Abre de Noche" propiciado por el MNAAHP.
idadpueblolibre/
Entrevista a Complejo Arquedlogi Compltgo
T13.7 firevista aM &:mpsejr d R MDPL Arqueologico Mateo |"Antes de estas iniciativas se trabajo, con temas de difusion cuando se hacian guiados con los vecinos de Pueblo Libre"
ateo Salado Salado
T13.8 Entrevista al MNAAHP MDPL MNAAHP apoyan en la difusion, es mas ellos han impreso en la cuponera de impuestos un talon que dice Museo Abre de Noche,
T13.9 Sucede cuando una Entrevista al MNAAHP MDPL MNAAHP "el mismo alcalde cuando va a un lugar e invita al publico a que vaya"
13 T13.10 Pr y organizacion difunde Entrevista a ISMM MDPL ISMM No hay una organizacién puntual con la Municipalidad, vienen ciertos grupos de turistas y colegios a visitar la iglesia.
T13.11 P d 0 atrae personas a la Entrevista a YMCA MDPL YMCA la Municipalidad a nosotros nos brinda un ingreso, porque a pesar que hay un descuento el ingreso se va a dar.
T13.12 organizacion Entrevista a YMCA YMCA El Britanico "Y con el Britanico? Si para el festival YMCA vy vino el britanico, se tomaron las fotos y brindé informacién de sus talleres"
T13.13 Convenio ICOMOS MDPL Icomos se compromete a "Organizar cursos y eventos de difusion sobre el patrimonio cultural en todas sus expresiones"
T13.14 http://www.muniplibre.gob.pe/Inicio/ MDPL Circolo Sportivo |El alcalde inauguro los talleres de verano del afio 2015 y confirm¢ “una alianza con clubes deportivos como AELU y Circolo Sportivo
} Detalle Noticias/418 Italiano Italiano, para que los vecinos acudan a sus instalaciones con la finalidad de practicar algin deporte”
" M cho visitas cuiadas c ici ; ’
T13.15 Entrevista a UARM UARM Museo Larco Durame.4 afos hemos hecho visitas guiadas al Museo Larco para el adulto mayor que participan en el programa del Adulta Mayor de
Herrera Pueblo Libre"
TI3.16 Entrevista a Coordilnadora de Cultura MDPL Arqueco‘;g(l:??\/lateo "Los. juf,ves IIse van a Mateo Salado a la Huaca, alla tienen un guia en especifico, la MDPL cubre todos los gastos de los colegios, ellos
y Turismo son invitado'
Salado
http://www.muniplibre.gob.pe/Inicio/ El alcalde inauguro los talleres de verano del alo 2015 y confirmé “una alianza con clubes deportivos como AELU y Circolo Sportivo
T13.17 MDPL AELU 3 X Lo - . . "
s/418 Italiano, para que los vecinos acudan a sus ones con la finalidad de practicar algin deporte’
DY/WWW. p .pe/Inici
T13.18 hit ibre. gob. peflnicio MDPL 1PD VER FOTO
. . PO Complejo Consideraria asociarse con otras organizaciones se deberia tomar en cuenta la Municipalidad propiaciaria la participacion de
Entrevista a Complejo Arqueodlogico N Lo X - s . . ..
T13.19 Mateo Salado MDPL Arqueologico Mateo |asociaciones culturales y estas traen vecinos. La Municipalidad no solo difunde sino que trae vecinos, Gino ya ha estado trayendo
Salado adultos mayores para que hagan el recorrido acd, seria interesante que se involucren con recursos. No solo traigan para circuitos sino
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Tabla Z2: Matriz de evidencias (continuacion)

T14

T14.1

T14.2

Sucede cuando una
autoridad de una
organizacion ha

T14.14

T14.15

T14.16

T14.17

T14.18

T14.19

T14.20

T14.21

T14.22

y
Relaciones Piiblicas

reconocido la labor
de la otra en el
distrito

http://www.muniplibre.gob.pe/Inicio/

El alcalde inauguro los talleres de verano del afio 2015 y confirmé “una alianza con clubes deportivos como AELU y Circolo Sportivo

Detalle_Noticias/418 MDPL ABLU Italiano, para que los vecinos acudan a sus instalaciones con la finalidad de practicar algun deporte”
http://www.muniplibre.gob.pe/Inicio/ MDPL AELU Jhonel Leguia fue invitado al evento Matsuri en el mes de abril del afio 2016, la autoridad del distrito, “recibié la grata visita de la
Detalle_Noticias/791 delegacion nikkei conformada por los fundadores y asociados vitalicios de la AELU y su presidente, Jimmy Shimabukuro. [...],
http://mnaahp.cultura.pe/elmuseo/noti El director del Museo Nacional de Arqueologia, Antropologia e Historia del Pert, Dr. Ivan Augusto Ghezzi Solis, fue condecorado por
cias/condecoracion-al-director-del- MDPL MNAAHP la Municipalidad de Pueblo Libre, con la medalla de "Orden de Los Libertadores al Mérito Comunal", en la categoria de Educacion y
museo-nacional Cultura, el pasado sabado 12 de agosto en la Plaza Boliva
Entrevista Complejo Arqueologico | Complejo Arqueologico MNAAHP "Todas las organizaciones tienen su papel, esperamos que se concrete ¢l circuito turistico que empezaria en la huaca, seguido por el
Mateo Salado Mateo Salado Museo, después por la Magdalena y terminaria en la cerveceria Hops. Con esos actores se estuvo hablando el afio pasado, esperemos
Entrevista Complejo Arqueoldgico | Complejo Arqueologico ISMM "Todas las organizaciones tienen su papel, esperamos que se concrete ¢l circuito turistico que empezaria en la huaca, seguido por el

Mateo Salado

Mateo Salado

Museo, después por la Magdalena y terminaria en la cerveceria Hops. Con esos actores se estuvo hablando el afio pasado, esperemos

Entrevista Complejo Arqueologico
Mateo Salado

Complejo Arqueologico
Mateo Salado

El Galpon.Espacio

"Se podrian potenciar las artes escénicas desde la experiencia del Galpon, y también debido a que las artes escénicas no necesitan un
escenario o infraestructura muy complicada pero puede asociarse a otros sectores de la cultura como el Museo. Debido a los resultados

Entrevista a MNAAHP MNAAHP MDPL "Invitados del Alcalde y se les da facilidades de ingreso, no se le cobra y se le da una atencion especial”.
Entrevista a Artes y Voces Artes y Voces MDPL "Nosotros respetamos el protocolo, dentro de este protocolo nosotros invitamos a todas las autoridades: director de la UGEL, directo de
Entrevista a Artes y Voces Artes y Voces Ministerio de Cultura|"El Ministerio de Cultura, nosotros tenemos que acercarnos alla y si queremos hacer algo no nos hacen caso, porque el Ministerio

Entrevista a ISMM MDPL ISMM "Las celebraciones se realizan en la iglesia, la municipalidad nos llama a nosotros para asistir a sus actividades y nosotros hacemos acto
Entrevista a ISMM ISMM MNAAHP "¢ Conoce alguna otra organizacion del distrito que le interese preservar?Si, el MNAAHP".

Entrevista a Ex Coordinador de MDPL Britanico "Existen otras instituciones como por ejemplo el Britanico, Museo Larco, YMCA, el Circolo que son instituciones solidas y privadas que
Cultura y Turismo tienen un prestigio, yo quise acércame siempre"

Entrevista a Ex Coor.dinador de MDPL Musco Larco Herrera ".Existen otras %n.@titucione.s con}o por ejémp]o el Britanico, Museo Larco, YMCA, el Circolo que son instituciones solidas y privadas que
Cultura y Turismo tienen un prestigio, yo quise acércame siempre"

Entrevista a Ex Coordinador de MDPL YMCA "Existen otras instituciones como por ejemplo el Britanico, Museo Larco, YMCA, el Circolo que son instituciones solidas y privadas que
Cultura y Turismo tienen un prestigio, yo quise acércame siempre"

Entrevista a Ex Cm)r.dinador de MDPL ircolo Sportivo Haliar "VExisten otras %n..qtitucione.s con}o por eje?mp]() ?l Britanico, Museo Larco, YMCA, el Circolo que son instituciones sélidas y privadas que
Cultura y Turismo tienen un prestigio, yo quise acércame siempre’

Entrevista a Ex Coordinador de MDPL UARM "La Universidad Ruiz de Montoya, Alas Peruanas, Simon Bolivar e IPAE, tienes la Garcilaso, la San Martin, tienes 7 universidades, el
Cultura y Turismo mall de Intercorp. Tienes al INABIF, el MNAAHP, tienes al Biho Rojo, ONGs y clubes departamentales".

Entrevista a Ex Coordinador de MDPL UAP "La Universidad Ruiz de Montoya, Alas Peruanas, Simon Bolivar e IPAE, tienes la Garcilaso, la San Martin, tienes 7 universidades, el
Cultura y Turismo mall de Intercorp. Tienes al INABIF, el MNAAHP, tienes al Biho Rojo, ONGs y clubes departamentales".

Entrevista a Ex Coordinador de MDPL Biho Rojo "La Universidad Ruiz de Montoya, Alas Peruanas, Simon Bolivar e IPAE, tienes la Garcilaso, la San Martin, tienes 7 universidades, el
Cultura y Turismo mall de Intercorp. Tienes al INABIF, el MNAAHP, tienes al Biho Rojo, ONGs y clubes departamentales".

Entrevista a Ex Coordinador de MDPL MNAAHP "La Universidad Ruiz de Montoya, Alas Peruanas, Simon Bolivar e IPAE, tienes la Garcilaso, la San Martin, tienes 7 universidades, el
Cultura y Turismo mall de Intercorp. Tienes al INABIF, el MNAAHP, tienes al Biho Rojo, ONGs y clubes departamentales".

Entrevista a Ex Coordinador de MDPL USB "La Universidad Ruiz de Montoya, Alas Peruanas, Simon Bolivar e IPAE, tienes la Garcilaso, la San Martin, tienes 7 universidades, el
Cultura y Turismo mall de Intercorp. Tienes al INABIF, el MNAAHP, tienes al Bitho Rojo, ONGs y clubes departamentales".

Entrevista a Ex Coordinador de MDPL PAE "La Universidad Ruiz de Montoya, Alas Peruanas, Simon Bolivar e IPAE, tienes la Garcilaso, la San Martin, tienes 7 universidades, el
Cultura y Turismo mall de Intercorp. Tienes al INABIF, el MNAAHP, tienes al Bitho Rojo, ONGs y clubes departamentales".

Entrevista a Ex Coordinador de MDPL PUCP "La PUCP, esta al limite pero para mi no existen limites porque es una universidad prestigiosa donde hay jovenes como ustedes que

Cultura y Turismo

tienen vision y no tienen experiencia politica pero con un buen gerente que los sepa direccionar”

183




Tabla Z3: Matriz de peso segun factores de vinculacion

palidad de Pucblo Libre
m

Museo Larco (10)

Turismo Cultural

Museo Nacional de
Arqueologia, Antropologi
ae historia del Peri (2)

Huaca Mateo Salado (3)

Iglesia Santa Maria

3
(T7.9)

1
(T14.11)

Centro Cultural Biho
Rojo(22)

Gobierno
Turismo Cultural Deporte Artes visual Central
Museo Centro
Municipalidad de Pueblo Libre Nacional de Casa de la Cultural Centro " 1COMOS
a | B Mujer Villa Los | cultural B iicisterio de ©
’ Mateo AELU(14) | IPD(18) Nacional(l . pe e PUCP(9) Antonio Ruiz
tropologia e Salado (3) Artesana Libertador| Britinico( de Montoya(s) Cultura(11)
istoria del @4) es 2
Peri 2) @9)
5 (Tl“‘ 7 3 3 1 1 1 1 5 2
(T4.4,T4.5) _”{"(') (T13.17) | (T13.18) (T14.29) (T14.12) [(T14.22) (T14.16) (T1.20) (T4.3)
1
(T14.42)
E 1 6
(T11,T1.4,T16) (T1.2) (T7.3)
1 4 5
(T1.16,
(T14.4) T7.5) (T9.8)

BNP(8)

5
(T7.7,T9.2,T9.3, T10.1)

Nueva Acrépolis(23)

Circolo Sportivo
Italiano(13)

3
(T1.19)

AELU(14)

Deporte

IPD(18)

(19.4)

YMCA(@)

5
(TL13, T1.18, T1.22, T1.23)

3
(T7.10)

Arte y voces(19)

1
(T14.8)

Casa de la Mujer
Artesana

Artes visuales y

Coro Nacional(15)

3
(T12.2)

escénicas El Galpén. Espacio(7)

Centro Cultural Villa
Los Libertadores

4
(T1.24)

1
(T14.44)

T1.25

Centro cultural
Britinico(20)

PUCP(9)

UAP(16)
CEPEA (26)

3
(T2.8)

Instituciones USB 27)

H

educativas

(T1.14)

IPAE(21)

Universidad Antonio
Ruiz de Montoya(5)

5
(T1.7,T1.17, T2.6, T2.9, T9.1)

1
(T14.33)

1
(T14.36)

1
(T14.40)

1
(T14.32)

Ministerio de Cultura(11)

Medolnka(12)

1COMOS(6)

5
(T2.3,T4.2,T7.2,T9.9, T9.20,
T9.11, T13.3)
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Tabla Z4: Matriz de vinculos

Factores

Peso

Explicacién

Prestacion de
espacios

Marsiglia, 2006

Reconocimiento de una organizacion que posee un espacio disponible en el distrito

Existe convenio entre dos organizaciones que estipula la prestacion de espacios, pero no se cumple

Al margen de un convenio una organizacion ha prestado un espacio disponible

ENJIRRINY

Dos organizaciones se han prestado espacios mas de una vez

()

Existe convenio entre dos organizaciones que estipula la prestacion de espacios y este se cumple segin la
necesidad

Existe prestacion como parte del desarrollo de un proyecto conjunto entre dos organizaciones

Apoyo de
Recurso Humano

Van Den
Bekeron, 2016
Marsiglia, 2006

Se reconoce a otra organizacion que pueda brindar el apoyo de recurso humano

Existe un convenio que estipula el apoyo de recurso humano, pero este no se cumple

Se brinda prestacion de recurso humano al margen de la existencia de un convenio

Se ha brindado apoyo de recurso humano entre dos organizaciones reiteradas veces

Existe un convenio que estipula el apoyo de recurso humano y se cumple

Existe apoyo de recurso humano como parte de un proyecto conjunto

Recursos Fisicos

Marsiglia, 2006

Reconocimiento de una organizacion que cuente con recursos fisicos necesarios

Existe un convenio que estipula la prestacion de recursos fisicos pero no se cumple.

Se ha prestado recursos fisicos a otra organizacion al margen de un convenio

Se ha prestado recursos fisicos a otra organizacién de manera reiterada

Existe un convenio que estipula la prestacion de recursos fisicos y este se cumple.

Se ha prestado recursos fisicos como parte de un proyecto conjunto.

Eventos - Ferias

Rey,2009

Reconocimiento de la participacion de otra organizacion en un evento determinado

Realizacion de eventos que no estén contemplados en el convenio firmado

Coordinacion entre dos organizaciones para realizar un evento al margen de haber firmado un convenio

La coordinacion de un evento que se ha realizado de dos a mas veces

Coordinacién de un evento dentro de lo contemplado en un convenio

Se realizan eventos como parte de un proyecto en conjunto entre dos organizaciones

Transferencia de
Informacion

Van Den
Bekeron, 2016

Reconocimiento que una organizacidn cuenta con material académico relevante para otra

Existe un convenio que estipula la transferencia de informacion, pero no se cumple

Existe transferencia de informacion entre dos organizaciones al margen de un convenio

Se ha transferido informacion entre dos organizaciones reiteradas veces

(VY NS [N TON PN F- N RV IS KOCR IO R 1N KV IS KOR O ) 5 F- NI KV NG [URR D) 2 RN

Existe un convenio que estipula la transferencia de informacion y se cumple

=N

Existe transferencia de informacion como parte de unn proyecto conjunto entre dos organizaciones

Permisos y
licencias

Van Den
Bekeron, 2016

Reconocimiento de la organizacion que puede otorgar un permiso o licencia.

Existe un convenio que estipula el permiso para determinada accidn, pero no se cumple.

Se otorga un permiso sin necesidad de un convenio de por medio.

Se otorgan permisos de manera reiterada para determinados eventos.

Existe un convenio que estipula el permiso para determinada accion.

Se otorga el permiso para determina accién como parte de un proyecto conjunto.

Asesoria

Van Den
Bekeron, 2016

IS

Reconocimiento de otra organizacion que brinda asesoria en un tema especifico

Existe un convenio que estipula la posibilidad de levar a cabo asesorias en temas especificos pero no se cumple

Se ha brindado asesorias de parte de una organizacion al margen de un convenio

Se han realizado asesorias reiteradas veces

Existe un convenio que estipula la posibilidad de llevar a cabo asesorias en temas especificos y este se cumple

Se realizan asesorias en un tema determinado como parte de un proyecto conjunto

Seguridad y
vigilancia

Van Den
Bekeron, 2016
Marsiglia, 2006

— o |n|sw| o

Reconocimiento que otra organizacion podria brindar el servicio de seguridad y vigilancia

Existe un convenio que contempla la posibilidad de brindar el servicio de seguridad y vigilancia, pero no se
cumple

Se brinda el servicio de seguridad y vigilancia en un momento determinado al margen de un convenio

Se brinda el servicio de seguridad y vigilancia reiteradas veces al margen de un convenio

Existe un convenio que contempla la posibilidad de brindar el servicio de seguridad y vigilancia, pero no se
cumple

Se brinda el servicio de seguridad y vigilancia como parte de un proyecto en conjunto

Politicas Publicas
y Programas

R¢,2015

Existe una politica pliblica o programa que contempla objetivos comunes de dos 0 mas organizaciones.

(S}

Se ha establecido un convenio para el desarrollo de actividades en torno a lo estipulado por la politica ptblica o
programa, pero no se cumple con lo estipulado.

No hay plan pero hay proyecto trabajo al margen de convenio

Convenio plan o programa que se cumple

[V N )

Plan o programa desglosado con un proyecto

Promocion y
Publicidad

R¢,2015

Reconocimiento de otra organizacion que podria apoyar con las actividades de promocion

Existe un convenio entre dos organizaciones que estipula el apoyo en actividades de promocion, pero este no se
cumple.

Existe apoyo relacionado a promocion entre dos organizaciones al margen de un convenio

Al

Se realizan de manera continua actividades de promocion entre dos organizaciones

Existe un convenio entre dos organizaciones que estipula el apoyo en actividades de promocion y este se cumple
de acuerdo a lo coordinado

Se realizan actividades de promocion de acuerdo a la necesidad de un proyecto llevado a cabo por dos
organizaciones

Reconocmiento y
Relaciones
Publicas

Van Den
Bekeron, 2016

Existe cuando una organizacion reconoce el desempefio de otra organizacion en un tema en especifico
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